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Se justifica la ausencia del senor Napoleon Murillo Garcia, por motivos de fuerza mayor.

J.-APROBACION DE LA AGENDA

ARTICULO PRIMERO

Sobre el particular. SE ACUERDA: Aprobar la agenda correspondiente a la sesion ordinaria No. 48-2023.

II.-APROBACION DE ACTAS

ARTICULO SEGUNDO

III.- ORGANO FISCALIZADOR

ARTICULO TERCERO

1LIBRO DE A CTAS 2023

Acta numero cuarenta y ocho correspondiente a la sesion ordinaria celebrada por el Consejo Tecnico de 
Aviacion Civil a las diecisiete boras con diez minutos del quince de agosto del dos mil veintitres, de manera 
presencial, en la sala de reunioncs del Consejo Tecnico de Aviacion Civil, con la asistencia de las siguientes 
personas: Luis Amador Jimenez, quien preside, William Rodriguez Lopez, Mauricio Campos Carrion, 
Danielle Jenkins Bolanos, Marcos Castillo Masis y Jose Maria Vargas Callejas, directores de este Consejo; 
asi como los senores Fernando Naranjo Elizondo, director general, Luis Miranda Munoz, subdirector general, 
Mauricio Rodriguez Fallas, jefe de la asesoriajuridica de la DGAC y la senorita Sofia Hidalgo Mora, secretaria 
de actas.

El senor Luis Amador indica que, por problemas tecnicos, la sesion unicamente esta siendo grabada en formato 
de audio.

Se somete a conocimiento y discusion la agenda de la sesion ordinaria No. 48-2023, la cual se adjunta como el 
anexo No.l.

Se conoce el acta de la sesion ordinaria No. 47-2023, celebrada por el Consejo Tecnico de Aviacion Civil el 
08 de agosto del 2023.

Sobre el particular, SE ACUERDA: Aprobar el acta de la sesion ordinaria No. 47-2023, del 08 de agosto del 
2023.

Se conoce el oficio CETAC-OFG1-FG-OF-0519-2023, del 10 de agosto del 2023 y suscrito por el senor Rodolfo 
Garbanzo Arguedas inspector general a.i del Organo Fiscalizador, mediante el cual presenta para el 
conocimiento y resolucion de los directores del Consejo Tecnico; el informe relacionado con el puesto de 
director Financiero al senor Ricardo Hernandez Larios; quien, actualmente, funge como director ejecutivo de 
Aeris Holding Costa Rica.

W3C
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IV.- ASUNTOS DE LA D1RECCION GENERAL

ARTICULOCUARTO

Al ser las 17:55 sc decreta un receso por parte de la presidencia del Consejo Tecnico.

Al ser las 18:00 se reanuda la sesion ordinaria 48-2023.

Sobre el particular, SE ACUERDA:

ARTICULO QUINTO

2LIBRO DE A CT AS 2023

La Direccion General de Aviacion Civil, inediante el oficioNo. DGAC-DG-OF-1492-2023 del 18 de julio del 
2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico, el resumen ejecutivo 
del plan de desarrollo aeroportuario internacional y regional para Costa Rica.

Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en el oficio 
CETAC-OFGI-FG-OF-0519-2023, del Organo Fiscalizador:

El senor Fernando Naranjo, director general, procede a realizar la exposicion del resumen ejecutivo del plan de 
desarrollo aeroportuario internacional y regional para Costa Rica, el cual forma parte de los antecedentes de 
esta acta.

1 .Aprobar en el puesto clave de director financiero de Aeris Holding Costa Rica al senor Ricardo Hernandez 
Larios.

La Direccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio No. DGAC-DG-OF-1624-2023, del 08 de agosto 
del 2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico, oficio CT- 
006/2023, suscrito por la secretaria del Comite Tecnico de COCESNA; en el que extienden invitacion a la 
Centesima Cuadragesima Octava (148°) Reunion del Comite Tecnico, la cual se realizara de manera presencial 
en la ciudad de Guatemala, Guatemala el 01 de setiembre del 2023 en un horario de 9:00 am en adelante, por 
tanto, solicita la autorizacion para que el senor Fernando Naranjo participe como Director General y Presidente 
del Comite Tecnico de COCESNA en representacion del Estado de Costa Rica, para este evento internacional 
de representacion de autoridades de aviacion civil.

2. Advertir al Gestor que en caso de detectarse una desatencion de ese puesto clave debido a que estara tambien 
desempenando el puesto de director ejecutivo, debera proceder el Gestor, de inmediato, a presentar un 
candidate, conforme al procedimiento establecido y en estricto ajuste a la normativa aplicable. ACUERDO 
F1RME
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Dar por recibido el resumen ejecutivo del plan de desarrollo aeroportuario internacional y regional 
para Costa Rica.
Instruir a la secretaria de actas para que candelarice una sesion extraordinaria exclusiva para tomar 
los acuerdos que correspondan, con el fin de implementar, ajustar y dar seguimiento al plan de 
desarrollo aeroportuario internacional y regional para Costa Rica. ACUERDO FIRME
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A. - PROCESO DE MANTENIMIENTO AEROPORTUAR1O

ARTICULO SEXTO

LI BRO DE A CT AS 2023

Sobre el particular, SE ACUERDA: Autorizar la participacion del senor Fernando Naranjo Elizondo director 
general, en la Centesima Quadragesima Octava (148°) Reunion del Comite Tecnico, la cual se realizara de 
manera presencial en la ciudad de Guatemala, Guatemala el 01 de setiembre del 2023 en un horario de 9:00 am 
en adelante; saliendo 31 de agosto y regresando 02 de setiembre del 2023; asimismo se otorga el permiso con 
goce de salario, ademas se instruye al Proceso de Servicios Generales para que se informe al INS que dicho 
funcionario designado, en esas fechas; se encuentra fuera del pais en funciones propias de su cargo. Los costos 
de viaje y viaticos seran cubiertos por COCESNA. ACUERDO FIRME

De igual manera, el senor Mauricio Rodriguez recalca que la carga de trabajo no es un argument© valido, la 
Sala Constitucional ya ha dicho que la administracion no se puede justificar con cargas de trabajo, porque la 
administracion se volveria totalmente inoperante. Y segundo, en cuanto a la imparcialidad, no aporto ninguna 
prueba, pero, ademas, no se va a tomar ninguna decision en cuanto a la resolucion contractual, sino en cuanto 
al tema de dafios y perjuicios.

La senora Danielle Jenkins indica que en sesiones pasadas se habia nombrado un organo director para este caso, 
compuesto por funcionarios de la DGAC, en este caso el senor Mauricio Vasquez lo que indica es que tiene una 
gran carga de trabajo, ademas, menciona en la nota que le preocupa la objetividad e imparcialidad, ya que el 
dio su opinion en las inspecciones, por lo que solicita no ser parte del organo director. Por lo tanto, la senora 
Jenkins indica que al estar el senor Vasquez manifestando esto, lo mejor es que la administracion proponga otro 
nombre.

Se conoce oficio DGAC-DA-IA-MANT-OF-285-2023 del 09 de agosto, suscrito por el senor Mauricio Vasquez 
Rodriguez, del Subproceso Electromecanico Proceso de Mantenimiento Aeroportuario; en el que solicita el 
retiro en la participacion del Organo Director para dar el debido proceso a la resolucion de contrato 
0432022000100096-00, de licitacion abreviada numero 2022LA-000003-0006600001, denominada 
“Construccion de Acueducto de Agua Potable para Suministro al Aeropuerto Internacional Daniel Oduber 
Quiros”, de conformidad con el articulo 12 de la sesion ordinaria 45-2023, celebrada el dia 27 de julio del 
2023.

El senor Mauricio Rodriguez indica que en su momento se valoro la posibilidad o necesidad de que fuera un 
organo interdisciplinario y que hubiera dos funcionarios por parte de la Unidad de Infraestructura, se le consulto 
a la senora Sylvia Jimenez como jefatura de la Unidad quienes podrian integrar este organo director y fue ella 
quien recomendo al senor Vasquez. Ademas, senala que en cuanto a carga de trabajo no es una justificacion 
valida, pero tampoco en cuanto a imparcialidad, recuerda que es una cuestion de rescision contractual y la 
decision ya esta tomada, es en cuanto a la cuantificacion y determinacion de los dafios, tampoco aporto ningun 
criterio tecnico que justificara porque se dio esta situacion, se le consulto a la senora Sylvia Jimenez que opinaba 
en relacidn con esta nota, sin embargo, no se obtuvo respuesta.

J. Q. c
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Sobre el particular, SE ACUERDA:

B. - UNIDAD DE GESTION INSTITUCIONAL DE RECURSOS HUMANOS

ARTICULOSETIMO

1)

4LI BRO DE A CT AS 2023

El senor Luis Amador indica que se estaria permitiendo la salida del senor Mauricio Vazquez Rodriguez y se 
le solicitaria al director general que, en coordinacidn con el Departamento de Aeropuertos, prepare propuestas 
de potenciales nombres para el reemplazo y que los traiga para la proxima sesion de ser posible y si no la 
siguiente.

La senora Danielle Jenkins indica que este caso es igual al de la sesion anterior, la maxima era dos dias sin goce 
de salario, esto es igual, una falta de una ausencia injustificada, por lo tanto, seria apiicar en este caso la minima 
de un dia, no viene recomendado como siempre en estos informes de relaciones laborales.

La Subdireccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio No. DGAC-DG-OF-1648-2023, del 11 de agosto 
del 2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico lo dispuesto por 
la Direccion General y que consta en el oficio DGAC-DFA-RH-OF-1130-2023, del 09 de agosto del 2023, 
suscrito por la senora Sandra Lopez Madrigal, jefe a.i de la Unidad de Gestion Institucional de Recursos 
Humanos, en el que remiten el infonne y proyecto de resolucion que conoce el oficio DGAC-DFA-RH-RL- 
OF-018-2023, de 09 de agosto de 2023, suscrito por la funcionaria Tatiana Gonzalez Rodriguez del Proceso de 
Relaciones Laborales, mediante el cual remite el informe de investigacion preliminar en contra de la senora 
Carmen Channer Herron, cedula de identidad numero 0700780472, funcionaria de la Unidad de Navegacion 
Aerea de la Direccion General de Aviacion Civil.

Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1648-2023, de la Direccion General, DGAC-DFA-RH-OF-1130-2023 y DGAC-DFA-RH-RL- 
OF-018-2023 de la Unidad de Gestion Institucional de Recursos Humanos; y en merito de las disposiciones 
legales mencionadas en la resolucion que se adjunta como anexo No.02, a la cual se le asigna el numero 0109- 
2023, conforme al consecutivo que lleva la Secretaria de este Consejo, se aprueba la resolucion No.0109-2023 
que resuelve:

• Autorizar la salida del senor Mauricio Vasquez Rodriguez, como miembro del organo director para 
dar el debido proceso a la resolucion de contrato 0432022000100096-00, de licitacion abreviada 
numero 2022LA-000003-0006600001, denominada “Construccion de Acueducto de Agua Potable 
para Suministro al Aeropuerto Intemacional Daniel Oduber Quiros”.

• Instruir al director general para que, en coordinacion con el Departamento de Aeropuertos, prepare 
propuestas de potenciales nombres para el reemplazo del senor Vasquez, y que los presente para la 
proxima sesion. ACUERDO FIRME

Sancionar disciplinariamente a la funcionaria CARMEN CHANNER HERRON, cedula de identidad 
numero 0700780472 con 1 dia de suspension sin goce de salario, por la ausencia a laborar el dia 09 
de julio de 2023 sin justificacion, esto de conformidad con lo expuesto en el criterio tecnico remitido 
a este Consejo mediante documento DGAC-DFA-RH-RL-OF-018-2023 de fecha 09 de agosto de 
2023 y al amparo del articulo 71 del Codigo de Trabajo.

1948 Cekic’' 
_______

ACTA No. 48-2023



CONSEJO TECNICO DE A VIA CION CIVIL

2)

C. - UN1DAD DE ASESORIA JURIDICA

ARTICULO OCTAVO

5LIBRO DE A CT AS 2023

Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-157I-2023, de la Direccion General y DGAC-AJ-OF-757-2023, de la Unidad de Asesoria 
Jun'dica; y en nierito de las disposiciones legales mencionadas en la resolucion que se adjunta como anexo 
No.03, a la dial se le asigna el numero 0110-2023, confoime al consecutive que lleva la Secretaria de este 
Consejo, se aprueba la resolucion No.0110-2023 que resuelve:

1) Rechazar el reclamo administrativo interpuesto por el senor Johnny Xatruch Benavides, representante de la 
compania Ideas Gloris sociedad anonima, en adelante Ideas sociedad constituida y organizada confonne a 
las leyes de la Republica de Costa Rica, cedula jun'dica numero 3-101-179890, entidad representante del 
Consorcio que ejecuto los servicios dentro de la 1 icitacion publica 2017LN-000001 -0006600001, ya que no 
se puede determinar la cantidad exacta y los tipos materiales que se utilizaron, ni se puede detenninar el 
costo de mano de obra que se utilizo para la realizacion del trabajo, por Io que no existe tecnicamente la 
posibilidad de detenninar la razonabilidad y proporcionalidad del reclamo planteado, asi como, no se logro 
determinar la existencia en el expediente administrativo de la presente contratacion, documentos que 
indiquen que la Direccidn General realizara recepcion definitiva del proyecto (recibido confonne), 
documentos que no fueron aportados como prueba en el reclamo administrativo.

Comunicar a la Direccion General la presente resolucion para que proceda con las gestiones 
internas que correspondan. ACUERDO FIRME

2) Instruir a la senora Tatiana Gonzalez Rodriguez, funcionaria de la Unidad de Gestion Institutional de 
Recursos Humanos Direccion General de Aviacion Civil, para que dentro de las competencias de una 
investigacion preliminar, determine si existe merito suficiente para ordenar la apertura de procedimientos 
administrativos contra las personas que permitieron que se generara el presente reclamo administrativo, 
relacionado con la licitacion publica numero 2017LN-000001-0006600001; pues en la investigacion 
realizada se da indicios de supuestos incumplimientos en la fiscalizacion licitacion publica numero 
2017LN-000001 -0006600001; ademas, supuestas omisiones o incumplimientos de funciones. La Comision 
de Investigacion Preliminar debera reproducir de los expedientes del presente reclamo y de la licitacion 
publica numero 2017LN-000001-0006600001, las piezas que considere pertinentes, ademas, cualquier otra 
informacion y documentacion relevantes. Se le recuerda a la Comision de Investigacion Preliminar que no

La Subdireccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio No. DGAC-DG-OF-1571 -2023, del 01 de agosto 
del 2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico Io dispuesto por 
la Direccion General y que consta en el oficio DGAC-AJ-OF-757-2023, del 01 de agosto del 2023, suscrito por 
la senora Ivonne Cubillo Nipote, asesora legal y el senor Mauricio Rodriguez Fallas, jefe de la Unidad de 
Asesoria Jun'dica, en e! que remiten el informe y proyecto de resolucion que conoce el informe final que conoce 
el reclamo administrativo interpuesto por el senor Johnny Xatruch Benavides, en su condicion de apoderado 
con facultades suficientes de la compania Ideas Gloris sociedad anonima, en adelante Ideas sociedad constituida 
y organizada confonne a las leyes de la Republica de Costa Rica, cedula jun'dica numero 3-101-179890, entidad 
representante del consorcio que ejecuto los servicios dentro de la licitacion publica numero 2017LN-000001- 
0006600001

1949
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ARTICULO NOVENO

6LI BRO DE A CT AS 2023

La Direccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio No. DGAC-DG-OF-1579-2023, del 03 de agosto 
del 2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico Io dispuesto por 
la Direccion General y que consta en el oficio DGAC-AJ-OF-0767-2023, del 03 de julio del 2023, suscrito por 
los senores Alexander Vega Arce, asesor legal y Mauricio Rodriguez Fallas, jefe de la Unidad de Asesoria 
Juridica, en el que remiten el informe y proyecto de resolucion que conoce la solicitud de asignacion del permiso 
de uso en precario del lote para construir numero 19 del Aeropuerto Internacional Tobias Bolanos Palma, 
gestionada por la compania Vip Heli Services sociedad anonima, cedula de persona juridica numero 3-101- 
549062, representada por la senora Sonia Arias Gutierrez, apoderado generalisimo sin limite de suma; para 
brindar servicios de vuelos especiales nacionales e internacionales de pasajeros de aeronaves de ala rotativa 
(helicopteros) y ala fija (aeronaves), segun las especiflcaciones y habiIitaciones que se definan en su certificado 
operative.

El senor Jose Maria Vargas menciona que estuvo reunido con la senora Sylvia Jimenez y Mauricio Rodriguez 
y con respecto a esta solicitud, existen varias incongruencias, una de ellas es que hay aeronaves que dicen que 
estan en el hangar, que ya no pertenecen a ellos y que ya no estan en el hangar. Por lo tanto, solicita que la 
direccion general y el tambien se ofrece, para que se haga una investigacion y que se le de un plazo antes del 
otorgamiento de este uso en precario, ya que si existen bastantes incongruencias entre la vida real y lo que se 
ha presentado en documentacion ante la DGAC.

El senor Mauricio Rodriguez indica que la recomendacion fue emitida por el Departamento de Aeropuertos y 
ellos hicieron el analisis legal, a raiz de unas observaciones que realize el director Jose Maria Vargas, se solicito 
una aclaracion, sin embargo, el criterio tecnico se sostuvo, nuevamente el senor Jose Maria Vargas habla con 
el Departamento de Aeropuertos e indicaron que estan anuentes a revisar nuevamente el informe tecnico, por 
tanto, la recomendacion inicialmente era que se le otorgara el permiso de uso en precario a la compania, sin 
embargo, yo recomienda devolver a la administracion el informe a efecto de que se aclare el criterio tecnico 
suministrado por el Departamento de Aeropuertos.

Sobre el particular, SE ACUERDA: Devolver a la administracion el informe presentado mediante los oficios 
DGAC-DG-OF-1579-2023 y DGAC-AJ-OF-0767-2023, a efecto de que se aclare el criterio tecnico 
suministrado por el Departamento de Aeropuertos. ACUERDO FIRME

3) Notifiquese a la compania Ideas Gloris sociedad anonima, por medio del correo electronico 
jxatruclv^codisa.com y ecastro@codisa.com, y a la senora Tatiana Gonzalez Rodriguez, funcionaria de la 
Unidad de Gestion Institucional de Recursos Humanos Direccion General de Aviacion Civil; comuniquese 
a la Direccion General de Aviacion Civil, Departamento de Aeropuertos y a las Unidades de Tecnologias 
y Asesoria Juridica. ACUERDO FIRME.

debera inactivar la investigacion por mas de un mes calendario, realizar la investigacion en un plazo 
razonable y de rendir un infonne final con recomendaciones al organo competente para tomar una decision 
final. La Comision de Investigacion Preliminar debera documentar el expediente administrative, en los 
terminos del articulo 51 del Cddigo Procesal Contencioso Administrative; identificar a los presuntos 
responsables; identificar las irregularidades; identificar supuestas faltas y sanciones.

1950 - rr
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ARTICULO DECIMO

ARTICULO DECIMO PRIM ERO

7LIBRO DE ACT AS 2023

La Direccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio No. DGAC-DG-OF-1548-2023, del 27 de julio del 
2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico Io dispuesto por la 
Direccion General y que consta en el oficio DGAC-AJ-OF-0741-2023, del 27 de julio del 2023, suscrito por 
loa senores Alexander Vega Arce, asesor legal y Mauricio Rodriguez Fallas, jefe de la Unidad de Asesoria 
Juridica, en el que remiten el informe y proyecto de resolucion que conoce la solicitud de asignacion del permiso 
de uso en precario del hangar numero 7 del Aeropuerto Internacional Tobias Bolanos Palma, gestionada por la 
compania Helijet Aviation sociedad anonima, cedula de persona juridica numero 3-101-343329, representada 
por el sefior Mauricio Gerardo Alpizar Cespedes, apoderado generalisimo sin limite de suma, portador de la 
cedula de identidad numero 2-0679-0150; para brindar servicios de vuelos especiales, nacionales e 
internacionales de pasajeros, carga y correo de aeronaves de ala rotativa (helicopteros) y ala fija (aeronaves), 
segun las especificaciones y habilitaciones que se definan en su certificado operative.

1.- Otorgar a la compania Helijet Aviation sociedad anonima, cedula de persona juridica numero 3-101-343329, 
representada por el sefior Juan Carlos Arguedas, el permiso de uso en precario del hangar numero 7 del 
Aeropuerto Internacional Tobias Bolanos Palma, para brindar servicios de vuelos especiales, nacionales e 
internacionales de pasajeros, carga y correo de aeronaves de ala rotativa (helicopteros) y ala fija (aeronaves), 
segun las especificaciones y habilitaciones que se definan en su certificado operative, con una vigencia igual a 
la del certificado de explotacion, conforme a la recomendacion del Departamento de Aeropuertos. Asimismo, 
la permisionaria esta anuente a devolver a la Administracion el hangar numero 33 del Aeropuerto Internacional 
Tobias Bolanos Palma y, asi, poder asignarlo segun corresponda.

2.- Notifiquese al sefior Mauricio Gerardo Alpizar Cespedes, apoderado generalisimo sin limite de suma de la 
empresa Helijet Sociedad Anonima, por medio del correo mauricio@flvhelijet.com . Comuniquese a las 
Unidades de Asesoria Juridica, Recursos Financieros, Departamento de Aeropuertos y a la Administracion del 
Aeropuerto Internacional Tobias Bolanos Palma. ACUERDO FIRME

Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1548-2023, de la Direccion General y DGAC-AJ-OF-0741-2023, de la Unidad de Asesoria 
Juridica; y en merito de las disposiciones legales mencionadas en la resolucion que se adjunta como anexo No. 
04, a la cual se le asigna el numero 0111-2023, conforme al consecutive que lleva la Secretaria de este Consejo, 
se aprueba la resolucion No. 0111-2023 que resuelve:

La Subdireccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio No. DGAC-DG-OF-1628-2023, del 10 de agosto 
del 2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico lo dispuesto por 
la Direccion General y que consta en el oficio DGAC-AJ-OF-0781-2023, del 09 de agosto del 2023, suscrito 
por la senora Damaris Murillo Solano, asesora legal y el sefior Mauricio Rodriguez Fallas, jefe de la Unidad de 
Asesoria Juridica, en el que remiten el infonne y proyecto de resolucion que conoce el escrito registrado con el 
consecutivo de ventanilla unica numero 1827-2023 del 19 de julio de 2023, suscrito por la senora Alina Nassar 
Jorge, apoderada generalisima de la compania Jetblue Airways Corporation, cedula juridica numero 3-012- 
557794, mediante el cual informo de la suspension temporal de los servicios de pasajeros carga y correo en las 
tutas: Boston, Estados Unidos-Liberia, Costa Rica (BOS-L1R-BOS), efectiva a partir del 1° al 30 de septiembre

1951 feST' 
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ARTICULO DECIMO SEGUNDO

8LIBRO DE A CTAS 2023

3. Notificar a la senora Alina Nassar Jorge, apoderada generalisima de la compania Jetblue Airways Corporation, 
por medio del correo electronico aviation@nassarabogados.com. Publfquese en el diario oficial La Gaceta. 
Comuniquese a las unidades de Transporte Aereo y Asesoria Juridica. ACUERDO FIRME

La Subdireccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio No. DGAC-DG-OF-1632-2023, del 10 de agosto 
del 2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico io dispuesto por 
la Direccidn General y que consta en el oficio DGAC-AJ-OF-0790-2023, del 10 de agosto del 2023, suscrito 
por los senores Luis Diego Diaz Hernandez, asesor legal y Mauricio Rodriguez Fallas, jefe de la Unidad de 
Asesoria Juridica, en el que remiten el criterio legal con respecto al cumplimiento de lo dispuesto en el oficio 
numero CETAC-AC2023-0853 del 5 de julio de 2023, con respecto a la aprobacion del proyecto CRI23801, 
correspondiente a la asistencia tecnica de la Organizacion de Aviacion Civil Intemacional (OACI), para el 
desarrollo de una Politica Aeronautica Nacional y la reforma integral de la Ley General de Aviacion Civil, la 
aprobacion de los fondos remanentes custodiados por la Organizacion de Aviacion Civil Intemacional (OACI), 
por un monto de ($435,119.00), para el CRI23801 y, finalmente, el visto bueno o refrendo de la Contraloria 
General de la Republica.

Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1632-2023, de la Direccion General y DGAC-AJ-OF-0781-2023, de la Unidad de Asesoria 
Juridica:

1. Conocer y dar por recibido el escrito registrado con el consecutivo de ventanilla unica numero VU-01827- 
2023-E, suscrito por la senora Alina Nassar Jorge, apoderada generalisima de la compania Jetblue Airways 
Corporation, cedilla juridica numero 3-012-557794, mediante el cual informo de la suspension temporal de los 
servicios de pasajeros carga y correo, en la ruta en las rutas Boston, Estados Unidos-Liberia, Costa Rica (BOS- 
LIR-BOS), efectiva a partir del 1 ° al 30 de septiembre de 2023, y Los Angeles, Estados Unidos - Liberia, Costa 
Rica (LAX-LIR-LAX), efectiva a partir del 3 al 30 de septiembre de 2023.

de 2023; Los Angeles, Estados Unidos - Liberia, Costa Rica (LAX-LIR-LAX), efectiva a partir del 3 al 30 de 
septiembre de 2023, y Los Angeles, Estados Unidos - San Jose, Costa Rica (LAX-SJO-LAX), efectiva a partir 
del 1° de agosto al 30 de septiembre de 2023.

Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1628-2023, de la Direccion General y DGAC-AJ-OF-0781-2023, de la Unidad de Asesoria 
Juridica; y en merito de las disposiciones legales mencionadas en la resolucion que se adjunta como ane,xo 
No.05, a la cual se le asigna el numero 0112-2023, conforme al consecutivo que lleva la Secretaria de este 
Consejo, se aprueba la resolucion No.0112-2023 que resuelve:

2. No dar por recibida la solicitud realizada por la compania Jetblue Airways Corporation, en la ruta Los 
Angeles, Estados Unidos - San Jose, Costa Rica (LAX-SJO-LAX), ya que de conformidad con lo senalado en 
la resolucion numero 067-2023 citada, ya que la compania debid presentar para el mes agosto los itineraries 
de operacidn o la cancelacidn de la ruta, toda vez que esta se encuentra suspendida ininterrumpidamente desde 
el mes de mayo de 2022, y cualquier prorroga adicional a esta suspension, contraviene el espiritu de un 
certificado de explotacidn, ademas no existe una justificacidn que sea de recibo por parte de la administracidn.

4^'^
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Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1629-2023, de la Direccion General y DGAC-AJ-OF-0782-2023, de la Unidad de Asesoria 
Juridica; y en merito de las disposiciones legales mencionadas en la resoiucion que se adjunta como anexo 
No.06, a la cual se le asigna el numero 0113-2023, confonne al consecutivo que lleva la Secretaria de este 
Consejo, se aprueba la resoiucion No.0113-2023 que resuelve:

1) De confonnidad con Io dispuesto en el Acuerdo sobre Transpose Aereo entre el Gobierno de Estados Unidos 
de America y el Gobiemo de la Republica de Costa Rica, articulos 157 y 173 de la Ley General de Aviacion Civil, 
y oficio numero DGAC-DSO-TA-INF-131-2023 del 3 de agosto de 2023, emitido por la Unidad de Transporte 
Aereo, conocer y dar por recibido los escritos registrados con los consecutivos de venlanilla numeros VU-1878-2023 
E y VU-1880-2023-E, donde la senora Monica Murillo Gonzalez, apoderada especial de la compania Southwest 
Airlines Co., cedula juridica numero 3-012-687071, informo sobre la suspension temporal de las rutas: Denver- 
Liberia-Denver, efectiva a partir del 13 de agosto al 10 de noviembre de 2023, y Baltimore-Liberia-Baltimore, 
efectiva a partir del 14 de agosto al 10 de noviembre de 2023.

• Remitir junto con el anexo del proyecto denominado “Asistencia a la DGAC de Costa Rica”, una certificacion 
en la cual la Administracion demuestre que se cuenta con el contenido presupuestario requerido para desarrollar 
el proyecto citado.

La Subdireccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio No. DGAC-DG-OF-1629-2023, del 10 de agosto 
del 2023, presenta para el conocimiento y la resoiucion de los directores del Consejo Tecnico lo dispuesto por 
la Direccion General y que consta en el oficio DGAC-AJ-OF-0782-2023, del 09 de agosto del 2023, suscrito 
por la senora Damaris Murillo Solano, asesora legal y el senor Mauricio Rodriguez Fallas, jefe de la Unidad de 
Asesoria Juridica, en el que remiten el informe y proyecto de resoiucion que conoce la solicitud de la senora 
Monica Murillo Gonzalez, apoderada especial de la compania Southwest Airlines Co, cedula juridica numero 
3-012-687071, para la suspension de las rutas Denver-Liberia-Denver y Baltimore-Liberia-Baltimore, efectivas a 
partir del 13 y 14 de agosto de 2023. respectivamente, y hasta el 10 de noviembre de 2023.

2) Indicar a la compania Southwest Airlines Co, que, vencido este plazo, debera presentar los itinerarios de 
operacion.

• Remitir a la Contraloria General de la Republica, en formato fisico, el documento original del anexo I al MSA, 
entre la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI) y el Consejo Tecnico de Aviacion Civil, 
denominado “Asistencia a la DGAC de Costa Rica”, bajo el codigo CRI23801-REV.A. ACUERDO F1RME

• Remitir a la Contraloria General de la Republica, para el refrendo correspondiente, el anexo I al MSA, entre 
la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), y el Consejo Tecnico de Aviacion Civil, denominado 
“Asistencia a la DGAC de Costa Rica”, bajo el codigo CRI23801-REV.A, segun lo dispuesto en el articulo 3 
del Reglamento sobre el Refrendo de las Contrataciones de la Administracion Publica.

ACTA No. 48-2023
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Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1627-2023, de la Direccion General y DGAC-AJ-OF-0473-2023, de la Unidad de Asesoria 
Jundica; y en merito de las disposiciones legales mencionadas en la resolucion que se adjunta como anexo No. 
07, a la cual se le asigna el numero 0114-2023, conforme al consecutive que lleva la Secretaria de este Consejo, 
se aprueba la resolucion No.0114-2023 que resuelve:

1. Otorgar a la compania Taca International Airlines sociedad anonima, cedula de persona juridica numero 3- 
012-024492, representada por la senora Viviana Martin Salazar, en calidad de apoderada generalisima, 
modificacion al certificado de explotacidn, segun se detalla:

Servicios a brindar: Servicios aereos de transporte publico de vuelos internacionales regulares y no regulares 
de pasajeros, cargay correo, con el Principio Internacional de Reciprocidad Real y Efectivo.

Flexibilidad operativa: Consiste en omitir el punto a Guatemala cuando sea necesario de acuerdo con las 
necesidades operacionales.

2. Vigencia: Igual a la otorgada en el certificado de explotacidn otorgado mediante resolucion numero 194- 
2020 del 28 de octubre de 2020, el cual vence el 28 de octubre de 2025.

3) Notifiquese a la senora Monica Murillo Gonzalez, apoderada especial de la compania Southwest Airlines 
Co, por medio del correo electronico: monica.murillo@wnco.com Publiquese en el diario oficial La Gaceta. 
Comuniquese a las Unidades de Transporte Aereo y Asesoria Juridica. ACUERDO FIRME

Ruta: San Salvador, El Salvador, San Jose, Costa Rica y/o Ciudad de Guatemala, Guatemala y viceversa, con 
flexibilidad operativa entre Costa Rica y Guatemala.

La Subdireccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio No. DGAC-DG-OF-1627-2023, del 10 de agosto 
del 2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico lo dispuesto por 
la Direccion General y que consta en el oficio DGAC-AJ-OF-0473-2023, del 09 de agosto del 2023, suscrito 
por la senora Damaris Murillo Solano, asesora legal y el senor Mauricio Rodriguez Fallas, jefe de la Unidad de 
Asesoria Juridica, en el que remiten el informe y proyecto de resolucidn que conoce la solicitud de la compania 
Taca International sociedad anonima, cedula de persona juridica numero 3-012-024492, representada por la 
senora Viviana Martin Salazar, en calidad de apoderada generalisima, con el objetivo de modificar el certificado 
de explotacidn. incluyendo un punto mas alia, para operar la ruta San Salvador, El Salvador, San Jose, Costa 
Rica y/o Ciudad de Guatemala, Guatemala y viceversa, para los vuelos internacionales regulares y no regulares 
de pasajeros carga y correo, efectivo a partir del 13 de junio de 2023.

Equipo: Airbus A3 19, A320, A320 Neo, A321 y/o los autorizados en las OpSpecs de Operaciones del COA- 
E.

ACTA No. 48-2023
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3. Otras obligaciones:

La compania Taca International Airlines sociedad anonima, debera enviar mensualmente los datos estadisticos 
relacionados con su actividad, en concordancia con Io dispuesto en el articulo 174 de la Ley General de Aviacion 
Civil.

6. Notifiquese el presente acuerdo a las senoras Viviana Martin Salazar y Marianela Rodriguez Parra, 
apoderadas de la compania Taca International sociedad anonima, por medio de las direcciones de correo 
electronico viviana.martin@avianca.com y marianela.parra@avianca.com . Publiquese en el diario oficial La 
Gaceta e inscribase en el Registro Aeronautico Costarricense. Comuniquese a las unidades de Transporte Aereo, 
Operaciones Aeronauticas, Aeronavegabilidad, AVSECFAL y Asesoria Juridica. ACUERDO FIRME

Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1622-2023, de la Direccion General y DGAC-AJ-OF-0759-2023, de la Unidad de Asesoria 
Juridica:

La Subdireccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio No. DGAC-DG-OF-1622-2023, del 09 de agosto 
del 2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico Io dispuesto por 
la Direccion General y que consta en el oficio DGAC-AJ-OF-0759-2023, del 01 de agosto del 2023, suscrito 
por los senore Juan Jose Aguilar Umana, asesor legal y Mauricio Rodriguez Fallas, jefe de la Unidad de 
Asesoria Juridica, en el que remiten el criterio sobre la procedencia legal de la propuesta de Convenio de 
Cooperacion Intemacional entre la Direccion General de Aviacion Civil y la Fundacion para la Juventud, 
Ambiente y Deportes, para proteger, conservar los bosques y mejorar el medio ambiente.

Asimismo, debera presentar anualmente y por los proximos dos aiios sus estados financieros con la fmalidad 
de monitorear el comportamiento de su capacidad financiera.

La compania Taca International Airlines sociedad anonima, debera cumplir con las obligaciones que adquiera 
con la Direccion General y el Consejo Tecnico de Aviacion Civil que se deriven de actividades aeronauticas. 
Ademas, debera rendir una garantia de cumplimiento de las obligaciones pecuniarias contraidas con el 
Consejo Tecnico de Aviacion Civil, por servicios aeronauticos o por el uso de instalaciones aeroportuarias. 
segun el equivalente a dos meses de operaciones, en el termino de quince dias habiles siguientes al 
otorgamiento de este certificado de explotacion y de acuerdo con el procedimiento recomendado por la 
Unidad de Recursos Financieros de la Direccion General de Aviacion Civil, segiin los decretos ejecutivos 
numeros 23008-MOPT del 7 de marzo de 1994, publicado en La Gaceta numero 54 del 17 de marzo de 1994, 
y 37972-MOPT del 16 de agosto de 2013, denominado “Reglamento para el otorgamiento de certificados de 
explotacion”, publicado en La Gaceta numero 205 del 24 de octubre de 2013. En igual sentido, segun el acuerdo 
tornado en el articulo octavo de la sesion ordinaria 18-2016 del 16 de marzo de 2016, debera presentarse a la 
Unidad de Recursos Financieros a firmar el formulario de Declaracion Jurada de Datos, necesario para la 
notificacion de la facturacion.

________________ 'SF.3C
ACTA No. 4.8-2023
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Remitir a la Fundacion para la Juventud, el Ambiente y los Deportes, la propuesta de convenio con las 
observaciones y sugerencias incluidas por la Asesoria Jun'dica de la Direccion General de Aviacion Civil en 
formato de control de cambios, para que procedan a revisar los cambios sugeridos y, en caso de aceptarlos, 
presentar una nueva version a la institucion. ACUERDO FIRME

Sobreel particular. SE ACUERDA: De conformidad con el criterioy larecomendacion contenidaen los oficios 
DGAC-DG-OF-1596-2023, de la Direccion General y DGAC-DSO-TA-INF-OF-199-2023 de la Unidad de 
Transporte Aereo:

2. Solicitar a la compania que se apegue en sus operaciones a los itineraries autorizados. En caso contrario, las 
operaciones podrian ser atendidas en rampa remota y utilizar autobuses. De producirse cancelaciones, adelantos 
o demoras por motives de fuerza mayor, deben comunicarlas a la oficina de operaciones de AERIS en rampa, a 
los telefonos 2440-8257 o 2442-7131.

3. Notifiquese a lasenora AlinaNassar Jorge, en su condicion de apoderada generalisima de la compania British 
Airways PLC, al correo electronico aviationwnassaraboaados.com. ACUERDO FIRME

31/10/2023 al 
29/03/2024

LGW-SJO- 
LGW

AEROPUERTO INTERNACIONAL JUAN SANTAMARIA
N* 

Vuelo
BA2237
BA2236
BA2237
BA2236
BA2237
BA2236

1. Autorizar a la compania British Airways PLC un nuevo bloque de itineraries, en los vuelos internacionales 
de pasajeros carga y correo entre el 28 de octubre, 2023 y el 30 de marzo del 2024, segun se detalla a 
continuacion:

---------

ACTA No. 48-2023^*’^°’

La Direccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio DGAC-DG-OF-1596-2023, del 04 de agosto del 
2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico el oficio DGAC- 
DSO-TA-INF-199-2023, del 03 de agosto del 2023, suscrito por los senores David Morales Espinoza, de la 
Unidad de Transporte Aereo y Cristian Chinchilla Montes, jefe de la Unidad de Transporte Aereo, en el que 
remiten el informe referente a la solicitud presentada por la senora Alina Nassar Jorge, en calidad de apoderada 
generalisima de la compania British Airways PLC, para la autorizacion de itineraries en los vuelos 
internacionales de pasajeros carga y correo. en la ruta Gatwick, Reino Unido-San Jose, Costa Rica - Gatwick, 
Reino Unido entre el 28 de octubre del 2023 al 30 de marzo del 2024.

aviationwnassaraboaados.com
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1. Conocer y dar por recibido las notas con registro de Ventanilla Unica VU-1877- 2023-E y VU-1901-2023- 
E, donde la compania Southwest Airlines CO, presenta solicitud de aprobacion de itineraries en algunas de sus 
rutas autorizadas, para la operacion de los vuelos regulares de pasajeros, carga y correo, a partir del 15 de agosto 
del 2023, segun el siguiente detalle:

La Direccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio DGAC-DG-OF-1618-2023, del 08 de agosto del 
2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico el otlcio DGAC- 
DSO-TA-INF-200-2023, del 03 de agosto del 2023, suscrito por la sefiora Ana Patricia Gamboa Venegas, de la 
Unidad de Transporte Aereo y el senor Cristian Chinchilla Montes, jefe de la Unidad de Transporte Aereo, en 
el que remiten el infonne referente a la solicitud presentada por la sefiora Monica Murillo Gonzalez, en calidad 
de gerente de estacion y representante legal de la compania Southwest Airlines Co., para la autorizacion de los 
itineraries de los vuelos regulares de pasajeros, carga y correo en algunas de sus rutas autorizadas, efectivo a 
partir del 15 de agosto del 2023.

Sobre el particular. SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1618-2023, de la Direccion General y DGAC-DSO-TA-INF-OF-200-2023 de la Unidad de 
Transporte Aereo:

ETD 
LT

ETA 
LT 

19.05

N* 
Vudo

SWA112 
SWA1203
SWA112 
SWA607 
SWA602 

SWA1203 
SWA122 
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SWA112 

SWA 1203 
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SWA 112 

SWA 1203 
SWA 602 
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SWA 710 
SWA 607 
SWA 112 

SWA 1203
SWA 112 
SWA 607 
SWA 602 
SWA 707 
SWA 710 

SWA 1203

1.2.3.4.7
1.2.3.45.

5
6
6
6
6
6
6
7

1.2.3.4.5.6
2.3.4.5,6.7

7
1

1.2.3.4.5.6.7
1.2.3.4.5.6.7

6
6
6
6

7.1.2.3.4.
1.2.3.4.5.
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6.7
6,7
6,7
6,7
6.7
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2. Solicitar a la compania que se apegue en sus operaciones a los itinerarios antes expuestos. En caso contrario, 
las operaciones podrian ser atendidas en rampa remota y utilizar autobuses. De producirse cancelaciones, 
adelantos o demoras por motives de fuerza mayor, deben comunicarlas a las oficinas de operaciones de AERIS 
en rampa, a los telefonos 2440-8257 o 2442-7131.

La Direccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio DGAC-DG-OF-1595-2023, del 04 de agosto del 
2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico el oficio DGAC- 
DSO-TA-INF-197-2023, del 03 de agosto del 2023, suscrito por la seiiora Ana Patricia Gamboa Venegas, de la 
Unidad de Transporte Aereo y el senor Cristian Chinchilla Montes, jefe de la Unidad de Transporte Aereo, en 
el que remiten el informe referente a la solicitud presentada por el senor Carlos Vi'quez Jara, en su condicion 
de apoderado generalisimo de la compania Aerovias de Mexico S.A. de C.V. (Aeromexico), la autorizacion 
para modificar los itinerarios del 28 de agosto al 28 de octubre del 2023, en la ruta Ciudad de Mexico, Mexico- 
San Jose. Costa Rica y viceversa.

3. Notificar a la sefiora Monica Murillo, gerente de estacion y representante legal de la compania Southwest 
Airlines Co, al correo electrdnico: monica.inurillo@wnco.com. ACUERDO FIRME

Sobre el particular. SE ACUERDA: De confonnidad con el criterio y la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1595-2023, de la Direccion General y DGAC-DSO-TA-INF-OF-197-2023 de la Unidad de 
Transporte Aereo:

l.Autorizar la modificacion de itinerarios en las operaciones regulates de pasajeros, carga y correo de la 
compania Aerovias de Mexico S.A. de C.V., tai como se detalla:

2. Solicitar a la compania que se apegue en sus operaciones a los itinerarios autorizados. En caso contrario, las 
operaciones podrian ser atendidas en rampa remota y utilizar autobuses. De producirse cancelaciones, adelantos 
o demoras por motives de fuerza mayor, deben comunicarlas a la oficina de operaciones de AERIS en rampa, a 
los telefonos 2440-8257 o 2442-7131.

3. Notifiquese al senor Carlos Viquez Jara, en condicion de apoderado generalisimo de la compania Aerovias 
de Mexico S.A. de C.V.. al correo electrdnico cviquezj@,viquezjara.com. ACUERDO FIRME

Nota: Opera con equipo E90/B737, debidamente incorporado en las especificaciones de 
operador extranjero de Costa Rica.

ETD
LT

______Vigencia
Inicio

28-ago-23
28-ago-23

MEX-SJO
SJO-MEX

Termina
28-oct-23
28-oct-23

ETA 
LT 

23:40

N°
Vuelo

AM 0656
AM 0657

1958
----------
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2. Notifiquese al senor Tomas Federico Nassar Perez, apoderado generalisimo de la compania Arajet S.A, al 
correo electronico aviationffinassarabogados.com. ACUERDO FIRME

La Subdireccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio DGAC-DG-OF-1633-2023, del 10 de agosto 
del 2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico el oficio DGAC- 
DSO-TA-INF-202-2023, del 10 de agosto del 2023, suscrito por los senores David Morales Espinoza, de la 
Unidad de Transporte Aereo y Cristian Chinchilla Montes, jefe de la Unidad de Transporte Aereo, en el que 
remiten el informe referente a la solicitud presentada por el senor Roberto Esquivel Cerdas, apoderado general 
de la Compania Panamena de Aviacion S.A (COPA), para la modificacion y actualizacion de itinerario en las 
rutas Ciudad de Panama. Panama-San Jose, Costa Rica-Ciudad de Guatemala, Guatemala y viceversa, Ciudad 
de Panama, Panama-San Jose, Costa Rica y viceversa y Ciudad de Panama, Panama-San Jose, Costa Rica- 
Managua, Nicaragua y viceversa efectivo a partir de su aprobacion y hasta nuevo aviso.

Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterioy larecomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1630-2023, de la Direccion General y DGAC-DSO-TA-INF-OF-198-2023 de la Unidad de 
Transporte Aereo:

1. Autorizar la compania Arajet S.A, la modificacion de itineraries por disminucion de frecuencias, cancelando 
los vuelos de los dias 03, 10 y 24 de septiembre del 2023 y del vuelo del 01 de octubre del 2023, en la ruta: 
Santo Domingo, Republica Dominicana-San Jose, Costa Rica y viceversa en los servicios regulates de vuelos 
internacionales regulates de pasajeros y carga (equipaje de pasajeros),

Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterioy la recomendacion contenida en los oficios 
DGAC-DG-OF-1633-2023, de la Direccion General y DGAC-DSO-TA-1NF-OF-202-2023 de la Unidad de 
Transporte Aereo:

Autorizar la modificacion del itinerario de la compania COPA. en las rutas de su certificado de explotacion 
a partir de su aprobacion y hasta nuevo aviso, segun el siguiente detalle:

La Direccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio DGAC-DG-OF-1630-2023, del 09 de agosto del 
2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico el oficio DGAC- 
DSO-TA-INF-198-2023, del 03 de agosto del 2023, suscrito por la senora Sandra Carranza Vega, de la Unidad 
de Transporte Aereo y el senor Cristian Chinchilla Montes, jefe de la Unidad de Transporte Aereo, en el que 
remiten el informe referente a la solicitud presentada por el senor Tomas FedericoNassar Perez, en su condicion 
de apoderado generalisimo de la compania ARAJET S.A., para modificar su itinerario por disminucion de 
frecuencias, en la ruta Santo Domingo, Republica Dominicana-San Jose, Costa Rica y viceversa a partir del 03 
de setiembre del 2023.

1’59 cSET " 
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KutaN° Vuelo FrecuenciaInicia

A partir de su aprobacion 31-08-23 Diario 13:57

Diario 21:44A partir de su aprobacion 31-08-23CM 162 PTY-SJO

Diario 6:05CM 465 A partir de su aprobacion 1-09-23

19:13
A partir de su aprobacion Diario31-08-23 20:20

10:59
A partir de su aprobacion 31-08-23 Diario 12:00

7:49
A partir de su aprobacion 31-08-23 Diario 8:47

16:16
A partir de su aprobacion 31-08-23 Diario 17:27

8:15
A partir de su aprobacion 07-08-23 5,1 9:14

16:48
A partir de su aprobacion 7-08-23 5,1 18:12

8:15
30-08-23 3,5A partir de su aprobacion 9:14

16:48
30-08-23 3,5A partir de su aprobacion 18:12

8:1531-08-23 6,2,4A partir de su aprobacion 18:12
9:50

A partir de su aprobacion 30-08-23 11:09 SJO-PTYCM 193

18:45
4:16

7:57
A partir de su aprobacion 31-08-23 6,1.2.4 8:54

12:55
30-09-231-09-23 Diario 13:59

12:40
31-10-23 Diario1-10-23 13:55

12:40
Hasta Nuevo Aviso Diario01-11-23 13:51

21:44
6:08

21:44
5:55

21:41
5:55

21:39
5:55

21:39
5:53

19:13
Diario1-09-23 30-09-23 20:20
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\ partir de su aprobacion 
A partir de su aprobacion

Fecha de vigcncia______
Termina

Hasta Nuevo Aviso
Hasta Nuevo Aviso

CM 779
CM 145

CM 391
CM 391
CM 392
CM 392
CM 787
CM 763
CM 116
CM 115
CM 818
CM 818
CM 839
CM 839
CM 818
CM 818
CM 839
CM 839
CM818
CM 839
CM 192

CM 460 
CM 461 
CM 851 
CM 823 
CM 779 
CM 145 
CM 779 
CM 145 
CM 779 
CM 145 
CM 162 
CM 465 
CM 162 
CM 465 
CM 162 
CM 465 
CM 162 
CM 465 
CM 162 
CM 465 
CM 391 
CM 391

01-09-23
02-09-23

01-10-23 
2-10-23

1- 11-23
2- 11-23

30-09-23
1-10-23

31-10-23
1-11-23

31-08-23
1-09-23

29- 09-23
30- 09-23

30- 10-23
31- 10-23

ETA
LT 

12:55

SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-GUA 
GUA-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 

SJO-MGA 
MGA-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 

SJO-MGA 
MGA-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO

PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-GUA

PTY-SJO
SJO-PTY

AEROPUERTO INTERNACIONAL JUAN SANTAMARIA
ETD 
LT

Diario* (ver nota 
#1 al final de la 

tabla)_
6,7.2.3.4.5
7.1.3.4.5.6

Diario 
Diario 

6 
7

Diario 
Diario 

2 
3

Diario 
Diario

1960 ■
___________________ T 
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RutaN° Vuelo FrecuenciaInicia

30-09-23 Diario1-09-23 12:00
19:1131-10-23 Diario1-10-23 20:06
10:5331-10-23 Diario1-10-23 11:59
19:09Hasta Nuevo Aviso Diario1-11-23 20:06
10:53Hasta Nuevo Aviso Diario1-11-23 11:55
7:46

1-09-23 30-09-23 Diario 8:41
7:4931-10-23 Diario1-10-23 8:46
7:47I lasta Nuevo Aviso Diario1-11-23 8:42
16:17Diario01-09-23 30-09-23 17:28
16:14

31-10-23 Diario01-10-23 17:25
16:16Hasta Nuevo Aviso01-11-23 3,5.1 17:12
8:19

1-09-23 29-09-23 5,1,3 9:14
16:4829-09-231 -09-23 5,1,3 18:13
7:592-10-23 30-10-23 1.3,5 9:14
16:48

2-10-23 30-10-23 1.3,5 18:00
7:573-11-23 Hasta Nuevo Aviso 1.3,5 9:14
16:483-11-23 Hasta Nuevo Aviso 1.3,5 17:47
8:1930-09-23 6,7,2.42-09-23 18:13
7:5924-10-23 7,2,4,61-10-23 18:00
7:5931-10-23 6,7.228-10-23 18:00
7:57

Hasta Nuevo Aviso2-11-23 4.6.7.2 17:47
16:4801-1 1-23 3 17:47
9:4929-09-23 5,7,1.2.3,41-09-23 11:08
10:19

1-10-23 25-10-23 7,1,2,3,4.5 11:35
10:1931-10-23 5,7,1.227-10-23 11:35

17LIBRO DE A CT AS 2023

Fecha de vigencia______
Termina

CM 392 
CM 392 
CM 391 
CM 391 
CM 392 
CM 392 
CM 391 
CM 391 
CM 392 
CM 392 
CM 787 
CM 763 
CM 787 
CM 763 
CM 787 
CM 763 
CM 116 
CM 115 
CM 116 
CM 115 
CM 116 
CM 115 
CM 818 
CM 818 
CM 839 
CM 839 
CM 818 
CM 818 
CM 839 
CM 839 
CM 818 
CM 818 
CM 839 
CM 839 
CM 818 
CM 839 
CM 818 
CM 839 
CM 818 
CM 839 
CM 818 
CM 839 
CM 839 

CM 4839
CM 192 
CM 193 
CM 192 
CM 193 
CM 192 
CM 193

GUA-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
S.IO-GUA 
GUA-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-GUA 
GUA-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-MGA 
MGA-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 

SJO-MGA 
MGA-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-MGA 
MGA-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
MGA-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY

ETD 
LT

ETA 
LT 

10:59

1961
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N° Vuelo RutaFrccuenciaInicia

Hasta Nuevo Aviso1-11-23 3,5,7,1,2 11:31
18:45

4:19
18:45

4:19
19:00

4:23
18:58

4:20
18:58

4:20
7:592-09-23 30-09-23 6.2,4 8:54
7:303-10-23 31-10-23 2,4.6 8:28
7:282-11-23 Hasta Nuevo Aviso 4,6.2

2.

3.

V.- ASUNTOS DE LA PRES1DENCIA

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO

18LIBRO DE A CT AS 2023

Sobre el particular, SE ACUERDA: De conformidad con el criterio y la recomendacion contenida en ios oficios 
DGAC-DG-OF-1657-2023, de la Direccion General y DGAC-DSO-TA-INF-OF-207-2023 de la Unidad de 
Transporte Aereo:

Solicitar a la compania que se apegue en sus operaciones a los itineraries autorizados. En caso contrario, 
las operaciones podrian ser atendidas en rampa remota y utilizar autobuses. De producirse cancelaciones, 
adelantos o demoras por motives defuerza mayor, deben comunicarlas alaoficina de operaciones de 
AERIS en rampa, a los telefonos 2440-8257 o 2442-7131.

La Direccion General de Aviacion Civil, mediante el oficio DGAC-DG-OF-1657-2023, del 15 de agosto del 
2023, presenta para el conocimiento y la resolucion de los directores del Consejo Tecnico el oficio DGAC- 
DSO-TA-INF-207-2023, del 11 de agosto del 2023, suscrito por la senora Patricia Gamboa Venegas, de la 
Unidad de Transporte Aereo y el senor Cristian Chinchilla Montes, jefe de la Unidad de Transporte Aereo, en 
el que remiten el informe referente a las observaciones del memorando de entendimiento y rubrica de acuerdo 
de servicios aereos entre Costa Rica y el Reino de Arabia Saudita.

8:24
Nota: 1). El dia 24-08-23 no habra operacion de esta pareja de vuelos 2). El equipo a utilizado sera el 
registrado en las especificaciones de operador extranjero de Costa Rica.

Fcclia de vigencia______
Termina

CM 192
CM 193
CM 460
CM 461
CM 460
CM 461
CM 460
CM 461
CM 460
CM 461
CM 460
CM 461
CM 851
CM 823
CM 851
CM 823 
CM 851 
CM 823

1- 09-23
2- 09-23
6- 09-23
7- 09-23
1- 10-23
2- 10-23
1- 11-23
2- 11-23
5- 11-23
6- 11-23

ETA 
LT 

10:17 PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY 
PTY-SJO 
SJO-PTY

3- 09-23
4- 09-23
30- 09-23
1-10-23

31- 10-23
1-11-23
3- 11-23
4- 12-23

Hasta Nuevo Aviso 
Hasta Nuevo Aviso

5.6.7
6.7.1 
Diario 
Diario 
Diario 
Diario
3.4.5
4.5.6 
Diario 
Diario

ETD 
LT

Notifiquese al senor Roberto Esquivel, en condicion de apoderado generalisimo de la compania COPA, a 
los correos electron icos resquivel@ollerabogados.com ; iprado@ollerabogados.coin ; 
larredondo@ollerabogados.com. ACUERDO FIRME

1W2 egg^'" 
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1963

VI.- ASUNTOS DE LOS DIRECTORES

ARTICULO V1GESIMO SEGUNDO

19LIBRO DE A CT AS 2023

El senor Fernando Naranjo recomienda que se direccione a la luz de estas clausulas del contrato, a la gerencia 
de proyecto. para que haga el analisis correspondiente como un acuerdo del CETAC.

Al ser las 18:17 se retira de la sesion el senor Luis Amador Jimenez y preside la sesion el senor William 
Rodriguez Lopez.

El senor Marcos Castillo se refiere en relacion con las maquinas de rayos X del Aeropuerto Intemacional Daniel 
Oduber Quiros, ya que, revisando el Contrato de Concesion, especificamente el punto 6 y el 6.7, dice que 
CORIPORT debera reemplazar las maquinas que sean necesarias de uso gubemamental; CORI PORT ya ha 
indicado anteriormente que ellos no tienen que reponer las maquinas del MAG porque son del area de salidas. 
El senor Castillo considera que es importante que se analicen estas clausulas del contrato, que senala Io 
relacionado con la adquisicion y mantenimiento de equipos y mobiliario de todas las instalaciones de la terminal 
de pasajeros, incluido el equipamiento y mobiliario de aquellos que deben de ser operados por autoridades 
gubernamentales, excepto areas comerciales, incluida la recepcion, la reposicion de todo el equipo inmobiliario, 
asi como, la adquisicion, suministro y mantenimiento de equipo, mobiliario y materiales gubernamentales.

Ademas, senala que CORIPORT ha manifestado que no le corresponde el area de salidas, por un tema de 
interpretacion,y mencionaque CORIPORT debe invertir hasta un monto de 100.000 USDen estas reposiciones, 
por lo que considera que este tema se debe analizar a traves de la gerencia de proyecto.

Sobre el particular, SE ACUERDA: Instruir a la gerencia de proyecto para que analice las clausulas 6 y 6.7 del 
Contrato de Concesion del Aeropuerto Intemacional Daniel Oduber Quiros, y que brinde la recomendacion 
correspondiente en relacion con lo manifestado por el director Marcos Castillo.

Instruir a la Direccion General y a la Unidad de Transporte Aereo para que se continue con el proceso 
de estudio, analisis y consultas del proyecto de Acuerdo de Servicios Aereos entre ambos paises bajo 
la politica aerea que se ha establecido en los convenios ya negociados, no obstante, no existira 
inconveniente en el caso de que el Reino de Arabia Saudita desee mantener un instrumento bilateral 
mas conservador.
Sugerir al Reino de Arabia Saudita mediante comunicacion formal, dar prioridad al borrador de 
memorando de entendimiento presentado, en virtud del proceso constitucional que debe seguir el 
proyecto de acuerdo bilateral.
Instruir a la Direccion General y a la Unidad de Transporte Aereo para que mantenga informado al 
Consejo Tecnico de Aviacion sobre los avances de los instrumentos bilaterales senalados.

CSS"'
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SE LEV ANTA LA SESION A LAS DIECIOCHO HORAS CON VEINTE MINUTOS

LUIS AMADOR JIMENEZ WI 1A

MAUR CIO CAMJO:

o

LO MASISMARCOS CAS
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ISE MARIA VARGAS CALLEJAS

1964°^r^ ----------
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Anexo N° I

1.- APROBACION DE LA AGENDA

1aprobacion de la agenda No. 48-2023

IL.- APROBACION DEL ACTA

1aprobacion del acta de la sesion No. 47-2023

III.- ORGANO FISCALIZADOR

IV.- ASUNTOS DE LA DIRECC1ON GENERAL

1.- Plan de desarrollo aeroportuario internacional y regional para Costa Rica.

A. - PROCESO DE MANTENIMIENTO AEROPORTUARIO

21LI BRO DE A CT AS 2023

I.- Infonne relacionado con infonne relacionado con el puesto de director Financiero al senor Ricardo Hernandez Larios; 
qnien, actualmente, funge como director ejecutivo de Aeris Holding Costa Rica.

Fecha:
Hora:
Lugar:

15 de agosto del 2023
5:30 p.m.
Sala de Sesiones del Consejo Tecnico de Aviacion Civil

AGENDA
JUNTA DI RECTI VA

CONSEJO TECNICO DE AVIACION CIVIL 
SESION ORDINARIA No. 48-2023

AL- Mauricio Vasquez Rodriguez, del Subproceso Electromecanico Proceso de Mantenimiento 
Aeroportuario; solicita el retiro en la participacion del Organo Director para dar el debido proceso a la 
resolucion de contrato 0432022000100096-00, de licitacion abreviada numero 2022LA-000003- 
0006600001.

2.- Participacion del senor Fernando Naranjo Elizondo director general en la Centesima Cuadragesima Octava 
(148°) Reunion del Comite Tecnico, la cual se realizara de manera presencial en la ciudad de Guatemala, 
Guatemala el 01 de setiembre del 2023.

° V -—j*- 'r' r
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ACTA No. 48-2023

B. - UNIDAD DE GESTION INSTITUC1ONAL DE RECURSOS HUMANOS

C.- UNIDAD ASESORIA JUR1DICA

22LIBRO DEACTAS 2023

C5.- Informe relacionado con el criterio legal con respecto al cumplimiento a la aprobacion del proyecto 
CRI23801, correspondiente a la asistencia tecnica de la Organizacion de Aviacion Civil Intemacional (OACI), 
para el desarrollo de una Politica Aeronautica Nacional y la reforma integral de la Ley General de Aviacion 
Civil, la aprobacion de los fondos remanentes custodiados por la Organizacion de Aviacion Civil Intemacional 
(OACI), por un monto de ($435,119.00), para el CRI23801 y, finalmente, el visto bueno o refrendo de la 
Contraloria General de la Republica.

Bl. Informe de Investigacion Preliminar en contra de la senora Carmen Channer Herron, cedula de 
identidad numero 0700780472, funcionaria de la Unidad de Navegacion Aerea de la Direccion General de 
Aviacion Civil.

C2.- Informe relacionado con la solicitud de asignacion del permiso de uso en precario del lote para construir 
numero 19 del Aeropuerto Intemacional Tobias Bolanos Palma, gestionada por la compania Vip Heli Services 
sociedad anonima.

C3.- Informe relacionado con la solicitud de asignacion del permiso de uso en precario del hangar numero 7 del 
Aeropuerto Intemacional Tobias Bolanos Palma, gestionada por la compania Helijet Aviation sociedad 
anonima.

C4.- Informe relacionado con la solicitud de la compania Jetblue Airways Corporation, mediante el dial informo 
de la suspension temporal de los servicios de pasajeros carga y correo.

C6.- Informe relacionado con la solicitud de la compania Southwest Airlines Co, para la suspension de las rutas 
Denver-Liberia-Denver y Baltimore-Liberia-Baltimore, efectivas a partir del 13 y 14 de agosto de 2023, 
respectivamente, y hasta el 10 de noviembre de 2023.

C7.- Informe relacionado con la solicitud de la compania Taca International sociedad anonima, con el objetivo 
de modificar el certificado de explotacion, incluyendo un punto mas alia, para operar la ruta San Salvador, El 
Salvador, San Jose, Costa Rica y/o Ciudad de Guatemala, Guatemala y viceversa, para los vuelos 
internacionales regulares y no regulates de pasajeros carga y correo, efectivo a partir del 13 de junio de 2023.

C8.- Criterio sobre la procedencia legal de la propuesta de Convenio de Cooperacion Intemacional entre la 
Direccion General de Aviacion Civil y la Fundacion para la Juventud, Ambiente y Deportes, para proteger, 
conservar los bosques y mejorar el medio ambiente.

CL- Informe final que conoce el reclame administrative interpuesto por el senor Johnny Xatruch Benavides, 
en su condicion de apoderado con facultades suficientes de la compania Ideas Gloris sociedad anonima, en 
adelante Ideas sociedad constituida y organizada conforme a las leyes de la Republica de Costa Rica, cedula 
juridica numero 3-101-179890, entidad representante del Consorcio que ejecuto los servicios dentro de la 
licitacion publica numero 2017LN-000001-0006600001.

1966,m^
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D.- UNIDAD DE TRANSPORTE AEREO

V.- ASUNTOS DE LA PRESIDENCY

VI.- ASUNTOS DE LOS D1RECTORES
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D5.- Informe relacionado con lasolicitud de la Compani'a Panamefia de Aviacion S.A (COPA), para la modification 
y actualizacion de itinerario en las rutas Ciudad de Panama, Panama-San Jose, Costa Rica-Ciudad de 
Guatemala, Guatemala y viceversa, Ciudad de Panama, Panama-San Jose, Costa Rica y viceversa y Ciudad de 
Panama, Panama-San Jose, Costa Rica-Managua, Nicaragua y viceversa efectivo a partir de su aprobacion y 
hasta nuevo aviso.

D4-Infonnerelacionadocon lasolicitudde la compani'a ARAJET S.A., para modificar su itinerario por disminucion 
de frecuencias, en la ruta Santo Domingo, Republica Dominicana-San Jose, Costa Rica y viceversa a partir del 
03 de setiembre del 2023.

DI - Infonne relacionadocon lasolicitud de la compani'a British Airways PLC, para la autorizacion de itinerarios en 
los vuelos internacionales de pasajeros carga y correo, en la ruta Gatwick, Reino Unido-San Jose, Costa Rica- 
Gatwick, Reino Unido entre el 28 de octubre del 2023 al 30 de marzo del 2024.

D2.- Infonne relacionado con la solicitud de la compani'a Southwest Airlines Co., para la autorizacion de los 
itinerarios de los vuelos regulares de pasajeros, carga y correo en algunas de sus rutas autorizadas, efectivo a 
partir del 15 de agosto del 2023.

D3.- Infonne relacionado con la solicitud de la compani'a Aerovias de Mexico S.A. de C.V. (Aeromexico), la 
autorizacion para modificar los itinerarios del 28 de agosto al 28 de octubre del 2023, en la ruta Ciudad de 
Mexico, Mexico-San Jose, Costa Rica y viceversa.

° ---- - Y
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Anexo N°2

RESULTANDO
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No. 0109-2023. Ministerio de Obras Publicas y Transportes. Consejo Tecnico de Aviacion Civil. San Jose, 
a las dieciocho boras con nueve minutos del quince de agosto de dos mil veintitres.

Se conoce el oficio DGAC-DFA-RH-RL-OF-018-2023, de 09 de agosto de 2023, suscrito por la funcionaria 
Tatiana Gonzalez Rodriguez del Proceso de Relaciones Laborales, la cual remitio para estudio y la resolucion 
de los directores del Consejo Tecnico el Informe de Investigacion Preliminar en contra de la senora Carmen 
Channer Herron, cedula de identidad niimero 0700780472, funcionaria de la Unidad de Navegacion Aerea 
de la Direccion General de Aviacion Civil.

El jefe inmediato de la funcionaria indico a la senora Noelia Villalobos, del Proceso Gestion Documental y 
Remuneraciones Io siguiente: (folio 002 vuelto)

“Buenas tardes unci vez corroborado con su jefatura inmediata, la senora Channer Herron, no ha 
presentado justification de marca para el dia 09 jidio 2023. "

1) Que por medio de correo electronico de 19 de Julio de 2023 la senora Noelia Villalobos Gutierrez, informo 
de la ausencia a trabajar el dia 09 de julio de 2023, por parte de la senora Carmen Channer Herron, 
portadora de la cedula de identidad numero 0700780472, dirigido al Proceso Relaciones Humanas y 
Sociales. Este funcionaria se reporto como ausente a laborar sin justificacion el dia mencionado. (folio 
002)

"Buenos dias,
Tengo una consulta, result a que el mes pasado el dia 2 de junio tuve la ausencia del funcionario ... 
Ahora, durante el fin de semana, el dia domingo tuvimos la ausencia de 2 funcionarios, tambien que se 
reportaron enfermos, Alejandro Balmaceda Aragon y Carmen Channer Herron, que provocb buscar un 
funcionario que cubriera el turno de la tarde del domingo, por lo que se deberd pagar extras al 
funcionario, ... la funcionaria Channer, me indico que no fue donde ningun medico. Por el momenta solo 
tengo como ausencias injustificadas, ... la del dia 9 de julio de Carmen Channer... ”

3) Que por medio de correo electronico de fecha 09 de agosto de 2023, se soiicito al Proceso Gestion 
Documental y Remuneraciones verificar la presentacion de justificaciones de asistencia o incapacidad que 
cubriera la ausencia del dia 09 de julio de 2023. Lo cual se contesto de la siguiente manera mediante correo 
electronico de fecha 09 de agosto de 2023. (folio 012)

2) El Proceso Gestion Documental y Remuneraciones emitio una Certificacion el dia 31 de julio de 2023, 
en relacion con los datos fundamentales de la senora Channer Herron y las funciones desempenadas por dicha 
trabajadora.

1968^^
_______
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CONSIDERANDO

I- Sobre los hechos

II- Sobre el fondo del asunto

El Codigo de Trabajo supletoriamente aplicado a las relaciones de servicio con la Administracion, establece:
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b) Que de acuerdo con el Sistema de Gestion de la Calidad aprobado en la Institucion segun normas ISO 9001, 
por el Institute de Normas Tecnicas de Costa Rica (INTECO), que nonnaliza la unifonnidad en el 
tratamiento de las herramientas para la asignacion de las tareas contiene referencia a:

4) El Proceso Relaciones Humanas y Sociales remitio Informe de investigacidn preliminar al Consejo 
Tecnico de Aviacion Civil mediante el oficio DGAC-DFA-RH-RL-OF-018-2023, de 09 de agosto de 
2023, informando sobre el merito sancionable en el presente caso.

El objeto sobre el cual se centra el presente acto administrative versa sobre la decision de imponer sancion 
disciplinaria a la funcionaria CARMEN CHANNER HERRON, cedula de identidad niimero 0700780472 
por los hechos que se le atribuyen, y de acuerdo con Io siguiente:

La cita normativa debe analizarse en el marco del Regimen de empleo publico general en el Estado y las 
condiciones prestacionales del Acuerdo 243.

La asignacion de roles de trabajo en la representacion horaria de las cuadriculas mensuales de los funcionarios 
que ejercen las jerarquias se sustentan en la potestad de direccion contenida en el articulo 102 de la Ley General 
de la Administracion Publica niimero 6227 de 02 de mayo de 1978 y sus reformas, y para cumplir con los 
principios fundamentales del servicio piiblico-artlculo 4 ibidem en el sector publico.

“ARTICULO 71.-
Fuera de I cis contenidas en olros articulos de este Codigo, en sus Reglamentos y en sus I eyes supletorias 
o conexas, son obligaciones de los trabajadores: Desempenar el sei-vicio contratado bajo la direccion 
delpatrono o de su representante, a cuya autoridadestardn sujetos en todo lo concerniente al trabajo... ’’

Que para efectos del dictado de esta resolucion se tienen por ciertos los resultandos anteriores por constar asi 
en el expediente administrativo que al efecto lleva la Unidad Gestion Institucional de Recursos Humanos de 
la Direccion General de Aviacion Civil.

a) El Acuerdo del Poder Ejecutivo niimero 243 de 17 de mayo de 1979, sobre Requisites de ingreso al 
Servicio de Transito y el ajuste de la jornada de trabajo de los Controladores Aereos autoriza a ese 
personal laborar seis horas diarias, sea de noche o de dia, durante cinco dias a la semana, con dos dias de 
descanso semanal por razones de excepcionalidad de las tareas como justificantes y que a lo largo del 
tiempo siempre han sido aspectos focales de esta jornada diferenciada de los topes maximos de jornada 
laboral establecidos por la Constitucion (articulo 58) y los limites legales del Codigo de Trabajo (Titulo 
tercero, Capitulo segundo desde el articulo 135 hasta 145).

1969
—
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Para el caso particular, se ilustra con la asignacion horaria del mes de Julio de 2023, correspondiendo a esta 
funcionaria CC.

En la parte final del formulario se hace referenda a Io siguiente: TR- entrenamiento, OF- oficina e INC- 
incapacidad) y firma el Encargado de Estacion.

Los turnos indican la asignacion horaria a las jornadas con una correspondencia de numeros (1, la, 2, 2a, 3, 3a, 
4, 5, 6, 7, 8 que corresponden por su orden a jornadas de seis boras y su distribucion de la siguiente manera:

• Formulario 7F171 ANS Revision de 15 de enero de 2016. V 03.representa en una cuadricula los dias del 
mes en la parte horizontal y las siglas que indican las iniciales de los funcionarios tanto supervisores como 
operatives en sus respectivos turnos de trabajo.

c) Que las Areas sustantivas de la organizacion, facilitan la cobertura de la seguridad aerea y la navegacion, 
amparados a la normativa especifica, los objetivos y productos que la Institucion brinda.

j__
1 A 
2
2 A

Ta 
4 
5__
6 
7 
8

TURNOS DE TRABAJO_____________
________________ 06:00 am A 12:00 MD 
________________ 05:00 am a 11:00 am 
_________________12:00 MD a 6:00 pm 
_________________11:00 am a 05:00 pm 
________________ 06:00 pm a 12:00 am 
________________ 03:00 pm a 09:00 pm 
_________________12:00 am a 06.00 am 
________________ 09:00 am a 03:00 pm 
________________ LIBRE____________  
________________ PAGADO__________

VACAC1ONES

• Instructive para la Gestion del Control de Horarios (Procedimiento 7109 Gestion de horarios ATS, Version 
03 de 01 de agosto de 2015. V 03. consigna como del Proposito: “Establecer las instrucciones para la 
elaboracion y control de horarios en las estaciones de control de transito aereo y las oficinas de informacion 
aeronautica como mecanismo de control interno.” Que aplica a todos los Encargados de estacion y personal 
operative de Control de Transito Aereo y Servicios de Informacion Aeronautica, desglosado en la elaboracion 
de horarios (2.3), control de cambios (2.4) y control de horarios (2.5).

La labor desarrollada por el personal de Servicios de Transito Aereo y unidades organizativas adscritas se presta 
en los aeropuertos internacionales, lo cual esta normado en las regulaciones aeronauticas y procedimientos 
atinentes.

d) Que el Decreto Ejecutivo numero 41417-MOPT publicado en La Gaceta numero 03 del 04 de enero de 
2019 “Reorganization administrativa integral del Consejo Tecnico de Aviation Civily la Direction General

cTc-
______

1970 cetac
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13. Elaborar debidamente la Nomina de pagoy Liquidaciones de extremes labor ales de la- institution. "
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Los funcionarios de Navegacion Aerea, por requerimientos de control y registros instaurados en la Unidad 
Gestion Institucional de Recursos Humanos (Proceso Gestion Documental y Remuneraciones) remiten 
mensualmente las cuadriculas con la asignacion de roles de trabajo que soportan la veriflcacion de datos y 
variaciones a incluir en la Plan ilia, y su ajuste a la normativa reguladora.

de Aviation Civil'', en lo atinente establece en relacion con el lugar donde esta destacado el funcionario Dacio 
Gonzalez Gonzalez:

Para el control de las remuneraciones y la veriflcacion de la asistencia, se realiza un intercambio de informacion 
basado en la remision de la asignacion de los turnos o roles de trabajo mencionados.

“Artlculo 22°-Son funciones del Departamento de Servicios de Navegacion Aerea, las que se det all an 
a continuation:

1. Establecer y suministrar servicios de trdnsito aereo en las regiones de informacion de vuelo, areas de 
control y zonas de control sobre el t err i tor io costarr icense...

Para llevar a cabo sus funciones, este Departamento se dividird en las Unidades de: ATMy AIM: y en 
los Procesosy Sub-Procesos considerados necesarios. "

"Artlculo 18°-Son funciones de la Unidad de Gestion Institucional de Recursos Humanos, las que se 
detallan a continuation:

4. Aplicar las politicasy normativa, que en materia de Gestion de Recursos Humanos, emitan la 
Direction General de Servicio Civil y otras entidades que por ley tengan competencia qfm.

Estas veriflcaciones forman parte del tema de control interne y se describen en el artlculo 18 inciso 13 del 
Decreto Ejecutivo numero 41417 - MOPT mencionado, que respecto al Proceso de Gestion Documental y 
Remuneraciones, indica:

1971
—
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e) Que respecto a las funciones desarrolladas por el funcionario reportado como ausente, de acuerdo con 
la Certiflcacion 379 - 2023 del Proceso Gestion Documental y Remuneraciones, se menciona: que dicha 
funcionaria labora para la Institucion desde el 24 de octubre de 1995, destacada en Radar del Aeropuerto 
Internacional Juan Santamaria, ocupando el puesto numero 380276, clase ATM D, en condicion de puesto en 
propiedad. De acuerdo con el Manual de Puestos del Area Tecnica version 3, en vigencia, las actividades 
asignadas al puesto numero 380276 se enumeran en el folio 004 del expediente y de seguido en la Constancia 
mencionada se efectuo la descripcion de funciones de naturaleza tecnica que se citan.
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El articulo 71 ibidem, por su parte dispone:
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En particular el Capitulo V "De los deberes y obligaciones de los servidores y servidoras “ en el articulo 41, 
establece en Io que interesa:

"Articulo 41.-Ademds de las consignadas en los articulos 71 del Codigo de Trabajo, 39 del Estatuto de 
Servicio Civil, 50 de su Reglamento, son obligaciones de los servidores(as) del Ministerio:

13)Presentar a su jefe(a) inmediato, la incapacidad extendida por la Caja Costarricense del Seguro 
Social o Instituto Nacional de Seguros. Por ninguna razon, salvo la de fuerza mayor, deberd esperar el 
servidor hast a el segundo dia de ausencia para dar aviso a su jefe(a) inmediato de las r azones que le

" 1) Prestar sus servicios personalmente en el centra de trabajo 
continua, y cumplir con la jornada de trabajo correspondiente.

11)Presentar a su jefe inmediato, constancia del tiempo empleado en sus visitas a (as instituciones 
aseguradoras, al consultorio medico institucional o al medico particular, y presentarse a su lugar de 
trabajo en un tiempo razonable, posterior a la atencidn medico. La constancia sera entregada a mas 
tardar en la jornada siguiente, salvo que el servidor(a) este imposibilitado para hacerlo por causa que 
deberd demostrar.

CAPITULO XII
Del Registro de Asistencia

"Articulo 71.-En todos los casos de ausencias, el servidor(a) deberd notijicar Io antes posible a su 
jefe(a) inmediato, verbalmente o por escrito, las causas que le impidan asistir a su trabajo. Por ninguna 
razon, salvo de fuerza mayor, deberd esperar hasta el segundo dia de ausencia para notificarlo. La 
jefatura inmediato reportard por escrito a la Ojicina de Recursos Humanos las ausencias en que haya 
incurrido el servidor(a), a mas tardar al tercer dia de ausentarse a sus labores. "

"Articulo 62.- El control de asistencia al trabajo de los servidores (as) se llevard a cabo por medio de 
registros que para ese efecto establezca la institucion. Cada servidor (a) deberd realizar la marca 
personalmente al inicio y conclusion de la jornada de trabajo. En aquellas dependencias cuya 
naturaleza de sus funciones implique ejecutarlas fuera de la oficina, el (la) jefe (a) inmediato (a) 
establecerd el control de asistencia adecuado, para verificar la asistencia del servidor. Las ausencias 
al trabajo deberd reportarias la jefatura de Recursos Humanos, una vez transcurrido el tiempo 
legalmente previsto para que el (la) servidor (a) presente las justificantes correspondientes. ”

en que labore, en forma regular y

1972 
--------------------------------------  
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"Articulo 61.- La Direction de Recursos Humanos establecerd los mecanismos para el control de la 
asistencia al trabajo de los servidores del Ministerio, con las excepciones que se establecen en este 
Reglamento. ”

f) Que el Reglamento Autonomo de Servicio del Ministerio de Obras Publicas y Transportes, Decreto 
Ejecutivo numero 36235 - MOPT, el cual regula las relaciones entre dicho Ministerio y sus funcionarios, 
establece en cuanto a control de asistencia:
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Siendo que a la fecha en el expediente no se cuenta con la debida justificacion ni tampoco una informacion al 
respecto por parte de la jefatura inmediata de la funcionaria Channer Herron, refiriendose a la existencia de 
justificacion alguna sobre el particular.

impiden presentarse al trabajo, sin que ello implique la obligation de pago de salario, excepto que se 
configuren los supuestos de ley para proceder a su reconocimiento. ”

Articulo 81.-Las ausencias injustificadas computables dentro de un mismo mes calendario, daran lugar a las 
siguientes sanciones:

Analogo a Io indicado, el Ministerio de Obras Publicas y Transportes mediante el oficio DAJ-2015-4665 de 25 
de setiembre de 2015 de la Asesoria Juridica se pronuncio al respecto invocando la misma cita jurisprudencial, 
estando de acuerdo de omitir el debido proceso, en caso que la sancion aplicable a la conducta sea inferior a 
ocho dias de suspension. Por lo que lo procedente es la imposicion de la sancion disciplinaria sin necesidad 
de diligenciar un procedimiento administrative que confiera debido proceso.

“a)Por media ausencia, amonestacion escrila;
b)Por una ausencia o dos medias ausencias alternas, suspension hasta por dos dias... ”

i) Que con fundamento en los aspectos analizados por la Procuraduria General de la Republica en el 
Dictamen numcro C-034 de 11 de febrero de 2003, sobre el organo que ejerce la relacion jerarquica laboral 
de los servidores administrativos y los de otros regimenes a lo interno de la Institucion, considero que en 
atencion a la desconcentracion operada en la Ley General de Aviacion Civil se refiere a aspectos tecnicos 
relacionados directamente con la materia de aviacion civil y corresponden a los que se enlistan en los articulos

Que la Circular DGAC-URH-C1R-0002-2015 de 11 de marzo de 2015 de la Unidad Gestion 
Institucional de Recursos Humanos, avalada por la Direccion General de Aviacion Civil dispuso para efectos 
de justificar las inconsistencias en el registro y control de marcas, la recepcion de una justificacion mensual en 
la unidad emisora. Dicha medida se ha implementado desde 01 de abril de 2015. En lo que nos concierne se 
establecid que el documento se debera presentar a mas tardar en los primeros cinco dias habiles del mes 
siguiente. De lo contrario se procede con el tramite respectivo ante el Proceso de Relaciones Laborales, (folio 
006)

h) En relacion con aspectos de procedimiento administrativo para la aplicacion de la sancion 
mencionada, tratandose de hechos de mera constatacion, Sala Constitucional ha indicado:

1 SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTIC1A. Voto No 2012-014378, a las once 
horas cuarenta minutos del doce de octubre de dos mil doce.

“Este Tribunal, por mayor ia, y bajo una mejor ponderacion, consider a que en las falias de mera 
constatacion, cuando no estamos en presencia de una suspension superior a ocho dias o un despido, 
casos en los que estcin de por medio los derechos  fundamentales al trabajo y al salario - en el supuesto 
de este idtimo ante una afectacion significativa-, no es necesario dar el debido proceso. Ergo, como 
en reiteradas ocasiones este Tribunal ha sehalado, en aquellos casos en los que los funcionarios 
publicos comet an faltas que scan catalogadas como de mera constatacion, la Administration no se 
encuentra obligada a llevar a cabo un procedimiento conforme las reglas del debido proceso. (...)

~Lr~C,:

c v _____ _ c
1973 Cetaf
-------------• jr-
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2)
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Que conforme a la sancion descrita por el Decreto Ejecutivo numero 36235 - MOPT procede aplicar la sancion 
de suspension sin goce de salario dispuesta por el articulo 81 inciso b) por parte del Consejo Tecnico de 
Aviacion Civil.

En razon de Io cual, considerando la naturaleza de las funciones descritas y la ausencia en la presentacion del 
comprobante y justificacion o incapacidad respectiva, y por ende injustificada la ausencia a laborar.

En el presente caso, de acuerdo con la Constancia numero DGAC-378-2023 recibida el 01 de agosto de 2023, 
emitida por el Proceso Gestion Documental y Remuneraciones de la Unidad Gestion Institucional de Recursos 
Humanos de la Direccion General de Aviacion Civil, la senora CARMEN CHANNER HERRON, portadora 
de la cedula de identidad numero 0700780472, ostenta un puesto clasificado como ATM D, en propiedad, 
perteneciente al Area Tecnica, segun resena en la investigacion. De la cual se extrae como recomendaciones:

Como hecho de mera constatacion, no se presento a laborar el dia 09 de Julio de 2023 segun la asignacion del 
rol de trabajo y tampoco se ha verificado la presentacion de justificante o documento de incapacidad.

10 y 18 respectivamente. Y en lo concerniente a las autoridades de Aviacion Civil, estas si son competentes 
para el manejo del personal excluido del regimen de Servicio Civil. En resumen, cuando se trate de servidores 
excluidos del Regimen de Servicio Civil, las potestades sancionatorias o disciplinarias deben ser ejercidas por 
el Consejo Tecnico de Aviacion Civil.

De acuerdo la ausencia a trabajar puesta en conocimiento en relacion con la funcionaria Carmen Channer 
Herron, cedula de identidad numero 0700780472, que:

Sancionar disciplinariamente a la funcionaria CARMEN CHANNER HERRON, cedula de identidad 
numero 0700780472 con 1 dia de suspension sin goce de salario, por la ausencia a laborar el dia 09 
de Julio de 2023 sin justificacion, esto de conformidad con lo expuesto en el criterio tecnico remitido 
a este Consejo mediante documento DGAC-DFA-RH-RL-OF-018-2023 de fecha 09 de agosto de 
2023 y al amparo del articulo 71 del Codigo de Trabajo.

Comunicar a la Direccion General la presente resolucion para que proceda con las gestiones internas 
que correspondan.

Luis Amador Jimenez 
Presidente

Consejo Tecnico de Aviacion Civil

POR TANTO, 
El Consejo Tecnico de Aviacion Civil 

Resuelve:

1974
_______>.
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Primero: Que con el fin de contratar servicios administrados para el centra de datos principal, procesamiento, 
almacenamiento, respaldo de datos, plataforma de red de datos y una solucion de telefonia sobre IP, para la 
Direccion General de Aviacion Civil, el Consejo Tecnico de Aviacion Civil promovio la licitacion publica 
numero 2017LN-000001 -0006600001, denominada “Contratacion de servicios Administrados para el Centro 
de Datos principal, procesamiento, almacenamiento, respaldo de datos, plataforma de red de datos y telefonia 
sobre IP para la Direccion General de Aviacion Civil”.

No. 0110-2023. Ministerio de Obras Publicas y Transportes. Consejo Tecnico de Aviacion Civil. 
San Jose, a las dieciocho boras con diez niinutos del quince de agosto de dos mil veintitres.

Conoce el Consejo Tecnico de Aviacion Civil, el informe final que conoce el reclamo administrative interpuesto 
por el senor Johnny Xatruch Benavides, en su condicion de apoderado con facultades suficientes de la compania 
Ideas Gloris sociedad anonima, en adelante Ideas sociedad constituida y organizada conforme a las leyes de la 
Republica de Costa Rica, cedula juridica numero 3-101-179890, entidad representante del Consorcio que 
ejecuto los servicios dentro de la licitacion publica numero 2017LN-000001-0006600001

Segundo: Que el objeto de la contratacion consistio en ‘‘‘‘Contratar servicios administrados para el centra de 
datos, principalprocesamiento, almacenamiento, respaldo de datos. plataforma de red de datosy una solucion 
de telefonia sobre IP para la Direccion General de Aviacion CiviC.

Tercero: Que la licitacion publica numero 2017LN-000001-0006600001, se le adjudico al consorcio 
compuesto por las companias Ideas Gloris sociedad anonima, Grupo Computacion Modular Avanzada 
sociedad anonima, BC Network sociedad anonima y Redes Fusionet sociedad anonima, segun orden de inicio 
del 30 de noviembre de 2017. Contrato vigente por 48 meses, es decir, hasta noviembre de 2021, esto de 
confomtidad con el acuerdo tornado por el Consejo Tecnico de Aviacion Civil, mediante el articulo undecimo 
de la sesion ordinaria 49-2017 del 11 de julio de 2017.

Cuarto: Que en la Decision Inicial del contrato se indico que los encargados de la inspeccion de este serian los 
senores Carlos Cerdas Lazo y Jorge Oses Rodriguez, funcionarios de la Unidad de Tecnologias de la 
Informacion. Sin embargo, todos los documentos de dicha contratacion fueron suscritos por la senora Maloti 
Guzman Quesada, entonces jefa de la Unidad de Tecnologias de la Informacion.

Quinto: Que del analisis del expediente no se encontro que la Administracion realizara recepcion definitiva del 
proyecto, recibiendo el proyecto a entera satisfaccion.

Sexto: Que mediante oficio numero CODISA-DGAC-007-2022 del 17 de agosto de 2022, el senor Johnny 
Xatruch Benavides, en su condicion de apoderado con facultades suficientes de la compania Ideas Gloris 
sociedad anonima, presento un reclamo administrative denominado "'Reclamo Administrativo para el 
Reconocimiento de Costos no contemplados en Oferta - Requilibrio Econdmico Financiero del Contrato”,

__________Eufi
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Octavo: Que mediante oficio nuinero DGAC-AJ-OF-1332-2022 del 28 de noviembre de 2022, la Asesoria 
Juridica solicito a la Unidad de Tecnologias de la Infonnacion, lo siguiente:

donde solicito el reconocimiento de los costos incurridos en obras civiles desarrolladas en las distintas sedes 
de la Direccion General de Aviacion Civil, para implementar los servicios de conectividad; asi como, las obras 
desarrolladas para el restablecimiento del servicio prestado, por ruptura de fibra optica generada por terceros.

Sin embargo, dicho informe se encuentra con poca informacion, que permita justificar ante la 
empresa COD1SA, el porque no /leva razon en su reclamo, por lo que se devuelve el mismo, 
para ampliar y remitir la pruebas que respalden dichos argumentos.

Asimismo, esta Unidad le solicita una reunion con el fin de precisar las respuestas a los 
argumentos de la empresa, para dar una respuesta mas precisa.

"De todo lo anterior esta Unidad de Informdtica manifiesta las siguientes Conclusiones y 
recomendaciones: Conclusiones:

Septimo: Que mediante oficio numero DGAC-TI-OF-181-2022 del 2 de noviembre de 2022, la Unidad de 
Tecnologias de la Infonnacion procedio a remitir a la Asesoria Juridica, respuesta o informe tecnico del reclamo 
administrativo denominado "Reclamo Administrativo para el Reconocimiento de Costos no contemplados en 
Oferta - Requilibrio Econdmico Financiero del Contrato”, presentado por la compania Ideas Gloris sociedad 
andnima.

Noveno: Que mediante oficio numero DGAC-T1-OF-046-2023 del 29 de marzo de 2023, la Unidad de 
Tecnologias de la Informacion dio respuesta al oficio numero DGAC-AJ-OF-1332-2022 citado, indicando lo 
siguiente:

2. Que en el cartel la Direccion General de Aviacion Civil no contemplo la obra civil que se 
requeria para pasar los enlaces de comunicacion.

3. Que al no existir los ductos en los ediftcios para el ingreso del nuevo enlace de 
comunicacion necesarios para la implementacion, el consorcio comunico tres escenarios en 
el oficio CODISA-DGAC-013- 2018, y al no obtener respuesta por parte de la DGAC, 
determino que la linica opcion viable, era la siguiente: Hi. Que El Consorcio opte por hacerse 
cargo de la instalacion del nuevo ducto, con el fin de no incurrir en atrasos en la 
implementacion de los servicios contratados, asi como lograr a la luz del principio de buena 
fe, la mejor ejecucion posible de las labores, sin perjuicio del ejercicio de los derechos

1. Que el Consorcio argumento en su oferta, que su alcance de servicios excluia cualquier 
obra civil en la instalacion de los enlaces de comunicacion requeridos.

----------
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la luz del principio de intangibilidad

(...)
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5. Que si no se hubieran implementado las obras civiles, nunca hubiese sido tecnicamente 
posible desarrollar el objeto contractual, por lo tanto, el consorcio habria incumplido con la 
implementation del servicio.

8.Se aclara que la empresa adjudicataria tendrd acceso al punto donde llegardn los enlaces 
en cada una de las oficinas regionales, incluyendo los aeropuertos.

7. Se aclara que la Direction General de Aviation Civil brindard los perm isos con respecto 
a los accesos necesarios para la colocation de los equipos correspondientes a la instalacibn 
de la Fibra Optica.

8. Las obras civiles fueron esenciales para garantizar la conectividad contratada, para 
cumplir con los objetivos que solicita la contratacion, de no ser asi, la DGA C no habria podido 
operar correctamente.

10. El Consorcio repard los dahos, con el Jin de reestablecer los servicios, a raiz de 
afectaciones generadas por terceros no imputables al Contratista, consistentes en el daho de 
la fibra optica instalada, la reparation fue esencial para habilitar conectividad en e! 
Aeropuerto Juan Santamaria.

contractuales que le asisten a El Consorcio a 
patrimonial.
4. Que no existe en el expediente que se haya dado respuesta positiva o negativa al oficio 
CODISA-DGAC-OI3-2018.

6. No existe documentation que haya remitido al consorcio de parte de la DGAC, que haya 
aclarado el tema de la obra civil en el proceso de implementation, por lo que la unica 
respuesta quefacilito la DGAC es que se gestioney coordine los permisos parapoder ingresar 
y tener acceso a los puntos donde se deben realizar las diferentes (areas de instalacibn, de 
acuerdo a lo solicitado en el cartel, misma que se establecib en el documento de la DGAC 
“SEGUNDA ACLARAC10N 2017LN-00001-0006600001 SERVICIOS 
ADMINISTRADOSPDF.pdf’ (pdgina 3) con los siguientes puntos:

9. Los dahos generados en la fibra optica del Aeropuerto International Juan Santamaria 
(AIJSM), fueron asumidos por el Consorcio, al no tener respuesta del oficio C0D1SA-DGAC- 
001-2019 del 29 de octubre de 2019, citado, por parte de la DGAC, incurriendo en gastos 
extras para dicha reparation.

1977 
----------
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7. Que si el Consorcio, no hubieran implementado las obras civiles, nunca hubiese sido 
tecnicamente posible desarrollar el objeto contractual.
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Recomendaciones:

2. Cualquier otro aporte tecnico, que puedan recomendar a esta Unidad del caso citado.
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Con respecto a la evaluation de la obra civil, requerimos de su oficina colaboracion que 
pennita justificar el posible pago a la empresa CODISA, par lo que le solicitamos que nos 
indique lo siguiente:

11. Los gastos ejecutados por el consortia son lecnicamente justificados, mdxime que la 
administration nunca dio respuesta a los informes mensuales, ni a ningun otro qficio referente 
a las obras civiles, ni a la propuesta de la reparation de lafibra optica en el Aeropuerto Juan 
Santamaria.

2. Se recomienda incluir en las siguientes contrataciones todas las obras adicionales 
necesarias para el cumplimiento del objeto contractual’’.

Con respecto a lo citado. la Unidad de Tecnologias de la Information se refirid a la parte 
tecnoldgica e indica que la empresa realize los trabajos de referenda en la licitation publico 
2017LN-000001-0006600001, para la Contratacion de Servicios Administrados de Data 
Center, plataforma de red dates y telefonia IP, para la DC AC.

1. Un estudio de mercado referente a si los monies o precios de las facturas son razonables, 
con el trabajo realizado (obra civil).

1. Que se realicen los procedimientos y/o trdmites legales y financieros correspondientes, 
para determinar la existencia de un posible monto a reconocer por concepto de gastos extras, 
incurridos por el Consorcio, por la implementation de la obra civil en las diferentes sedes no 
contemplada en el cartel, ni en las aclaraciones al mismo, y la reparation de la ftbra de 
comunicacion en el Aeropuerto Juan Santamaria dano no imput able al Consorcio.

La empresa manifesto que en su oferta economica nunca se oferto obra civil alguna, pues el 
cartel de la licitation de marras, nunca contemplo la ejecucion de obras civiles, es decir, el 
precio exclula cualquier tipo de obra de esa naturaleza, dentro de instalaciones de las 
Ofcinas Regionales y Centrales de la DC AC, para la instalacidn de los enlaces requeridos.

Decimo: Que mediante oficio numero DGAC-AJ-OF-355-2023 del 26 de abril de 2023, la Asesoria Juridica 
solicito un criterio tecnico a la Unidad de Infraestructura Aeronautica del Departamento de Aeropuertos, 
referente al reclame administrative denominado “Reclamo Administrativo para el Reconocimiento de Costos 
no contemplados en Oferta - Requilibrio Economico Financiero del Contratd", literalmente se solicito lo 
siguiente:

^0 TI’Caa,

1978 .?j;'
_______

ACTA No. 48-2023^^



CONSEJO TECNICO DE A VIACI ON CIVIL

35LI BRO DE ACT AS 2023

b. Incidentes no iniputables al Consorcio generadores de danos en la fibra dptinia del 
Aeropuerto International Juan Santamaria (AIJSM)(...)-

Con el fin de no incurrir en atrasos en la rehabilitation del enlace, asi como lograr a la luz 
del principio de buena fe, la mejor ejecucion posible de las labores, el Consorcio opto 
nuevamente por gestionar el desarrollo de las labores de rehabilitation del enlace con la 
empresa Control y Potencia.

Se realize la prueba de mas hilos en el cable de fibra optica, pero todos muestran una caida 
en la longitud de onda de 1550 nm, lo cual hizo que el enlace estuviera fuera de servicio. La 
fibra optica dentro del aeropuerto mide 665 metros, pero los danos se presentan a los metrajes 
de 312 en adelante. Dado que la fibra optica presentaba todos los hilos dahados, se requirid 
realizar el tiraje de un nuevo cable de fibra optica que signified reemplazar los 665m. de la 
fibra optica inicialmente instalada en el A1JSM. C0D1SA-DGAC-007-2022 28

Decimo segundo: Que mediante oficios numeros DGAC-DA-1A-OF-0380-2023 del 12 de julio de 2023, y 
DGAC-DA-IA-OF-0384-2023 del 12 de julio de 2023, la Unidad de Infraestructura Aeronautica del 
Departamento de Aeropuertos remitio ampliacion al oficio numero DGAC-DA-IA-OF-0250-2023 citado, 
referente al reclamo administrative denominado "‘'Reclamo Administrativo para el Reconocimiento de Costos 
no contemplados en Oferta - Requilibrio Econdmico Financiero del Contrato".

Cl 1.731.469,50

Los requisitos de AER1S varian dependiendo del lugar del aeropuerto donde deben 
desarrollarse los trabajos. Dado que las labores de reemplazo se debian desarrollar en las 
arquetas del aeropuerto, El Consorcio pudo ejecutarlas sin requerir la contratacidn de un 
tercero.

Se presentd un primer evento el dia 16 de mayo de 2019, reportdndose una caida en el enlace 
provisto por el Consorcio en el AUSM. Despues de cumplir con todos los requisitos, se realiza 
el diagndsticoy se establece que la causa de la falla se debe a un golpe en la fibra que provoed 
el daho de 50m de fibra dentro de las arquetas del aeropuerto, en la ultima milla hasta la 
manga de derivation. Lo anterior signified el reemplazo de los 50m de fibra optica dahada 
para poder rehabilitar el enlace; haciendo la conexidn con uno de los hilos libres que no 
presentaba daho.

El segundo evento se reportd el dia 15 de julio de 2019. Despues de cumplir con todos los 
requisitos, se realiza el diagndstico y se localizd con el equipo de medicidn optica, un daho 
por un posible dobladura del cable de fibra optica en los ductos y/o canastas dentro del 
AUSM.

1979 "
-------------X

*A,
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Decimo primero: Que mediante oficio numero DGAC-DA-IA-OF-0250-2023 del 9 de mayo de 2023, la 
Unidad de Infraestructura Aeronautica del Departamento de Aeropuertos dio respuesta al oficio numero DGAC- 
AJ-OF-355-2023 citado, en el cual se solicito el criterio tecnico sobre el reclamo administrativo denominado 
“Reclamo Administrativo para el Reconocimiento de Costos no contemplados en Oferta - Requilibrio 
Econdmico Financiero de! Contrato".
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En relation con las obras Civiles generadas por las Visitas en Silio realizadas ya en fase de 
ejecucion para hacer un diagnostico de las condiciones de cada Sede, debemos manifestar 
que en nuestra Oferta se estipulo claramente que su alcance de servicios excluia cualquier 
obra civil tendiente a la instalacion de los enlaces de comunicacidn requeridos, al indicar en 
el panto 5. CONEXIONES ENTRE EL CENTRO DE DATOS, 0F1CINAS CENTRALES Y 
REGIONALES de sn oferta lo siguiente:

“... La DGAC debe brindar en todas las Oficinas Regionales los ductos de ingreso de las 
fibras hasta cada uno de los pantos solicitados. No se contempla la ejecucion de ninguna obra 
civil eventual dentro de instalaciones de las Oficinas Region ales y Centrales de la DGAC para 
la instalacion de los enlaces requeridos. ... " (el subrayado no es del original) CODISA- 
DGAC-007-2022 29 A ralz de lo anterior, mediante oficio DGAC-PROV-OF-126-2017 de 
fecha 18 de abril del 2017, la DGAC le remitid a El Consorcio una Solicitud de Subsanacion 
de Oferta a la Licitacion Publica Niunero 2017LN-000001-0006600001 en la cual, requeria 
entre otras cosas, que el Consorcio aclarara a que se referia con lo indicado en ese apartado 
de CONEXIONES ENTRE EL CENTRO DE DATOS, OFICINAS CENTRALES Y 
REGIONALES. A dicha solicitud de aclaracion se respondio lo siguiente, explicando la 
utilidady necesidad de lo descrito:

Respecto a ambos incidentes, resulta indispensable hacer notar que en primer termino, resulta 
mas que evidente, el hecho de que los dahos identificados y debidamente comprobados no 
fueron generados ni por una mala calidad de los insumos empleados por el Consorcio, ni por 
una actividad irregular por parte de nuestro personal. Lejos de ello, las secciones donde se 
identifican los dahos corresponden a secciones sumamente restringidas dentro del 
Aeropuerto, en donde unicamente el personal de AERIS, o bien, los proveedores o 
subcontratistas de dicho gestor, pueden ingresar. En otras palabras, no son puntos de acceso 
general ni corresponden a secciones donde el personal de nuestro Consorcio haya tenido 
acceso una vez que se desarrollaron las obras respectivas, por lo que resulta material y 
tecnicamente imposible que esos incidentes obedecieran a elementos imputables al Consorcio. 
La responsabilidad de la vigilancia del acceso a dichas dependencias es resorte exclusive de 
AERIS precisamente en virtud de todos los pardmetros de seguridady restriction que hubo 
que enfrentar, por lo que las incidencias reportadas reflejan un evidente descuido ya sea del 
propio personal de AERIS, o bien de los proveedores que han tenido acceso a esas zonas de 
forma posterior a nuestros trabajos.

Las obras descritas que generaron incremento de costos para el Consorcio tienen dos 
caracteristicas: a) no eran obras que se entendieran como parte del precio ofertado y 
adjudicado, ni eran obras contempladas en el Cartel; b) fueron labores desarrolladas en 
beneficio de la Administration Contratante de las cuales la Direction General de Aviation 
Civil saca provechoy utilidad, por lo que, en el marco de la razonabilidady proporcionalidad, 
deben ser obras cuyos costos ameritan reintegro.

1980 ceGf’' 
_______
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2. La fibra debe ingresar al edificio del cliente (en este caso, las oficinas de la DGAC) 
hacienda uso de la infraestructura que para tales fines el inmueble del cliente disponga o 
habilite coma pertinente; logrando asi llevar el enlace desde la via publica hasta el cuarto de 
comunicaciones o el lugar donde se encuentra el equipo de comunicaciones. Es decir, esta 
infraestructura es parte del edificio del cliente y, par tanto, quien tiene control de esa seccion 
es un tercero (el cliente) ajeno al proveedor y a su control. Lo anterior es aiin mas relevante 
en este caso ya que se trata de aeropuertos y otras infraestructuras criticas bqjo control 
gubernamental (a troves de !a DGAC) o de un gestor interesado (como en el caso del 
Aeropuerto Juan Santamaria). Con lo anterior, es tarn os indicando que el Consorcio respetard 
las disposiciones que sobre sus edificios indique la Administracion.

No obstante lo anterior, durante las visitas de inspeccion realizadas por El Consorcio se logro 
const at ar que en las siguientes Oficinas de la DGAC, no exist ia algiin ducto disponible para 
el ingreso de la fibra optica:

Y especificamente respecto a la necesidad y utilidad de las obras se indico en esa misma 
Nota lo siguiente:

i. Hangar del Aeropuerto Tobias Bolanos Fechas de visitas: 18-dic-2OI7y 23- ene-2018
ii. OFGI del Aeropuerto Juan Santamaria Fechas de visitas: 20-dic-2017, 22-ene2018 y 22- 
may-2018
Hi. Aeropuerto Juan Santamaria Fechas de visitas: 20-dic-2017, 25-ene-20l8 y 29-may-2018
iv. Aeropuerto de Limon Fechas de visitas: 24-ene-2018y 14-feb-2018
v. Oficinas Centrales de la DGAC Fechas de visitas: 23-ene-20l8 y 15-feb-2018 CODISA- 
DGAC-007-2022 30

Si en estos Edificios hubiese existido un ducto disponible para el ingreso de la Fibra optica, 
las unicas labores que se habrian coordinado con la DGAC, son las de instalacion de la fibra 
optica, que consiste en introducir el cable de fibra optica por el ducto, desde el punto de 
entrada al edificio, hasta que saiga a! final del ducto que esta en el cuarto de comunicaciones 
principal del edificio. Una vez se tiene el cable en este punto, se proceden a instalar los 
dispositivos de comunicaciones donde se conecta ese cable de fibra optica, se realizan pruebas

---------------------------------------
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/. La fibra debe Hegar por via publica hasta el edificio en cuestibn haciendo uso de 
infraestructura (posies o ductos) propiedad de proveedores estatales (ICE, CNFL). Otros 
proveedores solicitan permisos y hacen acuerdos con los proveedores estatales para poder 
utilizar esta infraestructura.

“Ahora bien, para efectos de cumplir con lo solicitado por la Administracion, estimamos 
importante precisar que con independencia de cud/ sea el oferente (pues todas las empresas 
participantes se encuentran en el mismo supuesto), el proveer un enlace de fibra optica 
requiere de dos “instancias” de instalacion:
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edificios para el Ingreso del nuevo enlace de

IV. Cuantificacidn de los Costos
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Hi. One El Consorcio opte por hacerse cargo de la instalacion del nuevo ducto, con elfin de 
no incurrir en atrasos en la implementation de los servicios contratados, asl como lograr a 
la luz del principio de buenafe, la mejor ejecucion posible de las labores, sin perjuicio del 
ejercicio de los derechos contractuales que le asisten a El Consorcio a la luz del principio de 
intangibilidad patrimonial.

En otras palabras, si no se hiibieran implementado las obras civiles, nunca hubiese sido 
tecnicainente posible desarrollar el objeto contractual.

tecnicas y a partir de los resultados positivos, se considera que el nuevo enlace de 
comunicaciones ya esta establecido.

Al no existir un ducto disponible en esos 
comunicacidn, se presentan 3 escenarios:

ii. Que la Administration se haga cargo de realizar la obra civil (valorar el diseho, valorar 
su costo. buscar el contenido econdmico, coordinar el momento oportuno para llevarla a cabo 
yfinalmente, desarrollar la obra en cada sitio); sin embargo, esta option represent a un riesgo 
para El Consorcio ya que tendrla que esperar a que !a Administration complete todo lo 
anterior y se podrla consumir el plazo de implementation del proyeclo, afectando las 
expectativas fmancieras de El Consorcio, ya que no podrla empezar a recuperar la inversion 
en el momento que tenia considerado inicialmente.

Por otro lado, en cuanto a la necesidady utilidad de las labores implementadas para retomar 
la conectividad del Aeropuerto Juan Santamaria por la ruptura de lafibra optica generada 
por terceros, resulta mas que evidente el hecho de que en caso de no haberse actuado de la 
forma en que el Consorcio determind, el servicio se hubiese visto interrumpido de manera 
indeterminada con un gravlsimo impacto para el servicio que prest a la DC AC. Fue 
unicamente y gracias al diagnostico brindado por el Consorcio, que la situation se pudo 
solvent ar a pesar de que no era nuestra responsabilidad contractual pues el daho fue 
generado por la intervention de terceros. CODISA-DGAC-007-2022 31

En relation con las obras civiles relativas a las distintas sedes, la cuantificacidn total en 
colones es de: Cl 1.731.469,50 (once millones setecientos treinta y un mil cuatrocientos 
sesentay nueve colones con cincuenta centimos). En lo que respecta a los dahos de los enlaces 
!a cuantificacidn total es de: USS 10.179,72 (diez mil ciento setentay nueve ddlares con setenta 
y dos centavos).

i. Que no se instale el nuevo enlace de comunicaciones porque no hay un ducto disponible y 
por ende, estas Oficinas no dispondrian del concepto de comunicaciones redundantes 
solicitado en el Cartel de Licitacidny ante la eventual falla del enlace de comunicaciones del 
ICE, estas oficinas quedarlan desconectadas de la red de datos de la DGC y por lo tanto, no 
podrian operar (no se lograria satisfacer parte del interes publico de la contratacidn).

1982 
______ f
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V. Pretension Concreta

VI. Prueba
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Mediante oficio numero DGAC-TI-OF-046-2023 del 29 de marzo de 2020, el senor Allan Monge Hernandez, 
jefe interino de la Unidad de Tecnologias de la Infonnacion, se refirio al escrito del reclame administrativo 
presentado por el Consorcio, indicando en cada uno de los argumentos. Io que a continuacion se transcribe.

a) Criterio tecnico emitido por la Unidad de Tecnologias de la Informacion de la Direccion General 
de Aviacion Civil.

/. Que se han erogado costos no contemplados en oferta que impactan el equilibrio economico 
financiero del contrato.

A partir de todo lo expuesto anteriormente y con base en el principio de intangibilidad 
patrimonial, principio de razonabilidad y proporcionalidad, el principio de buena fe 
contractual, solicito que la Direccion General de Aviacion Civil declare:

3. Que corresponde por lo tanto el pago de Cl 1.731.469,50 (once millones setecientos treinta 
y un mil cuatrocientos sesentay nueve colones con cincuenta centimos por el primer concepto 
y de US$10.179,72 (diez mil ciento setent ay nueve dolares con setentay dos centavos) por el 
segundo rubro.

2. Que corresponde el reconocimiento por reembolsable de los costos incurridos en: 1) Obras 
Civiles desarrolladas en las distintas Sedes para implementor los servicios de conectividad:
2) Las obras desarrolladas para el restablecimiento del servicio por ruptura de fibra optica 
generada por terceros.

4. Que sobre las sumas indicadas anteriormente, debe reconocerse el pago de intereses desde 
el momento en que el Consorcio erogo esas cifras hasta su efectivo pago.

1. Informes Mensuales de Avance.
2. Minutas de Reuniones.
3. Not as dirigidas y presentadas ante la DGAC.
4. Facturas y cotizaciones de las obras.

Que la Direccion General de Aviacion Civil (en ade/ante DGAC), publico Cartel para la 
Licitacion Publica 2017LN-000001-0006600001. Dicho Cartel nunca contemplo la 
realization de obras de infraestructura u obras civiles para proveer los servicios a la

1983 '
_______
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1. Equipos de comunicacion fisica e inaldmbrica en las Oficinas Centrales de la DC AC.

2. Equipos de comunicacion fisica en las Oficinas Regionales de la DC AC.

3. Telefonla IP tanto para las oficinas centrales como para las regionales de la DC AC".

Con respecto a Io anterior se manifiesta:
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2. Suministrar, implementor y operar toda la infraestructura tecnologica a nivel de servidores 
de datos, solucion de virtualization, almacenamiento, equipos de redes y comunicaciones, 
equipos de seguridad perimetral, equipos de respaldo de information y licencias de software 
requeridas para implementor, configurar y mantener disponible los servicios TIC de la DC AC. 
Ademds, se requiere que ba/o la misma modalidad que el oferente suministre, implemente, 
mantenga y soporte lo siguiente:

Administration y un ejemplo de ello es la description que se da 
Espedficos de la contratacion:

Cabe destacar que, dicho cartel no contemplaba la realization de obras de infraestructura u 
obras civ lies para proveer los servicios a la Administration, por lo que este punto la empresa 
/leva la razon ya que tecnicamente opto por hacerse cargo de la instalacion de los nuevos 
ductos con elfin de no incurrir en atrasos en la implementation de los servicios contratados,

1. Proveer un area dentro de un Centro de Datos que tenga certification Tier 111, segiin el 
Uptime Institute.

Ademds, se requerla que el oferente suministrara, implementara, mantuviera y brindara 
soporte para los equipos de comunicacion fisica e inaldmbrica en las Oficinas Centrales y 
Regionales de la DC AC, as I como para la telefonla IP en ambas oficinas.

"3. OBJETIVOS ESPECIFICOS
La DC AC busca la renovation completa de sus servicios TIC bajo un esquema de servicios 
administrados. Bajo esta iniciativa se plantea, en primera instancia, los servicios 
administrados para el centra de datos principal donde el oferente debe, de acuerdo con los 
lineamientos detallados en este cartel:

en el punto 3 de Objetivos

La Licitation Piiblica 2017LN-000001-0006600001 buscaba la renovation completa de los 
servicios TIC (Tecnologlas de la Information y Comunicacion) mediante un esquema de 
servicios administrados. En este sentido, el objetivo espedfico de la contratacion era que el 
oferente proporcionara un area dentro de un Centro de Datos que tuviera certification Tier 
HI, segiin el Uptime Institute, y suministrara, implementara y operara toda la infraestructura 
tecnologica necesaria para mantener disponible los servicios TIC de la DC AC, incluyendo 
servidores de datos, solution de virtualization, almacenamiento, equipos de redes y 
comunicaciones, equipos de seguridad perimetral. equipos de respaldo de information y 
licencias de software requeridas.

1984
----------- ?
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Con respecto a Io anterior se nianifiesta:
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Con respecto a Io anterior se nianifiesta:
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ya que pueden afectar la conectividad en las diferentes sedes, y no cumplir con las funciones 
de la Institucidn.

Segundo: En fecha 02 de enero de 2017, el Consorcio presento su oferta de servicios dentro 
de la Licitacion Puhlica 2017LN-000001-0006600001 para la Contratacion de Servicios 
Administrados de Data Center, plataforma de red datos y telefonia IP para la DC AC. En 
miestra oferta economica nunca se oferto obra civil alguna, pues el Cartel de la Licitacion de 
marras, tai como lo indicamos previamente, nunca contemplo la ejecucion de obras civiles.

“La DGAC debe brindar en todas las Ofcinas Regionales los ductos de ingreso de lasfibras 
hast a cada uno de los punt os solicit ados. No se contempt a la ejecucion de ninguna obra civil 
eventual dentro de instalaciones de las Ofcinas Regionales y Centrales de la DGAC para la 
instalacion de los enlaces requeridos”. (...)

Efectivamente el Consorcio presento su oferta de servicios dentro de la Licitacion Publica 
2017LN-000001-0006600001 para la Contratacion de Servicios Administrados de Data 
Center, plataforma de red datos y telefonia IP para la DGAC, y en la oferta econdmica nunca 
se oferto obra civil alguna, ya que el Cartel de la Licitacion no contemplaba la ejecucion de 
obras civiles.

Basandonos en la informacion proporcionada en el punto E.5, podemos manifest ar que la 
oferta econdmica y de servicios presentada por el Consorcio en el proceso licitatorio para la 
contratacion de servicios administrados de Data Center, no contemplo la existencia de obras 
de infraestructura, sino que incluso fue explicita en manifestar que su precio exclula cualquier 
tipo de obra de esa naturaleza.

Ademds, en la oferta econdmica, el Consorcio no incluyd ninguna oferta relacionada con 
obras civiles. Esto se debe a que el cartel de la licitacion no contemplaba la realization de 
obras civiles en el proyecto, como se ha mencionado anteriormente.
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Tercero: La oferta econdmica y de servicios planteada por el Consorcio en el proceso 
licitatorio, no solo nunca reflejd la existencia de obras de infraestructura, sino que incluso 
fuimos claros y expresos en manifestar que nuestro precio exclula cualquier tipo de obra de 
esa naturaleza. Veamos:
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Cuarto: La anterior aclaracion incorporada en la oferta, incluso fine ampliada a raiz de una 
solicitud de subsanacion, todo por medio de nota del 21 de abril de 2017, en los siguientes 
terminos:

La seccion cart el aria citada por la DGAC en este punto, establece que la institucion cuenta 
actualmente con los servicios del ICE para los enlaces de comunicacion entre las diferentes 
oficinas. A partir de lo anterior seria razonable concluir que hoy en dia los enlaces de 
comunicacion provistos por el ICE ingresan a los diferentes edificios de las Oficinas 
Regionales y Centrales de la DGAC por una ducteria existente para tales fines.

De esta forma, la aclaracion que realiza el Consorcio en su oferta tiene como linico fm 
precisar que es necesario que la DGAC gestione las acciones necesarias y pertinentes para 
que el Consorcio logre tirar los enlaces solicitados desde la via pubica hasta el punto de 
conexibn identificado en los edificios del cliente. Para lograr lo anterior, es posible utilizar 
los mismos medios que la DGAC estd utilizando hoy en diapara los enlaces del ICE o los que 
la Administracibn disponga.

2. La fibra debe ingresar al edificio del cliente (en este caso, las oficinas de la DGAC) 
haciendo uso de la infraestructura que para tales fines el inmueble del cliente disponga o 
habilite como pertinente; logrando asi llevar el enlace desde la via piiblica hasta el cuarto de 
comunicaciones o el lugar donde se encuentra el equipo de comunicaciones. Es deed; esta 
infraestructura es parte del edificio del cliente y. por tanto, quien tiene control de esa seccion 
es un tercero (el cliente) ajeno al proveedor y a su control. Lo anterior es aim mas relevante 
en este caso ya que se trata de aeropuertos y otras infraestructuras criticas bajo control 
gubernamental (a troves de la DGAC) o de un gestor interesado (como en el caso del 
Aeropuerto Juan Santamaria). Con lo anterior, estamos indicando que el Consorcio respetara 
las disposiciones que sobre sus edificios indique la Administracibn.

I. La fibra debe Hegar por via piiblica hasta el edificio en cuestibn haciendo uso de 
infraestructura (posies o ductos) propiedad de proveedores estatales (ICE, CNFL). Otros 
proveedores solicitan permisos y hacen acuerdos con los proveedores estatales para poder 
utilizar esta infraestructura.

“Ahora bien, para efectos de cumplir con lo solicit ado por !a Administracibn, estimamos 
importante precisar que con independencia de cual sea el oferente (pues todas las empresas 
participantes se encuentran en e! mismo supuesto), el proveer un enlace de fibra optica 
requiere de dos "instancias” de instalacibn:

De hecho, se menciona especificamente en la oferta del Consorcio que la DGAC debia 
proporcionar en todas las Oficinas Regionales los ductos de ingreso de las fibras hasta cada 
uno de los puntos solicitados, inclusive en el cartel no se contempla la posible ejecucibn de 
obra civil, llevando razon la empresa, ya que en el cartel en el punto E) ENLACES DE 
COMUNICACION, solo menciona los servicios de dichos enlaces.

1986 
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Con respecto a lo anterior se manifiesta:
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La oferta no incluia ninguna obra de infraestructura (Obra civil) por parte del Consorcio. La 
DGAC debid coordinar con otras instituciones como ICE y AER1S para asegurar que la 
infraestructura necesaria estuviera disponible para que el Consorcio ejecutara su oferta, sin 
embargo, la misma no se gestionoya que no existe ningiin documenta o accion que indique lo 
contrario.

Por otro I ado, la oficina regional que corresponde al Aeropuerto de Limon cuenta con una 
condicion especial en terminos de disponibilidad de servicios de comunicaciones. Esta es una 
condicion que se presenta actualmente a nivel pais y se refiere a que el tinico proveedor de 
servicios de comunicacion hoy en la zona del aeropuerto es el ICE. De esta forma, cualquier 
otro proveedor que quiera brindar servicios de comunicacion en esa zona, debe hacer 
instalacion de fibra propia (servicio contemplado en nuestra oferta) y para esto cualquier 
oferenle debe coordinar las acciones necesarias con la institution respectiva para lograr la 
autorizacion del uso de la infraestructura disponible en esa zona del pais.

Ademds, la empresa sehalo que en el Aeropuerto de Limony el Aeropuerto Juan Santamaria, 
tenian condiciones especiales para implementor parte de la obra civil que debia tenerse en 
cuenta, y ademds no fue indicada por la Administration en el cartel.

La adoration del Consorcio en su oferta tenia por objeto enfatizar que la DGAC era 
responsable de geslionar las acciones y condiciones necesarias requeridas para la conexidn 
de los enlaces de fibra optica desde la via publica a los puntos de conexidn especificos dentro 
de los edificios de la Institution.

Sumado a lo anterior, el Aeropuerto Juan Santamaria tambien cuenta con una situation 
especial ya que este se encuentra bajo la ftgura de gestidn interesada cuyo titular es la 
empresa AERIS. Es decir, ademds de que se trata de un aeropuerto (estructura ya de por si 
con politicos de acceso definidas por el gestor), este se encuentra regulado bajo la figura 
contractual de la gestidn interesada y por tanto, administrado por un lercero que gestiona y 
controla la infraestructura donde se deben entregar los enlaces solicitados. De esta forma, la 
aclaracidn incluida en nuestra oferta pretende simplemente resaltar que el punto "publico ” 
de entrada de fibra de cualquier proveedor al aeropuerto es el cuarlo de servidores de RACSA 
existente. Fuera de ese cuarlo, cualquier punto cae bajo la gestidn de AERIS, donde el 
Consorcio debe respetar las indicaciones del gestor. De esta forma, el Consorcio necesita que 
la DGAC gestione las acciones necesarias con AERIS para que el Consorcio ejecute lo 
ofertado en este punto y lograr asi la conexidn de los enlaces desde ese cuarlo a los puntos 
especificos solicitados dentro del aeropuerto

Queda claro enlonces, que la Administration era responsable por proveer las condiciones 
necesarias para la conexidn de los enlaces y que la oferta del Consorcio que represento no 
contemplaba ninguna obra de infraestructura.

1987 cetac"
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Es import ante destacar que la DGAC no envid ninguna aclaracion o respuesta en relation 
con las deficiencias de infraestructura identificadas en el informe preliminar enviado por el 
Consortia mediante el oficio nitmero CODISA-DGAC-005-2018 del 23 de febrero del 2018, 
ya que no se encontro en los archives de la DGA C.

2. El cableado estructurado existente en las areas inspeccionadas no reitne las condiciones 
para gar ant Ear una conectividady un funcionamiento correct o de la red de datos, por lo que 
representa un riesgo que podria incidir en la correcta implementation de! proyecto y/o en el 
nivel de calidad de servicio esperado.

I. Dado que en esta Oficina Regional si existe un ducto disponible para el ingreso del nuevo 
enlace al Edificioy que no se requiere el trdmite de permisos de uso de infraestructura de un 
tercero, El Consortia coordinard con la DGAC el initio de las labores para establecer el 
nuevo enlace de comunicaciones, lo antes posib/e.

Sexto: Que, a raiz de hechos posteriores verificados por parte del Consorcio en relation con 
las condiciones en sitio de las distintas sedes regionales y centrales, se emitio un Informe de 
Visitas actualizado por medio de la Nota CODISA-DGACO12-2018 del 13 de junio de 2018, 
el cual ademds en su introduction aclard que su contenido sustituia cualquier informe previo 
y prevaleda en caso de discrepancias. El Informe adjunto a la citada nota, hace una serie de 
advertencias, hallazgos e implicaciones en relation con el estado y las necesidades de 
Infraestructura de las sedes que fueron objeto de inspection, dentro de los cuales, y en lo que 
interesa, resalta lo siguiente:

Quinto: Una vez dada la Orden de Initio y en el predmbulo de la ejecucion contractual, el 
Consorcio realizo varias visitas en sitio en las diferentes sedes donde se prestarian los 
servicios para determinar el estado de la infraestructura existente y analizar cualquier tipo 
de contingencia no advertida en el Cartel ni contemplada en Oferta. Para tales fines, se 
elabord un primer Informe de las Visitas de Inspection a las Sedes Regionales de la DGAC, 
el cual se remitio por medio de la Nota CODISADGAC-005-2018 del 23 de febrero del 2018. 
Este Informe contenia de manera preliminar un acercamiento de las deficiencias en 
infraestructura que nunca fueron advertidas en el Cartel y que conllevaban la necesidad de 
desarrollar obras civiles. (...)

ACTA No. 48-2023
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1. El nuevo enlace de comunicacidn sepodrd establecer hasta qae el ICE autorice el uso aereo 
de posies solicitado por El Consortia, por Io que es fundamental que la DGAC interceda ante 
el ICEy ver si se puede acelerar el trdmite del permiso.

1. No existia ducto disponible para el ingreso de los enlaces, lo que requeria desarrollo de 
obra civil consislente en la instalacion de un nuevo ducto de aproximadamente 40m de 
longitud.

3. El cableado estructurado existente en el area o cuarto de comunicaciones inspeccionado 
no reiine las condiciones para garantizar una conectividady un funcionamiento correcto de 
la red de datos.

1. Para poder establecer el nuevo enlace de comunicaciones en esta Oftcina regional es 
necesario que la DGAC sol idle formalmente a CORJPORT que le provea un ducto entre el 
NAN del ICE y el ERIC. Una vez que se cuente con este ducto, El Consorcio procederd a 
coordinar con la DGAC y CORI PORT el initio de las labores para instalar la fibra optica del 
nuevo enlace de comunicaciones.

3. Se identificaron dos areas denominadas Rampa y CCO que actualmente no estdn 
conectadas a la red de datos de la DGAC; circunstancia que limit ar la de momenta, que El 
Consorcio pueda proceder con la implementation de los servicios contratados en estas 
Oficinas. Es import ante que la Administration tenga claro que, si en el futuro desea habil it ar 
los servicios contratados en esas areas, se requerird una implementation adicional a la 
inicialmente proyectada por la Administration.

4. No se identified cableado UTP adecuado para conectar los tres punt os de acceso 
inaldmbrico contemplados en el Cartel de Licitation para esta Oftcina.

2. E! cableado estructurado existente entre los 3 cuartos de comunicaciones inspeccionados 
no reiine las condiciones para garantizar una conectividady un funcionamiento correcto de 
la red de datos, por lo que representa un riesgo que podria incidir en 
implementation del proyectoy en el nivel esperado de calidad de servicio.

2. Que la infraestructura se desarrollaria por parte del Consorcio, sin perjuicio de la 
reclamation en el ejercicio legitimo de los derechos contractuales que le asisten al Contratista 
y el requilibrio econdmico financiero.

v--
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I. Al no existir un ducto disponible en el Edificio para el ingreso del nuevo enlace hasta el 
cuarto de comunicaciones principaly con el fin de no incurrir en atrasos en la implementacion 
de I os servicios contratados, asi como lograr a la luz del principio de buena fe, la mejor 
ejecucion posible de las labores, El Consorcio se haria cargo del desarrollo de la obra civil 
para instalar el nuevo ducto (de aproximadamente 70m de longitud), sin perjuicio del ejercicio 
de los derechos contractuales que le asisten a El Consorcio a la luz del principio de 
intangibilidad patrimonial.

3. Solo se identified un area o cuarto de comunicaciones donde habria que implementor los 
servicios de plataforma de red de datos y telefonia IP contratados.

I. Dado que en esta Oficina Regional si existe un ducto disponible para el ingreso del nuevo 
enlace de comunicaciones al Edificio y que se cuenta con la autorizacion del ICE para el uso 
de los posies exist ent es en la zona, El Consorcio coordinar d con la DC AC el inicio de las 
labores para establecer el nuevo enlace de comunicaciones, lo antes posible.

3. Ante el eventual cambio de ubicacion del cuarto de comunicaciones, se dejar a previsto un 
rollo de 60m de fibra optica excedente para que posteriormente la DGAC pueda redirigir el 
cable del enlace de El Consorcio hacia la nueva ubicacion del cuarto de comunicaciones.

5. Se identificaron dos areas o cuartos de comunicaciones donde habria que implementor los 
servicios de plataforma de red de datos y telefonia IP contratados.

2. El cableado estructurado existente en el cuarto de comunicaciones inspeccionado no reune 
las condiciones para garantizar una conectividady un funcionamiento correcto de la red de 
datos, por lo que representa un factor de riesgo que podria incidir en 
implementacion del proyectoy en el nivel esperado de calidad de servicio.

2. Una vez que el nuevo ducto este instalado y la DGAC le haya confirmado a El Consorcio 
que se cuenta con la autorizacion necesaria para utilizar la canalization existente en !a 
propiedad, se procederd a coordinar el inicio de las labores para instalar la fibra optica del 
nuevo enlace de comunicaciones.

4. El cable UTP por medio del cual se esta conectando actualmente el punto de acceso 
inaldmbrico de esta Oficina, no cumple con las normasy estdndares vigentes.

2. El cableado estructurado existente en las areas o cuartos de comunicaciones 
inspeccionados no reune las condiciones para garantizar una conectividad y un 
funcionamiento correcto de la red de datos, por lo que representa un riesgo que podria incidir 
en la cor recta implementation del proyecto y/o en el nivel de calidad de servicio esperado.

1990 ^£^2^
____________ wfec
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4. Solo se identified un cuarto area o cuarto de comunicaciones donde habria que implementor 
/os servicios de plataforma de red de datos y telefonia IP contratados.

5. Se identificaron 4 areas o cuartos de comunicaciones donde habria que implementor los 
servicios de plataforma de red de datos y telefonia IP contratados.

3. A partir de lo observado, se concluye que la interconexion entre las oficinas de la DGAC 
en el Aeropuerto con el cuarto de comunicaciones principal, no se real icon por medio de fibra 
optica.

4. No se logro identificar como se da la interconexion de la oficina de AVSEC con el cuarto 
de comunicaciones principal de la DGAC.

3. El cableado estructurado existente en el area o cuarto de comunicaciones inspeccionado si 
reime las condiciones para garantizar una conectividad y un funcionamiento correcto de la 
red de datos, por lo que no representa riesgo para la correcta implementation del proyecto 
y/o en el nivel de calidad de servicio esperado.

2. El cableado estructurado existente en la mayoria de las areas o cuartos de comunicaciones 
inspeccionados no reune las condiciones para garantizar una conectividad y un 
funcionamiento correcto de la red de datos, por lo que representa un riesgo que podria incidir 
en la correcta implementation del proyecto y/o en el nivel de calidad de servicio esperado.

I. Al no exist ir un due to disponible en el Edificio para el Ingres o del nuevo enlace hast a el 
cuarto de comunicaciones principaly con el fin de no incurrir en atrasos en la implementation 
de los servicios contratados, asl como lograr a la luz del principio de buena fe, la mejor 
ejecucion posible de las labores, El Consortia se harla cargo del desarrollo de la obra civil 
para instalar el nuevo ducto (de aproximadamente 350m de longitud) acatando lineamientos, 
procedimientos, caracteristicas y condiciones requeridas por AERIS (pardmetros que en 
terminos generales trascienden los estdndares constructivos habituates de este tipo de obras 
y por tanto elevan la complejidad y costos de las mismas), sin perjuicio del ejercicio de los 
derechos contractuales que le asisten a El Consortia a la luz del principio de intangibilidad 
patrimonial.

o t- ____  G ■
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6. Se identificaron dos areas denominadas Salon Diplomdtico y Torre de Control que 
aclualmente no estdn coned adas a la red de datos de la DGAC; circunstancia que limit ar I a 
de momenta, que El Consortia pueda proceder con la implementation de los servicios 
contratados en estas Oficinas. Es importante que la Administration tenga claro que, si en el 
futuro desea habilitar los servicios contratados en esas areas, se requerird una 
implementation adicional a la inicialmente proyectada por la Administration.



CONSEJO TECNICO DE A VIA CION CIVIL
1992

Aeropuerlo de Limon

la correcta

Oficinas Centrales DGAC

(...)

Con respecto a Io anterior se manifiesta:

un

48LIBRO DE A CT AS 2023

1. Al no existir un ducto disponible en el Edificio para el ingreso del nuevo enlace hasta el 
cuarto de comunicaciones principaly con el fin de no incurrir en atrasos en la implementacion 
de los servicios contratados, asi como lograr a la luz del principio de buena fe, la mejor 
ejecucion posible de las labores, El Consorcio se haria cargo del desarrollo de la obra civil 
para instalar el nuevo ducto (de aproximadamente 10m de longitud), sin perjuicio del ejercicio 
de los derechos contractuales que le asisten a El Consorcio a la luz del principio de 
intangibilidad patrimonial.

El Consorcio realizo una visita en las distintas sedes regionales y centrales, y emitid 
informe actualizado CODISA-DGAC-012-2018 del 13 junio 2018, el cual se adjunta.

El informe citado supra, hace una serie de advertencias, hallazgos e implicaciones en relation 
con las condiciones y las necesidades de infraestructura de las sedes que fueron objeto de

1. Al no existir un ducto disponible en el Edificio para el ingreso del nuevo enlace hasta el 
cuarto de comunicaciones principaly con elfin de no incurrir en atrasos en la implementation 
de los servicios contratados, asi como lograr a la luz del principio de buena fe, la mejor 
ejecucion posible de las labores. El Consorcio se haria cargo del desarrollo de la obra civil 
para instalar el nuevo ducto (de aproximadamente 55m de longitud), sin perjuicio del ejercicio 
de los derechos contractuales que le asisten a El Consorcio a la luz del principio de 
intangibilidad patrimonial.

2. El cableado estructurado existente en el area o cuarto de comunicaciones inspeccionado si 
reime las condiciones para garantizar una conectividad y un funcionamiento correcto de la 
red de datos, por lo que no representa un riesgo que pueda incidir en 
implementacion del proyecto y/o en el nivel de calidad de servicio esperado.

3. Se identified solo un area o cuarto de comunicaciones donde habria que implementor los 
servicios de plataforma de red de datos y telefonia IP contratados. El tema critico para la 
implementacion de los servicios contratados en esta Oficina estd relacionado con el ingreso 
del nuevo enlace de comunicaciones hasta el Edificio del Aeropuerlo desde la via piiblica.

oAbcl0A c/c
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2. El cableado estructurado existente en las areas o cuartos de comunicaciones 
inspeccionados si reiine las condiciones para garantizar una conectividad y un 
funcionamiento correcto de la red de datos, por lo que no representa un riesgo que pueda 
incidir en la correcta implementation del proyecto y/o en el nivel de calidad de servicio 
esperado.
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inspection, por Io que la administration solo dio por recibido el informe y no dio una 
respuesta al proveedor de todas las consultas realizadas.

Octavo: Que en el Informe Mensual de Avance Numero 4 (actividades desde el 12 de marzo 
at 06 de abril) emitido por el Consortia, se detallaron los siguientes eventos en relation con 
las obras civiles que resultaron necesarias para la ejecucion contractual (...)

Noveno: En el Informe de Avance Mensual Numero 5 que contemplo actividades del 09 de 
abril a! 11 de mayo, se abordo igualmente el tema de las obras civiles, indicdndose por parte 
del Consorcio.

Decimo: En el Informe de Avance Numero 6 relativo al periodo comprendido entre el 14 de 
mayo y 8 dejunio del 2018, el Consorcio advirtib de una serie de implicaciones adicionales 
derivadas de requerimientos por parte de AER1S para la aprobacion de las obras, as I como 
de circunstancias relacionadas con las condiciones reales de la infraestructura existente, lo 
cual genera incremento en las obras y por tanto en sus costos.

En los informes mensuales citado en los puntos anteriores, el Consorcio describe el avance de 
las actividades del contrato en las diferentes sedes, que deblan cumplir para instalar y 
habilitar la conectividad, siendo la entrega de estos un requisito contractual.

Setimo: Como parte de las obligaciones contractuales del Consorcio, se encuentra la emision 
de Informes Mensuales de Avance de ejecucion de servicios. En el contexto de esa obligation 
en particular, se emitid el Informe de Avance Mensual Numero 3, el cual comprende las 
actividades desde el 12 de febrero al 09 de marzo, documenta que fue debidamente 
comunicado a la DC AC y en sintesis disponia lo siguiente.

Ahora bien, es import ante indicar que si el Consorcio no hubiera realizado las obras civiles 
necesarias para abordar las advertencias, hallazgos e implicaciones identificadas en el 
informe tecnico CODISA-DGAC-012-2018. no hubiera cumplido con el tiempo de entrega del 
proyecto, afectando los servicios ofertados por el mismo, esto afectaria la comunicacion entre 
los diferentes sitios de la Institution, por lo que no se hubiese tenido las herramientas 
necesarias para cumplir con los servicios y funciones de la institution, afectando el servicio 
publico.

1993
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Decimo Printero: En fecha 25 de abril de 2018, se realizo una reunion entre la DGAC y 
personal del Consorcio en relation con la cual se levanto una Minuta que indica lo siguiente.

b) El contratista sera responsable de tener disponibles los enlaces de comunicacion 
requeridos; de forma que, el contratista pueda proceder con la implementation del esquema 
de comunicacion correspondiente.

7. Se aclara que la Direction General de Aviation Civil brindard los permisos con respecto a 
los accesos necesarios para la colocation de los equipos correspondientes a la instalacidn de 
la Fibra Optica.

c) El contratista sera el responsable de asumir todos gastos relacionados con las tareas de 
instalacidn y configuration de todos los componentes en el centra de datos, oficinas centrales 
de la DGACy en cada oftcina regional segiin corresponda.

Par lo que en el cartel no se especified la obra civil, para realizar la conectividad de los 
enlaces, ademds en el documento de aclaradones “SEGUNDA ACLARACION 2017LN- 
00001-0006600001 SERVICIOS ADMIMSTRADOS PDF” en elpunto 7 detalla;

Es decir, las obras civiles no estaban contempladas en el cartel ya que en el punto 
11. SER VIC I OS DE 1MPLEMENTA CION se indica;

En dichos informes se indica a la administration el desarrollo de las obras civiles que realizo 
el Consorcio para cumplir con lo contratado, por lo que evidentemente la Institution conocla 
de las obras civiles que estaba implementando el consorcio, e hizo caso omiso de esto, ya que 
no existe ningun documenta generado que demuestre que la Administration advirtid al 
Consorcio de las acciones tornados por ellos y que no estaban contratadas en dicho cartel.

Decimo Segundo: En relation con la actualizacidn y avances de las obras necesarias e 
indispensables para la prestacidn de los servicios, el Consorcio notified un liltimo Informe 
Tecnico donde incluso se reflejaba la finalization de algunas de ellas. Dicho Informe de Obras 
finalizadas se remitid por medio del Oficio CODISADGAC-013-2018 del 29 de junio de 2018, 
(...)

Siendo de lo antes citado que, el proveedor sin implementor las obras civiles no podrla haber 
cumplido con las obligaciones contractu ales, generando esto implicaciones legates y 
financieras negativas para el Consorcio.

--------- y

ACTA No. 48-2023M^^/
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Con respecto a los pantos decimo primero hasta el dechno quinto, se manifiesta:

(...)
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Decimo Tercero: Como documentos Anexos al Informe anteriormente descrito, se remitieron 
las cotizaciones de los proveedores encargados de las obras, cotizaciones que, en sintesis, 
reflejaban lo siguiente:

Sede de las Obras Civiles
Hangar Tobias Bolanos

Edificio OFGI 
Aeropuerto Juan Santamaria

Aeropuerto de Limon 
Oficinas Centrales 

TOTAL

0602.684.00
CL!51.195.00

US$15.094.76 (que al tipo de cambio del 14 de junto de 2018 
representa una suma en colones de 08.609.598,26)
0289.874,00
0757.862.00

011.411.213,30

Decimo Cuarto: Lo descrito anteriormente como bien se apunto, fueron las cotizaciones 
iniciales que estaban adjuntas al Informe Tecnico que se remitio por medio del Oficio 
CODISA-DGAC-013-2018 del 29 dejunio de 2018. Al momento deproceder con la ejecucion 
de obras, se completaron las obras correspondientes al Hangar Tobias Bolanos, Edificio 
OFGI, Aeropuerto Juan Santamariay Oficinas Centrales y se determind que lo relativo a las 
obras del Aeropuerto de Limon no podrian ser ejecutadas mientras ciertas situaciones que 
serein expuestas mas adelante no fueran resueltas.

---------
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Cahe manifestar que el cartel no hace referenda alguna a la realizacion de obras civiles, por 
lo cual la misma no estaba contemplada como parte del alcance de los servicios contratados 
al Consorcio. Por lo que, si no se hubieran implementado las obras civiles, nunca hubiese 
sido tecnicamente posible desarrollar el objeto contractual, por lo tanto, el consorcio habria 
incumplido con la implementacidn del servicio.

El informe hace una serie de advertencias, hallazgos e implicaciones en relacion con las 
condiciones y las necesidades de infraestructura en las sedes, que fueron objeto de inspeccion 
por parte del Consorcio, sin embargo, la administracion solo dio por recibido el informe y no 
dio una respuesta al proveedor

Decimo Quinto: Las cotizaciones reflejadas en el Informe mencionado en los dos hechos 
anterlores, fueron elaboradas por las empresas que ejecutaron las obras civiles, las cuales, en 
virtud de las significativas restricciones de acceso a los sitios, tenian que contar con requisitos 
muy especificosy con experiencia en el manejo de obras en proyectos similares.

Adem ds, la factur a correspondiente a la infraestructura civil del Edificio OFGI tuvo un 
costo final de tjl. 106.195,00, es decir, bubo una pequeha diferencia a la baja en relacion con 
lo preliminarmente cotizado.
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Con respecto a los pantos decitno sexto y decuno setinio se manifiesta:

II. Description de los Costos objeto del Reclamo

De forma puntual, el Consorcio reclama el reconocimiento de dos grandes rubros:

(...)

Montos de Obras Civiles en Sedes Regionales y Central

Hangar Aeropuerto Tobias Bolanos C602.684,00
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En la parte II del reclamo administrativo, oficio CODISA-DGAC-007-2022, se menciona Io 
siguiente;

b) La ejecucion de labores para el restablecimiento de los servicios a ralz de afectaciones 
generadas por terceros no imputables al Contratista consistentes en el daiio de lafibra optima 
instalada por el Consorcio.

Decitno Sexto: Por medio de la Nota CODISA-DGAC-001-2019 del 29 de octubre de 2019. 
remitida via correo electronico a la Administradora del Contrato, el Consorcio expuso el 
acaecimiento de dos incidentes en el Aeropuerto International Juan Santamaria los dlas 16 
de mayo de 2019 y 15 de julio de 2019, generados por danos sensibles en la fibra optica en 
areas que son absolutamente restringidas del aeropuerto, custodiadas por la empresa AER1S. 
Para efectos de poder desarrollar los trabajos de reparation de dichos danos (no imputables 
al Consorcio), resultd necesario contratar a una empresa contratista debido a los altos 
estdndares que exige la empresa AERIS para efectos de Ingres ar con personal a las areas 
afectadas.

Decitno Setimo: One en la misma Nota CODISA-DGAC-001-2019 del 29 de octubre de 2019, 
se hizo una description detallada de los costos en los que tuvo que incurrir el Consorcio para 
reparar un daiio no provocado por nuestro personal y que, ademds tecnicamente resulta 
imposible de generarse si no es por la intervention directa de un tercero que de forma 
negligenteprovocb las rupturas de lafibra optica. (....)

i”6 'tssr"'' 
----------
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La falla de respuesta de la DGAC al oficio presentado por el Consorcio tuvo como 
consecuencia que se actuara sin direction y autorizacion, siendo que la empresa incurrid en 
gastos para dicha reparation. El Consorcio tomb esta medida con el fin de garantizar la 
continuidad del servicio de la institution, y no se tiene constancia de que la Unidad de 
Tecnologlas de la Information se haya pronunciado al respecto.

a) El desarrollo de obras civiles en distint as sedes regionales y centrales de la DGAC que 
resultaron ser insoslayables debido a visitas in situ realizadas por el Consorcio de forma 
posterior a la Adjudication (ademds nunca advert Idas en el Cartel).
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Necesidad de las obras y utilidad de estas para la Administracidn Contratante
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OFGI del Aeropuerto Juan Santamaria Cl. 151.195,00
Aeropuerto Juan Santamaria USS 15.094,76
Aeropuerto de Limon (£289.874,00
Oftcinas Centrales (£757.862,00

Con respecto a lo indicado sobre el Incidentes no imputables al Consorcio generadores de 
daft os en la fibra optima del Aeropuerto International Juan Santamaria (AIJSM)

Con el fin de no incurrir en atrasos en la rehabilitation del enlace, asi como lograr a la luz 
del principio de buena fe, la mejor ejecucibn posible de las labores, el Consorcio opto 
nuevamente por gestionar el desarrollo de las labores de rehabilitation del enlace con la 
empresa Control y Potencia.

"La DC AC debe brindar en todas las Oficinas Regionales I os ductos de ingreso de lasfibras 
hasta cada uno de los puntos solicitados. No se contempla la ejecucibn de ninguna obra civil 
eventual dentro de instalaciones de las Oficinas Regionales y Centrales de la DC AC para la 
instalacibn de los enlaces requeridos. ” (el subray ado no es del original) (...)

Y especificamente respecto a la necesidady utilidad de las obras se indico en esa misma 
Nota lo siguiente:

Al no existir un ducto disponible en esos edificios para el ingreso del nuevo enlace de 
comunicacibn, se presentan 3 escenarios:

En relation con las obras Civiles generadas por las Visitas en Sitio realizadas ya en fase de 
ejecucibn para hacer un diagnbstico de las condiciones de cada Sede, debemos manifestar 
que en nueslra Oferta se estipulb claramente que su alcance de servicios excluia cualquier 
obra civil tendiente a la instalacibn de los enlaces de comunicacibn requeridos, al indicar en 
el punto 5. CON EXIONES ENTRE EL CENTRO DE DATOS, OFICINAS CENTRALES Y 
REGIONALES de su oferta lo siguiente:

' detfc'

Si en estos Edificios hubiese existido un ducto disponible para el ingreso de la Fibra optica, 
las unicas labores que se habrlan coordinado con la DC AC, son las de instalacibn de la fibra 
optica, que consiste en introducir el cable de fibra optica por el ducto, desde el punto de 
entrada al edificio, hasta que saiga al final del ducto que esta en el cuarto de comunicaciones 
principal del edificio. Una vez se tiene el cable en este punto, se proceden a instalar los 
dispositivos de comunicaciones donde se conecta ese cable defibra optica, se realizan pruebas 
tecnicas y a partir de los resultados positives, se considera que el nuevo enlace de 
comunicaciones ya esta establecido.
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(...) Se les solicita aclarar a que se refieren con lo indicado en su oferta en el siguiente 
apartado:

Hi. Que el Consorcio ople por hacerse cargo de la instalacion del mievo ducto, con el fin de 
no incurrir en atrasos en la implementacion de los servicios contratados, asi como lograr a 
la luz del principio de buena fe, la mejor ejecucion posible de las labores, sin perjuicio del 
ejercicio de los derechos contractuales que le asisten a El Consorcio a la luz del principio de 
intangibilidad patrimonial.

En otras palabras, si no se hubieran implementado las obras civiles, nunca hubiese sido 
tecnicamente posible desarrollar el objeto contractual.

^CONEXIONES ENT RE EL CENTRO DE DATOS, O Fl CI NAS CENTRALES Y 
REG ION ALES

Ahora bien, de Iodo lo antes citado en el reclamo esta Unidad encontro en resumen con 
respecto a la implementation de los enlaces que llevaron a la elaboration de la obra civil, 
para el desarrollo de lo contr at ado en el cartel citado, que, la DC AC solicito mediant e el 
of do DGAC-PROV-OF-126-2017 defecha 18 abril 2017 de la 
Proveeduria Institutional, lo siguiente:

ii. One la Administration se haga cargo de realizar la obra civil (valorar el diseho, valorar 
su costo, buscar el contenido econdmico, coordinar el momenta oportuno para llevarla a cabo 
y fnalmente, desarrollar la obra en cada sitio); sin embargo, esta option representa un riesgo 
para El Consorcio ya que tendria que esperar a que la Administration complete todo lo 
anterior y se podrla consumir el plazo de implementation del proyecto, afectando las 
expectativas fnancieras de El Consorcio, ya que no podrla empezar a recuperar la inversion 
en el momenta que tenia considerado inicialmente.

Por otro I ado, en cuanto a la necesidady utilidad de las labores implementadas para retomar 
la conectividad del Aeropuerto Juan Santamaria por la ruptura de la fibra optica generada 
por terceros, resulta mas que evidente el hecho de que en caso de no haberse actuado de la 
forma en que el Consorcio determind, el servicio se hubiese visto interrumpido de manera 
indeterminada con un gravlsimo impacto para el servicio que presta la DC AC. Fue 
unicamente y gracias al diagnoslico brindado por el Consorcio, que la situation se pudo 
solventar a pesar de que no era nuestra responsabilidad contractual pues el daho fue generado 
por la intervention de terceros.

1998

---------
ACTA No. 48-2023^>^

i. Que no se instale el nuevo enlace de comunicaciones porque no hay un ducto disponible y 
por ende, estas Oficinas no dispondrian del concepto de comunicaciones redundantes 
solicit ado en el Cartel de Licitacidny ante la eventual fa! I a del enlace de comunicaciones del 
ICE, estas oficinas quedarlan desconectadas de la red de datos de la DC AC y por lo tanto, no 
podrian operar (no se lograria satisfacer parte del interes publico de la contratacidn).
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Para satisfacer este requerimiento el Consortia proveerd los enlaces para los pantos 
solicitados. Para la adecuada conexidn de los enlaces, es importante que la DC AC tenga en 
consideration los siguientes pantos:

La DC AC debe brindar en todas las Oficinas Regionales los dactos de ingreso de las fibras 
hasta cada ano de los pantos solicitados. No se contempla la ejecucidn de ninguna obra civil 
eventual dentro de instalaciones de las Oficinas Regionales y Centrales de la DC AC para la 
instalacidn de los enlaces requeridos.

La coordinationy gestionpor parte de la DGAC de lospermisos de acceso tanto a las Oficinas 
Regionales como Centrales. "

2. En la TERCERA PARTE del cartel, denominada, CONDIC1ONES ESPEC1FICASpanto E 
ENLACES DE COMUNICACION, panto 5, se indica:

Las conexiones entre el Centro de Datos, Oficinas Centrales y Regionales, deben de ser con 
dif erentes proveedores de servicio; es decir se continuard y ampliar a el servicio que

A lo anterior el consortia mediante el ofido sin numero de fecha de 21 de abril de 2017, 
respondid lo siguiente:

4^'^
A

•-C’

ACTA No. 48-2023

La administration actual del Aeropuerto Juan Santamaria se encuentra bajo la figura de 
gestion interesada cuyo titular es la empresa A er is. Nuestra oferta contempla la entrega de 
los enlaces solicitados hasta el cuarto de servidores de Racsa dentro del Aeropuerto; en virtud 
de que el espacio comprendido entre este punto y los solicitados en el cartel se encuentran 
bajo la administration de A er is. Lo anterior am er it a que !a DGAC provea a troves de A er is 
la cross conexidn desde el cuarto de servidores hasta los puntos solicitados en el cartel.

Con el propdsito de aprovechar adecuadamente los recursos del palsy promover ana amplia 
participation en los concursos que esta dependencia realiza, de conformidad con el articulo 
82 del Reglamento a !a Ley de Contratacidn Administrativa se otorga un plazo maxima de 
presentation de estos subsanes hasta el dia 21 de abril del 2017 a las 12:00 horas.; en caso 
contrario, la oferta podria excluirse por incumplimiento en la documentation tecnica 
solicitada en el cartel.

Actualmente la zona de! Aeropuerto de Limon cuenta con un unico proveedor de servicios que 
es el ICE, como consecuencia no existe infraestructura de otros proveedores para sum inistrat- 
el servicio tai cual es solicitado en el carte! licitatorio. Nuestra oferta contempla el desarrollo 
de un tiraje de fibra optica diferente a la del ICE cuya instalacidn amerita una autorizacidn 
por parte de esa institution para el uso de sus pastes debido a la carencia sehalada 
inicialmente.
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3. Debe instalar un enlace de 60Mbps para acceso a Internet desde el nuevo Centro de Datos.

4. Todos I os enlaces deben ser simetricos con sobresuscripcion 1:1.

5. Todas las conexiones deben ser terminadas en una interface de cobre RJ-45.

(...)
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I. Entre cada una de las oficinas Regionales y el nuevo Centro de Datos deberd adicionar un 
segundo enlace dedicado en capa 2 de 8Mbps c/u. (Tabla de Coordenadas geogrdficas).

Solicitud: Se les solicita aclarar a que se refieren con lo indicado en su oferta en el siguiente 
apartado:

Para satisfacer este requerimiento el Consorcio proveerd los enlaces para los puntos 
solicitados. Para la adecuada conexidn de los enlaces, es importante que la DC AC tenga en 
consideracion los siguientes puntos:

2. Entre el Edificio Principal y el nuevo Centro de Datos deberd adicionar un segundo enlace 
dedicado en capa 2 de 20Mbps.

6. El oferente debe incluir en su oferta las conexiones necesarias para la realization de la 
administration de la plataforma segun es solicitada en este cartel.

“CONEXIONES ENTRE EL CENTRO DE DATOS, OFICINAS CENTRALES Y 
REGIONALES

• La DC AC debe brindar en todas las Oficinas Regionales los ductos de ingreso de las fibr as 
hasta cada uno de los puntos solicitados. No se contempla la ejecucidn de ninguna obra civil 
eventual dentro de instalaciones de las Oficinas Regionales y Centrales de la DGAC para la 
instalacidn de los enlaces requeridos.

actualmente tiene la DGAC con el ICE y el adjudicatario adicionard un segundo proveedor 
de servicios de acuerdo con lo siguiente:

Respuesta: Lo primero que se desea aclarar es que la oferta presentada por el Consorcio IG- 
CMA-BCN-FUSIONET no solo contempla formalmente la prestacion de los servicios 
descritos en la TERCERA PARTE del Cartel, denominada, C0ND1CI0NES ESPECIFIC AS 
punto E ENLACES DE COMUNICACION punto 5, sino que !o ofertado cumple desde un 
punto de vista sustancial o material lo exigido en dicha clausula carteleriay que, ademds, no 
se estd de ninguna manera condicionando nuestra oferta.

Ahora bien, para efectos de cumplir con lo solicitado por la Administration, estimamos 
importante precisar que con independencia de cudl sea el oferente (pues todas las empresas

2000 

—

ACTA No. 48-2023
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enlace de fibra optica

(...)

Conclusiones:

(...)
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5. Que si no se hubieran implementado las obras civiles, nunca hubiese sido tecnicamenle 
posible desarrollar el objeto contractual, por Io tanto, el consorcio habria incumplido con la 
implementation del servicio.

De todo lo anterior esta Unidad de Infonndtica manifiesta las siguientes Conclusiones y 
recomendaciones:

I. Que el Consorcio argumento en su oferta, que su alcance de servicios exclula cualquier 
obra civil en la instalacion de los enlaces de comunicacion requeridos.

2. Que en el cartel la Direction Genera! de Aviation Civil no contemplo la obra civil que se 
requeria para pasar los enlaces de comunicacion.

4. Que no existe en el expediente que se haya dado respuesta positiva o negativa al oficio 
COD ISA-DGAC-013-2018.

participantes se encuentran en el mismo supuesto), el proveer un 
requiere de dos “instancias" de instalacion.

Hi. Que El Consorcio opte por hacerse cargo de la instalacion del nuevo ducto, con elfin de 
no incurrir en atrasos en la implementation de los servicios contratados, asi como lograr a 
la luz del principio de buena fe, la mejor ejecucidn posible de las labores, sin perjuicio del 
ejercicio de los derechos conlractuales que le asisten a El Consorcio a la luz del principio de 
intangibilidad patrimonial.

6. No existe documentation que haya remitido al consorcio de parte de la DGAC, que haya 
aclarado el tema de la obra civil en el proceso de implementation, por lo que la unica 
respuesta quefacilito la DGAC es que segestioney coordine lospermisosparapoder ingresar 
y tener acceso a los puntos donde se deben realizar las diferentes tareas de instalacion, de 
acuerdo a lo solicitado en el cartel, misma que se establecib en el documento de la DGAC 
“SEGUNDA ACLARAC10N 2017LN-00001-0006600001 SERVICIOS 
ADMINISTRADOSPDF.pdf” (pdgina 3) con los siguientes puntos:

2001
_______

ACTA No. 48-2023^0^°

3. Que al no existir los ductos en los ediftcios para el ingreso del nuevo enlace de 
comunicacion necesarios para la implementation, el consorcio comunico Ires escenarios en 
el oficio CODISA-DGAC-Ol32018, y al no obtener respuesta por parte de la DGAC, 
determino que la unica option viable, era la siguiente:
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Mediante oficio numero DGAC-DA-IA-OF-0250-2023 del 9 de mayo de 2023, los senores Jose Mejias Cubero, 
funcionario del Proceso de Desarrollo Aeroportuario, Daniel Calderon Mata, encargado del Proceso de

b) Criterios tecnicos emitidos por la Unidad de Infraestructura Aeronautica del Departamento de 
Aeropuertos de la Direccion General de Aviacion Civil.

7. Se aclara que la Direccion General de Aviacion Civil brindard los permisos con respecto a 
los accesos necesarios para la colocation de los equipos correspondientes a la instalacion de 
la Fibra Optica.

7. Que si el Consorcio, no hubieran implementado las obras civiles, nunca hubiese sido 
tecnicamente posible desarrollar el objeto contractual.

8. Las obras civiles fueron esenciales para garantizar la conectividad contratada, para 
cumplir con los objetivos que solicit a la contra! acion. de no ser asl, la DGAC no habria podido 
operar correctamente.

2. Se recomienda incluir en las siguientes contrataciones todas las obras adicionales 
necesariaspara el cumplimiento del objeto contractual”.

8. Se aclara que la empresa adjudicataria tendrd acceso al punto donde llegardn los enlaces 
en cada una de las qficinas regionales, incluyendo los aeropuertos. (...)

1. Quese realicen los procedimientos y/o trdmites legales y financieros correspondientes, para 
determinar la existencia de un posible monto a reconocer por concepto de gastos extras, 
incurridos por el Consorcio, por la implementation de la obra civil en las diferentes sedes no 
contemplada en el cartel, ni en las aclaraciones al mismo, y la reparation de la fibra de 
comunicacibn en el Aeropuerto Juan Santamaria dano no imputable al Consorcio.

9. Los danos generados en la fibra optica del Aeropuerto International Juan Santamaria 
(AlJSM), fueron asumidospor el Consorcio, al no tener respuesta del oficio CODISA-DGAC- 
001-2019 del 29 de octubre de 2019, citado, por parte de la DGAC, incurriendo en gastos 
extras para dicha reparation.

11. Los gastos ejecutados por el consorcio son tecnicamente justificados, mdxime que la 
administration nunca dio respuesta a los informes mensuales, ni a ningiin otro oficio referente 
a las obras civiles, ni a lapropuesta de la reparation de la fibra optica en el Aeropuerto Juan 
Santamaria.

10. El Consorcio repar6 los danos, con el jin de reestablecer los servicios, a ralz de 
afectaciones generadas por terceros no imputables al Contratista, consistentes en el dano de 
la fibra optica instalada, la reparation fue esencial para habilitar conectividad en el 
Aeropuerto Juan Santamaria.

-------------------------------------

ACTA No. 48-2023
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Como parte de los hallazgos encontrados en el andlisis realizado se determma Io siguiente:

Se adjunta la orden de cambio 001 presentada por la empresa:

1:
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Planificacion Aeroportuaria, y Alexander Sanchez Mora, jefe de la Unidad de Infraestructura, se refirieron al 
escrito presentado por la compania gestionante (el Consorcio), indicando Io siguiente:

A continuation, se presenta el estudio de las cotizaciones 2018.0481, 2018.0514, 2018.0577 
y la orden de cambio 001 presentadas por la empresa COD1SA sobre el Reclamo 
Administrativo interpuesto para el reconocimiento de costos no contemplados en la oferta de 
dicha licitacidn. Para este estudio se tomaron en cuenta los precios de los materiales que 
br indan las ferreterias Construplaza, I ESA y Almacen Mauro, actualmente.

1. Las cotizaciones y la orden de servicio presentadas por CODISA fueron realizadas en el 
ano 2018.

1. De acuerdo con el estudio realizado con base en la cotizacion 2018.0481 nombrada como 
Aviation Civil Tobias Bolanos se determind que los precios de los materiales han aumentado 
del ano 2018 al 2023 debido al alto costo de la materia prima, fabrication y otros, razon por 
la cual se imposibilita determinar si los precios de la cotizacion son razonables o no (ruinoso 
/ excesivo).

2. En la orden de cambio 001 que corresponde al Aeropuerto Juan Santamaria los materiales 
se contemplaron en unidad global lo que impide que se pueda realizar el estudio ya que no se 
conoce la cantidad exactay los tipos materiales (accesorios, soporterla, entre otros) que se 
utilizaron para dicho trabajo, ademds, no se puede determinar el costo de mano de obra 
debido a que se desconoce la cantidad de trabajadores y el tiempo laborado para la 
realization de dicho trabajo.

---------

ACTA No. 48-202M>«^
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Ilustracion 2: Cotizacion 2018.0481

MATERIALES
(MA)

Cantidad(Description deEDT
Precio uniiario Precio Total

niatcriales M)(actividad)

(F 22,898.32TUBERIA 1201

274,779.84EMT 50MM

c1 1CURVA EMT01

5.500.00 5,500.0050MM

ecUNION EMT 101
40.000.0050MM 2.500.00

€RIEL STRUT 201
33.679,5216,839.76

eGAZA STRUT 3001

15,698.70523.2950MM
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Ahora bien, segiin el estudio realizado de los precios actuates de los materiales que ofrecen 
las distintas ferreterias se obtiene Io siguiente:

Los precios de los materiales presentados por COD1SA segim se visualiza en el reclamo 
administrativo interpuesto por el contratista fueron los siguientes:

Por otra parte, no se puede establecer el costo de la mono de obra ya que se desconoce la 
cantidad de trabqjadores y el tiempo laborado para la realization de dicho trabajo.
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ESPANDER 60 C 32.5001

1.950.00

TORNILLO e 32.0001 60

1,920.00

01 CONECTOR a.7

EMT 50MM 300.00 2.100.00

CAJA PLEXO e01 1

12,500.0012,500,00

c01 CONDULETA i

BOTAGUA 6.000.00 6.000.00

50MM

01 CONDULETA 2

20.000.00LB 10.000.00

eTUBERIA 5 e01

7.975.00 39.875.00B1EX 50.MM

CCONECTOR01 4

Bl EX 4.500.00 18.000.00

TOTAL:g 472.003.06

Ilustracion 3: Cotizacion elaboration propia.

61LI BRO DE ACT AS 2023

Adetnds, no se puede establecer el cos to de la mano de obraya que se desconoce la cantidad 
de trabajadores y el tiempo laborado para la realization de dicho trabajo.

Los precios de los materiales presentados por CODISA para este apartado segun la 
documentation que conforma el reclamo administralivo fueron los siguientes:

2. De igual forma segtin el estudio que se realizo a la cotizacion 2018.0577 denominada 
Aviation Civil Juan Santamaria OFGI modificado. se observa que los precios de los 
materiales han aumentado del ano 2018 a! 2023 debido al alto cos to de la materia prima, 
fabrication y otros, ademds, no se puede determinar si los precios de la cotizacion son 
razonables o no (ruinoso / excesivo).

2005 y 
---------
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llustracion 4- Cotizacion 2018.0577 .

materiai.es
(MA)

Cantiil Unidad Precio Precio TotalEDTactivi de

ml unitariodull)

(AW

Til KER!A EMT UND Cill 27

50MM 22.898.32 618.254.64

UNI) C cCURIA EMTill

50MM 5.5110.01) 22,000.00

UNTONE UND C cIMT 35ill

5IIMM 2.500.00 87,500.00

8TRI T UNI) C c01 RIEL 6

1.5 8X1.5 X3M 16,839.76 101,1138.56

4X4

CGAZA STRUT 60 UND Coi

50MM 523.29 31.397.40

ESPANDER UND C c01 108

32.50 3.510.00

UND C CTORNILLO 10801

32.00 3.456.00

CCONEC TOR EM T UND C"I 10

50MM 300.00 3.000.00

CCA./A I’LEXO UND Coi 2

12.500.00 25.000.00

01 CONDULETA Lli UND C C

30.000.0010.000.00

UNDI I TIER!A HIEX 5 C cIII

7,975.00 39,875.0050MM
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_____

Descripeidn
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CONECTOR UND C<1/ C
in, odd. onBIEX ■1.500.00

Ilustracion 5.- Cotizacion elaboration propio.
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Ilustracion 6: Cotizacion 2018.0514.

MATERIALES (MA)

C.antidad UnidDescripcidn de maieriales Precio Precio
ad(MA) Totalunitario

CTUBER1A EMT50MM 19 UNO C
22.898.32 435.068.08

CCORP A EMT50MM 3 UNI)

5.500.00 16.500.00
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Asimismo, el costo de la mono de obra no se puede determinar debido a que se desconoce la 
cantidad de trabajadores y el tiempo laborado para la realization de dicho trabajo.

Los precios de /os maieriales suministrados por el contratista para este apartado, segun 
consta en la documentation del reclamo administrativo, fueron los siguientes:

TOTAL€983,031 
.60
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246 2%.(*l
(4 Mt\JV
5.23>J»
2 *»/••
izwiW

Ojpo

2 4«»W

4. Sobre el andlisis efectuado a la cotizacion 2018.0514 denominada Aviation Civil Direction 
General (Oficinas centrales) se determind que los precios de los maieriales han aumentado 
del ano 2018 al 2023 debido al alto costo de la materia prima, fabrication _y otros, 
imposibilitando determinar si los precios de la cotizacion son razonables o no (ruinoso / 
excesivo).

2007c^fac^
_____ hwfacWg
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cUNION EMT 50MM 25 UNI)

62.500.002,500.00

UNI) CKIEL STRUT 2

16.839.76 33.679.52

C CGAZA STRUT 50MM UNI)40

523.29 20.931.60

ESPANDER 80 UNI) C C

32.50 2.600.00

C C80 UNOTORNILLO

32.00 2.560.00

C C('ONE( TOR EMT 50MM 10 UNI)

3.000.00300.00

CCAJA PLEXO I UNI) C

12,500.00 12.500.00

C CBOTAGUA UNI)CONDUI.ETA I

6,000.00 6.000.0050MM

CUNI) CCONDULETA LB 2

10,000.00 20,000.00

cc3 UNI)TUBE RIA BIEX50MM

7.975.00 23,925.00

CCCON ECTOR B1EX 4 UNI)

18,000.004,500.00

TOTAL C657.264.2II

Hustracidn 7: Cotizacion elaboration propia.
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Finalmente, como parte del estudio realizado se present a el listado de materialesy los precios 
segun los costos actuales de los insumos utilizados por la empresa COD1SA en la ejecucion 
de la licitation supracitada.

2008
-
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ot-cca

TUOOtMTM r UL WTMCO 
C n.99^32

Asimismo, mediante el oficio numero DGAC-DA-IA-OF-0380-2023 del 12 de julio de 2023, el senor Jose 
Mejias Cubero, funcionario del Proceso de Desarrollo Aeroportuario, remitio la ampliacion al oficio numero 
DGAC-DA-IA-OF-0250-2023 del 9 de mayo de 2023, en el que la Unidad de Infraestructura indico, en lo que 
interesa, lo siguiente:

/. Las cotizaciones y la orden de servicio presentadas por CODISA fneron realizadas en el 
ano 2018.

TUBO BX MHALICO 2 PUIG P/ XGU* FORBAOO

C7 97Si»AWje<>

2. En la orden de cambio 001 que corresponde al Aeropuerto Juan Santamaria los materiales 
se contemptaron en unidad global lo que impide que se pueda realizar el estudio ya que no se

GAZA STRUT O£ r

C52S39

Como parte de los hallazgos encontrados en el andlisis realizado se

I
A continuacion, se presenta el estudio de las cotizaciones 2018.0481, 2018.0514, 2018.0577 
y la orden de cambio 001 presentadas por la empresa CODISA sobre el Reclamo 
Administrativo interpuesto para el reconocimiento de costos no contemplados en la oferta de 
dicha licitacidn. Para este estudio se tomaron en cuenta los precios de los materiales que 
br indan las ferret er las Construplaza, I ESA y Almacen Mauro actualmente.

2009

- A'-’'
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Conclusiones
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5. Sobre el andlisis efectuado a la cotizacion 2018.0514 denominada Aviacion Civil Direccion 
General (Oficinas centrales) se determind qne los precios de los materiales han aumentado 
del ano 2018 al 2023 debido al alto costo de la materia prima, fabrication y otros, 
imposibilitando determinar si los precios de la cotizacion son razonables o no (ruinoso / 
excesivo). As imis mo, el costo de la mono de obra no se puede determinar debido a que se 
desconoce la cantidad de trabajadores y el tiempo laborado para la realization de dicho 
trabajo.

3. De acuerdo con el estudio realizado con base en la cotizacion 2018.0481 nombrada 
Aviation Civil Tobias Bolanos se deter mind que los precios de los materiales han aumentado 
del ano 2018 al 2023 debido al alto costo de la materia prima, fabrication y otros, razon por 
la cual se imposibilita determinar si los precios de la cotizacion son razonables o no (ruinoso 
/ excesivo). Por otra parte, no se puede establecer el costo de la mono de obra ya que se 
desconoce la cantidad de trabajadores y el tiempo laborado para la realization de dicho 
trabajo.

conoce la cantidad exact a y los tipos materiales (accesorios, soporteria, entre otros) que se 
utilizaron para dicho trabajo, ademds, no se puede determinar el costo de mano de obra 
debido a que se desconoce la cantidad de trabajadores y el tiempo laborado para la 
realization de dicho trabajo.

1. Es materialmente imposible determinar si los precios presentados en las cotizaciones (001, 
2018.0481, 2018.0577, 2018.0514) son ruinosos o excesivos debido a que las cotizaciones 
presentadas por la empresa COD1SA son del ano 2018 y la Unidad de Infraestructura 
Aerondutica no tiene ningun proyecto de referenda para realizar dicha comparacidn.

4. De igual forma segun el estudio que se realizo a la cotizacion 2018.0577 denominada 
Aviation Civil Juan Santamaria OFG1 modificado, se observa que los precios de los 
materiales han aumentado del ano 2018 al 2023 debido al alto costo de la materia prima, 
fabrication y otros, ademds, no se puede determinar si los precios de la cotizacion son 
razonables o no (ruinoso / excesivo). Ademds, no se puede establecer el costo de la mano de 
obraya que se desconoce la cantidad de trabajadores y el tiempo laborado para la realization 
de dicho trabajo.

Adffa &j! r *
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Es decir, el reclame administrativo interpuesto por el senor Johnny Xatruch Benavides, en su condicion de 
apoderado con facultades suficientes de la compania Ideas Gloris sociedad anonima, entidad representante del 
Consorcio que ejecuto los servicios dentro de la Iicitacion publica numero 2017LN-000001 -0006600001, senala 
a la Administracion como pretension concreta, el pago de 011.731.469,50 (once millones setecientos treinta 
y un mil cuatrocientos sesenta y nueve colones con cincuenta centimos), por asumir los costos de la obra 
civil implementada, para cumplir con Io pactado con la Administracion.

En primer lugar, es importante senalar que del analisis y de la documentacion, normativa y situacion factica 
que se realize en esta investigacion, se determine que las obras supuestamente gestionadas corresponderian a 
una ^contratacion irregular", identificando que efectivamente esos servicios no se encontraban apegados a Io 
establecido en el cartel y en la oferta, resultante de la licitacion publica numero 2017LN-000001-0006600001.

Como se menciono, el presente reclame contiene una esencia diferente, siendo que se fundamenta en el 
supuesto incumplimiento de Io pactado en el contrato por parte de la Administracion. El supuesto 
incumplimiento de la Administracion pudo constituir una causal de resolucion del contrato por parte del 
contratista; por lo cual, esta justificacion no es valida.

Asi, solo puede hablarse de cumplimiento contractual en materia de contratacion administrativa, cuando se 
ejecuta a cabalidad una prestacion en los terminos originalmente pactados o bien de acuerdo con las nuevas 
especificaciones suministradas por la Administracion, en el curso de la ejecucion contractual, en aquellos casos

2. Es materialmente imposible establecer las cantidades exactas en la or den de cambio 001 
que corresponde a! Aeropuerto Juan Santamaria debido a que los materiales y la mono de 
obra se contemplaron en unidad global.

3. Es materialmente imposible determinar el costo de la mano de obra presentado en las 
cotizaciones (2018.0481, 2018.0577, 2018.0514) debido a que no se determind la cantidad 
exacta de trabajadores solamente el costo final de mano de obra lo que dificulta establecer si 
los costos son ruinosos o excesivos.

En la contratacion administrativa, la persona contratista se encuentra obligada a entregar efectiva y cabalmente 
el objeto de la contratacion, mediante la prestacion de un servicio, la ejecucion de una obra o la entrega de un 
bien; esta debe efectuarlo en armonia y plena observancia de las reglas previstas en el cartel, en el contrato y, 
en general, en el ordenamiento juridico, con el objeto de cumplir fielmente los requerimientos de cantidad, 
calidad, las especificaciones tecnicas y de oportunidad que el respective contrato puntualmente demande.

-AO TfcCA.

--------------------------------------
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No obstante, tai y como quedo de manifiesto en los hechos probados y no probados, no se logro identificar 
plenamente la obra o servicio prestados, los cuales debieron hacer sido recibidos a entera satisfaccion de 
la Administracion, situacion que no se dio; ademas, no se logro determinar si dichas obras o servicios 
fueron aprovechados o utiles a la Administracion y el costo economico identificado, valorado y aprobado 
por la Administracion, como justos y/o razonables; por ultimo, no se reconoceria lucro; por cuanto, tai y 
como se dcsprende de los informes tecnicos, esta labor resulta materialmente imposible de determinar 
con la informacion aportada por la reclamante.
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Recordemos que el articulo 103 de la Ley General de Contratacion Publica literalmente senala lo siguiente:

“Articulo 103- Contratacion irregular

68LIBRO DE ACTAS 2023

Ademas, recordemos que los contratos obligan no solo a lo que esta formalmente expresado en ellos, sino 
tambien a todo lo que sea una consecuencia que pueda considerarse que hubiese sido virtualmente comprendido 
en ellos, el contratante queda tambien obligado al cumplimiento de esas consecuencias, necesarias para que 
exista el regular y el debido cumplimiento del contrato que sera interpretado a estos fines, con arreglo al 
principio de buena fe que debe imperar en todos los contratantes y conforme a las reglas que son aplicables a 
esa interpretacion.

Si la Administracion contrata, es justamente para que lo que fue convenido se ejecute, porque el interes publico 
que se busca satisfacer por medio del contrato celebrado asi lo reclama. For lo cual, en el presente caso, si la 
Administracion no considerd en el cartel respective, la realizacion de obras civiles, tampoco las contrato 
subsidiariamente, es porque no se requerian, por lo que no es valido este argumento del reclamante.

Por su parte, la Administracion no solo tiene el derecho de exigir que las prestaciones estipuladas se cumplan, 
sino que, ademas, el contratante actue siempre con la necesaria diligencia, poniendo en la ejecucion de las 
prestaciones, el cuidado que es propio a quien se desempena con el caracter de un colaborador de la 
Administracion, en la realizacion de un fin de interes general.

Las reglas del arte, las costumbres y los usos de cada actividad deben ser respetados, asi el contratante no solo 
debe cumplir, sino que debe cumplir bien. De ese modo, en el contrato administrativo existe un equilibrio en lo 
relative a la responsabilidad, ya que en los supuestos donde haya irregularidades en el procedimiento concursal, 
se comparte la responsabilidad entre la Administracion y la persona contratista.

Bajo esa teoria, tai y como se indico supra, cuando se detecten anomalias en el procedimiento, se traslada 
responsabilidad a la persona contratista, en razon de su deber de verificacion de la regularidad y correccion del 
procedimiento de contratacion.

Asi, el deber de verificacion de la regularidad del contrato fringe como presupuesto de la prohibicion, 
claramente establecida que impide que se reconozca pago alguno al contratista cuando ha habido una 
irregularidad en el contrato.

en los cuales, para la satisfaccion plena del interes publico, se modifique el objeto contractual o alguno de los 
elementos que forman parte de este.

Ese impedimento para reconocer el pago a la persona contratista deriva de que esta no ha guardado su deber de 
correccion del procedimiento concursal y cede unicamente en el supuesto de excepcion contemplado en el 
numeral 103 de la Ley General de Contratacion Publica, relative a aquellos supuestos en que se haya ejecutado 
el contrato con evidente provecho para la Administracion, en cuyo caso, el ordenamiento juridico admite la 
respectiva indemnizacion a la persona contratista.

---------- - -------------------------

ACTA No. 48-2023 -
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a) En su trdmite no se haya seguido el procedimiento correspondiente conforme a Io previsto 
en el articulo 36 de la Ley General de Contratacion Publica.

Ahora bien, en tales casos de excepcion. Io que se admite es la indemnizacion al contratista, siendo que el 
articulo 279 del Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica dispone que se reconocera la 
indemnizacion; mas no el lucro cesante, es decir, el beneficio o la utilidad dejada de percibir y, en caso de ser 
desconocida, se aplicara por tai concepto la rebaja de un 10% del monto total.

Lo anterior se traduce en que, efectivamente, la Administracion contratante debe resarcir si obtuvo provecho 
del contrato, pero por ley no puede reconocer el lucro cesante, indicando literalmente el articulo 279 del 
Reglamento a la Ley General de Contratacion Publica, lo siguiente:

En caso de contratos irregulares no podrd ser reconocido pago al contratista. En supuestos 
en los cuales se hubiera ejecutado parcial o totalmente la prestacion a entera satisfaccion, 
podrd reconocerse a! contratista una indemnizacion. de manera que se descontard la utilidad 
prevista de la operacidn y en caso de que esta no pudiera ser precisada, se rebajard el diez 
por ciento del monto cotizado en la oferta respectiva.

“Articulo 279. Contratacion Irregular. El contrato se tendrd como irregular, conforme a lo 
previsto por el articulo 103 de la Ley General de Contratacion Publica, unicamente cuando:

b) Se haya aplicado de manera ilegitima una excepcion de las previstas en !a Ley General de 
Contratacion Publica.

c) Se hubiere infringido el regimen de prohibiciones establecido 
Contratacion Publica.

en la Ley General de

Asimismo, la resolution de pago ordenard la investigation para determinar si procede dar 
initio a un procedimiento administrativo sancionatorio y/o resarcitorio en contra del 
contratista v de un procedimiento administrativo en contra de los funcionarios que 
recomendaron o adjudicaron la contratacion irregular, conforme a lo previsto en el articulo 
125 de esta ley.

El contrato se tendrd como irregular cuando en su trdmite no se haya seguido el 
procedimiento correspondiente, se haya aplicado de manera ilegitima alguna de las 
excepciones o se hubiera infringido el regimen de prohibiciones de la presente ley.
Se impone como obligation del contratista verificar todo lo anterior. En virtud de esta 
obligation, para fundamentar sus gestiones resarcitorias, el contratista no podrd alegar 
desconocimiento de la normativa aplicable.

2013
______ Sigfl r
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Reforzando lo anteriormente dicho, en la sentencia numero 2003-01867 de las quince boras con veinte minutos 
del cinco de marzo del dos mil tres, la Sala Constitucional indico con respecto a lo citado, lo siguiente:

Elprocedimiento para sancionar a! contratista se sujetard a las reglas previstas en el articulo 
121 de la Ley General de Contratacion Publica y en tai caso, abarcard tanto la sancibn 
administrativa, como el resarcimiento civil".

Afirma que de nianera intempestivay arbitraria se le dedujo un diez por ciento de lo pactado 
por concepto de pago de ese servicio, en las facturas presentadas por los ultimas 166 dias de 
prestacidn del mismo, lo que implica, que ha dejado de percibir mas de doscientos veintiun 
mil ochocientos cuarentay dos colones con cuarenta centimos. Alega que el fundamento del 
rebajo, es la presunta milidad absoluta de la clausula de adenddum, la cual no ha sido 
declarada a troves de!procedimiento correspondiente, razon por la cual, considera que se ha 
violado en su perjuicio la garantia del debido proceso, pues sin que mediara procedimiento 
alguno en que pudiera proveer a su defensa, la autoridad recurrida le rebaja el monto que - 
en principio- tiene derecho a recibir por concepto de prestacibn de ese servicio, como sancibn 
a una presunta nulidad que no ha sido declarada. Solicita el recurrente que se declare con 
lugar el recurso y se ordene al Ministerio a suspender los ados dirigidos a reducir el 10 % 
de las facturas presentadas correspondientes al servicio de Transporte de Estudiantes de los 
primeros 43 dlas lectivos en las rutas 5807. Se obligue al Ministerio de educacibn pagar los 
montos rebajados arbitrariamente y ademds se le obligue a mantener la relation contractual 
con el amparado hasta que se cumpla la condition que establece la clausula de vigencia de! 
contrato o se declare la nulidad del mismo. Asimismo solicita que se apliquen las revisiones 
tar if arias obligatorias desde el momenta de la suscripcibn del contrato hasta la fechay se le 
pague el monto correspondiente por ese rubro.

La resolution de pago or denar a la investigation para determinar si procede dar initio a un 
procedimiento administrativo sancionatorio y/o resarcitorio en contra del contratista y en el 
caso de los funcionarios que recomendarony de los que adoptaron el ado de adjudication de 
la contratacion irregular se determinard si procede dar initio a un procedimiento por 
responsabilidadadministrativa, segtin lo indicado en los articulos 125y 127 de la Ley’ General 
de Contratacion Publica.

En caso de contratos irregulares no podrd ser reconocido pago al contratista. En supuestos 
en los cuales se hubiera ejecutado partial o totalmente la prestacibn a entera satisfaction, la 
Administration podrd reconocerle al contratista una indemnizacibn, a jin de no incurrir en 
un enriquecimiento sin causa, de manera que se descontard la utilidad prevista de la 
operation y en caso de que esta no pudiera ser precisada, se rebajard el diez por ciento (10%) 
del monto cotizado en la oferta respectiva.

2014 cgfeT 
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A traves de esta norma, tambien se encarga al contratista la responsabilidad de verificar la regularidad juridica 
del respectivo procedimiento de contratacion administrativa, asi como, la ejecucion contractual. De la misma 
forma, se establece una regulacion similar a la contenida en el numeral 129 de la Constitucion Politica, en tanto 
dispone que “Nadiepnede alegar ignorancia de la ley, salvo en los casos que la misma autorice

En el caso que nos ocupa, en el mejor de los casos, el Consorcio decidio asumir las implementaciones u obras 
civiles necesarias para poder cumplir con el servicio indicado en la 1 icitacion publica numero 2017LN-000001 - 
0006600001. Teniendo las acciones citadas, como consecuencia de un gasto extraordinario, no contemplado 
en el contrato, por Io que solicito a la Administracion, se le reconozca el pago por un monto de £ 11.731.469,50.

Sin embargo, en el cartel se indicaba una clara delimitacion sobre el alcance del servicio contratado, bajo la 
modalidad de entrega segun petitoria, suscrito con la empresa contratista. No obstante, segun la relacion de 
hechos elaborado por el Consorcio y que no fue posible verificar en su totalidad, esta situacion fue ignorada en 
la fase de ejecucion contractual, toda vez que a pesar de que el servicio o contrato no incluia la implementacion 
de la obra civil, esta asumio el costo para cumplir con el servicio contratado por la Administracion.

De esta manera, la figura del contrato administrative irregular se presenta en aquellos casos en que la 
Administracion percibe u obtiene, parcial o totalmente, en forma efectiva y de buena fe, los respectivos bienes 
o servicios por los cuales suscribio el contrato administrative, con evidente provecho para ella, pero a pesar de 
eso, se presenta una anomalia o irregularidad en el procedimiento concursal, dado que no se ha cumplido con 
las reglas previstas en el ordenamiento juridico, se ha hecho caso omiso de los principios aplicables a la materia, 
o bien, no se ha seguido el respectivo procedimiento de contratacion que, de acuerdo con la materia especifica 
de que se trate y el monto de la contratacion, seria el que deba seguirse.

En consecuencia, el pago otorgado al recurrente por ese concepto fue un 10 % menor que lo 
pactado, sin embargo, ello no obedece a una decision unilateral o arbitraria del Ministerio. 
Sala estima que el reconocimiento de la indemnizacion se reputa como compensacion civil 
extracontractual por un servicio brindado por la administracion, con el jin de evitar un 
enriquecimiento ilicito a favor de la hacienda publica. El sustento de la indemnizacion se 
encuentra en el regimen objetivo de responsabilidad del Estado, segun lo dispone el articulo 
190 de la Ley General de la Administracion Publica y la cantidad a reconocer como 
indemnizacion, maxima un 90 % del monto de la contratacion irregular, fue dispuesta por la 
Contraloria General de la Republica en forma vinculante. Dado que la interposicion del 
presente amparo implica que el recurrente tuvo conocimiento de la actuacion del Ministerio 
recurrido, las pretensiones del amparado deben ser dilucidadas en la via administrativa o en 
su caso en la via contencioso administrativa, mediante el correspondiente reclamoy no en la 
via de amparo.

Ahora bien, como se ha indicado supra, la Ley General de Contratacion Publica y su reglamento, no niegan la 
posibilidad que, en el caso de contrataciones irregulares, el interesado someta ante la Administracion una 
gestion resarcitoria, con fundament© en un principio basico de que la Administracion no se enriquezca sin 
causa, dicho reconocimiento o compensacion que por el bien o servicio recibido en tales condiciones se plantee, 
se hace a titulo de indemnizacion, visto que el contratista incumplio una obligacion legal de verificar la

201^^^
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Conforme a todo Io citado, segiin Io indicado en el expediente administrativo de la licitacion publica numero 
2017LN-000001-0006600001, tomando como base el criterio tecnico otorgado mediante el oficio numero 
DGAC-TI-OF-046-2023 del 29 de marzo de 2023, suscrito por el sefior Allan Monge Hernandez, jefe interino 
de la Unidad de Tecnologias de la Informacion, no se encontro prueba alguna de que la Administracion 
recibiera a entera satisfaccion, las obras de la licitacion publica 2017LN-000001 -0006600001.

legalidad de la atribucion de su contrato, de modo y manera que ese reconocimiento no debe incluir el lucro de 
la compania.

/. Es materialmente itnposible determinar si los precios presentados en las cotizaciones (001, 
2018.0481, 2018.0577, 2018.0514) son ruinosos o excesivos debido a que las cotizaciones 
presentadas por la empresa COD1SA son del ano 2018 y la Unidad de Infraestructura 
Aerondutica no tiene ningiin proyecto de referenda para realizar dicha comparacion.

2. Es materialmente imposible establecer las cantidades exactas en la orden de cambio 001 
que corresponde al Aeropuerto Juan Santamaria debido a que los materiales y la mano de 
obra se contemplaron en unidad global.

4- Criterio otorgado mediante oficio numero DGAC-DA-IA-OF-0380-2023 del 12 de julio de 2023, indica 
en sus conclusiones:

Por otra parte, los criterios tecnicos de la Unidad de Infraestructura del Departamento de Aeropuertos de la 
Direccion General de Aviacion Civil, indican, en Io que interesa, Io siguiente:

•4- Criterio otorgado mediante oficio numero DGAC-DA-IA-OF-0250-2023 del 9 de mayo de 2023, indica en 
sus conclusiones:

Sin embargo, previo a acordar el reconocimiento de una indemnizacion, la Administracion debe constatar que 
el bien o servicio que se reclamo haya sido recibido a su entera satisfaccion y determinar la razonabilidad y 
proporcionalidad del reclamo planteado.

/. Es materialmente imposible determinar si los precios presentados en las cotizaciones (001, 
2018.0481, 2018.0577, 2018.0514) son ruinosos o excesivos debido a que las cotizaciones 
presentadas por la empresa CO DIS A son del ano 2018 y la Unidad de Infraestructura 
Aerondutica no tiene ningiin proyecto de referenda para realizar dicha comparacion.

2016
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3. Es materialmente imposible determinar el costo de la mano de obra presentado en las 
cotizaciones (2018.0481, 2018.0577, 2018.0514) debido a que no se determind la cantidad 
exacta de trabajadores solamente el costo final de mano de obra lo que dificulta establecer si 
los costos son ruinosos o excesivos ".
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Con fundamento en los criterios tecnicos de la Unidad de Infraestructura Aeronautica del Departamento de 
Aeropuertos de la Direccion General de Aviacion Civil, los cuales indican claramente que del estudio realizado 
del reclame presentado no se puede determinar la cantidad exacta y los tipos materiales (accesorios, soporteria, 
entre otros) que se utilizaron para dicho trabajo, ademas, no se puede determinar el costo de mano de obra, 
debido a que se desconoce la cantidad de trabajadores y el tiempo laborado para la realizacion del trabajo, por 
Io que, como se menciono, no existe tecnicamente la posibilidad de determinar la razonabilidad y 
proporcionalidad del reclame planteado, por Io que se debe rechazar el presente reclamo administrative.

Por otra parte, la Direccion General de Aviacion Civil y/o la Direccion General de Aviacion Civil, deben 
ordenar una investigacion preliminar por el presente reclamo, ya que podria endilgar responsabilidad de orden 
administrative para el funcionario o funcionarios involucrados, los cuales, deben ser individualizados ante las 
posibles responsabilidades de las faltas. Pues en la investigacion realizada se da indicios de supuestos 
incumplimientos en la fiscalizacion licitacion publica numero 2017LN-000001-0006600001; ademas, 
supuestas omisiones o incumplimientos de funciones.

4) Rechazar el reclamo administrative interpuesto por el senor Johnny Xatruch Benavides, representante de la 
compania Ideas Gloris sociedad anonima, en adelante Ideas sociedad constituida y organizada conforme a 
las leyes de la Republica de Costa Rica, cedula juridica numero 3-101-179890, entidad representante del 
Consorcio que ejecuto los servicios dentro de la licitacion publica 2017LN-000001-0006600001, ya que no 
se puede determinar la cantidad exacta y los tipos materiales que se utilizaron, ni se puede detenninar el 
costo de mano de obra que se utilize para la realizacion del trabajo, por Io que no existe tecnicamente la

2. Es materialmente imposible establecer las cantidades exactas en la orden de cambio 001 
que corresponde al Aeropuerto Juan Santamaria debido a que los materiales y la mano de 
obra se contemplaron en unidad global.

El Consejo Tecnico de Aviacion Civil 
resuelve:

Podemos deducir que el reclamo administrativo interpuesto por el senor Johnny Xatruch Benavides, 
representante de la compania Ideas Gloris sociedad anonima, entidad representante del Consorcio que ejecuto 
los servicios dentro de la licitacion publica numero 2017LN-000001-0006600001, podria encontrarse bajo la 
figura de un contrato irregular, en esta situacion, la Administracion deberia reconocer el monto reclamado 
menos el lucro cesante, sin embargo, no se logro identificar plenamente la obra o servicio prestados, los 
cuales debieron hacer sido recibidos a entera satisfaccion de la Administracion, situacion que no se dio; 
ademas, no se logro determinar si dichas obras o servicios fueron aprovechados o utiles a la 
Administracion y el costo economico identificado, valorado y aprobado por la Administracion, como 
justos y/o razonables; tai y como se desprende de los informes tecnicos, esta labor resulta materialmente 
imposible de determinar con la informacion aportada por la reclamante.

3. Es materialmente imposible determinar el costo de la mano de obra presentado en las 
cotizaciones (2018.0481, 2018.0577, 2018.0514) debido a que no se determind la cantidad 
exacta de trabajadores solamente el costo final de mano de obra lo que dificulta establecer si 
los costos son ruinosos o excesivos ".

2017 -tetze' 
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6) Notifiquese a la compania Ideas Gloris sociedad andnima, por medio del correo electronico 
jxatmchfficodisa.com y ecastrofficodisa.com, y a la senora Tatiana Gonzalez Rodriguez, funcionaria de la 
Unidad de Gestion Institucional de Recursos Humanos Direccion General de Aviacion Civil; comuniquese 
a la Direccion General de Aviacion Civil, Departamento de Aeropuertos y a las Unidades de Tecnologias 
y Asesoria Jun'dica.

posibilidad de determinar la razonabilidad y proporcionalidad del reclamo planteado, asi como, no se logrd 
determinar la existencia en el expediente administrative de la presente contratacion, documentos que 
indiquen que la Direccion General realizara recepcion definitiva del proyecto (recibido confonne), 
documentos que no fueron aportados como prueba en el reclamo administrativo.

Luis Amador Jimenez
Presidente

Consejo Tecnico de Aviacion Civil

2018
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5) Instruir a la senora Tatiana Gonzalez Rodriguez, funcionaria de la Unidad de Gestion Institucional de 
Recursos Humanos Direccion General de Aviacion Civil, para que dentro de las competencias de una 
investigacion preliminar, determine si existe merito suficiente para ordenar la apertura de procedimientos 
administrativos contra las personas que permitieron que se generara el presente reclamo administrativo, 
relacionado con la licitacion publica numero 2017LN-000001-0006600001; pues en la investigacion 
realizada se da indicios de supuestos incumplimientos en la fiscalizacion licitacion publica numero 
2017LN-000001-0006600001; ademas, supuestas omisiones o incumplimientos de funciones. La Comision 
de Investigacion Preliminar debera reproducir de los expedientes del presente reclamo y de la licitacion 
publica numero 2017LN-000001-0006600001, las piezas que considere pertinentes, ademas, cualquier otra 
informacion y documentacion relevantes. Se le recuerda a la Comision de Investigacion Preliminar que no 
debera inactivar la investigacion por mas de un mes calendario, realizar la investigacion en un plazo 
razonable y de rendir un informe final con recomendaciones al organo competente para tomar una decision 
final. La Comision de Investigacion Preliminar debera. Documentar el expediente administrativo, en los 
terminos del artlculo 51 del Codigo Procesal Contencioso Administrativo; identificar a los presuntos 
responsables; identificar las irregularidades; identificar supuestas faltas y sanciones.

jxatmchfficodisa.com
ecastrofficodisa.com
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No. 0111-2023. Ministerio de Obras Publicas y Transportes. Consejo Tecnico de Aviacion Civil. San Jose, 
a las dieciocho boras con trece minutos del quince de agosto de dos mil veintitres.

Primero: Que mediante articulo decimo noveno de la sesion extraordinaria numero 39-2018 del 23 de agosto 
de 2018, el Consejo Tecnico de Aviacion Civil acordo Io siguiente:

Segundo: Que mediante escrito con numero de ventanilla unica numero VU-1042-2016 E, la compania Helijet 
Aviation sociedad anonima solicitd la asignacion de un espacio mas amplio al que actualmente ocupa (hangar 
numero 33) en el Aeropuerto Internacional Tobias Bolanos Palma.

Tercero: Que mediante oficio numero DGAC-DA-OF-0222-2023 del 14 de julio de 2023, el Departamento de 
Aeropuertos recomendo que se le otorgue el permiso de uso en precario a la compania Helijet Aviation sociedad 
anonima, senalando Io siguiente:

“Otorgar la renovacion delpermiso de uso del terreno ubicado en el Aeropuerto Internacional 
Tobias Bolanos Palma, a la empresa Heli Jet Aviation Sociedad Anonima, cedula de persona 
juridica numero 3-101-343329, representada por el sehor Juan Carlos Arguedas Moreno, 
cedula de identidad numero 1-533-544, ubicado en el terreno numero 33, para que sea 
utilizado en la operacion de los siguientes certificados: de Operador Aereo, en la modalidad 
de servicios de vuelos especiales, nacionales e internacionales de pasajeros, cargo y correo 
con aeronaves de ala rotativa (helicopteros) y ala fija (aeronaves) y de Operador, en la 
modalidad de servicios de trabajos aereos en la modalidad de vuelos ambulancia y fotogrqfia 
area y el de taller aerondutico para brindar el mantenimiento a sus propias aeronaves, por 
una vigencia igual a la de su Certificado de Operador Aereo, es decir, hast a el 16 de agosto 
de 2032'’.

Se conoce solicitud de asignacion del permiso de uso en precario del hangar numero 7 del Aeropuerto 
Internacional Tobias Bolanos Palma, gestionada por la compania Helijet Aviation sociedad anonima, cedula de 
persona juridica numero 3-101-343329, representada por el senor Mauricio Gerardo Alpizar Cespedes, 
apoderado generalisimo sin limite de suma, portador de la cedula de identidad numero 2-0679-0150; para 
brindar servicios de vuelos especiales, nacionales e internacionales de pasajeros, carga y correo de aeronaves 
de ala rotativa (helicopteros) y ala fija (aeronaves), segun las especificaciones y habilitaciones que se definan 
en su certificado operative.

El Departamento de Aeropuertos efectuo un andlisis de los solicitantes incluidos en la list a de 
espera que se tiene para estos efectos y en resguardo del principio de eftciencia y 
razonabilidad administrativa para la asignacion del hangar N°7, que se detallan a 
continuacibn:

2019
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Sexto: Que en el dictado de esta resolucion se han observado las normas y procedimientos de ley.

Considerando

Sobre los hechos1.

Sobre el fondo del asunto
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Cuarto: Que mediante constancia de no saldo numero 415-2023 del 31 de julio de 2023, emitida por la Unidad 
de Recursos Financieros de la Direccion General de Aviacion Civil, se hace constar que la compania Helijet 
Aviation sociedad anonima se encuentra al dia con sus obligaciones.

Quinto: Que segun Consulta de Morosidad Patronal de la Caja Costarricense de Seguro Social del 27 de julio 
de 2023, la compania Helijet Aviation sociedad anonima, cedula de persona juridica numero 3-101-343329, se 
encuentra al dia con esa Institucion, el Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (Fodesaf), el 
Institute Mixto de Ayuda Social (IMAS) y el Institute Nacional de Aprendizaje (INA).

Que para efectos del dictado de esta resolucion se tienen por ciertos los resultandos anteriores por constar asi 
en el expediente administrative que al efecto lleva la Asesoria Juridica de la Direccion General de Aviacion 
Civil.

II.

2020
----- -ak

> Fecha de solicitud ante la Direccion General de Aviacion Civil por parte del interesado: 
25abril2016

> Espacio solicitado: N°7
> Numero de aeronaves autorizadas: TI-BIQ, TI-BKF, P4-7Z7.
> Cantidad de espacios asignados y areas en metros cuadrados que ocupan: Actualmente 

esta asignado el espacio N°33 con un area de 225m2
> Posidon en la list a de espera: N°2
> Historial Financiero: Al dia

Por lo tanto, es que se le solicit a emitir recomendacion al CETAC para que dicho hangar sea 
asignado a la empresa Helijet Aviation S.A, cedula de personeria juridica numero 3-101- 
343329, razon por la cual no se cuenta con impedimentos lecnicos que impidan su asignacion 
y que la misma se encuentra al dia con la Administracidny las Instituciones Publicas, restando 
analizar la vialidad legal para ello, que la actividad a desarrollar es de uso de un COA-TX- 
023 para vuelos especiales, nacionales e internacionales de pasajeros, cargo y correo de 
aeronaves de ala rotativa (helicopteros) y ala jja (aeronaves) y Certificado de Operador 
Aereo (CO-TAC-027) en la modalidadpara brindar el mantenimiento a suspropias aeronaves 
por una vigencia hasta 16 agosto 2032, a partir de la aprobacion del Consejo Tecnico de 
Aviacion Civil".

El Departamento de Aeropuertos puede proceder a la emision del criteria para una nueva 
asignacion de permiso de uso en precario, del hangar construido N°7 con un area topogrdjica 
de 819 Mts2.

Cetac
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Al respecto, en su dictainen nuinero 08948 del 27 de junio de 2006, la Contraloria General de la Republica 
senalo Io siguiente:

En esta materia y sobre el tema de las competencias en materia aeroportuaria, mediante sentencia numero 5388- 
93 del 26 de octubre de 1993, la Sala Constitucional senalo Io siguiente:

Asimismo, el Reglamento para la asignacion de espacios en el Aeropuerto Internacional Tobias Bolanos Palma, 
decreto ejecutivo numero 34849-MOPT del 06 de mayo de 2008, en el articulo 5 establece literalmente Io 
siguiente:

En ese sentido, mediante la sentencia numero 2306-91 de las catorce boras cuarenta y cinco minutos del seis de 
noviembre de 1991, la Sala Constitucional dispuso sobre la figura del permiso de uso lo siguiente:

1. Que de acuerdo con lo dispuesto con el articulo 10 de la Ley General de Aviacion Civil, corresponde al 
Consejo Tecnico de Aviacion Civil el otorgamiento, modificacion, cancelacion, prorroga o suspension de los 
permisos o concesiones para el funcionamiento de aerodromos, aeropuertos, servicios de despacho aereo.

“A- LOS TITULARES DE UN CERTIFICADO DE EXPLOTACION
Como bien se senala en !a consulta, el certificado de explotacion es el documento por medio 
del dial se concede la explotacion de un servicio aereo publico, lo que se deduce del articulo 
143 (antiguo 138) de la Ley de Aviacion Civil:

“El permiso de uso es un acto juridico unilateral que lo dicta la Administracion, en el uso de 
sus funciones y lo que se pone en manos del particular, es el dominio util del bien, 
reservdndose siempre el Estado, el dominio directo sobre la cosa

"En materia de los aerodromosy aeropuertos nacionales es la Direccion General de Aviacion 
Civil, a la que le corresponde ejercer control, inspeccion, administracion _y vigilancia sobre 
ellos y al Consejo Tecnico de Aviacion Civil el otorgar en ellos las concesiones o permisos 
para la explotacion de los servicios que estime convenientes, previo permiso de la autoridad 
respectiva y desde luego, con arreglo a las disposiciones que regulan la actividad que se 
pretenda desarrollar, sin que las actuaciones de la Administracion tendientes a poner a 
derecho cualquier irregularidad que se de en el ejercicio de aquellas, coarte el derecho del 
libre ejercicio de! comercio, derecho que, en todo caso, no es absolutoy que puede ser objeto 
de reglamentacion y aim de restricciones cuando se encuentren de por medio intereses 
super lores, como lo son el problema del transito de vehictdosy de peatones, tanto en las zonas 
aledahas como las restringidas del aerodromo, el aseo, la seguridad ciudadana, la excesiva 
aglomeracion de publico en la Terminal y sus vias, entre otros

"Elpermiso de uso de dominio publico se otorgard a aquellas personas fisicas o jurldicas que 
posean un certificado de explotacion, un certificado de operador aereo y a los propietarios de 
aeronaves de uso Privado

2021 cssr'' '■ 
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Con respecto a la edificacion y operacion, la companfa Helijet Aviation sociedad anonima utilizara el espacio 
aqui concesionado y no podra introducir mejoras o modificaciones sin la previa autorizacion de la Unidad de 
Infraestructura Aeronautica de la Direccion General de Aviacion Civil. En caso de ser autorizadas las 
remodelaciones y/o mejoras al inmueble estas deberan ser removibles y podran ser retiradas por el concesionario 
para el uso que desee darsele previa autorizacion del Consejo Tecnico de Aviacion Civil.

2. Que efectuado el analisis integral de la solicitud, se determino que la compania Helijet Aviation sociedad 
anonima cumple todos los requerimientos tecnicos, legales y financieros que permiten emitir el permiso de uso 
en precario del hangar numero 7 del Aeropuerto Internacional Tobias Bolanos Palma, para brindar servicios de 
vuelos especiales, nacionales e internacionales de pasajeros, carga y correo de aeronaves de ala rotativa 
(helicopteros) y ala fija (aeronaves), segun las especificaciones y habilitaciones que se definan en su certificado 
operative. Asimismo, existe por parte de la empresa, la anuencia de devolver a la Administracion el hangar 
numero 33 del Aeropuerto Internacional Tobias Bolanos Palma, para que la Administracion disponga de este 
segun corresponda.

3. En este caso, especificamente, se deben aplicar las recomendaciones del Departamento de Aeropuertos, 
emitidas mediante oficio numero DGAC-DA-OF-0222-2023 del 14 de julio de 2023, citado en el resultando 
tercero.

• Edificacion y operacion

El certificado de explotacion se otorga para explotar el servicio de navegacion aerea, el cnal 
debe necesariamente prestarse a par dr de un aeropuerto o aerodromo, sea publico o privado, 
lo que conlleva el uso de lerrenos e instalaciones dentro de ese bien. Es por ello que, en la 
solicitud de certificado de explotacion, debe indicarse: "Los aerddromos e instalaciones 
auxiliares que pretendan udlizar” (articulo 147, g). A bora bien, si se autor iza la explotacion 
de un servicio aereo que implica la utilization de los aeropuertos publicos, no se concibe 
desde un punto de vista logico el denegar a la empresa explotante el derecho de usar el 
dominio publico. Para la construction de las instalaciones necesarias se deberd facilitar el 
uso correspondiente, por el plazo de vigencia del certificado de explotacion y en el tanto en 
que se encuentre vigente, facultad que podra establecerse en el certificado de explotacidn y, 
solo en su defecto, otorgarse por medio de un permiso de uso.
No se trata, empero, de un derecho exclusivo de uso, segun se deriva del articulo 154 (antiguo 
149) de la citada Ley:
"Ningiin certificado conferird propiedad o derecho exclusivo en el uso de espacios aereos, 
aerovlas, rutas, aeropuertos, aerddromos, facilidades o servicios auxiliares de navegacion. 
Los certificados tienen cardcter de concesidn para la explotacidn de servicios publicos, en las 
condiciones que establece esta ley ".

2022 
------A 
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"Para la explotacidn de cualquier servicio aereo publico, se requiere un certificado de 
explotacidn otorgado por el Consejo Tecnico de Aviation civil, debidamente aprobado por el 
Poder Ejecutivo si se tratare de servicios aereos internacionales.
El Certificado de explotacidn es un contrato-concesidn cuyos derechos no podran ser 
transferidos o embargados en ningiin caso y estardn sujetos a las demds limitaciones y 
sanci ones del derecho administrativo”.
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La compania Helijet Aviation sociedad anonima podra remover las mejoras existentes de caracter removible 
que haya construido. Las mejoras no removibles hechas al inmueble se consideraran como propiedad del 
Consejo Tecnico de Aviacion.

Ahora bien, en cuanto a material removible, en el dictamen mimero C-170-98 del 14 de agosto de 1998, la 
Procuraduria General de la Republica senalo lo siguiente:

La compania Helijet Aviation sociedad anonima debera permitir una visibilidad del 100% al interior del lote 
para construir de acuerdo con lo dispuesto en el oficio mimero DGAC-IA-OF-1072-2015, emitido por la Unidad 
de Infraestructura de la Direccion General de Aviacion Civil.

En caso de requerir acometida telefonica, la permisionaria debera canalizarlo por su propia cuenta; asimismo, 
si necesitara instalar otro tipo de servicios estos seran solicitados, instalados y pagados por la permisionaria 
ante las autoridades o instituciones competentes. En cuanto al servicio de agua potable, la permisionaria debera 
asumir el importe que genere el consumo de agua potable, por medio de la instalacion de tin micro medidor, en 
el que se le estara tomando la lectura del sistema de micro medicion interna de consumo por metro ciibico para 
cada usuario de los lote para construir o terrenos del aeropuerto, esto de conformidad al costo por metro ciibico 
del macro medidor, que es la tarifa oficial facturada al Consejo Tecnico de Aviacion Civil por el Institute 
Costarricense de Acueductos y Alcantarillas (AyA).

Lo anterior, debido a la resolucion mimero SUB-G-GSGAM-2010-791 de las 10:20 boras del 23 de octubre de 
2010, emitida por el Institute Costarricense de Acueductos y Alcantarillas (AyA), en la cual se resolvio que 
todos los servicios que se requieran dentro de las instalaciones del Aeropuerto Internacional Tobias Bolanos 
Palma deberan ser otorgadas a lo interne, bajo la responsabilidad del personal que administra el Aeropuerto.

Razon por la cual, el Consejo Tecnico de Aviacion Civil se ve en la necesidad de modificar la metodologia de 
suministro de agua a los lotes para construir de dicho aeropuerto, la cual consistira en la instalacion de un micro 
medidor en el que se le estara tomando la lectura del sistema de micro medicion interna de consumo por metro 
ciibico para cada usuario de los lote para construir o terrenos del aeropuerto, esto de conformidad al costo por 
metro ciibico del macro medidor, que es la tarifa oficial que el Institute Costarricense de Acueductos y 
Alcantarillas (AyA) factura al Consejo Tecnico de Aviacion Civil.

“En cuanto a instalaciones fdcilmente removibles, es decir, que no se Irate de construcciones 
con adherencia permanente al terreno ...

En ese mismo sentido, en el dictamen mimero C-095-20I2 del 26 de abril de 2012, la Procuraduria General de 
la Republica senalo lo siguiente:

construyan deben ser"... Esta consiste en que, en principio, las edijicaciones que se 
fdcilmente removiblespues no deben tener caracterpermanente”.

Ademas, la compania Helijet Aviation sociedad anonima no podra darsele al hangar un uso distinto al 
autorizado. No podra ceder, traspasar, vender, hipotecar, arrendar o subarrendar el bien.

2023
_______

ACTA No. 48-2023
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Los cortes de cobro de agua seran efectuados de acuerdo con el recibo facturado por el Institute Costarricense 
de Acueductos y Alcantarillas (AyA) al Consejo Tecnico de Aviacion Civil y las lecturas que de cada 
micromedidor realice la Administracion del Aeropuerto Internacional Tobias Bolanos Palma. Las facturas seran 
entregadas via correo electrdnico y las mismas deberan ser canceladas en el plazo de cinco dias habiies 
posteriores a la fecha de vencimiento. En caso de atraso en ese pago el dia sexto, la Direccion General Aviacion 
Civil procedera a la suspension del servicio y el costo de la reconexion correra por cuenta de la permisionaria 
morosa.

El costo de la suspension tiene un valor de 02.636,00 y el valor de la reconexion sera de 02.636,00, el cual es 
fijado por la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP). El no pago de ese servicio sera causal 
para tramitar el desalojo administrative del permisionario que ocupa el espacio o lote para construir.

Asimismo, la compania Helijet Aviation sociedad anonima debera cancelar a la Direccion General de Aviacion 
Civil el canon correspondiente, segun lo previsto en el inciso IX del articulo 10 de la Ley General de Aviacion 
Civil, en relacion con el articulo 166 de esa misma norma, mismo que se fijara de acuerdo con el Regimen 
tarifario para la prestacion de servicios y facilidades aeroportuarias vigente. El canon se sujeta a las 
modificaciones posteriores que senale el Apendice Tarifario respective.

Ademas, la permisionaria debera rendir y mantener bajo su exclusiva responsabilidad y durante la totalidad del 
plazo en que ocupe el espacio aqui asignado, las siguientes polizas de seguros que deberan ser acreditadas en 
cuanto a su existencia y vigencia ante el Departamento de aeropuertos de la Direccion General de Aviacion 
Civil:

a) Incendio.
b) Responsabilidad civil, tanto contractual y extracontractual adecuada contra accidentes y responsabilidad 

hacia terceras personas; cubriendo danos y riesgos a la propiedad y personas.

Tambien, la permisionaria debera comprometerse a cumplir fielmente las leyes, reglamentos y circulares 
relatives a la aviacion civil que sean concordantes con la prestacion del servicio y/o el uso de los terrenes del 
aeropuerto, asi como, con todos los acuerdos y disposiciones que sobre la concesion otorgada establezca el 
Consejo Tecnico de Aviacion Civil.

Asimismo, la permisionaria debe permitir al Consejo Tecnico de Aviacion Civil la inspeccion del area que se 
le concede por este permiso una vez al mes o cuando las circunstancias lo ameriten, en presencia del 
permisionario o, en su defecto, ante cualquier otra persona mayor de edad que se encuentre en el espacio 
concedido.

La permisionaria solo podra utilizar el espacio asignado para el fin que fue inicialmente otorgado, es decir, en 
el caso de la compania Helijet Aviation sociedad anonima para brindar servicios de vuelos especiales, 
nacionales e internacionales de pasajeros, carga y correo de aeronaves de ala rotativa (helicopteros) y ala fija

--------
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Las causales de terminacion de los permisos y revocacion del presente acuerdo son las siguientes:
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Asimismo, debera la permisionaria garantizar que el entorno, los bienes, los servicios y, las instalaciones de 
atencion al publico scan accesibles para que las personas los usen y disfruten en cumplimiento a lo establecido 
por la ley numero 7600 del 2 de mayo de 1996, denominada "'Ley de Igualdad de Oportunidades para las 
personas con discapacidad" y su reglamento.

Ademas, el Consejo Tecnico de Aviacion Civil no tendra ninguna responsabilidad por cualquier dano que 
genere el uso normal de las instalaciones, al personal de la empresa, sus representantes y/o cualquier otra 
persona relacionada con la misma, asi como por los equipos ahi almacenados.

Ahora bien, sin perjuicio de los servicios de seguridad aeroportuaria que son responsabilidad del Estado, la 
permisionaria sera responsable exclusiva de mantener la seguridad de (el/los) espacio (s) asignado(s) por este 
instrumento propiamente dichos, asi como los bienes que en (el o ellos) se encuentren.

No obstante, la permisionaria podra efectuar el pago mediante transferencia electronica en la cuenta en colones 
numero 229838-4 del Banco de Costa Rica, para lo cual debera de comunicarlo a la Unidad de Recursos 
Financieros a la siguiente direccion de correo electronico msolorzano@dgac.go.cr . En caso de cambiar el 
numero de cuenta, la Direccion General de Aviacion Civil debera de notificar a la permisionaria.

(aeronaves), segun las especificaciones y habilitaciones que se definan en su certificado operative, con una 
vigencia igual a la del certificado de explotacion.

En cuanto a la forma de pago, la permisionaria efectuara la cancelacion del canon establecido dentro de los 
ocho primeros dias de cada mes en la Caja de la Tesoreria de la Direccion General de Aviacion Civil, segun lo 
acuerdo por el Consejo Tecnico de Aviacion Civil, mediante el articulo 17 de la sesion ordinaria numero 31- 
2000 del 7 de abril de 2000.

1) Vencimiento del plazo por el que fue otorgado.
2) Revocatoria.
3) Rescision.
4) Incumplimiento de las clausulas que conforman el presente convenio.
5) Resolucion unilateral del Consejo Tecnico de Aviacion Civil, por motives de interes publico.
6) El no mantener al dia las pdlizas segun lo establecido en la clausula IV, inciso 3 de este documento.
7) El atraso por mas de un mes en el pago de la tarifa establecida por el uso del espacio, del servicio de agua 

o de cualquier otra suma que adeude a la Direccion General de Aviacion Civil.
8) Cuando la permisionaria no permita inspeccionar el bien. despues de requerido en dos ocasiones mediante 

notificacion, el Consejo Tecnico de Aviacion Civil podra revocar el permiso.

Ahora bien, el Consejo Tecnico de Aviacion Civil podra reubicar el area otorgada a la permisionaria, por 
razones de conveniencia u oportunidad, para ello debera contar con el visto bueno de la Unidad de 
Infraestructura Aeronautica de la Direccion General de Aviacion Civil y los criterios tecnicos que devengan en 
necesarios.

-----------
V-> z
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9) La ocupacion de aeronaves que no se encuentren autorizadas en el presente contrato.

Con fundamento en los hechos descritos y citas de ley.

Por tanto,
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10) Cuaiquier otra causa generada en virtud de contravenir el ordenamlento juridico que regula la materia 
aeronautica y administrativa.

En cuanto a la fiscalizacion, el Consejo Tecnico de Aviacion Civil delega al Departamento de Aeropuertos de 
la Direccion General de Aviacion Civil, velar por el cumplimiento de estas disposiciones.

2.- Notifiquese al senor Mauricio Gerardo Alpizar Cespedes, apoderado generalisimo sin limite de suma de la 
empresa Helijet Sociedad Anonima, por medio del correo mauricio@flvhelijet.com. Comum'quese a las 
Unidades de Asesoria Jun'dica, Recursos Financieros, Departamento de Aeropuertos y a la Administracion del 
Aeropuerto Intemacional Tobias Bolanos Palma.

Luis Amador Jimenez 
Presidente

Consejo Tecnico de Aviacion Civil

El Consejo Tecnico de Aviacion Civil 
resuelve:

1.- Otorgar a lacompania Helijet Aviation sociedad anonima, cedula de persona jun'dica numero 3-101-343329, 
representada por el senor Juan Carlos Arguedas, el permiso de uso en precario del hangar numero 7 del 
Aeropuerto Intemacional Tobias Bolanos Palma, para brindar servicios de vuelos especiales, nacionales e 
internacionales de pasajeros, carga y correo de aeronaves de ala rotativa (helicopteros) y ala fija (aeronaves), 
segun las especificaciones y habilitaciones que se definan en su certificado operative, con una vigencia igual a 
la del certiflcado de explotacion, conforme a la recomendacion del Departamento de Aeropuertos. Asimismo, 
la permisionaria esta anuente a devolver a la Administracion el hangar numero 33 del Aeropuerto Intemacional 
Tobias Bolanos Palma y, asi, poder asignarlo segun corresponda.

ACTA No. 48-2023^^^'
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Tercero: Que mediante resolucion numero 067-2023 del 23 de mayo de 2023, el Consejo Tecnico de Aviacion 
Civil, en Io que interesa resolvio:

Primero: Que la compania Jetblue Airways Corporation cuenta con un certificado de explotacidn otorgado por 
el Consejo Tecnico de Aviacion Civil, mediante resolucion numero 41-2009 del 25 de mayo de 2009, para 
brindar servicios de vuelos regulares internacionales de pasajeros, carga y correo, el dial se encuentra vigente 
hasta el 25 de mayo de 2024, en las siguientes rutas: Orlando, Florida, Estados Unidos de America-San Jose, 
Costa Rica y viceversa; Nueva York, Estados Unidos de America-Liberia, Guanacaste, Costa Rica y viceversa; 
Fort Lauderdale, Florida-San Jose, Costa Rica y viceversa; Boston, Estados Unidos-Liberia, Costa Rica y 
viceversa, Nueva York, Estados Unidos-San Jose, Costa Rica y viceversa, Los Angeles, Estados Unidos de 
America-San Jose, Costa Rica y viceversa y Los Angeles, Estados Unidos de America-Liberia, Costa Rica y 
viceversa.

No. 0112-2023. Ministerio de Obras Publicas y Transportes. Consejo Tecnico de Aviacion Civil. San Jose, 
a las dieciocho boras con trece minutos del quince de agosto de dos mil veintitres.

“7. Conocer y dar por recibido el escrito registrado con el consecutivo de ventanilla unica 
numeros numero 0787-2023-E del 16 de marzo de 2023, suscrito por la senora Alina Nassar 
Jorge, apoderada generallsitna de la compania Jetblue Airways Corporation, cedula jurldica 
mimero 3-012-557794, mediante el cual informo de la suspension temporal de los servicios de 
pasajeros carga y correo de sus vuelos regulares, en las rutas:

-Los Angeles, Estados Unidos -San Jose, Costa Rica (LAX-SJO-LAX), y Los Angeles, Estados 
Unidos - Liberia, Costa Rica j’ viceversa (LAX-LIR-LAX), Boston, Estados Unidos-Liberia, 
Costa Ricay viceversa (BOS-LIR-BOS), efectivas apartir del 1° al 31 de mayo de 2023”

“1. Conocer y dar por recibido escritos registrados con los consecutivos de ventanilla unica 
numero 1012-2023 y 1086-2023 del 13 y 24 de abril de 2023, respectivamente, suscritos por 
la senora Alina Nassar Jorge, apoderada generallsitna de la compania Jetblue Airways 
Corporation, cedula jurldica numero 3-012-557794, mediante el cual informo de la

Se conoce escrito registrado con el consecutivo de ventanilla unica numero 1827-2023 del 19 de julio de 2023, 
suscrito por la senora Alina Nassar Jorge, apoderada generalisima de la compania Jetblue Airways Corporation, 
cedula jurldica numero 3-012-557794, mediante el cual informo de la suspension temporal de los servicios de 
pasajeros carga y correo en las rutas: Boston, Estados Unidos-Liberia, Costa Rica (BOS-LIR-BOS), efectiva a 
partir del 1° al 30 de septiembre de 2023; Los Angeles, Estados Unidos - Liberia, Costa Rica (LAX-LIR-LAX), 
efectiva a partir del 3 al 30 de septiembre de 2023, y Los Angeles, Estados Unidos - San Jose, Costa Rica 
(LAX-SJO-LAX), efectiva a partir del 1° de agosto al 30 de septiembre de 2023.

Segundo: Que mediante resolucion numero 054-2023 del 27 de abril de 2023, el Consejo Tecnico de 
Aviacion Civil, en Io que interesa, resolvio lo siguiente:

C v C- £,

2027 
-----------
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Cuarto: Que mediante resolucion numero 098-2023 del 11 de julio de 2023, el Consejo Tecnico de Aviacion 
Civil, en Io que interesa, resolvio Io siguiente:

Quinto: Que mediante oficio numero DGAC-DSO-TA-OF-223-2023 del 27 de julio de 2023, (recibido en la 
Asesoria Juridica el 8 de agosto de 2023), la Unidad de Transporte Aereo recomendo lo siguiente:

“7. Conocer y dar por recibido el escrito registrado con el consecutivo de ventanilla unica 
numero 1554-2023 del 15 de junio de 2023, suscrito por la senora Alina Nassar Jorge, 
apoderada generalisima de la compania Jetblue Airways Corporation, cedilla juridica 
numero 3-012-557794, mediante el cual informo de la suspension temporal de los servicios de 
pasajeros cargo y correo en la ruta Boston, Estados Unidos-Liberia, Costa Rica- Boston, 
Estados Unidos (BOS-LIR-BOS), efectiva a partir del 1° al 31 de agosto de 2023

2. Rechazar !a solicitud realizada por la compania JetBlue, en la ruta Los Angeles, Estados 
Unidos - San Jose, Costa Rica (LAX-SJO-LAX), ya que en la resolucion 067-2023, se indico 
a la Compania de present ar itinerarios para el mes de agosto 2023 o iniciar las gestiones 
para la cancelation de la ruta

suspension temporal de los servicios de pasajeros cargay correo de sus vuelos regulares, en 
las rutas:

• Los Angeles, Estados Unidos -San Jose, Costa Rica y vicevers a (LAX-SJO-LAX), efectiva a 
partir del 1° de junio al 31 de julio de 2023.
• Boston, Estados Unidos-Liberia, Costa Ricay viceversa (BOS-LIR-BOS), efectiva a partir del 
1 ° de junio al 31 de julio de 2023.
• Los Angeles, Estados Unidos- Liberia, Costa Rica y viceversa (LAX-LIR-LAX), efectiva a 
partir del 1° al 16 de junio de 2023, y del 15 al 31 de julio de 2023.
• New York, Estados Unidos- San Jose, Costa Ricay viceversa (JFK-SJO-JFK), efectiva apartir 
del 1° al 14 de junio de 2023.

ACTA No. 48-2023

‘7 Conocer y dar por recibidos !a not a con consecutivo de Ventanilla Unica, VU-01827- 
2023-E, donde la compania JetBlue, informa sobre la suspension temporal de las rutas 
Boston, Estados Unidos-Liberia, Costa Rica (BOS-LIR-BOS) a partir del 01 de septiembre al 
30 de septiembre del 2023 y Los Angeles, Estados Unidos - Liberia, Costa Rica (LAX-LIR- 
LAX) a partir del 03 de septiembre al 30 de septiembre del 2023.

2028
-----------

./AOr-

2) En relation con la ruta Los Angeles, Estados Unidos -San Jose, Costa Rica y viceversa 
(LAX-SJO-LAX), la compania deberd presentar para el mes agosto los itinerarios de 
operation o la cancelation de la ruta, ya que esta se encuentra suspendida 
ininterrumpidamente desde el mes desde mayo de 2022, y cualquierprorroga adicional a esta 
suspension, contraviene el esplritu de un certificado de explotacidn, el cual segun position de 
la Sala Constitutional, emitida mediante sentencia numero 4140-2000 de las 16:30 boras del 
16 de mayo de 2000, corresponde a la explotacidn de un servicio publico y de interes para la 
colectividad. ”
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Considerando

I. Sobre los hechos

II. Sobre el fondo del asunto
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Sexto: Que mediante constancia de no saldo numero 462-2023 del 8 de agosto de 2023, la Unidad de Recursos 
Financieros hizo constar que la compania Jetblue Airways Corporation, cedula juridica numero 3-012-557794, 
se encuentra al dia en sus obligaciones dinerarias.

Septimo: Que en consulta realizada el 8 de agosto de 2023, se constato que la compania Jetblue Airways 
Corporation, cedula juridica numero 3-012-557794, se encuentra al dia con el pago de sus obligaciones obrero- 
patronales, asi como con el Fondo de Desarrollo y Asignaciones Familiares (Fodesaf), el Institute Mixto de 
Ayuda Social (1MAS) y el Institute Nacional de Aprendizaje (INA).

Que para efectos del dictado de esta resolucion se tienen por ciertos los resultandos anteriores por constar asi 
en el expediente administrativo que al efecto lleva la Asesoria Juridica de la Direccion General de Aviacion 
Civil.

2. Cada parte permitird cpie cada linea aerea designada fije la frecuencia y capacidad del 
transporte aereo international que ofrezca segun consideraciones comerciales del mercado. 
Conforme a este derecho, ninguna Parte limitard unilat er almente el volumen del trdfico, o la 
frecuencia o regularidad del servicio, o el tipo o tipos de aeronaves que tengan en servicio las 
tineas aereas designadas de la otra parte, salvo cuando se requiera por razones aduaneras, 
tecnicas, operativas o ambientales, en condiciones uniformes compatibles con el Artlculo 15 
del Convenio.

Ahora bien, el marco regulatorio que rige en este caso es lo establecido en el Convenio y/o Acuerdo de 
Transporte Aereo entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica y el Gobierno de Estados Unidos de America 
(ley numero 7857 del 22 de diciembre de 1998), este indica en su capitulo 11, Competencia leal, en los puntos 
2 y 4, lo siguiente:

El objeto del presente acto administrativo versa sobre la gestion de la compania Jetblue Airways Corporation 
en las que informo de la suspension temporal de los servicios de pasajeros carga y correo en las Boston, Estados 
Unidos-Liberia, Costa Rica (BOS-LIR-BOS), efectiva a partir del 1° al 30 de septiembre de 2023; Los Angeles, 
Estados Unidos - Liberia, Costa Rica (LAX-LIR-LAX), efectiva a partir del 3 al 30 de septiembre de 2023, y 
Los Angeles, Estados Unidos - San Jose, Costa Rica (LAX-SJO-LAX), efectiva a partir del 1° de agosto al 30 
de septiembre de 2023.

ACTA No. 48-2023 Z'O -•■aiA

4. Una Parte no requerird que las tineas aereas de la otra Parte presenten, para su 
aprobacidn, salvo los que se requieran, sin efecto discriminatorio, para hacer cumplir las 
condiciones uniformes previstas en el pdrrafo 2) del presente Articulo o los que se autoricen 
especificamente en un Anexo a! presente Acuerdo. La parte que requiera dichas
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(El resaltado no es del original)
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De manera complementaria, se aplica los articulos 157 y 173 de la Ley General de Aviacion Civil, con el objetivo 
de formalizar la solicitud ante el Consejo Tecnico de Aviacion Civil (CETAC), los cuales literalmente senalan:

En cuanto a la ruta Boston, Estados Unidos-Liberia, Costa Rica (BOS-LIR-BOS), se mantiene sin operar desde 
mayo de 2023 y con esta nueva suspension sumaria cinco meses.

En cuanto a la suspension de dicha ruta, en el oficio numero DGAC-DSO-TA-OF-223-2023 citado, la Unidad 
de Transporte Aereo indico que comprenden que existen factores post pandemicos que podrian estar afectando 
la reanudacion de la ruta; no obstante, en su solicitud la compania Jetblue Airways Corporation se limito a 
explicar que la suspension obedece a “motivos comerciales", pese a que el formulario utilizado para presentar 
suspensiones indica ‘''Explique claramente los motivos por los cuales se desea cancelar o suspender la ruta". 
Tai solicitud de justificacion no es antojadiza, por el contrario, es tin requerimiento que se solicita con el fin de

presentaciones para fines informativos minimizard los trdmites administrativos que 
representen los requisitos y procedimientos de presentacion para los intermediarios del 
transporte aereoy para las lineas aereas designadas de la otra Parte

Articulo 173.- Ninguna empresa de transporte aereo puede cambiar o abandonar una ruta o 
parte de ell a, sin autorizacion previa del Consejo Tecnico de Aviacion Civil".

Finalmente, en Io que se refiere a la ruta Los Angeles, Estados Unidos - San Jose, Costa Rica (LAX-SJO-LAX), 
con esta nueva suspension, sumaria un periodo de no operacion continue de un ano y cuatro meses, ya que 
mediante resolucion numero 067-2023 del 23 de mayo de 2023, se autorizo la ultima suspension hasta el 31 de 
julio de 2023; sin embargo, en dicha resolucion se le indico que debia presentar para el mes de agosto los 
itinerarios de operacion o la cancclacion de la ruta. ya que esta se encuentra suspendida desde el mes de 
mayo de 2022, por Io cual, cualquier prorroga adicional a esta suspensidn contraviene el espiritu de un 
certificado de explotacion, el cual, segun la posicion de la Sala Constitucional, emitida mediante sentencia 
numero 4140-2000 de las 16:30 boras del 16 de mayo de 2000, corresponde a la explotacion de un servicio 
publico y de interes para la colectividad.

Adicionalmente, se tiene que las rutas a suspender fonnan parte del certificado de explotacion de la compania 
Jetblue Airways Corporation, otorgado mediante la resolucion numero 41-2009 del 25 de mayo de 2009, y que, 
segun el analisis efectuado, se esta solicitando una prorroga a suspensiones actualmente aprobadas.
Asi las cosas, en caso de aprobarse estas nuevas suspensiones, se mantendrian sin operar un mes, en el caso de 
la ruta Los Angeles, Estados Unidos - Liberia, Costa Rica (LAX-L1R-LAX), toda vez que tiene itinerarios 
autorizados hasta el 30 de agosto de 2023.

ACTA No. 48-2023 '

“Articulo 157.- El Consejo Tecnico de Aviacion Civil, a solicitud de parte interesada o por 
propia iniciativa, puede alterar, enmendar, modificar, suspender o cancelar con la 
aprobacion del Poder Ejecutivo si se trata de servicios internacionales, cualquier certificado 
de explotacion en todo o en parte, tomando en cuenta la necesidad o conveniencia de los 
interesados, debidamente comprobada.
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3. Notificar a la senora Alina Nassar Jorge, apoderada generallsima de la compania Jetblue Airways Corporation, 
por medio del correo electronico aviation@nassarabogados.com . Publiquese en el diario oflcial La Gaceta. 
Comuniquese a las unidades de Transporte Aereo y Asesoria Juridica.

Al respecto, dicha unidad recomendo conocer y dar por recibidos la nota con consecutivo de ventanilla unica 
numero VU-01827- 2023-E, donde la compania Jetblue Airways Corporation informo sobre la suspension 
temporal de las rutas Boston, Estados Unidos-Liberia, Costa Rica (BOS-LIR-BOS), efectiva a partir del 1° de 
septiembre al 30 de septiembre de 2023, y Los Angeles, Estados Unidos - Liberia, Costa Rica (LAX-LIR- 
LAX), efectiva a partir del 3 de septiembre al 30 de septiembre de 2023, y rechazar la solicitud realizada por 
dicha compania, en la ruta Los Angeles, Estados Unidos - San Jose, Costa Rica (LAX-SJO-LAX), ya que en 
la resolucion 067-2023 citada, se indico a la compania Jetblue Airways Corporation que debia presentar 
itinerarios para el mes de agosto 2023 o iniciar las gestiones para la cancelacion de la ruta.

dotar a la Administracion de elementos para conocer si estamos ante una situacion excepcional que fundamente 
los actos de la Adm in istracion, en cuanto a la decision que se tome sobre la suspension solicitada.

Luis Amador Jimenez
Presidente

Consejo Tecnico de Aviacion Civil

2. No dar por recibida la solicitud realizada por la compania Jetblue Airways Corporation, en la ruta Los 
Angeles, Estados Unidos - San Jose, Costa Rica (LAX-SJO-LAX), ya que de conformidad con lo senalado en 
la resolucion numero 067-2023 citada, ya que la compania debio presentar para el mes agosto los itinerarios 
de operacion o la cancelacion de la ruta, toda vez que esta se encuentra suspendida ininterrumpidamente desde 
el mes de mayo de 2022, y cualquier prorroga adicional a esta suspension, contraviene el espiritu de un 
certificado de explotacion, ademas no existe una justificacion que sea de recibo por parte e la administracion.

El Consejo Tecnico de Aviacion Civil
Resuelve:

1. Conocer y dar por recibido el escrito registrado con el consecutivo de ventanilla unica numero VU-01827- 
2023-E, suscrito por la senora Alina Nassar Jorge, apoderada generalisima de la compania Jetblue Airways 
Corporation, cedula juridica numero 3-012-557794, mediante el dial informo de la suspension temporal de los 
servicios de pasajeros carga y correo, en la ruta en las rutas Boston, Estados Unidos-Liberia, Costa Rica (BOS- 
LIR-BOS), efectiva a partir del 1° al 30 de septiembre de 2023, y Los Angeles, Estados Unidos-Liberia, Costa 
Rica (LAX-LIR-LAX), efectiva a partir del 3 al 30 de septiembre de 2023.

En otro orden de ideas, mediante constancia de no saldo numero 462-2023 del 8 de agosto de 2023, la Unidad 
de Recursos Financieros hizo constar que la compania Jetblue Airways Corporation, cedula juridica numero 3- 
012-557794, se encuentra al dia en sus obligaciones dinerarias. Asimismo, en consulta realizada el 8 de agosto 
de 2023, se constato que la compania Jetblue Airways Corporation, cedula juridica numero 3-012-557794, se 
encuentra al dia con el pago de sus obligaciones obrero-patronales, asi como con el Fondo de Desarrollo y 
Asignaciones Familiares (Fodesaf), el Institute Mixto de Ayuda Social (IMAS) y el Institute Nacional de 
Aprendizaje (INA).
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No. 0113-2023. Ministerio de Obras Publicas y Transportes. Consejo Tecnico de Aviacion Civil. San Jose, 
a las dieciocho boras con quince minutos del quince de agosto de dos mil veintitres.

Se conoce la solicitud de la senora Monica Murillo Gonzalez, apoderada especial de la compani'a Southwest 
Airlines Co, cedula juridica numero 3-012-687071, para la suspension de las rutas Denver-Liberia-Denver y 
Baltimore-Liberia-Baltimore, efectivas a partir del 13 y 14 de agosto de 2023, respectivamente, y hasta el 10 
de noviembre de 2023.

Primero: Que la compani'a Southwest Airlines Co. cuenta con un certificado de explotacion otorgado por el 
Consejo Tecnico de Aviacion Civil, mediante la resolucion 16-2021 del 8 de febrero de 2021, con una vigencia 
de 15 anos, el cual le permite brindar servicios regulares internacionales de pasajeros, carga y correo, para 
operar las rutas: Baltimore. Washington, Estados Unidos-San Jose, Costa Rica y viceversa; Houston, Texas- 
San Jose, Costa Rica - Houston, Texas; Fort Lauderdale, Estados Unidos, San Jose, Costa Rica y regreso; 
Houston, Texas-Liberia, Costa Rica-Houston, Texas; Baltimore, Washington-Liberia, Costa Rica-Baltimore, 
Washington y Denver, Colorado Estados Unidos de America-Liberia, Costa Rica y regreso. Actualmente, la 
compani'a se encuentra tramitando una ampliacion al certificado de explotacion para operar la ruta Denver, 
Colorado Estados Unidos de America-San Jose, Costa Rica y regreso.

Segundo: Que mediante escritos registrados con el consecutivos de ventanilla unica numeros VU-1878-2023 y VU- 
1880-2023, ambos del 27 de julio de 2023, la senora Monica Murillo Gonzalez, apoderada especial de la 
compani'a Southwest Airlines Co, informo al Consejo Tecnico de Aviacion Civil, suspension temporal de las 
rutas: Denver-Liberia-Denver del 13 de agosto al 10 de noviembre de 2023, y Baltimore-Liberia-Baltimore del 
14 de agosto al 10 de noviembre de 2023.

Tercero: Que mediante oficio numero DGAC-DSO-TA-INF-231 -2023 del 3 de agosto de 2023 (recibido en la 
Asesoria Juridica el 8 de agosto de 2023), la Unidad de Transporte Aereo, en Io que interesa, recomendo Io 
siguiente:

Cuarto: Que en consulta realizada a la Caja Costarricense de Seguro Social, el 8 de agosto de 2023, se verified 
que la compani'a Southwest Airlines Co. no se encuentra inscrita como patrono ante dicha institucion; no 
obstante, el representante legal de la compani'a indico que esto se debe a que no tienen planilla en Costa Rica, 
las personas que atienden las operaciones de los vuelos de la compani'a Southwest Airlines Co, son realmente 
empleados de la compani'a Aeroservicios AS sociedad anonima, cedula juridica numero 3-101-137353, la cual 
se encuentra al dia en sus obligaciones ante la seguridad social.

“I. Conocery darpor recibidos losformularios con consecutivo de Ventanilla Unica VU-1878- 
2023 E y VU-1880-2023-E donde la compania Southwest Airlines CO solicita la suspension 
temporal de las rutas Denver, Estados Unidos -Liberia, Costa Rica-Denver, Estados Unidos, a 
partir del 13 de agosto, 2023 y Baltimore, Estados Unidos - Liberia, Costa Rica-Baltimore, 
Estados Unidos, a partir del 14 de agosto del 2023, ambas hasta el 10 de noviembre del 2023

-----------
*
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El fundamento legal para la suspension de vuelos se basa en Io que establece el Convenio y/o Acuerdo de 
Transporte Aereo entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica y el Gobierno de Estados Unidos de America 
(ley numero 7857 del 22 de diciembre de 1998), este indica en su capitulo 11, Competencia leal, en los puntos 
2 y 4, lo siguiente:

2. Cada parte permitird c/ue cada linea aerea designada fije la frecuencia y capacidad del 
transporte aereo internacional que ofrezca segun consideraciones comerciales del mercado. 
Conforme a este derecho, ninguna Parte limitard unilateralmente el volumen del trdfico, o la 
frecuencia o regularidad del servicio, o el tipo o tipos de aeronaves que tengan en servicio las 
lineas aereas designadas de la otra parte, salvo cuando se requiera por razones aduaneras, 
tecnicas, operativas o ambientales, en condiciones uniformes compatibles con el Articulo 15 
del Convenio.

Que para efectos del dictado de esta resolucion se tienen por ciertos los resultandos anteriores por constar asi 
en el expediente administrative que al efecto lleva la Asesoria Juridica de la Direccion General de Aviacion 
Civil.

El objeto del presente acto versa sobre los escritos registrados con el consecutivos de ventanilla unica numeros VU- 
1878-2023 y VU-1880-2023, ambos del 27 de julio de 2023, donde la senora Monica Murillo Gonzalez, 
apoderada generalisima de la compafh'a Southwest Airlines Co, informo al Consejo Tecnico de Aviacion Civil 
de la suspension temporal de las rutas: Denver-Liberia-Denver, efectiva a partir del 13 de agosto al 10 de 
noviembre de 2023, y Baltimore-Liberia-Baltimore, efectiva a partir del 14 de agosto al 10 de noviembre de 
2023.

Quinto: Que de conformidad con la constancia de no saldo numero 404 del 18 de julio de 2023, emitida por la 
Unidad de Recursos Financieros de la Direccion General de Aviacion Civil, se hace constar que la compania 
Southwest Airlines Co, cedilla de persona juridica numero 3-012-687071, se encuentra al dia con sus 
obligaciones.

4. Una Parte no requerird que las lineas aereas de la otra Parte presenten, para su 
aprobacion, salvo los que se requieran. sin efecto discriminatorio, para hacer cumplir las 
condiciones uniformes previstas en el pdrrafo 2) del presente Articulo o los que se autoricen 
especificamente en un Anexo al presente Acuerdo. La parte que requiera dichas 
presentaciones para fines informativos minimizard los trdmites administrativos que

2033
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De manera complementaria, se aplica los articulos 157 y 173 de la Ley General de Aviacion Civil, con el objetivo 
de formalizar la solicitud ante el Consejo Tecnico de Aviacion Civil (CETAC), los cuales literalmente senalan:

“Articulo 157.- El Consejo Tecnico de Aviacion Civil, a solicitud de parte interesada o por 
propia iniciativa, puede alterar, enmendar, modificar, suspender o cancelar con la 
aprobacion del Poder Ejecutivo si se trata de servicios internacionales, cualquier certificado 
de explotacion en todo o en parte, tomando en cuenta la necesidad o conveniencia de los 
interesados, debidamente comprobada.

Articulo 173.- Ninguna empresa de transporte aereo puede cambiar o abandonar una ruta o 
parte de ella, sin autorizacionprevia del Consejo Tecnico de Aviacion Civil".

representen los requisitos y procedimientos de presentacibn para los intermediarios del 
transporte aereo y para las tineas aereas designadas de la otra Parte

Asi las cosas, cumpliendo y respetando los requerimientos del Estado Costarricense, la Monica Murillo 
Gonzalez, apoderada especial de la companfa Southwest Airlines Co., informo al Consejo Tecnico de Aviacion 
Civil sobre la suspension temporal de las rutas Denver-Liberia-Denver y Baltimore-Liberia-Baltimore, en las 
fechas citadas.

En diligencias atinentes al presente asunto, mediante oficio numero DGAC-DSO-TA-INF-131-2023 del 3 de 
agosto de 2023 (recibido en la Aseson'a Jurfdica el 8 de agosto de 2023), la Unidad de Transporte Aereo, en Io 
que interesa, recomendo conocer y dar por recibidos los formularios con consecutive de ventanilla unica 
numeros VU-1878-2023 E y VU-1880-2023-E citados, donde la compania Southwest Airlines CO solicito la 
suspension temporal de las rutas Denver, Estados Unidos -Liberia, Costa Rica-Denver, Estados Unidos, efectiva 
a partir del 13 de agosto de 2023, y Baltimore, Estados Unidos - Liberia, Costa Rica-Baltimore, Estados Unidos, 
efectivo a partir del 14 de agosto de 2023. ambas hasta el 10 de noviembre del 2023.

En otro orden de ideas, en consulta realizada a la Caja Costarricense de Seguro Social, el 8 de agosto, se verified 
que la compania Southwest Airlines Co no se encuentra inscrita como Patrono ante dicha institucidn; no 
obstante, el representante legal de la compania indica, que esto se debe a que no tienen planilla en Costa Rica, 
las personas que atienden las operaciones de los vuelos de la compania Southwest Airlines CO, son realmente 
empleados de la compania Aeroservicios AS sociedad andnima, cedilla jurfdica numero 3-101-137353, la cual 
se encuentra al dia en sus obligaciones ante la seguridad social. Asimismo, de conformidad con la Constancia 
de no saldo numero 404 del 18 de julio de 2023, emitida por la Unidad de Recursos Financieros de la Direccidn 
Genera] de Aviacion Civil, se hace constar que la compania Southwest Airlines Co., cedula de persona juridica 
numero 3-012-687071, se encuentra al dia con sus obligaciones.

2034
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2) Indicar a la compania Southwest Airlines Co, que vencido este plazo, debera presentar los itinerarios de 
operacion.

1) De conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo sobre Transporte Aereo entre el Gobierno de Estados Unidos 
de America y el Gobiemo de la Republica de Costa Rica, articulos 157 y 173 de la Ley General de Aviacion Civil, 
y oficio numero DGAC-DSO-TA-1NF-131-2023 del 3 de agosto de 2023, emitido por la Unidad de Transporte 
Aereo, conocer y dar por recibido los escritos registrados con los consecutivos de ventanilla numeros VU-1878-2023 
E y VU-1880-2023-E, donde la senora Monica Murillo Gonzalez, apoderada especial de la compania Southwest 
Airlines Co., cedula juridica numero 3-012-687071, informo sobre la suspension temporal de las rutas: Denver- 
Liberia-Denver, efectiva a partir del 13 de agosto al 10 de noviembre de 2023, y Baltimore-Liberia-Baltimore, 
efectiva a partir del 14 de agosto al 10 de noviembre de 2023.

3) Notifiquese a la senora Monica Murillo Gonzalez, apoderada especial de la compania Southwest Airlines 
Co, por medio del correo electronico: monica.murillo@wnco.com Publiquese en el diario oficial La Gaceta. 
Comuniquese a las Unidades de Transporte Aereo y Asesoria Juridica.

El Consejo Tecnico de Aviacion Civil 
Resuelve:

Luis Amador Jimenez
Presidente

Consejo Tecnico de Aviacion Civil

4^'^
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Se conoce la solicitud de la compania Taca International sociedad anonima, cedilla de persona juridica numero 
3-012-024492, representada por la senora Viviana Martin Salazar, en calidad de apoderada generalisima, con 
el objetivo de modificar el certificado de explotacion, incluyendo un punto mas alia, para operar la ruta San 
Salvador, El Salvador, San Jose, Costa Rica y/o Ciudad de Guatemala, Guatemala y viceversa, para los vuelos 
internacionales regulares y no regulares de pasajeros carga y correo, efectivo a partir del 13 de junio de 2023.

Segundo: Que mediante escrito registrado con el consecutive de ventanilla unica numero 0899-2023-E del 28 
de marzo de 2023, la senora Viviana Martin Salazar, en calidad de apoderada generalisima de la compania Taca 
Internacional sociedad anonima, solicito modificacion al certificado de explotacion para brindar los servicios 
internacionales de vuelos regulares y no regulares, incluyendo un punto mas alia, para operar la ruta San 
Salvador, El Salvador, San Jose, Costa Rica y/o Ciudad de Guatemala, Guatemala y viceversa. Asimismo, 
solicito un permiso provisional a partir del 13 de junio de 2023.

Tercero: Que mediante oficio numero DGAC-DSO-A1R-OF-0349-2023 del 17 de abril de 2023, los senores 
Paula Viquez Oviedo y Luis Alberto Jimenez Campos, funcionarios de la Unidad de Aeronavegabilidad, en Io 
que interesa indicaron:

No. 0114-2023. Ministerio de Obras Publicas y Transposes. Consejo Tecnico de Aviacion Civil. San Jose, 
a las dieciocho boras con dieciseis minutos del quince de agosto de dos mil veintitres.

Ruta: San Salvador. El Salvador-San Jose, Costa Rica y/o Guatemala-San Salvador. El 
Salvador (SAL-SJO-y/o GUAy vv).

Se solicita indicar a los representantes de la compania TACA, c/ue si dentro de este plazo 
llevan a cabo cambios en los datos de las Especiftcaciones de Operacion para Operadores 
Extranjeros (Formulario 7F225) se sirva comunicarlos a la DGAC para actualizar dichas 
especiftcaciones

Primero: Que la compania Taca Internacional sociedad anonima cuenta con un certificado de explotacion 
otorgado por el Consejo Tecnico de Aviacion Civil, mediante resolucion numero 194-2020 del 28 de octubre 
de 2020, para ofrecer servicios de vuelos internacionales regulares y no regulares de pasajeros, carga y correo 
en la ruta San Salvador, El Salvador-San Jose, Costa Rica y viceversa, con vigencia de 5 aiios contados a partir 
de su expedicidn.

- AV'V’

"La Unidad de Aeronavegabilidad no tiene inconveniente en c/ue se atienda la solicitud de 
modificacion de ruta del Certificado de Explotacion de la compania TACA AIRLINES S.A 
tanto en vuelos regulados como no regulados, de pasajeros, carga y correo. asl como el 
otorgamiento de un permiso provisional aplicable a la fecha 01 de junio, 2023 para la 
siguiente ruta:
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■ Derechos de trdfico: Tercera, Cuartay Quinta libertad del aire.

■ Frecuencia: Tres frecuencias semanales.

las OpSpecs de

el Certificado de Explotacion el cual vence el 28 de

AEROPUERTO INTERNACIONAL JUAN SANTAMARIA

N° Vuelo Frecuencia Ruta

11:30
15:40

16:45
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2. Conceder a la compahla TACA INTERNACIONAL AIRLINES S.A, un Primer Permiso 
Provisional de Operacion, ejectivo a partir del 13 de junio del 2023, con el itinerario que se 
detalla:

■ Ruta: San Salvador, El Salvador, San Jose, Costa Rica y/o Ciudad de Guatemala, 
Guatemala y viceversa, conjlexibilidad opera!iva entre Costa Ricay Guatemala.

■ Flexibilidad operativa: Consiste en omitir el punto a Guatemala cuando sea necesario de 
acuerdo con las necesidades operacionales.

Cuarto: Que mediante oficio numero DGAC-DSO-TA-INF-0127-2023 del 15 de mayo de 2023, la Unidad de 
Transporte Aereo, en Io que interesa, recomendo lo siguiente:

AV 323
AV 323
AV 322
AV 322

Fecha de vigencia
Inicia 

13-j un-23 
13-j un-23 
13-j un-23 
13-j un-23

Terming 
31-ago-23 
31-ago-2 3 
31-ago-23 
31-ago-23

SALSJO 
SJOCjUA 
guasjo 
SJ OS AL

.2.4.6.

.2.4.6.

.2.4.6.

.2.4.6.

ETA
LT 

10:35

ETD 
LT

■ Vigencia: Igual a la otorgada en 
octubre del 2025.

■ Equipo: Airbus A319, A320, A320 Neo, A32I y/o los autorizados en 
Operaciones del COA-E.

Notus: I) La vigencia de este itinerario estd condicionada a losplazos otorgados en elpermiso 
provisional autorizado o que en su dejecto cuente con el certificado de explotacion. 2) El 
equipo a utilizar Airbus A319, 320, 320 Neo, 321 y/o los autorizados en las OpSpecs. 3)La 
compania solicitante debe respetar las boras solicitadas, en caso de cancelaciones, adelantos

■ Tipo de servicio: servicios aereos de transporte publico de vuelos internacionales 
regulares y no regulares de pasajeros, cargo y correo, con el Principio Internacional de 
Reciprocidad Real y Ejectivo.

1. Otorgar a la COMPANIA TACA INTERNACIONAL AIRLINES S.A., la modijtcacion al 
Certificado de Explotacion, segttn se detalla:

2037
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Quinto: Que mediante oficio numero DGAC-DSO-AVSECFAL-OF-083-2023 del 18 de mayo de 2023, el 
senor Roy Mauricio Vasquez Vasquez, jefe de la Unidad de AVSEC FAL, en Io que interesa indico:

Sexto: Que mediante articulo decimo de la sesion ordinaria 32-2023 del 30 de mayo de 2023, el Consejo 
Tecnico de Aviacion Civil, en Io que interesa resolvio:

Septimo: Que en La Gaceta numero 125 del 11 de julio de 2023, se publico el edicto correspondiente al aviso 
de audiencia publica para conocer la solicitud de modificacion al certificado de explotacion de la compania 
Taca International Airlines sociedad anonima. Dicha audiencia se celebro a las 08:30 boras del 7 de agosto de 
2023, sin que se presentaran oposiciones a la misma.

/. San Salvador, El Salvador-San Jose, Costa Ricay/o Guatemala-San Salvador, El 
Salvador (SAL-SJO-y/o GUA y viceversa)

2.-Otorgar a la compania Taca International sociedad anonima, el primer per miso 
provisional de operacion por un periodo de Ires meses contados a partir del 13 de junio de 
2023, con el Jin de que pueda operar la ruta citada. El otorgamiento de! permiso provisional 
en modo algimo presume el otorgamiento del certificado de explotacion para operar la ruta 
referida, el cual estd sujeto a los trdmites y procedimientos expresamente dejinidos en la Ley 
General de Aviacion Civil".

"la Unidad AVSEC/FAL, manifest a que el programa de seguridad de la aviacion civil, de la 
empresa TACA INTERNA T1ONAL AIRLINES S.A., vence el 18 de agosto del 2023, de acuerdo 
con la carta de aprohacion AVSEC-011-2023, por lo anterior, cumple con el proceso de 
modificacion del certificado de explotacion CEX, para brindar los servicios de transporte 
aereo internacional de pasajeros, cargo y correo, en las rutas.

o demoras, favor comunicarlas a oficina de Operaciones en rampa al telefono 2440-8257 o al 
2442-7131.”

Esta Unidad no tiene inconveniente en que se eleve a audiencia publica !a solicitud de la 
modificacion del certificado de explotacion CEX y otorgar a la empresa TACA 
INTERNATIONAL AIRLINES S.A., unpermiso provisional en tanto se concluya el trdmite de 
la emisibn

2038 
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"A.-Elevar a audiencia publica la solicitud modificacion al certificado de explotacion de la 
compania Taca International sociedad anonima, cedilla de persona juridica numero 3-012- 
024492, representada por la senora Viviana Martin Salazar, en calidad de apoderada 
generallsima, con el objetivo de modificar el certificado de explotacion, para brindar servicios 
aereos de transporte publico de vuelos internacionales regularesy no regulares de pasajeros, 
cargo y correo, con el Principio Internacional de Reciprocidad Real y Efectivo, en la ruta San 
Salvador, El Salvador, San Jose, Costa Rica y/o Ciudad de Guatemala, Guatemala y 
viceversa, con flexibilidad operativa entre Costa Rica y Guatemala, explotando derechos de 
tercera, cuartay quinta libertad del aire. La Flexibilidad operativa cons isle en omitir el punto 
a Guatemala cuando sea necesario de acuerdo con las necesidades operacionales.
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Considerando

I. Sobre los hechos

II. Sobre el fondo del asunto

En esta misma linea de ideas, el numeral 144 de la Ley General de Aviacion Civil, reza en Io que nos ocupa:
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El objeto del presente acto administrativo versa sobre la solicitud de la compania Taca International sociedad 
anonima, con el objetivo de modificar el certificado de explotacion, incluyendo un punto mas alia, para operar 
la ruta San Salvador, El Salvador, San Jose, Costa Rica y/o Ciudad de Guatemala, Guatemala y viceversa, para 
los vuelos internacionales regulares y no regulares de pasajeros carga y correo,

1. Lo solicitado por la compania Taca International sociedad anonima se tramita bajo el principio de 
reciprocidad y las buenas relaciones existentes entre la Republica de El Salvador y la Republica de Costa Rica, 
esto por carecer de instrumentos internacionales entre ambos paises, aunado a esto, la Unidad de Transporte 
Aereo se encuentra en proceso de negociacion para finiquitar un Memorando de Entendimiento y un Acuerdo 
Bilateral, con dicho pais.

Asimismo, el articulo 143 de la Ley General de Aviacion Civil senala que para explotar cualquier servicio 
aereo, se requiere un certificado de explotacion que otorgara el Consejo de Aviacion Civil y sera aprobado por 
el Poder Ejecutivo cuando se trate de servicios aereos internacionales y en forma simultanea, la Direccion 
General de Aviacion Civil tramitara el otorgamiento de un certificado operative o certificado de operador aereo, 
mediante el cual se demostrara la idoneidad tecnica para prestar el servicio.

Que para efectos del dictado de esta resolucion se tienen por ciertos los resultandos anteriores por constar asi 
en el expediente administrativo que al efecto lleva la Asesoria Juridica de la Direccion General de Aviacion 
Civil.

Adicionalmente, la Ley General de Aviacion Civil, en su articulo 10, establece las atribuciones del Consejo 
Tdcnico de Aviacion Civil, senalando que es una atribucion del Consejo Tecnico de Aviacion Civil, el 
otorgamiento, prorroga, suspension, caducidad, revocacidn, modificacion o cancelacion de certificados de 
explotacion o permisos provisionales para servicios de transporte aereo, de aviacion agricola, de talleres de 
mantenimiento de aeronaves, fabricas de piezas o partes de las mismas, de escuelas para la enseiianza 
aeronautica, sus diferentes ramas y para cualquier actividad lucrativa que el Poder Ejecutivo juzgue necesario 
que debe contar con la posesidn de un certificado de explotacion.

48“^
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“Articulo 144.-
El certificado operativo tendrei una duracion igual a la del certificado de explotacion y 
demostrara que el operador cuenta con la organizacion adecuada, el metodo de control, la 
supervision de las operaciones, el programa de instruccion y de mantenimiento, acordes con 
la naturalezay amplitud de las especificaciones de operacion".
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Por tanto,

omitir el punto a Guatemala cuando sea necesario de acuerdo con las

Derechos de trafico: Tercera, Cuarta y Quinta Iibertad del aire.
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En ese mismo sentido, el articulo 155 de este mismo cuerpo legal, senala que “Toda solicitudpara modificar 
frecuencias, rutas, o alterar escalas en las rutas aprobadas, se sujetardn en Io aplicable, a los mismos trdmites 
y formalidades que esld ley o sus reglament os establecen para el otorgamiento de certificados de explotacion

2. Que realizado el procedimiento de certificacion legal que establece la Ley General de Aviacion Civil, ley 
numero 5150 de 14 de mayo de 1973, el Reglamento para el otorgamiento de certificados de explotacion decreto 
ejecutivo numero 37972-T del 16 de agosto de 2013, con las disposiciones contenidas en la reglamentacion 
internacional de la Organizacion de Aviacion Civil Internacional (OACI), y demas convenios internacionales de 
aviacion civil aplicables, se determino que la compania Taca Internacional sociedad andnima cumple todos los 
requerimientos tecnicos, legales y financieros que permite otorgarles la modificacion a su certificado explotacion 
incluyendo un punto mas alia, para operar la ruta San Salvador, El Salvador, San Jose, Costa Rica y/o Ciudad 
de Guatemala. Guatemala y viceversa, para los vuelos internacionales regulares y no regulares de pasajeros carga 
y correo.

3. Que la audiencia publica para conocer la solicitud de modificacion al certificado de explotacion de la 
compania Taca International Airlines sociedad andnima, se celebrd a las 08:30 horas del 7 de agosto de 2023, 
sin que se presentaran oposiciones a la misma.

Lo anterior, tambien en concordancia con lo dispuesto en el Reglamento para el otorgamiento de certificados de 
explotacion, decreto ejecutivo numero 37972-MOPT del 24 de octubre de 2013, y la normativa tecnica 
especifica.

Con fundamentos en los hechos y citas de ley anteriormente descrito y habiendo cumplido la compania Taca 
International sociedad andnima, con los requisites tecnicos y legales, la unidad de Asesoria Juridica 
recomienda:

1. Otorgar a la compania Taca International Airlines sociedad andnima, cedula de persona juridica numero 3- 
012-024492, representada por la senora Viviana Martin Salazar, en calidad de apoderada generallsima, 
modificacion al certificado de explotacion, segun se detalla:

Servicios a brindar. Servicios aereos de transporte publico de vuelos internacionales regulares y no regulares 
de pasajeros, carga y correo, con el Principio Internacional de Reciprocidad Real y Efectivo.

Ruta: San Salvador, El Salvador, San Jose, Costa Rica y/o Ciudad de Guatemala, Guatemala y viceversa, con 
flexibilidad operativa entre Costa Rica y Guatemala.

El Consejo Tecnico de Aviacion Civil 
Resuelve:

’A -

O -

Flexibilidad operativa: Consiste en 
necesidades operacionales.

TFCz

2040 -
--------

ACTA No. 48-2023
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Frecuencia: Ties frecuencias semanales.

4. Los denias terminos se mantienen igual a las del certificado de explotacidn citado.

5. Remitase al Poder Ejecutivo para su aprobacion.
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La compania Taca International Airlines sociedad anonima, debera cumplir con las obligaciones que adquiera 
con la Direccion General y el Consejo Tecnico de Aviacion Civil que se deriven de actividades aeronauticas. 
Ademas, debera rendir una garantia de cunylimiento de las obligaciones pecuniarias contraidas con el 
Consejo Tecnico de Aviacion Civil, por servicios aeronauticos o por el uso de instalaciones aeroportuarias, 
segun el equivalente a dos meses de operaciones, en el termino de quince dias habiles siguientes al 
otorgamiento de este certificado de explotacidn y de acuerdo con el procedimiento recomendado por la 
Unidad de Recursos Financieros de la Direccion General de Aviacion Civil, segun los decretos ejecutivos 
numeros 23008-MOPT del 7 de marzo de 1994, publicado en La Gaceta numero 54 del 17 de marzo de 1994, 
y 37972-MOPT del 16 de agosto de 2013, denominado “Reglamento para el otorgamiento de certificados de 
explotacidn”, publicado en La Gaceta numero 205 del 24 de octubre de 2013. En igual sentido, segun el acuerdo 
tornado en el articulo octavo de la sesion ordinaria 18-2016 del 16 de marzo de 2016, debera presentarse a la 
Unidad de Recursos Financieros a firmar el formulario de Declaracion Jurada de Datos, necesario para la 
notificacidn de la facturacion.

6. Notifiquese el presente acuerdo a las senoras Viviana Martin Salazar y Marianela Rodriguez Parra, 
apoderadas de la compania Taca International sociedad anonima, por medio de las direcciones de correo 
electronico viviana.martin@avianca.com y marianela.parra@avianca.com . Publiquese en el diario oficial La 
Gaceta e inscribase en el Registro Aeronautico Costarricense. Comuniquese a las unidades de Transporte Aereo, 
Operaciones Aeronauticas, Aeronavegabilidad, AVSECFAL y Asesoria Juridica.

2. Vigencia: Igual a la otorgada en el certificado de explotacidn otorgado mediante resolution numero 194- 
2020 del 28 de octubre de 2020, el cual vence el 28 de octubre de 2025.
3. Otras obligaciones:

La compania Taca International Airlines sociedad anonima, debera enviar mensualmente los datos estadisticos 
relacionados con su actividad, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 174 de la Ley General de Aviacion 
Civil.

Asimismo, debera presentar anualmente y por los prdximos dos anos sus estados financieros con la finalidad 
de monitorear el comportamiento de su capacidad financiera.

Luis Amador Jimenez
Presidente

Consejo Tecnico de Aviacion Civil

Equipo: Airbus A319, A320, A320 Neo, A321 y/o los autorizados en las OpSpecs de Operaciones del COA- 
E.
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