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The Alternative Schools Network and De-
signs for Change frequently find that parents
know little about discipline policies and
practices in the Chicago Public Schools and
about the ingredients of an effective discip-
line program. Therefore, working with some
Chicago Public Schools parents, we created
this handbook to help parents and others
understand how they can improve discipline
in their local schools.

Why school discipline is important...

because Chicago students read well below
the national averages, and effective dis-
cipline helps to create a safe and orderly
atmosphere in which students can learn'

because nearly half of Chicago's high
school students drop out before graduat-
ing, and frequently dropouts have a history
of being caught up in the discipline sys-
tem2

Why parents should be concerned about
school discipline...

because they want their sons and daughters
to finish high school having learned the
basic skills they need to get a job or to
continue their education

because they have a right to know the
rules and regulations that govern their
children's behavior in school

because their children are sometimes
caught up in the school discipline process

because their children frequently lose
learning time when other children are dis-
ciplined

Why we mote this handbook...

to provide general information to Chicago
Public Schools parents

for use in workshops for Chicago Public
Schools parents ai,out school discipline

This handbook is about...

some school discipline approaches that
work

your rights and your child's rights when
the school disciplines your child

how you can evaluate your school's dis-
cipline program

what steps you can take to improve your
school's discipline program

About Alternative Schools Network
(ASN)...

ASN is a coalition of 47 alternative schools
and community agencies in the Chicago
area.

ASN provides funding and other assistance
to its member schools so they can share
experiences, rescurces, interests, and in-
formation.

ASN programs include counseling and
advocacy services, a high school sports
league, Youth Operated Project (a program

2
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El Conglomerado de Escuelas Alternativas
(Alternative Schools Network) y Diseiios Para
Cambio (Designs for Change) frecuentemente
encuentran que los padres de familia saben poco
acerca de las practicas o reglamentos de disciplina
en las escuelas pilblicas de Chicago y acerca de
los ingredientes par* lograr un programa efectivo
de disciplina. Por lo tanto, trabajando con algunos
padres que tienen hijos en las escuelas publicas
de Chicago, creamos este folleto para ayudar a
los padres y a otros a entender como pueden ellos
contribuir a mejurar la disciplina en las escuelas
locales.

LPor qui es la disciplina importance ?...

porque los estudiantes de Chicago ken a un
nivel mucho mar bajo de los promedios
nacionales y la disciplina efectiva ayuda a
crear una aunisfera segura y ordenada en
donde los estudiantes pueden aprender'

porque casi la mitad de los estudiantes de
escuela secundaria en Chicago dejan sus
estudios antes de graduarse y los que dejan la
escuela regularmente tienen una historia de
haber sido atrapados en el sistema
disciplinario2

LPor qui debieran estar preocupados los padres
en la disciplina de las escuelas?...

f,11111M'2-20111.-
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porque ellos desean que sus hijos e hijas
terminen la escuela secundaria habiendo
aprendido las destrezas bisicas necesarias para
obtener empleo o para continuar su educacion

porque ellos tienen el derecho de saber las
reglas y reglamentos que gobiernan el
comportamiento de sus hijos en la escuela

porque a veces sus hijos son atrapados en el
proceso de la disciplina en las escuelas

porque frecuentemente sus hijos pierden tiempo
de aprendizaje cuando otros ninos estan siendo
disciplinados

LPor qui escribimos este folleto?...

para proveer inforrnacion general a los padres
de estudiantes las escuelas publicas de
Chicago

6 para usarse en talleres de trabajo para padres de
estudiantes de escuelas piblicas de Chicago,
sobre la disciplina en las escuelas

Este Viet° es acerca de...

algur...is mitodos de disciplina que producen
resultados

sus derechos y los derechos de su hijo cuando
la escuela disciplina a su hijo

sobre conic) puede usted evaluar el programa de
disciplina de la escuela

sobre qui pasos debe seguir para mejorar el
programa de disciplina de su escuela

Acerca del Conglomerado de Escuelas
Alternativas (Alternative Schools Network
[ASNJ)...

ASN es una coal icidn de 47 escuelas alternativas
y agencias comunitarias del area de Chicago.

ASN proporciona fondos y otra asistencia para
sus miembros de las escuelas a fin de que ellos
puedan compartir experiencias, recursos,
intereses e inforrnacion.

Los programas do ASN incluyen asesoramiento
y servicios de advocacla, una liga de deportes
para escuela secundaria, el Proyecto Operado
por la Juventud (Youth Operated Project) un
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to help young people start nonprofit
businesses and services in the Chicago
area), Youth Creates (an anti-drug abuse
program that funds extra-curricular pro-
jects of the ASN member schools, such as
drama programs and camping trips), and
he Alternative Education Project Na-

tional Demonstration (a program aimed at
demonstrating how counseling, employ-
ment, and educational services can suc-
cessfully reach and serve inner-city chil-
dren).

About Designs for Change (DFC)...

DFC is a nonprofit research, advocacy,
and training organization that works for
basic improvements in the day-to-day
school experience of children, both in the
Chicago Public Schools and in other
Illinois school districts.

DFC's work consists largely of studying
critical school problems to identify their
causes and solutions, bringing these
problems to public attention, and
organizing and advising parent and citizen
groups who want to see the problems
solved.

DFC is currently focusing its work in the
Chicago schools on the improvement of
reading and special education.

4
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programa para ayudar a los jOvenm a empezar
negocios y servicios sin fines lucrativos en el
area de Chicago, la Juventud Crea (Youth
Creates) un programa en contra del abuso de
drogas que proporciona los recursos para
proyectos de actividades extra de los miembros
de las escuelas dentro de ASN, tales como
programs de drama y excursiones al campo, y
et Proyecto de Education Alternativa
Demostracion Nacional (Alternative Education
Project National Demonstration) un
programa orientado a demostrar cOmo el
asesoramiento o consejerfa, empleo y los
servicios educacionales pueden exitosamente
alcanzar y servir a los nifios que residen dentro
de la ciudad.

Acerca de Disefios Para Cambio (Designs for
Change IDFC))

DFC es una organizaciOn que opera sin fines
lucrativos proporcionando entrenamiento, en
investigations o estudios y de advtcaciacuyo
objetivo es lograr basicos mejoramientos en las
experiencias que dfa a dfa pasan los nifios en
las escuelas, tanto en las escuelas pablicas de
Chicago como en otros distritos escolares de
Illinois.

El trabajo de DFC consiste mayormente en
estudiar problemas escolares crfticos pars
identificar sus causes y soluciones, Ilevar estos
problemas a la atenci6n del publicus y organizar
y avisar a grupos de padres y ciudadanos
interesados en ver que los problemas sean
resueltos.

DFC esta actualmente enfocando su trabajo en
las escuelas publicas de Chicago por el
mejoramiento en Ia lectura y en Ia educaciOn
especial.

5
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What is a school discipline program? Some
think of school discipline as a set of rules
that students are to follow, and a set of
punishments that students receive if they
don't follow the rules. We think discipline
should be much more. We'll give you a few
examples to explain why.

Situation 1: John is at the end of first semes-
ter in 9th grade. While his work was satis-
factory in elementary school, he is having a
hard time in high school. He began skipping
school after the first month, and has missed
35 days so far this year. In class, he has
fallen behind and disrupts other students
(whispers while the teacher talks, pokes at
other students). By January he has been
disciplined many times by different teachers
and the principal. He's been suspended
twice for skipping school, once for two
days, and once for four days. When he stayed
home from school in January (watching
T.V., his parents worked so they did not
know), the school principal found out and
charged him with a violation of tti, rule
against "unexcused absences."

Response in School A: The principal
looked at John's record. She saw that he
had been suspended twice before and
knew how cl:sruptive John had been in
classes. The principal thought the only
fair punishment was suspension, so John
was suspended for five days.

Response in School B: The principal was
disturbed and annoyed because John 1rd
disrupted his classes and skipped school.
But she ruled out suspension. She figured
that suspending John would be giving him
just what he wanted the chance not to
go to school for five days. And she thought
that when John came back to school, he
would probably still be just as disruptive
to other students and continue to fall be-

8

hind. The principal developed a three-part
plan to try to change the situation. First,
for two weeks John would be required to
report to an after school detention study
hall with his homework assignments for
the next day. Second, John's parents
agreed that they would sign his homework
each night. Third, John had to report to
the principal each morning, and if he
didn't show up, his parents would be
called.

Situation 2: William was sent to the principal
for fighting with Ralph in the halls.

Response in School A: William was sus-
pended for five days.

Response in School B: William was sus-
pended for five days. But in addition, the
principal did some investigating and
found that William and Ralph had been
calling each other names and threatening

15



i,Que es un programa de disciplina en una escuela?
Algunos piensan de la disciplina escolar como un
conjunto de reglas que los estudiantes deben
seguir y un conjunto de castigos que los estudiantes
reciben si ellos no siguen las reglas. Nosotros
pensamos que la disciplina debiera ser mucho
mss. Daremos algunos ejemplos para explicar
porque pensamos asi.

Situacien 1: Juan esta at final de su primer
semestre en 0 90 grado. Alin y cuando su trabajo
fue satisfactorio en la escuela elemental, el esta
pasando por un tiempo dificil en la escuela
secundaria. El empez6 a faltar a la escuela despues
del primer mes y ha faltado 35 dias en lo que va
del alio. En clases, se ha retrasado y perturba a
otros estudiantes (murmura mientra el maestro
habla, pica a otros estudiantes). Para enero ya ha
sido disciplinado multiples veces por diferentes
maestros y por el director. Ha sido suspendido
dos veces por faltar a la escuela, una vez se le
suspendio por dos dias y otra vez por cuatro dias.
Cuando el se qued6 en su casa sin it a la escuela
en enero (viendo televisi6n, sus padres estaban
trabajando asi que no se dieron cuenta) el director
de la escuela se di() cuenta y to acus6 de una
violaciOn al reglamento en contra de "ausencias
injustificadas."

Actitud en Escuela A: La directora vi6 el
record de Juan. Ella vi6 que Juan ya habia
sido suspendido dos veces anteriormente y
sabia que tan desordenado habla sido Juan en
las clases. La directora pens6 que el tinico
castigo junto era to suspenstn, asi que Juan
fue suspendido por cinco dias.

Actitud en Escuela B: La directora estaba
preocupada y molesta porque Juan habla
causado perturbios en sus clases y habia
faltado a la escuela. Pero ella rechazO la
suspensi6n. Ella detennin6 que si suspendia a
itt^n le estaria dando exactamente lo que el
qu, ria la oportunidad de no it a la escuela
por cinco dias. Y ella pens6 que cuando Juan
regresara la escuela, probablemente el atin
continuaria perturbando a otros estudiantes y

9

seguiria retrasandose. La directora desarroll6
un plan en tres parts para tratar de cambiar la
situaciOn. Primera, por dos semanas Juan
tendria que reportarse a un salon de estudio
para detenciOn despues de las horas de escuela
con la tarea asignada para el siguiente dia.
Segunda, los padres de Juan acordaron que
ellos firmarian la tarea de Juan cada noche.
Tercera, Juan tenia que reportarse ante la
directora cada manana y si el no se presentaba,
se Ilamarfa a sus padres.

Situaci6n 2: Guillermo fue enviado al director
por haber peleado con Rafael en los pasillos.

Actitud en Escuela A: Guillermo fue
suspendido por cinco dfas.

Actitud en Escuela B: Guillermo fue
suspendido por cinco dfas. Pero ademas, el
director hizo algunas investigaciones y
encontr6 que Guillermo y Rafael se habian
estado insultando y amenazando uno al otro
durante el mes anterior. Cuando Guillermo

16



each other off and on for the last month.
When William returned, the principal
called both boys and their parents into his
office, and took a hard line the fighting
had to stop. Both students had to take the
responsibility to avoid each other if they
could not get along. And to the extent
possible, the students' schedules were
changed in order to separate them.

Situation 3: Thomas was sent to the princi-
pal's office for throwing paper airplanes
during Mr. Johnson's math class.

Response in School A: Thomas was given
an in-school suspension for one day (he
stayed in a study hall instead of going to
class).

Response in School B: Thomas was given
an in-school suspension for one day. At
the beginning of the suspension day, he
was given all of his assignments for that
day and expected to work on them. In
addition, the principal took a look at the
records and found that this was the tenth
disruptive student that Mr. Johnson had
sent to her office in the last month. She
knew that other teachers didn't have such
frequent problems with students and she
reasoned that Mr. Johnson needed some
help. She decided to visit his classroom
periodically, observe how he handled
discipline problems and set the tone for
student behavior in class, and work with
him to see if the situation could be im-
proved.

Situation 4: Sandra was sent to the principal
for repeatedly bothering other students by
talking during English clas§.

Response in School A: Sandra was given
a one-day, in-school suspension.
Response in School B: Sandra was given
a one-day, in-school suspension. How-
ever, the principal also took a look at her

record and found that she was doing
poorly in all her classes. From the record,
the principal learned that several years
earlier, a teacher recommended that
Sandra be tested to see if she had a learning
problem, but that the testing was never
done. The principal, with the parents'
permission, arranged to have the testing
done.

In each of these situations, a student mis-
behaved. In both School A and School B,
the student was punished for breaking the
rules. But the response in School B was
more than just punishment. There, the prin-
cipal asked herself about the causes of the
disruptive students' behavior causes that
included problems with the school program
itself and learning problems of individual
students. Our view in this handbook is that
this is the better approach to discipline
SCHOOLS CAN AND SHOULD DO
SOMETHING BESIDES JUST GIVE OUT
PUNISHMENTS.

But all too often the schools don't do all they
can and should do. As in School A, they
blindly administer punishments and fail to
look beyond the immediate problem to its
causes. The school fails to ask how its own
staff may have contributed to the student's
problem and to take corrective action. Mean-
while the " problmn student" continues to be
disruptive to other students until he finally
drops out.

Don't get us wrong. We aren't suggesting
that truly misbehaving students shouldn't be
disciplined. We feel students should be
accountable for their behavior (taking into
consideration their age, maturity, what they
did, and so forth). But we also feel that a
good discipline program means holding
teachers and administrators accountable for

10
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regres6 a la escuela el director Ilame a los dos
muchachos y a sus padres a su oficina y tome
una actitud energica. Las peleas tenfan que
parar. Ambos estudiantes debfan tomar la
responsabilidad de evitarse el uno al otro si no
se podfan llevar bien. Y hasta donde fue
posible, los horarios de los estudiantes fueron
cambiados a fin de separarlos.

Situacien 3: Tomas fue enviado a la oficina del
director por haber estado tirando aviones de papel
durante la clase de matematicas dada por el Sr.
Johnson.

Actitud en Escuela A: Tomas fue castigado
suspendiendolo de asistir a clases por un dia,
permaneciendo dentro de la escuela (tuvo que
quedarse en un salon de estudio en vez de it a
sus clases).

Actitud en Escuela B: Tomas fue suspendido
de clases por un dfa permaneciendo en la
escuela. Al empezar su dfa de suspensi6n, se
le dieron todos los asignamientos para ese dia
y debfa trabajar en ellos. Ademas, la directora
revise los records y observe que este era el
decimo estudiante desordenado que el Sr.
Johnson le habfa enviado a su oficina durante
el transcurso del ultimo mes. Ella sabfa que
otros maestros no tenfan tales problemas con
esa frecuencia y razone que el Sr. Johnson
necesitaba alguna ayuda. Decidi6 visitar su
salon de clases periedicamente para observar
c6mo manejaba el los problemas de disciplina
y para establecer las normas de
comportamiento de los estudiantes en clase y
para trabajar con el, para ver si la situaci6n
podia mejorarse.

Situacion 4: Sandra fue enviada at director por
haber molestado repetidamente a otros
esti.liantes, hablando durante la clase de ingles.

Acti:ud en Escuela A: Sandra fue castigada
con ty.. dfa de suspensi6n permaneciendo en la
escuela.

Actitud en Escuela B: Sandra fue castigada
con un dia de suspension permaneciendo en to
escuela. Sin embargo, el director tambien
revise el record y observe que ella estaba muy

11

retrasada en todas sus clases. Basado en los
records, el director supo que varios aiios atria
una maestra habfa recomendado que Sandra
fuera sometida a una prueba para ver si ella
tenfa algiin problema para aprender, pero
nunca se le hizo esa prueba. El director, con el
permiso de sus padres, hizo los arreglos para
que se le hiciera esa prueba.

En cada una de estas situaciones, un estudiante se
habia comportado mal. Tanto en la escuela A
como en la escuela B, el estudiante fue castigado
por haber quebrantado los reglamentos. Pero la
actitud tomada por la Escuela B incluy6 algo mas
que simplemente castigo. En este caso la directora
se hizo preguntas a si misma acerca de las causas
que pudieron haber motivado el ma]
comportamierto de los estudiantes causas que
inclufan problemas con el mismo programa de la
escuela y problemas individuales para aprender
de algunos estudiantes. Nuestra perspectiva en
este folleto es que este es el mejor metodo de
disciplina LAS ESCUELAS PUEDEN Y
DEBIERAN HACER ALGO ADEMAS DE
IMPARTIR CASTIGOS SOLAMENTE.

Pero con mucha frecuencia las escuelas no hacen
todo to que pueden y debieran havr. Como en el
caso de la Escuela A, ellos ciegamente administran
castigos y fallan al no ver mas and del problema
para saber lo que lo causa. Las escuelas fallan al
no tratar de indagar si en alguna forma tal vez su
propio personal docente haya contribufdo a los
problemas del estudiante, para tomar medidas
correctivas. Mientras tanto, el "estudiante-
problema" continua desordenado y perturbando a
los otros estudiantes Basta que finalmente deja la
escuela.

No queremos que haya una mala interpretacien.
No estamos tratando de sugerir que los estudiantes
que verdaderamente se portan mal no debieran ser
disciplinados. Nosotros opinamos que los
estudiantes deben ser responsables por su
comportamiento (tomando en consideracien su
edad, madurez, por lo que hayan hecho y asf
sucesivamente). Pero nosotros tambien opinamos
que en un buen programa de disciplina tambien
los maestros y administradores deben responder
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their behavior as well. Are the school per-
sonnel doing all they should do in discipline
situations? Are they asking themselves ques-
tions like the following:

What really happened? Is the evidence
clear that the student really did something
wrong?

Is the student's behavior threatening to
other students so that he should be put out
of school, or can he be disciplined in a
sensible way within the school?

What are the underlying causes of the
student's behavior and how might they be
remedied by providing help for the stu-
dent?

Does the student's pattern of behavior and
his academic record suggest that the student
might have a learning problem for which
he needs help?

Are the rules of the school adequa:Jy
communicated to all students?

Do the school's rules make sense?

How can teachers and administrators
change what they are doing to avoid the
situation in the future?

Are there some recurring problems, not
just with one student (like gang activity),
that get students into trouble and that the
principal and other teachers should deal
with?

Are there a number of well thought-out
ways to discipline students in the school?

Asking these questions and then taking
meaningful action based on the answers is
essential to a sensible discipline program.
Just like a mathematics program, a sensible
discipline program needs to be flexible
enough to respond to differences among
students and it needs school-level leaders
who continually press to see that discipline

is a priority. But more than a mathematics
program, a sensible discipline program
needs to recognize that all students go through
temporary periods of rebellion against au-
thority as they move from childhood to adult-
hood.
Parents, other interested members of the
community, and students (as well as school
personnel) can help initiate improvements in
school discipline programs. This handbook
provides useful information and activities
for the parents and interested community
members who want to see improvements in
the way that their local school handles dis-
cipline.



por sus acciones o comportamiento para cumplir
a satisfaction con sus deberes. LEsta el personal
de Ia escuela haciendo todo to que puede en
situaciones de disciplina? i,Se hacen preguntas a
si mismos acerca de los siguiente:

LQue sucedi6 realmente? LHay evidencia clara
de que el estudiante realmente hizo algo malo?

LEs el comportamiento del estudiante tan
amenazante para otros estudiantes como para
que lo tengan que sacar de la escuela o puede 61
ser disciplinado en una forma sensata dentro de
la escuela?

iguales son las causas por debajo del mal
comportamiento del estudiante y como pudieran
ser remediadas proporcionandole ayuda al
estudiante?

zHay alguna indication, basandose en el
comportamiento habitual del estudiante y en su
record academico de que tal vez el estudiante
uviera algtin problema para aprender por el
nal 61 necesita ayuda?

LLas reglas de la escuela son comunicadas
adecuadamente a los estudiantes?

4Tienen sentido las reglas de Ia escuela?

LCOmo pueden los maestros y administradores
cambiar lo que ellos esten haciendo para evitar
que la situation se repita en el futuro?

1,Hay algunos problemas que se repiten con
frecuencia, no solamente con un estudiante
(como actividades de pandillas) sino que pone
en problemas a otros estudiantes, en el que el
directory otros maestros debieran intervenir?

LExisten varios metodos bien estudiados pars
disciplinar a los estudiantes en la escuela?

El hacerse estas preguntas y despues tomar la
action significante que sea necesaria basandose
en las respuestas, es esencial para un programa
sensato de disciplina. Al igual que en un programa
de matematicas, un buen programa tiene que ser
lo suficiente flexible para responder a las
diferencias entre los estudiantes y necesita lideres
al nivel escolar que continuamente pongan presiOn
paraque la disciplina sea una prioridad. Pero mas

que un programa de tr.atematicas, en un buen
programa de disciplina se necesita reconocer que
todos los estudiantes atraviesan por perfodos
temporales de rebelion contra la autoridad, al it
pasando de la niiiez para convertirse en adultos.

Los padres, otros miembros interesados de la
comunidad y los estudiantes (asf como el personal
docente de la escuela) pueden ayudar a iniciar
mejoras en los progratnas de disciplina en las
escuelas. Este folleto contiene actividades y titil
information para los padres y miembros de la
comunidad que esten interesados en ver quese
mejore la forma de disciplinar en las escuelas de
su area.
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What is a school with a good discipline
program like? We car. answer this question
by looking at effective schools.

Effective schools are urban schools that have
been identified and studied across the country
where students read at the national average
or above it and that have low dropout and
truancy rates. By understanding !,ow these
effective schools handle discipline, we can
decide how we want discipline to be carried
out in our own schools.

Here are some of the characteristics of
discipline programs in effective schools.

Establish High
Expectations for
Student Behavior
In effective schools, students perform better
academically partly because teachers have
high expectations for students' performance.
These schools have high expectations both
for students' academic achievement and
their behavior.

In effective schools, teachers and
administrators communicate to students
clear standards for behavior, and they expect
that these standards will be met. Eventually,
students and school staff share the same
expectations. For example, the principal
who insists that his teachers meet students at
the door each morning and remind them to
behave properly knows how important it is
to let students know what the school expects
from the beginning, rather than just waiting
until something goes wrong.

Develop Clear Rules

Having a clear set of rules is critical to
establishing what behavior is'acceptable and
what is not. Within certain limits, it's not
that important exactly what the rules say.
For example, some effective schools insist
that students leave the cafeteria immediately
alter lunch; others don't. Some effective
schools insist that students not talk with
others during study hall, even in whispered
tones; others don't.

There are some limits on the differences in
the rules among effective schools no
school can let such things as violence or
theft go unpunished, because these threaten
the security of teachers and students and
sabotage learning. But beyond such basics,
school rules can vary tremendously and still
be effective. The critical point is that the
rules must be clear, written down, and known
to everyone (this means students, school
staff, and parents). Otherwise they will not
be effective. Students, even very young
ones, have a strong sense of what is fair and
what is not. Students who don't know that
they have even viulated a rule because the
rule was never explained to them will
certainly feel that the punishment is unfair.
If the rules are clear, students are more likely
to feel that they got into trouble because they
broke a school rule, rather than because the
teacher or principal doesn't like girls, ..r was
in a bad mood, or hates long hair.

Clear written rules understood by everyone
can help to zchers too. If the rules are clear,
teachers can feel confident that students will
accept them and respond when teachers
discipline students. And teachers will expect
that other teachers and the administration
will support them in carrying out the school'.
policies Teachers in ineffective schools
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tOtSmo es un buen programa de disciplina en una
escuela? Nosotros podemos responder a esa
pregunta viendo a las escuelas efectivas.

Las escuelas efectivas son escuelas urbanas que
han sido identificadas y estudiadas por todo el
pals en donde los estudiantes ken al nivel del
promedio nacional o at in mas arriba de Este y en
donde el porcentaje de alumnos que dejan la
escuela o que faltan por irse a vagar es muy bajo.
Entendiendo cam° estas escuelas efectivas
manejan la disciplina, podemos decidir como
queremos que se lleve a cabo la disciplina en
nuestras propias escuelas.

A continuacion proporcionamos algunas de las
caracteristicas de los programas de disciplina en
escuelas efectivas.

Establecer Altas
Expectaciones Para el
Comportamiento
de los Estudiantes

En las escuelas efectivas, los estudiantes aventajan
mas academicamente, en pane porque los
maestros tienen alias expectativas en el empeno
de los estudiantes. Estas escuelas esperan lograr
que sus alumnos aventajen superiormente tanto
academicamente como en su comportamiento.

En las escuelas efectivas, los maestros y los
administradores les comunican a los estudiantes
normas claras para su comportamiento y ellos
esperan que estas sethn seguidas. Con el tiempo
los estudiantes y el personal docente comparten
las mismas Ixpectaciones. Por ejemplo, Ia
directora que insiste en que los maestros reciban a
los estudiantes en la puerta cada marina y les
recuerden comportarse debidamente, sabe que tan
importante es dejarle saber a los estudiantes lo
que la escuela espera desde el principio, en lugar
de esperar hasta que algo malo suceda.
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Desarrollar
Reglas Claras

Es sumamente importante toner un conjunto de
reglas claras para establecer lo que es
comportamiento aceptable y to que no lo es.
Dentro de ciertos limites, no es exactamente tan
importante lo que digan las reglas. Por ejemplo,
algunas escuelas efectivas insisten en que los
estudiantes salgan de la cafeteria inmediatamente
despues de Ia comida; otras no. Algunas escuelas
efectivas insisten en que los estudiantes no hablen
con oh en los pasillos durante los estudios, ni
siquiera murmurando; otras no.

Hay algunos limites en las diferencias en las
reglas entre escuelas efectivas ninguna escuela
puede dejar que tales cosas como violencia o
robos se pasen sin castigo, porque Estes amenazan
con la seguridad de los estudiantes y de los
maestros y afectan el aprendizaje. Pero mas ally
de tales acciones imperativas, las reglas de las
escuelas pueden variar tremendamente y atin ser
efectivas. El punto critic° es que las reglas deben
ser claras y precisas, por escrito y bien conocidas
por todos (estudiantes, personal docente de la
escuela y los padres). De otra manera no podran
ser efectivas. Los estudiantes, adn los mas
pequetios, tienen un alto sentido de lo que es
justo y lo que no lo es. Los estudiantes que no
saben que han quebrantadc una regla porque esa
regla nunca se les habia exp:icado a ellos,
seguramente que sentithn que el castigo es injusto.
Si las reglas son claramente estabiecidas, los
estudiantas estaran mas inclinados a sentir que se
metieron en problemas porque quebrantaron una
regla de la escuela en vez de pensar que fue
porque el director o la maestra no le gustan las
niiias, o estaba de mal humor u odia el cabello
largo, etc.

Las reglas claras y por escrito que son bien
entendidas por todos, ayudan tambien a los
maestros. Si las reglas son claras, los maestros
pueden sentirse confiados de que los estudiantes
las aceptaran y revonderan cuando los maestros
disciplivan a los estudiantes. Y los maestros
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often feel isolated, unsure of where they
stand with other teachers, and uncertain
about whether the administration will stand
behind them.

Teachers and students alike know that in
effective schools discipline is everybody's
business. Rules are made elar to parents.
Questions from parents arc welcomed and
responded to quickly

Apply the Rules
Consistently
The way rules are applied is just as important
as the fact that they exist. They should be
enforced consistently. The same behavior by
different students, at different times, must
be treated in the same way, regardless which
teacher or administrator does the
disciplining.

18

Of course, absolute consistency is
impossible. On a good day, a teacher can
laugh at something that seems intolerable on
a bad day. But if students are faced with a
pattern of inconsistency if they think that
certain teachers "have it in for them," or that
certain students can "get away with anything"
while other students get in trouble for the
least little thing they will think the system
is unfair, and they will stop believing that
the school rules are for everyone.

Praise as
Well as Punish

In effective schools, teachers understand
that rules can be applied, and discipline
established, by positive as well as negative
actions. Proper behavior can be encouraged
through rewarding good behavior as well as
through punishing bad the carrot works
better than the stick. ' a student only has
contact with the prir cipal when he is in
trouble or if a teacher only notices a particular
student when he has acted up, a student may
learn that the way to get attention is through
misbehaving. One study found that "all
forms of reward, praise or appreciation
tended to be associated with better outcomes"
in behavior or achievement.

Simple actions honoring achievement or
attendance, thanking a student who is trying
especially hard co not be drawn into
confrontations with other students, a personal
note at the top of a corrected paper in which
the student has done an especially good
job can give students a sense that they
are a valued part of the school community
and that their good behavior is appreciated.
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esperaran que otros maestros y Ia administracion
los apoyaran en seguir y llevar a cabo las practizas
o reglamentos de la escuela. Los maestros en
escuelas que no son efectivas, seguido se sienten
aislados, inseguros de c6mo se veran ante otros
maestros e inciertos de si la administracion los
apoyard.

Maestros y estudiantes por igual saben que en las
escuelas efectivas la disciplina es un asunto que
les concieme a todos. Las reglas son presentadas
claramente a los padres. Las preguntas hechas por
los padres son bien recibidas y contestadas
prontamente.

Aplicar las Reg las
Consistentemente
La forma como son aplicadas las reglas es
igualmente tan importante como el hecho de que
las mismas existan. Estas deben ser enforzadas
consistentemente. El mismo comportamiento por
diferentes estudiantes, en diferentes ocasiones,
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debe ser tratado de la misma manera, sin importar
cual sea el maestro o administrador que imparta
la disciplina.

Por supuesto que la consistencia absoluta es
imposible. En un dia bueno, una maestra puede
reirse de algo que parece intolerable en un dia
malo. Pero si los estudiantes se enfrentan con un
atrOn de inconsistencia si ellos piensan que

ciertos maestros "la tienen contra ellos" o que
ciertos estudiantes pueden "hacer de las suyas"
mientras que otros estudiantes estan en problemas
por la mas minima coca ellos pensaran que el
sistema es injusto y dejaran de creer que las
reglas son para todos.

Elogios al Igual
Que Castigos
En las escuelas efectivas los maestros comprenden
que las reglas pueden ser aplicadas y la disciplina
establecida, tanto por acciones positivas como
negat!vas. El comportamiento :..lebido puede ser
fomentado recompensando por buen
comportamiento asi como castigando por el
malo la zanahoria es mas efectiva que el palo.
Si un estudiante solo tiene contacto cuando el esta
en problemas o si un maestro solo pone atenci6n
a un estudiante en particular cuando Este se
desordena, el estudiante puede aprender que la
manera de atraer atenciOn es comportandose mal.
Un estudio encontr6 que "todas las fonnas de
reconocimiento, elogio o aprecio tendian a estar
asociadas con mejores resultados" en
comportamiento y desempeno exitoso.

Acciones simples honrando la superacion en
los estudios o por asistencia, agradeciendo a un
alumno por esforzarse en evitar confrontaciones
con otros estudiantes, una nota personal en la
pane de arriba de una tarea revisada en Ia cual el
estudiante haya hecho un trabajo especialmente
bueno puede dar a los alumnos el sentido de
que ellos son estimados como pane de Ia
cumunidad escolar y que su buen comportamiento
es apreciado.
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Don't Disrupt
Learning
School discipline should be applied in ways
that do not disrupt the business of learning.
Effective teachers learn ways to discipline
one child while keeping everyone else busy
at the learning task; ineffective teachers
constantly stop the class to reprimand
misbehaving students at the expense of other
students' learning.

Suspend Only as
a Last Resort
School policies and practices in effective
schools recognize that the individual
student's class and school attendance should
be interrupted only as a last resort. Students
who are suspended from school are taken out
of the classroom and lose learning time.
Some schools are quite content to do that;
they will suspend anyone who gets into
trouble and claim tc. "teach the kids who
really want to learn." More effective schools
develop ways for classroom teachers to
discipline within the classroom or set up
discipline programs within the school that
allow the students to continue to work on
their studies during the disciplinary period.

Don't Let Students
Be Anonymous
If a stndent is allowed to be anonymous
few teachers know who he is, the principal
doesn't recognize him by sight he is
much more likely to break school rules. An
anonymous student does not develop a sense
of responsibility to other people in the school,

and he is much more likely to get away with
misbehaving. Effective schools recognize
this fact and do something about it.
Sometimes effective schools are simply
smaller than other schools under 500
so that over a relatively short period of time,
people get to know each other, at least by
sight. If a school is large in the thousands,
like many of our high schools in Chicago
discipline works better when the school is
broken down into smaller units, so that
students, teachers, and administrators know
each other.

Plan to Avoid
Future Misbehavior
In effective schools, teachers and principals
analyze why misbehavior takes place and
take steps to keep it from happening again.
For example, they provide special counseling
or additional academic help, or move a
student from a clasc:oom where he gets into
trouble, or they provi& training to teachers
so that they can deal more elfectively with
minor classroom disruptions. Ineffective
schools simply apply the rules without
considering how they might avoid problems
in the first place.

One way to avoid misbehavior is to involve
students in what's happening in the school
through more interesting classes, stimulating
materials, extracurricular activities, and
giving students a voice in ht, the rules are
formulated. The greater the number of
students who really get involved with school
activities, the less the chance for disruption
and skipping school. Involved students
develop an emotional commitment to the
school; they want the school to be a pleasant
and productive place.
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No Interrumpir
el Aprendizaje
La disciplina en las escuelas debe ser aplicada en
formas que no intemonpan el aprendizaje. Los
maestros efectivos aprenden metodos de
disciplinar a un alumno mientras que todos los
demis estin ocupados en el aprendizaje; los
maestros que no son efectivos constantemente
paran las clases para reprimir el mal
comportamiento de estudiantes a costa del
aprendizaje de los otros alumnos.

Suspender Solamente
Como Ultimo Recurs()
Los procedimientos y pricticas en escuelas
efectivas reconocen que las clases y asistencia de
un estudiante individual solamente debieran ser
intermmpidas como un ultimo recurso. Los
estudiantes que son suspendidos de la escuela son
sacados de sus clases y pierden tiempo de
aprendizaje. Algunas escuelas se conforman con
hacer eso; suspenderin a cualquiera que cause
problemas y expresan que "van a ensefiar a los
nifios que realmente quieren aprender." Escuelas
mis efectivas desarrollan metodos para las clases
de los maestros a fin de que la disciplina se efecttie
dentro de los salones de clase n establecen
programas de disciplina dentro de la escuela que
permiten a los alumnos continuar trabajando en
sus estudios durante el perfodo disciplinario.

No Permitir Que los
Estudiantes Sean
Anonimos
Si se permite que un estudiante permanezca
an6nimo pocos maestros saben quien es el, la
directora no lo reconoce de vista el estara
mucho mis inclinado a quebrantar las reglas de la
escuela. Un estudiante aninimo no desarrolla el
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sentido de responsabilidad hacia otras personas
en la escuela, y el podri mis facilmente escaparse
del problema cuando se porte mal. Las escuelas
efectivas reconocen Este hecho y hacen algo para
remediarlo. Algunas escuelas efectivas son
simplemente mis pequehas que otras escuelas
menos de 500 alumnos de manera que en un
relativo corto perfodo de tiempo, toda la gente se
conocen unos a otros, por lo menos de vista. Si
una escuela es grande por miles, como muchas
de nuestras escuelas secundarias en Chicago la
disciplina funciona mejor cuando es divididaen
varias unidades mis pequefias, .:, fin de que los
estudiantes, maestros y administradores se
conozcan unos a otros.

Plan Para Evitar Futuro
Mal Comportamiento
En las escuelas efectivas, los maestros y directores
analizan por que ocurre el mal comportamiento y
toman medidas para evitar que se repita. Por
ejemplo, ellos proporcionan consejerfa especial o
ayuda academica adicional, o cambian al
estudiante del salon de clases donde este teniendo
problemas, o proporcionan entrenamiento para.
los maestros a fin de que ellos puedan manejar
mis efectivamente los disturbios menores en los
salones de clases. Las escuelas inefectivas
simplemente aplican las reglas sin considerar en
primer lugar c6mo evitar los problemas.

Una manera de evitar el mal comportamiento es
haciendo que los estudiantes participen o se
envuelvan en lo que esti sucediendo en la escuela
a traves de clases mis interesantes, materiales
que los estimulen, actividades extra del curso de
estudios y dindoles voz o la oportunidad de que
participen en la fonnacion de las reglas. Entre
mayor sea el ntimero de estudiantes que participan
en las actividades de la escuela, serail menos las
oportunidades que tengan de comportarse mal o
de faltar a la escuela. Los estudiantes activamente
envueltos desarrollan un compromiso emocional
con la escuela; ellos quieren ver que su escuela
sea un lugar agradable y productivo.
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With some idea in mind of how effective
schools handle discipline, we present some
general information about discipline in the
Chicago Public Schools.

The Chicago Uniform
roiscipline Code
In 1981, the Chicago Board of Education
officially adopted a Uniform Discipline
Code, which was revised in 1982? Even
though it hasn't been widely distributed
(your school may not even have a copy
available to you), it is in force. So you should
know what it says, and be aware of some of
its shortcomings.

Is a Uniform Discipline
Code a Good Idea?
As Appendix A indicates, there are
advantages and disadvantages to any system
of discipline, including a uniform discipline
code that is to apply to each and every school
in Chicago. Each school is different, and
what may work in one may not work in
another. For example, a code may be so
specific that it is inflexible and doesn't really
meet the needs of individual schools or
individual students. Or a code can be so
general that it doesn't really set any limits.

On the other hand, a well-drafted code can
communicate clear expectations, can assure
equal treatment for students of different
races and at different times. It can give
parents grounds to object if their child is
disciplined unfairly. It can push teachers and
principals to address the causes of discipline
problems. Of course, a citywide code needs
to be supplemented on the local school level
to a certain extent. For example, some
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schools have certain stairs that are to be used
for traffic going "up" and other stairs to be
used for traffic going "down"; a school would
need to add such a related rule to a citywide
uniform discipline code. Or other schools
may add rules designating smoking and
nonsmoking areas. Since clear rules and
consistency are important in effective
discipline programs, we favor a uniform
discipline code in Chicago. But we still must
ask whether Chicago's Uniform Discipline
Code is a good one.

The Code
You can get a copy of the ful. . ode from the
Board of Education Executive Offices, 160
West Wendell, 280-3750, and possibly at
school and district offices. We have reprinted
here a key table from the Code which
describes "acts of misconduct" and related
"disciplinary action." Look over the table
carefully. (See Table 1.) Below we describe
key aspects of the Code.

The Code describes generally appropriate
student behaviors (in the areas of
attendance, dress, and respect for others).

The Code describes general student
responsibilities and rights. Many of these
statements repeat existing laws (e.g., right to
free speech, light to inspect records,
responsibility not to possess anything in
school which violates the law). Others of
these rights and responsibilities have to do
with goals of learning (responsibility to do
work, right to be treated courteously)

The Code also lists some teacher rights and
responsibilities in even more general terms
than for students (e.g., be courteous, kind,
caring, rule enforcers).
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Con la idea en mente de c6mo las escuelas
efectivas manejan la disciplina, les presentamos
alguna infonnacien general sobre la disciplina en
las escuelas publicas de Chicago.

El Codigo Uniforme de
Disciplina en Chicago
En 1981, is Junta de Education de Chicago
adopte un Codigo Uniforme de Disciplina, que
fui revisado en 19823 Ain y cuando este no ha
sido ampliamente distribuido (tal vez su escuela
no tenga atin una copia que pueda proporcionarle)
esti en vigor. Por lo tanto, usted debiera saber lo
que dice y estar conciente de algunas de sus
fallas.

zEs un Codigo Uniforme
de Disciplina una Buena Idea?
Como se indica en el Apendice A, hay ventajas y
desventajas en cualquier sistema de disciplina,
incluyendo un cedigo uniforme de disciplina que
es para ser aplicado en todas y cada una de las
escuelas en Chicago. Cada escuela es diferente y
to que pueda funcionar bien en una, tal vez no
trabaje bien en otra. Por ejemplo, un c6digo
puede ser tan especifico que es inflexible y
realmente no satisface las necesidades de alguna
escuela en particular o las de estudiantes
individuales. 0 un cedigo puede ser tan general
que no fija ningen limite.

Por otro lado, un cedigo bien disenado puede
comunicarexpectativas claras, puede asegurar el
trato igual para estudiantes de diferentes razas y
en diferentes ocasiones. Puede darle a los padres
las bases para objetar si su hijo esti siendo
injustamente disciplinado. Puede empujar a los
maestros y directores a que enfoquen su atewion
a las causas que esten originando los problems
de disciplina. Por supuesto que un cedigo para
toda la ciudad tiene que ser hasta cierto punto
adaptado de acuerdo al nivel de la escuela local.
Por ejemplo, algunas escuelas tienen ciertas
escaleras que son usadas para it hacia "arriba" y
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otras escaleras son para caminar hacia "abajo";
por lo que habria que aim& esa regla para ese
propOsito, en un cedigo uniforme de disciplina
que es para toda la ciudad. Otras escuelas pueden
anadir reglas designando areas en donde se ;,ennite
fumar y en las que esti prohibido hacerlo. Ya que
la consistencia y las reglas claras son importantes
en programas efectivos de disciplina, nosotros
favorecemos un cedigo uniforme de disciplina en
Chicago. Pero atin asi, debemos preguntar si el
Codigo Uniforme de Disciplina en Chicago es
uno bueno.

El Codigo
Usted puede obtener una copia del COdigo
completo en las Oficinas Ejecutivas de la Junta de
Education, 160 West Wendell, 280-3750 y
posiblemente en la escuela o las oficinas del
distrito. Aqui hemos reproducido una tabla
importante del Codigo la cual describe "acciones
de mala conductor' y la correspondiente "accien
disciplinaria." Lea la tabla cuidadosamente. (Vea
Tabla 1.) Abajo describimos los aspectos
importantes del COdigo.

El COdigo describe generalmente el
comportamiento apropiado para los estudiantes
(en lo relacionado con asistencia, forma de
vestirse y el respeto hacia los demis).

El Codigo describe los derechos y
responsabilidades en general de los estudiantes.
Muchas de estas declaraciones repiten leyes
existentes (por ejemplo, el derecho a la libertad
de exprr.sar su opini6n, el derecho a
inspeccionar los records, la responsabilidad de
no poseer ninguna cosa en la escuela que este
en contra de la ley). Otros de estos derechos y
responsabilidades se refieren a los objetivos de
aprendizaje (la responsabilidad de hacer el
trabajo escolar, el derecho a ser tratado
cortesmente).

El Codigo tambien enumera algunos derechos
y responsabilidades de los maestros en una
forma atin mas generalizada que para los
estudiantes (por ejemplo, ser cones,
bondadoso, mostrar interns, enforzar los
reglamentos).
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Parents tights and responsibilities are listed.
Many of these responsibilities have to do
with preparing the student to be a good learner
and to behave appropriately in school. While
most of the rights relate only to the parent's
child (e.g., to get academic reports, to get
their child's records, to receive notice of
problems in school), one right is worth noting
here: Parents have the right to be given
information concerning the total educational
program offered in the school. As will be
discussed later, getting information is the
first critical step in trying to influence the
way your school handles discipline; so this
Code right may be very useful to you. You
will need information on the total school
program, not just on how a program affects
your child.

General principal and district superintendent
rights and responsibilities are also listed.

Some Problems
With the Code
While we think that a uniform discipline
code is a good idea, there are a number of
problems with the current code. You may
want to take a close look at it, see if you
agree with the problem areas we have
identified, and try to find other areas where
improvements need to be made.

The Code doesn't recognize the special
challenge that unexcused absence,
tardiness, and truancy present to the
school. These acts of misconduct call for
schools to respond positively as well as
negatively by creating new programs and
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responding to special need's. For example,
schools with overall high absence and
tardiness for a period of time (like the first
semester) might be required to develop
(with parent and student participation) a
plan that is submitted to the Board of
Education describing the steps they are
going to take to improve attendance in the
second semester.

The Code allows for a great deal of discretion
by school personnel. What does "Any
behavior which is disruptive to the process of
education" mean? (See the "Group III Acts
of Misconduct" in Table 1.) The Code itself
states that "an act of misconduct not listed on
the charts shall be subject to the discretionary
authority of the classroo teacher or
principal." Too much leeway can lead to
racial bias in punishments and to a lack of
clear understanding of the rules by the
students. This is contrary to what goes on in
effective schools.



Los derechos y responsabilidades de los padres
estan enumerados. Muchas de estas
responsabilidades tienen que ver con la
preparacion del estudiante para que aprenda
bien y c6mo comportarse debidamente en la
escuela. Mientras que la mayoria de los derechos
se refieren solamente al hijo de los padres (por
ejemplo, para obtener las adificaciones, para
obtener los records de sus hijos, para recibir
notificaciones de problemas en Ia escuela), uno
de los derechos merece ser enfatizado aquf: Los
padres tienen el derecho de que se les de
informaci6n concerniente al programa educativo
completo ofrecido por la escuela. Como se
discutira mas adelante, el obtener informaci6n
es el primer paso critico al tratar de influenciar
en la forma como su escuela maneje Ia disciplina.
Por lo tanto este Codigo puede serle muy
Usted necesitara informaci6n sobre el programa
total de la escuela, no solamente sobre cdmo un
programa le afecta a su hijo.

Los derechos y responsabilidades en general de
los directores y superintendentes de distritos
tambien estan enumerados .

Algunos Problemas
Con el Codigo
Ann y cuando opinamos que un c6digo uniforme
de disciplina es una buena idea, hay un numero
de problemas con el c6digo actual. Tal vez usted
quiera examinarlo, ver si esta de acuerdo con las
areas de problemas que hemos identificado y para
tratar de encontrar otras areas donde se necesite
hacer mejoras.

El Codigo no reconoce el reto especial que la
falta de asistencia injustificada, las llegadas
tarde y la vagancia presentan a la escuela.
Estas acciones de mala conducta requieren de
que ;as escuelas respoadan tanto positivamente
como negativamente, creando nuevos

eZt

programas y respondiendo a las necesidades
especiales. Por ejemplo, las escuelas que por
un period° de tiempo tengan un alto promedio
de ausentismo y llegadas tarde (digamos el
primer semestre) pueden ser requeridas a
desarrollar (con la participaci6n de los padres y
estudiantes) un plan que sea sometido a la
Junta de Educacion, describiendo los pasos que
van a tomar para mejorar la asistencia en el
segundo semestre.

El Codigo permite o deja bastante a la discreciOn
del personal de la escuela. LQue significa
"Cualquier comportamiento que interrumpa el
proceso ordenado de la educacion"? (Vea el
"Grupo III Actos de Mala Conducta" en Ia
Tabla 1.) El mismo Codigo establece que "uno
de esos actos de mala conducta no incluidos en
la grafica estara sujeto a la autoridad discrecional
del maestro o del director de la escuela." La
amplitud puede conducir a prejuicios raciales en
los castigos y a que no exista un claro
entendimiento de las reglas entre los estudiantes.
Esto es contrario a lo que acontece en las escuelas
efectivas.
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The Code's emphasis is on student
misbehavior and punishment. This should
be one emphasis, but in the Code it is the
only real emphasis. The Code recognizes
no possibility that teachers may be wrong
in teaching or discipline methods in
response to student behavior. A more
comprehensive code would also specify
teacher acts of misbehavior and changes
that teachers and principals must make if
they are not living up to the Code's
standards.

Some Helpful Facts
You Should
Know About
School Discipline
in Chicago

The Practice of
School Discipline

Suspension is a widely used form of
punishment nationally and in the Chicago
Public Schools. The most recent data
available about dis,:ipline in Chicago
indicate the following:

1.High school suspension ranges from 0%
to almost 35% depending on the school;

2.The average high school suspends nearly
10% of all students at least once during
the year;

3.Six large public high schools in Chicago
suspend more than one in four students
at least once during the year (see Table
2);

4.0f the six leading schools in suspension,
the two (Gage and Kennedy) with

substantial numbers of blacks and whites
(greater than 10% of each group) suspend
blacks at a much higher rate than whites
(see Table 2);

5.0ther Chicago high schools above the
10% average in suspension include
Calumet, Schurz, Steinmetz, Fenger,
Hirsch, Von Steuben, Carver,
Washington, IF "lard, Lakeview,
Lindblom, A isen,
Mather, Roosevelt, Farragut, and
Juarez.4

Al,: it half of the students who enter regular
Chicago Public Schools in the ninth grade
are at part of the graduating class four
years later (dropout is highest for Hispanic
students). Of the twenty regular high
schools with the Lghest dropout rates,
four were also among the schools which
suspend over 25% of their students.5

National surveys indicate that the majority
of suspended students are not beitlg
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El enfasis del C6digo es sobre mai
comportamiento del estudiante y castigos. Esto
delrerfa ser uno de los enfoques pew en el
C6digo Este es el dnico que realmente se
enfatiza. El C6digo ro reconoce la posibilidad
de que los maestros puedan estar utilizando
metodos enx5neos de disciplina o enserianza
como respuesta al mal comportamiento del
estudiante. Un codigo mas completo tambien
deberfa especificar actor de mal
comportamiento de los maestros asf como los
cambios que los maestros y directores deben
hacer si es que ellos no estan desemperiando a
la altura de las normal del C6digo.

Algunos Datos Utiles
Que Usted Debe Saber
Sobre la Disciplina
Escolar en Chicago

La Practica de
Disciplina Escolar

La suspension es una forma de castigo
ampliamente usada en toda la nation y en las
escuelas ptiblicas de Chicago. Los datos mas
recientes disponibles acerca de la disciplina en
Chicago indican lo siguiente:

1. La suspension en escuelas secundarias varfa
del 0% al 35% dependiendo de la escuela;

2. Pot lo regular la escuela secundaria promedio
suspende casi el 10% de todos los estudiantes
por lo menos una vez durante el ado;

3. Seis grander escuelas secundarias ptiblicas
en Chicago suspenden mas de uno en cuatro
estudiantes por lo menos una vez durante el
alio (yea Tab la 2);

4. De las seis escuelas en donde se reportan
mas suspensiones, las dos (Gage y Kennedy)
con un gran ntimero de negros y blancos
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(mas del 10% de cada grupo) suspenden a un
porcentaje mucho mas elevado de negros
que blancos (yea Tana 2);

5. Otras escuelas secundarias de Chicago con
promedio de suspensiones de rats del 10%
incluyen Calumet, Schurz, Steinmetz,
Fenger, Hirsch, Von Steuben, Carver,
Washington, Hubbard, Lakeview,
Lindblom, Amundsen, Sullivan, Mather,
Roosevelt, Farragut y Juirez.4

Cerca de la mitad de los estudiantes que entran
a Pas escuelas ptiblicas de Chicago regulares
pars empezar el noveno grado no son parte de
la clase que se gradda cuatro linos mgs tarde (el
porcentuje de los que dejan In escuela es Inds
alto entre estudiantes hispanos). De las 20
escuelas secundarias regulares con los
porcentajes rats altos de estudiantes que dejan
la escuela, cuatro de ellas tambien estuvieron
entre las escuelas que suspender mils del 25%
de sus estudiantes.

Los estudios o investigations nacionales
indican que la mayorfa de los estudiantes
suspendidos no estan siendo castigados por
alegadas ofensas que seen de peligro pars otros

36
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Table 2
The Six Schools in Chicago

That Suspend More Than One
of Every Four Students

(1980 Office for Civil Rights Data)

School
Students
Suspended
per 100

Black White Hispanic

% of the

whole
school

% oisus.

pended
students

% of the
whole
school

% of sus-
pended
students

% of the
whole
school

% of sus-
pended
students

Harper 34.1 99.1 100 0 - 0.1 0

Gage Park 33.0 46.8 59.7 42.6 31.3 9.9 8.9

Harrison* 30.4 33.7 51.3 5.2 3.2 61.0 44.7

Kennedy 29.6 24.1 31.5 72.9 53.9 3.1 3.9

Kelvyn
Park

26.8 1.8 0.7 27.1 27.1 68.5 71.6

Orr 25.3 78.4 70.5 1.2 0 20.3 29.5

*Harrison High School was converted o Maria Saucedo Magnet School for 4th to 8th grades in
September 1983. Most students were reassigned to Farragut High School.
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Tabla 2
Las Seis Escuelas de Chicago

Que Suspenden Mas de
Un Estudiante de Cada Cuatro

(1980 Datos de la Oficina de Derechos Civiles)

ESeillehl
Estodiantes

Suspendidos

Poi' 100

Negro Blanco Hispano

%

muds
Whit

estadlaates
surpeatildos

% dela
muds
eafira

% de

eshadlantes

suspendidas

% dela
escr eta

eatira

% de

estudlastes
aaspeadidas

Harper 34.1 99.1 100 0 - 0.1 0

Gage Park 33.0 46.8 59.7 42.6 31.3 9.9 8.9

Harrison*

(

30.4 33.7 51.3 5.2 3.2 61.0 44.7

Kennedy 29.6 24.1 31.5 72.9 53.9 3.1 3.9

Kelvyn
Park 26.8 1.c 0.7 27.1 27.1 68.5 71.6

Orr 25.3 78.4 70.5 1.2 0 20.3 29.5

La escuela secundaria Harrison fue convertida en is escuela plow Maria Saucedo, pata estudiantes de4 a 8 grado, en septiembre de 1983. La
mayor's' de los estudiantes fueron transferidos a la escuela secundaria Farm gut.
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punished for alleged offenses which are
dangerous to other students or to school
staff. These nondangerous offenses include
such things as tardiness, unauthorized
absences, skipping classes,
insubordination, and minor classroom
disruptions.6 There is no reason to believe
the pattern is any different in Chicago.

National studies also indicate that the
more leeway schools are given to suspend
students, the greater the chances that black
students will be suspended at higher rates
than white students.?

Some Rules and
Rights in School
Discipline in Chicago

Corporal punishment (using physical
force) is prohibited in the Chicago Public
Schools Physical force in punishment
simply can't be used. Parents may have a
right to bring criminal charges against a
school official who violates this rule, as
well as to sue for damages.9

Illinois state law requires that schools
suspend or expel only for "gross
misconduct or disobedience."10

When a Chicago Public Schools student is
suspended for ten days or less (officially
told to leave school for a few days, told
not to come back "until his parents come
with him," and so forth), he has certain
rights stemming from the United States
Constitution."

1. First, before being put out, the student
has a right to know what he is supposed
to have done wrong, to know what the
evidence is against him, and to tell his
side of the story. And if the student
wants to have another person (parent, or
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friend, or minister) present during this
stage, he has a right to do so as long as
he tells the principal.

2.Second, as soon as a student is
suspended, the school must inform
parents of the reasons (either by phone
or in writing).12

3. Third, pares have a right to question a
student's suspension through a
discussion with the principal or district
superintendent.

4.Fourth, if the suspension was incorrectly
given, a student's parents may request
that any record of the suspension be
destroyed.°

Parents of an expelled student must be
notified of the expulsion, and the student
has a right to a fall hearing. This means
the student can do the following:

1. Be represented by an attorney or
advocate.

2.Question all witnesses.

3.Bring his own witnesses.

4.Have everything tar. recorded.
The district superintendent ultimately
makes the first decision of whether to
expel or not. If the parents or student are
dissatisfied with the results of the hearing,
they have a right to appeal the decision to
the General Superintendent."

All school boards in Illinois are charged
with providing free elementary and
secondary schools for all students in their
districts who are from 6 to 21 years
old.°Students are permitted to leave
school only after the age of sixteen."

Students in Illinois cannot be expelled
from school for truancy "unless available
supportive services and other school
resources have been provided to the
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estudiantes o para el personal docente de la
escuela. Estas ofensas no-peligrosas incluyen
tales cons como llegadas bade, faltas sin
permiso, saltear clases, desordenamientos y
disturbios menores en los salons de clases.6
No hay razen pars creer que el procedimiento
sea algo diferente en Chicago.

Los estudios nacionales tambien indican que
entre nuts oportunidad se les de de suspender a
los estudiantes, serail mils grandes las
posibilidades de que los estudiantes negros
setin suspendidos a niveles mils altos que los
estudiantes blancos.1

Algunas Reg las y Derechos
en la Disciplina
Escolar en Chicago

El castigo corporal (usando fuerza fisica) este
prohibido en las escuelas pdblicas de Chicago.8
La fuerza fisica para castigar simplemente no
puede ser usada. Los padres pueden tener el
derecho de acusar de delito criminal a un
oficial de la escuela que cometa una violacien
contra este reglamento y tambien podran
demandar por dafios.8

La ley de Illinois estipula que las escuelas
suspendan o expulsan solamente por "excesiva
mala conducta o desobediencia."I°

Cuando un estudiante de una escuela peblica
de Chicago es supendido por diez dfas o menos
(cuando oficialmente se le dice que abandone
la escuela por unos pocos dfas, diciendole que
no regrese "hasta que sus padres vengan con
el" y todo lo demas), el estudiante tiene ciertos
derechos que pre,:eden de la Constituci6n de
los Estados Unidos."

I . Primero, antes de que lo saquen, el estudiante
tiene el derecho de saber que es lo que 61
supuestamente hizo mal, de saber cual es la
evidencia en contra de 61, y de decir su lado
de la historia. Y si el estudiante quiere tener
a otra persona (padre, madre, amigo o pastor)
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que este presence durance esta etapa, 61 tiene
el derecho de hacerlo siempre y cuando se lo
diga al director.

2. Segundo, tan pronto como un estudiante es
suspendido la escuela debe informar a los
padres de las razones porque se hizo esto.
(ya sea por telefono o par escrito),I2

3. Tercero, los padres tienen el derecho de
iruerrogar la suspension del estudiante
mediante una entrevista con el director o el
superintendente del distrito.

4. Cuarto, si la suspension fue incorrectamente
dada, los padres del estudiante pueden pedir
que cualquier record de suspensiOn sea
destrufda.13

Los padres de un estudiante expulsado deben
ser notificados acerca de la expulsiOn y el
estudiante tiene derecho a una audiencia
completa. Esto signdica que el estudiante
puede hacer lo siguiente:

1. Ser representado par un abogado o un
voluntario que abogue por sus derechos.

2. Interrogar a todos los testigos.

3. Traer sus propios testigos.

4. Grabar todo en una cinta.

El superintendente del distrito al final hace la
primera decisiOn sobre expulsar o no. Si los
padres o el estudiante no estfm conformes con
los resultados de la audiencia, ellos tienen el
derecho de apelar la decision ante el
Superintendente Genera)."

Todas las juntas directivas del estado de Illinois
tienen el cargo de proveer, gratuitamente,
escuelas primarias y secundefas eh sus distritos
para todos los estudiantes quien tengan 6 a 21
altos. 15 La educacien es obligatoria y
solamente se les permite dejar la escuela
despu6s de que hayan cumplido dieciseis
arios.16

Los estudiantes dentro de Illinois no pueden ser
expulsados de la escuela par vagancia "a menos
que otros servicios disponibles de asistencia y
otros recursos escolares se le hayan
proporcionado al estudiante," y este esfuerzo
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student," and this effort has failed to correct
the truant behavior.'?

School officials do not have the authority
to discipline students for activities done
outside of the school, unless those activities
place other students in danger or disrupt
school activities.°

If a Chicago student is suspended, his
grades cannot be lowered due to the
absence as long as the student satisfactorily
completes all his assignments while out of
school.° School authorities have the
responsibility to give missed assignments
to the suspended student.2°

One Chicago school can involuntarily
transfer a student to another Chicago
school (or night school) only after a
hearing on the issue.2I

Schools may not suspend or otherwise
punish handicapped students (or students
referred for special education evaluation)
for behavior which is an element of, or
related to, the student's handicap, or is the
result of an inappropriate or inadequate
educational placement.n

Some Recurring Problems
in the School Discipline
Practices in Chicago
Despite the rules that govern school discipline
in Chicago schools there are some problems
which we have seen regularly. You should
keep an eye out for these:

Sometimes different students receive
different treatment, even though they have
broken the same rule.

36

Sometimes in-school suspension programs
are nothing more than a "waiting room,"
where students are not supervised or given
their regular classroom assignments.

Sometimes you will find a school with a
very low out-of-school suspension rate,
but a huge in-school suspension program.
In such schools, teachers may be
automatically sending students out of the
class for minor problems, rather than
keeping order effectively in their own
classrooms.

Sometimes students are sent home for
suspension without the proper notification
to their parents.

OFTEN students are not informed of their
rights in discipline situations.

OFTEN students are not given the school
rules.

Sometimes a student who is sent to the
principal or some other school official for
a discipline problem will wind up waiting
outside that person's office and miss
several classes in the meantime.

Somerin-x,:: are suspended
repeatedly until they are 16, and then
finally dropped from school because they
have missed too much school.

Sometimes student records are inaccurate.
Remember that this record follows the
student through school, and a principal
can decide a student is a troublemaker
based on false information.

Sometimes when students receive an in-
school suspension, there is no parent
involvement or notification.

Can you think of other problems you have
seen in the way your school disciplines
children?
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ha fallado en corregir el comportamiento de
vagancias.I7

Los oficiales de la escuela no tienen la autoridad
de disciplinar a los estudiantes pot actividades
hechas fuera de la escuela, a memos que esas
actividades pongan en peligro a otros
estudiantes o perturben las actividades de la
escuela.18

Si un estudiante de Chicago as suspendido, sus
calificaciones no pueden set bajadas debido a
la ausencia, siempre y cuando el estudiante
tennine satisfactoriarnente todas sus tareas o
asignaciones mientras ersfe fuera de la escuela.18
Las autoridades de la escuela tienen la
responsabilidad de dar todas la asignaturas y
tareas que corresponds para que el estudiante
no las pierda mientras este suspendido.78

Una escuela de Chicago puede
involuntariunente transferir a un estudiante a
otra escuela de Chicago (o escuela noctuma)
solamente despu6s de que haya habido una
audiencia sabre el asunto.21

Las escuelas no pueden suspender o en alguna
forma castigar a estudiantes incapacitados (o a
estudiantes referidos pare evaluacien de
educacien especial) par comportamiento que es
un elemento o este relacionado con la
incapacidad del estudiante, o que sea el
resultado de haberle colocado inadecuadamente
para recibir la educacidn apropiada.n

Algunos Problemas Que Se
Repiten en la Practica de
Disciplina Escolar en Chicago
A pesar de los reglamentos que gobiernan la
disciplina escolar, en las escuelas de Chicago hay
algunos problemas que hemos vista con
regularidad. Usted debiera ponerse en alexia pare
detectarlos:

Algunas veces diferentes estudiantes reciben
diferente trato, min y cuando ellos hayan
quebrantado la misma regla.
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Algunas veces los programers de suspension en
la escuela no son nada mks que un "salon de
capers," donde los estudiantes no son
supervisados ni se ies dan sus asignaturas
regulates de sus clues.

Algunas veces encontrui una escuela con muy
pocas suspensiones fuera de is escuela, pero
con un programa de demasiadas suspensiones
en la escuela. En tales escuelas, los maestros
pueden estar enviando autometicamente a los
estudiantes fuera de la clue pot pequenos
problemas, en vez de mantener el orden con
efectividad en sus propios salones de clase.

Algunas veces los estudiantes son enviados a
su case pot suspension sin haber dada la debida
notificacien a sus padres.

CON FRECUENCIA no se les infonna a los
estudiantes acerca de sus derechos en
situaciones de disciplina.

CON FRECUENCIA no se les dan a los
estudiantes las reg,las de la escuela.

Algunas veces un estudiaate que as enviado al
director o a vet algen otro oficial de la escuela
par un problema de disciplina, terrains
esperando afuera de la oficina de esa persona y
mientras tanto puede perder varias clases.

Algunas veces los estudiantes son suspendidos
repetidamente hasta que Ilegan a los 16 anos y
desputs fmalmente son sacados de Is escuela
porque ellos han faltado mucho a la escuela.

Algunas veces los records de los estudiantes no
estan correctos. Recuerde que el record de un
estudiante lo sigue pot todo el tiempo que este
en la escuela y un director puede decidir que un
estudiante as problematic°, basado en
infonnacien falsa.

Algunas veces cuando los estudiantes teciben
una suspension en la escuela (pemianecen ahf)
los padres no intervienen o no reciben
notificaci6n.

ifuede usted pensar en algunos otros problemas
que haya vista en el metodo o procedimientos que
aplica su escuela pare disciplinar a los
estudiantes?
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V.
ALTERNATIVES

FOR SCHOOL
DISCIPLINE PROGRAMS

ALTERNATIVAS
PARA PROGRAMAS

DE DISCIPLINA ESCOLAR
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So far we have discussed some basic
ingredients of an effective school discipline
program and described some key discipline
policies that are supposed to be followed in
all Chicago Public Schools. With this
information as a background, you need to
consider how discipline can be improved
within the four walls of your local school.
When you get down to these specifics, you
will find that there are often several
alternative approaches that might fit your
specific situation and are consistent with the
general list of ingredients in effective
schools.

What do we mean by alternatives? Just what
the word implies different ways of
approaching discipline. Some parents may
feel that thinking through alternative
approaches to school discipline is something
that only educators can do. But this is not
true. Deciding how to handle discipline in
your school is not so different from deciding
how to handle discipline in your own family.
As you think about families who live near
you, you will recognize that they use different
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alternatives to accomplish the same order
and safety you want in your home.
For example, most families have a set of
rules that make sense to them. They may not
be written down, but everybody in the house
knows them. And they can vary greatly from
family to family. Some parents don't allow a
fourteen-year-old out past 9 p.m., while
others set a curfew at 11 p.m. Some families
require children to do household chores
because they think it develops responsibility
and they need the help; other families
encourage children to do chores, but they
don't punish children if they choose not to
help out. In these families, doing chores is
not required by the rules. In some families,
children are not allowed to eat between
meals; in others, they have free access to the
refrigerator. Of course, there are some
things like lying or fighting which are
against the rules in most families. And rules
can vary for children of different ages; what
a smaller child might do (like use matches)
might violate a rule, but an older child might
not be violating a rule by doing the same
thing.

Similarly, most families have a set of
punishments they give to children who break
the rules. But, like the rules themselves,
these punishments can vary tremendously.
Some parents punish a youngster who has
neglected his chores by restricting the child
to the house; others may take something out
of the child's allowance; still others punish
by adding extra chores.
Many parents try to figure out ways to avoid
misbehavior to begin with. Breakable objects
or matches are taken out of the reach of
smaller children so that they vv.,n't be
tempted. Children who are misbehaving are
distracted to become involved in some other
activity. A child who is bothering another is
sent to another room.
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Hasta ahora hemos discutido algunos ingredientes
bilsicos para un programa efectivo de disciplina
escolar y hemos descrito algunas prficticas de
disciplina importantes que estan supuestas a ser
seguidas en todas las escuelas pdblicas de
Chicago. Con esta informaci6n como antecedente,
usted necesita considerar c6mo se puede mejorar
la disciplina dentro de las cuatro paredes de su
escuela local. Cuando usted Ilegue a estos
especfficos, usted encontara que con frecuencia
hay varios mitodos alternativos que pueden
adaptarse a su situa.i6n especifica y estan
consistentes con to lista general de ingredientes
en escuelas efectiva:

LQue queremos decir por alternativos?
Exactamente que es lo que implica la palabra
diferentes formas de atender la disciplina.Algunos
padres pueden pensar que el pensar acerca de
metodos alternativos para atenderla disciplina en
las escuelas es algo que solamente los educadores
pueden hacer. Pero esto no es cierto. Decidir
c6mo manejar la disciplina en su escuela no es
tan diferente de c6mo manejar la disciplinaen su
propia familia. Al pensar acerca de otras familias
que viven cerca de usted, usted reconocera que

ellos usan diferentes alternativas pare lograr el

' ,J ,4'.5:,
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mismo orden y seguridad que usted quiere en su
casa.

Por ejemplo, la mayorfa de las familias tienen un
grupo de reglas que hacen sentido para ellos. No
estarfin estipuladas por escrito, pero todos en la
casa las conocen. Y estas pueden variar
grandernente de familia a familia. Algunos padres
no le permiten a un joven de 14 silos estar fuera
de la can despues de las 9 p.m. mientras que
otros la fijan un Ifmite que les permite estar fuera
hasta las I1 p.m. Algunas familias hacen que sus
hijos ayudcn en los quehaceres de la casa porque
ellos piensan que esto les ayudarga desarrollar
responsabilidad y ademis necesitan la ayuda;
otras familias motivan a los ninos a que hagan
algo de trabajo en la cam, pero ellos no los castigan
si ellos no quieren hacerlo. En estas familias el
hacer quehaceres de to cam no egg dentro de las
reglas. En algunas familias, no se les permite a
los ninos que coman entre las comidas a horas
regulares; en otras los ninos tienen libre acceso al
refrigerador. Desde luego, hay algunas otras
cosas como decir mentiras o pelear que
estan en contra de las reglas en la mayorfa de las
familias. Y las reglas pueden variar para ninos
de diferentes edades; lo que un niiio pequefio
paeda hacer (como usar cerillos) puede violar un
reglamento, pero un nino de fats edad puede
hacer la misma cosa y no estara violando un
reglamento.

Similarmente, la mayorfa de las familias tienen
un grupo de castigos que ellos le dan a sus hijos
cuando quebrantan las reglas. Pero, al igual que
las mismas reglas, estos castigos pueden variar
tremendamente. Algunos padres castigan a un
nifio que no ha hecho sus quehaceres, no dejindolo
salir de la casa; otros pueden quitarle algo del
dinero que acostumbran dale para gastar; y otros
pueden castigar dando mas quehaceres o trabajos
por hacer en la casa.

Muchos padres tratan de pensar en formas para
evitar el mal comportamiento desde un principio.
Artfculos que pueden quebrarse o cerillos se

ponen fuera del alcance de los ninos pequefios
para que asf ellos no tengan esa tentaci6n. Los
ninos que se estan portando mal se les disuse
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And finally, parents ask themselves what the
cause of the misbehavior is and see if they
can correct it. If a child is particularly cranky
and mischievous, a parent may punish the
child, but also ask whether he or she is ill or
upset about something or frustrated by
something. And if the parent figures out the
cause, the parent will try to do something
about it.

We don't usually think of ourselves as
creating a "discipline program" in our own
homes. But in making decisions like those
above, we are doing just that. The questions
that each family must ask and answer are
exactly the same questions that a school
must ask and answer when it creates a
discipline program:

1. What should the rules be?

2. What types of punishments should be
used?

3. How can we avoid situations where
students misbehave?

4. How can we help the misbehaving
student?

What are the various choices available to
schools? Appendix A lists choices for
punishing students, trying to help
misbehaving students, and trying to avoid
misbehavior. Look these over carefully.
What do you think of each of the choices?
Find out what other adults in your
community, as well as what your son or
daughter, think of them. Which are most
consistent with the effective schools ideas
presented in Section III? Which make most
sense for the students in your school? Which
would you not like to see used in your school
and why? Which seem like they would
contribute most to improving the learning
program in your school?
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Intend° de mantenerlos ocupados en alguna otra
activiclad. Un nino que esti molestando a otro es
enviado a otro cuarto.

Y fmalmente, los padres se preguntan a si mismos,
cull es la causa del mal comportamiento y tratan
de ver si pueden corregiria. Si un nifio es
puticulartnente caprichoso o travieso, on padre
cal vez pueda castigarlo, pero a Is vez se
preocupari por saber si esti enfenno, molesto o
frustado por algo. Y siel padre descubre cull es la
causa, tratari de hacer algo por remediar el
problem'.

Noeotros usualmente no pensamos de nosotros
mismos como capaces crear "un programa de
discipline" en nuestros hogares. Pero al hacer
decisiones como las descritas arriba, eso es
prectisamente lo que estamos haciendo. La
preguntas que cads familia debe hazer y contestar
son exactamente las mimes preguntas que una
escuela debe prek,untar y contester al crearun
prugrama de discipline:

1. 4Cuiles deberin ser las reglas?

2. 4Que tipo de castigos debieran usarse?

3. 4C6mo podernos evitar situations donde los
estudiantes se pottan mal?

4. 4C6mo podemos ayudar al estudiante que se
esti portend° real?

/Cuiles son las diferentes opciones disponibles
para las escuelas? Apendice A manners las
opciones para castigar a los estudiantes, para
tratar de ayudar a los que se porten real y pare
tratar de evitar el mal comportamiento. Estrsdielos
cuidadosamente. 4Que pima de cada una de esas
opciones? Trate de saber lo que otros adultos en
su comunidad, asf COMO su hijo o hija; piensan de
ell's. 4Cuiles son las Ws consistences con las
ideas de las escuelas efectivas presentadas en la
Seed& HI? /Cuiles hacen refs sentido para los
estudiantes en su escuela? 4Cuil de ell's to le
gustarfa que fuera usada en su escuela ypot qui?
4Cuiles son las que parecen que contribuirfan
axis a I, -jorar el programa de aprendizaje en su
escuela?
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VI.
EVALUATE YOUR

SCHOOL'S PROGRAM

ft

EVALUE EL
PROGRAMA DE SU ESCUELA
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Once you have gained an understanding of
how effective schools handle discipline (see
Section III), considered different ways that
the specifics of discipline can be set up (see
Section V), and decided that you want to
improve discipline in your school, the first
step is to find out how discipline is currently
handled in your school. Starting by yourself,
or better yet, with a small group of others
who have also decided to become involved,
you can evaluate your school's discipline
program. If possible, it is a good idea to
work through an official parent organization
to get their help and support from the
beginning. But you may need to act on your
own, and you have a right to do so.

The evaluation step is especially important.
You will gain information that allows you to
make very specific recommendations for
improvement. You will get to know the
personalities of key people responsible for
discipline at your local school, and their
views and attitudes. You may find other
parents who want to work with you.

Here are some things you can do in your
evaluation.

Get All the Relevant
Written Materials
You Can Find
Some things you will want to look at
include:

Your school's discipline code (if there is
one). Ask the principal, assistant principal,
or school disciplinarian for it.

Other schools' discipline codes, so that
you can compare. Call other schools, ask
if they have codes, and see if you can pick
one up or have the school send you a copy.

The Chicago Public Schools Directory,
available through the Office of
Communications, 160 West Wendell
(280-3750), lists all schools and their
phone numfrs.

Copies of "model discipline codes."
Available from Alternative Schools
Network or Designs for Change.

The Chicago Public Schools' Uniform
Discipline Code.

Statistics from your school indicating how
many students have been expelled or
suspended during the past several years.
You can ask your principal for this
information. Your school keeps track of
this information in ordyr to submit it to the
Office for Civil Rights. Also, Alternative
Schools Network and Designs for Change
can give you this information for school
years 1978-79 and 1980-81.

Statistics for citywide rates of suspension
and expulsion, so that you can compare
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Una vez que usted haya entendido clararnente
como las escuelas efectivas manejan la discipline
(yea Seccion III), que haya considerado diferentes
formas de como se pueden establecer los
especfficos de la disciplina (yea Secci6n V), y
haya decidido flue usted quiere mejorar la
discipline en su escuela, el primer paso es
encontrar en qui forma se esta marejando
actualmente la discipline en su escuela.
Empezando por usted misma, o atin raejor, con
un pequetio grupo de otros que tambiin hayan
decidido envolverse, ustedes pueden evaluar el
programa de discipline de su escuela. De ser
posible, es una buena idea trabar desde el principio
con una organizacion oficial de padres para
obtener su ayuda y apoyo. Pero tal vez usted
tenga que actuar por su propia cuenta y usted
tiene el derecho a hacerlo.

El proceso de la evaleacion es especialmente
importance. Usted obtendra informaciOn que le
permitira hacer recomendaciones muy especfficas
para tratar de hacer mejoras. Usted llegari a
conocer las personalidades de gente clave que es
responsable por la disciplina en su escuela local,
as( como sus opiniones y actitudes. Usted puede
encontrar a otros padres que quedran trabajar con
usted.

A continuacion le indicamos algunas cosas que
puede hacer en su evaluacion.

Obtenga Todo el
Material Escrito
at Respecto One
Pueda Encontm
Alg_aas cosw que usted debera inspeccionar
incluyen:

El codigo de dis::;lina de su escuela (si existe
alguno). Preguntei.o. iste al director, asistente
del director o a quien imparte i?...sciplina en la
t.scuela

Otros cidigos de discipline de otras escuelas, a
fin de que pueda comparar. Llame a otras
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escuelas, pregunte si ellos tienen eidigos y si
puede it a recogeruno o si le pueden enviar
una copia. El Directorio de las Escuelas
Priblicas de Chicago esti disponible a travels de
la Oficina de ComunicacioneS, 160 West
Wendell (280-3750) y enumera todas las
escuelas y sus nimeros de telifono.

Copias de "cddigos de disciplina modelos,"
disponibles a travels dcl Conglomerado de
Escuelas Alternativas (Alternative Schools
Network) o Diseilos para Cambio (Designs for
Change).

El Codigo Umfnrme de Disciplina de las
escue:as pibl; as de Chicago.

Estadisticas de su escuela indicando cuintos
estudiantes han sido expulsados o suspendidos
durante varios Mos pasados. Usted puede
preguntarIe al director de su escuela por esta
informaciOn. Su escuela lleva record de esta
silfonnacion a fin de someterla a la Oficina de
ibsrechos Civiles. Tambien Alternative Schools
Network y Dcsigns cor Change puede Earle
esta informacion para los afios eccolares de
1978-79 y 1980-81.
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them to your school. These figures are
also available from Alternative Schools
Network and Designs for Change for
1978-79 and 1980-81.

Reasons for the suspensions in your school
(for example, fighting, skipping classes,
etc.). This information will be harder to
get than just the numbers of suspended
students, but it is important to tell you
why students are out of school and to help
you come up with suggestions for change.
You can ask your principal for this
information. There should be some record
of each disciplinary action, and the
principal can give you the reason for each,
as long as the identity of each student is
kept secret.

.c'
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Find Out What
People Think About
Discipline in
Your School

Find out what parents, teachers,
administrators, and students think about
discipline and their own safety in your
school.

Interview the principal to find out how
discipline works in the school, and what
attitudes he or she has toward discipline.
(If aa assistant principal or counselors are
closely connected with discipline, you
may want to talk with them, also.) This is
your most important interview. The
principal is the one who has the power and
responsibility to make overall changes in
discipline. Be friendly but firm about the
fact that you need answers. The principal
questionnaire in Appendix B will help
guide the interview.

Interview a variety of parents, students,
and teachers to get their perspectives.
Make sure you talk to people who might
have different views. For example, talk
with some students who rarely get into
trouble and some who have been in trouble
frequently. Explain that the identity of the
person can be kept secret and that you just
want to know what the person really thinks.
The questionnaires in Appendix B should
be helpful in guiding you through the
interview and in recording the responses.
Sometimes, if the person is relaxed, yeti
can write the answers during the interview.
If the person is nervous, and you think
you can remember the answers, save your
writing until afterwards. If you talk with
enough people, you can tally up the
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Estadfsticas de suspensiones y expulsiones de
toda la ciudad a fin de que pueda compararlas
con su escuela. Estos datos tambien esten
disponibles a traves de Alternative Schools
Network y Designs for Change para los altos
escolares 1978-79 y 1980-81.

Razones por las suspensiones en su escuela
(por ejemplo, por pclear, salter clases, etc.).
Esta informacien sera =is diffcil de obtener
que solo el ndmero de estudiantes suspendidos,
pero es importante tenerla para saber por que
los estudiantes esten fuera de la escuela y para
ayudarie a generar sugerencias pare cambios.
Usted puede preguntarle al director por esta
informacien. Debe de haber algdn record por
cada accien disciplinaria y el director puede
darle la raz6n por cada una, siempre y cuando
la identidad de cada estudiante se mantenga en
secreto.
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Investigue Lo Que
Pima la Gente Acerca
de la Disciplina
en Su Escueia

Trate de saber to que los padres, maestros,
administradores y estudiantes piensan acerca de
la discipline y de su propia seguridad en su
escuela.

Entrevatese con el director pare saber como
funciona la discipline en la escuela, y que
actitudes tiene 61 o ells hacia la discipline. (Si
hay algtin asistente del director o consejeros
que estan estrechamente conectados con la
discipline, usted debera hablar con ellos
tambien.) Esta es su entrevista =is importante.
El director es quien tiene el poder y la
responsabilidad para hacer cambios en general
en la discipline. Sea amable pero firme a la vez
al tratar de obtener las respuestas que necesita.
El cuestionario para el director en Apendice B
le orientara cdmo conducir la entrevisn,

Entreviste una variedad de padres, estudiantes
y maestros para obtener puntos de vista,
opiniones. Asegtirese de hablar con personas
que puedan tener diferentes opiniones. Pot-
ejemplo, hable con algunos estudiantes que
raramente se meten en problemas y con algunos
que han estado en problemas frecuentemente.
Explique que la identidad de la persona puede
mantenerse en secreto y que usted solamente
quiere saber lo que la persona realmente piensa.
Los eaestionarios en el Apendice B podrin
serle utiles para orientarle sobre como conducir
la entrevista y tomer debida nota de las
respuestas. Algunas veces, si la persona es
calmada, usted puede it anetando las respuestas
durante la entrevista. Si la persona es nerviosa
y usted piensa que puede recordar las
respuestas, escrfbalas despues de la entrevista.
Si usted habla con bastante gente, usted puede
Ilever la cuenta de las respuestas a las preguntas
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responses to the effective schools questions
to See overall how people feel. This may
be important evidence of a problem to
show people later on.

Visit different parts of the school some
classrooms, the hallways, the
playground and observe how discipline
is handled. How do students behave? How
do teachers react to disruptions? What
attitudes about discipline are reflected by
wnat you see? How does what you observe
first-hand compare with what you have
been told in interviews?

Some Words of
Caution in Doing
Your Evaluation

The official policy of the Chicago Public
Schools is to encourage parent and
community participation. However, you
should not expect to have full cooperation
in all your information gathering. Some
teachers may see you as a threat and not
want to talk with you. Some students may
be shy. The principal may say he can't
meet for a month. Just press as hard as
you can you have a perfect right to
find out about discipline in your local
school.

Consider carefully what's being said.
There may be some teachers who are
afraid to press for changes, but who would
welcome your efforts to improve things.
They may be very helpful later on as a
source of information.

If you are working with others, it is very
important to share what you learn. Divide
up interviews and meet afterwards. Then
share everything you have learned in a
discussion. Listen to what others say

because they may have picked up
something you've missed. The old
phrase two heads are better than one
definitely applies here.

Don't expect to get the whole pic'ure right
away. You will need to talk to many
people.

Fwostit.,-AL",:
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de las escuelas efectivas para ver ctimo se
sientc un problem que puede mostrar a la
gents mss tarde.

Visite diferentes panes de la escuela algunos
salones de clase, los pasillos o corredores. el
patio de recreo y observe cdmo se mancja
Ia disciplina. LC6mo se comportan los
estudiantes?LC6mo reaccionan los maestros
cuando hay disturbios? zQue actitudes sc
reflejan acerca de Ia disciplina por lo que usted
ve? LC6mo se compara lo que usted observa
por si mismo con to que se le ha dicho en
entrevistas?

Algunas Palabras de
Precaution al
Hacer Su Evaluation

La polftica official de las escuelas ptiblicas de
Chicago es fomentar la participation de los
padres y de la comunidad. Sin embargo, usted
no debiera esperar recibir completa cooperaci6n
al tratar de obtener informaci6n. Algunos
maestros le veran como si fuera una amenaza y
tal vez no quieran hablar con usted. Algunos
estudiantes pueden ser tfmidos. El director
puede decirle que no puede reunirse sino hasta
dentro de un mes. Solamente ponga presiOn
tan firmemente como pueda usted tiene el
perfecto derecho de saber acerca de Ia disciplina
en su escuela local.

Considere cuidadosamente lo que se este
diciendo. Podra habcr algunos maestros que
tienen temor de poner presion para que hays
cambios, pero quienes recibirfan con agrado
sus esfuerzos para mejorar las cocas. Ellos
puedel ser muy tidies mss ta.de o como fuente
de informaci6n.

Si usted esta trzbajando en este proyecto con
otros, es muy importante que comparta lo que
llegue a saber. Divfdanse las entrevistas y
rednanse despues. Despues deberan compartir
todo to que hayan sabido en una discusi6n.
Escuche lo que otros digan porque tal vez cllos
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captaron algo que a usted se le escapti. La vieja
frase dos cabezas piensan mejor que una
aplica definitivamente en este caso.

No espere poder saber todo lo que necesita o lo
que este pasando inmediatamente. Para
lograrlo, necesitara hablar con muchas
personas.
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While you are doing your evaluation, you
will naturally be thinking about what you
want to sec changed and how you think you
should go about it. Since there are so many
possibilities of action that you might take,
this handbook will simply give you some
general guidance. You will need to fill in the
details on the basis of what you have learned
and, if need be, by getting help from resource
groups like Alternative Schools Network or
from parents. Some general principles you
should remember include the following:

1. Work With Other
Parents Whenever Possible
The more well-informed parents you have
working with you, the more likely you will
be able to bring about some changes. With
your information from the evaluation in
hand, there are a number of things you can
do to enlist the support of other parents.

If you have not already done so, approach an
official school parent organization and
present your findings. A carefully done
evaluation and presentation of findings will
help to make you credible with other parents.
If one or more parent groups is willing to
work with you and wants to go in the direction
you feel is appropriate, welcome them. Let
the other parents help you select priority
problems to work on; the more people feel
they are involved in making decisions, the
more likely they are to help along the way.

Remember that you may have some minor
differences with some other parents, but if
your overall feelings about discipline are the
same you can work together.

2. Decide What Changes
You Want in the Long
Run and the Short Run

We suggest that you choose one or two
specific problems that you want to work on
to begin with. For example, you might decide
that yod want to eliminate or substantially
reduce the number of suspensions in your
school. Or you might choose to try to get
your school to develop and carry out a set of
workshops for teachers on handling discipline
within the classroom. Or you might choose
to convince the school administration to
develop a specific local discipline code
through a process involving parents, students
and school staff. One thing you may want to
consider. if you choose to start with an issue
that teachers believe is important, you will
be more likely to get their support. If
possible, it is a good idea to start with an
issue where you can expect to get the most
cooperation.

If you try to do too much at the start work
on three or more issues you may find that
your resources will be spread too thinly; you
mist keep in mind that parents who have
jobs and families to take care of will have
only a limited amount of time and energy to
work on school discipline. Or you may find
that the groups of parents working on the
different issues are working against each
other, instead of with each other. For
example, several groups of parents could be
trying to interview a teacher or administrator
at the same time, asking many of the same
questions.

At the same time that you start to work on
one or two issues, it is a good idea to build
up an overall picture of all the changes that
need to be made to create a good discipline
system in your school. With the overall
picture in mind, you can check to see that
the specific actions you take are consistent
with your long-term objectives. The
characteristics of effective schools discussed
in Section III, as well as the specific
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Mientras que este haciendo su evaluacion,
naturalmente que usted estard pensando en los
cambios que le gustarfa ver, asf como en la forma
de lograrlos. En vista de que hay tantas
posibilidades de acci6n que usted puede tomar,
este folleto simplemente le dare una orientaci6n
en general. Usted tendra que aiiadir los detalles,
basandose en to que haya logrado saber y si fuese
necesario, obteniendo la ayuda de grupos de
recursos tales como Alternative Schools Network
o de padres. Algunos principios generates que
usted debe recordar, incluyen los siguientes:

1. Trabajc Con Otros Padres
Siempre Que Sea Posible
Entre mas padres bien infonnadosestentrabajando
con usted, mayores serail las posibilidades de
lograr hacer algunos cambios. Con la informaci6n
de su evaluaci6n a la mano, hayun ndmero de
cosas que puede hacer para obtener el apoyo de
otros padres.

Si atin no to ha hecho, acdrquese a una
organizaci6n oficial de padres de escuela y
presenteles un reporte de sus averiguaciones
sobre la escuela. Una evaluacidn hecha
cuidadosamente que despuds sea bien presentada,
con detalles de todo lo que encontr6, le ayudard a
ganarse credibilidad entre otros padres. Si uno o
mas grupos de padres estan dispuestos a trabajar
con usted y a seguir por la direcci6n que usted
considera apropiada, acepte su ayuda. Deje que
otros padres le ayuden a seleccionar los problemas
en los que deben trabajar con prioridad; entre mas
sientan que estan envueltos en hacer las
decisiones, esa genre estara mas inclinada a
ayudar dura-ne todo el proceso.

No olvide que habra algunas diferencias menores
con algunos otros padres, pero si el consenso en
general acerca de la disciplina es zl mismo, ustedes
podran trabajar juntos.

2. Decida Que Cambios
Quiere Ver a Largo
Plazo y en Corto Tiempo

Nosotros sugerimos que usted seleccione uno o
dos problemas especfficos en los que quiera
trabajar para empezar. Por ejemplo, tat vez usted
decida que le gustarfa eliminar o reducir
considerablemente el ngmero de suspensiones en
su escuela. 0 tat vez seleccione el proyecto de
tratar que su escuela desarrolle talleres de trabajo
para los maestros sobre metodos pare manejar in
disciplina en los salcnes de clases. 0 tat vez
decida que hay necesidad de convencer a la
administr.wion de la escuela pare establecer un
cOdigo especffico de disciplina local a tray& de
un proceso en el que se envolverdn los padres,
estudiantes y personal de la escuela. Una cosa
que usted tat vez quiera considerar. Si usted
decide empezar con un asunto o problema que los
maestros consideran irnportante, tendril mks
posibilidades de obtener su apoyo. De ser posible,
es una buena idea empezar con un asunto en
donde es de esperarse que habra mayor
cooperaci6n.

Si usted trata de hacer mucho at principio
trabajar en tres o rats asuntos encontrara que
sus recursos estaran muy desparramados; debe
tomar en cuenta que los padres de familia que
trabajan y tienen que atender sus hogares a la vez,
tienen solamente un tiempo muy limitado y
energfas para trabajar en la disciplinade la escuela.
0 tat vez usted encontrard grupos de padres
trabajando en diferentes problemas que estan
trabajando en oposici6n, en vez de trabajar unos
con los otros. Por ejemplo, varios grupos de
padres podrfan estar tratando de entrevistar a un
maestro o administrador al mismo tiempo,
haciendo muchas de las mismas preguntas.

Al mismo tiempo que usted empiece a trabajar
con uno o dos problemas, es una buena idea
desarrollar una ilustraciOn general de todos los
cambios que necesitan hacerse para crear un buen
sistema de disciplina en su escuela. Con la
ilustraci6n o proyecci6n general en mente, usted
puede checar para it viendo que las acciones
especfficas que usted tome sean consistent -s y
conduzcan finalmente a los objetivos que desea
lograr. Las caracterfsticas de las escuelas efectivas
discutidas en la Secci6n III, asf como las
alternativas especfficas para la disciplina,
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alternatives for discipline presented in
Appendix A, should be helpful in drawing
the ideal picture.

3. Work With School
Staff Whenever Possible
As parents or members of the community,
you have the potentiai ,o influence decisions
about discipline programs in your school.
But only school staff, particularly the
principal, have the authority to actually
make policy and carry it out. In order to
bring about lasting change, not just
temporary window dressing, you will need
to work with school staff as much as
possible.

You should communicate your willingness
to work with school staff from the beginning
of your evaluation. You should make a
presentation of your findings to the principal
and to as many teachers as possible.

Some teachers and some principals will
sincerely welcome your efforts. Others will
resist you or disagree with your ideas. In
these cases you will need to work hard to
change some minds and to demonstrate that
you, in good faith, just want to see changes
that will be beneficial to your children.

4. Make Presentations
to Enlarge the Group of
People Working With You
Whether you are making presentations of
your evaluation findings to parents or to
school staff, make sure that you enlist support
to the greatest extent possible and that you
antagonize to the least extent possible.

In any presentation, start with some positive
comment about the school's discipline
program. It's always possible to find at least
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one. You should, to the extent possible,
praise as well as criticize. As you present a
problem, demonstrate with concrete evidence
so that people will really be convinced that
there is a problem. For example, if you think
suspensions are overused, present specific
numbers showing how many students have
been suspended over a period of years and
the reasons for suspension. Or figure the
total number of days students spent out of
school in the past year. Show how many
suspended students dropped out.

As you discuss what to do about the
"problem," present options whenever
possible, not just one approach to solving
the problem. If large numbers of suspensions
are the problem, some options might include.
providing inservice for teachers on how to
discipline more effectively in the classroom,
redefining suspendable offenses, or creating
an in-school suspension program where
students receive class assignments and
academic supervision.

Finally, let people suggest their own solutions
that might be added to your list of options.
Remember that there is usually no one correct
way to solve a problem, and if others are
allowed to help think of the solution, they
are more likely to help make that solution a
reality.

5. Use Multiple Tactics
If you have decided that you want a particular
change in the school program, it is best to
use a variety of tactics to try to get that
change. Different people (principal as
compared with other parents) are convinced
in different ways. For example, you may try
to get a formal policy of the school changed,
or you might try to negotiate directly with
school officials about the problem, or you
might try to first win parent support for the
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presentadas en el Apindice A, podrin ser dtiles al
delinear el objetivo ideal.

3. TrabAje Con Personal de la
FAcuela Simple Que Sea Posible
Como padres o miembros de la comunidad,
ustedes tienen el potential de influir en las
decisiones acaca de programas de disciplinaen
su escuela. Pero solamente el personal de la
escuela, particulannente el director, tienen la
autoridad de establecer procedimientos y lleverlos
a cabo. A fin de lograr cambios que perduren, no
solamente acciones momentgneas que solo sirvan
para disimular los problemas, usted necesitara
trabajar con personal de la escuela lo Inas que
sea posible.

Usted debiera comunicar su deseo de trabajar con
personal de la escuela desde el principio de su
evaluaciOn. Es aconsejable hacer una presentacian
de todo lo que haya podido averiguar ante el
directory cantos maestros como sea posible.

Algunos maestros y algunos directores estarin
sinceramente complacidos de sus esfuerzos.
Otros tratarin de ponerle barreras o no estarin de
acuerdo con sus ideas. En estos casos tendri que
trabajar arduamente para cambiar la forma de
pensar de algunas personas y para demostrar que
usted, de buena fe, solamente desea ver cambios
que beneficianin a sus hijos.

4. Haga Presentriziones Para
Agrandar el Grupo de Gente
Que Trabaje Con Usted
Ya sea que esti hacienda la presentacian de su
evaluaciOn ante un grupo de padres o personal de
la escuela, no se olvide de solicitar todo el apoyo
que sea posible y a la vez procure evitar conflictos
que puedan crear hostilidad haste donde sea
posible.

En cualquier presentaci6n, empiececon algOn
comentario positivo acerca del programa de
disciplina de la escuela. Siempre es posible
encontrar por lo menos uno. Usted debiera,
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dentro de todo lo que sea posible, elogiar asf
como criticar. Al hacer la pres...-ntaciOn de un
problema, demuistrelo con evidencia concrete a
fin de que la gente pueda quedar convencida de
que realmente existe un problema. Por ejemplo,
si usted piens& que ha habido un nOmero exagerado
de suspensiones, presente datos especfficos,
mostrando cuantos estudiantes hen lido
suspendidos durante un period° de varios afios y
las razones que se dieron por las suspensiones. 0
saque la cuenta del total de dfas que los estudiantes
pasaron fuera de la escuela el afio pasado. Muestre
cuantos de los estudiantes que fueron suspendidos
dejaron la escuela.

A medida que vaya discutiendo lo que puede
hacerse acerca del "problema" presente options
en donde sea posible, no solamente un mitodo de
resolver el problema. Si el problems es el caso de
un gran Omen) de suspensiones, algunas cld las
opciones que pueden ofrecerse, podrfa ser el
proporcionar entrenamiento en la escuela pars los
maestros sobre cOmo disciplinar Inas
efectivamente en las salons de clues; cambiar la
deflnician de las ofensas que ameritan suspensiOn
o crear un programa de suspension en la escuela,
en donde los estudiantes permanecen en las aulas
y reciben tams por hacer y supervision
acadimica.

Finalmente, permita que la gente sugiera sus
propias solutions que puedan afiadirse a su lista
de opciones. Recuerde que usualrnente no hay
una sola correcta rnanera de resolver un problema,
y si otros tienen la oportunidad de ayudar a pensar
en la soluci6n, seguramente que tendrin mayor
interes en ayudar a hacer que la soluciOn propuesta
se convierta en realidad.

5. IJtilice Multiples Tacticas
Si usted ha decidido que quiere un cambio en
particular en el programa de In escuela, es mejor
usar una variedad de Victims pars lograr ese
cambio. Diferentes personas (e director, en
comparacVm con otros padres) pueden ser
convencidas en diferentes formas. Por ojemplo,
usted puede tratar de que se cambie un
procedimiento formal de la escuela, o usted
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change. At each step you should choose the
tactic that will put you in the best bargaining
position to see that the changes you seek
actually become a reality.

6. Draw on Resources
That Will Be Helpful
There are a number of organizations that are
experienced in working with parents on the
discipline issue and who will be willing to
help you upon request. Don't be shy, give
them a call.

Alternative Schools Network of Chicago
Ms. Ruth Booze

1105 West Lawrence, Room 210
Chicago, Illinois 60640

(312) 728-4030

Aspira of Illinois
Mr. Carmelo Rodriguez

3432 West Diversey
Chicago, Illinois 60647

(312) 252-0970

Chicago Urban League
Education Department

Dr. Gwen Laroche
4500 South Michigan Avenue

Chicago, Illinois 60653
(312) 285-5800

Citizens Schools Committee
Rev. Thomas Jackson

President
36 South Wabash, Suite 1111

Chicago, Illinois 60603
(312) 726-4678

Designs for Change
Ms. Joan Slay

220 South State Street, Suite 1616
Chicago, Illinois 60604

(3 I 2) 922-0317
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Mujeres Latinas En Accion
Ms. Alicia Amador

1823 West 17th Street
Chicago, Illinois 60608

(312) 226-1544

7. Be Persistent
Making changes in schools, even small
ones, is difficult. Like people in any other
organization, school staff and principals
develop set ways of doing things and it is
sometimes hard to change. So you will need
to be persistent. Remembering that your
efforts will assist students to stay in school
longer and to learn more will help when the
going gets tough.
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puede tener el tacto de Ilegar a tenerun acuerdo
sobre el problema con los oficiales de la escuela o
bien puede usted primero tratar de obtener el
apoyo de los padre!, para pedir ese cambio.
En cada paso que vaya tomando usted debe
seleccionar la tactica que le pondrd en la mejor
posici6n de llegar a un acuerdo para lograr que
los cambios que usted desea, Ileguen a realizarse.

6. Atraiga Recursos
Que Sean Utiles
Hay un ndmero de organizaciones que tienen
amplia experiencia de trabajar con padres en
asuntos de disciplina escolar y estatin dispuestos
a ayudarle en cuanto se los pida. Deje a un lado la
timidez y name les. Estas son:

Alternative Schools Network of Chicago
Ms. Ruth Booze

1105 West Lawrenr.3, Room 210
Chicago, Illinois 60640

(312) 728-4030

Aspira of Illinois
Mr. Carmelo Rodriguez

3432 West Diversey
Chicago, Illinois 60647

(312) 252-0970

Chicago Urban League
Education Department

Dr. Gwen Laroche
4500 South Michigan Avenue

Chicago, Illinois 60653
(312) 285-5800

Citizens Schools Committee
Rev. Thomas Jackson, President

36 South Wabash, Suite 1111
Chicago, Illinois 60603

(312) 726-4678

Designs for Change
Ms. Joan Slay

220 South State Street, Suite 1616
Chicago, Illinois 60604

(312) 922-0317
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Mujeres Latinas En Acci6n
Ms. Alicia Amador

1823 West 17th Street
Chicago, Illinois 60608

(312) 226-1544

7. Sea Persistente
Hacer cambios en las escuelas, atin pequeilos, es
diffcil. Al igual que la gente en cualquier otra
organizaci6n, el personal de la escuela y los
directores adoptan ciertos modos de hacer las
cosas y a veces as duro cambiar. De manera que
usted necesitani ser muy persistence. Recordando
que sus esfuerzos ayudardn v que los estudiantes
pennanezcan en la escuela por mas tiempo para
aprender nuts, le ayudani a mantenerse fume
cuando las cosas se pongan dificiles.
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NOTES
'Chicago Board of Education, Department of Research and Evaluation, Context for Achievement: Test

Scores and Selected School Characteristics, Elementary Schools 1981-82 (July 1982). (Elementary School
Test Scores.) On the high school level, students in only two of the city's sixty-four high schools are reading at
grade level according to the most recently available scores. Chicago Board of Education, Department of
Research and Evaluation, Context for Achievement: Test Scores and Selected School Characteristics, Chicago
Public High Schools 1981-82 (August 1982).

2The Chicago Reporter 9 (May 1980): pp. 1, 2, 5; Chicago Board of Education, Bureau of Dropout
Prevention, data dated 3 March 1983, indicating the size of ninth grade in years 1976-79 and the graduating
classes for years 1979-82.

3Board of Education, City of Chicago, Chicago Public Schools Uniform Discipline Code (Chicago:
Author, 1982). (First revision.)

4U.S. Department of Education, Office for Civil Rights, Survey of Elementary and Secondary School
Districts, and Schools in Selected School Districts: School Year 1980-81 (Computer Tape ELSEC 80 Master
69).

5Chicago Board of Education, Bureau of Dropout Prevention, General High Schools: 1979-80 Dropout
Report.

6For example, one study of two junior high schools and two high schools in Michigan found thatattendance
offenses (tardiness, unaethorized absences, skipping classes, and truancy) accounted for 10%-45% of the
reasons for suspension, depending on the school. Andfriction offenses (such as insubordination, disrespect,
classroom disruption, and misconduct) accounted for 36%-51% of the junior high suspensions and 19%-23%
of the high school suspensions. Fighting accounted for only 20% of the suspensions. Students Rights and
Discipline: Policies, Programs and Procedures, Program for Educational Opportunity, The University of
Michigan School of Education, Ann Arbor (1978).

7A related study to the one mentioned in Note 6 above found, for example, that while black and white
students were suspended for illegal acts at the same rate, black students were much more likely to be suspended
for friction offenses and fighting. Junius Williams, "The State of Discipline in Public Education," a paper
presented at a conference sponsored by the Illinois/Indiana Race Desegregation Assistance Center, Indiana
University, Indianapolis, November 1979.

8Rules: Board of Education of the City of Chicago (revised to 15 October 1981), #6-22. (Rules.)

9Ingraham v. Wright, 430 U.S. 651 (1977).

1°The School Code of Illinois 1983, Chapter 122, Article 10-22.6. (School Code.)

I 'United States Constitution, Amendment xiv; Goss v. Lopez, 419 U.S. 565 (1975).
12Rules, # 6-9.
13School Code, Article 50-7; Illinois Office of Education, Rules and Regulations to Govern School

Records, Article IX, Sections 9.01-9.03.

60



NOTAS
'Junta de EducaciOn de Chicago, Departamento de Estudios y Evaluaci6n, Contexto para Determinar el

Aventajamiento: PuntuaciOn de las Pruebas y Caracteristicas de EscuelasSeleccionadas, Escuelas
Elementales 1981-82 (julio 1982). (Puntuaci6n de Pruebas de Escuelas Elementales.) Al nivel de escuela
secundaria, solamente en dos de las sesenta y cuatro escuelas secundarias los estudiantes esttin leyendo a su
nivel de grado, de acuerdo con la informaci6n mas reciente que hay disponible sobre la puntuacion. Junta de
Educaci6n de Chicago, Departamento de Estudios y Evaluaci6n, Contexto Para Determinar el Aventajamiento:
Puntuaci6n de las Pruebas y Caracteristicas de Escuelas Seleccionadas, Escuelas Piiblicas Secundarias de
Chicago 1981-82 (agosto de 1982).

2El Chicago Reporter 9 (mayo de 1980): pp. 1,2,5; Junta de Educaci6n de Chicago, Bur6 de Prevenci6n de
Abandono de la Escuela, datos fechados el 3-3-83, indicando el numero de estudiantes en el noveno grado en
los afros de 1976-79 y las clases de graduaci6n para los dm 1979-82.

3Junta de Educaci6n, Ciudad de Chicago. El Codigo de Disciplina Uniforme para las Escuelas Publicas de
Chicago (Chicago: Autor, 1982). (Primera revisi6n.)

4Departamento de Educaci6n de los Estados Unidos, Oficina de Derechos Civiles, Encuesta de los Distritos
Escolares para Escuelas Primarias y Secundarias y Escuelas en Distritos Escc!ares Seleccionados: Aiio
Escolar 1980-81 (Cinta de Computadora ELSEC 80 Master 69).

5Junta de Educaci6n de Chicago, Bur6 de Prevenci6n de Abandono de la Escuela, Esc: 4!as Secundarias en
General: Reporte sobre los estudiantes que dejaron !a escuela 1979-80.

6Por ejemplo, un estudio de dos escuelas que ofrecen los dos primeros altos de escuela secundaria y dos
escuelas secundarias en Michigan encontr6 que las ofensas por asistencia (llegadas tarde, faltas sin permiso,
salteo de clases y vagancia) representaban del 10 al 45% de las razones para suspender, dependiendo de la
escuela. Y las ofensas por fricciones (tales como desordenamiento, falta de respeto, disturbios en la clase y
mala conducta) representaban del 36 al 51% de las suspensiones en las escuelas con los dos primeros afios de
secundaria y del 19 al 23% de las suspensiones en escuelas secundarias. Por pleitos eran solamente el 20% de
las suspensiones. Derechos de los Estudiantes y Disciplina: Politicas, Programas y Procedimientos, Programa
Para Oportunidades Educacionales, La Escuela d. Educaci6n de la Universidad de Michigan, Ann Arbor
(1978).

7Un estudio relacionado con el arriba mencionado en la Nota 6 encontr6, por ejemplo, que mientras que
tanto estudiantes blancos como negros eran igualmente suspendidos por actos ilegales, los estudiantes negros
estaban mas expuestos a ser suspendidos por ofensas por fricciones y pleitos. Junius Williams, "El Estado de
Disciplina en la Educaci6n Pdblica ", un documerto presentado en una conferencia auspiciada por el Centro
de Asistencia para Desegregaci6n Racial de Illinois/Indiana de la Universidad de Indiana, Indianapolis,
noviembre de 1979.

8Reglas: Junta de Educaci6n de la Ciudad de Chicago (revisada hasta el 15 de octubre de 1981). #6-22
(Reglas.)

9Ingraham v. Wright, 430 U.S. 651 (1977).

' °El Codigo Escolar de Illinois de 1983, Capitulo 11. Articulo 10-22.6. (C6digo de las Escuelas.)
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14Goss v. Lopez, 419 U.S. 565, 584 (1975). (Expulsions require more formal procedures than short-term
suspensions of less than ten days.); PUSH v. Carey, C.A. Nos. 73-C-2522 and 74-C-303, Slip Op. at 8 (N.D.
Ill., 5 Nov. 1970), rev'd in part on other grounds sub nom. Piphus v. Carey, 545 F. 2d 30 (7th Cir. 1976)
(reversed because of court's failure to award damages to students), rev'd and remanded on other grounds, 98
S. Ct. 1042 (1978) (reversed court of appeals of damages issue) ("suspensions potentially exceeded 10 days,
triggering the need for more formal procedures").

IsSchool Code, Article 10-20.12.

I6Ibid., Article 26-L .

I7Ibid., Article 26-12.
18Rules.

I9Chicago Board of Education Report 75-447-3, Sec. A(5) (Revised), 28 May 1975.

20It is unclear who is to give the student the assignments. Suspended students should ask the principal.

21See, for example, Quintanilla v. Carey, C.A. No. 75-C-829 (N.D. III., 31 March 1975) (student has a
right to a formal hearing before being involuntarily transferred to a G.E.D. night sc:iool since the transfer
from day school to night school is the "functional equivalent" of an expulsion and the property interest in
standard high school diploma must be given due process protections); Betts v. Board of Education, 466 F.2d
629 (7th Cir. 1972). 1.Vhether a student is entitled to an informal (as in the case of susp Ision) or formal
hearing (as in the case of expulsion) depends on a number of factors, including how the programs in the two
schools differ. If a parent is unsure whether a proper hearing was conducted, consult an advocate.

225ection 504 of the Rehabilitation Act, 29 U.S.C. § 794; 34 CFR §104.4(a)(b).
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I IConstituciOn de los Estados Unidos, Inmienda XIV; Goss v. Lopez, 419 U.S. 565 (1975).
t2Reglas, # 6-9.

°Wig° Esco lar, Articulo 50-7; Oficina de EducaciOn de Illinois, Reg lasy Reglamentos Para Gobernar
los Records Escolares, Articulo IX, §9.01-9.03.

"Goss v. Lopez, 419 U.S. 565, 584 (1975) (Las expulsiones requieren procedimientos mas formates que
las suspensiones por cortos periodos de mem. de diet diaz.); PUSH v. Carey, C.A. Nos. 73-C-2522 y 74-C-303, Slip Op. a 8 (N.D. III., 5-11-70), revisada en parte por otros motivos bajo o:ro nombre. Piphus v.
Carey, 545 F. 2d 30 (7o Cir. 1976) (revocada debido a que la corte fano en otorgar dafios a los estudiantes,
revisada e impuesta nuevamente bajo otros principios, 98 S. Ct. 1042 (1978) (revocada por corte de apelaciOn
sobre el asunto de datios) ("suspensiones potencialmente excedieron 10 dias, ocasionando la necesidad de
establecer procedimientos mas formates ").

15COdigo Escolar, Artfculo 10-20.12.
16Ima*, -.. , Artfculo 26-1.

17Ibtd., Artfculo 26-12.

t8Reglas.

I9Reporte 75-447-3 de la Junta de EducaciOn de Chicago, Sec. A(5) (Revisado), 28 de mayo de 1975.
2°No esta bien definido quien debe dar las asignaturas a los estudiantes. Los estudiantes suspendidos debenpreguntar al director.
2tVer,

por ejemplo, Quintanilla v. Carey, C.A. No. 75-C-829 (N.D. III. 3-31-75) (el estudiante tiene el
derecho a una audiencia formal antes de ser involuntariamente transferido a clases noctumas de G.E.D. ya
que el traslado de escuela diuma a escuela nocturna es el "equivalente funcional" de una expulsion y el inters
de propiedad del diploma de escuela secundaria regular debe procesarse con la debida protecci6n); Betts v.
Junta de EducaciOn 466 F. 2d 629 (7a Cir. 1972). Aunque el estudiante tenga derecho a una audencia informal
(como en el caso de suspension) o formal (como en el caso de expulsi6n), varios factores se tienen que tomar
en cuenta, incluyendo como son diferentes los programas de las dos escuelas. Si un padre no esti seguro si
una audencia apropiada fue administrada, consulte una persona que pueda ayudar.

22SecciOn 504 de la Ley de RehabilitaciOn, 29 U.S.C. S-794; 34 CFR 104.4 (a) (b).
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APPENDIX A
Approaches for Improving School Discipline
APPROACHES FOR IMPROVING
SCHOOL DISCIPLINE

APENDICE A
Metodos Para Mejorar la Disciplina en las Escuelas
METODOS PAkA MEJORAR LA DISCIPLINA EN
LAS ESCUELAS

Material prepared by William W. !Payson and Gay Su Pilule'', 'Choices' in
First, Joan McCarty and Hayes M. Mizell, Eds. Everybody's Business: A
Book About School Discipline. Columbia, S.C.: Southeastern Public Educa-
tion Program, 1980. Translated by Elda Leal.
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Approaches for Improving School Discipline
Copyright by W. W. Wayson and Gay Su Pinnell

I. Punishment and Control
Techniques which utilize the authority of the school to control students.

APPROACH

Corporal
punishment

DEFINITION

The student is physi-
cally punished in some
way (paddling, pinch-
ing, shaking, slapping,
'swatting," smacking
hands, etc.).

Expulsion Student must leave
school for more than 10
days.

May not be applied
without: written notice
to parent, written
reasons, notification of
opportunity for
hearing, notification
of time and place for
hearing.

Suspension or
variations
such
as sending
home or
extended
"cooling off'

Student must leave
school for a designated
period of time. May not
be applied without:
written notice prior to
suspension,
written statement of
reasons,
opportunity for infor-
mal hearing.

ADVANTAGES

Immediate and con-
crete punishment is
applied.

Corporal punishment
may be the only
method some students
respect (doubtful).

Can clear the air and
terminate the event.

Gets the disruptive
student out cf the
school.

Can improve group be-
havior by removing the
"troublemaker"
(Doubtful in most
cases).

Removes disruptive
elements before they
spread. (Doubtful in
most cases).

Gets the disruptive
student out of the
classroom and school.

The disruptive student
cannot disturb others.

May get parents to
cume to school for a
conference (Generally
poor method for doing

DISADVANTAGES

Often used as outlet for adult
frustration.

May not be effective in chang-
ing behavior in desired direc-
tion.

Students often do not under-
stand the reason for punish-
ment.

Teaches that "might makes
right" rather than the solving
of problems.

Violence is antithetical to the
educational process and
human dignity.

Legal implications may make
it impractical.

Often unfairly administered
to innocent parties.

Often disproportionately ad-
ministered to minority and
poor students.

Doesn't address school causes
for problems.

Forces out students rather
than dealing with the prob-
lem.

Effects are the same as sus-
pension except more severe.

Doesn't address school causes
for problems.

Can teach that power is abso-
lute and arbitrary.

Without due process, teaches
students a sense of helpless-
ness.

Has little positive educa-
tional value.

Gives students official ap-
proval to be out of school.

so). Encourages school officials to
deny responsibility.

Often disproportionately
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Metodos Para Mejorar la DIsciplina en las Escuelas
Propiedad literaria de W.W. Wayson y Gay Su Pinnell

I. Castigo y Controt

T6cnicas que utilize la autoridad de la escuela para controlar a los estudiantes.

METODO DEFINICION

Castigo
Corporal

Expulsion

Suspension o
variaciones tales
como enviarlos a
can o por un largo
periodo
de "enfriamlento"

El estudiante es
fisicamente castiga
alguna forma (un ta,
pellizcandole, dandc'e
manazos, golpes,
bofetadas, etc )

El cstudiante debe
abandonar to escuela por
mas de 10 dial.

Tal vez no pueda aplicarse
sin notification por
escrito a los padres,
razones por escnto,
notification de la
opor midad para una
audiencia.

El estudiante debe dejar la
escuela par un periodo
designado de tiempo. Tal
vez no pueda aplicarse sin
previa notification por
escrito antes de la
ospension. DeclaraciOn
po. escrito sobre las
flumes. Oportunidad
para una audiencia
informal.

VENTAJAS

Se aplica un inmediato y
concreto cashgo.

El castigo corporal puede
ser el Anico mEtodo qua
algunos estudiantes
respetan. (muy dudoso).

Puede despejar el ambiente
y poner fin al inctdente.

Se saca de la escuela al
estudtante que estA
causando disturbios

Puede memrar el
comportamiento del
grupo, sacando al que
"causa problemas" (muy
dudoso en la mayorfa de
los casos).

Se sacan a los elementos que
causan disturbios antes de
que otros sigan su ejemplo
(muy dudoso en la
mayoria de los casos)

Saca al estudiante disruptivo
fuera del salon y de la
escuela.

El estudiante disruptivo no
puede perturbar a otros.

Puede lograr que los padres
vayan a la escuela para
una conferencia.
(Generalmente un mitodo
muy malo para hacerlo).

67

DESVENTAJAS

Con frecuencia aplicado para
desahogar la frustration de un
adulto.

Puede resultar inefectivo pars
cambiar el comportamiento hacia
la direction deseada.

Con frecuencia :os estudiantes no
comprenden la won porque son
castigados.

Ensefia que "el poder es absoluto" en
lugar de la solution a los
problemas.

La violencia estA en contra del
proceso educational y de la
dignidad humans.

Las implicaciones legates pueden
hacerlo imprietico.

Con frecuencia es injustamente
administrado a panes inocentes.

Con frecuencia despropor-
cionadamente administrado a
estudiantes pobres y minoritarios.

No enfoca la atenciOn a causas de
problemas en la escuela.

Forza la salida de estudiantes en vez
de contronter el problems.

Los efectos son los mismos que los
de una suspension excepto que son
min mas severos.

No enfoca la atencion a causas de
problemas en la escuela.

Puede ensefiar que el poder es
absoluto y arbitrario.

Sin el proceso debido ensefia a los
estudiantes un sentido de
impotencia.

Tiene muy poco valor educational.
Di a los estudiantes la aprobacion
oficial para ester fuera de Is
escuela.

Foments la falta de responsabilidad
entre los oficiales de la escuela.

Coo frecuencia es
desproporcionadamente aplicado
a grupos minoritarios.



APPROACH DEFINITION

Security
forces
and
precautions

Security officers are on
duty in the school. Sec-
urity aides such as
locks and bars on win-
dows are utilized. A
promising variation is
to have a person or a
family live on school
premises to discourage
burglary or after-hours
vandalism.

Detention Student spends extra
hours in the school or
classroom as punish-
ment.

ADVANTAGES DISADVANTAGES

Security personnel can
prevent vandalism.

Security personnel
sometimes deter po-
tential discipline
problems.

Makes teachers feel
more secure.

Security personnel
sometimes take per-
sonal interest in stu-
dents.

Security can save
equipment, etc., from
theft.

Is a non-violent form of
punishment, usually
applied the same day.

Students can put the
time to use by doing
homework.

Students involved in
extracurricular ac-
tivities have extra in-
centive to avoid deten-
tion.

6
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applied to minority groups.
Students are denied educa-

tion; time is not used produc-
tively.

May put student irreparably
behind in school work.

Does not rehabilitate the stu-
dent; does not get to the
source of the problem; denies
treatment.

Often used for trivial or non-
disruptive purposes.

Gives students a "record";
often leads to repeated sus-
pensions.

In many cases, no parent con-
ference is held.

Often alienates students and
parents.

Doesn't address school causes
for problems.

Often exacerbates problems,
requires increasing effort.

Can reinforce idea that stu-
dents "don't belong."

Security forces and equip-
ment are expensive.

Sets up a prison-like atmos-
phere in which students have
little chance of developing
self-discipline.

Indicates fear and distrust on
the part of school officials.

May "turn off" staff, students,
parents and community.

Doesn't address school causes
for problems.

Staff can see monitoring as
noneducational imposition.

Often given for trivial of-
fenses.

Hours of detention can be a
status symbol among peer
groups.

The detention room can be a
dumping ground; students
often are not engaged in pro-
ductive work.

School is lengthened as a
punishment, implying that
school is punishment.

Sometimes whole classes are
forced to stay as a result of a
few students' misbehavior
(Very poor educational prac-
tice).



METODO DEFINICION VENTAJAS DESVENTAJAS

Fuerzas de
Srguridad y
Precauciones

Detention

Oficiales de segundad estan
en guarcha cn la cscuela.
Achtamcntos de-
segundad, tales comp
cerraduras y barras se
utihian en las ventanas.
Una veneer%
pcometedora cs tener una
persona o ura familia que
viva en la escuela para
disuadir robos y
vandalismo despues de las
horas dc cscuela

El estudiante pasa horas
extra en el salon o la
escuela castigo

El personal de segundad
puede prevenir el
vandalism°.

A veces Ia presencia del
personal de seguridad
puede diseadir problemas
potenciales de discipline

Hace sentir mix seguros a
los maestros.

A veces el personal de
seguridad tome interes
personal en estudiantes.

Scguridad puede ahorrar
equlpo, etc. de robos.

Es una forma de castigo sin
violencia, usualmente
aphcada el mismo dia.

Los estudiantes pueden
emplear el tiempo
haciendo su tare.a.

Los estudiantes que
participan en otras
actividades aparte de sus
estudios tienen mayor
incentivo para evitar
detentions.

f0
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La educaci6n es negada a los
estudiantes; el tiempo no es usado
productivamente.

Puede retrasar irreparablemente al
estudiante en su trabajo escolar.

No rehabilita al estudiante; no liege
haste la cause principal del
problema; se le mega tratamiento.

Con frecuencia aplicado por
motivos triviales o que no son
disniptivos.

Establece un "record" para el
estudiante; con frecuencia
conduce a repetidas
suspensiones.

En muchos casos no se lleva a cabo
una conferencia con los padres.

Con frecuencia aparta a los
estudiantes y padres.

No enfoca Ia atenci6n a causes de
problemas en la escuela.

Con frecuencia hate mis dificiles
los problemas, requiriendo mayor
esfuerzo.

Puede reforzar Ia idea de que los
estudiantes "no pertenecen ahi".

Las fuerzas y el equip° de seguridad
son costosos.

Crea un ambiente parecido a una
camel en el cual los estudiantes
tienen poca oportut..clad de
desarrollar auto-disciplina.

Indica temor 3 desconfianza de parte
de los oficiales de la escuela.

Puede "desanime al personal,
estudiantes, padres y a la
comunidad.

No enfoca Ia atencidn a causes de
problemas er. la escuela.

El personal puede percibir la
vigilancia como una imposici6n
no relacionada con educacion.

Con frecuencia dada por ofensas
triviales.

Las horns de detenci6n pueden
significar una cierta imagen entre
sus compafaeros.

El cuirti. de detention puede ser
sitio donde solo se les amontona.

Con frecuencia los estudiantes no
estan ocupados en trabajo
productivo.

Se pasan rags horns en la escuela
como castigo, dando a entender
que la escuela es castigo.

A veces el salon de clues entero es
obligado a quedarse co=
resulted° del mal comportruniento
de tams pocos estudiantes. (Una
pnictica educational muy nvia).



APPROACH DEFINITION ADVANTAGES DISADVANTAGES

Sending
students to
principal's
office

Transfers

Loss of
privileges

The student is told to
go to the principal's of-
fice to bedisciplinedby
the principal.

A student who is not
working well in a par-
ticular classroom or
school is transferred to
another situation.

Students who mis-
behave lose privileges
such as assembly, gym,
etc Some systems have
a demerit system
which results in loss of
privileges

Teacher can im-
mediately remove a
disruptive student.

Teacher is relieved of
pressure and responsi-
bility.

Principal is Informed
of problems.

A transfer can resolve
personality conflicts.

A student can be
placed in a situation
where teaching
methods better suit
his/her learning style.

Student is in a learn-
ing situation rather
than being suspended
or expelled.

Student can exercise
choice, take responsi-
bility for own program.

If students want to re-
tain privileges, they
are motivated to be-
have appropriately.
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Too many detentions given
willynilly destroys effective-
ness.

Doesn't address school cause
for problems.

Requires special process for
transported students.

Principal's office is often fil-
led with students

Principal's role is defined as
disciplinarian and punisher

Children may learn that
teachers can't discipline.

Principal has no time for
creative adminstration.

Time is taken away from
learning activities.

Doesn't address school causes
for problems.

Transfers may be used as
punishment.

Receiving schools may resent
or reject new students.

Records may label the stu-
dent in a negative way.

Student can be moved around
just to get rid of problems
rather than trying to solve
them.

Some 'voluntary" transfers
are really force-outs.

Often used as a step prior to
expulsion with little help for
the student.

Doesn't address school causes
for problems.

II privileges are not seen as
Important, the technique will
not work.

Students may misbehave to
get out of some exCra-
curricular activities.

Doesn't address school causes
for problems

Special teachers resent lossof
student time.



METODO DEFINICION VENTAJAS

Erniando a los Sc ordcna al estudiante que
estudiantes a Ia vaya a Ia oficina del
Acing del director (pnnclpal) para
director ser disciplinado por el

director

Traslados

Perdida de
Privilegios

El estudiante que no este

desempenando 'men en un
salon dc clase cn
particular o cscuela cs
trasladado a otra
situaciOn

Estuthantes que sc ponan
mal perden
tales como asamblcas,
gimnasia, etc Algunos
sistemas tienen mitodos
de desmerecimiento los
cuales resultan cn la
perdida de privilegios

El maestro puede sacar de
inmediato al estudiante
disruptivo.

El maestro es relevado dc
preston y
responsabilidad.

Se informa al director de los
problemas

Un traslado puedc resolver
conflictos de
personandad

Un estuchante puede ser
colocado en una situaciOn
donde los metodos de
enselianza se acomodan
mejor a su estilo dc
aprendizaje.

El estudiante esta dentro de
una situaciOn de
aprendizaje en lugar de
estar suspendido o
expulsado.

El estudiante puede usar su
clecci6n para tomar
responsabilidad por su
proplo programa

Si los estudiantes gum=
retener sus privilegios,
['men la motivicion para
panarsc aproptadamente

DESVENTAJAS

El dar muchas detenciones
compulsivamente destruye Ia
efechvidad que puedan tener

No enfoca la atenci6n a causas de
problemas en Ia escuela.

Requiem un proceso especial para
estudiantes transponados.

Con frecuencia Ia oficina del
director esta Ilena de estudiantes

La function del director es defimda
como de disaplinario y el que
impane los castigos.

Los nifios pueden aprender que los
maestros no pueden disciplinar

El director no Ilene tiempo pars
desarrollar una administraciOn
creativa.

Sc made nempo dc actividades de
ensenanza

No enfoca Ia atenciOn a causas de
problemas en la much

Los traslados pucden ser usados
como castigo.

Las cscuelas a dondc son trasladados

pueden resentir o rechazar a los
nuevos estudiantes.

Los records pueden marcar al
estudiante en una forma negativa.

Los estudiantes pueden ser
trasladados rependamente solo
para deshacerse de problemas en
vez de tratar de resolveilos.

Algunos traslados "voluntarios" son
cn realidad forzados.

Con frecuencia usados como una
paso preliminar a Ia expulsion con
poca ayuda para el estudiante.

No enfoca la atencion a causas dc
problemas en la escuela.

Si los privilegios no son vistoscomo
mportantes, Ia tecnica no
trabajara.

Los estudiantes pueden pona,se mal
a proposito pars salirse de algunas
achvidades

No enfoca Ia atenciOn a causas de
problemas en la eseuela

Maestros especiales resienten Ia
perdicla de tiempo del estudiante



APPROACH DEFINITION

In-house
suspension

Physical
exercise
(doing
"laps")

"Fresh air
class"

The student is sus-
pended but stays at
school, usually re-
stncted to a certain
area such as a study
hall or room

Students who fight or
otherwise misbehave
engage in physical
exercise such as run-
ning, doing pushups,
etc

Students who are dis-
ruptive spend time in
activities such as
cleaning up the school
grounds

ADVANTAGES

Student is removed
from immediate situa-
tion.

Student can receive
counseling and work
towards rehabilita-
tion

Parents are pleased
that the school is deal-
ing with the problem
rather than sending
the student home.

Suspension and expul-
sion are reduced.

School is not denied to
the student.

Time can be used pro-
ductively.

Can develop personal
relationship between
the student and some
,,taff member

Excess energy is
worked off

Students are dis-
tracted from original
misbehavior.

Permits students to
cool off, regain compo-
sure

Energies are chan-
neled into productive
activities.

Needed work is done
Student may gain sta-

ture for doing impor.
tant work

DISADVANTAGES

Often such programs
are highly regimented.

If student is too re-
stricted, experience
can build up further
dislike for school.

Time may not be used
productively if proper
help is not available.

Is expensive in terms of
supervision.

Students who behave
well in the suspension
room could often be-
have well back in the
classroom.

Students may mis-
behave again to escape
the boredom.

Doesn't address school
causes for problems.

Making students tired
may in some cases in-
crease the problem.

Students may learn
that exercise is a
punishment rather
than a need of the body

Doesn't addreos school
causes for problems.

Can be excessive and
cruel

Students may learn
that keeping grounds
neat is a punishment
rather than a duty as a
citizen

Doesn't address school
causes for problems

II. Treatment of Indwidual Student Needs:
Techniques which attempt to fulfill or counteract perceived deficiencies
within individual students.

Drugs The student is given
tranquilizers or
stimulants to modify
behavior by increasing
attention span or calm-
ing activity.

Can be helpful in a
small percentage of
cases which have been
accurately and care-
fully diagnosed by a
physician
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Represents a radical
intervention in the
student's life.

Often misused by
being given Ind's.
cnminately.

Are sometimes ad-
ministered to students



METODO DEFINICION

Suspension det4tro El estudiante esti
de is escuela suspendalo pero se queda

en Ia escuela, usualmente
restnngido a cierta area,
tal coma un cormlor o un
cuarto.

Ejercicios fisicos Los estudiantes que se
pelcan o que se portan mal
en alguna forma
participan en ejercictos
fisicos tales coma
comcndo, hacienda
fuerza para levantar el
cuerpo, etc

"Clase at Aire
Fresco"

Los estudiantes que causan
disturbios pasan Hemp()
en actividades talcs coma
hacienda la limpicza cn
los campos de Ia escuela

V:TSTAJAS

El estudiante es removido de
la situation inmediata.

El estudiante puede recibir
consejeria y tratamiento
para su rehabilitation.

Los padres se sienten
complacidos de que Ia
escuela este lidiando con
el problema en lugar de
mandar el estudtante a su
casa.

Sc reducen las expulsiones y
suspensions.

No se le niega la escuela at
estudiante

El tiempo puede ser
aprovechado
productivamente.

Puede dar lugar a que se
desarrolle una relation
personal entre el
estudiante y algtin
mtembro del personal
docente.

Se gasta el exceso de
energ fa.

Los estudiantes son
distrafdos de su mal
comp vamiento original

Permite a los estudiantes
calmarse, recobrar su
compostura.

Las energfas son encausadas
hacia actividades
productivas.

Se hate el trabajo necesario.
El estudiante puede
mejorar su imagen pot
haber hecho trabajo
importante.

DES'VENTAJAS

Con aecuencia, tales programas son
altamente reglamentsdos.

Si el estudiante es drasticamente
restringido,M experiencia puede
contnbuir a incrementar su
desagrado par Is escuela.

El tiempo puede debar de ser usado
productivamente si no hay debida
ayuda disponible.

Es costoso en terminos de
supervist6n.

Los estudiantes que se comportan
bien en el salon de suspensi6n,
frecuentemente se portan bien al
regresar a su salon de clases.

Los estudiantes pueden portarse mal
de nuevo solamente pars
escaparse de su aburrimiento.

No enfoca la atencien a causas de
problemas en la escuela.

Hacer que los estudiantes se cansen
puede en algunos casos aumentar
el problems.

Los estudiantes pueden aprender
que el ejercicto es un castigo en
vez de una necesidad del cuerpo.

No enfoca la atenci6n a causas de
problemas en la escuela.

Puede ser excesivo y cruel.

Los estudiantes pueden aprender
que mantener los campos limpios
es un castigo en lugar de un debar
coma ciudadanos.

No enfoca las causas de problemas
en la escuela

H. Tratamiento de Necesidades Individuales del Estudiante:
Tecnicas con las se intenta satisfacer o contrarrestar las deficiencias
percibidas entre algunos estudiantes individuales.

Medicamentos Sc le dan trar lizantes o
estimulantes i cstudtante
para modtficar su
comportamiento ya sea
aumcntando el penodo de
atencion o calmando Ia
actividad

Puede ser de ayuda en un
porcentaje pequeno de
casos que hayan sido
correcta y
culdadosamentc
diagnosticados par un
medico.
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Represents una intervencion radical
en la vida del estudiante.

Con frecuencia mal usado al ser
dada sin distincion.

Algunas veces es adaunistrado a
estudiantes que r.staa exhibiendo



APPROACH DEFINITION

Dietary A change in diet to re-
modifications duce the intake of cer-

tain foods whose chem-
ical content can pro-
duce (or is associated
with) undesirable be-
haviors

Or
to increase the intake
of certain nutritional
elements whose lack is
associated with under-
sirable behaviors.

Special
education
classes

Students who are hav-
ing discipline problems
are referred to special
education profession-
als for diagnosis and
prescription. Some-
times students are put
into special classes for
"emotionally hand-
icapped or disabled "

ADVANTAGES

Works well for stu-
dents whose behavior
is related to dietary in-
take.

Can prevent student
from being labeled a
"learning disability."

Can provide "answer"
for otherwise unex-
plainable behavior.

May be substituted for
ill-advised drug treat-
ment.

Little chance of harm-
ing child.

Students get profes-
sional treatment.

Teachers have re-
sources; can get expert
advice.

Teacher does not have
to cope with the disrup-
tive student.
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DISADVANTAGES

who are exhibiting
normal behavior in re-
sponse to rigid teacher
expectations.

Doesn't address school
causes for problems.

Doesn't work with all
children.

Can be overused by
faddists.

Probably should be
used after a good medi-
cal examination.

Doesn't address school
causes for problems
(unless school food has
wrong nutritional ba-
lance for student).

Often used dis-
criminatorily against
minority students.

Isolates problem stu-
dents; prevents normal
school. life.

Assumes disruptions
are caused by problem
students rather than
normal frustrations.

Stigma attached to
special classes.
Used instead of sus-
pension or expulsion to
avoid due process re-
quirements.

Often labels student
for entire school
career.

Tendency to lump to-
gether for treatment
those who have special
problems and those
who don't.

Doesn't address school
causes for problems.



METODO DEFINICION VENTAJAS DESVENTAJAS

ModUleaclooes ea Un cambio en la dicta pare
la dicta reducir el consumo de
alimentIcla ciertos alimentos cuyo

contenido qulmico puede
producir (o estg asociado)
comportamientos irides:t-
ables

Oases de Educa-
ciOn Especial

0

aumentar el consumo de
ciertos elementos
nutntivos que al falter en
is dicta estan asoctados
como la causa de cons-
portamtentos indeseables

Los estudiantes que estin
ternendo problemas de
discipline son refendos a
profesionales en
education especial para
ser diagnosticados y
recibir una prescripciOn
Algunas veces los
estudiantes son puestos en
clase. espectales para
"emocionalmente
incapacitados o con
deficiencies"

Trabaja bien pars todos los
estudiantes cuyo
comportamiento esta
relacionado con su
alimentation

Puede prevenir que el
estudiante sea marcado
como "Con deficiencies
pare aprender".

Puede proporcionar la
"respuesta" en casos de
comportamiento inexplic-
able.

Puede ser substittudo por
tratamiento de
medictunentos mal
dtagnosticados.

Hay pocas probabilidades
de que puede defier al
nitro.

Los estudiantes reciben
tratamiento profesional.
Los maestros cuentan con
recursos. Pueden obtener
consejos de expertos.

Los maestros no tienen que
contender con el
estudiante que causa
di sturb los
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un comportamiento normal como
reaction a la., estnetas
expectativas de los maestros.

No enfoca la atenci6n a causas de
problemas en la escuela.

No trabaja bien con todos los ninos.
Puede ser usado con exageraci6n pot-

mania.

Probablemente debiera set usado
despu6s de una buena
examination m6dica.

No enfoca Ia atenciOn a causas de
problemas en Ia escuela (a menos
que la alimentation de Ia escuela
este incorrectamente balanceada
nutncionalmente para el
estudiante).

Con frecuencia usado
discnminatoriamente contra
estudiantes mmontarios

Separa a los estudiantes con

problemas: lmpide Ia vide normal
de la escuela.

Asume que los cl;sturbios son
causados por estudiantes
problematicos en lugar de ser
causados por frustrations
normales.

Estigma adjudicado por las clases
especiales.

Usado en vez de suspensi6n o
expulsion para evitar el proceso de
los debidos requisitos.

Con frecuencia marca al estudiante
por el rcsto de su carrera en la
escuela.

Hay Ia tendencia de amontonar para
el trat'miento a los que tienen
problemas especiales y a los que
no los tienen.

No enfoca Ia atencion a causas de
problemas en la escuela.



APPROACH DEFINITION

Positive
reinforcement
(also called
behavior mod-
ification,
response
shaping,
success
approximation
or contingency
management).

Specialized
help for
zhildren with
special needs

The goal is to reward
appropriate behaviors
and not reward those
that are not desirable.
The technique is built
on the theory that we
tend to repeat be-
haviors we find re-
warding.

The teacher refers
children with sus-
pected physical prob-
lems or severe emo-
tional problems to out-
side resource persons
such as psychologists,
nurses, therapists,
counselerr..

ADVANTAGES

Negative actions and
punishment are elimi-
nated. Inappropriate
behavior is simply ig-
nored while approp-
riate behavior is re-
warded by praise or
other means.

The approach is espe-
cially effective when
the positive reinforce-
ment is inherent in the
consequences of ap-
propriate behavior
(such as involvement
in work or constructive
interaction with other
students).

Helps teachers under-
stand learning better.

Can build emphasis
upon the positive
throughou* the school.

Gives teachers an ef-
fective tool they can
use without additional
resources.

Helps teachers de-
scribe behavior better.

Sometimes discipline
problems are the result
of neglected or unsus-
pected medical prob-
lems. When such prob-
lems are relieved, dis-
ruptive behavior
ceases.

Sometimes children's
emotional problems or
home situations are so
severe that profes-
sional help is needed.

The teacher is relieved
of sole responsibility
for the student's prob-
lems.

Consultative help is
available to the
teacher.

76

DISADVANTAGES

Positive reinforcement is
sometimes accomplished by
external means only.

Can fail to build on intrinsic
drives and rewards.

When misused, behavior
modification programs can
destroy initiative and self de-
termination.

Some people fear "mind con-
trol" over unwitting students.

Program can be rigid, inflexi-
ble and dull.

Doesn't address scnool causes
for problems.

Qualified specialized help is
not always available.

When resource persons are
available, they may not have
enough time to devote to indi-
vidual students.

Sometimes professional re-
source pet%ons diagnose but
do little to help the teacher
deal with the problems.

The danger of "labeling" the
child as a learning or emo-
tif--.4ily disabled student
should be to Jided.

Doesn't address school causes
for problems.



METODO

Retnerxo Positive
(tambien llamado
modificaciOn de
comportemiento,
dando (arm a la
respeesta,
aproximadlon al
exit° o direccion en
contingencies)

Asistencla
Especializada pare
ninos con
necesidades es-
peciales

DEFINICION

El objetivo es dar
recompense por
comportamientos
apropiados y no dar
recotnpensa a los que scan
indeseables. La ticnica
esti basada er, is Warta de
que tenemos la tendencia
de repetir
comportamientos per los
que se nos vi a
recompensar.

Los maestros refieren a los
ninos sobre gm= se
tengan sospechas de que
tengan problemas ffsico
o senos problemas
emocionales a otras
fuentes profesior.ales
fuera de Ia escuela, tales
como psic6logos,
enfermeras, terapistas,
consejeros.

VENTAJAS

Las acciones negatives y los
castigos son eliminados.
El compottamiento
indebido es simplemente
ignored° mientras que el
componamiento
apropiado es
recompensed° ya sea por
elogios o en otra forma.

La tecnica es especialmente
efectiva cuando el
refuerzo positivo esti
ligado con las
consecuencias del
comportamiento
apropiado (tal como
participaci6n en alg6n
trabajo o interaction
constructive con otros
estudiantes).

Ayuda a los maestros a
comprender mejor el
aprendizaje

Puede near un impacto
positivo por Coda Is
escuela.

Les di a los maestros un
instrumento efectivo que
pueden user sin recursos
adicionales.

Ayuda a los maestros a
describir mejor el com-
portamiento.

Algunas veces los
problemas de discipline
son el resultado de
negligencia o problemas
medicos insospechados.
Cuando esos problems
son atendidos el mat
comportamiento des -
aparece.

Algunas veces los
problemas emocionales
de los Mhos o Ia situation
en sus hogares es tan
grave que es neccsario
darks ayuda profesional.

El maestro es relevado de la
dnica responsabilidad poi
los problemas del
estudiante.

El maestro done ayuda
disponible pare consultas.
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DESVENTAJAS

El refuerzo positivo es con
frecuencia logrado solamente por
medios extemos.

Puede faller a construir sobs las
verdaderas cause: y recompenses
que se persiguen.

Cuando no se aplican bier, los
programs de modificacien de
comportamiento pueden destruir
la iniciativa y auto-
deteminaciess.

Algunas personas temen el "control
de la mente" sob= estudisntes que
no tienen equilibrio mental.

El programs puede set rigido,
inflexible y aburrido.

No enfoca lase:wit% a causes de
problemas en la escuela.

No siempre hay ayuda especialirada
calificada.

Cuando las personas que pueden dar
el remedio estin disponibles, tal
vez no tengsn el tiempo suficiente
pars dedicarlo a estudiantes
individuates.

Algunas veces las personas que son
el recurso profesional, den el
diagnostic° pen, haven muy poco
por ayudar al maestro a tidier con
los problemas.

El peligro de marcar al nifiocomo un
estudiante mentalmente
incepacitado o con problei.ias pare
amender debe ser evitado.

No enfoca la stench% a causes de
problemas en Ia escuela.



APPROACH DEFINMON

Meeting basic
needs

The school provides for
basic needs which may
be missing in the stu-
dent's life. An example
is the breakfast prog-
ram provided in many
city schools or the pro-
vision warm clo-
thing.
Also could include
programs to provide
personal support,
"budiies", parent-
figures, etc.
Could also include ac-
tivities to help student
feel safe and a valued
member of the group.

ADVANTAGES

Some of the barriers to
learning and involve-
ment are removed.

If students lack enough
food or warm clothing,
they fmd it difficult to
concentrate on school
work.

Can make student feel
secure, valued.

Can promote relation-
ship between student
and school personnel.

Can provide linkage"
with the coraplex, un-
responsive organiza-
tion.

DISADVANTAGES

Extra time is needed to fmd
out about a student's needs
and to make provision for
them.

Money is needed to institute
programs such as free hot
lunches.

Sometimes help is given to
children in such a way as to
destroy dignity.

Staff often resents such ac-
tivities as "not part of learn-
ing."

Doesn't address school causes
for problems.

III. Interactive Strategies:
Techniques which bring the student's world and the school world together

Behavior
contracts

Appeal
boards or
ombuds-
person

A contract is made be-
tween the student and
the principal or
teacher to achieve
stated objectives. The
contract may be sent to
parents.

Appeal boards or om-
budspersons constitute
a third party to which
students an appeal if
they feel they have
been unfairly treated
by school officials. Stu-
dent oinbuds persons
may be utilized.

Can develop personal
relationships between
student and staff.

If worked out coopera-
tively, the contract
puts responsibility on
the student to meet
his/her own agree-
ments.

Parents know what is
expected.

Expectations are clear.
The "official" nature of

the contract impresses
the student with its
seriousness.

May be used to address
school causes for prob-
lems.

No extra funding is re-
quired.

An objective opinion is
available.

Students learn from
the proceedings.

Students do not feel
helpless in the face of
school authority.

Some boards are com-
posed of students and
community people as
well as school people.
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Extra staff time is needed to
make and follow up on the
contract.

If imposed by authorities, all
advantages can be negated.

May not address school
causes for problems.

Boards take time and effort to
organize.

Boards and ombudsperson
may require extra money.

Careful planning is required
so that the system will actu-
ally work.

See "Advocacy."



METODO

Llenausdo las
necesIdades
bisicas

DEFINICION

La escuel- proporciona lu
necesidades bisicas que
pueden estar faltando en is
vida del estudiante. Un
ejemplo es el programa de
desayunos proporcionado
en muchas escuela o el
programs de
abrigamiento. Tambien
pudiera incluir programs
para proportional. apoyo
personal, "amigos"
figure paternaler, etc.
Tambien puchera incluir
actividades pars ayudar al
estudiante a sentirse
seguro y un miembro
valioso del grupo.

VENTAJAS

Se remueven algunas de las
barreras pant participar y
en el aprendizaje.

Sr al estudiantc "..: hace felts
aliment° o no tiene is rope
suficiente pars abrigarse
bien, lien dificultades
pare concentrarse In su
trabajo escolar.

Puede hacer sentir al
estudiante seguro y
apreciado.

Puede promover la relacten
entre el estudiante y el
personal de Is escuela.

Puede proporcionar el
"v(nculo" con la compleja
y desinteresada
organizact6n.

DESVENTAJAS

El tiempo extra es necesario pars
saber werca de las necesidades del
estudiante y pars hacer las
provisiones necesarias pare
cubrirlas.

El dinero es necesario pars instituir
programs tales como comidas
calientes gratis.

Algunas eces Is ayuda dada a los
nifios es otorgada en tal forma que
puede desnuir la dignidad.

El personal docente a veces temente
tales actividades considerindolas
que "no son parte de la
ensefiwza".

No enfoca is atenciOn a causes de
problems en /,t escuela.

III. Estrategias de Enlazamiento
Tecnicas que logran juntar el mundo del estudiante y el de su escuela.

Contratos de Se hace un contrato entre el Puede lograr desarrollar una
Comportsuriento estudiante y el director o relict& personal entre el

maestro pars lograr estudiante y el personal
objetivos especificados. docente.
El contrato puede ser Si se trabaja
enviado a los padres cooperativamente pone la

responsabiltdad sobrc el
estudiante pars cumplir
con sus propios acuerdos.

Los padres saben lo que es
esperado.

Las expectations son
claras.

La naturaleza "rime del
contrato impreslona al
estudiante por su
fomtalidad.

Puede ser usado pars
enfocar la atencien a
posibles cause de
problems en la escuela.

No requiere de fondos
extra.

Juntas de Apes-
chin o personas
pars investigar

Las juntas de apelacien o las
personas que set.

asignadas pars investigar
constituyen una tercera
parte a la cual los
estudiantes pueden
recurrir si ellos piensan
que han sido tratados
injustamente per los
oficiales de la escuela.
Pueden utilizarse
estudiantes que funcionen
como investigadores.

Esti chsponible una opini6n
objetiva.

Los estudiantes aprenden de
los procedinuentos.

Los estudiantes no se
sienten impotcntes ante is
autoridad de la escuela.

Algunas juntas estin
compuestas de estudiantes
y gente de Is comunidad
as( como gente de b
escuela.

Se necesita tiempo extra del
personal docente pars hacer el
contrato y ver que se cumpla.

Si es impuesto por autoridades, se le
pueden negar todas sus ventajas.

No enfoca la atencien a causes de
problemas en la escuela.

Se toma tiempo y esfuerzo pars
organizar las juntas.

Las juntas y las personas que hacen
las investigations pueden
tequerir dinero extra.

Para que el sistema realmente
trabaje se requierc un cuidadoso
planevniento. Ver "Apoyo de
Voluntarios."
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APPROACH DEFINITION

Community
involvement
in discipline
problems

Community
Schaal
Mott
Program
or
other var-
iants of
community
involvements
in the
school.

Adult
education
and recrea-
tion pro-
grams

Volunteer
or pare -
professional
staffing
plan

Schools make contact
with community agen-
cies which serve as a
link with t) e home.

Any practice which in-
volves parents and
other citizens in the
school as active par-
ticipants, either as re-
cipients of services, as
staff adjuncts, or in
problem solving roles.
Any practice which
makes the school an in-
tegral part of commun-
ity life for persons
normally not in school
as well as students.
Degree of mutual in-
volvement varies
widely.

ADVANTAGES

Community agencies
are able to provide re-
sources and make con-
tracts that school
people cannot

Agency can serve in a
consultative capacity
to the teacher.

Agencies offer training
courses for parents and
students and provide
counseling services.

Generally, the more
integral the school in
community life, the
fewer discipline prob-
lems will be.

Makes it easier to set-
tle discipline problems
by focusing more
school, home and
community resources.

Reduces community
opposition to measures
taken and support for
disrupters.

Gives students sense of
ownership; greater
sense of value and re-
sponsibility.

Reduces barriers be-
tween school/
community.

Raises respect for and
confidence in school
personnel.

Increases staff self-
confidence.

Nips problems in the
bud.

Increases communica-
tion and problem-
solving.

Can address school
causes for problems.

Reduces cultural bar-
riers, staff fears.

Reduces mutual pre-
judices.

Can reduce vandalism.
Can improve staff per

formance.
Makes effective use of

space freed by lower
enrollments.

Continued
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DISADVANTAGES

Extra time is involved in
seeking community involve-
ment

Often not as effective as direct
communication with the
student's parents.

Community agencies may op-
erate under a philosophy
which is detrimental to what
the teacher is trying to do.

May not address school
causes for problems.

Takes time, maybe space and
personnel.

School personnel may resent
feedback.

School personnel may fear
parental involvement

Sharing space may produce
friction.

School personnel may domi-
nate groups.

Teachers' unions, custodians
or administrators may resist
some forms of involvement

Working out working rela-,
tionships requires a
"shakedown" period.

Persons or groups currently
benefitting from present
echo& practices may oppose
new groups' involvement

Can cause staff members to
leave (may be an advantage
in some cases).

Teachers need inservice to
develop human relations
skills and attitudes (can be
advantage to improving total
school program).

May be inadequately concep-
tualized or implemented.



METODO

Partielpsden com-
uniteda en prob-
lemas de diadp-
Ilna

Escuelas de is
Comunldad Prog-
rama Mott u otras
varisustes de par-
tidpackon com-
unItaria an Is m-
ania

Educaddo pars
adultos y prow
ramas recreativos

Plan de volun-
tarlos o personal
paraprofesional

DEFINICION

Las escuelas pueden
ponerse en contacto con
agencias comunitarias que
sirven como un eslabon
can la casa.

Cualquier pnictica en la que
se envuelve a los padres y
otros ciudadanos como
activos participantes en la
escuela, ya sea como
recipientes de servicios,
como auxiliares del
personal o en funciones
pare resolver problems.
Cualquier prictica que
haga a la escuela una pane
integral de la vida
comunitaria pare personas
que normalmente no estfin
en la escuela asi como
estudiantes. El nivel de
mutuo envolvimiento
varfa ampluunente.

VENTAJAS

Las agencias conu.ndarias
pueden proporcionar los
recursos y hater los
contratos que la gente de
la escuela no puede
lograr.

La agencia puede servir al
maestro en capacidad
consultativa.

Las agencias °free= cursos
de entrenamiento pare
padres y estudiantes y
ofrecen st..-4,10- de
consejerfa.

Generalmante entre etas sea
Ia escuela una pane
integral de la vida
comunitaria, sertn menos
los problemas de
disciplina.

Facilita nth el arreglar
problemas de disciplina al
enfocar tilts los recursos
de la escuela, la case y de
la comunidad.

Reduce la oposici6n de la
comunidad a medidas que
se hayan tornado y el
apoyo pare los que han
causado disturbios.

Dal a los estudiantes un
sentido de propiedad,
mayor sentido de valor y
responsabilidad.

Reduce las barreras entre la
escuela y la comunidad.

Increments el respeto y la
confianza hacia el
personal de la escuela.
Incrcmenta la auto-
confidencia del personal
docente.

Destruye los problemas al
momento de empezar.

Aumenta la comunicaciOn y
Ia soluci6n de problemas.

Puede enfocar la stench% a
las causas de problems
en la escuela.

Reduce las barreras
culturales, los temores del
personal docente.

Reduce los prejuicios
mutuos.

Puede reducir el
vandalism.

Puede mejorar las funciones
del personal.

Hate use efectivo del
espacio que ha quedado
libre por tilts baja
matriculation.
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DESVENTAJAS

Se requiere de tiempo extra pare
buscar la participation
comunitaria.

Con frecuencia no es tan efectiva
como is comunicaciOn directs con
los padres del estudiante.

Las agencias de la comunidad
pueden operar bajo una filosoffa
que es detriments a lo que el
maestro estli tratando de hater.

Puede serque no enfoque la &tendon
a causas de problems en Ia
escuela.

Toma tiempo, quiz& espacio y
personal.

Algtln personal docente puede
resentir is aportacion de
informaciOn.

AlgtIn personal docente puede teener
a la participaci6n de los padres

El compartir espacio puede causar
fricciones.

El personal de is escuela puede
dominar a grupos.

Las uniones de maestros, los
administradores o luienes henen
la custodia de Ia escuela puede
poner resistencia a algunas formas
de participaci6n.

El trabajar para establecer relaciones
de trabajo requiere de un period°
de "sactuluniento".

Las personas o grupos que eaten
actualmente beneficiindose de las
prtcticas de la escuela que eaten en
efecto actualmente, pueden
oponerse a la participaci6n de
nuevos grupos.

Puede ocasionar que algunos
miembros del personal dejen Ia
escuela (en algunos casos esto
puede ser una ventaja).

Los maestros necesitan recibir
entremniento en la escuela pare
desarrollar rclaciones humanas,
destrezas y actitudes (puede ser
ventajoso pars mejorar el
programs total de Ia escuela).

Puede ser inadecuadamente
,..onceptualizade o implementado.
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APPROACH DEFINITION

Advocacy
Programs
(one var-
iant
is ombuds-
person)

Home visits

Each student selects
one teacher or ad-
ministrator to act as an
advisor and mediator
in the event that s/he
has problems

or
specified members of
staff are designated
advocate

or
whole school is trained
to protect the rights of
others

or
whole staff acts on be-
half of students in pre-
ference to other con-
siderations.

Teachers make
friendly non-
evaluative visits to the
students' homes, pref-
erably during the first
few months of school.
Both friendly and
problem-solving vista
are made throughout
the school year.

ADVANTAGES

Can facilitate relation-
ships with other agen,
cies involved in
educational/recreational
services.

Makes efficient use of
space and people at
"down times."

Cm provide additional
employment for staff
members.

Brings all ages to-
gether in school.

Student is able to deal
with an adult whom
s/he trusts.

Provides checks and
balances against inap-
propriate actions.

Relationships are built
between students and
teachers.

Possibilities are
opened up for ongoing
personal counseling.

Parents gain confi-
dence that staff works
for students.

Addresses many school
causes for problems.

Assures students they
are valued.

Community gains re-
spect for school staff.

Students learn that
teachers are interested
and that their homes
are worthwhile places
for teachers to visit.

1/- tionships are es-
...blished with parents
before evaluation
creates tension.

Students know that
the teacher has direct
contact with the home;
therefore, "game play-
ing" and disruptive
behavior are lessened.
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DISADVANTAGES

Mechanism may not allow for
changes if relationships fail
to achieve purposes.

Program must be voluntary
on both sides.

Students who are in a failure
pattern may fmd it difficult to
establish relationship with
any school person.

Staff may shift responsibility
to one or a few persons.

Staff (and administration)
may resent advocates.

Sometimes teachers are shy
or apprehensive about mak-
ing home visits. Going in
pairs for the first few visits is
helpful.

Home visits take time.
Teacher unions may oppose

them.
Instructional value isn't rec-

ognized.
Teachers may go to "study"

homes.
Teachers may go only to "tat-

tle" to parent.
Other teachers resent hrtri.

visitors.



METODO DEFINICION VENTAJAS DESVENTAJAS

Programas de
Abogacla tuna
variante es la per-
sona que inves-
tiga)

Visitas a la casa

Cads estudiante selection
un maestro o
administrador para actuar
como un consejero
mediador en caso de que
el o ella tenga problemas

miembros especfficos del
personal son designados
como defensorcs

la escuela enters rembe
entrenamiento para
proteger los derechos de
Oros

todo cl personal docente
actin en defcnsa de los
estudiantes en preferencia
a otras considerations.

Los maestros hacen visitas
de amistad, sin files de
pasar revision, a las casas
de los estudiantes,
preferentemente durante
los primeros meses de
escuela Durantc el alto
escolar se hacen canto
mites amistosas como
para resolver problemas.

Puede facilitar las relations
con otras agencies que
estin participando en
servimos educativos
recreacionales.

Se hace use efectivo de la
gente y espacio en
"tiempos diffciles".

Puede proporcionar
empleos adicionales pars
personal docente.

Logra reunir gentes de todas
edades en la escuela.

El estudiante puede tratar
con un adult° en quien e
o ella cantle.

Proportions revisiones y
resultados contra actions
inapropiadas.

Se crean relaciones entre
estudiantes y maestros.

Se abren posibilidades pars
consejerfa personal en
forma continuada.

Los padres ganan confianea
en que el personal trabaja
por los estudiantes.

Enfoca muchas causal de
problemas en Ia escuela.

DA la seguridad a los
estudiantes de saber que
son estimados.

La comunidad gana respeto
pm- el personal docente.

Los estudiantes se dan
cuenta que el personal estA
interesado y que sus
hogares son dignos de scr
visitados por los
maestros.

Las relaciones con los
padres son establecidas
antes de que la evaluacion
puede crear tension.

Los estudiantes saben que el
maestro tiene contact°
&eV° con sus hogares y
por lo tanto los
"jueguitos" o el mal corn-
ponamiento disminuye.
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Puede scr que el mecanismo no
permita hacer cambios si la
relaci6n falla a lograr los
propositos.

El prograrna debe ser voluntario por
ambas parses.

Los estudiantes que han estado
reprobando regularmente pueden
encontrar diffril el establecer
relaciones con cualquier persona
de la escuela.

El personal puede pasar la
responsabilidad a una o a varias
personas.

El personal (y la administraci6n)
pualen resentir a los partidarios

Algunas veces los maestros son
tfmidos o tienen temor de hacer
visitas a los hogares. Ayuda el ir
por pares durante las primeras
visitas.

Las mites a los hogares toman
tiempo.

Las uniones de maestros pueden
oponerse a ellas.

El valor de Ia int.truccidn no es
reconocido.

Los maestros pueden ir a "estuchar"
los hogares.

Los maestros pueden ir solamente
para "chismosear" con los padres

Otros maestros resienten visitantes a
las casas.



APPROACH DEFINITION

Parent
involvement
(various
forms)

Teacher/
student
conference

Class
meetings
and
discussion

Rap
sessions

Parents volunteer in
schools or classrooms.
Parents are involved
and informed abou t the
school situation. If be-
havior contracts are
formed, parents are
part of the arrange-
ment. Teachers invite
par-nt^ into the school
for of reasons
mthe. . for discip-
line ore ..:uation only.
Teachers visit stu-
dents' homes.

The teacher and stu-
dent talk together
about the violations of
rules or discipline
problems.

Class meets as a group
to solve problems, to
discuss causes of be-
havior, to specify what
behavior is desirable,
to improve classroom
routines.

ADVANTAGES

Student self-esteem is
increased.

The teacher knows the
student better.

Teacher loses pre-
judices about parents,
anA vice-versa.

Teacher gains confi-
dence.

Communication be-
tween the home and
school gives the stu-
dent added security
and helps in making
expectations clear.

Added parent contact
builds trust on the part
of students and pa-
rents.

Students cannot easily
play "games" between
home and school.

Parents react posi-
tively to increased con-
tact.

Communication is es-
tablished on a one-to-
one basis; involves
student in solving own
problems.

Both get a chance to
talk and to listen to
each other; helps get at
causes.

Student is not given a
lecture before peers;
can save face; gives
student sense of being
valued.

Negative reactions are
turned into positive in-
teraction.

A positive classroom
environment is estab-
lished.

Opportunities for
choices and decisions
are created.

Social learning is en-
hanced.

Students have a
chance to be heard, feel
they belong and are
valued.
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DISADVANTAGES

Sometimes difficult to get par-
ents involved, especially if
they work long hours and
have economic difficulties.

Teachers must be careful not
to be judgmental, constantly
evaluating or talking about
disruptive behavior.

Time is needed to build posi-
tive teacher/parent relation-
ships.

Is sometimes not sufficient as
a deterrent to misbehavior.

An in-depth discussion, espe-
cially with a student who has
severe problems, takes time
and skill.

Can turn into a "lecture."

May not yield immediate ef-
fects from one rap session.

Must be utilized over a period
of time.

Class time may be limited.
Teachers may not see such

sessions as "teaching."
Staff may resent having stu-

dents "talk up."
Teacher may dominate dis-

cussion.
Parents may not see the edu-

cational value.



METODO

Pardo:Linden de
los padres (varias
formals)

Contemns. la entre
maestro y es-
tudiante

Juntas de la clase y
discuslon

Seslones pant
hacer comentarios

DEFINICION

Los padres participan comp
voluntarios en salones de
clase o en Ia escuela. Los
padres estan enweltos e
informados acerca de la
situacion de la escuela. Sc
se forman contratos de
comportamiento, los
padres son parte del
antglo. Los maestros
invitan a los padres a ir a la
escuela por una variedad
de razones en lugar de quo
sea solamente por
cuestiones de disciplina o
evaluaciones. Los
maestros visitan las casas
de los estudiantes.

El maestro y el estudiante
hablan juntos sobre las
violaciones de
reglamentos o problemas
de disciplina.

La clase se reune como un
grupo para resolver
problemas, para chscutir
las causas de

comportamiento, para
especificar clue clase de
comportamiento es
deseable, pan mejorar las
retinas del salon de
clases.

VENTAJAS

Se aumenta el respeto a si
mismo del estudiante.

El maestro conoce mejor al
estudiante.

El maestro pierde prejukios
acerca de los padres y
vice-versa.

El maestro adquiere
confianza.

La comunicacion entre el
hogar y Ia escuela le da
mayor seguridad al
estudiante y ayuda a poner
en claro lo que puede
esperarse.

El mayor contacto de los
padres estrblece
confianza de parte de los
estudiantes y padres.

Los estudiantes no pueden
tan facilmente andar con
"jueguitos" cite la casa y
la escuela.

Los padres reaccionan
posinvamente al mayor
contaxto.

Se establece la
comunicacion en base de
uno-a-uno; envuelve al
estudiante para resolver
sus propics problemas.

Ambos tienen una
oportunidad de hablar y
escucharse uno al otro;
ayuda para llegar a las
causas.

El estudiante no es
reprimido frente a sus
compafseros; evita ser
avergomado; le da al
estudiante el sentido de
saberse apreciado.

Las reacciones negatives
son cambiadas par una
positiva participact6n de
todos.

Se crea un ambiente positivo
en el salon de class.

Se crean oportunidades pars
hacer selections y
decisions.

Se realm el aprendizaje
sobre el aspecto social.

Los estudiantes tienen la
oportunidad de ser
escuchados, sentir que
pertenecen y que son
-estimados.
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DESVENTAJAS

Algututs veces es Mei! Inn° que
los padres se enwelvan,
especialmentP ellos trabajan par
largas bores y tienen problemas
econ6micos.

Los maestros tienen que toner
cuidado de no estar dando
opiniones, evaluando
constantemente o hablando acerca
de mal comportamiento.

Se necestta tiempo pare establecer
una relaci6n positiva entre padres
y maestros.

A veces no es wficiente como para
disuadir el mal c omportanuento.

Una discusion a fondo,
especialmente con un estudiante
que tiene problemas graves, Loma
tiempo y habilidad

Puede convertuse en un "regatio".

Puede que no tengaefecto inmediato
despuis de una charla (cesiOn de
comentarios)

Debe ser utilizada par un period° de
tiempo.

El tiempo de claw puede ser
hmitado.

Los maestros tal vez no vean tales
sesiones como "ensenanza".

El personal puede resentir el tener a
los estsdiantes "expresando sus
opinions ".

El maestro puede dominar la
discus:6n.

PueZ ser que los padres no vean el
valor ethicacional.



APPROACH DEFINITION

Strength People in the school
bombardment begin to focus on the

positive attributes
each person brings to
the school.

ADVANTAGES

Students have respon-
sibility, learn self-
discipline.

Students learn ways of
interacting positively
and working together
to solve problems.

Can address school
causes for problems.

Overcomes low moral
and negative climate.

Fosters creativity in
teachers.

Raises self-esteem in
teachers and students.

Fosters pride in the
school.

Can lift community
spirit.

DISADVANTAGES

Personnel and students can
"go through the motions" but
still feel negative.

Many school practices depend
upon negative evaluations;
practices need to change.

Uninvolved parents may see
it as permissiveness or
cover-up of problems.

Educators may lack skills.

IV. Support Systems:
Techniques which link human resources to help individuals.

Proximity

Peer
counseling

The teacher lets the
student work near
hi m/her.

Students work in
groups, receive special
training in problem-
solving skills, under-
standing self and their
environment, and
leadership. Students
become co-leaders for
other groups of stu-
dents. They talk and
help each other work
out problems.

Nearness provides the
security and sense of
control some students
need.

The student can receive
attention at times
when s/he is behaving
appropriately.

Students, part; -alarly
adolescents, are more
trusting and likely to
discuss problems with
peers.
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Is effective only if the student
is gradually moved towards
independence and self discip-
line.

A teacher cannotalways keep
one student nearby.

Doesn't address school causes
for problems.

Peer group counseling re-
quires skilled adult guidance.

Is most useful at the
secondary level.

..



METODO DEFINICION VENTAJAS DESVENTAJAS

Bombardeo de La gente en la escuela
Fuerzas empieza a concentrar la

atenci6n en las cualidades
posttivas que cads
persona tract a is escotela.

Los estudiantes tienen
responsabilidad,
aprenden a tenet auto-
chsciplina.

Los estudiantes aprenden
maneras de partictpar
positivamente y de
trabajar juntos para
resolver problemas.

Puede enfocar la atenci6n a
causas de problemas cn la
escuela

Se impone sobre el
decaimiento moral y el
ambiente negativo.

Foments creatividad er los
IIISCStrOS.

Aumenta la astimacian a si
mismo entre maestros y
estudiantes.

Foments el orguilo por la
escuela.

Puede levantar el espiritu de
la comunidad.

El personal y los estudiantes pueden
"seguir to corriente" pero adn
sentirse negativos.

Muchas practicas en las escuelas
dependen de evaluations
negativas; las pricticas necesitan
cambiatle.

Los padres que no estifin envueltos
pueden verlo cnmo una accidn
perrnisiva o pars taper los
problemas.

Los educadores pueden carecer de
destreza.

IV. Sistemas de Apoyo
Tecnicas que enlazan recursos humanos para ayudar a individuos

Proxlmidad El maestro permite que el El acercamiento
estudiante trabaje cerca de propoNiona is seguridao
61. y el sentido de control que

slgunos estudiantes
nezesnan.

El estudiante puede recibir
atencidn a veers cuando
se este comportando
apropiadamente.

Consejos entre
companeros

Los estudiantes trabajan an
grupos, reciben
entrenanuento especial en
saber c6mo resolver
problemas, entenderse a si
nusmos, su ambiente y su
hderato. Los estudiantes
pasan a ser fderes pars
otros grupos de
estudiantes El los platican
y se ayudan uno al otro
pars solucionar
problemas.

Los estudiantes,
particularmente los
adolescentes, son nits
conflados y mds
inclinados a platicar con
sus comparieros sobre sus
problemas.
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Solamente es efwttvo si el
estudiante es gradualmente
encaminado hacia is
independencia y auto-disciplina.

Un maestro no siempre puede
mantener de cerca a un
estudiante.

No enfoca la atenci6n a causas de
problemas en la escuela.

Los consejos dados entre
compaiieros requieren de
competente chreccien de un
adulto.

Es rt.& dtil en el nivel sectuidario.



APPROACH DEFINITION ADVANTAGES DISADVANTAGES

Adult
Warns
to help
students

Adult
teams to
relieve
teachers

Teachers, adminis-
trators, aides, volun-
teers (parents and
others)form teams to
take students aside
when disruptive, talk
to them, counsel them,
etc.

Teachers, adminis-
trators, aides, volun-
teers, etc. form teams
to help a teacher solve
problems.

Students learn
problem-solving skills
and working with
others.

Supportive groups are
developed to reinforce
positive behavior.

Students develop lead-
ership skills.

Builds on the fact that
peers are the greatest
influence on adoles-
cents.

May address school-
caused problems.

Student is prevented
from becoming more
and more disruptive.

Energy is channeled
into problem solving.

Can develop personal
relationship between
student and staff.

Can address school
causes for problems.

Can he:p stud:nt be-
come aelf-disciplined.

Supp"rt is provided for
teachers.

Personality clashes are
relieved.

Teachers gain rerspec-
ttve.

Trains teachers to deal
with own problems.

Builds confidence as
teacher gains ability.

Can address school
causes for problems.

Can give teacher a
cooling-off time.
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Adults often need inservice
training or some kind of
special help to work
effectively together.
Extra adult help may not be
available.

Takes time.
If one-sided, advantages can
be negated.

May not address school
canna for problems.

May reinforce teachers'
biases.

Teachers are often unwilling
to talk about their problems
to other teachers.

Time for group discussion and
planning between teachers
may not be readily available.

Team may not treat teacher
as a peer learner.

May alienate teachers, cause
them to ignore or hide prob-
lems.



METODO DEFINICION

Equipos de adukos
pars ayudar e es.
tudlantes

Los maestros,
administradores,
ayudantes, voluntarios,
(padres y otros) forman
equipos pars sacar a un
lado a los estudiantes,
cuando han causado
disturbios o distractions,
para hablar con ellos,
aconsejarlos, etc.

VENTAJAS DESVENTAJAS

Los estudiantes aprenden el
conocimiento prictico
para resolver problemas y
trabajar con otros.

Los grupos de apoyo son
desarrollados para
reforzar el
comportamiento positivo.

Los estudiantes desarrollan
destrezas de liderato.
Basada en el hecho de que
sus compaheros son Ia
infLencia Ms grande en
los adolescentes.

Puede enfocar la atenci6n a
causas de problemas en la
escuela.

El estudiante tient. un
prcventivo para no
convertirse en mss y mss
disruptivo.

La energfa es encausada
hacia Ia solution de
problemas.

Puede desarrollar una
relacion personal anus; el
estudiante y el personal
docente.

Puede enfocar la atenciOn a
causas de problemas en la
escuela.

Puede r- ...sr a los
estudtantes a lograr tener
auto-disc:pima.

Equlpos de adultos Maestros, administradores, Se proporciona apoyo a los
pars ayudar a los asistentes, voluntarios, maestros.
maestros etc. forman equipos para Se disminuyen los

ayudar a los maestros a conflictos de
resolver problemas. personalidades.

Los maestros ganan
perspectiva.

Se entrcna a los maestros a
contender con sus propios
problemas.

Desarrolla confianza a
medida que el maestro
gana habilidad.

Puede enfocar la atencion
hacia causas de problemas
en Ia escuela.

Puede dar tiempo al maestro
para calmarse.

Con frecu:ncia Ira adultos necesitan
entrenamiento en la escuela o
alguna clue especial de ayuda
pars poder trabajar juntos con
efectividad.

Puede set que la ayuda extra para los
adultos no &ste disponible.

Toma tiempo.
Si no es neutral (hacia un solo lado)

las ventajas que pueda tenet son
nulificadas.

Puede que no enfoque la atencien
hacia causas de problemas en la
escuela.

Puede reafimsar los prejuicios de los
maestros.

Es frecuente encontrar que a los
maestros no les gusta hablar con
otros maestros acerca de sus
problemas.

El :iempo pars discusiones en grupo
y el planeamiento entre maestros,
a veces no puede estar tan
facilmente disponible.

El equipo (grupo) puede dejar de
(Tatar al maestro como un
compafiero de aprendizaje.

Puede enajenar a los maestros,
ocasionar que ignorcn o escondan
problems.



V. Training Strategies:
Techniques which seek to improve discipline problems through increasing
the knowledge and skills of the people involved.

Case Study

Courses for
students in
human re-
lations and
psychology

Teacher or other per-
son notices a student
who is a source of dis-
cipline problems and
observes the student,
taking careful note of
the situations that
elicit inappropriate
and appropriate be-
havior, and gathering
the relevant informa-
tion to determine
causes of behavior
problems and possible
solutions (Child could
do a self study).

Students are provided
courses which help
them to understand
themselves and others
better.

Role-playing Students take the role
of another person in
conflict situation.
They could also play
the teacher's role.
The technique can be
used by teache.s to
analyze students' prob-
lems in inservice ses-
sions.

Teacher works toward
discovering causes of
behavior problems
rather than simply re-
ducing symptoms.

The teacher takes ac-
tive interest in the stu-
dent; such interest can
deter inappropriate
behavior.

Develops deeper in-
sight into behavior.

Can address school
causes for problems.

Postpones precipitate
action.

Can teach self-disci-
pline.

Students begin to un-
derstand the causes for
their own behavior and
can consciously work
to make changes. Stu-
dents can begin to un-
derstand the behavior
of others, including
teachers, and can learn
to deal with it in posi-
tive ways.

Courses can provide a
vehicle for discussion
of student behavior.

Courses provide an in-
teresting educational
alternative.

May address sthool
causes for problems.

Increases individual or
group sensitivity to
underlying causes for
behavior problems.
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May encourage amateur
psychology or sociology.

May not address immediate
problems.

Time consuming.
May treat child as a thing to

be studied.
May focus too narrowly on
child and miss external
causes.

May reinforce bias that stu-
dent is deficient

May focus on trivia or ir-
relevant factors.

Often difficult to find money
and resources for offering new
courses.

A teacher who adds the course
to his/her load will have to
find time and money for train-
ing and preparation.

Can be treated too academi-
cally; doesn't get acted upon.

Instructors may not
comprehend, or model the
behavior that is taught.

May be offered only for "bet-
ter" students.

Students and teachers are
often self conscious in role
playing situations. People
need to become accustomed to
role playing and to discussing
i t.



V. Estrategias Para Entrenamiento:
Tecnicas orientadas a mejorar los problemas de disciplina aumentando el
conocimiento y las destrezas de Ia gente que este participando.

METODO DEFINICION

Caso en Estudlo El maestro u otra persona
fija su atencion en un
estudiante que es una
causa de problemas de
disciplina y observa al
estudiante, anotando
cuidadosasnente acerca de
todas las situations que
suscitan su
comportamiento
apropiado o inapropiado y
juntando toda la
informaci6n relacionada
para detenninar las causas
de problemas de
comportamiento y
posibles solutions

Cursos para e-
tudlantes en re-
/whines humanas
y pslcologra

Representando el
papel de otros

Los estudiantes reciben
cursos que les ayudan a
ellos a entenderse mejor a
si mtsmos, ast como a
otros.

VENTAJAS

Los estudiantes representan
o juegan el papel de otra
persona en situaciones de
conflicto. Ellos tambien
pueden hater el papel del
maestro La acnica puede
ser usada por maestros
para analizar los
problemas de los
estudiantes en sesiones en
la escuela.

El maestro trabaja por tratar
de descubrir las causas de
problemas de
comportamiento en Lugar
de simplemente reducir
los sfntomas.

El maestro toma un inters
activo en el estudiante; tal
inters puede prevenir mal
comportamiento.

Desarrolla una mSs
profunda compertetracian
del comportamiento.

Puede enfocar la atencion a
causas de problemas en la
escuela

Pospone Ia acci6n
precipitada.

Puede ensefiar auto-
disciplina.

Los estudiantes empiezan a
comprendt t las causas por
su propio comportamiento
y pueden trabajar
coacientemente y pueden
hater cambios. Los
estudiantes empiezan a
comprender el
comportamiento de otros,
incluyendo maestros y
pueden aprender c6mo
contender en formas
positivas.

Los cursos pueden
proporcionar un vehiculo
para discusidn del
comportamiento del
estudiante.

Los cursos proporcional
una interesante altemativa
educational.

Puede dirigir Ia atencuSn a
causas de problemas en la
escuela.

Mmenta la sensibilidad
individual o del grupo a
las causas fundamentales
que ocasionan problemas
de comportamiento.
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DESVENTAJAS

Puede fomentar la
psicologra o sociologra de
novicios.

Tal vez no enfoque los
problemas inmediatos.
Consume tiempo.

Puede tratar al nisi° como
una cosa para ser
estudiada.

Puede enfocarse muy
estrechamente en el nifio y
no considerar las causas
extemas.

Puede reafirmar prejuicios
de que el estudiante es
deficiente.

Puede enfocarse hacia
factores trivutles o fuera
del prop6sito.

Casi siempre es ditTcil encontrar el
dinero y recursos pars ofrecer
nuevos cursos.

Un maestroqueagregue el curso asu
carga tendri que encontrar el
tiempo y el dinero pant
entrenamiento y preparaciOn.

Puede ser tratado muy
acadernicamente: no se le di
debidamente.

Los instructores pueden no
comprender o modelar el
comportamiento quc esti siendo
ensefiado

Puede ser ofrecido solamente a los
"mejores" estudiantes.

Los estudiantes y los maestros estan
con frecuencia conscientes de si
mismos al ser representados por
otros. La gente necesita Ilegar a
acostumbrarse a Ia representaciOn
de caracteres y a discutirlos.



APPROACH DEFINITION ADVANTAGES

Behavior
chaining

Staff de-
velopment.
Inservice
training for
teachers,
administrators,
aides, cue-
todisup, or
any other
member of
the staff.

Persons who have been
involved in or have ob-
served a situation of
conflict make a flow
chart or diagram
which represents every
action, statement, or
feeling in sequence.
Discussion and
analysis accompanies
diagramming.

Includes teaching
skills necessary for
creating a school envi-
ronmentwhich teaches
self-discipline Any at-
tempt, formal or in-
formal. teach staff
members new skills,
attitudes, knowledge
or functions.

Increases ability to see
from another person's
perception.

Can address school
causes for problems.

Individuals are al-
lowed to describe ac-
tions and their own fel-
lings and perceptions.

People involved de-
velop awareness that
there are usually sev-
eral different points of
view in any one inci-
aent.

An incident is de-
scribed in concrete
form so that causes
may more easily be in-
ferred.

Individual-, develop
the siti's of objective
description before
leaping to inferences or
judgments.

Teaching self-disci-
pline requires know-
ledge and skill which is
seldom adequately de-
veloped during under-
graduate work and
isn't often reinforced in
schools.

During inservice train-
ing sessions, teachers
can learn to work to-
gether in problem-
solving groups.

New teachers can pro-
fit from the experience
of other teachers in the
school.

The inservice session
can provide a time
when teachers share
their problems and use
each other as re-
sources.

Skills developed dur-
ing inservice sessions,
such as communica-
tion skills or aware-
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DISADVANTAGES

Can be disturbing to partici-
pants; should be carefully used
if issues are sensitive.

Can be seen as "plays and
games."

Chaining and describing be-
havior are skills which take
time to develop.

Process is time consuming
and would not be practical for
every discipline incident.

Educators often lack skill for
accurate description; get frus-
trated.

Takes time and money. Some-
times difficult for school offi-
cials to recognize the value of
such expenditures.

Often very poorly done.
Parents must be educated to

realize the value of released
time for teachers to engage in
professional development.

If teachers are no t involved in
planning for inservice, they
may not respond positively.

If all staff are not included,
teachers may find their new
ideas frustrated by misun-
derstandings with aides,
principals, or custodians.

May reinforce every school
cause for problems.



METODO

Encadenando el
compoutamlento

Desarrollo del per-
sonal docente. En.
trenamlento inter-
im pars maestros,
administradores,
asistentes, guar-
thanes o cualquier
otro mlembro del
personal.

DEFINICION

Personas que hen estado
envueltas o han observado
una situacion de conflicto
haven un cuadro grifico 0
dtagrama el cual
representa cads acci6n,
declaraci6n o senumiento
en secuencia. Una
discusi6n y anilisis
acompana el cuadro
grifico

Incluye Is enseflanza de las
destrezas =emus para
crest un ambience en Is
escuela que enseda auto-
disciplina. Cualquier
intento, formal o informal
para ensenar a los
miembros del cuerpo
docente nuevas destrezas,
actitudes, conocimtentos
o funciones.

VENTAJAS

Aumenta Is habilidad para
vet desde el punto de
percepcion de otra
persona. Puede enfocar
las causas de problemas
en la escuela.

individuos tienen Is
oportunidad de describir
sus acciones y sus propios
sentimientos y
perceptions.

La gente envuelta desarrolla
is conciencia de que hay
usualmente diferentes
puntos de vista en

incidente.
Un incidence es descrito en

forma concreta a fin de
que las causas puedan set
mis facilmeate
proyectaclas.

Los individuos desarrollan
Is habilidad de describir
objetivamente antes de
hacer deducciones o
juicios.

La ensellanza de auto-
disciplina requiere de
conocimiento y
habilidades que raramente
son desarrolladas durance
trabajo de bachilleratoy el
cual no es frecuentemente
reenfonado en las
escuelas.

Durante el servicio de
entrenamiento en la
escuela. los maestros
pueden aprender a trabajar
juncos en grupos que
resuelven problemas.

Los nuevos maestros se
pueden beneficiar de Is
experiencia de otros
maestros en Is escuela.

La sesi6n de entrenamiento
en la escuela puede
proporeionar un tiempo
cuando los maestros
comparten sus problemas
y se USW unos a otros
como recursos.

Las destrezas desarrolladas
durance las sesiones de
servicio en Is escuela tales
como habilidad pant
comunicarse o conciencia
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DESVENTAJAS

Puede crest inquietud entre los
participantes; debe set usada muy
cuidadosamente silos t6picos son
sensitivos.

Puede set visto como 'lean° y
jUCgCe.

Encadenando y describiendo el
comportamiento son destrezas que
se Ilevan tiempo para
desanollarse.

El proceso consume tiempo y no
serf a prictico pot cads incidente
de disciplina.

Con frecuencia los educadores no
tienen Is habilidad para hater
descriptions correctamente, as
stenten frustrados.

Tom tiempo y dinero. Algunas
veces es diffcil pars los oficiales
de la escuela dar cridito al valor de
tales gastos.

Algunas veces hecho muy mal.
Los padres tienen clue set educados

para que puedan apreciar el vale:
del tiempo librado para que los
maestros lo in:iertan en su
desanollo profesional.

Si los maestros no participan en el
planeamiento para el
entrenamiento en Is escuela, tal
vez no respondan positivamente.

Si todo el personal docente no esti
ineltddo, los maestros pueden
encontrar sus nuevas ideas
frsstradas pot malos
entendimientos con asistentes,
directores o guardianes.

Puede reenforzar cads causa de
problemas en la escuela.



APPROACH DEFINITION ADVANTAGES

Social
literacy
training

Helping a group of
teachers become aware
of shared problems,
identify how school
rules or organization
cause those problems,
and work together to
improve the system by
changing roles, goals,
rules, practices,
policies and norms.

ness of cultural diver-
sity, can "spill over"
into work in other
areas of the cur-
riculum.

Addresses school
causes for problems.

Improves morale.
Increases confidence in

self.
Improves relationships

among staff ,nd with
students.

Reduces bickering
among staff and blam-
ing other people.

Addresses school
causes for problems.

Reduces unfair, un-
productive practices.

Teaches staff and stu-
dents to be responsible,
to be self-disciplined.

Makes people feel val-
ued.

Builds a sense of com-
munity; improves
learning atmosphere.

Can have "spin-off' ef-
fects such as higher
achievement of stu-
dents and better in-
structional decisions
on part of teachers.

Prepares better citi-
zens, both teachers and
students.

DISADVANTAGES

Takes time.
Seems too simple to some staff

members.
Takes away scapegoats.
Will not work if the staff be-

lieves the students and their
parents to be the only source
of problems.

Resistance or lack of partici-
pation by a few staff members
can sabotage the process.

Staff members with highly
diverse philosophies will find
the pr.-:-..tss difficult (but such
a situation makes it even
more necessary).

VI. Rule Systems:
Techniques which atter rst to improve discipline problems by improving the
effectiveness ofwritten rules and guidelines.

Discipline
codes

The school system
developes a clearly
stated discipline code.
Some codes are jointly
developed by students,
tea; hers,
administrators, and
parents. Student rights
may be included as well
as school rules and
procedures.

Development can be
used to build a sense of
community and agreed
upon norms for
everyone.

Codes which are
cooperatively de-
veloped are more likely
to be understood and
supported.

Expectations are
clearly stated so that
they can be under-
stood.
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The code can be so inflexible
that it does not provide for in-
dividual personalities or ex-
tenuating circumstances.

If discipline codes are im-
plemented by administrators
alone, they may not be sup-
ported.

Discipline codes must be up-
dated often so that the people
following them feel that they
have been involved in the
creation or interpretation of
them.
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METODO DEFINICION

Eatrenamiento so-
cial de SA1 co-

achman

Ayudando a un grupo de
maestros a darse cuenta de

preblernas compartidos,
identificarcomo las reglas
de la escuela d
organizacidn causan esos
problemas y trabajar
juntos pant mejorar el
sistema cambiando los
papeles, objetivos, reglas,
practices procedimientos
y normas.

VENTAJAS DESVENTAJAS

de la chversidad cultural
puede "infiltrarse" en
otras areas del programs
de estuchos.

Enfoca las causes de
problemas en la escuela.

Mejora la moral. Aumenta
confianza en si mismo.

Mejora las relations entre
el personal y con los
estudiantes.

Reduce las disputes entre el
personal y el hecharle la
culpa a otra gente..

Enfoca is atenci6n a csusss
de problemas en la
escuela.

Reduce practices injustas y
anti-productivas.

Ensala al personal y a los
estudiantes a ser
responsables y a tener
auto-discipline.

Hace sentir a la sense que es
apreciada.

Desarrolla un sentido de
comunidad, mejora el
ambiente en el
aprendizaje.

Puede tener efectos de
"tmpulsar", tales co:no
mejor aprovechamiento
escolar de los estudiantes
y mejores dicisiones en las
instrucciones de los
maestros.

Prepare meioses
ciudadanos, tanto
maestros como
estuchantes

Tome tiemr.,
ss.zene de, as Simple para

algunos I. os del personal.
Se Ileva a las intsonas que pagan por

la culpa de otrv.
No funcionard si I personal &segue

los estudiantes y sus padres son los
tinicos causantes de problemas.

La resistencia o felt* de
participaci6n de unos pocos
miembros del personal puede
sabotear el proceso.

Miembros del personal con
altamente diversas filosoff as
encontrarin &Heil el proceso
(peso Sal situacidn lo hate min mas
necesario).

VI. Sistemas de Reglamentos:

Tecnicas orientadas a mejorar los problemas de disciplina mejorando la
efectividad de reglamentos por escrito y normas.

====111Mill

C6dlgos de disdp-
llna

El sistema de la escuela
desarrolla un cddigo de
discipltna claramente
estipulado. Algunos
c6chgos son
conjuntamente
desarrollados entre los
estudiantes, maestros.
administradores y padres.
Los derechos de los
estudiantes pueden ser
incluldos asi como los
reglamentos y
procedimientos de la
escuela.

Su desarrollo puede ser
usado pare genera: un
sentido comunitario y
normas en las que todos
estan de acuerdo.

Los c6dtgos que son
cooperativamente
desarrollados tienen rnas
posibtlidacles de ser
comprendidos y
apoyados.

Las expectations son
claramente estipuladas de
manes* que pueden ser
entendidas.
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El cddigo puede ser tan inflexible
que no cubre personandades
IndivIduales o circunstancias
extenuantes.

Si los cedigos de disciplina son solo
impiementados por los
administradores pueden no set
apoyados.

Los codigos de discipline deben ser
puestos at coniente con frecuencia
a fin de que la gente que los siga,
sientan que tilos hen estado
envueltos en Is meek% co
interpreted& de los mismos.
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APPROACH DEFINITION

Computerized
records on
student
conduct

Eliminate
unnecessary
or vague
rules

Teachers have compu-
ter cards listing viola-
tions of rules. At each
infraction, the teacher
sends a card to the
computer center. The
computer selects the
appropriate letter and
sends it to the parent.

The teacher decides
whatis and whatis not
a problem. Rules which
are not necessary for
facilitation of learning
and which may actually
cause distraction (such
as asking permission
every time a student
needs to sharpen a
pencil) are eliminated.

ADVANTAGES

Consequences and pro-
cedures are outlined so
that each student may
be assured of equal or
fair treatment

A well-developed, fair
code can build up trust
on the part of students.

If a bill of rights is in-
cluded, the code be-
comes a social contract
and not merely a legal
form. (see Bill of
Rights)

Can address school
causes for problems.

The computer provides
a record of disciplinary
action.

Parents are informed
promptly of rule viola-
tions.

Students are freed
from trivial, oppres-
sive constraints.

Can free the teacher
from some aspects of
disciplinary role.

When fewer rules
exist, students cn fol-
low those necessary
rules that do exist
more carefully.

A less rigid atmos-
phere causes less frus
tration and hostility.

There is no "fun" in
breaking a rule that
does not exist.

Frees staff for pressing
educational duties.

Can address school
causes for problems.
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DISADVANTAGES

Clearly stating expectations
and rights is a difficult pro-
Ctn.

Codes can lead than emphasis
on the form rather than the
substance (letter rather than
spirit) of the procedures.

Often focuses only on stu-
dent's transgressions.

Often treats only procedural
"rights" not substantive
rights.

May not address faculty cul-
pability.

May be too expensive for the
few advantages.

Can be impersonal and
sterile.

Circumstances of the viola-
tion cannot be adequately re-
corded by computer.

Provides only the teacher's
view.

A phone call to parents for
any serious offense is more
prompt than going through
the computer.

Lessens possibilities for
communication and coopera-
tive planning between
teachers and parents.

Doesn't address school causes
for problems.

Individual teachers must de-
cide what rules they consider
necessary.

When making school rules or
eliminating school rules, it
may take some time for
teachers to reach concensus
on what rules are necessary.

Staff and some parents may
see trivial rules as safeguards
against anarchy.



NIFETODO DEFINICION

Records caw
putsch:odes sobre
V conducts del es-
tudlante

Eliminacien de m-
ess inddlnidas o
innecesartas

Los maestros ttenen tarjetas
pan computadoras donde
se anotan Codas las
violations a los
reglamentos. En cads
infraction el maestro
trivia una tarjeta al centro
de computadoras. La
computadora sekcciona
la carte apropiada y la
envia a los padres.

El maestro decide lo que es
y lo que no constituye un
problems. Reglamentos
que no son necesarios pas
Is facilttacidn del
aprendizaje y cuiles
pueden actualmente
causar distracmones (tales
como pedir permiso ads
vez que el estudiante time
que sacark punts a un
lipiz) son elimmadas.

VENTMAS

Las consecuencias y
procedimientos son
delineados a fm de que
ads estudiante pueda
estar seguro de just° e
igual tratarniento.

Un justo, ben &;:zrollado
cddigo puede hams stalk
confanza de pane de los
estudiantes.

Si una ley de derechos es
inclufda, el cddigo pass a
set un contrato social y no
solarnente una forma

legal. OW Ley de
Derechos)

Riede enfocar las causas de
problems en la escuela.

La computadora
proportion un record de
Is accidn

Los padres son prontamente
infonnados de violation
de los reglamentos.

Los estudiantes quedan
fibres de restrictions
triviales y opresivas.

Puede Maar al maestro de
algunos aspectos de so
(union disciplin

Cuando existen orris pocas
reglas, los estudiantes
pueden seguir mis
cuidadosamente CUE
reglas necesarias que
catgut.

Un ambience menos estricto
causa mesas frustrations
y hostdidad.

No tiene"gracia"quebrar un
reglamento que no existe.

Libera al personal de
deberes educacionales
que les oprimen.
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DESVENTAJAS

El estipnlar claramatte las
expectaciooes y derechos es tin
proceso dificil.

Los cddigos pueden conducir a un
Enfasis sobre Is forma en vez de Is
substancia (a la tetra en vez del
espfritu) de los prozedimientos.

Con frecuencia solamente enfoca las
transgresiones de los estudiantes.

Puede faller a enfocar la
culpabilidad de la facultad.

Puede sn demasubdo costosa pare
las pot..ts ventajas.

Puede ser esteril e impersonal. Las
circunstancias de la infraction
pueden no sea adecuadarnente
registradas por la compuudora.

Proporciona s- tamente el punto de
vista del maestro.

Una Hamada telefEnica a los padres
por cualquies ofensa grave es rnis
rapida que comunicarse a raves de
la computadora.

Duminuye las posibilidades de
comunicacien y planeamiento de
cooperacidn entre maestros y
padres.

No enfoca las causas de problems
en la escuela

Maestro individuates deben decidir
maks son los reglas que ellos
considenn necesarias.

AI hater las reglas de la escuela o al
eliminar reglas de is escuela, se
puede coma &is& tiempo antes de
que los maestros Ileguen a un
acuerdo sot= cuiks son las reglas
necescrias.

El personal y algunos maestros
pueden ver las reglas triviales
como salvavidas en contra de
anarqufa.



APPROACH DEFINITION

Bill of
Rights

Students and school
staff work together to
develop a Bill of
Rights, a set of inviola-
ble freedoms, for all
people who work and
learn in the school.

ADVANTAGES

Teaches self-disci-
pline.

Students learn from
the process of develop-
ing the Bill of Rights.

The Bill of Rights helps
students become in-
volved in the gover-
nance process of the
school and in prevent-
ing discipline prob-
lems.

Students work to keep
each other from in-
fringing on rights.

Reasons for rules are
made more under-
standable.

Both teachers and
students get rights
protected.

Gives students a sense
of being valued and re-
sponsible.

Addresses many school
causes for problems.

DISADVANTAGES

An effective Bill of Rights
takes time to develop.

A variety of people with dif-
fering perceptions and opin-
ions must fmd agreement.

Teachers or principals may
not like granting rights to
students.

Teachers may not understand
how to apply rights in schools.

Students have to be taught
how a bill of rights is applied
to their actions.

Deciding about rights viola-
tions takes time, requires due
process.

VII. Alternative Educational Settings:
Strategies which seek to improve discipline problems and help individuals
by providing for student and parent choice.

Quiet
places

Corners, small rooms,
or retreats are con-
structed where stu-
dents can go to be by
themselves withos.t
distraction or to "cool
off."

Tension is relieved.
Student has a chance

to calm down before
talking about a prob-
lem.

Escalation of conflict is
prevented.

No punishment need
be involved.

Can promote self dis-
ciplined bet. :or.
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Teacher may overuse.
The "quiet place" may become

an "isolation booth" for
punishment.

If more than one student is
sent to the quiet place, it may
become a detention area.

An entire class cannot be sent
to a quiet place. (Seldom need
to do so).

Teachers may not accept
non-punitive nature of the al-
ternative.



METODO DEFINICION

Ley de Derechos ioscstudiantes y el personal
docente de la escuela
pueden trabajar juntos
para desan-ollar una Ley
de Derechos, un conjunto
de libertades inviolables,
pars toda la genie que
trabaje y aprenda en la
escuela

VENTAJAS

&tuna auto-disciplina.
Los estudiantes aprenden

del proceso al desarrollar
la Ley de Derechos.

La Ley de Derechos ayuda
al estudiante a participar
en el proceso del gobiemo
de Ia escuela y en la
prevencidn de problemas
de disciplina.

Los estudiantes trabajan
para proteger entre unos y
otros que nose quebranten
los derechos.

Las razones para institufr
reglamentos se hacen mss
facilmente comprensi-
bles

Tanto los estudiantes como
los maestros tienen
protecci6n de sus
derechos.

Le dg a los estudiantes un
senedo de
responsabilidad y de que
son apreciados

Enfoca la atenci6n hacia
muchas causas de
problemas en la escuela.

DESVENTAJAS

Una Ley de Derechos efectiva to=
tiempo pars desarrollarse.

Una vanedad de personas con
diferentes opiniones y
perccpciones deben Ilegar a un
acuerdo.

Maestros o principales pueden no
estar de acuerdo en conceder
derechos a los estudiantes.

Maestros pueden no saber c6mo
aplicar los derechos en las
escuelas.

Los estudiantes tienen que ser
ensenados cdmo es aplicada la ley
de derechos en sus acetones.

Decidir acerca de infracciones de los
derechos toma tiempo, requiem de
un debido proceso.

VII. Adaptation de Alternativas Educacionales:
Estrategias orientadas a mejorar los problemas de disciplina y ayuda
individualmente cubriend., la selecci6n del estudiante y los padres.

Lugares quietos Esquinas, pequenos salones
o lugares de rem.° son
construldos o adaptados a
donde los estudiantes
pueden it para estar a sofas
sin distracciones o para
"enfnarse"

La tensi6n es relajada
El estudiante ttene una

oportunidad de calmarse
antes de hablar acerca del
problema.

Se previene la escalaciOn del
conflict°.

No es necesano que haya
castigo.

Puede promover
componamiento auto-
disciplinado.
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El maestro puede usarlo
demastado.

El "Iugar qiiieto" puede convertirse
en una "caseta de atslamtento"
para castigos.

Si mass de un estudiante es enviado al
lugar tranquil°, puede convenirse
en una area de detencidn.

Una clase enters no puede ser
env:ada a un lugar quieto (Rara
vez Sc necesita hacerlo )

Maestros pueden no aceptar Ia
naturalcza sit:- castigo de Is
altemativa



APPROACH DEFINITION

Alternative
programs
within the
school
(Voluntary
transfers
between
classrooms)

Alternative
Schools
(temporary)

Alternative
Schools
(permanent)
(Vcluntary
transfers to
other
schools)

Any opportunity
whereby a student or
parent may select an
alternative to the as-
signed class. May be
permanent. May be
temporary way to
withdraw from or
avoid an immediately
frustrating situation.
May be teacher or stu-
dent initiated for
sound educational
purposes. Should be
nonpunitive.

The student is removed
to an alternative
school setting which of-
fers individualized
teaching and counsel-
ing The goal is to re-
habilitate the student
and enable him/her to
go back to the regular
school situation.

Students who do not
respond well either
academically or be-
haviorally to assigned
school settings may
elect to attend an al-
ternative school which
may offer a variety of
learning options. Dif-
ficult to generalize be-
cause variety andqual-
ity differ so much.

ADVANTAGES

Recognizes different
learning/teaching
styles.

Individual needs and
interests can be consi-
dered.

Discipline problems
are prevented from be-
coming severe.

Students are stimu-
lated and motivated.

Students are not sim-
ply "dumped" to get rid
of problems.

Permits non-punitive
way for teachers and
students to avoid nor-
mal personality con-
flicts.

Can address school
causes for problems.

Students can receive
needed individual help
and counseling.

Causes of problems can
be more easily deter-
mined when individual
help is available.

Disruptive students
sre removed from the
school and put into
situations where they
can be productive.

Usually provide more
individualized instruc-
tion.

Programs offer more
choice and meet stu-
dent needs and in-
terests.

Teaching methods are
selected to fit student
learning styles.

A new setting offers a
"fresh start."

Students learn to
choose, take responsi-
bility (unless they are
sent to school as
punishment).

Programs can be tai-
lored to interests,
learning styles, etc.

Staff een be freed to
address school causes
for problems.
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DISADVANTAGES

Alternatives are in danger of
becoming isolated.

Stigma may be attached to
students who participate.

Can become equivalent to in-
school detention.

Can become a "dumping
ground."

Teachers may resent giving
students an "escape."

Staff may take transfer per-
sonally.

Violates belief that all classes
should be alike.

Genuir.-: learning opportun-
ity must be offered.

Dangcr of becoming "dump-
ing grounds" for problem stu-
dents.

Alternative schools are ex-
pensive.

Can be expensive.
Require much com-

munication with pa-
rents so that programs
which differ from "reg-
ular" school are under-
stood.

Genuine learning op-
portunities, not just
fun, must be offered.

Can be punitive and
segregatory.

Receiving schools may
be inhospitable.



METODO DEFINICION
Programs alter-
natives dentro de
la exude (Tres-
lade, voluntaries
entrc salons de
does)

Cualquier oportunidad
donde un estudiante o
padre puede seleccionar
una altemativa al salon de
clase asignado. Puede ser
permanente. Puede ser
una forma temporal para
alejarse o evitar una
inmediata situation
frustrante Puede ser
'facia& por el maestro o
por ei estuchante por
buenos prop6sitos
educacionales.

Escuelas Alter- El estuchante es sacado rara
oaths's (temporal) ponerlo en un ambiente

escolar altemahvo que
ofrezca ensenanza y
consejeria individual. hi
objetivo es rehabilitar al
estudiante y capacitarlo
para regresar a la situacion
escolar regular.

Escueles alter -
natives(per-
manente) (Tres-
lade voluntario a
otras escuelas)

Los estuchantes que no
responden !men ya sea
acad6micamente o en su
comportamiento en las
escuelas as,gnadas
pueden elegir el atender a
una escuela altemauva
que pueda ofrecer una
vanedat' de opciones en el
aprendizaje Diffcil de
general' zar porque
vanedad y caliciad
difieren grandemente.

VENTAJAS
Reconoce los diferentes

estilos de ensenanza y
aprendizaje.

Se pueden constderar los
intereses y necesidades
individuales.

Se previene que los
problemas disciplinanos
se pongan Ms graves.

Los estudiantes son
estimulados y motivados.

Los estudiantes no son
simplemente "aventados"
para deshacerse de los
problemas

Permite una forma sin
castigo para los
estudiantes y maestros
para evitar los conflictos
de personalidad.

Puede enfocar las causas de
problemas en Ia escuela.

Los estudiantes pueden
recibir ayuda y consejos
individualmente.

Las causas de problemas
pueden ser mgs facilmente
detemunadas cuando Ia
ayuda individual esta chspon

Los estudiantes que causan
disturbios son removidos
de Ia escuela y pu,:stos
dentro de situations
donde ellos pueden ser
productivos

Usualmente proporciona
mas instruction
tnchvidualizada.

Los programas ofrecen mas
selection y llenan las
necesidades e intereses de
los estudiantes.

Los m6todos de enseiianza
son seleccionados para
a .omodarlos a los estilos
de arrendizaje de los
estudiantes

Un nuevo ambiente ofrece
una oportunidad para
"empezar .le nuevo".

Los estudiantes aprenden a
escoger, asumir
responsabilidad (a menos
que hayan sido enviados a
la escuela como castigo).

Los programas pueden ser
disenarlos a intereses,
estilos de aprendizaje, etc.

El personal puede estar libre
pan enfocar Ia atenciOn a
causas de problemas en Ia
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DESVENTAJAS

Las alternativas estan en peligro de
ser aisladas.

Se puede crear un estigma pars los
estudiantes que parucipen.

Puede convertirse en algo
equivalents a una detention dentro
de Ia escuela.

Puede convertirse en un "campo de
amontonamiento".

Los maestros pueden resentir el dar
una "escapada" a los estudiantes.

El personal puede tomar el traslado
como algo personal.

Este en vicilacion del concepto de
que Codas las closes debieran ser
iguales.

Deben ofrecerse verdaderas
oportunidades para aprender.

Peligro de convertirse en "campus
de amontonami-nto" para
estudiantes problemiticos.

Las escuelas alternativas son costosas

Puede ser muy costoso
Requiere mucha comunicaci6n con

los padres a fin de que los
programas que son diferentes de Ia
escuela "regular" Sean
entendidos.

Deben ofrecerse legitimas
oportunidades pars aprender, no
solamente diversion.

Puede ser para castigar y segregar.
Las escuelas a donde son
trasladados pueden ser
inhospitalanas.

escuela.
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APPROACH DEFINITION

Work-study
alternatives

Alternative
experiences
for students
(within or
among
classrooms
or schools
or
community)

Programs combine
school work with on-
the-job training. Stu-
dents spend a portion
of the day in classes
and work at the job the
other part of the day.

A variety of
experiences are
provided within or
outside the classroom.
The curriculum is
adjusted and methods
9.re organized to
provide for choice,
exploration, problem
solving, and active
learning.
Examples are pedal
projects, library
research, work-study
experiences, working
with media, art
experiences, peer
tutoring, etc.

ADVANTAGES

Students' self esteem
and feeling of respon-
sibility is increased.

Boredom and frustra-
tion are lessened.

Peer norms work to
create pride.

Motivation is increased
as school work
seems more relevant.

Students have an op-
portunity to explore
careers.

Students and coor-
dinators may relate
productively.

Reduces chance of
pushing student into
corner.

Challenge and a chan-
nol for energy are pro-
Aled.

Students become in-
volved, less interested
in causing problems,
less easily distracted,
and less tense and hos-
tile.

Self-esteem is in-
creased.

Making choices is
.taught and learned.

Meets more interests.
Reduces school causes
for problems.

Puts responsibility on
student; teaches self-
discipline.
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DISADVANTAGES

Staff may view prog-
ram as a dumping
ground.

Tracking minority
students or poor stu-
dents into work-study
programs may deny
them academic excel-
lence of which they are
capable.

Participation some-
times means a student
has less chance of
being admitted to
college.

Teachers sometimes
resent students in
academic classrooms.

Extra work is required
on the part of the
teacher.

Organization and
planning is needed.

May reduce teacher
contact with student.

May let important in-
struction "slip between
cracks."

AIX



NEETODO

Atternadvas de
trabajo-estudlo

Ewer leacias al-
ternatives pan es-
tudiantes (denten
de co estre salines
de lase o escudos
o la canunidad)

DEFINILION

Los estuthanmcombinan el
Crab. ;o escolar con el
enbeumiento en el
trabajo. t.os estudiantes
wan una pcividn l .1 die
en clases y trab,:jan en el
empleo la otra part del
die.

VENTAJAS

Awnenta el sentido de
responsabilidad y el
respeto a si mismo del
estudiante.

Se dismituye la frustraci6n
y el aburrimiento.

Las normas de los
compafielos trabajan pare
sear orgullo.

Aumenta la motivacion a
medida que el trabajo de is
escuela pence mis
importante.

Los estudiantes tienen la
oportunidad de explorer
=eras.

Lcs estudiantes y
cordmadorts pueden en-
tenderse produc-
tivamente.

Una vancdad de Reduce Is oosibilidad de
experkacias son empujar el estudiante

propoecionadas dentro n hacia un rincdn.
fuer* del salon de claw,. Se proporciona WI reto y la
El programa educativo es eanalizbeida de energies.
ajustado y los metodos El estudiante se envuelve y
son organizados Para esti menos intcresado en
proporcionar causer probletnas, menos

facilmente &net& yoportuniclades para
escoger, explorer,
solucionar problemas y
aptaidizaje activo
Algunos ejemplos son
proyectos especiales, ensefiado y aprendido.
investipciones en le Satisface mfs intereses.
biblioteca, expenenclas Reduce las causes de

de trabajo-estudio, problemas en la escuela.
trebeies con los mediae de Pone la responsabilidad en

difusidn, experiencias en el estudiante, weft auto-
arte, ayudar a sus
compaderos en su
ensefianza, etc.

maws taw y htetil.
El rap= a si mismo es

aumentado.
Haar selecciones es

DESVENTAJAS

El personal puede ver el programa
como uo campo de
amontonamiento.

El encarrila: a estudiantes pobr= o
minoriaunios deny° de programas
de estudio-trabajo puede negarles
la excelencia academics para la
cual ellos tool= la capacidad.

La participacidn a veces signifies
que un estudiante tiene menoc
oportunidad de ser admitido por
una universidad.

Maestros a veces resienten a los
estudiantes en salons de clase
acad6micos.

Se requiem trabajo extra de pane del
maestro.

Se necesita planes. 'alto y
organincion.

ir-uede reducir el contacto del
maestro con el estudiante.

Puede dejar que instruccidn
importante "se escape entre las
ranuras".

104
103



APPENDIX B

APENDICE B I

105

1 0 5



Principal/Disciplinarian Interview

INTRODUCTION: We are trying to find qut about how discipline is handled in the school. We are trying to
identify both areas where the school is strong and areas that need improvement. We would appreciate your
answering questions in a clear simple way that we can understand. We will ask you to help us by supplying
at.), written documents or statistics about the school related to our questions, either ones we ask for or ones
that you think might help us.

philosophy 1. What is your pneral philosophy about discipline? What is your philosophy
and about the relationship between learning and discipline?
role

2. What are your responsibilities in the school related to disciplinc?

communicating 3. Do you have a copy of the Uniform Discipline Code that you can give us? Did
the you distribute the Code to your staff this year? Did you distribute the Code to
rules students and parents this year?

4. Do you have your own school rules for discipline, in addition to the Uniform
Discipline Code? Did you distribute the school rules to staff this year? Did you
distribute your own rules to students and parents this year?

5. How do you communicate discipline rules to parents whose primary language
is not English?

6. What steps do you take to make sure that staff, students, and parents really
understand the rules of the school, in addition to handing them out?

applying 7. We are interested in understanding how discipline works in the school when
the a child % iolates one of the rules.
rules a. If a child misbehaves in class or somewhere else in the school, please

describe step-by-step what happens.
b. Is there a person besides yourself who plays an important part in dealing

with discipline problems?
c. When you decide that a child has done something fairly serious that violates

the rules of the school, what different steps might you take both to punish the
child and to help the child correct his or her behavior?

disrupting 8. If you have a teacher who is sending a lot of students to the office for discipline,

learning does anyone on the administrative staff go into the teacher's classroom and see
how the teacher is handling discipline? Without mentioning names, will you
give an example of how you dealt with this kind of situation?

using 9. How many children were suspended in this school last year? For what things
suspension can a child get suspended? Are students sometimes suspended for being tardy

or absent? What procedures do you follow in suspending a student?
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Entrevista con el Director/Quien Imparta la Disciplina

INTRODUCCION: Estamos tratando de saber c6mo se maneja la disciplinaen la escuela. Estamos tratando de identificar
tanto las areas donde la escuela esta fuerte, como las areas que necesiten mejorarse. Le agradecerfamos responder a las
preguntas en una forma simple y clara que nosotros podamos entender. Por favor explique =Ss detalladamente cualquier
tErmino qte no podamos entender. Le agradaceremos proporcionarnos cualquier tipo re documentos o estadfsticas
relacionados a nuestras preguntas. Ya scan los que estemos solicitando o los que usted pienseque puedan ayudarnos.

Plosolla
Y papel

I . i,Cual es su filosoffa general acerca de la disciplina?i,Cual es su filosofia acerca de
la relaci6n entre aprendtzaje y disciplina?

2 i,Cwiles son sus responsabilidades en la escuela con respecto a discipltna?

comunicando 3 LTiene una copia del C6diga Uniforme de Disciplina que pueda darnos? /,Distribuy6 el
las C6digo entre su personal este ano? i,Distribuy6 el C6digo entre los padres y estudiantes
reglas este ano?

4. i,Tiene usted sus propias reglas de disciplina adept& de las del C6digo Uniforme de
Disciplina?zDistribuy6 las reglas de la escuela 4ntre su personal este ano? Distribuy6
sus propias reglas entre los padres y estudiantes este ano?

5. LC6mo comunica usted las reglas de disciplina a los padres cuyo primer idioma no es
el ingles?

6. LQuE pasos toma para asegurarsc de que el personal, los estudiantes y los padres
realmente entienden las reglas de izt escuela, ademas de entregarselas?

aplicando 7. Estamos interesados en saber c6mo trabaja la disciplina en la escuela cuandoun alumno
las quebranta una de las reglas.
reglas a. St un alumno se comporta mal en la clase o en cualquier otra pane de la escuela, por

favor describa paso a paso lo que sucede.
b. LHay alguien mas aparte de usted que desempene un papel importanteen el manejo de

problem as de disciplina?
c. Cuando usted decide que un alumno ha cometido una falta bastante seriaquequebranta

los reglamentos de la escuela, zque diCerentes pasos puede tomar, tantopara casUgarle
como para ayudarle al nine, a corregir su comportamiento?

perturbando 8. LS i tiene algtIn maestro que esta enviandn a muchos estudiantes a la oficina por
el cuestiones de disciplina, wialgtIn miembro del personal administrativo a vercamodicho
aprendizale maestro esta manejando la disciplina? Sin dar nombres, podrfa darnos un ejemplo de

cSmo breg6 con este tipo de situaciOn?

aplicando 9. LCuantos n inos fueron suspendidos en esta escuela el ano pasado?/,Pcrque tipo de cosas
suspension puede ser suspendido un alumno? LSon algunas vecessuspenchdos los alumnospor Ilegar

tarde o estar ausentes? i,QuE procedimiento sigue ustcd al suspender aun estudiante9

evilando 10. Una cosa que ha sido observada en las escuelas con buena disciplina es que el personal
el mal desarrolla metodos o forma de Ilegar alas causas basicas del problema de los alumnos,
comportamiento cuando ellos se portan mal. LTiene usted alguna clase de programas o procedimientos

regulares para ayudar a los nitlos en esta forma? Describa c6mo funcionan.
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avoiding
misbehavior

school
problems

priorities

10. One thing that has been observed in schools with good discipline is that the
staff develops ways to get to the basic causes of a child's problem when they
misbehave. Do you have any kind of i;:gular procedures or programs to help
children in this way? Describe how they work.

II. How often do you contact parents about discipline problems? How do you try
to work with them? Would you give a few specific e::amples?

12. Do you work with any outside agencies to deal with problems related to
discipline? Social service agencies? Community agencies? Police? Please
explain. Will you give an example of how an outside group has been helpful
to you or to particular students?

13. To what extent are the following problems in the school?
a. Drugs and alcohol
b. Fighting
c. Gangs
d. Students being shaken down
e. Outsiders in the building
What are you trying to do to cope with any problems in these areas?

14. We want to find out more about how you supervise the areas of the school
where discipline problems sometimes arise. For each of the following, tell us
one at a tiiie who is responsible for maintaining discipline, what procedures
they follow, and what kinds of problems exist in maintaining discipline in
these areas:
a. The playground and the erirances before and after school
b. The playground during school
t... The halls
d. The bathrooms
e. The cafeteria

15. What are the three top priorities for improving discipline in the school?
If we walked around the school, what evidence would we see that your
staff is working on these priorities? Do you have a specific written plan
for improving discipline in the school?
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11. LQue tan frecuenternente se comunica con los padres para hablar acerca de problemas de
disciplina? LC6mo trata de trabajar con ellos? LPodria darns algunos ejemplos
especificos?

12. LTrabaja usted con algunas a,gencias de afuera para lidiar o bregar con problemas
relacionados con disciplina? LAgencias comunitarias? eolicia? Per favor explique.
LPodria dar un ejemplo de cemo algiln grupo de afuera le ha ayudado a usted o algan
estudiante en particular?

probkmas 13. tHasta qua panto existenlos siguientes problems en la escuela?
dela a. Drogas y alcohol
escuela b. Peleas

c. Pandillas
d. Estudiantes que son extorsionados
c. Desconocidos en el edificio
LQue esta used tratando de lacer pars contender con cualquier tipo de problems en
estas areas?

prioridades

14. Deseamos saber mss acerca de cemo supervisa las areas de la escuela donde a veces
ocurren problems de disciplina. Por cada una de las siguientes, diganos una por una,
quicn es responsable de man:Loner la disciplina, que procedimientos siguen y qua clase
de problemas ex isten en mantener la disciplina en estas areas:
a. El patio de recreo y las entradas, antes y despots de la escuela
b. El patio de recreo durante la escuela
c. Los pasillos
d. Lo; barios
e. La cafeteria

15. LCuales son las tres principales prioridades para mejorar la disciplina en la escuela?
LSi caminisemos alrededor de la escuela, quf evidencia podriamos ver de quesu
personal esta trabajando en estas prioridades? LTiene usted un plan espec Ike, por
escrito para mejorar la discipliner la escuela?
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16.

Student/Parent Interview

What grade are you (is your child) in?

How long have you (has your child)been at this school?

What kinds of things do students get in trouble for in school?

Do you (Does your child) feel safe at school?
Yes No __Explain.

Are any of the following problems at your (child's) school?
a. Drugs and alcohol. Yes No __Explain.
b. Fighting. Yes __No __Explain.
c. Gangs. Yes No __Explain.
d. Students being shaken down. Yes ___N, __Explain.
e. Outsiders in the building. Yes __ No ___Explain.

The principal and disciplinarian let students know that they are
expected to follow the rules. Yes __ No __ Explain.

If I am (my child is) threatened by another student, I know I (he or she) can
get help from school staff. Yes No __ Explain.

Have you and your parent (child) received a copy of the Uniform Discipline
Code from the school?Yes __ No __ Explain.

Are teachers generally fair when they discipline, or do some teachers seem
to have it in for certain students? Explain.

I have (My child has) some teachers who spend so much time disciplining
that there is hardly any time for learning. Yes ___ No ___ Explain.

Usually teachers handle discipline in the classroom rather than sending
student; to the principal or disciplinarian. Yes No __ Explain.

Some teachers send students out of the classroom for discipline a lot more
than others. Yes _ No Explain.

Sometimes students are suspended for being absent or tardy.
Yes No Explain.

There are special programs in our school to help students who get into
trouble a lot. Yes No __ Explain.
What are they like?

If you could do just one thing to improve discipline at the school, what
would it be?

110

110



informacion I .

&Eska
2.

problemas
de la
escuela

3.

4.

5.

alias
expectaciones

6.

7.

reglas
daras

8.

9.

aplicando
las reglas
consistentemente

minima
in terrupcian

10.

I I .

12

13.

suspension
solamente cuando
es necesario

evitar el mai
comportamiento

14

15.

Ideas 16.

Entrevista con Estudiante/Padre

zEn que grado estis (esti su hijo-a)?

zPor cuinto tiempo has estado (ha estado su hijo-a) en esta escuela?

LPor que clase de cosas se ponen en problem-as con la escuela los estudiantes?

i,Se siente (se siente su hijo-a) seguro en la escuela? Si No Explique.

zExisten cualquiera de los siguientes problemas en su (ladesus hijos) escuela?
a. Drogas y alcohol. Si _ No _Explique.
b. Peleas. Si No _Explique.
c. Pandillas. Si No _Explique.
d. Estudiantes que estin siendo extorsionados. Si No _Explique.
e. Desconocidos (no pertenecientes a la escuela) en el edificio Si No

Explique.

El directory quien imparte la disciplina le dejan sabera los estudiantes que esperan
que ellos sigan las reglas. Si _ No _Explique.
Si yo soy (mi hijo-a es) amenazado por otro estudiante, yo se (el o ella saben) que
puedo obtener ayuda del personal de la escuela. Si No _Explique.

,,Has recibido to y tus padres (su hijo-a) una copia del C6digo Uniforme de Disciplina
de la escuela? Si No _Explique.

Yo tengo un buen entendimiento de to que sigcifican las reglas de laescuela.
Si No _Explique.

LSon los maestros generalmente justos cuando ellos disciplinan o algunos maestros
parecen ensafiarse con algunos estudiantes? Explique.

Yo tengo (Mi hijo-a tiene) algunos maestros que se pasan canto tiempo disciplinando
que casi no queda tiempo para el aprendizaje. Si _ No _Explique.
Usualmente los maestros manejan la disciplina en el salon de claseantes que enviar a
los estudiantes al director o al que imparte la disciplina.
Si No _Explique.

Algunos maestros env fan a los estudiantes fuera de los salons de clase con mucha
mis frecuencia que otros Si No _Explique.

A !gun as veces los estudiantes son suspendidospor faltar o por Ilegar tarde.
Si No -Explique.

Hay programas especiales en nuestra escuela para ayudar a los estudiantes que estin
en problemas con frecuencia Si No _LComo son?

usted pudiera hacer solo una cosa para mejorar la disciplina en la escuela,
cull seria?

1 1 1
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