Instrucciones para las ACOs: Tarjeta de informacion de ACO del
Programa de Ahorros Compartidos

Proposito de la Tarjeta de Informacién de ACO

La tarjeta de informacién de ACO esté disefiada para que los beneficiarios de Medicare la
presenten en el centro de atencidn cuando reciban servicios de un médico u otro proveedor
de la salud. La tarjeta tiene dos propositos para los beneficiarios:

1) Leinforma a otros profesionales de la salud involucrados en su cuidado que su médico
participa en un ACO; e

2) Invita al otro proveedor de la salud a comunicarse con el médico del beneficiario para
que puedan trabajar juntos y coordinar el cuidado del beneficiario.

La tarjeta de ACO NO ES una tarjeta de membresia, una tarjeta de beneficios o de
inscripcion. Por lo tanto, no debe tener el nombre de un beneficiario u otra informacion de
identificacion. Ademas, el uso de la Tarjeta de informacién de ACO es opcional. Los
participantes de ACO o ACO no estan obligados a usar la tarjeta de informacion de ACO. Si
elige usar la tarjeta y la plantilla de la carta para el beneficiario de ACO adjunta, tenga en
cuenta que la informacion en la plantilla de la tarjeta no puede ser modificada. Hemos
indicado en la plantilla de la tarjeta donde esta permitido que las ACOs agreguen
informacion de contacto.

Instrucciones de Uso

CMS proporciona una plantilla para la Tarjeta de Informacion de ACO vy la carta que debe
acompariar a la Tarjeta de Informacion de ACO que se les da a los beneficiarios. Si opta por
utilizar estos materiales opcionales, las ACOs deben proporcionarles a los beneficiarios la
Tarjeta de Informacion de ACO y la carta en persona o por correo. Antes de hacerlo, las
ACO deben:

e Agregar su informacion de contacto y logotipo (si esta disponible) en el espacio provisto
en la plantilla de la tarjeta de informacion de ACO,

e Agregar la informacion de contacto del médico o proveedor en el espacio provisto en la
plantilla de la Tarjeta de Informacion de ACO, y

e Agregar la informacion especifica de la ACO a la plantilla de la carta para el beneficiario
que debe acompaniar a la Tarjeta de Informacion de ACO, si elige ofrecerle la tarjeta a los
beneficiarios.

Presentacion de Material de Mercadeo

Las ACOs no pueden hacerle modificaciones adicionales a la plantilla de la tarjeta de
informacion de ACO ni a la plantilla de la carta para el beneficiario que la acompafia. Debido
a que estas son plantillas proporcionadas por CMS, las ACOs no estan obligadas a enviarlas
a través del Modulo de Marketing de ACOs de HPMS para que CMS las examine y las
apruebe.



Tamafo y Forma de la Tarjeta de Informacién de ACO

Las ACOs deben producir la Tarjeta de Informacién de ACO en un tamafio apropiado para
su facil transporte en una cartera o billetera.

Tamanfo/Estilo de Letra de la Tarjeta de Informacion de ACO

No requerimos el uso de ningln tipo o tamafio de letra para las tarjetas de ACO. Sin
embargo, requerimos que las tarjetas de ACO tengan un tipo de letra que se pueda leer
facilmente y al imprimir.

Carta para el Beneficiario

La carta se disefié para tener todo el contenido en una sola pagina, incluyendo la adicion de
la informacién de contacto de la ACO.

¢Preguntas?

Comuniquese con el Programa de Ahorros Compartidos en
SharedSavingsProgram@cms.hhs.gov si tiene preguntas.
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