
LEYENDA  DE  CLASIFICACIÓN  CONFORME  A  LA  CLÁUSULA  QUINGUAGESIMO  TERCERA  DE  LOS 

“LINEAMIENTOS  GENERALES  EN  MATERIA  DE  CLASIFICACIÓN  Y  DESCLASIFICACIÓN  DE  LA 

INFORMACIÓN, ASÍ COMO PARA LA ELABORACIÓN DE VERSIONES PÚBLICAS”. 

 

 

Fecha de clasificación 
Sesión no. 162 Extraordinaria 
del Comité de Transparencia. 

Área  
Dirección de Recursos 
Materiales.  

Información reservada      NO APLICA 

Periodo de reserva        NO APLICA 

Fundamento legal         NO APLICA 

Ampliación del periodo de 
reserva 

        NO APLICA 

Confidencial 
Número de pasaporte y 
cuenta Bancaria. 
 

Fundamento legal 

Artículo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 
a la Información Pública y 116 de la Ley General de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública. 
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CONTRATO:•P:ARAJ;#J?.��T..;9-IO�i��,���IO:p:&{-MQJ,!:f!�l;f�H�i :t{Q,.<@.Clf\S--:E lfiFORMACION 
EN 'MEDIOS DE. CÓN.l�l��<t16,N, f:>eRl�ll!!9'.�§./iijl;lft$:'PA�l,i.��JO;· J:�[�!$.JQ.fti¡ �ORTM.!:S"WEB Y 
ijEOES ·· SOG_IAl;:E�,_. eN :l;(t �P.E�lV:Q · ".�t: ;:PONTR:AT0.'1 /:(�!Ji· :Ct;�f;�M�':-;POR ,tJNA PARTE, EL 

_ . BAN9Q• pe� 1?11;_�,§§I�8i"-ªP�tijº�º- _,;q,ifi?eN.�L•-Ol;i����Jr�,.n.1�1tw§�Pf.r:p�--:aAN·�A J;)E 
-�--�p�·>.;_RR(?.��oi.E�·�ºq·IAlfl'�.'�!}�QJ?.f.!i)��Qfij!ffi_$T��lffi,,,����1�tg,sr,1:;:-Ac:i;9.poR EL 

LIC. JOSE . ANG'EL- SAN��IA ;�t;t�N:, ;t:>,_!�{:<;'.:J;OR:�E�:ij�CQR$Q�·H.tt1.-'l·�"NQ�,' A CARGO DEL 
DESPAq_1;1p,_._ºE JJr�f,�q1g�:-$.����-:tJ�JIJ.NT� :°-P.' AD.MIJ!l���r�:!Y"E� ��- C�RÁCTER DE 
APQDE��D.Q;,·;t_ -�O��O.J� ,P:�RJSi-,l;A;(.�Me��AfR'-Effl\U;DlA,;.W�;,.-$:�;.c:D.,1;.:-:C;\l,:,, EN-.-ADELANTE 
"eL: PRES.TA0:o.a::riel::áea.t1óf.m•.r;,flERREsm;.,0A'·etJ =eslfe-Aaa'#.tlR.,aie ':Ái.:ejiNoko 1sAAc 
c:A�,ctLuJA�; :l:Ñfstt �i-�cfett�l;�:oMiilsrt�Q..g 1:lNi:c.ChY� --... -. ·t-;:-�·;::v�eJrel:,e��ND1Do
o·e�.QÜE.';J'A�t.-o:Jf:'���:Ci:!úb��ÉneÑE�T.iai 'COM,e:f:A':!�Ü�rf'Rest .... - , •: ·. í':sERVÍClO" -SE LES

.. :"· . .. ,.oe�i9Míij�j:!;�Lg.9-ij��)i�p'��J�;j�q�: :_'.�M ��l�!��-1�)ef�J���&R.�-�Atj" cdN --LAs 
· SIGUIENTES DE�_(ARA,e_lONES Y-CLAUSU

L
AS:· .. - ·· . _ . -

�- :. :�. ·:·.:·.�:-� :: _ _-�:·;-�.·::·: . . :. . · 

l.. Declara "BANCO oa··slENESTAR":·
. . - ;"__ :·:: ., · ... : .·· ...... : ... : ... ·:· 

·, , ... �·:.:::-�:\�_.c..-::::: ... :..::.;:·::�:;-- ·:�.�-·.·· . : . \ .. , . 
1.1 . ·Que -�S.!Jr:)� gnt_iq�9. -������!ªtd�1Jª.,&�J!ll!)J�a@�.9)?.�bJi��;���[�.���::lgs;t�iR9l?���J� -��culos 

_ . 3° fra�iól!) ,H_,yi:i4�-9,�Jª;;��tQ!9�i�a��,�r��rnini�t!P:�iPB'gúE!}S?1Re.d��t¡,,gr�ad�\COmo·unaJnstitución 
de Banca de· Desarrollo, ·,constituida ''inicialmente. como .Banco:d�l:Ahorro Nacional y SeNicios 
Finar¡cier.ps, S.N-,C�, 1listit1::lc.i.ó,r.de·BaF.1ca deJ,esarcoUo, ef.l.--té.r:mif)os·.-d�.�uú{�y.Oi:gánica, publicada en 
e1•0.iario·:ofk:ial:.de.li:fed:eriicJ6ii;:co.n .fec-�a .1 de junio d� -200;1, . .de{§U.'Regja'mento.;0.rgánioo y por
d�reto ·_�edtdo::�or: �(E)ecti4v.o: F.ede�i. :p�blicado er.i·.el pj�r.iQ'.Oñ.c.{aÍ0d.e·:1a :F.ederacióri·.con fecha 29
de noviembre de 200f. inscrito er-1 el Registro Público de la Propiedad, y del Comercio de .esta .Ciudad 
de México en el .f�lio.mercantil·número 24:5,433, con fecha 7 de dicierntire·del mismo año. 

·t2; 
. 
Q�e el:d-ía -�-9 d.e jÚl� .. d_e-�01�. ·se pµblici'>·.eo.el'.Di�(io..OtÍciéfd.e:1��e�e.r:aqión��I-B�r.eto·por el que se

. refonnan-.y adic.i(;).l'laá:4i�ersas-. disp.osicior-res ,de -ié;l-ii:�fOrgárai��dej Bar:ico 9el Ahorro Nacional y 
. .:3e.rv.ici® .. E'i.�nc��s,J>�- qlJ,�dar:-como.:Ley 0.rgání�.:;9!31.J:}ar,i'�,de�:Bienestar, dentro de las cuales 

en ·sil: .CapJtµlo ·1.,::�#i�lci2;,.:�ctj6r,t Jf.l,.:�e:modifica la.:��rn.ocnina_�i�n:.��- �r,ico del 'Ahorro Nacional y 
. �ervícios ·F¡n�ripie,:nos: SQciada,d Nacion.éf de.,Crédito, · lr.t$tituci�.:q_e, :�flca,de. Desarrollo, para quedar 
'"Banco·del Bienestar, Sociedad Nacional-de Crédito,· lastitución .. de'Banca:(fe.·Q,�arrollo". e.n lo sucesivo
ELDECRETO. . . 

· ·· · 
t3 Que· en el transitorio "Cuarto" del DECRETO, se esta�l�c�·:qu� t�6�-:�-��otr�tos, convenios y demás ;

actos jurídicos celebrad� pqr la lnstitu.ció.n que haga_n referencia al Banco;-del .Ahorro Nacional y¡ 
Servicios F.ir.iao�ie_ros, .se ent�i1der1á. la remisión al Bane9 d.e� Bienestar� . ·· . 

1A 

.- ; _. '· .,·,:, ,.�
" ' .,.• . 

" . . ... 
_-_aue-�lante _9Ji�i9:i:@n� �'º0.8l2021 :9� f�ba 14:c-Je esi�t:ó]i�t:,2oir, -�uscmc>'pot'la- Directora 
·: C3ert�ral :d�f''.��tíl�,9::Jl!;L: -ijll;.��$;T�R". se- .d�$l90(!t �tcarn9.\!�:�é.�Ra�Q �- _ta Di(e�jón General 
· Aéljun�. ��A�ITl.if.!i�t@.�ión �n-�uplenciaypor �µ-se0e::ia:te:iupqr.aJ.g�_;l�!itVl!:\.r •. ª1 tiGeriCiªd9 José Angel
Sanabrj� �eltrár,·o¡r.�tp( de Recursos Humanos, quien tiene plena �paeidad•·legal�·facultaaes y 
poderes para celebrareste documento en representación del "BANCQ DEL. BIENESTAR", obligándolo 
en lo_s ténninos del mismo, como lo acreqita en la Escritura PúbH� fiúmero 2Z2,047 de-fecha 11 de 
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CONTRATO NO. DJN-SCOF-1C.10-06-2021-003' 

febrero del 2021, otorgada ante la fe del Mtro. Eutiquio tópez Hemández, .. Notario Público número 35 
de la Cíudád de;México, q�ien maniflesta·; bajo·¡:,rot�ta 'de decir verdcrd; _quei las facoltades que óstenta 
no·1e han:sid9 modifrdcidás:ni revqcadas .-én fórh:1 . .1'�Iguná ·. ' 

. . . : . . .... ·.; . ·
.
�l ;.:· .. :. . . .. �. .:�. .. : ... ,: . �. -·. . . 

1.6. Que. reqúie�·· ., dél seri�ro-·�de . . fnónitor� ::ae.-�'-ñofic!as:·.e.- iñforrri�ción �� i med_ibs· .d� corh�riicació�;·
. periódicOS', revistas, radid/��levisión, portal�· ""'.eb y redés soci?3les'. . · · . ·. · . .,. . ·:•1 . •# _ _'::.�·." :· ,: • 

• ' • 

1.7 .. Que ''.EL_ ·c9�{TRATO'i1'.se_:·asigñ6":·m�d;i�nte et. procedimiento . de A,dj�icacion qirecta·· ·ª "EL
PR�STAD0R' D�L, SE;RY:ICIO�'; de.'9b,rifom.1id_a� cdn_ló� gi�puestó et:i; el trtíc� lo �2, pri!'i'rer. párraJo de
la. Ley qe Adquisicion$':Ar.r�ndamiE¡mto.;_y -�e�-i�_íos· d'el ·Sec:tór PCiblicp, en. térm¡nos del· oficio de
Notificación tle "'Adjl.Jdicación n'úl'r'fero·DGAND'RM/SAyCS/GA/29-01/04/202-'rtle fecha 29·• de enero del 
2021, súseritó'·porel Gerenté 'de· Aaqi:Jisiciones·, c:·jua'n)�ánuer. Caloca flernández .. bicho documento . ·
se:agrega•a "El:: CONTRATO" corno ÁNEXÓ· A, pára ·fóm,ai'-'paite integranti del· mismo.'. 

. . . . .
. 
.
. 

'. • • ' 11 � . .  ) " 

1.8 Que para todos los efectos ·rélacioñados con "EL CONTRATO", señala com'o domicilio el ubicado en 
Rlo de la Magdalena número 115, Colonia Tizapan San Ángel; Alca1dfa·Atvaro Obregón, C.P. 01090, 
en la Ciudad de México. · 

1.9 Que para cubrir las·erog'áciones que. se deriyeri de "EL:C0NTRAT0", .. cueñta con disponibilidad de .. 
· .recursos, ·confórme ·a ·la suñciencia

·
presúpüestaL'.éiébldameiitéaútoiiiada; bajo ei tD 0000020106 en ·el .

. Sistema ·efe Administracíon·c1e··Recur.sos· E'n1présaífales {SARE),· bajo lásüopaíiida··339ó� o:
.. •,

' ' '•
. 
. . 

. :� 

' 
. ' . -- . . ··

. 
. ' 

. :: 
1.1 O Que mediante OfléiO'Número -OGAA/DRM7SAyC�/GA/04-02i'02i'2021 ;-·ae fecha :04 'de febrero de 2021, 

.Ia·Gere:ncia de Adquísició1:1es, adscrita a la Subdirección de Adq�uisiciones y .contratación d'e Servicios,
Dirección de Recursos Materiales, solicitó a la Diteccióh--Juñdica de Negocios-' ia elaboración de "EL 
CONTRATO".· .: . ...... __ ,.,:. .- ·: . :· .. · . 

. . .. 

1.11 La Direoción· Jurídica de:Negoéios de ·lá Direcció'n· General Adjunta Jurídica, revisó los aspectos 
jurídicos de "EL CONTRATO"; cÓ'n ·l::>ise eri.-la 'información ·y doctrmentación : ·que:·1e. fue proporcionada 
para la-"·elaboración;· tds_ · ·asj:reclós ··.de- caráctér ·:'ád-ministrativo, ·técnico,: operativo, presupuesta!, 

: financiero, .econórniccr ·fiscales, dEf •'segund�t(' s6cia1 y de'it1ás, cuestiopes relacionadas ·con la. contratación, incluídas la!s óoli'gacio'ne's' de·,pago; y.Ígencia y el contenido. de· los -ánéxos materia. de ªEL
•CONTRATO",'fueron 'de1erminados y revisái:lcis· pó·r él área conti"atanfe; ef..área requirente, usuaria y
técnica corréspbndiéhtes: .. .-. . · ·· · , · · :·· ·· ' 

.. 11. · 'Declara "EL PRESTADOR-DEL SERVICIO":.

11.1 · Es·una persona-n,orar.con'stifüida dé'acueráo át'a's leyes mexicanas; como stdesprendede la Escritura
Pública número 16,783 de fecha· 31 cle-in'arzo del 2008-; pasada ante�la fe·del'Licenciado Joel'Chirino 
Castillo, Notario Público• _número . 90 del Distrito :Federal_ {atiora Ciudad. de ·México). misma que se 
encuentra inscrita eh· él . .Regisfto··flúblico·.�de'1a Pro'pi�daa y de Comercio dél Distrito Federal (ahora
Ciudad de México), bajo.el folio mercantil nürñefo .381436, :eo.n f�ha 20 de mayo de 2008.
. . .. : :. . 

. - ..
.. 
:
·
:: 

·

. 

. . .� . . .. . . . 
11.2 . De�tró•de .. su· obj�to -sóc;ial•:$e1éncuéritra ét'i'tte o�ó's·la reálitación de·s�NiCÍ� de°Ín.onitoi'éo Y. análisis

de-medios impr:ésos/entre:otros:-revistas,· diarfds'y'periódit0s; e!écttónicos,··como radio y. televisión y
�>- medios en intémét · · · ::· · · ··' · · · '· : · · · 

¡; 

\�--.... H .. ,20 :

·
. 

- · --· .
. 
: · -. ·,

-
'BANCO �BIENESTAR - INTERMEDIA WEB, S.A. DE C.V. 

.... �,.-.. � � ·� -�•An,,,\ CO.t>Jo,Ó,A>.ótoObn>gón, COMY. . -Tul: $'�133�1•.W\'9:W.g<>b.nix/banéodelbíenestar . . 

.-
. . 

' ;._ "'. 
. . . 

: ll tr.,;á:;;,,.�.��s���it�',-.,-,-:;.,:���""" 1 : ;· . / . •: 
J·f�!®� � -���ü�"'s,'\.��� ���� �-:) '3��,,j).!fl.��������1:l il : ... , . �- , d . . ' ..... ::.-: ..... ·:: __ 
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11.3 

·coNlAAi.O·NO: o.iN;SCOF-1C.1:0-06,,2021--003

:. . ,·.�.:.:, .. :: .... �·�: ;· ... , · . .:�• ::.:J ; .. :':'"..·· · · �·t ··· . •· -·;- .�ij� .. :,'. .: .. :.is:��)�f; .. ;·L... . � ··· . : .
Qtje el c: Alejaridr.o._;1�ac Gc¡1no L1:1Ján; �9��1if �ract�;d·�J\�minis���$.iií•.y:ARoq�do;:-cuenfa con

Roderes ampfic;i�:•:Y:.s,UfjgeE!fe$.,, :p�-� .. �$�it?Jt /�1:!f ,�QN�1�� yj�pJ�r,a:_ sú · repr'eséntáda en los. télminos.del mismito·queac�dita.e.9�-��túra::�:li� =1.6/7-8.� de:f �1;1 °3 t-de-mar-zo<lel-2008, �sada 
. ante la ·te del _Licencia'do 'Joel Cliirino Cps!illo,. Notari.ó .. :Púql�.'l'l(l.ff!Eif:Q 90 .. d�I Q�trito-Federal (ahora
-Ciudad de México},:inscrtta -éR .er R-e gistro P�blico·d!:! lp-f!rcQp�ga\ltY.{1/te c�.���ii:tdel-Di�trit6'Federal
(ahora Ciudad de Mé�ioo), bajo el folio m�rcar:i�I número 3814�6;:�n!��-40 'd,í;i mayo de-2008, quien 

.. =bajp,,P.rot@$�QeJ��r-,ver.0�d,d,�la�··;��� _dicna· -pe�!Jal_ida§! -no,·�: tia'-Sid<f re�

._ .mo.�jjl�da;�r,¡;J.q�:$.,;�1t��;:.y;-·.s�. identiij,®':iora,-.���r!ei�t:p.ara��!?�:-R'ú�e�i--
·expedido.a-su:favor·por:el lnstitutc:>;:Nation.at,'Electoral:-.. . -- -.·····- -·-•-�:í....-<,: :- .,:-.. .:::::��-:.:.:··:-�----· ... ·:

. . .... ....,·., . .  . . . . . • 
,. .... ' ... · : _··: .... .-:: 'i,,•,_:. ' � ' .. '.:. .. :.-__ ;-: ;- +_,_,: . ..::: ... .:.-.: ....

. 
,, 

·- • -

11.4. Que.:cúernta-con:F.iegjstrci F.�deral deiCÓ.ntrifuúyentes•riáme 'fo;IWE.Q80.@8EM2; para:-etcumplimiento de
.. : : su� �bli_9��!���J��i�\td�;��Íy�da�Zsó�Ja1'., .... . . '/· :':;::'::•i-;�.\:;:L:!-:�. �;:/�, :, .. ::: ...... :-.:.:: :.:. >. :. . : 

. . ··. ·.·--··> .· _. > ,.�:-:.:� .. -.\-:· -:...:..:�\;
_.

_.::;�::" .... ;::·::� ....... :7-.'.:--:··-··-':' ........... �,··"· .. :·�·-
11.S que cuent�:��·:o�a� 1.�� li��!a$,. pe�!�s,.ce�ifi'1lft0!1��Y.�JJ�?-íl:��i��� yigen!� gue·s� requieren

. . - .. -:P?.íf�����!l,tt�t1�:�������,��:��-1���;:� ��'�l!��ftt?trf:;\}:�: ·:::t·::� ?��- · _: ·. 
:,, .. :-:�·-:,:,'11.6 . .. ·Que e.s: l'!Qa :.�i� a�---qüe -�cei;i�:::9:�n". cepp�imiel';lt��; r;-�..2��1:1glajen· .los. ser.v\cios .. objeto·:de ·"EL

.; ·· ... CON'.f,��t'/;que:cónoee Pl.o/l���t�;_��;q�sK.!a..c::L��t��9rtAf�B�F9J!�•:!l�f<?PSkiera_g?·tod?S IOS 
factores .que ·inte11.t.1enen. en ·su .. rea6zactóm�:·.q0e cue1t1ta .cor:r:los �e:l��tQs-'tecmeos, administrativos y 
financieros, así .. como.:con el .personal especializado, -<;;Píl.d':lX(;M3f:iencia � t,ie·r.f:aroi�ntasisuficientes. para 
prestar eficazmen.te los.serv1cios. · · · <, .. : .:·: ... •· · '· ·, ::::: .. · .. : - . .;.•_:;.,: ·. · • .. : . . : ·

rf; 
. ' . . . . ,, ,. ' . . 

. 

... 11.7 Que los seNicios-fnate.ma.t:1e--1..�et.�:e.nfflkizófl, los:P.r.e.$W�hffi�ááe�ítíd�Jitdién�� y.:con._recursos ·
.
· · · · · .

. 
propios;::áferiosi ���siiile.o·.zó.tt�e�Ne&tAR", '110?'-'--Y�··:,;tié-;��r:�n'ace?qa.r;e1 ;p���ÍÍ(é:-.ínstrumerito 

'"�o' •••--•• •• •, •• • ¡•, .;'. , .... ;w• ... ••�,,;,,..., ••"-.. •.t-.•.•w.- 7 ,- -�� • <'••-..- ,,.., ,...,,,_.. •-• -.,,._ •••
✓
ª--•• .. ., .l.,.-..... ... ,•-•••"'--• • •"'"'<,.'"--.'" __ .,,. ,,' ,.-.., >: ... ·· .. · constituye·"excfüs�vamente--1a·'C:ón.ti:atacioh ·de.servicios· y;···ct�:r niog1;1m?·manera;--genera ··derechos .de· cará9terlaborál. 

:· · ·
. · · . .  _ .. ·· .. ::\ . .. ,. ... .. ., · '•.'· ....... .  · .··:-·'·· ·:· ::·-,. -�·· ,. - · · 

,, • • 
'·; :; 

' ,: 1 ' • '. ' •· ' ' • • •• • • • ••• .,- • • • 

,, ' . 
11.8 Que la celebración· y·otorgamiento de "EL=CONTRA1'0"· y·el cümpllmiento de sus obligaciones en virtud

del mi�mo no,re�:ftJi�rei::i nfngfm _9<?A�ntimien.to., .�p.r.Qba�jón, :q_��-n,.9 .�t1tpriz§.ci9n .p..qr.- parte de.ninguna
·. agenqia; ;nt)uit&.iígai( gpb�f-i:fa�rítal, ni· 'ninge

i
o·/�sl�Jro.? ��qt��J�;�::·:e.,·. pr��i:itación

. 
de·: ·ningún 

... :.'t--: 
do�ún:i��}� ª�!� �11ar,exc�P:!O�l,���e-se;··�·�ieran. p�� �éJ/��pl��i�·,r•'Qft�J:,9:\�l\�!,O..�t ..

/ 
H.9 ·· ·-oué-·o�jó''.'P,ifü�t� ·�e ii�cfr' �e��ª -�ro�Aif:i��ta·:·��e-.:t@i:iif d:�9:!����ióiJ' infó��9ión · que ha

··.•·· . .  .. ..:;...- .... 

· entregado ·para la firma de "EL"°oo.NlfRÁTO" es correétá y :ver:da,d.ená'.'. . .. ·-.. . . 
: .

. 
'. 

. 
' . ·. . .. ·,·, , . : ':. ": 

. . . :: .. : . . .. �. . ... 

11.10 Que •baj(?'.'-protesfá,7.'éfe decir v.e�d' ma�ifiesta que_ COA_Q� pleqam�rite;•e1 �ht��ldo de lc;i Ley de 
Adquis�ióqt;lS; �r-e'ndamieht0s'yj�erv.i9)p�'del Sectqr P.ub[ic.o y .s,y·Reg)aajentoiy'que sús:apoderados. 
o alguno deiilos·'sodios·o. accionistas de.,la 'empresa:qliei'epre$enta/no·desají�('ian qn empleo, c¡;3rgo
o c.oinisión. en el serviciQ públ,ico,. ni se encuentran inhcJbilita�os·1para·•e!ío;'as'F como que "EL
PRESTADOR DEL .SERVICIO" · no· se· encuentra ·en a]gui'l.9 .-d�Jos;�,ugyestps, .qe:10.s. artículos, 50,
fracción IV y·60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 'y:'se·ivicrds ·ael Séctór Público.. . 

. . 
. . - ' ' . . - .. ··- ' .. � . ' 

IL 11 
· -�.ttiii$t�tp��f �':�i:i�E���Wf �g¡il'f �!:.���:=���� 

V
� . 10200 Ciudacrde México. · .  · · · · · · ... · : ·· ·• · ... : - .. · .'. · .. · 

1 _, ' ' ' • • .. ... -� .. , .... • ..... • -!
._ 

• - •.• • ' 
• • '. • •• • • -◄ • • • • • • . . . . . . - . . 

,. . . . . . ..... . . ' .. 

�,�;�:,;��;:;{las �n�:: :.::�::1::r::::•
n,;- loo.��iOO:,d;, �•�.C.bn

�\o

-� :·. - . �.,, -�,a-���� �T,i:ia��:Sa!l,·Á�I ·C,P.:010$9;Álv.itoO�i'm�:Cfl$,fi:· ·•.:, . .:,·:-;:,?::-:�:_:_:: :-: :��·:·· : .
_;,,., .. Ji•Jol�.;�s����lb�en.�-�J·: ... ::�:--:•;: . .-.,..:. 7 �-,: :i-L:-::: �/-::-,-. .. : �::.�::· : .. �::·� .;C i/�:1

�-���A���T���\1-('·. 
�íillo:..:=� 

Con fundamento en el artículo 116 primer párrafo de la “Ley General de Transparencia y Accesos a la Información Pública” y 113 fracción I de la “Ley 
Federal de Transparencia y Accesos a la Información Pública” y Lineamientos Noveno, Trigésimo Octavo fracción I y Quincuagésimo Sexto de los 
“Lineamientos generales en materia de clasificación y desclasificación de la información, así como para la elaboración de versiones públicas”, se 
clasifica el folio de la credencial para votar, ya que es considerado como información confidencial, por contener datos personales de una persona 
física, ya proporcionar dicha información lo podría hacer una persona identificada o identificable.
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3am::od�i 

··· ·::\BienestatY
.-,;,,;�-dlffo•iM,c� ·•._,.•• . • 

y en el' eont�nido _de !a bey de' Adquisiciones,: Arrendamientos y Servicios del Se'ctor Pqblico y de su 
Reg_lamento, sujetándose:·at·conténido·,�e las_s_iguientes:_,- :·· 

. . ' ... 

PRIMERA. O�ETO·'OE 'iE� C:9NTRAT0"; 

. .. 
: . '.' ._: 

"EL·P.RESTADO� :OEL·-iE���-¡�" -�::•obliga:�:
-
. �r�p�ré��ir:·ei,' favor'. ae·"�A:NCO'DEL

0 
�IENESTÁR" e,,:. : •'-, '

servício de monitoreo d�---noticU,is e · infdrmación en· medios de· comunit:adón, periódícos; .revistas, radio,
televisión, portales web y rédelso�iales,-en lo súcesivó·;�El SERV_ICto"·. 

�•EL SERVICIO" se·prestará en·'ibs_ términos; condiciones; características:y especificaciones que se describen 
en los ANEXOS A y B de "EL CONTRATO", en lo sucesivo a ambos'doéumentos',se les élenomihará "LOS 
ANEXOS", los cuales forman parte· integral del mismo y se componen de: 
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Solicitud .de Ccitiz�ción· (Aóéxo. Téci:ii�ó), ·y · Oficio�:.tie .. Nótifitaéióh dé- . · ANEXO A-
A-,.¡J•u· "''1ca·ci.··o� n . · . _: .. ' " �--------·:· .. , :· ... "'·. ·.. . . ·. ' ... _. ' . . . .. . . . ·' . ;_.-:· 

. , 
u u - ......... •. � .. . �-·· •··-' . "t • �. --- -�� ... _': ·---··-····-

"EL �.RES� :4-qo�: pE_�:�f.-��'-q!O",-�,e o�l.í9f a.d�_rr?ll�itco�_ Joqa_ diligepcia c1;�� acti�iq;:id�s men?\�nadas
en "EL Có,fff RA_TO" ,y, �onfon;ne,:a.-�:� QS_ ·� E):(9� '! ,-e:staP,I �_qén�o�e. co'!lo:�r_ámetros, cf.� cu mphm 1ento y 
pericia cuando: fl)�nos. ios. 

·qu� -. reg_ul_aríriéñ!e: :se: _ni�nejar, ;�r;i .él :.��i:cadp,� o_piig�ngtj_s,� a ·.aportar toda $U 
experiei'lcia y- capacidad;· dedicando to.do ef_- tiempo que, sea necesario para dar_:,!:1,JJ.T'!P.ligiiento -� "EL
CONTRATO" y cuidando que no sufra menoscabo alguno la imagen, ni• el .prestigio de "BANCO DEL
BIENESTAR". 

. : . . . . 

' ... . , 

\._...., 

.. ; . . . . : . ·• . . . . '

�º� �,:1se· en)�; �Ht_�r�r,:."E� :���f AQ9R)5�L�s�fWiª'º;;- se� -�1 4óié?- r�.SJ)O.ñ�áb,ie ,pbr -���lqµjer ca;g�. . .. '\· 
.

· ..
. gravamen u óbligación.ae cualqÜ!er·fnaole, en los .. qúe'se·v.ea involucrado "BANCO DEL.BIENESTAR", a 

' consecuencia. de .-ün·a deficiente.- asesoría,·· plaheación,: :ejecución, áecrories ·\i , omisiones im puiabl es· a "EL
PREST �pO� DEL S_E��lf ��[-. p :ª �u. p��onal� por.-._!p :-q_l}�-r��-oe -�hori!i y. P§lra-7ierppf�. ,E:!Xonera y. se
compromete a mantenerhórede:responsab1hdad c1Y1l_, penaf,.fiscal, laboral·o d�. gualqu�r.:otraíndole, presente
y futura ·a "BANCO DEL .BIENES'rA�", sus empleados, apo·derados y representantes,· por cualquier conflicto
que pudiera originar por su parte,· oblfgándose._a· indemni;zar..� ,;B'ANCO DEL �IENESTAR", _por c�alquier .i 

��:1i�:rr����d��
(Í

qt!;rt;:��lj:��i�;t�t�ltliWI��*!'�:l�c��%
¡
����e*-�st.Á��� ��t .. ·-,·1'

0

·
·

" .
· SERVICIO)'. y/o su ,personal..:··<· ·. . . .. 

. _.. _. . . .-.. -. .· . . , :. . .. .. :-: · · .. . · 1 
. . -. . . . . . . . .. . 1 

TERCERA.-IN_��RM��,,Y E�W,EGÁ,:BLE�.--· .. .'·: .· ·. . \ ' .. _. . .. .

"EL PRESTADOR DJ;L $�RVl�lq�• deberá proporcionar e.n �ualq_uie_r.tiempo a,"BANC_O DELB_IENESTAR", 

\ previa solicitud qó�ne�li'cé; rin!¡inforp,e:respééfo"<lel ávari� .. y;res_ulfüdó"·de.;'ti:,L SERVl'C.10,_'.,: síñ ·perjuicio de _ . ( \ que el ·seguhifo ré·quiera •áa! ·pffmero;. :e'íi 'd.ialquier' tierrtpo>aqüellá infórmacíón_· qu�·,estíme. necesaria, para · •· 
cumplir con la solicitud.·.·.. .. .. . . ··:·

· �Pág..,in·a· 
.

4 

.

. d. e: 2.0. :
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: __ ._·:_

·
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·
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.. 

-BA"N� DEL 'BIENESTAR- INT�MEDIA WEB, $.A. oi:
_.
c.v .

.,,.. • 
• • • • •• .J, • .... 

....... . .. .

y �6-�Jt�iiJ�a#,o;u�r�·•ñ:��:k�)�.i1�A1��;��ó>��\:ciMX· .. · _._ _·· . ·. .
-��::�r����:r��g�l,��#n.½,����)���f,::\:··:<": . /. < .. t! :_·. . ··.- ·_.., · .. :: . :·:. ·_._. :: . ·- .. --:-
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LQ� formatos, y. papel_�r\� q!-Je:-lleg_ue a-util�ar '.'�L �-�ESTADQR�Pf;L::��;RV�CIO!'.�para-1�: �r�sta�ión _de "EL 
·._ SE;RVIGIO'.'··maJ!=lr:.la.:;d�:,���Q(,Jtgto•�-s911.9�,��:-�bsol!J!a-·re�pqg��!i��d.:Y.i:�fob�Jl.�·� ���r: en paz y a

·;.�•:'.":::·:-�lyp � �,s�cq·_:Q�r,;1�1��J)\'R". de ?�·a1q�i�r"Jt1a!: �so qqe _s�-!�::P:���,i:far: a ·tos· documentqs bajo su 
.... ·� . ��stQ(!1a.. . . :· _ .. · •. _,. : .. :.•:·. . .... • ......... 

4

¿ -=· ·:.: --. 2 _,_ . •• �:: ..... • -t'�J_.,.._ -��1,,,.,�·'=···�.:-·.-__ .,... · · ·· .. :: : · •
' . . ·, •. ' -.:._� j,:·.::;�•:h.:�·.;:•:•:;::c:::· ... .,...·;.�.\::h·1,�.� ... ':'�.·:':: :>·-::,.-· .. • : ·:_·": .• "· t ·1.:-·. ::�_�- .. -�;;�1?·---' · .. : -:- ' .. :· - ··- -

"LAS ·PART j:S',""a.;tra:vi�)iet:s_us:ée$R��lY.�s{co:9r.g_i.!i!adp.res.��nq:.�l�@�fef;!ftip.!:i:es-,d�,::seg_uimier;ita para 
asegu�r -1�:-a����a;��{e;�i��i{{di�\ªlS�áj�p.i<ji�. �J).·)��icitiiiéaÍ1i9i�i�ó 1�;:;design�do� . para la 

. . ºó . tj' . . ' "d 1 º6 t . ' . 1. · • , d I t · b • 1 
. d "EL����!�_ �. :�r:_es. �!?;·�%,.-�12JIP!. �'\ ��.�.P. �g�r,i: .. M �:':��.P9!�:< .. : E;,:�-i;.�;�l��-::.�.,a�1or:1a ,os oon .. 

SERVICIO", para ·en su .ca·so- proponer meJoras en el mismo;··c0Erla·penod1pida .. á.;;q1:1e·to..'es_table�ca.n "LAS 
, --.. :;;,.�.- PARTES", el resultado de las referidas reunion·es se hará constar.·�n�·acfa·.'.íirmada::po·r�ios·:que· eri ella 

.
. . :�. -·1nton1"1enen. .. - .. . · ... - · .. -- ··: ·-·-:· ··. · .. -· .. --�·-

. 
·::�;:..:. -� : . .-.. ,.--:·.": ·:._ ·-�--- _.··_.-_·_·., " 

"\;,11 M• 
.. :.. ': •' '• 

• : • -��:.--=�� :-.._-� . .: •. - .�. • :• •►•� --:
p 
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De ·. c0nfoqr:iid?,d.:90n :·. 19,�,.���b!��!_dO-�,P9fi.. )�k:�i:trea 19- ;84:_:-d��Rajl�fQ�F.lt�/;�)�)¡;�y. __ d�.:�dquisiciones,
Arrendam�ntos y .Servicios ·del;{�-�ctqr. _g9b1Jpq,,. ,�o:�.e:ter;Jqfár¡\:J.)OT"r;�ipj�ó:��t;.;.S�LCIO� ! �si .no existe la 
aceptación de cq.nfom;iid_ad.con·.eJ mi�mo; .por: parte-del pe[$onal.aP.tQ.�izadq,,d� "BAb.lCQ;DEL:.61ENESTAR". 

_ .· :.�--�·- Asim�!U;,._la�·-f
o��:�_;j;���.;-i��-���,��5�ra�e4�1C§�:;,·:-�����t��iri�::�-�;;_,�J,�s;P.\�;i�;L�i "EL f

, e->� :$�_RVl��O:J".�E3::_fTI�9•�?.Jf� �����(2���t-�f���l_�7f-:0\it::�.1�.:. r :j: ::-:: ·: i ·:: ,: · ·::· ::• . . · 
• • � •· ••• ••-- · ... :_--_�--=-?�;:'• ... f} 

.. ,;••·•;:',;-':•.-- 0• j_•, ,•--... -�• _:.. •.'• .:•Ho
CUARr-A . .VAL/��O.E}�f·q�!i_ff:��9,\-.:�

.
. _: . .. .-· ... -: :· -·.•::. ::;i;.-:, �--:. \::-:.:.. ·a _ .•.. • ___ · . •  - . 

. LAS PARl'ES'" �n;i��e-��� que el monto total-por º"EL SERVICl8t' .ooj�to�t�::,i�i_ CO��T�" es por un
importe de.$265,.51-�_�Qp:(p�sc,EN1FQ.s,·Sl;$ENTA Y�-' NCQ,1'.i11L:QO.INIE.ta:O.S ;OIECIO.CHO PESOS 00/1.00 

· M.N.), más el lmpuésto·alValor:Agregado. . .. : ·· ' . ·,_·_ 
·
. · . :. :- ··. ,.. ·. . . ·_. _

· · ·�-·:.:·Los precios uni.ta.Q�-de·'�El,'S:ttR.V.�GíE>."·obj.etQ ·�e:t!El;. CONT.�t;ei.t;:j.e-de�l}a� .. en.
:1�-Pr.opuesta Económica

de "EL PRÉSTAr:>Ó�fllEL �R'11CK:'>'¡-tjile formá pa·rte deFÁNEX(
f
s:;::':':.:.� _.···/·., ·.. . . ..... .. . ·
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CONTRATO NO. DJN-SCOF-1C.10-06-21l21-003·, 

naturales posteriores,- a la entrega del Co·ínprobanté Fi'scal Digital por .-Internet (CFDI);. f�ctura en 
representación .pdf; facruráélestrónica,'XML•y tó'trypr�_b,ánte etnitiaó pór:el 'SAT'�·n_ el' que-conste· la validación . de la factura. · . • . ·-' ��: .;·_. .. _. · · · .. : ... ·· · ·· · · ·· ' 

.. · ;.- ·.

Periodicidad del pago: 

✓ 

.. :.1 ... : .' ,, ..

A mes·vencído.de ·acuetdo a los-servicios gue:se· hayan-deve'ngado en el.mes ·obleto de :pago 

En el supuesto de que cualquiera tje _los_ comprobantes fiscales entregados, presente errores o deficiencias. 
el Admin�trad_or de ��E� �qN¡tRA,:O'!_ dentro de l9_s··3. (��) días .. h�t;>\\es, �jgui�Nes al de su __ recepción,· 
indicará·a "EL PRESTADOR,_:Dp!;:·S.�RVIGl9�' pór,�crl.t?:las\i�fieie(1cias• q'uetl_�be:� 'éO�('egir.'-�I peliQdo que
tr�nscu rra a·-paftir de lá.eritreg�/del,:citaqb ·ese�· y �astá.i:¡ú� ·••1:��P_RES!Ar;>'OR DE� _S�RV,ICI011 presente 
las correcciones; no se comput::i'ra ,para. efectos·ael ·artículo s1· tle lá ·ley de A9quisicióhes, Arrendamientos y
Servicios·del Sector Público." \· · .... · · · · 

Para efectos de la recepción y. acéptación ·de la .. factura indi�r lo.siguiente: . · 

1. Oficinas,deda Subdi;ección··de· 'Gom'u�ícaciin�sodiat ¡übiéaéi�s�en:.'av�nicfa-. ;Rio" de ·1a M�d.ilena ·11'5, ·,:. ''.:_. .. ,·. Colonia fizáp�ri_San Ang·e('Alcakiia Álvaró'{:lS'regon•,:tiudad dé M�xicé>:_ . .:,: 
.-_.. - · . - . 

2:- Doeumé'ntos que·=debeñ.a�mpáñarse a tifractúrá/ PDF y·•z:us'Bs é:ori"lás .Síntesis•del m·es inmediato
vencido que ampara fa factura. 

3. Se enviara ·la factura ·a 'rries-v�n6ido de: mane·ra: erectrpnica·:los" archivos: PCiF. y XLM' por correo a la
Subdirección de Comunicación Social' mar'ia;cgstrillon@bancoaeiblénestar:gob.mx "ton ·cop� a( correo
iecastaneda@bancodelbienesfar,g.ob.m)c ·. ·. _.. · · . . ., .. -'., ... · . . . . 

4. La Subdirección de Comuoicabión Social validará·la factura y lés tesligós _físicos· que entregará .. "EL
· PRESTADOR DEL SERVICIO": · · _· , ·: 

. 
. . . "·· .__,, 

Una vé;·rea;izad�-�.;�glie¿.��ESTAoÓ.ril�t �:ERVICIÓ:;•�¡,��-ra- el �-Óoiripl�mE:f°nto
. 
pár� �C�Íón de

pagos� a la Subdirección,de·comunieació� SóciaL .. · · · 

los pagos se �fectuarán-medi��te:tfansfere_ri_�da ef�_ctróriiéaa·la sigaiénje �e�ta ba�caria pro�?rcl�n.ada por I\
"EL P�EST ADOR DEL _SERVICIO": i: 

. : •.. �. 
&�� J�Sucur' "-
Clabe: 

IA:V;'_�B.·SA oE·c:v._ '. /,b TN1�tumla
e
r de la Cuenta. , 

· · . · ·

1:1 

I 

"EL PREST AD'OR DEL_ �éR;!CIQ"_ rnanif!esta qué
.. 
son.:có1:ectos

. 
1�: 'dato_s que Rroporcioria, por lo que-'·_ (. .. , ·

excluye-a !'BANco:oEt·B_IENJ:STAR"; de--cüálquierctipo'dé'.·�esponsabilida'd que llegare a originarse·, en el V 
caso de' que exista error-:afg1:i�o-oo:-ef-depó'silo · respectiyoi -Ef' sólo comprobante- de ti'ansfé·rencia liberará a
"�ANCO DEL BIENE$TAR" de cualquier respónsábiliEiáa de· pago:· . · .. · · .. . · 

. 
· 

En caso de existir -pe�s '. convencionales el pago dé "El. ·s1:RVlClO"''\�oed'i:1rá. :. coridiciÓ.riado.
proporcionalmente, al pago·:que.�•Et .P�STADOR .DEL .SERVICIO"· deba efectuar por concepto de penas
convencionales por-atrasp.ei'i'-�éntreg·á°Q'e�•EL'.S��RY.iCIP'�.-érf'Eif·-érfteñcr o-de'•quten:.e1:supue:sto tle �ue .

\ - . ·:.-
i
/�:·)·.·� :�{· •t .. . -.:•· • • r ::-__ ;¡.--·.: �� --:·\··�·;:·\.-·=:.-

;.

:.:. . .,;". 
.· .. •'! . 

---•-5.· • .:: 

8�?9. DEl:,BIENESTAR -INTERMED� WEB, S.A. DE C.V. 

Con fundamento en el artículo 116 tercer párrafo de la “Ley General de Transparencia y Accesos a la Información Pública” y 113 fracción II de la “Ley Federal de 
Transparencia y Accesos a la Información Pública” y Lineamientos Noveno, Trigésimo Octavo fracción III y Quincuagésimo Sexto de los “Lineamientos generales en 
materia de clasificación y desclasificación de la información, así como para la elaboración de versiones públicas”, se clasifican los datos bancarios, ya que estos son 
considerados información confidencial.



., . . ' ' " 
,CON.JRATO N.O. DJN.SCOF-1C.'.10,,06-2021-003 

. _ ,.':•,;�·•• ...... �• <;;;\;:: .. :;�••=:.�f.),:;\�:"._:..:;,J .... '• ; ... '\.• 1/"• ��:."\. •,..) ....... •:• ;: ,: •• ,". ·� ;�?:, ,: ••• ·•• • :. ••• V •I • 

sea rescindido. "EL CQN;r;AATO�\ :no :pr◊.cede'r-áel cobro de dicha� pena$:ni,la ,eontabiQzación de'lijS mismas 
al ha�r efectiv�· la,.gª�Q!Iª.•ºe,cJ¡Jm'p,lir¡Biento .. ' . ., \, ,: - : • ·', : :·:· ,:·;;::. ••::,:'/\i,;L:;•a:' ;;·• : · 

.. · : 
.... ... · • ·.. • ..... = :, :�·:¡; -�/;��r�.� __ ·., :-.J.. -.·<:. . : .. :. ; . :. � •· .. ::-_ : ;�:.. �·•.: .. --:.:.·� .. t::::i:\;}i��ié.;i§f:i .. ��:r�i.-� ..... �::::�� ��-) .. ·::·.-�-::.:-s:�:· .. �: ·� .-··=•

:·· :::•::,, �� ,has :.1ª�turns., i4��."490:�i2t -q,9,�µ.�en;�;:9f!�)�AAr:l!�,;'.�P..6:,'P6'1;.��99itºB��.�J;:�Y.l'.CIQ.?· · debe.rán ser
... .. ·yalidac:tos pbr l<:is ·serv1éfgfif$Ji0bli�s·��;�rgnadq�:p,}11:c fsú·:��RÍRiM.i�.!fl���gq_�J.�,:al1,q_��.-�tfmpl�n-con los

reqµisito�. ���.is.15�i�j�.i;:t�:�� §.��Y•�tG,}t·t;i�Yª:-sid_o -���f<ffL����@;¡.�l§f ei�t.i1�,:"�rrQ'i.no� -:de "EL
�Ot!"I:��L�''.;zY�$L�i(A�'9'$�,'í�?!.:��9}J;t�;��;q)�P,l.ª,.�.Q.Qi:J�1����;�-. ,ps•,tfue.,�s�bl�can las
d.i�.P�i�ion,�:-�pfi�9J�;fR.�.�.ij�·�'i��: P.1'.BE��fil�!i.�f.�l���ggh-P..�99-,:§0E�:pqr;iqi�Ate,_:el .c�a l,, deberá de
contar-con·el :v1sto::bueno:deraam1rus.trador. de-��a..coNTRATO� • .,,.: .:;:,�,�J:.::-:i,.,_-:; --- . · .• ,_ .. · ..... 

- .. : ., .. ..... - -•,- .. . . ·-. '•' 

. 
.. ,. --- .. --/:�:.�:.-_:.:�.--��-::��-.. :-:,-.-:�: :� ..

. 
--- � .

. . "EL PRES:TADO�·•pEt·;SERVtqO'l :<i��¿e#Jitir"t��-factura.:c.oñfor-in:�,;a}��>r:.�uis.�os;�adrninistrativos y 
, :)•·':'· :fi��fes con:�spmiéii��t�.:. en"·ta�·;cuaf�:s����á:•r;�cj�i��f iif -�_o_ñ{tjfe��ififiii'/��.�-�-'�i:�a·:pe�o� que

�7:,:::�::�¡;;;:��i�ii�,i�§�ti�l1�ú�ii�s·de1
GQbieJ1!1s>_°f�9�'Bl����r�S\�.9íf��E�f:�,�it9--

.s�:•c.óns�rtir-r?ie�.tq;;�:r:,a����ts�s: .. derec�� de.:cobro. para
que "�ANCQ-J)�t:E;ffl;NE�T:AR?',· e.ste e ·n pos1b1hdad· de. �a��r·op�ra�_,9_oe$ :d� �,�9�J�--o· desc�ento 
electrónico:con:inter.mediarios·financieFOs. · · · : · .... 

· .:����--sEx:r-A: osi.1G�tl��e��E ,;sA��ci -:&éf:�,i�Wt-Á��:· _:--,:. · ;�:ir:::7�;: -�·::·:-./�.� · :._ ·: .�;- · ;: - =��; :·.1 ... _ :
, , • • .,r ,• • • "" " •• • •• • • • 

En adición a las.dem'ás:_obligacion� prevista� en "EL. co.Nt�tb"� :;._,{6.$'.!iNÉiO�'-;,)ia:A�tó.
·oEL 

BlENESTAR''se·obJlgaa:; 
--

. : .. ,.:,<:-i'-.'· �.-::, 
.... .. ..... : 

. 
·.· ,,,•. • • - • • .. �1:, .. , - • ,. '. •' ' .. ··- •.· .. • ... �- •-. . .... ··�· . - ;, - .. . 

�. . . a} . · P_agar, �:,��,P�E§���.PE;J},ip�Y:I��" 1o.sJmpgr.t�--i�ue: ��-·9!�ip:iff�,t:i�·:cie����}'•q�e :le haya 
: . . faqtu.ca�9-?. . ��g'f).�l:}E�·�§�T��:· •·' ·.t . . • . :.: ,,... •.. · .... ,_, : ., . • .... _ ... ·.,:. . é--�- .. ·. . . :. ·- · ...... . b), En' .. ·· 11:L 0

e· s·T.'A':r.o�·>net-·""'r-��,,,l'.'!lle"·1· d' · · · ·,1.. •• '··· #' • • · · · • · -- :. , . r ... : l!�g.ar;.ª'.:'5'.:·,:E::e·E, .. ·f�,�� .. .. ;���1..",.:, � .�ume��11.:1,n�Y,:l,a,111-ro�c_!�µ.,�e.sar1as para.que· · · , • .. , .· • .. •¡;_·•¡•;.a, d · . .:i ... .... .. · ,6,·,-�EºHIL"'l'A" · . • .. • , í-lo,i,�i::r c'""tJTD'il ,,0" este ultimo e$té·.enJ>.OS!µ,Ui.i.�· ��,e�Hre�r; ':.,.,.:;� .. �v.:�t'?�iq.b�tf>,.,..�;,:5'!lo/-':· · .u,!�:a::_�••' . . · . e} "BANCO. OEt::, BIEN,ES:FAR" se r.e�rva:·entódo t1erop.o-el derecnorle.n�m�ral personal que considere 

. n��#.): ·p�ra\��P�o/-i�_!' el,.-��r�:,,f:l.f9_��!?11P-dfÍ;,PPr .���:��m���.-��e))�' -���STADOR.:.O�L
SERVICIO" :En· casooe que ':BANCO P:cL'-�EN�§.1:�1i'.t�.�'P.;!3.��.".P�r�IgµQ·�[O.�l�f:llª en:la_pr,estac1on 
del servicio, deberáde.comunicarlo a "EL PRESTADOR OEL:SE,RVIC)IP..'!:para .q.ue de·forma ihmedia
�ea -��n�lqo� , .. . · · .. > · :· .. · :;·: : .. . : ·:··":'·:·:: ·.:}\:·,;:::•::·i:·::�:/>.; �: ':.:; .. · •·:...

· 
·:.�··.·.'t.' ,,,,.. . . . . ·-: .. . .. - ·:·-·.:.:.. -=-- )\· .... ' :-��".,,.: 

.. .. .... , .. _··:·�·· .. : 
·'".: ·SEPTIMA.'·OBLIGACIQNES DE "EL.-P.RESTADOR.DEl·S.ERVICIO". · ·"•·: .. 

En adición-a la.s:demás,�bllgaciones'p.r.kvistas,en "EL CONTRATO?' ;�'Lo's:iti�os1\:.-��EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO" se obl.iga a: . ... ·�. . . ' 

" ... . . 
.• : � ; •·:__ ' •.. • • -: :., .� ..... � .•. •· ....

..
.. ' ' ... ' . :.... .... . : ., · ... :;.:- • :\:• • ;¡

,.
• .. _,.,.;•··· ·-:� _,,.. . • 

a} Pr�s.tá'r,.a.��B"AN.C.Q,�g:B.,e.fi��l'.JR;.lÓ$ .�S�i9Qs:,:.w.nfQr.mfa:,1a,s.:!:i���ifi�cióri%5,,qaracter.is.ticas y
··con�ion� p(eY-i��s;ea "�l;��QNT�T.O':,i·'�L(i)�:·A�l;XQ·�-�-.. : .:·: .. :;·_.::\ ·:.: :: .: > ;, ·.· .. ·: < .. :,.::;,..- ·: . · . • · : ... \�··

. R}_ _Qon�f· c.on:J�;p.e�1�§.;���Qf�j:iG'igfi��:,Y �t!if:i�ciQR�:��§e.:t�Q"9F.�JP.é;�f:.�f�.ri.@.d.at-l9s:t.Sér:vicios",
. asl-tQITTO CO[l 'l���:���S· J:i!,ffÍ'jª1'l�,.-�i,:9.nor:njc;:os,Y te.G.AQ,lp,gig<:j$���rjos :i)p �ir.éalizªr lás:actMdtides

.PQj�tQ�<:t�/il;t·-�Q.�t,�JO'.�,. '. :;.{-__ ::, .
. ; . ·.: ., .. -,::.:·: ::; ,._ .. _ ��.:·.�: .. . ·:;:,·: ·.•�.·:.: ·· · 

e}. :EnV'�g¡::if a/'fr,'\t,l��:f Ql;!,:,�§JE;NJ�T /\8" • l�s :repo�s-qu� ·�.t!aJf:.:$QliQjtef :COff'f �1ª:Gt�f):'al-culJ'l plirnie¡:itó de 

. "·e�,:c.p:tfFRATtr'.·:►•: ·.:i·• ·;-: · · · ·· .. : ·. . . ·· · :,:. : .. 1 ... -· ·> -: ·i:. :· . ... ,< -�-�- .- -..... ·· ·_

... 
d) __ · Gumplir. yJl:Y§l(a:c.ªb�:!�s ':1�idas-�n:ectivas estaql�ci��s f?,r•t��;G�D:�-�-�l�E�T�R•� .. �� �. . . . . 

.
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: . · � ... Págjr:a7deio--" · · · · · · '. 
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·. · ·:-:--:· 
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-�. ·�-: �. ;: :;-:�;;; .. : 0 _::·: ; : : •• • ·.��!?EL BH¡�T�R-:-INTE�!=D.1�·�¡�-°!- PJ;;<�.:'J:-: .. -: '. :, . · 
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CONTRA.TO NO. DJN.SCOF-1C.10-06-2021-003 

de que los ·servk::ios" sean prestados en forma distinta a los pactados en '.'EL CONTRATO" Y."LOS
ANEXOS" . ' ·· · . · · · .. · · '•·. . · · ·. 

e) Ol;>s�ar l�s_
. 
DispoSÍci��s le�aies que result�� �plica bles a .,;El.?CoNmitió•-;''ás.í como 

·
aceptar por 

parte. de "BAN�9 �E�.�J:f".'-1:�T.A.R":.Y. qe .!QS di;;tir:,�s 6rga!)�S:�scal.izador�.s la. práctica de auditorí�s ..
y/o d� revi�iones.·<¡oe te�g�tPPtdb!eto_y��teat.\élJ1r.a�!?::�--'��p1ir'hfet1!é:-�:''.�.t::�ONT.RA TO" :y/o el-
. cunipliini�nto? lci"norry,ati.'J.iífad �licabl�!··'.. '::·• ':" ·;-r,::.-· -i- :T :·:'•: ,,· ,. ;

. 
· ::.· ---�-�' .. · . . . ·· ··: "• .. · 

. 

� · P.agé!r 1os. impúest.o�-:qo�)if92yf�sp9ndáit e�"téf.n:rirJ,9$ de· laJ�1stáéloo !1�é�1·1�gal_y aplicable._ : -
. 
·

g) . ''EL� PRESTAOOR.0EltSERVíCl'O"'dél:í�rá'"efrhiti1· •Jáfacfura:édnforme··a ·1os·'requisitos administrativos y
fiscales correspóridiehtés/�ñ-:las· cu·a1e.s. � '.cl�beffr niqÜislt:ar el riofüfüé,: tifma.-y _cárgo dé _la ·persona que

· recibe, así como el sello cqrrespondiente. ·· ·· .. : · ' 

ocr Av A� GARANTíA'O'E ·cuK.4PUMIEÑTO ce "Et: coÑr-RA TO'; ·1Noiv1sÍBLÉ • 
' !; : ., ... ' ' • ' • : ;;· : • � .. ,·; ....... . 

Para garantizar 'a ."BANCO·D EL BIEN'e·sT AR", -� �xacto c�mpfiniiento
. 
de ·1as>obligacío:nés· que "EL

PRESTADOR DEL SERVICIO�• .con·traiga en virtud de .. "EL 'C.ONTRAJió", depera.entregar garantía en favor 
de "BANCO DEL·B1ENE5TÁ�'•·:ec(oiv.alenfe':l:il 10o/cf{diét''pt>t cientdY,del•mGir.it&-fotal de "EL CONTRATO'',
sin. ircluír ·ef··lmpuésto i:11-Valór Agregado·; .la

.:,ci.ial áeb'erá entregar' derifi.P."i:Jé,JÓs:1b·;(diez). días naturales
siguie�tes a·sfrfimia.::;: .-. ' -�- · �-- · ,. · ·· · ---· ·· ' .. _. · ... :: · ·· · .: · ·· 

...... 
Indivisible: ·se ·hará efé�tiva· por'ei monto total de ·la�:9bligaciones ·ga.rantizadas-. · . . 

. . . . . ·.- - ·- ·
• • 

•. 
- ' 

• .: ' •
':�·1..-,." ··-��· .. ;�::-��� .. .,,.·'· i:··. � ••·•·· ::: I ·: •• •• •• 

• 
•• 1 •. ' "" .. ;;,.., 

Señalar lá ro·rma de la gar.an��-:i. . • ·:· .. _ .• , •· ..•. . . 

✓ Fianza otorgada por institución autorizada;
• 1 •• 

Debe�á-�ntregarse eñ l á Gere�tiá·dá'Adquislcióríes; en:2AvenÚ�á �·iJ�qe·ltM;gáliih�\���,-�1�. �-t Tizapán·
San Ángel, Alcaldía Áivaro Obi:egón;.C.P. 0f090, Ciudad�éle\Méjtcb:Teléfón·o: :&.f81 33 0.Ó éxfensión 5258,
o bien a IÓS'.cqn-eós .e.lectrónlcd.s:quase! ie:·¡íicfiq�'&ri?�.g�f.��¡¡f�i/mertto.:���ih� 'estar. vig_�nte Has'ta la total·_ .•.... :.· . -
aceptación de lós ·s�iVicio's�·:cofiféiime'corí 16 esfabledéto 'én ''EL. éOfn'RÁ'TÓ'1

:; '
·
. ·_- -: . • 

. 
·-
· 

\..._...,, 

.. _,'. � ' :·• ••• : .... / .... !' , ••• ··: :• ... , ........ ::_.: ,.. 
•• 

••• :. •• : ,: .
• 

�. 7' '�·� .. �·· 
.

·.·--·.··.: :::··.: . 1 

La garantía •dé'�ffi'érito .. de6éráié�ta; \iigerite ·
.
h?isfci· ia•·tofá!'ád�ptación·, d·e '1Et ·,SERVIC

.
10", conforme a lo l\1 

establecido•eñ "Los:Al'lEXOS" de--"EL CONTRA,Tó''; '..
. . · .-·- • · : . ·. 

. ·•. ·:: . . 
,.:. . : 

.. ' .: ' 
. . ' 

. . . ·. . .. 
La redacción de la garantía deberá ·contenecel texto de�trito en el Oficio de Nolifiéació� de Adjudi�ción que 
forma parte del ANEXO A de •ta CONT�TQ!': . . : . .. .. :, .. 

• '¡. • . . . .• / . . .. . . . ' 

En el caso .. de· que s_e modjfit:!ü.e .el monto.· 9 vigehcia .: de ·�'EL CONT� TO';,· 1a,,9�rantía- otorgada deberá
ajustarse a los 'Cambiosfealíta:dos: - :· · · '- : · · . . .. · · . - . : · .···· · , · . · 

-
• •:.,: • -! 

• 

Asimismo, una vez. cumplida.s_; las obligaciones de "EL .PRESTAJJOR..D.EL. SE�viqo::. a satisfacción de 
"BANCO DEL BIENES'.FAA", .!�Direcciórtd·e .R.e.cui::�bs:-_��.(�,ri$1 .. �.s.J��liia�'!éf ca��1�fi?n de la g�rranfía de \
cumplimiento, a ·petición .: del ';Adn:iinistradef.'.:¡oé? i'El:.'.i :�.ó'NT�TO';. ;p_ré:v.ra -sólicitud =,:poi::. e!;critd• de· "EL 
PREST ADOR 06:\S:ERVICI©'�,- Uñii':Véz •'qde-- er:�cli:ffiois�i�d'6t :tle.-"�Ec:·,c�·�T,IUtTO'' >fia'ya récibido de· .. .. .. _
confor.rriidad: la/e(ltre·ga 3-de. :JJElf:SERy�c�t¡.,, { pr6ced'efá·�•¡nn:iedi�táme'htÉ(�i::��f�1;1dé.{: .. la1

: constancia de 
cumpli mientó dé las. obligacioijelt·cóntractilales,'• para .. q\Ie·. sé-dé i11icio: a lo�:V;ámit�§'.'qe fa ,•ciáncélaéiórí.'de la

\. garantía de,cumplimiento'dé:",�L CÓNl.RAT.0'.'�.en t��ihqs�ae fó.prev.istér-�nél)lrtí:cqlt f81 /raC9ión VIII del 

\ 
R�glam�nt� de la_�ey- _

de ���t�ic
_
i?�-e�; ��.�ctá�ie�t�t�-�

e�'.ci�s q�I ?���r
:"
�ú.?lico tae

_.
·las'P.olíticas,
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� . . . . . .. .. . · BANM DEL BIENESTAR:... INTERM,_EI>IA �. S.A. DI! C. . . . . ·

1�;;/t'Ji . . .. . • ..•. < . . - . - ,. a, -• , . .  · .

·-Av?tfó. d,'é � -���g' N0:, ns, l'b;��ri Sa� ��� ci:i;(il()g·o.-�r6 'Oó�ón,. CDMX.
_Tél:$��:' .�•tlab.mx/banéodelQJ�fostar.-: . . .. . . .. . -. i · . . · . . , .. _ ... ·1· · · • •• ·'· 

:1�$f����½���1il�$�K����������;��,����*�> ·!.,1��1�.'-��Af!�mM¡,���,�"\��P..t1��":�\\�l���i���.����������H·E·:,•:,._ .. 
' .·, :;<···.': .. . . .·.··� .,., ·.:: ·;::•":·\ ··.·.:"':.:· ;'-_":.•·, --:.· .. ."·�\.,: ..... _.. ·.-·: . .  · . .. -.......... ·.::•* , . . � .. ·:·· ·· ... _:•i-•:··: 
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. . .-. . .... ; . : • :f; •.... : .·.·� ..... ·� ... �· '

} .. ·.· 
.

...
.. · ... ; ·-� .

. ;-"',.',,\·\./.: . .'�;:.'/;�\: .· � ... ;·•·: .. '.� . � 

.-· Con Jja$e efl :,ekar:tféf . "'.-,,,3.c·d!;f�la�l:e,v. ��,Ad.· ·, i&ieione$'., 1i�i;e:adam.i�nt:g�;¡:;y}�ll1iojgs;delo:S�otí-Rúblico, ·-:---;�"'"-�·"'·"BANC.O;OEL::i:11.EÑ. . -•�ii:":@if{'-�i'Eái�- - --.-óri�r:i'.c[oriáies:a·!it;tiBRésiJíeb'.iió'E[ sekviéJÓ"
. . 

r

.. �- '· atras.o::�n��i"éu �:p}i��{�qtg!ií{��jli�0.:;:_.(!;icc,ii1ó�;1�'�ª:.éooª 

!�i���cf�cr-�n;�_'.An,exo i écaico •rue · forma parte del AN.ex-o::kl:!e.�lEli..C:0Nf$lAT;O". · . . •.:,. - ... : · .. :;.�·· . .,.... -..... _.-.: . .. . 
·-� .;:� ,: : :��� . . ·::��·:·:�1-�;:�;;, .. ;�;:;�::_.���> .. ' �-·�;.:

·t.���=�.;.� •:-- � ·� .. �=--� ., _ .�• , .... �: · .: � - _· :\� ;):·;;�(i�-�;'°_\:�·/: · � . .-. - . .. . · · ... ·
La su_ma -de_; las ·pe·na1i?�ciones no .d�l;>erá �xq�er _eJ. mooto. -�-.:. ���9�r.�lil�f-:9,e· p�mpUmiento· .. de. "EL
CONTRATO; en caso contr.arto·.se podrá. iniciar.el proceso. de recisión: :. · • • • ........... �·-·· --·· •·· ... ' O ... •:-·•··- --.--.·--••0000,. .. .. .. . ., .. .---

:�-����:���g���i�;=i�!�;�����j-�-;��t��,
· 

�:���1s��;s!::�?e�:��!!��e"rc:� 
, o. ••• •. ,-,. , • • • ...... ••;.'oli • ,-:'.,-�.;,:., .. ._'.•• •••• •.::. •.�•.L•o "_;� l�,:..;::,� •. ;._�\.::'�" .. •f,'•,:.._ :..,_,.•.._,._.;.;_, .. ,;;.���\-,�.¡_tr.- ��_:�..,_ �.--,:;.. .. ,.;,• .;, . ., • ' , 

en que 1�. ír:npor.fes· que:.se ·apliquer.1.comd .. :PE:?rias· .. corwenci§n�t�§)�l),a1Jl�l�8.P:r,\e.?.!!� :p�tación•.de �
"Servicios", los cubrirá pre:vja· notificaciór r que ·te efectúe "B�NCO··DEt. .. BIEN-ESUre� .en· términos de las 
Políticas, eases y·_un�,��tos en··Materi a  de Adquisiciones, Arr�f)d:él0L�rit9i;,y:;�.e:rv.iqoi"V-ÍQ8!)Í�_�para 
"BANCO DEL BJENEST�H. .. ' ' ' ' .. - :_ .:: ·'.' ,, ' ' ·. : .. ' ' :·· '

• ·-
-

.... -· ••. -:.-. .,,..,. ... -.-. ...:...:_ :_·,.,,'.!•,., ,•' · ....... _ ... .:· •.. _¡._.::/;��-:; .. :: ... ::::--.:�:,..1�;:�:· .. "" ... ,. .. \·.: .. .. :• :: ·-:. -
El pago de lo��-'. 'S.e.iiié.íos�m,áte�ía4���.a\eem�t-O!f:qu·eda,rá�CQÍi�iGtia�'.i\'poo¡xi�iÓn_alm��te�;al :pago 

.. ··'.'·'\.'":··,que C'EL P.RES!:J%D.O.í!�DElf $i;�l.eie!f���:i�cfo�::�r:'So!f �JB�-:�re�:qjfc�i:íve��!oñalé's:por átraso: de 

,.-...,_ . :· acuerdo al artículo 95 dél ·Reglameato de·ia-·-Ley de-Adq,tjisi�ifil\le�,an;é.l'!�f;lilJ�t-9s..y SeNicios del ·Sector
Públi co, en el entendtdo•·de que ·si "-El;; CONTRATO" es respindido··i,ciprocederá:el éobro de dichas penas ni 

· la cootab iljz�ciói;¡:,deJ�. �ismas-�J::):las�r.:efectiva la ·garaniía-de .cumplimi�ntq>: .. ,. · _ ·

La mod�icaqió,n ::de{prªz�t(Qµ,(�.}-�El ,,COOTJ'M TO!!, ·i�1i �r;o�déi�-;��tF-�Q furt,uit�! -fuerza: mayor. o
.-· cau���:-atr.il;il:dbí�s.:,;_f '.��J '.�._,: :�'?-�::f)��;:.�!�N�r�l�?._�, .. I�. é;�f'.:���(f ::_�ej�tWg�s���-_,�ue � acre�it� �d�.�, , ·-·-- ·· ··�-- supu_��tos. �.El--�! ,,eyp�lem�_.-d:_�--�901>1.t�c,oq. �ect;Y-0;� Pf.l.�:��-�\:1-P.���,!).�.ltº .. pw.cede_ra,. apllcar. a- L ._:: -_:;· .. , PR�$:í��Q� ·a1;t:���1�:!'. �rías, pqn.ypr,ic(ónj��/pO!]:.�\r.a,��S.-.,;s�·�ft�'.9gA:id� pl:az-0·:jxjr casó· fór!uito

o ... 'fue�;a.: mayó( .P94rá�.-�r solicitada:-. '.p.Qt )�E[;.·. P.REST�09,�.i i-li)�>·$.��CtO" · o . .:por,;�'.�ANCO DEL
B.IENESTAR_'.' .. ... ::.-· : ___ :;::}:-::i·. -··_: __ .:--:"., · :· ,. · /,: . :� . . ··\.-::-:·y;--.-·::.i, .... ,,;_- ,\ ... , · :>, · .' : .:· · 

En casa de'•que' .',if t�s'T:A_ÍiQ� ;QEJ: SE��JO�� n�-ot?-te;g�,:la; ��id�.-�fe��ci�,i p�r ser. causa
imputable a-éste �l· a�o;i §e hª�,acr�edor-a. lª:apliGacign-4�::las·p.�as;goriY.�E_lqipnales. : · . : .... . . ..... -, . ·. ·� . . . �- . . . ' .. . . . .

�.��:«:,•'�·:_§! '.��L P,�ES:fA�Qf¡i'����\'.:��¿j¡;i��J�PJ���j
0
�JJs·��J.��i�il��p9r�í�qs: ��fe·��t�s .

. á:atr�sos, se

�
· .. _ .. ·· ·,•;sujetará' al procedimjento·· dé rescisióA de "EL' CONTRATO.'", :·conf.Qfi'.1�\aHprot�iento·.e�tablecJdo, en el

artículo 54 de la Ley dé.Adquisiciones,· Arrenda mientos y Servicios :del .Sectcif Público. · · •



. 
-··••'-•

• 
....... . . .. ,· .. :···./ 

··\ 
.... CONTRATO

.
NO. DJN-SCOF-1C.10-06-2G21-003'.

•V·•· 

�uspender el \rámite del procedi¡liiento de rescisión/ · · ·:· .. · ·_·.
,, . t . 

"�L PRESTADOR .. DEL s'�RVICIO". quedará •obligado a�te "BANCQ DEL BIENESTAR;' a responder-de la 
calidad de los "Servidos", así como de cualquier otr.9 re�po,psabilida.d_en qu� hubt�re_,incu_rrido; en los ténninos
sefíalados eri "EL CON'f�Tq", y en la legislaci6n·�·p1icable. ··· :· . _' ··· ·' · ':'. •·:·.·.· · . � . .

. 
La aplicación de las ·penas cony!3ncionales se sujet<3rá a lo E;lStablecido en los artlcÚlós 95 y 96 del Reglamento 
de la Ley de �dql;Jisiciones,,_Ai;r�ndamientos Y'�'érvióios _9el·.S�tor Pµblico. Asir,nismo, .el administl'?ldor de·· 
"EL �oN,:RA��to g��!l'.�(1:¡�9$._Sigr:ie por es9i'ito,c _'sét,árel .;s�rVido,r públie9 respónsapie éJe d'et�r�inar en su 
caso, eón eFatfoyó'de la':,Dji:é�9h· de R,ect.irsqs:.�áte·�ale� yto �u�@:cc!órÚ:lé'.AdqlJ.iSicioni� y _Contratación
de. Servici•os y/o·Gerencia di(A:dquisiciones, eh�álcúlo de las p-eiíasj::onv.�ncionales·co'r'réspondientes, en 
términ9s de las Políti�as;_ .Bases y Lineamientos en Materia ·cte Adqaisiciones, Arrendamientos y Servicios 
vigentes para "BANCO DEL BIENESTA_R" y del M?n1,1al A'dministratiyo d� Aplicatjón General ·en Materia de 
Adquisiciones,·Arréndamtento�y'Servicfos defSectci'r Públicb: •. .. ' ., .· :: ··.: ·_· .

.
...

DEDUCCIONES. 
. . . . . . · .. 

. .. .. ,_ .. ' . •.• 
:·,; .. : : _... .. -•" ... ::... . : .;,, . ...... ' ' .·· •.: 

De. cohfdrmidid .a'i--Ariexclté�rrféci?el'c�al·f�rrilá·-parte{del ANEXÓ' Á cte-'"eL/có'fJTRATÓ;; nci' se aplicarán
dedt1ctivas·para·la·presenJtfco�tJ:atación.·· .. :.··.· · ··. · '· 1 ·'· . .  · ' .. · : · ···· 

. ·' ',· . .
. :·.::.:-:,"�···!"'' · . ........... ·-��•-•1;:"•··:.· :, .. :_• -.·., .. . . 

' .
DÉCIMA; SUBCbNTRAiACfÓÑ. . . . .. . ..... 

"LAS-PARTES" :acuerdan que�'�·El"PRESTÁD.Off•.OELSERVlCIO''. no podrá subcontratar los ·servicios.", .•. 
siendo·el 1tni�orespónsa6le.anfe �i:BJ\'Nc0 1 .P'tl-SJ�f.fE$iTÁ'R'�:¡:i'e1·ótimpÚniienfu ·deJoifmismos:. :' . . . 

.. ·; ..

·_ .• • ,� :'. �--.'. ->,. •· ..... :.:.:�;· .. ;�•.·.·,':',_�.-:.·· •.• •• ·:'�·· •• : •• ,.:.-.(·· ... -.:.�_ .
.
.. :·.::·.-•• _·· •••• ·;.;� •• • .: ... :•-· .• --. '.. 

• 

'--" 

DÉCIMkPRJMERA._RÉ�i1r1��i
.�Bó-�#�es� ::_: ·'.;�·.t> .. - .:'· ::/./ . . : .· · - '---' 

Queda ·expresamente pa�dó'" qu�\ ·,,El. ·P.REST ADOR: ea ·sekvrcló'';, ,:�n :. 'sú. caraéte"r 'd � 'empresa
establecida cuenta y trabaja cori todos los. el�men_tds pf.Opios.y suf19i•entes_pará-p�est3r ,CEL SERVICIO''. y
cumplir con sus obligacióñes:légalesfrornraéfüaies.:e:nt'.érj�rál,-Y :l�bi;?rafe�:� -j:i�ttí�tílár,,_ pb(,lo. que .todas .las'· . . , ....
ob1igáciones deri�adas�·étel .to2lrafo-''de traoáf9:aeF p�f�§}ií�I "�iié

t
emp�eif'p_ara J (á:p�estacion, del "Seníicfo" 1 ·•. ::-"',· 

estarán' a cai'go.d�.•'EL"PRÉSTA'PPRDECSERVlCIO" °ilYien. ria' tiene éf carácter.-qélnfetmeoiario. y:"BANCO
DEL BIENESTAR;" no·ád:q'úier"éjá-;cándád :de(p�tr-qifdír:�6fo ·á's'Üstittito' dél pers'dnctd� "EL PRESTADOR
DEL SERVICIO" quien· ser�f:�r-'-úrirco �esponsiibre· deÍ"'cúmplimientó ·de· las ot)ligado'nes lab'oral·es y de 
seguridad social derivadas c:le·las·rélaciones existentes con su personal;.'sin que- la enumeración se éntienda 
restrictiva-sino simple'mente· enunciativa, estarán a c�r.9.P ;_de. 1�E;L PRE�rf\l).QR O.��-SERVICIO" todo_s los
pagos por concepto·· a e,'salaiio�t étlcm.is•Gbrero�páttonales -� IJñstifoti:i' Meiiéa'no' déPSegui-o Soéial;·,retención

��!�:i::�; ;i
b

�i�� -��!f �������tf :����:}��
'.

:�:i�f J!��:��:!ta�j:��:�é�:�]'t��:u"::1 :��a� :. ·)1·
destinado·· a sü

. 
se'Mérp .. ti:i'r:i:g·a;'deréc

.
t1fci:>h-r.í:fo�iyc)"cfél ·toiilj:ato individi:ial'-i:i'colécf

.
iyó; ,según· ef 6aso que lo

� ligué a 1'EL PRESTADÓR�DEE·:SERVICIO�; ;· , -: . ·.<' ·· .. , : . . : ' · · .: . '":

º 

· _,:· · .
. 
, · · ·•. 

. . 
fV 

•• 
�. • 

.. 
., 

.
' ; ; ••• .-:: � •••• '. • •• 

" •• ' 
• 

1 
.. 

:•. 
•

• 
• 

: • .. • + .: •• ' • 

Queda asimismo pactado·tjuEÚódas las obligaciones, rest>9risabilidades Y:eli.general las · indem·nizaciones
que por nesgas civíles;' d�Hráb.ajo.y p0.r·realizaci6.n .de:· fas'actividad.es-y ta·-presJácioi f de "E;L SERVlCIO"

· , .-:- puedar¡ résl;Jltár-:del 'cohtrato:tíé :tfál1ajo1o•füf1a:téf $er-án:·'á:�!°g·o excjtisi.vamente jj�';:.'¡,�l/P.RESTADPR ·DEL 
SERVICIO":quien a! efect9 s·e .ohliga a ré�ponéter anté Sl! personal y ª"·rembolsar e.'indemnizar·er f s'ú éáso·a .. ,,. ·-. · ·· 

\ ::�,:
Q

�D�l•Bl
ENÉST

�::i:�::;�==�:��:
m

: :��o·hag�.Y�o,obst�rte lo pacrado

< ,<.: ,·::·--_::.:' . . · :. ' . . ' . . 
.

A it·:���No.�5tlí' . . ,.:��Án 'Jfa,;�r��---��-,'tt:SMX .. 
·'��: .. ��f��)fr��shl1:ri���b1��� _,') ::• : .. '.. _;: :'::i· :- �? · ,:· . ·: .. '·.:' :. , . . .

. . .,.;r--.::i· .• :-• _,,,, ·---. . ... .. .• . . 
' .

••.... -· -· • '"' ';. •• - ..... ' • • • . . • �- ·:• .. -·.. . • • . .. . � 
. 

. . . •• • •. 

gf�.$���"&������ ������,��:�����,�·�;fs_ �,:\1,;��'=���� .. � .. 1,t.f��.§:-���� ..... • .: �\'\,�(l.���ho/.-�:>'f. ,�'\��·» ... ��.-1'i\.�\\���f ·::·.· 
. . ... . : . . ... . . ...... .. : . ' . . .. . .; .. . . . .. . . . . . . : . . : . . .... : . ·; . . �·: . . . . . ... · ..
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· · : · CONTRAT-o··NO. ·D;JN-SCOF-1C.1:0..0S.2021-003
.. . . . . . ·•, 

E� . 
-'t!ltt!.ftl!i1%\f(· ;.:· 

. . . · .. '·· .. n .. · :.: .. A:,· ..:,:.'· .. • • · ;�_ 
.. '.·.:.·.,_·f·:_�·.·.: -� :'.7: �tnz� .. ��tf.f;:�·.i-.��·-=:··:: .... ·· -�- ·:. · · . .- :

.-
. •. 

·.�E��,;_iA::�. ·-��,�;._,t�·-.. v;,,,-.,,.,. ·,.··_;·: ·.''.:_ .. ;,_. <-� .. t .J��-: :· .··. ·" ·_,,'· ·
.·-... : · ·:· .

�•::\�=,�<-.. 
w� • 

••• ":-'-,,�..-,.,. · -: .. ;"-::.,._,; , •. "',::!_,.,Jr-�?�1��:t:-:,_.-:: · ·. · 
llega"' a haoor:: .: :: : i,/:!:� ¿ ;: , ; :'. : ,.),:,; ;:�,,::; '. ::, ;:: ;r:[jf {ii :::::-: . . ••. • . : .. 
En �s9 d�. urg�RA,i€t�rdtkiiªl/{B.J��9J)JiC::�l$.��$Lf�",;l4a�Í§fª:·�i.&C?D.t��1�:.,cµ_�,q1J.ie.r :-Q�ll)�ni;la q
r�lªma..c!◊� a s���,E�W�I:�(,'ef�ª!:fc31P.�.ilteri�r�:9.��'ª:p.r.e�Qt�:.C.J�y�!(J!��{\�1;',e&��T>lQOR.:9E� .. Sl;�VICIO"· s� ;q�t¡gij � .:�'J-l:�(�f;:.�,.!;���:JJ�, �!g�§1;�W" _lp�-i��st��.:ff9.@Q@,�Qf:M�.r.Q.ga'gJ9n�§::�O.r1�ples y

_.,:�;,;;��;!(; ju�tifi��qs., ,. �1:1.:• iJ.fl�,.e,í.�p¡���-�YR! ·:�/1 º J.q��htU?.Js ;:l)P� ile,S,•P.��teriQ.r��i�i �;}�u�r,mi�n.!9-i�:$9:: penª det
·· _:, �- ;·. co

_
�si�er�rse.-.�:f:��:·!�:fi�

!
t�:,:���i

e
t;:��;�:��o/::���;• __ {} �;;,:\��:/'.:,)\�:t/;;�:· =. ,�. · � .. --� -�·-- .. � .. :·. • :DECIMAS.EG.UNE>A ... CQNE�ENCJ�L10AD... ·• ... ;. . -, ·.;. ... .. --,�-· .. ,,.. . ... . . 

.
. 

·· 
.. 
, . _,'·'::;� .. -.'-:_:\:�-:��-•; ...... :.::tt.::·,_ ·.,··/;::. _<.;. •,:::,.::.::;_;· .. ,�;;,�:,;:iI/�,;:-_;:_--:· .,;. ·:,._:_ .

. : .. ··: 
'.'EL PRESTADOR ·-0�4:.:�!=��c,��-.. � ;;<�bJrgt� .. :no, · cJ_i��f,,.:S�F;;ffi�<:l!!l.·iEt.�l:lPJic;:a�ion��.- .con'.-erencias,

_ . mformes .o-e<?rEJ:f!!gu��-.c::>tra.�fo11ma, ·1�-:ir.f<:!��1.9.�: r=4o��LTI.��c19_n:�lf;J:�qg!�..9�•:º:c3:lc3 gu_e pu�1era_ tener
: ·,.. .. a���P?f :Y:i,ct�1�r�;.���9�s·:9��:�nt� !;§1r-��N.'��q;,�:�.rr1.!a.:?�tgt.z.�gf9:l}:elf Pl:�5-?.l·'.Y:Pf.>T-:e:scri!O ·de

-
�·:'_'.:;::�:�--:;;�����-�:�,,1,,��!t��;/;;:}7!;�;-�t��:r��1���!}�:��:.��::�-��

r

-��::
�
���?

IVa a 

"LAS. Í?.ARTES�;�riM�iie�i��siéier.:i}\Aiilriapi6n ·�fl�eÁéÍ�i��:�¡�os\áJ •,,�f¿oÑtAATó't•. a toda 
aquella 'relacionad� con'1as:actividac1°es· propias ·de·•�BAl't9.��-j�!:i�!�Í¡j����j�,as,f .co.m.�J§l:�relativ.a a sus 

fun�\onari�s 1 e!]ple�dC?�L ?Orsejeros, :asesores, d�natarios y �ollel:lJ�.i:-!!.).����-sq��<?n�ult�res ...
-�� . -�---- -� _-: :·•<:.: ' .... '•,, . -�· :. ;: ... . ' ·.�·." \ . : : .,,. ,�: ·-�--��··:·.:.:; -·:;:�::�f\::::-�.,�� ... ��'.� .. :··. --:··- :--:: ·- .: - . . : 

··-:- --�-: Qe � rpis�.:.�él.9�@,,¡�,r.,yi_� .. �� .. fig{fl�dr��7���!:):��.r.i.füi�n,.9.!�.:ª-i,Elt;!��E!:J������¡ª';p(�-�ul¡r pu�(!��star
· · · · .. cont�ílld?f -�º _,do.�u-���}�.j_ f���!.�i:OQ!fl;�.S'.j���!2�l�2:fEf9�E�e�t��J��R��?@y: d��U�!�s;. 'dl�S

compactos:, accesonQS A�lectr,órn.oos-•:.o ::-cu�lqu1er·.otro :mate.i;,�t ,:!]µe.< ,tengafmfo�mqe1Qi::qurid1ca, operatNa, 
técnica;-·fiÍ'lai1�L���-··�i:·.:��áti�Js;'i��jªi�P:r1i�s:�.e,tüdi� �-�fiq�f�2;;�riwi�2t_��irniJ�.��-/J;���iéit;:�rá 
considerada inf�rm��ll .. -�!\lfidéli.c�al,,J09a ,.aqu.ella . QíOP,P..r.cionad�-- yl.or,iQernerad.,¡t: por :·.�"BJ\.�CO: .DEL 
BIENESTAR'' cjüe no seádel dominio público y/9 del co·nocimientó dé ·1as ·at;itoridades· o· aquélla a la que las 

leyes le.atribuyan el.c�rácte.r de confidencial o-que no �eba ..dar:se.::á-�F:10.6et,¡pol}etj:alqµ1er¡ é.ausa .a,ter.cerós. 
. ' ,,. � . � - • .  · .  > • 

� 

. . · �· ::--�-�·-::· As{fT-lís�q;;-�'.EL ... :fR.�:�:r�,a.�R-PJ:L::$.;=RYJ§:Jt',, -s� .. �,rnPr,QJ:net�::�.:.Rp .. yJ..�l,: etl.:secretq:-profesion�I, y a no
· -· · 

... 
• · éJ ivul �ar �i d� .�;99_.n,.?Qát�!p�;��� �tc!�ryifiAtQ�: qqEr· s.ef pr_op�f�qone9�:'.of�M�fó.,ciries .a -�rce_rQ§, .sio la. pre:,,ia 

auto��c:1�ntd:etij��e�:������E��'", O.!,� :r:eve.lar ·? r�pr�xty,cir.:en ·f9f�JC?tab.9 • .parcia l c�lqu1er ·tipo 
de cop1,a;.�rop1'ª-�'º·':r .... ��1o;;�odJfi.���o.1:;i.q _é;lq1e16.n. . . .,. 

':, · /;-,·. •:• .. •.,: . · .. , ·: _ . ·, ·· ....... ..,
. : •.(• . .• _ ..... •:.: • .  ··�! ..... , .

·
/' •�;.: .. ;.:j. =·�·� :-: � '"\ • . : .. ; ";':, ... , .. :•·:· ·,, :�•�· ........ · .:.·..... . -··· i � .. 

"EL PRESTA0'0R-OEL SERVfCIO igualmeñte conviene en limitar.'el acceso;� dicha información confidencial 
. . a sus empleados :o "repr:e.seAtantes, . . a quienes en forma · razonable" podrá: dar' ·acceso;: sin embarg ,
-�-: .. , .•.. necesariamente·los hará :partfcipes y obligados. so.l¡d�nos·cert.:la .misma;- r��ci9.-:d�:sus oblig aciones e
"·:· - . , confidencialidad oor.itraídas · en virtud de �el- CdNTRATO", · com·prerrietiéndose · a realizar esfuerzos 

' 

· .. \

'fazoo.ables para que·dicnas,;personas. observen y,cumplan le estipulad0-=er;t;�s.ta CláusL:Jla.' Cualquier. persona 

que. �viere. acceso a 'dic,haJ�fpr,D1a9ipn:d.�berá . ser adve.rti(.la_:d,e.Jo ·co111:venidQ en ·e�ta cl�usula y. en �EL
CONTRATO'"" . . . .. ... ·:· '· . ' .. . , . . . . :: 

.. • • ' .
_,

.... • 
' " ';•.:. 

, 
....

. ····
·

·"' ;�: 
: ! .. - _ ... :· .. � • . 

. .• 

' ' .. ' .... - ' .. : ' ·,:' ;' ,_.: ' ..... • '· ... · :: ..
.... ' . ' 

. . . . "EL �Rl;S+AQQR_ªl;l ���CIO:!.'-efl�§U caso se�.r��P.Qfl�Q.l�t:QQ.t��,fgijtl\p�yj�erjt¡jcios •.9�5.ionados a 

·- · . ·�sl\N.,p_o· l;>�k:il�g-§JL�_R.?:: P.2i: :�gl_�§lón, a.� ·:CO;JJtigepga!ig�g-,!:;Qll�l:itª·ª���ri.é§.�o_.:,§u§ .empJeado�.
•-� -.'_,;:.�·:: . s_999.r:d.!n.ad.2§, :.f�Q!Q�-.9.�·g:�P-.fil)qi�ntg�:.;.�ª�9j��!Q.�.�;g��;.9.eJi�e1:1:;��h�íe§:�)@:i.!iYlil:l�raJ;permari�rán

· · · vi.gent�s _por ;�!l�ér.f.hino q_e :5:.(9tn�) af-)9� ,pQst�áqres -� 1¡¡¡::_termi�cióR¡,df(:�§t:�Qtff.R.Al:O'!, $hl importar: la ca��_.-. ·:· . : . -.·.·.·:· :,_._:., 
. 

· . : ... · ... · -��. ···.-� .... · ... . :.,.. . 



CONTRATO NO. DJN-SCOF-1C.10-06-2021-003·, ' · . ' · 

'-..,/' 
En el caso de que con motivo 9e:1a prestación de IOS· ·�erviciosp exista la necesidad de acceder a datos de
carácter personal, "EL .�Rl;�TApORD_EL SE�V.!CIO.�'._queda obligado al cumplir:niento de la L:ey.Federal de
Transparencia y Acceso_:a. la_l�fo_rmación �-�J:>J.iSc!;:§n)oJi.� lc;,.;.�plicable;J�specffi�mente __ a la. protección_ de·;· .. ::.·
datos de carácter personal;' "EL P.RES·TADOR:DEUSERVICIO"'respórtderá;'pi'.>r-tantó;, de•1ás: infraccióiies en �. · . · ,.·
que pudier� incüt,it_ �n 'él:,,�if��-:qcre· .��sttn�::(95' a,atgf�rsotyáles 'a·:(?t� fl}1�1Jd�id, )ós _'CÓtí)Uriique a "un 
tercero, o er{genera1,·1os·utllie&.'9é;lóm,á i�ajular; _3:Sí c�o,�ua_ndo_ no adopte: la�·medid�s'. éórres·P9ódientes 
para el resguardo y custodia-de•l�s itiismos'.'tJní�@e11te:t��itr.los datos,-c!e ca��tef personal a los que tenga 
acceso conforme a las instruc�jónes de·"BANCO"P,'El::.:BlENESTAR"; y-ño·lós-'aplica'rá o utilizará con un fin 
distinto al objeto de "EL C�tft:�TO", ni los Cb!lllinicará

1 
ni siquiera para su_cohseryació11:\a otras per�onas. 

En el caso de que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" destine los datos·a otra finalidad, IC5s comunique o los 
utirice. incumpliendo las estipulací�·nes dé "El: _.C.Q��TO'.;,,::será considerád.o · ta_mbién responsable del .... . ...
tratamjento;· responqiend6'de _las infracciones. en �qu'e_hu�ierá'inca�ñdo pe·rsofjalm'énte: : . · 

"EL PRES�ADdR D�L ·s����-;
·
O�'�ebé�·�dápiá;, ia,s"medl��--dé íhdble. f��ni�1ry{)faaó1tativa·s neces�1rias 

que garanticén la -segurioad 'dé:fos {iafos.de carácter·péisonal Y' eviten su aJter�cian; p�rdida,·tratamiento o 
acceso no.autorizado, habida cüenta del estado d� l�i tecnotogía, la naturaleza de Iéi- datos ·a1niaceriat1os y 
los riesgos a.que es�án expuestos, ya provengari.dé':la acción bu�ana o·del medio fisi'co o natural. · •. ·.: .· ...• � · -� .,.. · .. : :":•.: ·· ·. _.··.:· ..... ·.:.-.. _J· ..... i-::.:·.:·.=--· .. t�c .. \: ... _;_·_ .. � :: .. :. :·· .· ·:-_· .. ;:. .. ··. . ..... 7.

DÉCIMA.TERCi:�::c6NFLttTÓ··t>e·,1NTEAÉ�es/·:·':: .. .-:-. : .. ··:··· : =.•:".' 
·, ' .. .. · .. ·:_ . 

·-�-::·., ...
• .. ,., ·•. ·. f-, = � -�·". � -:::,. ;.\ ·, . . �:�.;' ... . •(

"EL· PRESTADOR:'DEl s·eRvfo1ó¡; riíanifi�sfu que a la ·firma de "EL.CONTRATO", no 'tiene de�tro de sus 
· clientes ·y/o· .empleados' una'' pei:sóna .ffsicá_ ·ó .-rribr-ái;·· cori ·intereses· éontrárioS: a ios · de· '.'BANCO DEL

BIENESTAR'' que co.hstm:sra-tin:.cónflfotc>·de:;intereses: 
.
. ,;l:L:·'PRESTAOOR 0.ÉLS.ERVJCIO" se obliga a dar

aviso . por' escrito _a '18Affto·. DEk 'BIEN'ÉSTAtt'�/cui:ífrifo:_pdf ·cfralqurét rnótivo :f'l�gare·�··oribinarse algún
• " • • -r • ... • ••• ... r • .. .,... • • •·, ·•-·<'-" ,. . .._ -� -" '. .•..... ,. •· <•• , , , ..... • • •• • , 

• •• . -. • 
• 

conflicto de intereses q1.:1e ·puaieta.-afecta(al·segúnéfc>"'d'é'::loi c:itadbs:-E'n éaso''de'•driiitir el.aviso en comento,
"BANC01'EL BIENES:fM", 'podr.fd�r póflerm1'fia'do'ilé'Joimfanticípid�-��L)·CONTRAt·o,,:.· '. - :·. ·, ·. . ·. · , .. ,;- · ., '-"' 

Déc1MA c��;T�;--TAAJ.s�EREÑ�·1A-�e--���ecHo;: : · · · " ·-. · _· .. , · · · 

Con fundámento por 1d .
. 
:disp�estcr .en el :úitirrio ·.-parrMo dei' ártícülQ :46\le :.,ia-' _Ley �\ie · "Adquíii�iones,

Arrendamientos · y =·ser,vicióS· .'.ael···Sector PClblico, 'los·•déreéhqs,· y .. : óbJig.acíbi:t�s>qu� �é ,deriven de "EL
CONTRATon: una -ljez adjudiéaclo·no podrarf'ser transijf.idós en fórirla:'pardal o lotai'por "EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO" en favor de élia!quier otra persona'-:ffsi�áb .. mora1;· con excépcfói r.de ·1os derech.os. de .. cobro, ·
en cuyo caso·se .deberá contar con el consentimiento.,pbt�scrito ·del Titular de la '.Dirección.Géneral Adjunta ·
de-Administración.-·,·,:·,=:·.::"·.�.; -j·· · · · ·  · , .. •.· · .,,,_· ... · · �.;'.··· ··. ••·· .. ··. · 

·, ••• •··1 • • •. ., , .� 
, • • r. • •· • ,, • •. 

• · • ·, 1 .� 

DÉCIMA QUINTA. MODiFICAblOt,fES A '.1EL c6NiAATO;,., · ... :- · · , · · ·
., ., • ¡ • • ,. :.�.) 1; • . ...... _; • .. ! . • • • • • • . .: • : � 

••,.. ¡ • • 

"EL CONT�¡;O" -�riicamen't�i:�ódra sér ri1ód1ficá
.
do: �édiaíite- :¡n·stttJm�íito pér' escritó •firmado por "'LAS

PARTES" haciendo, ·eh stfcaió;•·-10s-.ajustes qu'e'. rés�jteh,iÍecesáños en términbs··def artículo 52 de lé! Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos- y Servicios dél,Seéfor'P'uolico,- y, demás aplicables, :por lo qt1e cüalquier 
modificación q'ue se· ¡;¡parte de lo antes señalado se ·tendr:á por nulo. ·-· .• , .. -• :•":r.···:� ... :� .�•·� . . : . .'·•:,.::·:• •. ··•,,: ; . 

En virtud qé lo ánt_ertdr,-y· stijetbi:los tétmirioif'y ed�d(6i�j,e�·éstábl�iclos'en la faesérlfe'
. 
c'ráustiia, "BANCO

DEL 'BIENESTAR" ppdtá ·soficitár'a:"Et:;·PRESTADQRQÉ.1($ERVtCIQ!'� sü·opínión p �onformidad; respecto
de los .. �justes-so'lit:itadós/ ii'rédj�nle! siii1ple··avísó$pár '$CFító/ éi'�al deq'e'rífcónfener k>S:·detalles suflcie.ntes

\ 

para qu� "�L 'PRESTAOpR. ��L._:sERVICIO'' ... pl!ed�- ananza·r los . in:pactos y• a_lca�ces de la' solicitud y
PáginalZde20 

.. · :s�i-�EL��l-�N=�-T��-�����-�-�l��s;·��:DEc.[:. 
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,::m::,Á:,�1:�"&.�&·:1i• .�t,··{ /;/i · ·· :--: · ;. ·' · '·:
•
�
.
-
-

· 
___ 
r_.,i�.--.·: ::�:: .. _:_I '.'..i_�_-_::'.�--.�-:_:L_,_'.¿:_: .. ·(_�-::·.�:-.-� :.-- .. �� · -�:l:1�_�::-'11f��: ;:. · ... : ::: : �� - ·· ��-r 

. :· Sl!CRGT,.ll(�Í:>'ll
°
1l,l(Cj\f:t(!>Á :V. �t(��:l'"ó�+�� . · fl �¡ ·.,,. ' ' 

. . . 
' :_:·,.•:�{: . ., . 

expr�ar lo;q�e-��;�g��b.-co�����., . -.;_.
-
;· .. · �:::_. · · ,'

. 
·-!: :::-: \:::tf'.;�.-�: i :·.::.::i.;'.,: <· ,::·,:: 

·· ::· oéc,� s�xr� sus��NS1óN, REséis1<»i v-reRM1NAC1óN ANr�ci��¿}b�:��L �i°�Aro�.: ·

·• f ;;,��P�sió�,
. 
, }";;•·:;, : �¡{t :: i ,,: ;:: : :· .; :�C;;;� ,•: ; ; : ' - ·, !:->�i�-s ;•:.:,-�,• e':: ;; - .. 

Con .. fund.a�.ento1en��f.¡:��IP.i:.a§·:.Bi:f-q�:Ja;*_ey,;-i
j
f¿ -A.gqµJ§iei�i:tes; Af.r�@d�FI<ll�f,ltos=yi.SePiicios. ·der:Sector

PúbJi�, 'Sl:l�Q.�(?/�11/�ípr��:�clije;,d��'.f����&:IO!.'.:?e,;�r����;���?fortq���1�Ju��-rnayor�·"BANCO
!;)EL B!E.�J���¡����'t.l�Jl)@�s��.id�P.,�'� �µ;pe�9e.f.1'����s¡¡q��i�itf.:��gR-V.l�IO�!:;_ en cuyc;, :caso· 
únicament� ��J�?.��.�!t�aq1;1�_l� g�m_o�t�-�-º��;�;ct��vamente:�����t,::�,.�--:'' /·., •.•.: .:_-: ... 1,:, 

·�::; .... .:.:--:·� ,. · · · . �, /t�.;·: .:·i:-u->: ·.-:·:.i- -�_:.;\::.:: ,.. . �: .• ; ��: .. ;Z::! i'"0.=j�-=;�2�•;¡.i.=-·:� ::��: · .. t �-.. : .. �� .. :·:¡·. ·'..�:;:f-�.;:-:�:�•.--::i�:���;\:_\·���� :;;::·:"�·· � :r :-:1�-:,�: .. ·: .. :::.5�: .. � :· .: .: · .
· . ··- • Cuand9 la ·saspef.!_Si_ó.l"!:-,·�:��ca �;.cau.�_s::!!J'JP.:�taples::a :�•B��Pr:-Q;.�,J�J§�p�"J!�1:';.;:preyia:"�tición y

justificación .de "EL -PRES;f:A�R B�ERyt�J9i', éste: pagáf:á:a::�El:/�-��J�9,R�D�LSERVICl9" los
gas!�99.f���tl.1��,.g;!!t��:�jgll))J?_�-gq1;ctB�i�-�:t?mpp:.qo�(!U.r��J?"���P.�'!§)R�-�J@:OPreque.�tes sean
razon�gl��-§sté�'.'9Y.��,8,Ji���:É@mpJ�'t��pps:y.·�:�e!5!-�i9_1Jefl.�J�q�n4����-�;�!;!;,��RAT,O,!!; confonne
aJos ,reci_bo,� o:cpm.p��gn,t��,P:.��,�1;1�90�,J).�r:!.''Éµp�,�S���.Q��F�:s���J��1 �epdejustifique los gastos 
no r:ecupe�le�;.:eq�!�t��2i'-;el.fP.�9P::��:.!1i:it�:�e,úP;�-de,:J��---1�;{�4�.!'.lfet:Y�E..C9.tctí�s. hªbiles-.0)1:l!��-� a
partir d� la coro.gcpbaciprj·.de.:ros:gastoin1.o..recqper�ble.s. · -1. , .. :, :,. _- :_-,; ... './:: .� .:" --,· • -.•.•.• -,..-, ··-, . � .•• ·. • .
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. En cualquiera de los· casos··pr.e;i�tos:�n-�;
-
:Ciá���-�� pa�ta-��t;a::t�:-��nis·;;�f plazo de suspensión.

� Cl;!Y.C?: !�ITUi_l:l,O_:P:99.F' �i:!t-Lar��)�::t��nacipn�--�ticipa� ·:9e . !!E�t-����11$!\;:a!e�d!�ndo:. p_ara_ ·ello las 
disposlcioo,_es:-;p�e1/�t?,.s;.;en-e!;;--Bl'_tí®lo'-J:Oi ,.�et; R�glar.nento:,� :l�Y;/d�_-:��gµisjc���-i:,.A.rreJ:?d.amient�s y 
Servicios del Sector �9blico y_-demás �plicables:· · .. · .

. 
: . · : -��'--�·,.:,, .. :._�:'. ·: ·> · ...... :_.. ·.:, .. ;· .: .. : <·--· . ·:· .' 
. . .. -.. .::: .. :· ... ·-•.:.:.·.�-.-:. .. _� . .. . ··• 

:Rescisión. • . . . . . . , · " · · · .. · · · · . . . .. . . . . ·.- . .. --:, . .. : ... 
. :·•

1
::.,.:i.\',,:.:·.:..

.. ...., ... �··, .'
•

r·•· .�/::.".:·· •. ;e
..,

�,·
. ·. -� ,:.,-1;· _: ... :.:y.-.. ·=-· 1·•,.,;,:.-.-· . . , 

• 
·• \·::-� ·_::;. ..... , .... ,.;..� -:�r--::-,: ,

·
� · ::, .: .

. . .... : ·::. 

····· . ·--·Con� tiáse 'en· ·efar�aj;ip.,:�:�i;Je-.'.Hf l.:,ey;:rie:;A�i;¡ü'isj.cio.f)ec�. :15��11ir:id_ijff!iie,i!lo$. ;,¡y,.Se�ic.i0.S. ;del Sector Público,
"BANCO DEL· BlE,NiES':rAR''·po�ijfen <;;ualqi.:Jiér momento· reséln.dir·adn:iinistrativamente "EL CONTRA TO" 
cuando ".E�:,��r�������-ER\'l1QJP.'!· inc�r-ra en iacum¡:xiro�n�oj:l�Has·obliga_ciÓf'\e.s pactadas en. "EL
c·o· .. IT-o·A o,¡· "'.. · ... ·,:_,.¡_• • - · • • · • • - · • • .. • , · . ,, ... ::�T--�,C,91J.rO� .. af-PJ.\��lf;tlle,ntQ.S.!9-Ul�flt�:. · . ... _· .. , .. , ...... ,.,. i,:: ·a:•::,.,., .• · .. _,._.,�,:-'·• . . . . ' . .. . . . . . . . .. .... . .. . ' \ . . . . . 

.. ...... , .. .- '. : .. : •. � ·,,;�.;-; •• � -�--�· .. .... ,{ '
· 

,::.�-- ,·:,. ... :, 1,}'' ,;, : �- ,' --::::: ' .: .... _,:, ', •• 1J'. •. :\.,;!,--� .. ). 
···-·1 ···\ .. ' '.,. ' . 

l. . -�-. S�JAic(ar:á;�. :paíztir;-; �i-9��-��-�$.G.����SJ!Ail'O�: O,§����Y1.P1�Jl-;li's�.i�'1l�i<::adq por: escrito 1
incumplimiénto·eo :qtie ti�Ja incuriieto, par�:que en  un .férminó:de·S '(c¡ncp) dias. há6iles"exponga lo. ue 

· :: ·,, /·�. ,... . .a su derecho conv:enga-y aporte. en s.u caso, laS.:pr.uebas que.:es.tím.e:pertiiiient��; · . 
·�:_; __ ;,. ;:: . : .:· ·· ._: 

11. · ·· · Transcurrido el tér:mino a-que se refiere ·la ·tracción anteiio(·"BANQ(tD.EL ·BIENESTAR" contará con
.un,pl�q �; .1�.{g�f:l�):dfa�.!J..(l�!J�-P.9ra-�esoJY;er,. cons.k:lerªn:daJes::ar.gutri�Dtos y-pruebas ·que hubiere
hecho "Y�Jer "f:;l:;J:�f�f;�T�DO�))EL SERV:í.CIO". -La-determinacióct�� dijf''O;:Ao;por r-escindido., "EL 
.CONJfV.rq•{··g��t.á+:��,f-�_�ioament� fundada, ·m.Qtiv.ad_a_:y;-,coml:l�i¡:aQct a:��EL'·:F.�llESTAOOR oa

D\nc· 101
;•.,¡ .. 'd d. ,h ·1 . . . . 

)., ..... SEA..�I.'. .. , ... ,µe�f�'b �-LC.t•O,�{t�.�p·,:1/; .. ... , .. ·, .. , �- .... : . .,·/ .. -�,.;; .. �¡.;},·:: .-'. ....... r • •  _· 

f 
/ 

/ 111. · Cua'ndo se 'i:�ci.�.d�,.�:-�_�;TQ":�� _form�la�··e.1. firaiqy{t-q;co�rze�P.P.°�diente.:;·a�erecto ·de llacer
,..-:.:·, -- . ··co�star-lps,'.pa.gRs·.gµ�¡!lel;!.a .,efeptu.ar.·�:sJt,,eJY P�L:�JE�STA�f,R.ór:. com_�pto de �'EL SERVICIO"f) 

- • · ·. · . :--' -·:. pte§�do tiªsta:el:f:11!),mEtotQ d� la:-(�ci�ipn ... : . · .. ::..'.: ·.�:-,:: _.,_._ �,:_ --: ::, ,; ·. :.: ... . :·,:. · · · ·- ·� . · ·"

_ ���;� .:=.i:l�i:i���::;F ;DE�\������a�:,����s��sab��¡¡d pod;,; . 

---�-�,, :;:v::ente a la de�minacjón de dar por r�•:ndido �L C��T�:()�•�;tbi�ia ''EL ����ICIO'\ el

-�· .. :..:
¿::;

· -;--..i�-"'.°'-- ·,. : .... BAN�OOELBlcl:,l!=;STAR-IN�l/!�Dlf'W�,:S.�•!)c9..'(,:· · . ..:·�-.:.:. . •. .. 

,,-.. . ·.,-.. :��·•:�:\�.¿:,:-_� . .
. - ··: . .-: . .-
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CONTRATO NO. DJN-SCOF-1C.10-0S:20�1-0� 

•• ' ! ., ' 

procedimiento •iniciado quedara ·sin efecto·, previa aceptación y verificación de·"BANCO DEL: BIENESTAR"
de que continúa vigente la necesidad del mismo, aplicando, en. su caso, las penas· conve11cionales 
correspondientes. 

. .. ., .. .... : ;::. ·. 
"BANCO DEL_�IENESTAR" p�rá .. determinar.f.10 .. da�.por_�escindido ''EL. CONTRATO", cuando durante �I -

· procedimiento a�vierta que _la rescisión de "El_ CONT�TO''., pudiera �casionar·alg_ún dañ o o afeétación. á' .
0 

•• ,·;,\;_. 

las funciones que tiene· encomendadas. En-:esté supuesto,:deberá elaborar un dictamen en el cual justifique 
que los impactos�éconómici:>s·'eccetoperaci(m.=qoe-$e déasionarfatféon lá rescisión de •�EL CONl"RATO". 
resultarían· más·. i ri'converiJentest· At:=no da'r-ipor· �scindido·· '!Él ;.CONTRATO"; "SANCO. OÉL BIENESTAR"
establecerá ·con !'El- PRES:i:A·D;ÓR DEL. SERVl=Glp".:otr9 pl�z.o, ·que l(f permifá'· sub�i19r-�t •incumplimiento
que hubiere 1119tivado el inicio .�et·•proceaimiénfó.:- Er:ccinyénio rnedifi�torio q'i.ie,:_a_H�fecto-se· celebre d�berá
atender a las ·condiciones .previstas. por los dos últimos párrafos· del artículo 52 de .·Ley. de Adquisiciones, 
Arrendamie�t-�s �-����.�e_i_:�e�o,r. _púb.!íéÓ.\, <\;/,:·'.::····,:· :,:_<_".:,: .-.:,-� .> <:> ·;.\_:.-_:. .. ·· : .. _ .. 
Cuancb:pbr mótivo .. detatraso "eiÚa'pr.estaéión, d�-•�e(·seRV{éto", ·o éFprocédi�ientáde·.rescisión se ubique . en un ejercicio. fiscal 'diferentif;-a:�qúél en cfu(htfüíér.�:>�dq_ -ádjl:ldicadt{ii.J:L �COt;JTRATb�•. ''BANCO· DEL
BIENESTAR" Jfodrá ·recibir .i•�t?s:ERVICI0'1;·-previa vér.fficilción •oé-�qClé"éorniíiúa :vigente la necefsidád del
mismo y-se ·cuenta· con: •la,, pártitl�f 'y 'dispo'ríibifidacJ , p�t: fptiestaria'. dél·. ejétcicto fiscal· ·vigente, .. debiendo
modificarse la vigencia de "El;..' CONTRATO" con: fr,s:f:jreeíos.'originalrnente• pactados: "Cuatquier'°pacto en 
contrario se considerará nuio.-Y · , ·.. ·: .·. 

· . · . :· '. -- .
• i 

•• •• ;:--;··.::· .-.: ._ .. �,., ;¡ . • . 
.;·::: ... : • ,. ·• :;·-:::, -•. : . . ... • _, • . . -� .... 

·
: • 

'··-···· .• 

Con base·en.eiartículé'.>'81.fraóció'n lfdel Reglamento aeta ley de_Adquisidoriés, ·Arrendamientos y Servicios 
del Sector Público, en·· cii'so d�, rescisión la aplibación de la =garanua d'e''cÜmpllniiento··'se 'hará ·eféctíva dé 
manera total al monto de las obligaciones incumplidas. · ·" ·· ' · · 

Concluido �I procédimienb Be rescisión dé .. "EL CONTRATO", se ·'fomiulará y ·nOtificará ef'.finiqulto
correspondiente, dentro de_.2Ó'(veinte) días riatu.rales sigüientés: alá fecha �n que sé notifique la rescisión, a 
efecto de hacer constar los.pag6·S:-qiiiféletia��'éféchlarsa:fileijlás·bircunstanélas.-del·éasó.' . : . ·. . · ·.

Si "S�N�ó. O�L :·�1�N��fAff :.�:¡e;�;rl� '
.
r�::r���-;� .. :¡·����dJ���tó;::.'.ba�t�:�/���--�1(6:�q-�e::�ic¿·m�p;a ·et

procedimiento que para tal .ef�to establece ·Ley de Adqi:i'isídiones; Arrendamientos .. y ·servicios del Sector
Público en su artículo 54; en tanto que si es "Ek PRE$,T�pOR .QE.L.. SERVl�IO". quien, decide rescindirlo,
será necesario que·acuctg'ante· 1a•aútoridad judicial fedefafy,o6ten�ga\l'a éteclaración:·corres-pondiente.. � 

.. . . ·::, -._ � ... · ;.'· - .·· ,._. ;; . . . . .- .. ....... ,:, ... _ _; .. 
Terminación anticipadá- .· ... ,.:, ·' •:,.:,. · · , ·. ···· · • .:··.· ·:: .. = .· .. •· , ,. .--· : ' 

1 •••• •• •• , • �-�:'. • ;.(r ): .... • - ::º1/;, ', ;_ .,_,-�::• •,:: .• ••••;• :�• .. ,: • • -�.• •• : ,•$, ". 

• '\ 

En términos-.de'·lo•,disptlesto·éiieLaiíic1:1lo S:(Bis' de la Le_y dé'Adq1;1isici6ti�(Afr�ridámientos y Servicios del 
Sector- Público; "BANCO·D·El;lBIENESTAR"•:podrá dar.por''te'miina96}anticipádamente_ '.'EL CON1RATO"
cuando concurran raiories de intérés gerieral,··ci Dién, cü'a'ndó por caúsas jusfiftcadas"se extinga 1.a necesidad 

�
-
. de requerir-"EL SERVICIO" originalmente contratado=, y se demuestre qi::i�,de=·qo·�tir.iüar cor(el'Ci:Jrñplimiento 

J de las ·obligacienés ·paGtadas;,si H>cásiónaria algún qañ·clo�p�rjüició�alesla6ó/6 :se··dé'terrñihe la nulidad total 
o parcial de'IO$,actosqué·áier:ontorigen· a �'É[,dóN,jltA.T,0;��éori'motivode ia resofticion·dé-imá inconformidad \de• oficio emitida por la Secrefar(a . de la ·Fundlsn)'tibliéi3·J�fe'.sfos 'supuesfos�'�BA:NéO 'DEL':BIÉNESTAR" .. 
reembolsai:á� "EL PRESTA[?qFfD:�� SERVi�ÍÓ" lqs .ii��!O�ho recl,Jp�ra�les en qt¡e haya inc'u'rrido, siempre �!�í:• ,'. .. 

que estos sean···ráz¡:fnaolés;'"Jestéñ<debidamente;'c;:ómJ5'i'obaélos y, . se---relaéiónéll' '.'direclám�ñte· con· "EL
CONTRATO" .· · · · · _,; X · .. , - : .... ·. ·: . ·.

. 
. . . 



J • De- confo..rrqi_did_·c�:. 1�;�;���!ecig� -,e'J.r::.:e.1: .. arttculo 84. de�-;��gJa���tf;�:���-�'.�:Le y · de :i-:-dqu!_sici_on�.
·,;:.;,. ... ,, Arr.�_nd�!}1 i���-f:S�Jtj!�:-���i�9-fd?-�li�i.� _s�:. t�r:idr:tin :f<?!:re�_cío�E���R;V,J.�J_pi•; :��:IJ��f[�te·. la
'-::-:·;-;�'::::_-�<?eP!ª_c.ió11,:d� ·cp_n.fo,rmk!��::y!)n :tEt.: :SE��lel9}\pres!�fl.o, Jr.9r .. pa�� ��tp�r�1?n.al_:·· autor_12ado:de "BANCO

... ��-�:·�-���-;-'. :� 
Por I�:�.� br��i?ft -��' �•-�t;:-��N��¡¡-��;: r�i,�9�,a� P�;.���$··tf!:�i;��;!�"���!�ei�W,?..gµ��t!PC>,- �-e · �er�cho,

.: : expresg o �w_el�c_1to,.,�ob_�J9��d�[-tt?h� :��q�n_rid��;pe; R,r��o,�\����?![��S!�r,i_�-���l�,9�.=��-_:Para
i":::�:-.:' �º� �f�_t':?� � -��n�-:9��1':? ·p�VIS�O. :�::;�:�9��fQ�.,�-�-:��11�-��j:!�f:N:9.::'.'.�e:��-8$.:de;.pr�f'-ed:1d

• ..,,...: intelectual. e·:industnal'' ·a::las,mar.c.as, aV1sos-.comerc1ales¡,-f)atentes;.::mQdelos:'de .utilidad, ·patentes.de diseno,
,,.-_ diseftos· reg"istiaqqs1 

.de��-� .•. .d� au,�0r: �_opy.r.ighÚie ,etialqÚj�,:��a��l��o.
·•giaje. �g��bos..-0e ··diseJ10 y

cualesqpiera.:daj:�ps/de . .,gatyr,a��"'�iro�--(tói::los .inde.p�di�ñterneñte� � ,.q·�.e::estéEJ .•r.egist�dós · o -no), ,
inclu·y.endo. derechos ·soore··secretos :.¡néfÚsfrialés ·y coni'erdal�, e inrorma,éión: confidencial. de .naturaleza
tecnológica. de ·la cual los• derechos �nterior�.enle desc�tos est� Pt?te�idos,. _i�clu yendo apl�ci�n�,
software, hardware, -derechos·sobreJi.t�rpas,y:a�ISOS c0.me!'C1.al�¡p..SJ;�1;11p,t��sol.re1tud.y-qerechQ.a-solicita 

... _ la protección de cualquiera c;:le-los ·coÁceptos ·ánteriormente sefialados ... .'. - ·.:: · . ·: .. : : . · . ·: ·. -�·. ·. .. · .
... ,._! ... ���- _.a. •• •• � • - , .• � • .. .......... :... :-••• -:... ..:.�( _,...� 

.� .• -'.::� ... •• :_._..::-�,.:. e: - . ....: .. � ¡.\·:· .. :: >:• •. ;,_ .. �.- -:·>�-- .�: .. =.::,::. ":�\:�-��-�):�:-¡.�::-,::-... : . · · ·. • : ·:·· • ._.--:� .. .. 
. .-

.
, '�L.P.�EStAnq.!i}qE�-��,���t':·��-��-,a,r��i)sijl)i���Jo�Eij�,���9�:-�U-:l�,;al��star:�'l;:L $ERVlCI�"

a "BANCO DEL:BIENEST.AR", infrin;a patentes; marcas, viole reg1Stros d.� .derechos de . autor o.cualquier 
otro ordenamiento- durante la ejecución de "EL SERVICIO'' t por lo que l'EE:pRESTADOR D:EL SERVICíO" 
se obligp a:sacar en paz:y:a-�atv.o los derechos de "-BANCO .O.EL BIENE�T-Mfü,;aun cuando haya concluido
"EL CONTRA TO". 

- . ·. · . . 

. ,.,';,�;;, ... DÉCIMA NOVENA. l;>OM(CJLIOS... .. . ' . ' 

Todos los avi�q�i '-�,tÍi.�9���. �01iq!tÚdes, Í:�!.l-�_imi�ntos y o.tras comut'-!�Giaon� :requeridas o :permitidas
en t�rminos· de �:EL ��44'JO.'.',. se,@.I'). .. \:mtregad�s pp.r- escrito.a, trav�_.pe .cualquiera de los. siguientes 
medios: per.�pnqJme.Pi.��/�qr(;�iif�ud·:�� é\OtJ.�,;.9,� recibo_. ó ��r:vlcios d,e ltjensajería con acuse de recibo,
tratándose de "EL PRESTAD6R OEL SERVICIO'', éste sef\ala el siguiente dpmicilio: en Ave. México número 
700, Piso 5, Co.lonia San-�er,�aimo Pdice, Al.caldía Magdalena.Goflver,a�;- .C,.P..10200, Ci_udad de México.,· ·:. . 

. . . � 
,• 

_::::.�:f";,__': En caso de .q�e ·eJ domiG,iliÓ. �ñalado por "E� PRESTADOR DEL SE�CI!)'!, estuviere ubicado en oficinas 
. \ :;: '!�e

-
�s que

. 
no :,,�ene acc� directo, las no!�cacbne� h�\ :r• re�ción o en�ada

• 
del

\• ,. . ·• :,·'.;> -,. ;: � · · _ • . : ·: BAN�O D,l;I,, BIENESJ'>\� - ltrr�DIA WEB, S.,A. 0E C. V. � •·• · .. . .. · ,.

.......... __ 1\�i, _:·;·,'.:-·: .. _�::-·\ · ··:·· ... ·.:_.--· .
. 

:·.··- -�-,·-._· ::.:>:·-:··�-
-
- .. -- ...... .

' . '.�,� :-� . '!;�--���\,>J?-� ,�:;:,!�;�j;Í,f' ;

e

:�":'

����ª-����·-·�-, 



CONTRATO NO. DJN-SCOF-1C.10-06-2�1�003· ·· ;-:· i:,;, . .. • . . . . : .
.. 

: ; ·.:. :��r,co. dél · . . 

i\ta.i�:J1:�ltaf;·: .. � · .... · .- :.- : _.::_::>\ _l><llcó<!i:lffln•if� .. :·· _-: . : . 
:·• 

'-._..., 

condominio, edificio, entrada O:acceso· general: tendrán píer;tos efectos legales. 
H • 

• 
r � 

Tratándose de "l;JA'NCO·:DE�JBíENESTAR'\J-nediatlie _ñ9tifrcaclórí" persm'iaf.·üni�rilente al _Apddérado, en 
Río de la Magdálená"fü:1¡ner:'o_ 1'1.5, Cok>nla ,:¡:zapáif San:Angel;··A1caldía '�vi;fn:i'Qb_regorr'.' C.P:01-090.,Ciudad
de México. · • . . 1 • 

• · · ·• 

En caso de.cambio de do�icili�. "LAS PARTES" se obligán � notificar1
°
ó mediánte'sirttp

.
le·corñún¡'cádo' qu� le 

dirija una a la otra con 5 (cinoo) días naturales.de anti�ipadón, el .cual· surtirá �9(los los efectos legales a que .. _ : .....
haya lugar. En caso de· no efectuar ·el 'comunicado a:'· que. sé- .refiere �slá ··c1ausu1a·, todos los ·avisos, ·:·;;,·•'::.:•:,. ·
not ificaciones, solicitudes, requ�iinieptós y oi,as ·é6.munici3ciones reqú·eri'das o per�ltidas en términos de "EL 
CONTRATO" se tend.rálJ -p�r 1$galmente efectuádas-en'los·domicilio·s:mencionados. ' . : - . . 
VIGÉSIMA. VIGENCIA DE "EL CONTRATO" Y LUGAR.DE LA PRESTACIÓN DE "EL SERVICIO".
VIGENClA. 

. . 

La vigencia de �et·cóNT-RATÓ'(�éráá p·artir\:Í&i·of de:·fébre�b'tlf 202'1 ihagiá· e, 31 de diciembre oe:2021. � .:,;'. .
• ,.

, 
·., ·

.
.-�.:···.�: ••• ·,, ... 

,� ...
.. 

:.: �:' ••• ?,,.. -· •• ... ·:�.: .:.-... :•,:
'.

. _ . ., 
.
... �:.·" . ·.� .:-.: ' ... ' • • • • .

,
-,

,,

,•_ ... 
. . . . . . . . ' . . . . .. . .... ,., 

F'LAS PARiES" están·de·acuerdd·en-·qué, para .efectos de "EL CONTRATO'" resültará. aplicable· •1iLey del
Sistema de ·Horario en los E.sta�os.l/nidos:M.exicar,os..,.Et �lenda rip que.se usa� será ·el Gregoriano .de 365
días; y en apego a los. díashabiles ·8 ínfrábiles�

e
stabiecició�;°'potfa Íégislació'n'méxjcaóéi y eri-par tfoular' por la 

Comisión Nacional Bancariay::ae Vafores, tratándose d:e notificaciones a naA.NéO·OEL BIENESTAR'�. El 
huso horario para .ié:is éfectos':dit c;i:m:í1flimierÍÍb ·tl�-:�E(lpe.·Ñf�Ió" será: é(fjó;rar.10 �r:ltráf dé ·1a C1Üdad de 
México. Los tlías;-'horas;}tiincitos\íésegundosse.�on�l���f*tcdiri.pi�tos:· y rió' po'r.rrátq6ri.Errcaso de dúda,·. 
se considerarávaiidb el Horario cief

c
eriiro Ñaéi8tlarcfgJvielrdlogfa. ,· · .-· ·'. : :·� · . . . .. '. . .. ··. . . . . . · ···'·''· ·:,.

·:· • •
• 

• • 
1 

• : •• •• ;:_ ··.,:.:,�--1·. :. . , .. , ·•,: .1·:· .. .. • ._, :·· . . , .. \ . • . .. 
LUGAR DÉ'LA.PRESTACIÓNJ;lÉ.'�EL SERV.ft1ó•;� A��nida Río de la Mágdal�ná No: 115·, Coi. Ti�pán· San
Angel, A1caldía·A1varo'.Obrégó'fr, Ci.'P: 0'foeo;·tiúcfad ·d�Méxido, de· 09:tXfhqras·a ,15:Ó0''horas y' de 1·6:00
ho'ras a 18:00 horas. · · .� ' · · ·. · 

·� . ' 
VIGÉSIMA PRIMERA. DE LA'ltESPON$ABILIDÁD .Y COOR'OlNÁCÍÓN. 

•·· :-��·- -. -:." ... ·,·· "._;,-.� .. _,. •�:.:•·........ - ..... ..... ,, : . .. : .... ... ,_.. -
La coordinaéión entre "LAS --��TES'; se. rea¡��rá _pórJ��rte. de '.'�Af':lc:o ��L .�JEN�STAR". a trav�s del 

.
•

. 
?'':·.

\
,.,.. 

personal :que designe·el Admínistracfó'r de·'ff:L CO"NTAAT0" o qúien·legátmeñte0l6 sustituya ·en él éárgo · o
funciones. . ... ' :. 

. 
. . ··: .:• - . . ' . '.. .. . . ' ': .. , . . . ... . ' . 

. .. . .. ... -. . 
Así mismo, "BANC0°DEL •si'ÉNES�R'.'--desigm(eh e;te momento al'sigúiénle�eividor ·1:1ú!)lico responsable
de administrar y verificar el _curr'i>limiento de :EL.�O��A�O": · · · 

Al Lic. Roberto Rangel Ram(rez; Director G�neral Adju�i� :ae Estrategia, Corp6r.1tív�: .ri á. éjuiefl Íégalrri�te ¡�·.
sust ituya en el cargo o funciones, como Administradprae .'1EL·GONTRATP.", qüi_en y,efi.fig3rá por sí.o d� qµien 
designe, el ·adecuado 'curñplim�ntb de' tódas"las',óblfgaeípfié's' matéÍ-ii:i'dé'1'€L«GNT.M TO'! o 'd�·COl)formidad 
con las Políticc

i
s; Bases 'y-1:.in��rnientó�'én·M�teria d�'i<dqursiciones;' Arreb(;f�mie·ntos y.s:Serviciós vigentes 

para '"BANCO· DEL·BIE�ST�R",: sin·qu,e ell? í!np_lfqÜé. p:eleg��i\5r\:U1? 1.l3'.fa�qlt�rt;�e, :adiriiniS.!faao(· · ·
••. 

, ' '·: .'-· -�·-·. ·;;--,;�:: •. :•';·/'� .·_.� .. : -�. :·· '° :�:7"'-: ··�·- -�1:' �-··,:·. ,  '< ;, ' , �- �-�: • • ·: .• •> .i·.···-. :',•.,:··· : ..... , .. "� -· 0 

Así niisrT{o, ·sé desjgA�·fuinQ ·s�t'íiiaorpúbli�f rac.ú1taa9-_�ara récibir '"El:SéR\i.rc10;;, ·qLié6"será résp:ón�bJ�
de su aceptació�. a satisfacció;�;-ae_.q�.v?.!iie,(?� r�9�·az�<yJj�. de.terrri.inar.lds ·f�eíJ.mp.liTT".ie�tos en �I· caso de · ·,¿z·.: ... � . .,

\ 
"EL.S���ICIO'J/ásí éc:í'rl'io

.
;�e -���l�r -�s pl����µe·s'e::e:fabl���an·-�a���cf?s;,a

. 
!� s_igu1en�e:persona: ....

Pá�na16de20 
, . . , . ' . , . . . BANCO DEL �IE�EST'AR - lN�RMEOIA WEB, S.A. DE C.V.\ . ··.. . . . " 

Jt¡/· ·,.:_. :... _: - . . .. ,. ... ·. . . '. .•. . .

��¡:i���jeh:}.�o.llSi��ó�rr���-��:�Ai���r���n;·r:� :·. :.: .... , . . .... . _ .. w ,., • 

�i�-���: :;> ::.''. .,I' 
:;n>

. ·.--·.' �· .. . . : :'' :· •' .. ,, .. , ,_ .. . : . . . - . ... .  . 
. ' . . . . . . : ... ,;-• .. 



·- 4-:·._ ... , .. :-;.:""�" : ., 
., •••• •: •.. ... : ... -.. •·, .·, .. ·•.'i.J_',:·:·.�·,· 

.. ::�· ..
...

. �
· '. • 

.
. · ... (1.';;¡:-:·•>>··.,· ... 

•!!S�iil}1¡�:;"' 'i' .:¡,t,> ,. co:�m 7i-:;7;;:7��-�· 
; .. -: _ /'¡ -=�. � _; -�·--··.· .. · ;,-.-.. -�>-e:,:_:,;_.;:�,�:.,,_;:::·_,/' :i·i <::- .:::\.;r.L ... ::-.···: ;: ... 0.: .. , .• ·_ • 

Al L ic. Germán �al�����-Ó�éd�. SUbdif.�O
·
r..d� C.om�ÍQ�ciói) S9(;ial,: � ��r�

·
n:·1egamen� ·io' �u�tituya en el

. _
ca

r�� º-�·�
i

�;Jr�i{�li;úi�:¿;.:•). · .;�, :;.;,;:�'. ·•--::·'J(;,�::>t}{{?t��;·t:�;./\(i:�i::�:\fi>+�:: ..i:)· .-:..:� •i". ·: �:.. _:. ·- : 
. 

·,-,,•,>;,:,;;.;, "EL_J::>,�E§I@q�,�§k;�J�.-�•�9::'�.:��lP,�ljgª',�-�)��J;W�,8-���rif9:@Qtef�A�QQ:•p.J:� .. ijlE�(:�T�R� a un
- -.::::.: .. :- ,§.QOrdinp.dor--,fn1vel'��re,��i�t:p:dir.eptiv9:cor:1·:capácidad-0é:��i$iQh/guién·:sEt9Qbrdinqr-á•qon el.Administrador

de "EL;-CO�T�"T():'� o:c:i>.1f�uie.n,�ste·9esigne, paraia erjtrega_ y-,recepción de "EL·S�RVICIO", en términos
de ��L'�Pf:fftJ!'�J?,�J�'J.�����9S?:-,,. . ·: · ... • .:- . -. : •: _;:.. _. -: · .h: .. . ,. ::.. _: �--.. ; .. _: ·., · -_ :·

. . •· . . • - -::;:-_ ;. : :::-!·· .. �. • .. .. , "':r�. -:. ,. • .· . , � 
Cualquier cambio enJ�:d�i��a:;ión.se���a .deberáser notifi�.-�_ap·la�tra-p,"ª,te·con·caan�o me�os 10 (d ie�}
d ías hábil� :��-é!��iq��<?l�'�'�i����e�:g.ti.e .el r.es.pon�ab_l�-5!�:.bª;·¡��C!�� �����,_�t'.íO.-Q�: sus.,f.t!r:i�iones. · 

O 
• \ 

• 
-��• �-�·•,·•: ::;:::::¿,;-;ii; .. i;:?: . .. :;:�-: .. •:•:�;�; ·• •• ,,.,: :-� •:-:•:: ••:": .•:•��---�-,-� .. •'t-:• ;�N� .. '(,;,,,"i::..����:��:.1'·•: .;, •-�:J.:·:··: .. .-:.-·--•�•

• ·,.:-::.:·--"'.'.··"LAS PARTES"· tendrá1f�n.,.togo momento .. ta :facultad· de .remover.. a..t�·:p��$.�r.ia.s-o . áreas respectivamente
... :--.:.-_design�as. .

. 
- ·.:7:····· < . ···.· ........... --�:_•'·�:.:�· .:.�. ...... . . . ... · . .. . .. 

�i��,t���;�:i�iil9t�J:f:��o:.� 
orden,_o instr:_�Cfiótl-ft'?iRJ,O.,a,��{G.�t��r{t�rc.erq1:���\��i�j�ll����fJl�l�te¡r,oB�i2r;i.�E� �efá �fl.�Ular:ite,
a menqs:que;se".ia .. t:JlQI,r�:a:$J�P��sg.R.P/POt.par,t.er(c:i�lc,AP.oderaGl�de-':a.Atf!e-Q:1!>.J.;t;l.31ENESl"�R��-· . : -- . .  

;_¿�.�-;�L-�e��stii6��-8;Jh�i���: ::;:�ifu.�#tii�]s�;t�?:�J��{¡#�1ii�t�i�B%����)ijíJ}�f �k'
superv.ise Ja r�cepción.:��-!•�t;.-,_S,'E� .. ,J©"; :dícha ·�apeP4síór. r n·o _�xJ_me:�nq!b_era: a. ·"El:,.:·P.RESTA�q� DEL

.. s._EftVJ.qtg:..,d��p; 
.
. ��11;..�9��.- ¿�)!J.��9-_n��,g� 

.
. :�� :�J!�e!:_��f���Jtt��-�fe::::i� �-�l'iJ�T-9�:--- "BANCO 

Q.�L.-B1 ENEST��� .:R�!:t:�t�9,ll�ar.J��,!ó.l�� �-1 fl)S·tl'J!=fl�Q�P��9!',�1�-g�e;�.ifice.�19ll� y �lcances
establ�<;id� en.-�Ef:_,.C,q�f;$t0.'��f '.'��� :�Q�" ,,ogU_gán9q�.Jt�J?��T�·POR.�D.J;l �RVICIO"· en 
. este supuesto, a entregarlp n.ue-vamerite bajo.{H:t e?.(clusiw re�Ronsabfüdª�l¡:y;�:$ff'\ gasto. ad icirinal.pai:a '"BANCO
DEL BIENESTAR". . _.. . .. . .. . . •· 

.

. ... 
.
. . . . . . . 

.

. ; .· •· . 
• .. , • • ·• ,' .:/. •.. � .. < .: ···�-· ;::._-_ · .. ·<:<�:�¡ �{ .. _. '· .
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.
-
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'

.

· 

.

' 

' 

.

. 
,,

. :·.' ._.:.;·:.;.:: . . ... . 

.\ 
.. ,, ' ·" ·- '": ·�"' 1 _ ... 

,, l ' 

" . . .. .. ��: ,,. ·' ·� ·'. j� .... �· .1' ::·� .. - -��--" ;·,: ... :· � ..
..
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�:·_ •. : .. :··:<.. ':" < • • •• ' ' • • " EL. CONTRATO,-·•, lt!.GlttY�tfpo /-��:ld��QS , , :, 9PA�ltµye.�,,el .fu:;u�tpo .. Jo.�t,.�tre. 1 LA$ PARTES.. con 

relación al objeto del'mis.mo.·y é:léja'.siri efectos cualquier'c;>trá negociaci6n:··: .: : _- · . . . · . · .. .. · 

. "LA$ P�f,S§!? ���j��i�'-�uiifu_�e.;�s,ljj����-rit�·par,�;'.�l::é..��i�j;�tqli�:,:;t�L::c,Q�JO'' :a'°:t�das y/
... ;·:·• .. cada una de: las cláusúl�s del ·misrzj.o, ,@..�( ·00_1T,JO. ·a. la� .di�P9,sic.í9111e�·gé·Ja)Ley. .de ·:Adquisiciones¡

. ': ·:.:::- · .. A�endamientas y," �.erviciQs del S�tor-Públiéo, su Regla�en��.Y demás¡c;!isP,eSic�nes jurídicas aplicables: 
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°-·�§ ;Gl�.$y.la§·.,�n�.ti��$.. e��!lik;C��-�l�l:iU��gt�i§�::s��t'!lWaª: ppt- así
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Público, resultarán aplicables en lo conducente:Ios artículos 1839, 1854 y 1859,del Código Civil Federal, al
establecer: · · · · 

• • . • : • . ·-·... ' : ' ,' .... _. ' .. ,, •' .· ' • ' � ... : • ·¡ ··: .. 

•1839.-Que los contratantes pckden poner las Cláusulas qu�·crean convenientés; pero.las que.sihefieran á ·· ':•"'',
requisitos esenciales del Cori�ato1 o ·sean consecuencia de.su naturalez_a ordil}cl.�a, se:te119,rÍf!o por puestas, 
aunque nq ·s·e·:expreserí¡- á ·n��s'er. 'qüe- la:s··segundas :sean :rentmciadas 'éri lós tascis y .réfmirios .permitidos por
la ley. . · . · · ·' :-- · :. . ., · · ·. --

... . . . . . · . . . .. � 
•1854.- Las Cláusulas de _los ·contratos deben interpretarse la·s unas ·pór lafotras,. átribµyehdo· a ·1as dudosas 
el sent!do que �suite del cor,j�rató de todas. . . .. . 

•1859:� Las. d¡�posicio���- 1:d,��;._�tibre
. 
�n����i ����� 

-
�p·l;c�bl�s

· 
a:tó·dos;los·:_ób�v�ni�s y a Ót;o�· a

.
cto

·
s
· .

.....
jurídicos, en lo que no se opongan.a la naturaleza de �tos-o a disposit:i9nes especiales d� la ley sobre los 
mismos. · · ·' · · 

. . . 
"LAS PARTl:$''.·convienen-erú:¡ue los títulos que se han asignado a cada:una·de t�s Cláusülas_se es1ab,lecen
para convelitenéia de -enas -�:para·,.su prqnta• iJ6ealizaéiOn· y_ fa�ilit�f s1;1 :�ttrra, �9r'.'.loJiue no· dep�rán ser 
considerados er r 1a interprefcidi6n 'de· '�EL c:dÑT-RAÍ-0.'.;?'!EOS 'ANEX:OS'' ,dé 1'EL· CON�RiffO"-. constituyen-. • . . .. 
parte integrante -dei,mtsrrio/téijféhtltise pqr reprotltiéracis' én'.stftéxto1colti6��i' a•fü·J�lr,ti·�·-¡óserta:se: $iempre. ·" .

:-"'''-'.-°·�
que se titilicén':las pl:!lábrá'i:F-"lñélair''/ "induye"-o··"inciu-i86" e

r
i "EL· CONTRAT.(,i': se interpretarán ·como si 

estuvieran seguidas por las_::jjálabras •isin limitación", serán de carácter jlustratiVQ·Y.nO_co_nllevarán ninguna
limitación ·o exclusióri .a merfüs·q11e- eh::ohtextcf irltliqtre ctarafuente fló' contrario. . . · 

. ' ,: . � ...... ";! :.o;.:. • ' - • ... .\
.
' " - . • 

El hecho:ckfrío-ejereeio:,demdrar"el ejercido ae:cuaiquier der�ho; rec_u�o, �CtJltad(o pri�ilegío coriforme al 
presente, .por cualq1:1iera:cre·�&tS.P.A�TES"•füise·.ha:·de.�r�terRr.ijtár·éomd'..u·l:l?'·rémuncia at;mismo, y .ningqn . 
ejercicio· únicci·ó' ·parciaFde-Jóf mismo·s l:ía,'cter

ex�tdii--:cüal�uier. otrc:léjercicio_ de �stos o\!e· cualquier otro ... :.:.'::· .• .:---_.,
derecho; recurso; ·fáculta�·tf ptívil�io ciiriforme·.áj'El100NTRAT-$;,_ : .• . ··· · ' . ··. . · ... . . :_ . 

. ..... . . 
VIGÉSIMA TERCERÁ; - SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS Y LEGISLACIÓN APLICABLE. , . . . . .. . . . 
Para la interpretación,· ·ejecüción y. 

·cumpliniierito ·de este instrumento,· ''LAS PARTES" se someten
irrevocablemente a los proceditrtien1bs·que fijari lás·leyes apli�bles,-clmfomie a lo �jgutente: . 

•, ......... ; '. . ..... ,.._ ·. ': . 

De conformidad con los artículos 77, 78 · y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arreridaniientos ·y Servicios del
. Sector-Público; en caso de desaven·ehéias·derivadas·del'tuttiplimiento,de "El CONTRAfO", ':'LÁS.-PARTES"
podrán iniciar ei procedimienlcHfé:Có.iiciti'acioñ,- oonfonne 'a'lb.-sig1:Jieñte: · .. " 

\\ 

•.•·· . ' .. 
. ' .. 

En cualquier momerito :I0s proveedores o las aépende�cias y entidades podrán _ _presentar ante la
Secretaría· de ·la �Función f'ública'·· so�icitúd ·dé' éoné:ilíáción;:. por: ·"<;1,esavené'néiás . derivadas del
cumplimiento de los oor:rtratos o'pedidoS:· ldrra vez. recibidáTá•solicitÜcl· respectivá, fa Secretaríá de la 
Función Póblicá ·seÍialarádia :y hÓra. para tq1:1e 'tériga ,yerificatívó la audiencia dé·conGiliación y citará á 
"LAS PARTES"� Dicha-aü�_¡e·riéia se deberá-iniciar aen"tro de los 15 (quince)dfas hábiles siguientes a 
la feclfa de recep�ión-de\la $ólicíttid. l-a·.•a.sistéQC�� la- ái.idientiá:de:_cohcíijaci_ón .será' obligatoria para 
ambas· partes;··por;Jó'éjue:lá'inasisteneia por,parte :dei'tt:L PR,ESlABOlf BEt ·S'E:RVICIO" traerá éomo 
consecuencii:Úen·er:ipórhó pr:ésentá'da si:.i"-solicirutl'. · ' · · -, · · • • • , · : .. 
En la audien_cia de ·concUiación, la_ Secretaría d� la Función Pública, tomando en cuenta los hechos 

' .....
··--:-. · .. .. 
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manifestádos. en �a��Ui:l�,�t:vt:l,9,$;;;ª1:g����t�·,· .. ijf.V(i: IJ��r:e · �,�F.:.tW8.:MIC()' D.l;I,. .J31�J:SIAR",
determinará ·1os ·eiern�Rt.:,s com�r:ies Y�e�: PtJFttos· de,·oontr,ov.e�ia y- exfio'.r:taráa 1•t�S PARTES" para 

. .' .conciliar sus ·iRteréS�$, CQf-}f9J:P:U;�':;f.l'Jag�;qj�si9,1.��,ge,:;:�$.;��Y,·. $1rf-prejuzgar- &obre el' conflicto
···pJant�do. •· .·:.• .:": ... ··: ... · · .. :-.·-:�_::'.:· .... :�::··:: .. ..... ::,.�·'::·:�::::·.:-

-:.,·.::•:: .... - · . · . 
... ' ¡ ' •• • .. :· ·; 

·En et supuesto.de :qoe ·.'l�S:'P�TEJ'i�.·H��'�r\�;�_r;t.é\9.ú�r?c;>·dl::l�a�te··1a;:conciliación, �I convenio
respectivo ob.1ig�::iaJé!S;,m���l;:.•:.Y;{�!:ri�.��ll(l¡l�t®fr:,�,�.:i$�r -��r-nªnoado ·por ,la . vía judicial 
co�spondi�n\$.-'.�i·§����fi�.h����;�p1�ú.�tj9ª7.q�iii�!AAS,4l�!��Ii-?JO.S�cúe�dos . de voluntades,

. ·. para1o 'cual".'!�A-�-�ª;,Q�:i;.:�1_EN'l;S.!�'K"! 'de_pefá remitir: ii��!nforin�:�.ore:•��a.vanct=fde;9_umplimiento

.. , .. ::;�-·"'"· · del mis_m�1-7i:r �rtryin.9N�l-��SI._latmr1:1;9;:'9'.�: 'ª':'L�y .d� ,,Aci.9�.i.�i��ne.�; .. ����I!�slf.Ai,�.ntos· y:�Ser.v.icios del .
·r�••r•�Pm

: En caso ·(?o:ntrcario'!'�S:-P��i;:s11::pgdr�T;\\.�'.·�qg,g��:a resol:ver l�s.oo.ntrqv��fas:que;-se,��j,ten ·con.motivo
de la .i nterpretación· 9' apUcaciprr-�de •�:El:C:D;fiff-RATO", :.antelqs .tribu a�les f�derales.,compeHentes con sede 
en 1� .Ciudad,de 'Méxro;�:reÉJÜpciarid'ó�xpre:8ªrfÍ��te:/:i,�QalqÚier:.otro-f.u�o::g'ue:p1.idier:a·:.corresponderles por
razón-de domicilio: pre:sente o·futci'r,9:o;pór-ieíai&ciiei}e.tEa,�p$9: . . . ·'.: ·:· _:- :-� :·::::.:_ ·· . - · . · •. ... : : . . . . :_ . 
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. :�::�_:-:·Est�: Ólntra·¡�--.;. �s. ;�e�o;:���),�t:�,�ft\�:ª�f,;,���J.�l�#i�iij����-.-�::1�.;��� dí;�--
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�el mes :de·

· febrero del·dos m1t·v.e11:1tfur1p,: qa,edanció·:qosJuegas en poses1on·:de�!BANC.O DEl,..BIENESTAR" .y.uno en
posesiónde."EL�P.RES1:ti.0JÚ)El:SJ;RvictO".·· .· : · , ..... ·· . .. :·. ·. .: · · 
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. . - · ..... :Erfoaagado·,del·.D. . . . . . ló!l ·�neraJ�dj:Üfita_de . ... 

· . . · Adminístracjón ·y p·o•·-ause�ia temp·· oral · - .
• � ' ' ;· • ' ...... ,� \ : " ,.. + � • ' • .. . · . en términos del ofici"

. :de,fechc f14:d& e�eFo.de.l 20�1. ·_ 
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·POR "EL PRESTADOR DEL SERVtCIQ"
fNTERMEDIA WEB, S.A.-OE.c:v. :. 
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, .. • : •0 • L R·AMIREZ' . · · :. _:. . : 
· , .. •:;.·_ ·:: · .- _ --�J�i��of': ,.,,, : .. · _ .. r�t��-i� ��ti?tat_i�ª- · ·. · · · · ... . · · · · ·

-�. ., ...

SERV;DOR.PÚBÜcl·oé�1dNA�o- POR "BANCÓ .DEL Bl�-�estAR'; -�AM'-RECIBfrt ACEPTAR A
SATISFACCIÓN, DEVOLVER. O RECHAZA'.R,-ASÍ.:.COMOi)ETERMiNA�:l0S JN·cuMPiJMIENTOS Y
HACER cuMPLIR t::os P:LAZos óu'e..se ÉSTABL�icAN, ÉN ré'il_�1NO$ .. DE "EL coNTRATO" v . · 

· ·· "LOSANEXQS�•�-: -· ·--:: .. ,:-. .. : .. ·, : .... _, · ::: 
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Oh ectoe Jdt ídi�o de Nego"ios . 
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. • ..

LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN Al CONTRATO'.l?'ARA lA PRESTAClóN OEl SERVICIO.DE MONrTOREO DE NOTICIAS E 
INFORMACIÓN EN MEDIOS.DE COMUNICACIÓN, PERIÓDICQS; REVISTAS. RADIO, TELEVISIÓN, PORTALES.WEB Y REDES SOCIALES NÍJMER

� 
OJN-SCOF-1C.10-0S.2021-0ct3 DE FECHAtDOCE DE· FEBRERO:DEL OOS MIL v.EllllllUNO, CELEBRADO POR BANCO DEL BIENESTAR CON LA 
EMPRESA DENOMINADA INTE RMEDIA �EB, SA DE C.V., COOS:T'ANT,E DE 9EINTE FOJASúTILES, lf'ICLUIDA LA PRESEN'.TE. · . · . . _. ...... ·/ \ . '. /.- : �:-: r� ·:_�:'_�-?}=-t.-:�:-:\ ·:.>�:"-:C. . . -: - . · · · · · · - . .¿,:"_.:.. 

Pá¡jna 20 de 20 
BANCO DEl. BIENESTAR- INT;ERMEOIA WEB, S.A. DE C.V. 




