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Edltoria' --------_ ........ ..•..... ....... ........ .. .. .. .•..... .. .. .... ......... .... ....... .. ... .. .. .. ...... .. .. ....... .... ............... . 

Se ha optado 
por valorar 

menos la 
experiencia, la 

formación y 
los 

conocimientos 
del sector y se 

ha 
incorporado a 
personas con 

profundos 
conocimientos 
en otras áreas 

aunque no 
especialmente 

en ésta 

Nuestra desilusión 
ante los nuevos 
nombramientos 

L
OS Iluevos no mbramientos habidos en el recién crearlo Ministe ri o de Ciencia y Tec

nología han sorprend ido a Illuch os y han ge nerado un a cicna desi lusión entre los 

inge nieros de te lecolll unicación. 

Los ingenieros de te lecolllunicación hubiéramos deseado un mayor protagonismo en 

los prime ros n iveles de este mini ste rio que nace para impulsar la Sociedad de la Infor

mación. Creía y cree esta profesión haber demostrado, individual y coleclivarncnle, sus 
conocimientos y su dedicación a las te lecolllun icacio nes y al desarrollo de b s nuevas tec

nologías,}' haberlo hec ho con el general reconoci mien to de empresas, de instituciones, 

)' de la sociedad en gene ral. 

Pero se ha optado po r va lorar men os la expe riencia, la formación y los conocimi entos 

del SeCLOr }' se ha in corporado, en puestos de la máxima responsabilidad. a personas con 

profun dos conoci mientos en otras á reas aunque no especialmente en ésta, que, proba

blemente, cuentan con más conlianza y respaldo de l gobierno. Ser{l responsabilidad de 

todos ayudarles a com prender las claves de un sector ahora eSlratégico }' de un a tecno

logía tremendamente camb iante y complc: ja cuyo domin io garantizará la correcta incor

poració n de las Ilucvas tecno logías a nuestra vida cotidian a. 

Man ifestada n uestra desilusión y un cieno asombro hacia la falta de confian za en los inge

nieros de te lecomunicación que representan tan evidentes ausencias, sólo nos queda vol

ver a pone rnos a disposició n de los pode res públicos, y, como pro fesio na les, responder, 

con eficacia y deontología, en todo lo que se nos soli cite. 

y esperar que esta actillld dé sus frutos a med io plazo, pues lo succdido probablcmente 

sea consecuencia de que nuestra pro fesión aún es j o\'en y nuestro COICClivo poco corpo

rad\'o }'t en consecuencia, escasamente silllado en los lugares do nde se toman las deci

siones políticas m¡"\s importantes. 

El tiem po, e l carácter estratégico de nuestros conocimienLOs}' ese l1'abctio bien hecho que 

viene caracterizando a los ingenieros de telecomunicació n, y que desde aq uí rei\'indica

mas, harán. como sucedió en Te lefónica recientemente)' succde en o tras em pre-

sas, e l resto. • 
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..................................... ....... _ -=-----_ .................... .. .. .... ............ . 
¿Está la Universidad en condiciones de dar una respuesta 

adecuada a las exigencias de formación que se derivan del 

proceso de implantación de la Sociedad de la Información 

en España? 

La formación 
universitaria para la 
Sociedad de la 
Información 1 

E 11 un momento en el que 
se está plameando e l por

venir de la Un iversiclad al tiem
po que asistimos al inicio del 
desarrollo de la Sociedad de la 
Información quizás sea una pre
gunta pertinen te. Estas no tas 
pretenden abordar, para su d is
cusión, algunos aspeclosquc pue
dell ayudar acncünU-ar tilla con
testación a la pregt llll..1 planteada. 
Centraremos nuestros comen
larios en el análisis de dosaspcc
tos que consideramos relevan
tcs)'definilOriosde la Sociedad 
ele la In formación: el primero 
se refiere al incremento de la 
tecnificación de la sociedad y 
el segundo guarda re lación con 
la ve locidad de cambio de las 
cosas}' su incidencia en los per
files profesionales de la ensc-

lianza superior. Solo después 
podremos abordar 1I1gunos 
aspectos que pueden rencjar 
la situación de la Universidad, 
en el proceso de creación de 
la Sociedad de la Información 
y presentar al lector algunas idc
,L'i para su consideración y, como 
no, para su discusión . 
ESle debate no es específico de 
las Escuelas de Ingenie ros de 
Telecomunicac ión2 pero cree
mos que puede series de utili
dad abordarlo. Sería bueno si, 
al menos, intentaran llevarlo a 
cabo. 

La tecnificación creciente de 
la sociedad en la Sociedad de 
la Información 
Si la Sociedad de la Info rma
ción es aquella en la que una 

parte cada vez más imponan
te del bienestary la riquezagclK'
rada dependen de la produc
ción, la transformación , la 
difusión ye! consumode la infor
mación med iante la llti li zación 
de dispositivos informát icos y 
redes de telecomunicaciones, 
el desarrollo de la Sociedad de 
la In rormación im plicar5 ti lla 

necesidad de un nivel cad" vez 
mayor de conocimientos tec
nológicos por parte de las pe r
sonas que produzcan, trans
formen, difundan y uti licen 
dichas inrormaciones. 
El crecimien to progresivo de 
la Sociedad de la Información 
nos está conduciendo a lmasocie
dad cada vez más necesitada de 
conocimientos relacionados 
con las tecnologías de la Infor
mación y la'iTe!ecolllunicaciones. 
Esta necesidad arectará direc
ram en leal ciudadano, en su cali~ 

dad de usuario de la informa
ción, bien sea a través de su 
ordenador, de su te levisor, de 

I Eslc texto tiene su origcn en un docu!l1cllto prep<tr<tdo para el I Congreso sobre el empleo en la Socicdad de la Información, org.mizado por la C.ollsellcri" d 'Ocu

pació de la GCllendi(;H Valcllcian", )' que se cclebró cnla rcd (hH<Hlle los mcseS de abri l }' mayo del 2000. 

'1 TOr-.·IAs M. }' AI.A BAU A. De la Ingeniería TelcmátiC;1 a la Ingeniería dc b SOcied<ld de ];, Información, AClas dc JITEL·99. Madrid, septiembre 1999. Pp. ~U-9G 
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su teléfono móvi l o de quien 

sabe qué e n un futuro. En este 
semido, los es! ralegas , pensa
dores )' responsables de los pode
res públicos coinciden en la 
urgencia de introduci r,sin di la
ción, el liSO de IllI.crnet como 
insu'lImentode lILtb.yoen todos 
los nive les de la edl lcación: pri
maria, sCClll1daria, profesional , 

vocacional)', por supuesto , un i
versitaria. 

Igualmente, esta situación va a 
afectar cada vez más al ciuda
(LIno en su acti\~dad laboral como 
conseCllencia de la introducción 

de equipos inforJmíticos y de 
telecomunicaciones en su pues
tode trab'Üo. Quizásaquí lasen
sibilidad hacia \;.1 necesidad de 
una fo rmación preventiva sea 

menor, pero seguro que aque
llas organ izacio nes qt le decidan 
seguir}Xlr ese camino \ ,Ul a tener 
que reaccionar con celeridad, 

b ien para formar a su perso
nal , bien para substituirlo; pero 
eso esorra cuestión que no vamos 
a abordar aquí. 
V, por úlLimo, esta nueva 
situación afeCla rá, también a 

los profesionales que tengan 
que participar directamente en 

• Antonio Alabau 

Catedrático Universidad Politécnica de Valencia 
aalabau@dcom.upv.es 

los procesos de desarrollo , 
implantación y gestión de 
todos aque llos productos y 
procesos específicos de la 

hacen c<lda \'ez más difíciles de 
asimila r. 
En estas circunstancias la sen
sación de la importancia de lo 
nuevo se hace cada vez más paten
te hasta el extremo de pasar a 
formar parte dcllenguaje dia
rio: nuevas tecnologías, nueva 
economía, nuevas profesio

nes, n ue\'o marco reglamenta
rio. Aunque, normalme nte, lo 
nuevo suele resultar casi siem
pre de una evolución g radual 
de lo anterior, que , de pronto, 
pasa a ser considerado como 
viejo. 
EIl el entorno de la Sociedad 
de la Información la velocidad 

a la que se est;ll1 produciendo 
los cambios es tan elevada que 
puede dar la sensació n de que 
lodo lo que aparece es tan dis-

La sensación de la importancia 
de lo nuevo se hace cada vez 
más patente hasta el extremo 
de pasar a formar parte del 
lenguaje diario 
Sociedad de la Información. 
Una buena parte de estos 
profesionales se rán tiltllados 
un iversilarios y la formació n 
que reciban scrá decisiva en el 
proceso de desarrollo, implan

tació n y gestió n de la Socie
dad de la Información. 

Velocidad de cambio y nuevos 
perfiles profesionales 
Po rsi no fuera suficiente lo ant.e

rior, ha)' que consta tar que, en 
el entorno de la Sociedad de 
la Illfonnación la lecnologiaestí 
evolucionando a una velocidad 
inusitada hasta el extremo de 
que los cam bios resu ltantes se 

tinto de lo que le precedió que 
nada tiene que ver con su pro
pio pasado. Un análisissimplisLa 
de este fenómeno podría con
ducirnos al error de que nada 
de lo anterior vale. Vamos a COIl

sidclLtr este fenómeno en lo rela
tivo a la fo rmación. 
Es cieno que la creación de la 
Sociedad de la Infonnación con
llevará la creación de nuevos 

puestos de trabajo , pero abu
sar del termino de nuevas pro
fes io nes como la sol ución del 
problema labo ral e n la Socie
dad de la Información puede 
conducira consccucncias nega
tivas y, quizás, dar luga r él acti-

lUdes oporttlnista . En lugar de 
hablar de nuevas profesiones 

consideramos, quizás, más 
cor recto utilizar el término de 
nuevos perfiles profesionales, 
quea nuesuujuicio refleja mejor 
la necesidad de adaptar lasactlla
les titulaciones a las necesida
des de la Sociedad de la Infor
mación. Est.a siwació n también 
está afectando directamente a 
la actividad de la Universidad . 

La Universidad en el p roceso 
de creación de la Sociedad de 
la Información 
De acuerdo con todo lo ante
rior, para responde r a la pre~ 
gU 11I.a que nos formulábamos 
al plincipio deberímnoscontest'-ls 

prcviamen le a otras dos cues
tiones. La primera sería: ¿Está 
la Universidad española real
mellle en condiciones de for
mar, de manera adecuada, al 
personal responsable del pro
ceso de desarrol lo, implantación 

y ges tión de la Sociedad de la 
Información? Vla segunda es: 
¿Cómo debería procederse 
para adecuar las actuales titu
laciones universitarias a los nue
vos perfiles profesionales ex i

gidos cn la Sociedad de la 
Información? 
Por lo que se refiere a la pri
mera cuestió n habrá que con
venirque lo que la Universidad 

pueda enseliar dependerá de 
los conoci mielllos de sus pro
fesores. La clave está, pues, en 
saber donde y como aprenden 
los p rofesores Ull ive rsitarios y 
si eso es suficiente de acuerdo 
con las exigencias de la Socie

dad de la Información. En una 
U niversidad con mayoría de su 
personal docente en dedicación 
exclusiva, un profesor apren
de: bien en los libros, bien COIllO 

consccuencia de sus actividades 

BIT 121 / MAYO'JUNIO 200017 



(\(o investigación)' en , mellor 
med ida, COIll O resultado de la 
1()(I;\\'ía escasa colalXll, tción ron 
la E1I1presíI. Es 11 11 hecho que 
1" permeabil idad entre Uni
versidad y Empresa en lo que 
S(' 1'eli(']'(' a il l te rclll lhi () <le per
sonal cIe SI1S plantillas es pníc
tical l1en tc inexistente. 
Est:, daro que t: 1l las llIatc rias 
lII¡ís h:lsicas de Ull Plall de EsltI

d ios c011tin ua siendo v:llido ('1 
procedimiento habitual d e 

; lprendii'.' ~ie del prolcsol~l(lo , ¡>enl 

lo qlle ¡;llllbil'n es cieno es q lll' 
('11 ;lql lell¡IS ou,lsde C<l l{lctcr lll;'\'i 
apliGlClo )' C Il cont in ua ('yolll
riún lus pwn :d illl ie lll0S t .. ad i
r io llil1csdc ;¡pn:' lld i i'.;~ j e del pro
Ih orado son ahsolutallll'l1te 
illadc(l l,ldos, Dil icilllH.'nte plle
de e nsdla rse hien lo c¡ue no se 

« )110CC ni se pl~\Cti(a. EII el Clltor
no de la lonnaciún de losaspcc
lOS nü..¡ aplicados de 1(1 Sucie
(Iacl e!c la 111filrmtlcióIl este riesgo 
es rada VCi'. mayor. 

Una solución ¡.¡ cst e proble ma 
pasa. C ll Illleslra opinión , por 
romper la situación actual de 
est¡ulql leidad del profesorado 
Il1l i\'ersitario. de manel<1 qtlesca 
posihle !()I1lClltar, sin traumas, 
la permeabilidad ent re el per
sonal de dC1l1ro y de fu era de 
la U11 iversidad. Pero esta solu
ción dloea dc plano, entre otras 
cosas. fOil la actual estructura 
de plallt ilh\s, ,lcceso a los (t 1C!'

pos doce ntcs, plazas vitalicias y 
procedin liento de excedencias. 
1,0 que es!:\ claro es qlle mie ll-
1I ~ \s la Universidad continúe bli ll
d;'lfIdose d e su en torno empre
sarial )' social , ell pa n icular en 

las Carrel'<lS técn icas. habr¡'¡ que 
continuar pregllll1:lIldosc si el 
proICsorado Ilni\"ersilario sabe 

10 suficiellte. y lo conoce sufi
cientemente bien , C0l110 para 
filrlll ;u'adenladalnente ;l los pn ~ 
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O,llIlólI 
fcsionales que dicho entorno 
cmpresarial }' social precisa. Y 
estO es espcciallllt'Il 1C impor
tante en el marco de la Socie
dad de la Infol'1l1ación. 
Por lo quc se refiere a la segun
da de IasCl lcst iones quc nos for
Illltláhalllos 11I :IS arriba en rela
ción con el probll'I1la de la 
dahOl,lCión rk los 11lIl'\'OS per
files profesionales, sed necc
St11 'io recordar fJ Ile ct lalq llier en St. ... 

CO Il la Soricdad de la Infor
mación.qlle lloverán la 11Iz has
la delltro de ulla etern idad. La 
solt lción tClld r,¡ que pasar por 
Oexihiliza r el proceso de in I. ro
dllcc ión din ,í lll ica de nuevoS 
cOllocimielltos en los aCllialcs 

Planes de Estl ldios de acuerdo 
COll las necesidades del e lllOr
no. Pel'(l cst¡ls<)lllciún <¡lle porll;a 
paren:r sencilla choGI de lle
no ({mIos Illodos habit llalesde 

La permeabilidad entre 
Universidad y Empresa en lo 
que se refiere a intercambio de 
personal de sus plantillas es 
prácticamente inexistente 
úanza uniyc rsitaria se rige por 
\In Plan de Estud ios puhlicado 
e ll el BOE. En cund iciolles 110r

m;:¡ lcs, )'CII el Illl;jorde los casus. 

(:'1 periodo de desarroll o de un 
11 llevo Pbn de ESlIld ios de \111<1 
carrera de cino) cursos suele 
tene r una rhl rac iólll nin ima de 
sicle al10s: 11110 para Sil con
fección. otro para su aproba
ción )' cinco para Sil implama· 
ción. De acue rdo COIl lo 

an terior. la priJll ('l'tI prollulción 

de cSllldian tes llegad al mer
cado lahoral odIO allOsdcspllés 
qlle se plalltcal~ 1 el Plan de EsI II

dios por el que se h¡1 fon nado, 
así hasta que se apruehe el 
siguiclll e. Esta claro que, d es

de cualqllier plinto de vist"l, ocho 
.. uios son demasiados en el pro
ceso de desarrollo de la Socie
dad de la Info rmación. 
P{lIlico da pensar <¡ue al soca i

re de la no\'edad se destape la 
liehredc las Uni\'ersidadcs espa
llOJas pU l' la implan tación de 
ll llevas IÍtl llar iolles CII relación 

proceder de la Ullircrsidad, vd-
1I10s10. La iJ1l rorlucción de nue
\'05 conoci lllic lllOS puede con

llevar la introducción de nlleV¡¡S 
a"igll,l1 l t1 ~ll¡ r. COII IO col IscCllellCia, 
la desaparición d e olras ami
gl las. T;II pretensión corre el ries
go de incidir de pleno CO I1 el 
car;kte r pa trimonia l de lasasig
naturas <¡lit' históricamente ha 
'"Cilicio asum iendo el profeso
r,ldo y provocar su rech¡lZ( ) fllri
blindo. Difícilm ente desde 
dentro de la propia Uni \'e rsi
dad PU C(1a ll evarse a cabo. CO l1 

cficlcia.1111 proceso de (.'St; lIiG1 1~lC
ler ísliGIS. 

Conclusiones 
En n uestra o pinión e l ca ll1ino 

para que la Universidad esp"'
li ola acabe, de ve rdad , eSlan
do en condicio nes de dar una 
respuesta v;"ilida a las cxigellcias 
de fo nnaciún del proceso de 
implall¡aciún de la Sociedad de 
la Inforlllación rleber:í pasar. 
entrc otras cos(\ s. por Comen-

tal' la permeabilidad de Sil Iwr
sonal docente con el de la empre· 
sa }' por fl ex ibil iza r el proc('(li
miento para la lij;¡ción de los 
rOlltellic\oscle los Pbnesde Estll
d ios. 
Esto supone la necesidad urgen
te de vencer las inercias trad i
cionales cIc la Uni"crsidacl yde 
Sil profesorad o, C"J1le' si la pro ... 
pia Un iversidad no es capa i'. de 

llevar a cabo desde den t ro pare
ce cvide llle que a la Socied;ld 
110 le va a quedar m¡'¡s remedio 
C"Jll e impone r desde fuera 0 , 10 

quc es peor, ¡mscar solucioncs 
ahe rnalÍ\'as. Vaya por dela11te 
qlle. siempre cn 11 11('SI1<1 opiniúl l. 
lli la incuestionahle al11on olllía 
univcrsitaria ni la necesaria liher
tad de cátedra van a scr exn l
sas vúlidas para impedirlo. 
Esta ha sido nuestra opiniúlI . 
La discusión qucda, pues. 
al) iena. 
Po r cie rto, en el lnf()n ne Uni
,'e rsidarl2000, de casi rlOO P;·I,!4i· 
nas , encargado por la Con l"c
re ncia de Rectores y public,do 
el pasado llIeS dc marzo, úll i
canlente hemos encontt<t<\() tres 

menciones altérmino Socic(larl 
de la Información: \l il a ell la 
p:¡g ina 6 para referi rse al I.ihro 
Verde de 1995, de \;¡ COllli siún 

Europca sobre la Educaciún y 
Fo rmllciólI , ot ra en la pagina 
4f,5 al hahlarde IIn illfo rme ;I\IS

tr¡lliallO sobre las nuevas teC
nologías cn la educación uni
ve rsitaria y, fi nalmente, IIlla 
última, en la Ixígina 97. e ll el 
apartado d ed icado a ana lizar 
losGllnbios estnlcltt ralesa fp l l' 

es tá sometida la Universidad }' 
en la que se hace referencia a 
la necesidad de nlO(ICr llizaciún 

de sus eSI ruc ll lras)' a las im'er
siones que se precisan para lle
varlas a cabo. ¡Qué se le • 
va a hacer! 
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que actualmente tiene. 

Oracle puede ayudarle a 
convertir su empresa en e
business a toda velocidad y 
se lo demostramos ... sólo 
tiene que visitar nuestra 
web *: 
www.oracle .es/ebusiness 
o llamar al : 902 100640 

~Ol Or ay,drll II u IJI> 
I I tT :'1 b, 

o RACLE® 
SOFTWARE POWERS THE INTERNET ~ 



A Vuelapluma 
... ... ....... ................. .......... .... _------------_ ......... .. .. ........... ... .. .... ... .................. . 

Escribo mientras viajo, desde Saint Nazaire a París, desde 

París a Barcelona, y desde Barcelona a Coruña. Aprovecho 

las ventajas del primer ordenador verdaderamente portátil 

de mi vida, algo que pesa menos de quilo y medio 

El orgullo de 
pertenecer a la 
casta de los que 

revieron el 
uturo 
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P 3s-mdo porNantes, patria 
de Jules Verne, no puedo 
evitar un recuerdo para su 

genio inventor-quc llullcaalcan
zaria a soliar las maravillas tele
máticas de nuestro mundo. Y 
siento un orgullo peculiar, de 
pertenecer a la casta de los que 
previeron e l fuwro que hoyes 
presente: 
En una itinerante semana por 
Francia, estuve tan accesible como 
sin salir de mi aldea. El teléfo
no móvil pancuropeo me fue 

comunicando con laoficina, con 
casa, con la facultad. El orde
nador sólo necesitó de una cla
vija para abrir todos los buz()
nes de correa a mi servicio. Me 
fa ltó a penas probar la inter
comunicación del portátil con 
e l móvi l a través de sus in te r· 
faces de infrar rojos. 
Lo haré en el próximo viaje por 
estas Europas nuestras (o la pri· 
mera noche que duerma en Por· 
tugal) . Y, por cierto, un avan· 
ce que vi en laFrance. los lecLOres 

ponátilcs de téuje tas de Cl'cdi· 
LO. In trigado, pregunté a los res
ponsables de los res taurantes }' 
me dijeron que no tenían nin
gún Lransceplor en los esta· 
blecim ientos. Me quedé pen
sando si, para el caso, se IIsarú 
una aplicación especial de GSM 
·porque hacerlo con LMIJSpare· 
ce malar mosquitos a c lIlona
zos. 
Si la cosa es así , dentro de la 
telefonía digital "de andar por 
casa", ¿por qué no tenernos en 
Espaúé1 ese servicio? 
Considero que es imponallle 
el no dejar de ve r la pro pia lar
jeladccrédito.OsreCl lenloque 
dejé de ve rla un ralO en Bue
nosAiresyme robaroll Jll{¡sde 
trescientas mil pesetas e ll sop
warr descargado a través de la 
inten'cd de losvirusyolr:ls tram
pas. 
Tomad nota , colegascoll licen
cia de te lefonía móvil.. . 
Vuelvo a casa y traigo COllJll igo 
unascnsación declisis 1..(111 p<meu
ropea como e l leléfono. Euro
pa se ha distorsionado. Espaú<I 
es un esperpe nto de Europa. 
Veamos: 
Las necesidades de la sociedad 
de la información no se pue· 
den sa ti sface r por falta de per
sonal especializado en las téc
nicas correspondientes (un 
inciso: cuidado, colegas, con el 
abuso de la palabra "tecnolo
gía·'). 

Mientras,sobran parados. Yno 
entremos en el absu rdo de que 
nos lluevan los "inmigrantes" 
para hacer los u'<lb-uos ql1C recha
zan los inscritos en las li slas de 
desempleo (en la costa cantá
brica de Galicia importan mari
neros peruanos mientras losde 
la ría de Vigo miran, de brazos 
cruzados, cómo los marroql líes 
no les dejan pescar) . 



I ~ http://www.iies.es/teleco/bit.hlm I . . 
• XaYler A1cala ........................ . .... .. ..... .. .......... ..... .. .... .. .... ........................ .................. .......... ...................................... . 
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" ... Ie ofrecí pago en almejas de 
la ría de Ferrol .. :' 
Un re to colosal para nosotros, 
gClllcs de la te lemática, es res
ponder a ¡ademanda que pode
mos temer inflada, pero que, 
si viniese al punto de equilibrio, 
aún cos taría mucho satisface r. 
Dentro de ese reto están Jos nue.
\'05 métodos de enseñanza. Y 
con eso llegamos a la "tc leen-

señanza semi presencial" -de nue.
vo un a fór mula híbrida, pro
pia de nuestros tiempos, en los 
que cOIl",i\'cn lossislemas.: el papel 
y los sopones multimediáticos, 

el eULOaprendizaje y la discu
sión con el profeso!: 
Otro reto, amigos de Madrid, 
es hi descentralización de las 

empresas "cuaternarias"'. Nos 

estais dejando la pe riferia si n 
genl,e, cuando todos sabeisque 

nada paga en Madrid la li be ¡-· 
lad de levantar Illetntas de gavio
tas a ga lo pe tendido por una 
playa invernal y solita ri a. 
Francia ·Iet centralista· lo com· 
pre ndió hace tie mpo (damos 
testimonio los viajeros por la 
Breta ila o el Pa),s de la Loire). Y 
no hablemos de los Estados Uni· 
dos. 

Si queremos hacer España en 
eq uilibrio , sin tensiones ter ri· 
LOriales, es mejor reparti r. El 
"rompeolas de las Españas" debe 
quedar reducido a un a cas ta 
ad ministrativa. Yasoismuchosell 
Madrid , amalgamados, porque 
en tre vosotros funcionó la 11lelling 
potcomo ya viera George Borrow 
-"don J orgito el inglés"- en los 

años áspe ros y desarrapados de 
la re ina nitialsabcl 11 . 
Ahora, sed buenos españoles y 
no nos tenteis con o fertas que 
sólo brillan e n dinero. Basta de 
stock options ahí. O f'recédnoslas 
en las tierras de nuestros h ijos 
y de nuestros nielOs. 
Pagaremos con fid elidad ... 
Bien. Acaba el curso. Para mí 

con preocupación. Me lOCÓ un 
p¡;meroyrecomprobé que nadie 
sabe de memoria el va lorde los 
logaritIn os básicos, ni de las más 
básicas raíces cuadradas. 
Para más, en losexámenesapa
recen grandes descub¡;mientos 
científicos como el "miliherzio" 
y el "nano hertzio ". 

No sé si &1.breisque los telemáticos 
de Coruña planteamos un cis· 
ma amable. Nos marchamos del 
departamento de Electrónica 

y Sistemas a otro nuevo: Tec· 
no logíasde la In formación y la 
Comunicación . Ya nos ve remos 
en difere ntes saraos, que todos 
somos arrieros del bit. 

y hablaremos, que la cosa está 
viva e inalámbrica. 

Doy noticia de haber hablado 
con Ricardo Alvariño, quien a 
la sazón ma nej aba los recursos 
escasos de las telecomunicaciones 
rahora manejará laque le man
de doña Anna, con dos enes). 
Ricardo me explicó cosas com· 
plicadasde la "porlabilidad "de 
los números de teléfono. Yo le 
ofrecí pago en almejas de la ría 
de Ferrol, y ahora quisiera oh·e· 
cerle también ostras de las mis· 
mas aguas. 
En Ainel , discutiendo OU-ascom
plejidades, me encon tré con 
César Cid, que secuestrásleis en 
ese Madrid sin sitio para es la
cionarni losSmarts. Quieroque 
César vuelva .. 
y no me faltó libro fie l de mi 

profesor Sáez Vacas, que ya da 
teoría hasta desde los másexqlli
sitos púlpitos de la clIl tll la rese r
vada a fi lósofos)' literatos. Gra
cias, Fernando. 
Por lo demás, todo bien. Gil Ber
nardez nos gobie rna, y, cuan
do no podemosasistira las reu
nionesde junta, nos hace entrar 

en teleconferencia. 
Un acierto, Gil. Yunasugercncia 
para lOdos los de la profesió n: 
¿porque no promovemos la tele
multi·vídeo-conferencia g lo
bal? 
Los encuentros deben ser sólo 

para comer y beber. 
Más barato que en Francia, cia· 

ro... • 
Hasta Olra y viva Espa ña. 

Xavier Alcalá 

- Ingeniero de Telecomunicación 
- Escritor 
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relee •• ell C •• tl". y 't 
Cuando las ganas de progresar son muchas y los recursos 

públicos escasos, hay que acudir a fórmulas alternativas. La 

Universidad está cambiando 

Las Aulas de I+D, 
la Empresa muy 
cerca de la 
Universidad 

- -
, \ \. 

[J 

Cuatro paredes bien puestas ... 
y andando 

En 1992 Castilla y Lcón carc
cíade Telecomunicaciones. Blle
no, había teléfonos yalguna otra 
estructura del siglo pasado, pero 
lodavíacra necc&1.riOCOnslruir 

los fundamentos de la Socie
dad de la 1 nformación y el Cono
cimiento. 

La I+D es esencial para 
mantener una docencia digna, 
para incitar a que los mejores 
profesionales opten por la 
carrera universitaria 
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El primer paso fue crear una 
Escuela Técnica Superior de 
Ingenieros de Telecom unica
ción. Crear nuevas Escuelasera 
la moda de la época. Por cier
to, que enlonces se decía que 
el mercado laboral no iba a est.:1.r 
en condiciones de absorber lan
lO Ingeniero de Telccomuni-
cación ... 
Las Escuelas se clasificaban en 
tres grupos: las de siempre, las 
nuevas "buenas" y las lluevas 
"malas n

• A Valladolid se vino, 

como Director, Miguel López 
Coronado, eso sí, con la con
dición de que la Universidad 
de Valladolid promoviese un 
modelode plantilla , asignación 
docen Le por áreas y plan de est u
d ios, acorde con las necesida
des de una Escuela con pre
tensiones de estar entre las 
buenas. Efectivamente, así fue 
el compromiso del equipo rec
toral de entonces, que ha con
ti nuado con posteriores equ i
pos de gobie rno. 

La calidad de la docencia es ta
ba, pues, garantizada, máxime 
porq ue se aprobó la construc
ción de un moderno edilicio 
para la Escuela, que fue inau
gurado en 1997. 

¿Y la ¡+D? 

Ese era e l Talón de Aquiles. A 
los jóvenes, la Comisión !I/(n,ni
nisle1ial de Ciencia y Ternologíll 
(CICn ) 110 les hacia demasia
do taso, yen ulla Escuela Ilue-
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va lo que abunda, sobretodo, 
son los jóvenes. Asim ismo, los 
programas regionales de apo
yo a la investigación universi
taria tenían demasiados fren
tcsquc cllbri,~ y resulL:1.ban escasos 
para afron tal' las necesidades de 
ulla emergente ingeniería. Por 
Olra parte, la cri sis económica 
quese au-avesaba esos atios, impi
dióque la Escuela disfrutase de 
ulla dotación básica para inves
tigación. 
La It D es esencial para man
tener una docencia d igna, 
para incitar a que tos mejores 
profesionales opten por la 
carrera universitaria, y paraque 
los alumnos completen su for
mación con un buen Proyecto 
Fin de Carrera. 
Así, en 1994 la Escuela LOmó 
dos decisiones estratégicas: por 
una pane acercarse a las 
empresas,es dec ir, asu miendo 

la política regional de ItO )', 
por lo tan LO , pOJ11oviendo un 
Centro Tecnológico indepen
diente (CEDETEL) en el que 
las Universidades y la Admi
n isu-ación Regional se pusiesen 
al mismo nive l que las empre
sas ycomparuesen mesaejecuuva 
en un Consejo Rector; y porou-a 
parte que las empresas se acer
quen a la Escuela, mediante la 
creació n de las AULAS de I+D. 
¿Cómo funcionan? 
Físicamente lasAULASde It O 
son laboraLOrios (unos cien 
metros cuadrados por término 
medio), cuya infraestructura está 
dOlada por las empresas. La acti
vidad, proyectos, y funci ona
mientodelAulaseacuerdaentre 
un representante de la Uni
versidad y Olro de la Empresa. 
AJIí pueden trabajar tanto pro
fesores y alumnos de la Un i
ve rsidad (tambié n hay persa-

Ingeniero de Telecomunicación 

nas de Olras Facultades), per
sonal contratado por la Uni
versidad o por la Empresa para 
ejecutar proyectos especí fi cos, 
e incluso personal estable de 
la Empresa que se incorpore 
temporalmente al Aula. Todo 
es Illuy flexible. 
A recha de hoy se dispone de 
seis Aulas en funcionamiento , 
cincoell la Universidad de Valla
dolid )' una en la Universidad 
de Salamanca: AulaAirtel, Aula 
Telefónica I+D, Aula Cedetel 
Salamanca, Aula Divisa Infor
mática y Telecomunicaciones, 
Aula Retecal y Aula Cedetel. 

la Nueva Sociedad que estamos 
inaugurando para el próximo 
siglo. 

El futuro de las relaciones Uni
versidad-Empresa 

La Sociedad y la Economíaestán 
cambiando. Las estructuras 
estáticas han pasado de moda 
y el dinamismo y la pluralidad 
son los nuevos y reconocidos 
motores del progreso. La fuer
za de la autoridad está dando 
paso a la robustez del conven
cimiento. L1S personas, las empre
sas, las nac iones, ya no quieren 

Las Universidades deben ser 
capaces de sentarse en los 
Consejos de Administración de 
las empresas 
Cada una uene su orien tación 
especial, según su necesidad: 
desde el Aula Cedelelque apor
ta a la Univers idad importan
tes valores cie ntíficos, el Aula 
Relecal que está incorporada al 
organ igrama de la propia 
empresa como fuente de inno
vación, el Aula Divisa Informá
tica y Telecomunicaciones qlle es 
un trampolín formativopard los 
estudiantes de último curso y 
de ouas titulaciones, el Aula Cede
IclSalamanmque es un pilar pal-a 
e l desarrollo de la estrategia de 
Teleformación de la Un ive rsi
dad de Salamanca, o la recien
temente creada Aula Telefó-nica 
I+Dque podría ser un espacio 
de conciliación entre la tecno
logía de las te lecomunicaciones 
y lageneración deconocimien to 
y ane- la información matri
moniadacon la expeziencia per
sonal- que esel fundamento de 

comprar recursos humanos u 
obtener flÍos recursos financieros, 
sinoencontrarfielcscompañeros 
de vi~e, que aporten lo mejor 
de sí mismos a un proyecto 
común, que beneficie a todos. 
En Castilla y León tenemos que 
despenar todavía I11.ÍS. Las Uni
versidades deben ser capaces 
de sentarse CIlios Consejos de 
Adm inistración de las empre
sas, con frecuencia y naturali
dad. Asimismo, las empresas 
deben avanzar mucho más en 
la apenura de sus estructuras 
producriva-s ydirectivasa 10srl.'X:ur
sos que puede aporta r la Uni
versidad, también con toda natu
ralidad_ 
¿Cómo se pueden alcanzar estos 
objetivos? Ese es el debate que, 
en el fondo, tiene abierta la Uni
versidad con la Sociedad 
a la que sirve. Este tren , • 
no lo valllos a perder 
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El presidente de la Associació Catalana d'Enginyers de 

Telecomunicació, Caries Martín Badell, ha sido nombrado, el 

pasado dos de mayo, secreta lÍo de la Sociedad de la 

Información, departamento adsclito a la recién creada 

Consejería de Universidades, Investigación y Sociedad de la 

Información de la Generalidad de Cataluña, cuyo titular es 

Andreu Mas-Colell 

... Ios te/ecos van 
tomando 

• • posIciones como 
colectivo ... 
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L ógicamcnte,ademásdefeli
citarle, hemos querido 

recoger unas palabras suyas y 
lo primero que le ha ven ido a 
la cabeza ha sido "fascinante". 

CARLF.S MARTÍN. LA ILU
SiÓN DEL RETO 

Está ilusionado y motivado por 
la tarea a descmpcliar y, para 
los que conocemos a Caries Mar
tín desde hace tiempo.sabemos 
que esta "ilusión yfascinación " 
no emana de la ambición polí-

tica, ni de cargo, sino del sue
ño de ve r que los "telecos" van 
tomando las posiciones que, 
como colecLivo y en el mundo 

actual , les cor responde. 
Después de la primera explo
sión , "nuestro presidenlc"Car
les Martín nos ha comentado 
que "a nivel personal supone 
un reto por el hecho de que 
has de contemplar la sociedad 
en gene ral, y la sociedad de la 
información, en panicular, 
desde o tro prisma y desde Olfa 
perspecliva de responsbi lidad. 
Siempre me ha gustado traba-

jar para hacer algo (¡ti l el la socie
dad y creo que, desde esta secre
taría , puedo desarro llar un lra
bajo positivo para la Sociedad 
de la Información , en tcndien
do que ésta incicle sobre todas 
las venientes de la sociedad: edu
cación, bie nestar social , indus
tria, sanidad, administración, 
ocio ... " 
Por otra parte, como ingenie
ro de telecomunicación , Mar
tín ha atiadiclo que "represen
ta un reto muy impon ante 
porque, en cierta manera, 
estamos abriendo cam ¡nos n lle
vas y estamos haciendo histo
ria en el mundo de las Teleco
municacionesy de los "'tdccos" 
de Catalutia". 
Su sentido de la responsabili
dad le hace estar preocupado 
por realizar un buen papel , ya 
que "si consigo hacerlo bien será 
un éxito para todo Iluestl"l )colec
tivo. Claro que, si no lo hago 
slúlcicntementc bien, espero que 
ún icamentcse tengan en cuen
la mis deficiencias y no se In idan 
a todos los "telecos" por la mis
ma vara". 

Cartes Martin Saden 



Un momento de la cena de agradecimiento a los patrocinadores 

LA ACET, EN EL COMITÉ 
ORGANIZADOR DEL CON
G RESO "VIA 2000" 

LaACET, AssoáacW Cala/flllad'En
ghlJers de Telecomunicació, en su 
calidad de miembro del INEC, 
Inslitut d'Engúl)'ers de Calalull
)'1I, coorganizael Congreso 'VlA 
2000", sobre la Alta Velocidad 
Ferroviaria, que se desarrolla 
en Barcelonadel5al7 dejlllio. 
El congresosecentraen la nue
va línea Madrid-Zaragoza-Bar
cclona-frontera francesa y en 
él se debaten aspectos como: 
- diselio, proyecto y construc-

ción de la nueva L.A.V. 
- montajeymantenimientode 

la infraestructura 
- e l nuevo sis tema ERTMS/ 

ETCS de señalización yconu·ol 
- la nue\'3 oferta de servicios 

ferrovia rios 
- interconexión entre ferroca-

rril y aeropuerto 
- material móvi l 
- transpone de mercancias 
-integración medioambiental 
-repercusionessocioeconómicas 

de la construcción yexplo-

¡ación de las líneas de alta 
ve locidad 

Junto con la ACET, el comité 
organizador adsc ri LO al INEC 
está compuesto por las asocia
ciones de Ingenie ros Aero
náuticos, Agrónomos, de Cami
nos, Canales y Puertos e 
Industriales, todas eJlasde Cata
luila; la Asociación Nacional de 
Ingenierosdel Le.A.L y laAso
ciación Nacional de Ingenieros 
de Minas. 
Para más información, podéis 
consultar la web: 
\",,,w. ncsa.es/ ria2000 

COMPARTIENDO MESA Y 
PALABRA 

Tras la exitosa celebración de 
la Ni! de ws Teleco11lullir,acions y 
después de un prudencial 
tiempo para calmar eferves
cencias, los organizadores del 
evenl.O, la ACET, Associació Cata
lana ti 'Ellgin)'ers de Tewco11luni· 
caóó, juntamente COIl repre
sen tan les de lacasi total idad de 
las 35 empresas que han dado 

Sll apoyo económico como pamJ
cinadoras, se han reunido en 
una com ida para compartir no 
solo la mesa, sino también la 
palabra y sentar las bases de lo 
que será la próxima edición. 
Al mismo tiempo, con eSlacomi
da, la ACET quería t.estimoniar 
su grali lud a estas cmpresasq ue, 
al10 tras al1o, aúnan esfuerzos 
pata hacer posible esta MI tan sig
nificativa para todos los pro fe
sionalcsde las Tecnologías de la 
Información y las Comunica
ciones. 
Se han recogido propuesras para 
convenir la Ni! en el colofón 
de otrosaClOS, tipo mesas redon
das, debates, conferencias ... , a 
celebrar e l mismo día, aprove
chando el poder de convoca
toria , con el objetivo de pro
porcionar más contenidos al 
evento, que ya se hace coinci
dir con la entrega de los "Pre
miosSahi ¡Campillo", cuya aper
tura a Europa de eSla edición 
ha sido bien acogida, aunque 
no hay unanimidad de criterios 
a la hora de perfilar e l camino 
a seguir en el futuro. 

También ha habido comenta
rios sobre la excesiva duración 
del acto, especialmen te tenien
do en cuenta que el día 
siguien te siempre coincide con 
jornada laboral , por lo que se 
ha apuntado la posibilidad de 
reduci r la parte protocolaria. 
En cambio, ha habido consen
soal proponerquesc incremente 
elliempo del aperitivo, o el de 
la sobremesa., que ravorecen la 
interrelación entre todos los asis
tentes. 
Entre opiniones de un signo y 
otro, ha qlledado patente la satis
facción de todos por e l éxito 
obtenido, entendiéndose lascrí
ticasen el más puro estilo cons
tructivo, dispuestos ya a organ j. 

A VIA 2000 

zarla VI Nildeles 1Wet:011lunicaciolls, 
cuya recha ha sido fijada para el 
próximo 7 de febrero. 
Será la primera Ni/del siglo XXI, 
el llamado a ser el siglo de la 
Sociedad de la Información, por 
loque puede constiulir una mag
nífica ocasión para que aque
llos que aún no conozcan est.:1. 
celebración se animen a com
partirla, desde cualquier • 
punto de España. 
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Horizolltes V.lellciallos 
... .......................... ... .. ..... ... .. _---------------------

Valencia Año 11: 712 asistentes a la Noche de las 

Telecomunicaciones celebrada en L'Hemisferic de la Ciutat 

de Les Arts i de les Ciencies en Valencia que fue la fiesta que 

culminó la semana dedicada a Valencia Sociedad de la 

Información. 

Una semana de 
mayo 

sector como el nuestro en expan
sión, nuestra experiencia pue
de servir de inspi ración y moti
vación para Olros colecLivos de 

dad, La Economía y La Salud, 
en su re lación con las Tccno
logías de la In for mación y las 
Comunicaciones. 

U na semana, del 15 al 18 de 
Mayo, de Jornadas divul· 

gativas, presentación de un estu
dio sociológico y c1J ucvcs una 
gala y cena con entrega de los 
Premiasen la Noche de lasTelc
comunicaciones Valencianas. 
U na semana organizada en cola
boración con e1Ajuntarnclltde 
Valencia con su Asociación Plan 
EsLratégico, con la Escuela de 
Teleco de la Universidad Poli
técnicade Valenciaycon eIIMPI· 
VA de la Generali tat Valencia· 
na. Una semana de sumar y 
multiplicar, y no de restar ydivi· 
dir. Hace dos años los Telecos 
casi no existímnm en Valencia, 
ahora empezamos a estar 
inmersos, con la dosis de pro
tagonismoquc nos corresponde. 
en eso que se llama la Sociedad 
Civil. 

Los Te/ecos empezamos a estar 
inmersos, con la dosis de 
protagonismo que nos 
corresponde, en eso que se 
llama la Sociedad Civil 
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y esto ¿qué les importa a los 
lectores de la revista BIT? me 
planteal:><1un compaii.ero !"ecien
LernenLe. Pues creo que Lodo 
lo que suma no reSLa, yen un 

profesionales de otras áreas o 
para telecosdeOlrdSaUlOnomía'i. 
Nuestro deseo es divulgar y pro
mover el uso de las Telecomu
nicaciones y proclamar la 
imponanciade los '/elecosen esta 
andadurd. 
Tuvimos patrocinadores: fund, 
ONO, RClev;sión yTelefón ica. 
Tuvimos más de 20 empresas y 
en lidades colaboradoras. Tuvi
mos.lomadasmonográlicasdedi
eadas a: La Sociedad y la Ciu-

Supimos en la prcsclllación de 
un estudio sociológico !Jrofe
.'i'iOnllLmenle realizado eH la ciu
dad de Valencia (4 12 en l.rC\~s tas, 

5% de margen de crror para 
llll nivel de confianzadcJ 95,5%) 
que cl 63% de los v'l leudanos 
afrontan con esperanza la 
Sociedad de la Inrornl;.u.:iún y 
consideran que los efectos de 
las nuevas temologíasserán posi
tivos en lo que respec La allner
cado de trabajo (66,5%), para 



DE 2000 

les periodistas de la Comuni
dad Valenciana, cuyo único sopor
leSOIl medioselecu'ónicos (Intcr
net por el mome nto) que crece 
en profesionalidad )' U'ascen
de ncia social a pasos agiganta
dos y cuyo direc tor J orge ~'I es

tre es un c011Slan le impll lsordel 
Sector de las lluevas Tecnolo
gías dc la Inrormación yCOlllU
nicaciones. Por último e l Prc
Inio al PersontUe destacado recayó 
en Juan S. Peiró fundador )' Con
sejero-De legado de l grupo 
COl\.fYTEL, que es cn la actua
lidad el primer grupo opera
dorde telefonía pública en Espa
,\a ( 16.000 teléfonos públicos, 
52 cl iente en consumo de ,'OZ 
de Te lefón ica). 

- , -

la humanización de la sociedad 
(48%) }' para conseguir ulla 
Ill")'or igualdad (60,5%). Estas 
cifras se companlll Illuy positi
"amen le con respecto a la media 
de Espaúa (Estudio CIS 
J un io 1998). 

Premios de la Noche de las Tele
comunicaciones Valencianas 
y los Prem iados dieron brillo 
a la Noche: Víctor Fernández 
Pallarés recogió el de l Mejor 
Pro)'eClO Fin de Carrera (Vic
lores además unode los nu me
rosos valencianos premiados por 
e l CO IT en los pre mios 
AEIT / COIT 1999). Para el Te/e
co Honoris Causa, nucstro Prc
mio con vocación de proyec
ción nacional d iri gid o a 
person<Desque noson 7f1eros jJero 
1l1l!I'I'Cfll.\·rrlo, fue para el Dr. lnge
niero de Cam inos José Luis 
RipoU, en la actualidad Presi
dente de la Fundación Airtel. 
Nuesu'ocompaílero J orge Bias
co recogió e n nombre de su 

-

empresa DS2 Diseño de Siste
masenSilicio el premio al Desa
rrol lo tccnológico relevante por 
sus desarrollos de tecnologías 
de ua llsmisión declatosen redes 
eléc tricas. Las empresas desta
cadas fueron dos es te mio pre
miadas ex-aequo: ATERSA, 
empresa dedicada al dis(dlo, ¡abl;

La Noche tuvo invitados y anfi
triones de IlUo. Acudió nues
tro decano Enrique Gutiérrez 
Bueno, con Adrián Nogales )' 
Raúl Cabanes. También estu
vieron varios compalieros de 
Otros autonomías en tre los que 
agradecilllos la presencia de Car
Ies larun, presidente de laACIT 
a quien días antes habían nom
brado un importante cargo 
e n la Generalital de Cata-

cación e instalación de siste- 't::;:;¡ 
mas de e nergía fotovoltaica y ~ ~~~~¡¡ii 
que tiene una cuota del mer- ": 
cado nacional del 70% )' TIS
SAT empresa líder que ha dina
mizado en los úllimos mios el 
sector en la Comunidad Valen
ciana y con proyección nac io
nal e internacional, 
con proyec tos tan 
r e n o mbrado s 
C0 l11 0 InfovilIe. 
El Premio a los 
Medios de Comu
nicación recayó 
en Panorama
actual.com una 
iniciat iva editorial 
dejóvenes)'valien-

luny<l y pudo esrnjwrse para estar 
con nosotros. 
Estuvieron con nosotros varios 
Consellersde la Gcneralitilt \ 'alen
ciana, Secretarios}' Directores 
Generales, presidentes de Aso
ciaciones Empresariales, eje
C\ ItiVOS de operadores}' de cmprc
sasdel sector o re lac ionadas con 
el mislllo, Decanosde Colegios 
Profesionales, Catedráticos, el 
Renal' de la Unive rsidad Poli
técnica (Teleco /-I011017S Causa 
/999). Yla presidencia )' cierre 
del acto correspondió al Vice
preside nte de la Ceneralital 
Valenciana,JoséJoaquínRipoll 
}' a la alcaldesa de Vale ncia Rita 
Barberáquien con su gran ener
gía nos an irnó al sector)' a los 
profesionales que lo protago
nizamos a seguir creciendo al 
scrvicio de la sociedad. 
Una semana de mayo de 2000 
que ya term inó y que nos dejó 
con energías rcfO¡-¿¡1d;t" para pre
parar con ilusión la semana de 
las Te lecomunicaciones Valen
ciaSociedad de la Infor- • 
mación 2001. 
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Retevisión 
adjudicó red 
acceso local 
vía radio por 
33.700 
millones 

La operadora de telefonía fija 
Retevisión, adjudicó contratos 
por importe de 33.700 millo· 
nes de pcsetsa las empresas Mar
coni,Alcatel, Siemens, Siae, Eries
son yal consorcio Lucent-Amper, 
para completar la implantación 
de la red de acceso local ina
lámbrico. El despliegue de la 
red de acceso inalámbrico, per
mite el acceso a 105 hogares de 
la telefonía fija a través de sis
temas inalámbricos, utilizando 
tecnologías de Marconi, Alea
tel y el consorcio Lucent
Amper para la banda de 26 giga. 
hereios y Ericsson,Alcatel ySiae, 
en 3,5 gigahercios. Retevisíón 
está desplegando su red de tele
fonía fija desde 1998 y cuenta 
y a con 120.000 líneas propias 
construidas en las que combi· 
na la tecnología inalámbrica y 
la fibra óptica. 

• .. <f'< 
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Display 
En España faltan profesionales 
de nuevas tecnologías 
En la Asamblea General Ordinaria de Sedisi se de tectó la ra lta ele 
profesionales especiali zados e n el seClOr, y la necesidad de poner 
m{ls énfas is e n la form ación y el consumo de las tecnologías de la 
in for mación en las emprcsas. 

Ana Birulés, ministra de Ciencia y 
Tecnología 

A pesar ele.; e llo , lanto e l pres idente de la asociac ión,J osep M,l Vila, 
como la mi nistra de Cie ncia y Tecnología, Anna Biru lés, conside
ran que el seClOr ha tenido en 1999 un crecimiento Ill uy impor
lamc, al rededor de un 20%, como también se despre nde del in for
me publ icad sobre "Laslecnologías de la I nfo rll1ación en EspalJ;¡". 
La ministra conside ra q ue aún hay algunos obstáculos que dehen 
ser superados. "Te nemos que avanzar e n la info rmación est;u lís
tica en este seclOr", explicó,"Espalia aím cuelWI con poca info r
mación estad ística y poca capacidad de comparación con otros 
países". 

Las pequeñas empresas casi no utilizan el 
correo electrónico 

El uso de las nuevas tecno log ías alllllen ta consi
derablementecon el l,ilmali o de las empresas. Así 
po r ejcm plo, e180% de las grandes compatiías 
(250 0 más lrab~i adorcs) uti li zan el correo clec
u·ónico frente al l l % de las empresas con menosdc 
50 emple',ldos )'e156% de lasorganií'..aciones Ined ia
nas, según una cncuesw elaborada po rel lllstitLl LO 
Nacional de Estadíst.i ca (INE), en la que se espe
cifica que e140% de lasgrandescompail íasemplca 

máq ui nas herramien tasdc con trol remo lO en SI 15 

cadenasde mon t.~cy n 33% util iztt la robótica. l .a 
her ra mienta más usada es Inlcrnelyel cor re()c1cc
u·ón ico. Más de 20.000 compali ías i nduSlrial( 's \ I t i
lizan la Redcomovía decomun icación en slls pro
cesosde fabricdción. Entre lasacti \~dadcsdediSt.: lio 

e ingen iería, destaca el d iseii oy la ingeniería asis
tida porordenador. Un 9% dclasempresas lll.ili za 
alguna de e llas. 

Dragados y Endesa cruzaron el 10% de sus 
portales de servicios y construcción 

Endesa y Dragados (contro lada por el BSeH, 
que tiene el 2,9% de la e léctrica), cerraron su 
alianza para Interne t, con opción para cruzar 
el 10% del capita l de sus respectivos porta les de 
servicios de energía (Endesa Markctplace ) }' de 
construcción (e-difica.com) . 
El primer proyecto companido se r{¡ el del comer
cio electrónico entre e mpresas. Foncillas ex pli
có que el intercambio forma parte de un acucr
do más amplio con Endesa en matcria de 

d ive rsificación e il1lernacionalización, cn espe
cia l en Latinoamé rica. 
El Ol~jclivo de Dragados es crear una Ilnidad de 
t.elecomunicac ionesen la que se in teg rar~ n tam
bién la participación del 20% que la cons tr ll C
tora tienen en el grupoAló 2000, que se ha adju
dicado una lice ncia de telefo nía vía radio, y la 
sociedad Hidra de Telecomu nicaciones)' Mul
timedia, que ha comprado 1111a panicipación nl'l)'o
ri taria de la co nsll ltora de Interne t HypCI'Il t'L 



En Japón los usuarios de 
telefonía móvil con Internet 
superan los 10 millones 
Los usuarios de teléfonos móvi· 
lesCOll acceso a I nternetcnJapóll 
se triplicaron cilios últimoscin
co mesesyalcUl7..<"lron en mayo los 
10, I millonesdc personassegún 
informóel MinislcriodcCorre
os}' Telecolll llnicacioncs. Duran

te e l mes de mayo, NIT DoCo
Mo , proveedor del s istem a 
"j-1l1ocle", el servicio nüs poplllar 
c l ~Japón de IllÓ\ilesque penniten 
conectarse a In ternet , registró 
UIl aumCIl LO de 591.000 contra

tos, mientras que e l grupo DD! 

recibió 206.000 n LleVQS ped idos 
parasussislc mas "EZ \Veb"}' "EZ 
Acccss·'. Elloseauibuyeala,úición 
de losjaponeses por la min ¡atu
l;z<lción }'algrc:ul lllllnerodc pági
nas "wcb" dedicadas exclusiva
mente a las mini pantalJasdc los 
cclularesencslc país. t\TTfDoCo. 
Mocuenta con cerca de 10.000 
"m ini páginas"en Intcrncten 
las que se o rrecen, entre otros, 
seniciosbancarios. financieros, 
agenc ias dc \,j¡,~cs, bi lI e lcs d e 
espcctácl llos y pasal iem pos. 

81 se divide en Internet, 
servicios IP, telefonía móvil y 
páginas amarillas 
La operadora BT cmpre ndió 
Hna reorgan ización de la (om4 

Ixu;ía e n cuatro ~lreas de nego4 

cio con el fi n de liderar la "nuc4 

\"a ola en la reYolución de las 
cOlllunicaciones ". 
En la telefonía f~ja del Reino 
Unido. BT crcó dos di\"isiones 
indepe ndientes para \'cnLas al 
por mayor )/ comercio mi norista, 
con e l fin de rcspondcr mejor 
a lasdirerent.es necesidades de 
las operadoras)' proreedores 

de servicios (llIC tie nen como 
clientes)' a los minoristas. BT 
pretcnde llevar a acabo esta segrL"-
gación a final ele aiio. En cuan
LO al resLO, BT las agrupará e n 
Cllatro áreas de negocio cn fun
ción del seclo rdelmcrcado. A'\í, 
creará Igni te. BTopen\\'orld; BT 
Wire\ess }' Yel\. Ignite se OCll

pará del negocio de daLOs)' ban
da ancha a trm'és de su red IP 
celllrada en clientes empresa
riales)' "clllas al por mayor en 
LOdo el mllndo. BT prevé ulla 

inversión en es ta área de más 
de un billón de pesetas, ell tres 
al;os. BLOpenworld agrupará el 
llcgociode Internet impulsando 
los scn-icios de banda an cha, e 
incluirá a LOdos los pro\'ecdo
res de acceso y ponales. 
BT\Nirelcssconccntraráel nego
cio de telefonía móvil con espe
cial alención a la transmisión 
de datos y sen/ieios de tercera 
generación. 'Ié ll.las páginasanla
rillas de la operadora , serán el 
área de negocio de guías )' del 
comercio eleclrónico. 

httD://www.iies.es/teleco/bit.htm 

Nokia y Cisco hacia la 
convergencia de internet 
redes móviles e internet 
Nokia y Cisco S)'stems firmaron un aruerdo es/ra/égiro I)am d 
desarrollo df soluciones que fiuilitm la convl'rgencia enlre la telefonía 
móvil f Interne/. 
Nokia comernaliumí solurial1fs com/JatiblPs que inrluF"/1 lanto el 
nurleo de mOIlilidad IP de ,Vakia como la (Prllología rouling de Cisco. 
Asimismo, Nokia)' Cisco ofrecerán a los ojJeradore.~ solurione5 para 
súlemas inalám!"iros que combinan leC1/ologíaJ de infrae\11llrlura di' 
redPI, núrleo múvil, Ino)'eclos de rnles basadas en Internet y servirios de 
¡mlJlflllflllación J /flalllenimi,,110. 
I.o.f sen/irios basados en IP ofrecidos (lr[ualmenll' I)or Nokia a los 
0pPlmloresde 1'fdes seroml)lelllP1l[ara 11 ro /llerl7ologiade mies de Cisro. 
As¡', ,VokiaemlJIMrá la il1fmeslrurturadf1"oUlillgdeCi~ro junloa sus 
sislmw~ de(o"e.~iól/ I AN pam rfdes IPiu,,!ámbriras J Cürodará 
formación a ingenieros de Nokia sobrelosprO(illrlos)' IRC'11olog[a de Cisco. 
Grarias a fstearllf/'do, los cfiel1lf'S fmdrán accewdireclo lassolllcionf'sde 
1II001ilidad ¡Prie ¡\lokia J' a los eqlliposdei /llegrarióndesistrmas, además 
del" leOlología en red queofrecf'Cisro. 

El presidente de la CMT 
defiende la apertura de las 
redes locales de Telefónica y 
operadores móviles 

El presiden/e de/a Comisión del Mer4 

cado de las Telecomwácaciolles 
(CMT) ,j osé M' \ 'cíU¡lle¡ Quintana, 
defendió la alJPrtltra de as r"des lO((l4 
l"s de Telefónica), la de las rompaliías 
de lelefonía miroil a aIras ojJeradorfs. 
\'áZ.qllez. Quintana en una jonzada 
w/,reel arreso radio l'1l el bur'" de aúo
nado orgalliuu[a 1)01' la A PD, se mos
tró par/idO/iD de separar las rede.\ de 
leleco/llunirnaolles de los servicios PreJ4 
lados, Imm toque '\r1'[a necesmioabrir 
fl mercado l/O so{.o de infraeMT1IClUr(H 
~inoo la mbipll detJreslarione\, IJara que 
o/rosoprmdores /lllnlall prestaren rom

pett'rlria con T"vfónira servidos de aaeso o mI J tambifn sf/'vidos de !I'IR

romu n;caáones"'. Adf'lllas a5fguró qUf f'1l el /tintado e.~/)(Iñol ('.5 más Prio
ritario "vtir el burle local de Telefónica qur las redes (Jp los ol)eradorf'.~ 

móvilfJ. 
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Display 
Emergía, el cable submarino de Telefónica 
para Latinoamérica, llegará al mercado 
brasileño en agosto 

Juan Villalonga 

Emergía presen tó en Americas 
Tclccom 2000 su red de cable 
suhmarino de 23.000 km de 
extensión, illlerconectado por 
dos segmcn [OS lcrreslrcsdc fibra 
óptica y unido a Locla ulla red 
de conexiones nacionales. Se 
conectará, así América del Sur, 
América Central)' Estados Uní· 

dos, de l Pacífico al Atlámico, 
proporcionando una infracs
t ruCllir,l internacional de COIllU

nicaciones. Se u"ata de la mayor 
y más avanzada red submarina 
de fib ra óptica existente en la 
región, clIya implantación ha 
supuesto una inve rsión de 
1,600 millones ele dólares. 
Con filiales en los Estados Uni
dos y en Iberoamérica, Emer
gía es \lila empresa del grllpo 
Telefón ica, líder en el merca
do de las telecomun icacio nes 
en América La tina. Util iza tcc· 
nología de Tyco 111I.ernmioJl.11 
(TSSL) , gesLOra de sistemas de 
comunicación y scrvicios SlIb
marinos. El presidentedeTele
fónica, .luan Villalo nga, anun· 

ció la pasada semana en la Jun
ta de Accionistas cclebrada en 
Madrid, los planes para su sa li
da a bolsa antes del verano. 
Emergia tiene una capacidad 
in id al de 40 giga bi ts po r segun· 
do, ampliable hasla 1,92 lera
biLS por segundo. Emergía es 
el pri mer "backbone" de g ran 
ancho de banda que se pone 
en servicio en Latinoamérica, 
con conex iones ciudad a ciu
dad, extremo a extremo, y en 
régimen dc red abierta. El nue
vo sistema proporcionará una 
\1ade u<tnsmisión prácticamente 
inagotable en Latinoamérica , 
independie ntemente de la 
demanda de acceso en la 
región. 

El Nuevo Mercado logró su primera subida y 
el Nasdaq acumuló pérdidas 
El Nuevo Mercado español de valores tecnoló
gicos consiguió el d ía 13 de ahri l, la primera 
subida de su corta historia con un 2,07%, mili· 
qtlC toda\1aacumula un descenso global deI7,13%. 
La caída del mercado Nasdaq del día anterior, 
con un 7,06%, provocó una apertura mu )' nega· 
tiva en la que se llegó a perder el 4,97%, nivel 
que empujó a los inversores <l aprovechar los 
precios y que prO\'otó Ulla alta volatilidad en 
eslOs valores. La apcrlura positiva del Nasdaq 
favoreció un avance fin al superior al de l con
junIO de la bolsa . Más ta rde , con los mercados 
europeos ya cerrados, el índice estadounidense 
de valores tccnológicos dio un giro y cerró con 
una caída del 2,47%. 
El índice del Nuevo Mercado español de valo
res tccnológicos )'de crecimiento ráp ido sccstre· 
nó ayer en e l capítulo de las sub idas, con IIn 
avance del 2,07% que superaba en mucho el 
0,91 % que ganaba el lbex ~5. Con esta sllbida, 
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las pérdidas acumuladas en estas cuatro sesio. 
nes se reducen al 7, 13%. 
Lasconstanlescaídasde mere'ldo Nasdaq de Esul· 
dos Unidos desde el pasado día 10 de marzo 
hasta el pasado miércoles, han impedido un com· 
ponamienLO más normal de losvalorescspaii.oles, 
aunque han resaltado lascoincidcnciasen la acti
!.lid de los inversores hacia estas sociedades en 
uno y otro lado del Atlántico. En los que va de 
alio, el Nasdaq se deja un 9,65%. 
El Nuevo Mercado arrancó el día l5de abril con 
tina nucva caída que acumulaba unas pérdidas 
del 13, 54% en cuatro días, pero alli nal se habían 
reducido al7 ,13%, y sin mediar argumemo algu
no, salvo el de unos precios algo más atrac tivos. 
La recupe rac ión de Terra Networks, de l 4,11 % 
fu e dcfinitiva para la recuperación del Nuevo 
Mercado, en el que tiene una ponderación que 
supera c150%, es decir, que el 2,07% de ganan
cia de aye r era atribuible sólo al avancc dc Ten-a. 

La presidenta 
de World 
Online dimite 
en medio de 
un escándalo 
financiero 
NinaBrink, preside nta yf"llnda
dora del portal de 1 nlernel World 
Onlinc,dimitiócn mediodehler
tescrí ticas por las maniobl ·as rea· 
lizadasantesde lasalidaa Bolsade 
su e mpresa en marzo pasado. 
Brin k vendió sus accion es e n 
WO La 6 curos <In tesq uc cm pe· 
7.aI<tn a cotizaren la Bolsa de Ams-
terdam cuando el precio de colo
cación se fij ó en 43 c uros por 
tíwlo. WOLexplicóque ladeci
sión era cn "in terésde la firma". 
Los útulosde World Online sull;e
ron una fuerte pe nalización e n 
Bolsa I ras conocerse que Sil pre
side nta y co fund adora , Nina 
Brink, había t'endidosusacciones 
en laempresa a un precio muy 
inferio r (6 euros) al que sc ol"re
cieron los lítulos de lacompaJiía 
a los inversoresen el proceso para 
su colocación en Bolsa. 
Las maniobras de Bl;nk hadado 
pie ti va rias iniciativas de carác· 
le r j llrídico. Los abogadosquc 
lramitan una denuncia contra 
World Onlin e aseguran que la 
actitud de Brink demuestra que 
tcnía muy poca fe en la com
paliía. WorldOnlinesacóa Bol
sa un 24 % de su capital e l pasa
do 17 de marzo. EL escándalo 
Brink ha generado enormcs 
dudas sobre el fu turode la com
pañía. El pasado 5 de abril la 
compaliía anunció la compra 
del portal para Internet E. Tra· 
de, especialmellle oriemado a 
pymes e n Europa. 



HISPANO MECANO ELECTRICA, S.A. 
Aragón, 224 
08011 BARCELONA 
Tel.: 934843500 
Fax: 934843501 

A partir de ahora, con Himel, estos 
términos le resultarán familiares 

Nueva gama ICT 

Como respuesta al nuevo 

reg lamento para Infraestructuras 

Comunes de Telecomunicaciones 

(ICT 279/99), Himel dispone 

de una amplia gama de 

envolventes metálicos 

y aislantes así como de una gran 

capacidad para realizar armarios 

a medida, posibilitando 

al proyectista y al instalador 

la óptima realización de 

sus montajes. 



Excel: 10 000 
millones para 
empresas 
tecnológicas 

La sociedad de capital-riesgo 
ExceJ Partncrs consti l ll)'Ó I ln fon
do de inversión para t..: mpresas 
Iccnolóbricascspaiiolasclc 10.000 
millo nes de peset.as. Emre los 
socios figuran DCUlschc !3a!1 t: 
Alcx I3roWIl , American Ime!"
national GlDlIp (AIG), Fkcl l111lc 
BosLOn Capilal )1 NIB Capila l 

(allles Alpinvcsl). 
Exccl Venture Parulcrscscl nom
hre de l nuevo ron do ele inver

sió n q ue la socied ad cspa i10la 
de capilal-riesgo Excel ha co ns
ti tuido para i llvcrti r en empre
sas re lacionadas con las lluevas 

tecnologías. Este fondo eSlará 
dOlado con lIllOS recursos de 
10.000 mi llones d e pese tas. 
Exccl VClllu re Partnc rs foca li

za su at.ención en las em presas 
q ue buscan financiación insli
tucional ,es decir, bien las recién 

con stituidas que necesitan 
recursos para empezar a fun

cionar,o bien aquellasOlras q uc 
ya ll evan tiem po en acLivo pero 
qucahora req uieren de un apo
yo fina nciero para creccr. 
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Juan Abelló y la familia March entran en el 
capital de empresa de Internet Optize 

Inova, Corporación FinancieraAlba (Gn l]X> March), 

Caixa Gal ic ia y LGS Finance se han un id o para 
comprar el 20 % d e Optize , una e mpresa dedi
cada al comercio elec tró nico de productos d e 
infor mática. l.os n ucvos inversorcs han inyec

lado en la em presa 700 millones de p CSC I<1 S, con
sideran que Optize e líde r en la red , con ventas 

mensuales de.50 mi llones ele pese t'ls. 
La empresa, de 40 lral)(~adorcs, es la l1Üvcna i n VCf -

El Nikkei añadió 
firmas 
tecnológicas 

El barómetro bursátil Nikkei aume n tó e n 

treinta las 225 e mpresas que lo co mpo
nen para reflejar la realidad mercanti l. Crea
do en mayo de 1949 po r el diario eco nó

mico más in n uyem e de J apón , e l Nikkei 
se ha convertido con las altosen rcfc rcnciet 
para los inve rso res d e Londres, Nueva Yo rk 
y otras destacadas plazas fi nancieras gra

cias a la di fe re nci.¡ horar ia de Japón con 
esos países, que sopesan el Nikkci al1Les 
de tomar sus d ecisio nes. Su fama se co n
solidó de 1986 a 1989, los a ilos d e sa lvaj e 

especulación co nocidos como la "burbu
j a eco nómica", qucc!evaron al Nikke i has
la 38_9 15 p1l111 0 S. 

sió n de Inova, que adcmásd e J Ilan Abclló ( fo rrc
al ) l ienen co mo socios a I nve rsio ncs I bc rsll izas, 
Ba nco PasLOr ygrupo Garda Baqllcro. Alha, q llC tIa 
tomado el 7,5% de O ptize, lambién haaposlado por 
cslcseclory h,l invcnjdoGlsi 2.000ln illonescn tlcom
pra dcl28% dc Dcnl<-l':i iado Holdi ng, 111\ P01'l¡ 11 para 
ser vicios d e habla h ispana, y el 1 i % ele Pal io, 1111(1 

sociedad SI liza f] I IC toma parlicipacioncscll e lJ I pre

sas lecno lógicas. 

El sindicato Europeo 
de Telecomunicacio
nes advirtió sobre la 
fusión MCI World
Com-Sprint 

La federación europea de trabajadores del 
sector de las telecomunicaciones, Union Net
work International (UNI), advirtió a la Comi
sión Europea sobre los efectos negativos de 
la fusión entre las operadoras norteamerica
nas MCI WorlCom y Sprint. UNI aseguró que 

la fusión daría un control casi monopolístico 
del área de Internet; reduciría la competen
cia en llamadas internacionales y elevaría las 
tarifas. 
E! pasado 5 d e octubre, MCIWorldCom alean
zó IDI acuerdo con su rival Sprint para la adqui
sición de la compañía por casi 20 billones de 
pesetas. La fusión daría lugar a la compañía 
de telecomunicaciones más grande del mun
do, valorada en más de 30 billones de pese
tas, con unos ingresos globales de 8,5 billo
nes de pesetas. Las Dirección General de 
Competencia de la Comisión Europea anali
za la fusión y tomará Wla decisión al respec
to a principios de julio. 



El sector tecnológico 
creará 8 de cada 10 
nuevos empleos 

Telefónica adquiere 
MediaWays dedicada a 
servicios de Internet para 
empresas 

En la sede madrileiia de la Confederación Española de Orga
nizacio1les Empresariales (CEOE) sobre las soluciones a la demn 1/

da dr trabajo de las nuevas tt!mo{ogías de la información, el pre-

opinóqueen mnlOsdl' 10aiios 
de lodos los /JUestos de trabajo ('n 

UE esta rá lluillcu!ados a seCl'O"" li,m-In 

Telefónica acordó con Ber
tclsmann Ag adquirir SlI filial 
Illcd iaWa)'s Cmb H, dedicada a 
InLCrnCl, transmisión de datos 
y otros se rvicios ele valor aiia

elido para empresas, que se con
venir:\ en una plataforma de 
desarrollo de Telefón ica Data 
en Europa. 
Telefó nica comprará e l 100% 
de mediaWa)'scon acciollcsde 
Telefóni ca Data 0, e n caso de 

que ésta no cotice an les del 
3 1/ 12/ 2001. con acciones de 
Tclcfonica. 
El presidenlc de Tclcfónica,Ju<ln 
Villalonga, re! presidenle )'CEO 
de Benclsmann , Thomas Mid
delhoff, destacaron la impor
tancia del acuerdo, que se enmar-

ca dentro de la élCltla l estrme· 
giadc cooperación entre los dos 
grupos. Terra, filial ele Internet 
ele Telefónica está cn proceso 
de adquirir L)'cos, el buscador 
eSladounidensecl l}'tll ilial L)'cos-
Europeestá participada por Ber· 
lelsmann. 
Una parte importante de esta 
fusión esel conlpromisode Ber
telsmann de realizar inversio
nes cn publicidad }' comercio 
eleClrónico en la empresa 
ftLSionadaporalcalllidadde 1.000 
1l1illollcsdc dólares. Oc CSla can· 
Lidad, BersLclmanll tiene la obli
gación de pagar 325 millones 
aTerra L}'cos porscrviciosduran
te los plimerosdosañosdel acuer
do. 

dos a la fábricar1óll )' servicios nI 

serim: 
La demanda P1/ I:.spmia de " 
!Jrofesiollaks entecnologias de /tI 
macióllllegará en el 2003 alos 
empleados. Las mayores "",,,ida,'les 
se centrarán en apümciones (software), consultO/ia e Internet, 
que acapararán 8 df rada 10 IIUevOS empleos. 
Según un f,s tudio elaborado /Jor el l /"ls tiluto Klfin de la Univer
sidad Autónoma )1 el Cenlro ti" Predicción Económica (Cepre
de), !)11!Senlfu[o en la Cumbre de Nuevos Empleos)' Nuevas Tec
nologías. t:n el estudio han /Jarticipado /2.000 directivos de 1 i 
paises de fu ropa. I:-J objetivo de la jamada era ofrecer soluciones 
a la demanda de trabajo t1l el secLor de tecnología de la irifor
marión. 
Los resultados para Espalla indican que se puede !Jasar de una 
demanda de 480.000 profesionales el/ 1999, (1 una demanda 
de 753. 000 eu 2003, lo q/le supone IW 57% más con un incre
mento medio a/lItal del 12%. 
Con estos datos, el presidente de la Cl::OI:'.~ corroboró que Espa· 
ñalendráen lospróximos tres o rurztroa,ios un dijicil de 100.000 
profesionales rtlafijiwdos. 

En 2003 habrá 500 millones de 
usuarios de Internet 
E" el mio 2003 se alcanzarán los 500 millones de usum70s de /"l/lemet en el mundo)' la cifra 
de comerrioe"clrúnicos,rá de 1,3 bilwnes d,dólares (230 billones de IJPselllS),f .. "'lea los 160.000 
millones de dó/aTes (28,4 billones de pesetas), que se obtuvieron en 1998. Duralllt este /Jedado 
se producirán1l!ejoras en la infraestructura de Internet y en la tecnología de los navegadores. 
Esta nueva era será la economía de Internet 2.0, la siguiente elapa de los negocios web, cu)'as 
dalles sf1"lÍn crear una organización que funcione, operaren l/Ila nueva escala financiera, cons

truir la próxima generación de silios wi'b y etecn' /Jara lJodi'r trabajar en el mercado global. 
En el estudio de rDe se habla también de las buenas eX/Jectativas que tiene la nueva era Internet en furO/){I, COIl crenmientos que superarán a los 
de Estados Unidos a pesar de la complejidad territorial e idiomátim de esta área. En el2001ltabrá más ustlalios de /ntemel en Ettr()pa que en 
C:EUU. Ahora hay 90 millones de europeos coneclados a Internet, frente a 107 millones de usuarios estadounidenseJ. 
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Display 
Licencias en danza 

En Europa se conceden 
los próximos meses alre

dedor de cincuenta licencias 
de UMfSporcantidadesbillo

narias. 
El 27 de abril el Gobier
no bli l(ínicoa~jtld icó, por 

un novedoso 
méto do de 

s ub asta 

telefonía móvi l de tercera generación. Después de va rias sema
nas pujando, cinco com paiiías se hablan comprometido a pagar 
22.500 millones de libras (38.500 millones de curos, Ó 6,4 billo
nes de peselas) por las licencias. Arcas públ icas 
El Reino Un ido ha conseguido para las arcas públicas 76 veces 
más que lo que, un mes antes, consiguió España al aqjudicar cua
tro licencias de UMTS por elméLOdo de concu rso (por méritOs 
del proyecto, en lugar de por puja). La experiencia británica ha 
abie rto el apeti to de todos los demás gobiernos europeos que en 
estos momentos están en el mismo proceso de aqjudicaciún de 
]¡ccnClasde tclefonía mÓVIl, Mlclllds cle lIlaug\l1 (\1 un deba te sobl e 
que slstcma es más apJOplado pal a la mdustlla 

Como ya es sabido, el sistema UMTS, permite lJ'anslll il ir datos, voz, imágencs, correo eleclrónico, vídeo, música y rea lizar opera
ciones comerciales o bancarias. Los usuarios tendrán acceso hasta un máx imo de 2 Illegabi tes, cirra al menos 40 veccs superior a la 
auual. 
Adcmús, se podrá estar concw,clo permanentemente pag-Jndo sólo cuando se uLilice. Se cOlTIerciaIi7 .... ,"rá en Espaiia en agosto de 200 1 por 
medio de cuatro opcr<¡doras: Tclerónica, Airlcl, Amena y Xfera. Europa tcndr{¡ 100 milloncs de usuarios a finales de 2004 y unos 120 mi llo
nes a finales de ese ai10. 
Como se est;Í, \~endo en estOs meses, las licencias en Ellropa se eSlán (lcljlldicando por dos mélOdos: subasJa o por concurso. Es imeresan lc ver 
cómo lo resuelve (¡Ida país: 

ADJUDICACIÓN DE LICENCIAS 

País N° Y tipo de licencias Procedo De concesión Elección del ganador Lanzamiento comercial 

Austria Por decidir Subasta I el'. trimestre 200 I 1 er. Trimestre 2002 
Bélgica Por decidir Subasla 2000 2002 
Dinamarca 4 nacionales Concurso 42 tri mestre 2001 2002 
Finlandia 4 nacionales Concurso Marzo de ¡ 999 ./unio de 2002 
Francia 4 nacionales Concurso Marzo de 200 ¡ ler. Trimcslre 2002 
Alemania 4-6 nacionales Subasta 3er. trimestre de 2002 2002 

España 4 nacionales Concurso Marzo de 2000 Agosto de 200 ¡ 
Suecia 4-5 nacionales Concurso Noviembre de 2000 2002 

Suiza 4 mlcionales Sllbasla Noviembre de 2000 Noviembre de 2000 
Reino Unido 5 nacionales Subasta J unio de 2000 Enero de 2002 
Irlanda Nacional Concurso-Stlbasta 2000 2002 
Italia 5 nacionales Concurso 2!t lrimestre de 2000 2002 
Holanda 5 nacionales Subasta 3er. Trimestre de 2000 Enero de 2002 

Portugal 4 nacionales Concurso 1 ero Trimestre de 200 I Enero de 2002 

Fuente: Fó rum UMTS y Ericsson 
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Alejarse de casa. Alejarse de la 

de los amigos. Hay veces que 

inevitable. Por eso Telefónica MoviStar 

te mantiene en contacto. Da igual 

dónde estés o lo que hagas. Siempre 

tendrás a los que te importan cerca de ti. 

-



DI.play 
empresas 

Buenas perspectivas para los Proveedores de Aplicaciones 

El mercado de ASP (Applicalion Services 
Providers) puede crecer a ritmos expo
nencialescnlos próximosaJios, según estu
dios realizados por d ife ren tes conslI lLüras 
a nivel mundial . Dadoque Iascir¡'asde nego
cio en Espaii a también seguirán esa len-

Servicios de 
Livingstone 
YaestáoperativaenEspañalacompañía 
europea LIVINGSTON del Grupo 
ingIesBRAMMER,dedicadaa Servicios 
de Calibración y al Alquiler a corto y 
medio plazo de instrumentos electró
nicos de medida y prueba de alta tec
nologia-principabnenteenelcampode 
las telecomunicaciones yde equipos 
informáticos (SUN , S_G.L, etc. ). 
Livingston ha fU'mado un contrato con 
Tektronix Espanola S.A. en le que asu
me el Servicio Tecnico Oficial de esta 
compania en Espana desde junio de 
1999. 
También ha iniciado recientemente, 
los servicios de alquiler y de calibra
cion de equipos Multimarca. 
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ciencia, las compatiías de l sector ya ofi'c- grada por Microsoft, Cisco y Citrix ofre
cen soluciones integradas ASP, q l lC CO Il - ccal mercadoesp;:u1olunaplatarormacom
siste en proporcionar acceso a software y plela que incluye comunicaciones, CCllIro 
sen~ciosasociadosa(]';-wésde lnternct.median- de proceso de dalos, software, gestión de 
te el pago de un alqui le r. la operación , consll ltoría , soporte léclli
Lasaplicaciollcs residen permanentemente co y fo rmación, adaptable tanto a las gran
en el servidor del proveedor y la f;lcwr<t- des compaíií;:ls y Pymcs como al mercado 
ción de los servicios se elabora en fun ción residencia l, en este ultimo caso a través de 

del tipo y cantidad del. ~Qnm¡!:~ .mn! r¡V;I: ... Jil' .9llhl:".fJm¡¡" . .fk .thl~¡:.Qmll-'lj ¡:.~>j!Í l\ , ..... . 
do y el tiempo en el que se necesita dis- O tr o grupo de empresas encabezado por 
poner de cada licencia. Telia Iberia, fi lial clel gru po sueco de tele
Los promotores de esta modal idad argu- comunicacioncsTcliaAB, hadiseilaclosolu
mel1lan que de este modo se reducen SCIl- ciones ASP a través de su red nacional I P, 
siblemenLc los costes y cl licmpo neccsa- en colaboración con Andersen Consulting, 
rio para instalar un sistema de gestión, se Baan ySun Microsystems, a los que e n brc
incrementa la seguridad en el tralamicn- ve scslIllIarán otros proveedores que <1ll1p lia
LO de dmas y permite a la empresa plani- rán la actual a rena. Telia posee talllbil:11 
ficar sus costes sobre la base de un alqu i- un módulo para ¡agest.ión de clientes (CRM) 
lel" mensual. para potenciar los procesos de marketi ng 
Una alianza encabezada por Bllll e inte- }' vemas. 

IFR 
distribuidor de 
LeCroy 

IFR Technologies distribuirá en 
España los productos de LeCroy, 
fabricante norteamericano deequi
pos de medida y prueba de físi
ca electrónica, osciloscopios ana
lógicos y digitales y sistemas 
integrados. 
El acuerdo permitirá a lFR abar
car otros segmentos del mercado 
de la instrwnentación electróni
ca, ya sea en el campo comercial 
o militar, investigación científica 
o industrial, fabricación , control 
de calidad o mantenimiento. 

Tarjetas SI M de 
Movistar con 

, 
mas 
prestaciones 
La nueva taljera SIM de Telefón i
ca Móviles posee tecnología J ava 
de 32 kiloby,es y amplía la capaci
dad de la agenda ,elefónica hasta 
los 250 números, integrando ade
más el Menú Movis tar }' el Menú 
Movistar Activa. 
La unión de ambas opciones per
mi te disponer de acceso a los dife
renlesservicios de información gene-. 
1'al , gestión del correo electrónico 
y permite las llamadas desde el extran
j ero a los clientes prepago. 



Olvídate del lío tecnológico. Céntrate en personas y en beneficios. 

Cambia tu visión de la 3G. Más que un simple 
acceso, es un sistema de servicios personales y 
comercio electrónico para generar beneficios. 
Nuestro sistema 3G es el primero y más completo 
del mercado, y no hay rival que te permita 
recuperar tu inversión de forma tan rápida. 

Abarca desde terminales y paquetes de seNicios 
para lanzar de forma inmediata hasta redes y 
sistemas de integración, de planificación y 
gestión. Y lo mejor es que en Nokia conocemos 
a los usuarios de telefonía móvil y ellos a nosotros. 

NOKIA 
CONNECTING PEOPLE 

Si quieres ser lider en tecnologia 3G, únete 
a nosotros en la Sociedad de Información 
Móvil. Visítanos en www.nokia.com y 
comienza a reescribi r las reglas a tu manera. 



Primeras llamadas móviles de 33 

. , 
generaclon 

Nokia ha desarrollado rceien lcmCllle en 
Madlid sus plimeras llamadas mó\~les corres
pondiclllcsa la tecnología de lcrceragene
ración, que perm ite el acceso móvil a Inter
net,e1 interc<l lllbiodedatoscon el ordenador 
a alta ve locidad )' la rea li zación de video
conferencias, mensajería y comercio elec
trónico, cnLrc otras aplicaciones. 
El sistema Nokia de 3G es una combina
ción de red, produ cLO y sistemas de sopor
te operacional, capaz de suministrar solu
ciones completas a los operadores, desde 
los terminales hasta los servidores, siste
mas de imegración y aplicaciones para el 
usuario final. 

Nuevo organigrama en DataSystem 
La empresa de soluciones de illlcgración 
ha conccnu-ado su acth~dad en cinco áre
as para agilizar su gestión y adaptarse a 
las necesidades del mercado, en el que 
promueve servicios en infraestruclllras 
sobre comercio electrónico, además de 
otras áreas de negocio en ne tworking. 
Las divisiones actuales son: Dirección 

Comcrcial y de Marketing, ProyecLOs y 
Servicios, Tecnología y Formación, Desa
rrollo de Nuevos Mercados }' Direc
ción Financiera. 
Por otro lado, DatasysleIll )' Hewleu-Pac
kard han rubricado un acue rdo para refor
zar la oferta de equipos HP de al macena
miento de datos. 

Centro Tecnológico Windows 2000 
Hcwlett-Packard y Microsoft han des<uTollado 
conjun tamente el primer cenlro de demos
Lración para \"' indows 2000 que funcionará 
como centro pilo to para simu lac iones que 
requieran los clientes de esta pl¡uaforma. 
El E-Cente!' funcionará en Madrid, en cl 
contexto de un amplio acuerdo comercial 
entre las dos compail ías que incluye pro
)'ectos de comercio electrónico, venta COIl

junta de licencias o la creación de un club 
tecnológico. 
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Plan estratégico 
de Telenium 

La compañía española de teleco
municaciones y servicios de valor 
añadido para el comercio electró
nico ha firmado un acuerdo con 
el banco de inversión Granville-Baird, 
especializado en el sector TI C, que 
posibilitará una ampliación de capi
tal de 500 millones de pesetas, lo 
que constituye una experiencia poco 
usual de financiación a través de 
fondos de capital-riesgo. 
TELENIUM se dirige a un merca
do centrado en las compañías de 
telecomwticaciones, operadores de 
cable, proveedores de servicios y 
contenidos digitales, ofreciendo sis
temas de soporte para CRM, ges
tión de redes )' servicios de con
sultoría y desarrollo para la 
industria de los contenidos. 

Acuerdo IBM
Software AG 

SOFTWAREAGe IBM se han con
vertido ensodos tecnológicos para 
distribuir conjuntamente sus solu
ciones a través del canal y departa
mentos deventas de ambas empre
sas. 
Una de las razones apuntadas por 
portavoces de las dos compailías 
es el crecimiento de las aplicacio
nes web basadas en Linux, que ha 
incrementado en gran medida la 
demanda de contenidos XML. 
Por otro lado, Software AG ha colo
cado en el mercado a Xenon, la 
primera arquitectura XML nativa 
para aplicaciones comerciales, 
especialmente orientada al comer
cio electrónico. Está basado en están
dares abiertos e incluye diversos 
módulos que permite sumar nue
vos procesos de negocio en Inter
net, independientemente de la pla
taforma que se utilice. 





Display 
empresas 

Proyectos Educativos de la Fundación 
Retevisión 
La Fundación Retcvisión cs téí distribu
yendo 10.000 copias cn Rom de un 
Cu rso 111lCracli\'o sohre Telecolllunica
ciones en los Centros de Educación 
Sccllndari~1 , Bachillerato y Formación 
Profesional. El lrab(~o tiene como obje
tivo ofrecer a la comunidad educauva un 
instrumento de formación y capacitación 
para profesores }' alumnos en un aspec
lO clave del desarrollo social y económico 
actual. 

Uni2 se vuelca a IP 

UNI2 ha adelantado su estrategia de 
negocio basada en 11', que le permitirá 
suminisu"3rservicjosdeconcctividad,apli
caciones r comercio electrónico , apun
tando al segmento emprCSi:uial que deman
de soluciones integrales. 
Uno de los nucvO!i productos se cieno
milla IPmarca blanca, que facil itará pla
Ilesa medida par:llasempresasqucquie· 
ran com·ertirseen proveedores de illlcrncL 
Además UNr2 , rn colaboración conAnder· 
sen Consulting, Banesto y TNT, desa
rrollará n en bre\'e COIllI f' lIidos.COIll, un 
portal de aplicaciones B2B y B2C para 
CITlp¡·eSa5. 

Adcm:¡s,)' en colaboración con la Funda
ción Síndrome de Down de rvlad rid )' el 
Departamento de Informática de la Uni
ve rsidad Carlos 111 , la Fundación Relcvi
sión ha presentado el Pro)'ccLo Bit, que pre
tende favorecer la integración socio-Iaboral 
de las personas con d isG¡pacidades físico· 
psíquicas. Se elaborarún mCLOdologías de 
cnscl; an za específicas y se crearún aulas 
adecuadas lecnológicamenlc para su apli
cación 

Nuevos servicios 
multimedia de 
Astra 
Servicios Multimedia e Internet po r 
Saléli tc son las nuevas apliGlCiones 
qlle ofrece la platafol"lnaASTRA, q llC 
durante el verall o realizará una serie 
de semina rios en todo e l país para 
detallar tales servicios. 
Enlre las posihilidades q llC e ng loba 
c1 .servicio l11ultimedia de banda ancha 
de ASTRA podemos ci¡¡¡r la descar
ga de paquetes de datos a alla ve lo
cidad, descarga con tin ua en I iempo 
real e Interncta una velocidad entre 
400 kb/s y 800 kb/ s. 

Modems Millenium 
de VAYRIS 

La e mpresa espailola Vayris, cxpCrla en 
eq uipos de lc1ecoJll un ic¡¡ciones, lanza al 
Illen.:ado dolllésucodos"ersiollcsde Illúdems 
,\ lillnúlI 111. Ambos modelos, uno con cone· 
xión USByel otro con conexión por p ller· 
to de serie, lienen capacidad de alcaliza r 
los !;(j Kps. 
Adcnl<'is son compatibles con el cst:lIldar 
V.90yvienen eqll ipadoscon uti lidades Bit
warc, que incluyen fl lllcionalicladcs de fax, 
kit de conexión a Internet )f d rh·crs para 
W95, 98 )' 2000, en trodos los casos con 
una garantía de 5 allos. 



El futuro 

est6 en tus manos 

H ISPASA T te lo garantizo porque pone en tus monos lo úl timo tecnología espaciol 

de telecomunicaciones avanzados, porque es el único sistema de satélites que 

ofrece servicios p r opios o ambos lados del Atlóntico y porque es, en definitivo, el 

mós rópido vehículo de comunicación ent re culturas. 

lV\ós d e 90 canales de te levisión - vid ecx:onfe r encio televisión de negocios 

In t ern et o al t o velocidad - aplicaciones mult imedia El' interact ivas 

HISPASA T cuento yo con tres sat éli t es y 12 de sus t ronspondedores cursan diaria

mente las demandas de tróFico entr e Europa y América. 

-, 
HisPASAT 

vvvvvv.hisposol_com 
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Juan Ignacio Sanz, 
director de 
Operaciones de 
Osiatis 

J lIall Ignacio Sanz es 
el lluevo Dircclorde 

Opcraciones dc Osiatis, 
(ingeniería de servicios 
e integración de solu
ciones para infraeslruc· 
lUlllS informáticas) . 

.Jwm lgnacio &mz,es lnge
niero Superior de Tele
cOlllunicación por la 
E.T.5.1.T de Machicl, y Mas
ler en Di recciónyAdm i· 
nisLración de Empresas 
porcl lnstitulode Empre
sa de Madrid. 
Anteriormente ha trap 
b(~ado en compaliías 
como Telefón ica 1+0 y 
Drügcr Hispan ia como 
jefe de Proyccloy Direc· 
tor de Organizació n. 
Como Di rect.orde Ope
raciones, Juan Ignacio 
Sanz se hará cargo de la 
pueslaen marcha de una 
Ilt lCVa oferta de servicios 
e-fraslJ' ucLUre, X-nct. 

Alberto Martínez 
Zarco, director de 
Ingeniería de A'Z 
Productos 

A· Z PROD UCTOS 
ha nombrado a 

AlbCrlO Manín cz Zarco 
comO lll lCVO Dircclorde 
Ingeniería. Martínez Zar
co, ha ocupado kivcrsos 
cargos en empresas del 
sector, es licenciado en 
T elecOlnl.lnicaciones por 
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la Uni\'ersicL1.d Poli técnica 
de Madrid. 
Ha trabajado en empre· 
sas como Televisión E.spa· 
ñola, Madri tcl yJaz7. tel. 
Anteriormente había 
prestado sus servicios 
como IngenicrodeTc\c· 
comunicaciones en el 
Depanalllemo de Inge· 
niería de A- Z PRO· 
DUCTOS. 

Miguel Carmona, 
director general de 
Esker Ibérica 

I ngeniero de Tcleco· 
Illunicación y master 

en Dirección y Adllli· 
nistración de Empresas, 
ha trabajado an te rior· 
mente en Scorpion Site· 
mas, Micromouse Yexe· 
cutive Software. 

José Luis Benito, 
director de 
Marketing 
operativo de BT 
España 

José Luis Beni to, con 
experiencia prof<> 

sional en Marketing, es 
Ingeniero Superior de 
T e1ecolllunicaciones por 
la E.T.S.I.T de la UPM , 
Master en Marketing, 
Diplomatura en Ces· 
tión Comercial y MBA por 
la ESEM y Masteren Ces
tión Administrativa y 
COnlablc por el Centro 
de Estudios Financieros 
de Madrid. 

Ames de 5\1 incorpora· 
ción a BT,José Luis Bcn i· 
LO fue DirccLOr de Alian· 
zas de Marketing en 
NCR·AT&T CIS.j efede 
Marketing de ProducLOs 
de Software en FlIji tsu, 
Producl Manager en 
Canon }' Dircclorde Post· 
venta en APD. 

Juan José 
Candalija, Director 
de Tecnología y 
Redes de BT 

B T anunció el nOI11· 
bramienLO deJuan 

José Candalija, como 
Direc LO r de Tecnología 
)' Redes de BT. 
Candalija, de 45 alios. Es 
Ingeniero de Teleeo· 
municacio nes por la 
Universidad Poli técnica 
de Mad rid (1980) Y Exc· 
elltive MBA por el lnsti· 
lu to dc Empresa (199 1). 
Cuema con más de 20 
ali os dcexperiel1cia pro-
resional, inició su carre· 
ra en DEC donde estu
vo 10 alios, 4 en f<T (como 
Director Técnico y de 
Operaciones) y otros 4 
en BT (como Respon
sable de I ngen iería de Sis
lCmasyCcrentede Ope· 
raciones). 
Se in corporó a BT en 

1998, como DirecLOr de 
Implan tación. BajoslI res
ponsabilidad, BT ha 

implantado en nuestro 
país la primera red 
pública de Telefonía IP 
del mundo, que desde 
el pasado mes de fe bre
ro está cursando trMico 
de larga dislancia y ¡.¡ n lÓ\~· 

les en Espalia. 

Joan Taulé, director 
de canal para 
España y Portugal 
de VERITAS SW 

J oan Taulé es el nue· 
va d irecl.or de canal 

para Espalia )' Pon ugal 
de VeritasSoflware . .Joan 
Talllé es ingeniero supe· 
lior de Telecolllunicación 

por la UPC y Mas ter en 
"Redes y Sistemasdc Telt.'
comunicaciones" por la 
Universidad de La Salle. 
Nucstro compaliero.Joan 
Taulé tiene lIna am plia 
experiencia en empresas 
del seeLOr de las Tecno· 
logías de la Información, 
fue ingeniero de sistemas 
de la compaliía DISC 
INFORMÁTICA y con· 
sultor de canal de CHE· 
YENNE. En 1997 se 
incorporó a CA·COM· 

PUTER ASSOCIATES 
como responsable prc· 
venta de canal para 
Espalia)' Portugal. Poco 
después era responsable 
de distribución en SEA· 
CATE SOFTWARE. 

Julián Seseña, 
vicepresidente de 
la Comisión de 
Estudio del 
Servicio Fijo por 
Satélite de la UIT 

L a Unión IH lerna· 

donal de Teleeo· 
Illllllicaciones, eligió a 
Juli ¡'1ll Seselia, para que 
contin úe C0l11 0 ViLe
presiden le de la Comi· 
sión de ESlUdio 4. que 
se encarga de las rC'glas 
técn i ca~ y regu hllori;L~ q ue 
debcn apliolr los sistC· 
masde 5atéli tescn SH 01:>C--

ración. 
Sesclia esadcmás, di rec· 
tor ejecmivo de TeJede· 
sic CO llll1l un ic<ltions 
Spain. Fue nombrado 
Vicepresidellle en la 
Asamblea de Radioco-
munieaciones en 1997 
hasta la próxi ma Asam
blea de Radiocoll11ll1i· 
caciones, o hasta 1IIl Ill,ixi· 



1110 de 8 alios, de acuer
do con las normas de la 
UIT. 
J. Seseña es un experto 
conocido en el sector de 
las comunicaciones por 
satélite, es Doctor Inge
niero de Telecomuni
cac ión, especialidad 
Radiocomunicaciones, 
por la UP Madrid 

Juan Luis Vizoso en 
Nokia Networks 
para Amena 

Juan Luis Vizoso Doval 
se incorpoa a Nok.ia 

Networks como Accoun t 
Manager de Customer 
Services para Amena, 
donde se responsabilizará 
del equipo de negocio 

de Nokia Nelworksdedi
cado a la cuenta de Ame-
na. 
Vizoso Doval con una 
experiencia de ocho 
años, en telecomunica
ciones es gallego e inge
niero de Telecomuni
cación por la Escuela 
Superior de Ingenieros 
deTelecomun icaciones 
de la UPM. Empezó su 
andadura profesional 
en 1992 para Page Ibé
rica desplazado en Roma 

en la empresa imlianaAle
nia, trabajando en el pro
yecto de defensa euro
peo FSAF (Defensa Naval 
Misilística Antiaérea). 
Tras cuatro años se 
incorpora a Lucent T ech
nologies. Allí desarrolla 
su actividad en Profesional 
Services. 

Félix González 
Consejero 
Delegado de Nokia 
Networks 

I ngeniero Superior 
de Telecomunicación 

y MBA en gerencia de 
empresas por el Institu
to de Empresas de 
Madrid, comenzó su 
carrera profesional en 
Enlel y en ErnSl & 
Whinney. Posteriormente 
trabajó en la Empresa 
Nacional de Ferti lizan
tes, en Eritel yen Cap 
Gemini España, como 
d irectorde Iadivisión de 
telecomunicación. 

Joaquín Osa, 
director de 
Regulación e 
Interconexión de 
ALÓ 

Joaquín Osa, ha sido 
nombrado Director 

de Regulación e Inter
conexión de ALÓ, para 
establecer acuerdos de 
interconexión de redes 
y consolidar relaciones 
con los demás operado
res. 

Los dos últimos aúos, Osa 
había os tentado el pues
lO de DireCLOr de Mer
cadosen la Comisión del 
Mercado de las Teleco
municaciones. Anles de 
incorporarse a la Comi
sión en octubre de J 997, 
.J. Osa hasidoSubdircclOr 
General de Telecolllu
nicaciones (Dirección 
Geneml deCorreosyTele
comunicaciones) , Sub
director General de 
Redes y Sislemas de T ele
comunicación (Direc
ción General de Tele
comunicaciones) y 
Consejero de la Emba
jada Espaliola (Repre
sentación Perrnanentede 
España ante la Unión 
Europea). 
Joaquín Osa es Ingeniero 
Superior en Telecomu
nicaciones por la UPM 
de Madrid. Nació en 
Valencia, en 1950. 

Juan Carlos García 
Tomás, Director 
General de 
Telecomunicacio
nes de NEC Ibérica 

Nuestro compañe
ro Juan Carlos 

García Tomás ha sido 
nombrado Director 
General de Telecornu-

nicaciones de NEC Ibt:
lica. Nacido en 1957 en 
Ferrol, es ingeniero 
superior de Telecomu
nicación por la UP de 
Madrid. Su carrera pro
fesional se inició en 
1982 como director de 
sistemas de la filial espa
Iiola de Marconi. Pos
teriormente, fue di rec
tor adjunto de Teleco
municaciones en Erics
son. Más larde, formó 
parte de Cesalel y TeIe
lrunk. Antes de incor
porarse a NEC Ibérica, 
ostentó e l cargo de 
director del Grupo 
Dolphin Telesyslems 
para Espalia. 

Caries Martín 
Director de la 
Secretaría para la 
Societat de la 
Informació 

e arles Martín, es :1 
n llevo secretano 

P,"<l la Socielalde lalnfol' 
mació porel Conscll Exe-

cutiu de la Generalital.. 
Caries Martín BadeIl es 
ingeniero de Teleco
municación, muy VIl1-

culada a la vida colegial 
y asociativa. Trabajó en 

la empresa ShugartAsso
ciates en Munich y des
pués fundó su propia 
empresa, Made. 
El nue"oSecretario, pre
sidíadesde 1987 la Asso
ciació d -Enginyers de 
Telecomun icacions de 
Catalunya. 

Manuel González 
González, director 
de Operaciones de 
Livingston 

M an lIe l Gunzález 
Conzález, ingeni

ro superior de Teleco
municación desde 1966, 
ocupa desde junio de 
1999 la Dirección de Ope
raciones en Espalia de 
la compañía Livingston 
Electronic Equipment 
Services, S.A. dedicada 
a Scrviciosde Calibración 
de Equipos T&M y al 
alqui ler a corto y medio 
plazo de Insu'umentosde 
T&M y de computado
res profesionales. Manuel 
llega a Livingston desde 
la Dirección Técnica en 
España de Tektronix, y 
tras una trayecLOria labo
ra l siempre orientada a 
losServiciosTécnicosen 
el campo profesional, 
desde equipamen lo He\\'
lett Packard, Digital 
Eq ui pillen t Corpo rJ. tion 
y otras import.antes mar
cas -dentro de Espalia
y después en Tektronix. 
Es miembro del IEEE Y 
de las AFSMI y ha for
mado pale de los Comi
tés de Metrología de al 
AEC y de AENOR. 
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Eduardo Villar pertenece a una generación de mucho prestigio, como es la de Juan 

Soto, que ha dado grandes ingenieros, junto con grandes profesionales 

Eduardo 'Estamos viviendo un 
Villar gran momento inversor' 
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D esdcque Villarsalióde la 
ETSIT de Madrid, prác

ticamente su vida profesional 
ha transcurrido siempre vin
culada a Alcalcl Standard Eléc
uica. lnicialmentc,cn 1965 cnu'ó 
a trabajaren I TI, hastaquc esta 
empresa fue absorbida por Alea
te l en 1987. All í fue asum ien
do dif e re n les res pon S<1.bi I ¡dades, 
cada vez mas vincu ladas a lages
tión, y menos a la tecnología. 
Durante largo tiempo se espe
cializóen las relaciones COIl Tele
fónica, el operador más impor
tante del mamen lO. De hecho, 
durante alias fue la persona de 
referencia para Telerónica den
u'o de su propia empresa. Actual
mente y desde su lluevo cargo 
comoConsejero-DirecLOrGenc
ral de Alealel Espalia, Eduardo 
Villar ha tenido y tiene unagran 
responsabilidad. "Llevo másde 
treinta años en Alcatel, donde 
me ha ido francamente bien . 
Mi vida laboral ha estado mar
cada por periodos de unos tres 
años de med ia. E.mpecé como 
téo1ico. Recién salido de la E..<;cue
la de 1 ngenieros de Telecomu
nicación, lo que más ansiaba era 
formar parte de un grupo de 

investigación y desarrollo que 
me pcrmitierJ. trabajaren el área 
técnica; en aquella época, el Ccn
trodc Investigación de Standard 
Elécuica era la máxima aspiración 
p.'lI<lcualqlliergradllado_ En 1970 
fui nombrado J efe de l Grupo 
de Teletráfi co. Pasé enseguida 
a puestos de gestión técnica, en 
contra de mis tendencias naLU
rales. Inicialmente no me gus
tó porque pensaba, como casi 
lOdos miscompañeroscn aquel 
momento,que la puro, lo boni· 
to, era la técnica por sí misma. 
Que todo lo que oliera a comer· 
dal, a mando, no tenía interés. 
Sin embargo, las personas de 
1+0 tienen que ser buenos comer· 
ciales para vender sus ideas y 
una vez que lo conoCÍ lamen· 
té no haber entllldo en ello antes. 
En dos o tres aii.os ya tenía un 
pequeño grupo de planificación 
y diseño de redes}' tráfico que 
alcanzó un renombre inte rna· 
dona!. Poco a poco, e l grupo 
se fue hac iendo más comple
jo, personas dedicadas al dise
ño de LSI, d iseño de sistemas 
basados en fibra óptica}' dise
i10de nuevas herramicn l<.'lS para 
el desarrollo de SW, con lo que 

mi gestión se fu e hac iendo mas 
valiopinta yauactiva. Finalmente 
me nombrdron direclordellabo-
rato rio. Después de una se rie 
de años en este puesto se me 
propuso el paso al área comer
cial. No te nía mucho interés, 
como decía antes, pero ti em· 
po después sentí no haber dado 
el s.-1.Ito anLCS, que nosc me Ilubie
ra presentado la oportunidad, 
dado el enriqueci miento que 
para mi supuso esaeval llción". 

¿ Cuándo pasaste a Gestión de una 
forma definitiva? 

Eduardo Villar. Empezar, empe
zar lo hice a los dos o tres 
ai10s de comenzar mi carrera 
en lIT. Sin embargo, empezar 
a llevar aspectos muy impar· 
lames de la cuenta de resul
tados fue cuando empecé a 
dirigir conmutación, transmi· 
SiÓIl , cables, como d irec tor 
comercial, en lo que cieno· 
minábamos Grupo de Redes 
de Telecomunicación, di rigido 
a Telefónica. Me cOIl\'erú en el 
Key Account Managcmem de 
Tcl efónica, algo que ahora 
es un puesto muy frecucnte, 
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pero que no lo era enLonces. 
En estos avata res pasé más de 
diez aiias, era la persona que 
más había u'atado con Tele
fónica en mi compaii.ía. En ese 
tiempo tuvo lugar la compra 
de lIT por A1eale!. Pasé de 
ese puesto a dirigir la CO I1-

mutación, donde he estado los 
últimos tres años y medio. Des
pués me he convenido en la 
persona que ayuda a Miguel 
Canaleja a dirigir esta com
paii.ía, como Country Senior 
Offlcer. 

¿ Cómo e~·tá estructurada la com
pailía?, ¿ha. habido cambios 
recientes? 

• La organización de Akatcl 
ha ido variando bastante. Tene
mos unaoganización claramente 
matricial. Por una parte tiene 
unas organizaciones geográfi
cas en lres grupos: Europa y 
Sudamérica, EEUU y As ia con 
el Pacífico. Dentro de cada una, 
el énfasis de la responsabilidad 
está en la parte comercial y en 
la cadena de suministros, es deci I~ 
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Una vez que conocí la gestión, 
lamenté no haber entrado 
el área de relación con el clien
te. Por otra pane, hay segmen tos 
de actividad como Networki ng, 
Internet y Oplico, Empresas)' 
Consumo, Cables y Compo
nentes.Denu·odecadast.:gmento 
hay divisiones especial izadas en 
los productos correspondien
tes al segmento, y lo que ti e
nen en común es que son res
ponsablesdel producto en toda 
su extensión : gestión del pro
ducto, ingeniería de 1+0 , etc. 
Esa misma organización tiene 
su espejo en AJcate! España. Así, 
Migue! Canaleja es Pres idente 
de Aleatel España y al mismo 
tiempo del úrea geográfica que 
comprende Espai1a, Portugal, 
Brasil y resto de Sudamérica. 
Tiene cuatro personas res pon
sables de cada zona, una de ellas, 
la responsable de Espaila, soy 
yo. Las organizaciones matri
ciales no son sencillas, al carác
te r latino le cuesta asimilarlas. 

De hecho, a lo largo del t.i em
po ha tenido sus cambios, se 
ha logrado un mayorequil ibrio 
enl.re las dos autoridades, la que 
emana de las divisiones de pro
ducLO y la que emana de las áre
as geográficas. Siempre ha sido 
de esta última el dominio del 
cl iente, y en el caso de las d ivi
siones, lo ha sido el producto. 

Aleatel ¿está ya en lodos los mer
cados principales? 

• Está en m<ls de 150 países 
repartidos en Europa, Asia , 
EEUU. Siempre se ha dicho quc 
para estar en primera fila en el 
mercado de las telecomunica
ciones mundiales hay que estar 
en e l mercado norteamerica
no. Noso tros estamos con una 
presencia importante desde el 
95 aproximadamente en que 
vendíamos unos 350 mi llones 
de dólares hasta hoyen día que 

podemos llegar a los 8 billones 
de dólares. Por lo tanto, la tra~ 

yectoria es buena. En los 
demás mercados ya estúbamos. 
Estc e ra el que necesitúhamos 
para ganar la carrera. 

¿Ha sido debido a una politica 
de aliatlUlS y adquisiciones? 

• Una parte si y o tTa ha sido 
debida al fuerte éxito que hemos 
tenido e n la venta de diferen
t.es productos tan to de acceso 
como de transmisión. Por otra 
parte hemos comprado com
p<uiías COIllO Xylall, PacketEl lgi~ 

nes, Assured Access, OSC, etc. , 
cnárea"ienlasqllc necesil<ibamos 
ampl iar posiciones. Ulumamente 
estamos próximos a m~l1 e ri ali

zar la compra de Newblidgc que 
es una compaliía leaderen con
mutación de paquetes }' esta
mos desarrollando Illlest.ra 
alianza con Fluitsu. La prime
ra esperamos cerrarla en.Junio 
y en la segunda creamos una 
compai1ía cOI~un ta, dedicada 
ala última generación de móvi
les UMTS con el objetivo de con
verti rnos en un leacler mundial 
en eldom iniodel "Mobile Inter
ne t". Serán cerca de 2500 per
sonas dedicadas a esa t.ercera 
generación, lo que situa a esta 
alianza en ulla posición envi
diable para emplearse a fondo 
en lodos los mercados, y a nivel 
global y con loda la gama de 
productos que se neces itan. 

La liberalización española ¿cómo 
os ha venido desde el pWllo de vis
ta comecial e industrial? 

• Ha sido maravillosa. Nos ha 
brindado unas oportunidades 
enorm(.og, de tal manera que nues
tras ven tas en el 99 han alean
zado el valor de 210.000 millo
nes, J 2% sobre el 98, pero lo 
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Para conseguir que sus equipos 

ópticos de 10 G operen de extremo 

a extremo , debe parchear con más 

equipos, interfaces , layers y anillos. 

redes ópticas: 

o Red 
Lucent ofrece la única solución de 

red extremo a extremo en una 

sola plataforma óptica de 10G. Para 

que despliegue inmediatamente 

servicios de datos de alta velocidad. 

Además, Lucent le permite reducir 

hasta un 50 % sus costes operativos 

y en equipamiento. Un gran ahorro 

de espacio y la mayor fiabilidad. 

Visite www.lucent-optical.com y verá 

Lucent Techno'ogies 
SeU Labs InnOvations 

WWW.lucenl-optical.com 

Hacemos las cosas que hacen posibles las comunicacionesT
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m:ls significativo esque las ven
tasde!mercado doméstico (45%) 
e l pasado ai10 99 han supera
do con mucho lamo las ven tas 
del me rcado de exportación 
(29%) como las correspon
dientesa Telefónica (26%) . Esta
mos presen les en todos los ope
radoresque hayen Espalia. Los 
nuevos operadores han rea li
zado muchas inversiones, lo qlle 
nos ha be neficiado mucho al 
brindarnos nuevas oponun i
chldes de mercado. 

¿ Esto le ha pasado tambié" al res
to de la illdusma espaiiola o 'lO? 

• Básicamente creo que si. 
Todas las inversiones ven ían ayu
dadas por la creación de va lor 
a{ladido nacional para la indus
tria yeso ha redundado lógi
camenteen nosounscomosllmi
nislrado res )' así llucstras 
fábricas están que echan hUlllo 
cste mio. Se est[1Il dando ullas 
oportl lll idades [an tásticas dado 
que las telecomllnicacionesson 
la hase para el desarrollo de la 
mayoría de sectores. Por ejem
plo, las licencias de nllcva con-
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La liberalización nos ha brindado 
unas oportunidades enonnes 
cesión de banda ancha "sin hilos" 
nos es tán dando oportunidad 
de ofertar nuevos productos en 
e l mercado de acceso. Así, por 
ejemplo, la flbricaque tenemos 
en Toledo, que es una fábri ca 
de integracióll de productos a 
nivellllundial para Alcal.el, está 
produci endo las estaciones 
base para esta últimll tecnolo
gía para LOdo el mercado mun
dial de Aleate !. 

¿Cuál es vuestra postura respecto 
a la evolución GSM hacia UMTS, 
pa~alldopor GPRS?, ¿ cómo esta;s 
situados?, ¿quéParece lo mas sen
sato? 

• Siendo pragmáticos, lo que 
parece mejor es comenzar la 
comercialización de teléfonos 
con WAP. A1ca tel está mu)' bien 
posicionada, tiene una plata
forma que está siendo ofreci
da ti loscllatl'O operadores ycon 
dos de ellos ya estamos de acuer
do. Ese va a ser el principio. El 
usuario final , a través del WAP 
va a empezar a inl.cractuar con 
el mundo Internet a través de 
un nuevo dispositivo. Sin embar
go, la velocidad de las transac
ciones es I.Odavía pequelia; con 
la ll egada del GPRS se prodll
ci r{l , a mi entender, la venla
dera revolución de apertura de 

los móviles hacia Intcrnet. LIS 

primeras instalaciones se están 
realizando durante este alio }' 
A1ca tcltambién aquí es tá bien 
preparada yprescntc. Tenemos 
un producto completo, desde 
los terminales hasta las centra
les de conmutación. Con GPRS, 
las\'clocidades yason del orden 
de los 115 KbilS. La lemillld 
que se va a ver en estos lenni
nales WAP al intentar descar
gar de Internet, va a desapare
ce r. Posteriormente, se llegará 
a UMTS, primero a 3 4 Kbi lS, 
)' después hasu, los 2000 Kbits 
de ve locidad. Estábamossi tllán
donos bien , pero tras el acucr
docon Fluitsu creenlosqllc t.ene
mos más que cubierto este 
proceso. 

Los usuarios achwles de telefonia 
móvil estamos muy mal acostmll
brados, porque los equiPos se han 
venido regalando y ofreciendo a 
costes muy bajos. ¿va a continuar 
esta politica comercial eu el futu
ro ? 

• Hay terminales ele 11111)' dis
tinta graduación y mercado. 
Estamosvivicnclo e n una sacie· 
dad en la quc se creó una cul
lura de grat.uidad)' fue tilla equi
vocación. Los precios de los 
terminales comenzarán siendo 
más altos que los actua les. Los 
contenidos)' las aplicaciones 
deberán ser capaces de moti
val' )' atraer a los usuarios hacia 
esa tercera generación, Siel1lpre 
y cuando se le ofrezca todo lo 
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Con la telefonía móvil se creó 
una cultura de gratuidad y fue . . , 
una equlV0C3clon 
demás. Está acoslumbrddo a una 
serie de facilidades, cuando pase 
aGPRS oa UMTSesper.mí tener
las igualmente. Vaacostar dine
ro, pero es una cucstión devolu
meno Si lcnernosel mismo éxito 
que han lcnidoyaenJapón con 
la tercera gene ración, el pre
cio de los tcrmi nales bajará drás
ticamente. 

¿ Va a haber un cambio geográfi
co ulIavezpasadoelprimer momen
to de grandes inversiones de &pe
radares? ¿ Lkgará aplantear>e una 
dispersióll de la i1ldustria ? 

• No , creo que no. En Bar
celona tenemos un centro 
dedicado a redes intel igentes 
y estamos potenciando esa zona 
mucho. Pero no creo que las 
inversiones puedan llegara caer 
después de este impulso inicial; 
hay que tener en cuen ta que 
muchos nuevos operadores 
tienen que desplegar sus redes 
de banda ancha y hacer [rente 
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a la liberalización del bucle de 
abonado. Para los operadores 
tradicionales ypara los nuevos, 
aunque las motivaciones para 
unos y otrós puedan ser dife
rentes, las inversiones en el tema 
de acceso son fun damentales., 
así como las inversiones en el 
desaqrrollo de contenidos y apli
caciones en móviles, e tc .. Lue
go vienen los desarrollos de sus 
redes lP. En fin , hay rnuchoque 
hacer. Veo el sector de forma 
muy optimista, con muchasopor
lunidades. No hay más que ver 
la aparición de nuevos opera
dores, cada uno de ellos con 
una serie de demandas que 
cubrir, una serie de desarrollos. 
Ya todos ellos hay que atender. 

Fl reto mayorque tenéis ahora ¿ mál 
es? 

• Como Alcatel, nuestros mayo
res retos están en crecer con 
beneficios y aumentar nuestro 
valor en bolsa (este año lIeva-

mos un crecimiento del 28% ) . 
Así, durante el 1 Q2000 hemos 
crecido un 42% en ventas sobre 
el mismo periodo del 99. Ade
más tenemos que segui r trans
formándonos para converti rnos 
en una e-empresa,jugando un 
papel principal en el desarro
llo de la nueva economía. 

Dada la aparición de nuevos ope
radores, nuevas empresas en el sec
tor, ¿ tenéis ahora poblemas para 
contratar telecos o personal espe
cializado, e1l ge1leral? 

• Nosotros seguimos reclu
tando nuevo personal a pesar 
de que haya personas que ten
gan que sali r de la compañía, 
pero es por la adaptación a las 
necesidades de cada momen
to. El año pasado reclutamos 
más de 300 personas, la mayo
lÍa titulados superiores. Este aii.o 
hemos reclutado ya a más de 
100 personas. Todavía no esta
mos encontrando,en té rminos 
generales, escasez de profe
sionales, aunque sí la hay en 
de terminadas mate rias, desa
rrollo aplicaciones, e-business, 
ponales, etc., Sin embargo, si 
creo que en un futuro cercano 
se pueda producir escasez, no 
hay más que ver lo queestáocu
niendo en USA y Alemania, con 
la incorporación de profesio
nales de fuera de sus fron teras. 

¿ Cuántas personas y cuántos 
ingenieroshayenAlcatel?, ¿ha cam
biado la proporción en estos arios? 

• Somos unas 4500 personas, 
de las que la mayoría son tele
coso Hace poco hice un análi
sis de la evolución de nuestra 
plantilla en los últimos diez aii.os. 
En el 88 ten íamos un 60% de 
fabricación , en ingeniería un 
13%, en instalaciones un 17% 

yen marketing un 5%. Hoy lene
mos en fabricación un 38%, en 
ingeniería hay un 29%, mar
ke li ng, ventas, e tc. suman un 
15%. Los cambios han sido enor
mes; el peso de la ingeniería 
hoy día es de un 30%, es decir, 
el doble que en el 98, y el de 
marketing y comercial el 1.1 %, 
es decir, el triple. Además, la 
plantilla ha pasado en 1988 de 
unas 10.000 personas a unas4500 
de ahora mismo. De hecho 
hemos remodelado mucho en 
todos los sentidos, a pesar de 
habe r asimilado a otras empre
sas como fue el caso de Telet· 
na. 

¿ Q}lé co1lsejodarías a 'lUeshm tele
cosj óve"es? ¿Hay algz¡" tema que 
deba" cuidar especialmente? 

• Lo pri mero es que los nue
vos ingenieros tienen que obte
ner una educación másarnplia 
en economía. Por un lado sus 
propias re laciones con la 
empresa, sus relaciones con
trac tuales con cualquier com
paii. ía van a tener componen
tes que le van a vincular a ella 
como, por ejemplo, a través de 
acciones, par tes variables de su 
re lribución, etc. Van a asumir 
riesgos cm presariales, tendrán 
planes de pensiones. En cuan
to al tema de la red , su capaci· 
dad para trabajar con Internet 
ha se ser muy buena. Les va a 
ser manda torio y por último, 
es necesario que se planteen 
que van a tener un destino móvil, 
deben eslarpreparados para cam
biar de sitio, de ciudad, cuan
do la empresa lo requiera. Con 
esos tres consejos, creo que actua
lizamosal ingeniero con las nue
vas condiciones de trabajo. Y 
desde luego, van a tener enor
mes posibi lidades d e . 
empleoduranle ullosaíios. 



ponsables de redes. Intentamos en los artículos de este monográfi
co, dar la suficiente información para tener clara la respuesta de las 
siguientes preguntas: 
¿Qué problemas puedo resolver con una VPN? ¿Que tecnologías se 
emplean y cuáles son sus ventajas frente a otras?, por Francisco Hui· 
dobro 
¿Cómo se resuelven los problemas de seguridad y calidad de servi· 
cio?, por Roberto Ramos 
¿Qué tipo de empresas están construyendo VPNs? ¿Por qué? ¿oebo 
encargar extemamente la implantación de una VPN o realizarla inter
namente?, por Pilar F. Hermida 
¿Qué pasará en un futuro cercano en el mercado de las VPNs?, por 
Rafael Ferreira Pasos 
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Solución a los 
problemas de 

seguridad y calidad 

D
espués de analizar las ineludables \'en~ 

tajas que un servicio de VPN pue· 
de reportar a su organización 

(menos coste que un él solución privada 
dedicada, mayor coberlura al poder inte
grar lIsuarios/ trabajadores con dife rentes 
tipologías de acceso (acceso conmutado, 
ADSL indirecto, cable-módem ... ) desde di fe
remes redes (Internet), ... ), se ha decidi
do a implementar o contra tar una solu: 
ción VPN. Pero antes de dar ese paso (si 
no lo ha hecho ya), quizás esté pensando 
que si bien LOdas las ven lajas an teriormente 
esgrimidas son muy interesantes, su orga
nización no se puede permiti r una mer
ma de funcionalidad en dos aspectos crí
ticos y especial me n le sensibles: la seguridad 
y la calidad de servicio. A lo largo de las 
siguientes líneas in tentaremos ofrecerle una 
perspectiva de las posibilidades existentes 
hóy en día para resolver estas problemáti· 
cas, y esbozar las tendencias que previsi
blemente van a marcar la pauta en el pla
zo más inmediato. 

CONCEPTOS INIClALES 
Llegados a este punto, no está de más una 
breve reseña de lo que es y entendemos 
por VPN ó Red Privada Vinual. Una VPN 
no es sino una solución que nos permite 
disfrmar de un servicio de conectividad 
segura y fiable sobre una red pública, un 
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• Roberto Ramos 

Ingeniero de Datos IP de 
EUSKALTEL 

mediocompanido. En función de lascarac
terísticasde este medio, o más exactamente 
de los protocolos em pleados y tipo de red, 
podremos distinguir diferentes tiposde VPN, 
cada una de ellas caracteri zada por una 
serie de vemajas y desventajas. 
Así, hasta no hace demasiado tiempo, las 
VPN basadas en servicios portadores de 
nivel 2 (C0I110 ATM o FR) constiLUían el 
elemento clave en los catálogos de pro
ductos de los proveedores de servicio en 
este segmenlo. ESle tipo de soluciones per
miten la provisión de servicios de conec· 
tividad entre diferentes ubicaciones gra
ciasa la constitución de una topología entre 
ellas mediante circuitos virtuales sobre ulla 
red FR Ó ATM (o mixta, con una capa de 
acceso FR y un núcleo ATM, como es el 
caso de la mayor parte de los operadores), 
garantizan los parámetros de calidad de 
servicio asociados a estos protocolos (el R, 
Be, Been el caso de FR;SCR, PCR, MeR, ... 
en el caso de ATM ), ydado que se trata de 
tecnologías orientadas a conexión donde 
se crean circui tos virtuales, lim itan los pro-

blemas de in trusión. Adicionalmen te, dado 
que se basan en protocolos de nivel 2, es 
posible la transmisión de dife rentes pro
tocolosde nivel de red (lP, IPX, Decllc!.. .. ). 
Como comrapartidas se encuentran una 
escalabi lidad comprometida en el caso de 
necesitar proveer una topología cO ll1 ple~ 

lamente mallada entre un gran número 
de ubicacion es, y la di fi cultad de illlcgrar 
diferentes tipologías de acceso (acceso con
mutado (RTB/ RDSI) o cable-módem, por 
ejemplo) . 
La amplia difusión alcanzada por ¡P, fUJl~ 
damentalmente gracias a la explosión del 
fenómeno Internet,esel plincipal promotor 
de la aparición de otro concepto de VPN, 
articulada en torno a ¡P. En este artículo 
nos centraremos sobre este tipo de sol u
ciones,quetambién sedenominan IP-VPN. 
Pero IP no fue concebido C0ll10 un pro
tocolo oriemado a conexión, y por tanto 
adolece de mecanismos que puedan ase
gurar, porsí Inismos, aspecLOs críLicos como 
la seguridad o la cal idad de servicio. La 
resolución de estas problemáticas ha pasa
do pues por el desarrollo de nuevos pro
tocolos afines y la combinación de los mis
mos con mecan ismos avanzados de 
priorización ygestión de buffersenlos rou
terso A continuación abordaremos las prin
cipales posibilidades existentes en la actua
lidad. 
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SEGURIDAD 
En una red IP, si no se retringe por otros 
medios, dos usuarios coneclados pueden 
tener visibilidad mutua. Esta posibilidad, 
donde precisamente radica el éxitode (mer
net, debe adminisrrarse con prudencia cuan
do hablamos de IP-VPNs, ya que dentro 
del marco de las mismas, sólo deberán poder 
acceder a los recursos de la I P-VPN los usua
rios habilitados para e llo. Para ello, la uti
lización de proLOcolos de tunnelingde nivel 
2 )' dispositivos de control de acceso (fire
wall s, romers con listas de acceso) son las 
tecnologías de base utilizadas mayorita
riamente en la actualidad. Si adicionalmen te, 
la autemificación. illlcgridad }' confiden
cialidad de las comunicaciones son requi
si tos imprescindbles, IPSec es la vía, a la 
vista de su rápida adopción por parte de 
los principales fabricantes y los continuos 
avances que se están haciendo en el cam
po de la interoperabi lidad entre equipa
miento de diferentes proveedores. 

Tunnelillgde " ivel 2 
Por tunneling entendemos la transmisión 
de paquetes de daLOs de un de terminado 
protocolo (IP en el caso que nos ocupa) 
encapsulados en otro, de manera que el 
contenido del paquete original puede il e
gal' inalterado a su des tino, creando algo 
así como una conexión punto a punLO vir
tual a través de una red IP. 
Existen diferentes tipos de proLOcolos de 
tunnel ingde nivel2,colllo GRE (RFC1701 ), 
PPTP, L2F Ó L2TP (RFC2661 ). El prime
ro de ellos se utiliza normalmente en el 
caso de intercambiosenu"e routers conec
tados mediante un acceso permanente a 
una red IP, mientras que los restantes se 
lIsan habitualmente para integrar lascone
xiones de los usuarios accediendo vía 
RTB/ RDSI. De estos últimos, L2TP, que 
aúna funciona lidades de PPTP y L2F, es el 
más ampliamente soportado. 
Este modelo de VPN permiLe, mediante 
los túneles eSLablecidos entre e l terminal 
del usuario o el servidor de acceso remo
to del operador y el te rminador de túne
les en la sede de la corporación (fun cio
nalidada veces intcgrada en el mismo router 

La amplia difusión 
alcanzada por IP es 

el principal 
promotor de otro 
concepto de VPN, 

articulada en torno 
alP 

corporativo), una autentificación del 
usuario vía servidores de autentificación 
RADI US o TACACSt . De esta manera la 
corporación podrá gesuonar su propio direc
cionamienLO IP autónomamente (los 
paque tes originales, tal y como salen de la 
fuente, se encapsulan o ' lunelizan ', por lo 
que sus direcciones IP no son tratadas por 
los routers del proveedor de servicios), lo 
que posibilitaconu'olar el acceso a los recur
sos internos mediante dispositivos como 
cOrlafuegos (firewllLLf) ya que el direccio
namiento asignado está perfeclaJllente iden
tificado y acotado. 
Por último, en e l horizonte cercano 
aparece MPLS (MuIliIJTV/Jxol. Lahel Switching) 
como tecnología que, integrando fun-

cionalidades de capa 2 y capa 3, puede 
desplazar la problemática del tunnne
ling del equipo de cliente a la red del pro
"eedor de sef\~cio, además de proveer fun
cionalidades adicionales. Por el momento, 
existen implemenlaciones propie larias 
relauvarnente recientes. El desarrollo de 
un estándard para asegurar interopera
bilidad en las MPLS-VPN es el siguiente 
paso. 

IPSec 
El esquema de IP-VPN mediante tunne
li ng de nivel 2 puede no ser suficiente para 
el intercambio de información sensible. 
Para ello es necesario algún tipo de meca
nismo adicional de protección . 
IPSec (IPSecurity), es un conjunto de reco
mendaciones y protocolos definidos para 
proteger intercambios de datos sobre Ir, 
mediante encriptación a nivel de red, lo 
que permite proveer una scguridad extrc
mo a extremo. 
I PSec incluye el soporte de servicios de 
confidencialidad (encriptación), autenti
ficación (garantía de la identidad del emi
sor), integridad (garantía de que el con
tenido no hasido modificado) y metodologías 

ESPen modo 
Transporte 

IP HeadeI TCP/uOP HIleS« 

Encriptado 
, , , :. 
!. 

AutentifICado 

TCPJUOP H..,., lJflPII' lI;tr PII)ioId 

TCP/UOP HIacSIr Uppar L.8ytr PayIoad 

Encnptado 

AutentifICado 

ESPen modo 
Túnel 
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para el intercambio de claves de encrip
tación. 
El soporte de estas funcionalidades se rea
liza medialllc la adición a cada paquete IP 
de cabeceras adicionales. La denominada 
AH (Aulhenticalion Header, RFC 2402), 
se encarga de procurar la integridad yautcll
Li cidad de los datos, mientras que la cabe
cera ESP (Encapsulalion Security Payload, 
RFC 2406) se encarga de la confidenciali
dad, integridad y autenticidad de los mis
mos. Ambos dos mecanismos pueden usar
se conjuntamente. 
¡PSec opera en dos posibles modos: Modo 
Transporte o Modo Túnel. El primero se 
emplea sobre los equipos terminales, sin / 
modificar la cabecera original de l paque
t.e. El Modo Túnel coloca una nueva cabe
cera IP que enmascara las direcciones de 
la cabecera original. Así, mientras que en 
el modo transpone sólo se encriptan los 
datos, en el modo túnel seencripla la cabe
cerd IP original. Se emplea cuando algu
no de los exlremos (IPSec/ffoxy) realiza la 
encriptación en vez de los equipos termi
nales (hosl). 
¡PSec define la posibilidad de utilizar dife
rentes algoritmos de encriptación o inte
gridad, tanto de clave pública (también 
denominados de encriptacíón asimétrica 
porque se utilizan dos claves, una conocí-

AH en modo 
Transporte 

IPHud .. 

IPHee6er 

La apuesta sobre IP 
como protocolo 
soporte de una 
amplia gama de 
servicios puede 
hacernos sentir 

optimistas 

da o pública para encriptar y otra secreta 
para que el receptor pueda desencriptar 
la información). como de clave privada (tam
bién denominados de clave simétrica por
que se utiliza la misma clave para encrip
Lar y, desencriptar la información). 
ya proyisión de nuevos usuarios dentro de 
la vpN'se realiza mediante la definición y 
configuración de asociaciones de seguri
dad o SAs (Security Association) enlre los 
extremos de la sesión IPScc. La configu
ración de esta SA puede ser, en función 
de las características del producto concreto 
utilizado, manual , mediante la configura
ción de sus parámetros descriptivos (cla
ves a utilizar y protocolo de encriptación, 
principalmente) en cada extremo, o diná
micamente mediante IKE (IntemetKejExfhan
ge, RFC2409). Cara a desplegar grandes 

TCPIUOP HtrId .. Upperlay .. Paoybad 

Autentificado 

AH en modo 
Túnel 

iP HMdef TCPIUOP Heed .. Upp« Lly .. P.ybad 

IP Head.. TCPIUOP Head .. 

Autentificado 
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VPNs y facil.itar su escalabilidad, el sopor
te de lKE es un requisilo que debe cum
plir el producto seleccionado. 
IKE creará un túnel seguro entre las dos 
entidades que negocian la SA para IPSec. 
Este proceso requiere que ambas dos cnti
dadesse autentifiquen mutuamente yesta
blezcan susc1aves. Esta autentificación pue
de ser realizada por varios métodos. Uno 
de estos méLodos requiere la preconfigu
ración en los equipos de lo que se deno
minan pre-shared kcys (claves privadas ini
ciales), mientrasqueou·osloevilan mediante 
el uso de certificados digitales e interac
ción con una Autoridad de Certificación 
(CA, Certification Authority), lo que posibi
lita disponer de una solución mucho más 
escalable. 
Una vez culminada esta etapa, se obtiene 
unaSAparaIKE, loque permitecl comien
zo de la negociación de la SA para IPSec. 
Una vez establecida, amoos exU-emos podrán 
comenzar a comunicarse de una manera 
segura. 
En el momento de optar por una solución 
IPSec, uno de los factores más importan
tes a de sopesar será su rendimiento. El 
tipo de algoritmo soportado y la lo ngiLUd 
de la clave utilizada determinaroin la robus
tez de la cncl;ptación. proceso normallllcntc 
muy exigente en recursos de CPU _ Existe 
equipamiento que implementa csLas fun
ciones mediante módulos específicos. cara 
a libcrar el órgano central de proces.'l.miento. 
Sin embargo generalmeme suponen un 
mayor coste, por lo que en fun ció n de la 
carga que deba soportar el equipo en tér-· 
minos de túneles o sesiones encriptadas, 
se optará por una solución softwJ.rc o hard
ware, siendo normalmente esta úh ima la 
más optima desde la perspectiva de pres
taciones. 
La figura 3 muesLrJ. un ejemplo de com
binación de tecnologías y tipologías de acce
so que puedo integrar en una IP-VPN. 
En la misma se puede apreciar que una 
solución IPSec será normalmente imple
mentada en base a equipos ubicados en 
las dependencias de la organización que 
constituye la VPN, o mediante software en 
el propio pe de usuario. Pe ro, ¿necesito 
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que ese equipo me desempeñe también la 
funcionalidad de cortafuegos? ¿y lade rou
ter? La respuesraa esas preguntas me deter
minará exactamente e l contenido de las 
cajas negras represemadas en la figura, y 
en consecuencia también su coste. 

CALIDAD DE SERVICIO 
La problemática de la calidad de servicio 
o QoS (Q}1alityofSelvice) en una VPN, emen
diendo como tal la posibilidad de asegu
rar y medir una serie de parámetros que 
describen el grado de servicio recibido por 
el usuario, está claramente ligada al tipo 
de tecnología subyacente utilizada. Los pará
metros que define n la calidad de servicio 
en este cOlor no son básicamente: ancho 
de banda, retardo, variación de retardo, 
pérdida de paquetes y disponibilidad. 
Las VPN sobre servicios portadores nivel 
2 (ATM, FR) disfrutan de los mecanismos 
de estos protocolos para asegurar estos pará
metros. Por tanto, la verdadera problemática, 
que no es exclusiva de las VP s, reside en 
la capacidad de IP para ir más allá de un 
servicio best-effort. 
Al margen de la colección de acrónimos, 
matices y variaciones que al referirse sobre 
QoS surgen continuamente (CAR, WFQ, 
WRED , MPLS TE, CR-LOP, COPS, 
DEN ... ), de una manera sintética pode
mos decir que existen dos aproximacio
nes para abordar. la problemática de la 
calidad de servicio, ambas dos en fase de 
estandarización por el IETF (Internet 

IPS&c " , 

Internet 

J:.ngilll'l!ling Task of FOIre): el Modelo de Ser
vicios Integrados (IntServ) y el Modelo de 
Servicios Diferenciados (Diffserv). El 
modelo IntServ adopta lo que {X)dríamos 
denominar 'aproximación por nl~O '. Se 
envían peticiones de reserva de ancho de 
banda por cada comunicación O flujo que 
establece. Este modelo utiliza RSVP 
(Resource Reservation Protocol) como pro
tocolo de señalización. El requerimiemo 
de que RSVP deba ser interpretado por 
el conjunto de equipos atravesados y la 
carga que esta señalización puede supo
ner sobre los mismos, ha hecho que se 
cuestione su capacidad P'U<l ser desplegado 
en grandes redes. 
El Modelo DifJServ adopta lo que podría
mos denominar 'aproximación por Clase 
de Servicio'. Mediame la codificación del 
byte ToS de los paquetes IP (rebautizado 
OS) , en los extremos de la red se clasifi
can los paquetes como pertenecientes a 
diferentes Clases de Servicio, cada una de 
las cuales está caracterizada por un trata
miento diferente en e l nucleo de la red. 
Este tratamiento hace referencia básica
mente a cómo se encolan los paquetes en 
diferemes buffers, como se gestiona y prio
riza cada uno de cllos (scheduling) y qué 
política se sigue en caso de congestión de 
"uJl.,., (adaptación de tráfico (slwping¡, des
carte selectivo). 
Las limitaciones de escalabilidad del mode
lo IntServ hacen de DifjServ la opción más 
aceptada en el mercado. De hecho, su prin-

cipio de funcionamiel1lo es la base de las 
políticas de gestión de tráfico IP (clasifi
cación de u'áfico en base a parámetros (direc
ción IP origen, dirección IPdestino, puer
to .. . ) y u-atamientode buffersdiferenciado) 
que actualmente implementan las redes 
de operadores (y algunas corporaciones). 
Lo fundamenta l a entender de este mode
lo (DifJSe/lJ) , y de las técnicas relacionadas 
empleadas aClualmente, es que no se ase
gura de manera determinista por cada flu
jo unos parámelrosdeterminadosde QoS, 
como es el caso de un circuilO ATM, por 
ejemplo, sino que se forman agregaciones 
de tráfico. Así, un operador puede inte
grar las conexiones de usuarios pertene
cientes a diferentes VPNs dentro del mis
moagregado, teniendo por mnLO LOdasellas 
el mismo tratamiento a nivel de red. Este 
tratamiento podrá ser diferente al que ten
gan los usuarios de su ofena de acceso gra
tuito a Inte rnet, por ejemplo, pero, al día 
de hoy, sólo un trab;:~o de ingeniería de 
red y un dimensionamiento correcLO de 
la misma podrán hacer que unos deter
minados valores de re tardo o pérdida de 
paquetes se respeten. MPLS- TE (Trafftc 
Engineeri-ng) permitirá en el futuro el mapeo 
de los valores del byte DS a diferentes 'tra
yeclOsvi rtuales' o LSPs (LaiJeISwitclI1!dPalhs) 
que podrán ser en rutados selectivamente 
en la red del proveedor de servicios, pero 
todavía_está en fase de estandatización. 
Otro aspecto muy importante es el que hace 
referencia a la clasificación de los paque
tes. Dado que e l valor del byte DS puede 
ser modificado en cualquier equipo inter
medio, una calidad exu'emoa extremo sólo 
será alcanzable cuando todos los elemen
tos involucrados en la cadena (dominios 
Difeserv) actúen regidos por las mismas 
políticas, lo que de momento descarta Inter
net. 
En suma, todavía queda cam ino por reco
rrer, pero la apuesta decidida sobre IP como 
protocolo soporte de una cada vez más amplia 
gama de servicios (voz, multimedia ... ) que 
han adoptado los principales proveedores 
de equipamiento y servicios puede hacer 
sentirnos optimistas sobre la pronta • 
aparición de novedades. 
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¿Quién construye una 
Red Privada Virtual? 

INTRODUCCIÓN 
La prolife ración de la economía en la red 
ha generado un cambio substancia l en la 
forma e n que las empresas llevan a cabo 
su negocio. Losempleados de una empre
sa ya no se definen por el lugar desde el 
que trabajan , sino por cómo realizan su 
trabajo sin tencren cuenta su emplazamiento 
físico. Debido a estas circunstancias, 
muchas empresas están considerando la 
implantación de Redes Privadas Virtuales 
(Virtual Priv3 tc Networks, VPN) para que 
sirvan de com plemento a SlIS infraestruc
turas existentes de WAN. 
Esta tendencia se ve reflejada en los nive
les de incorporación de es tas redes en las 
empresas. Cerca del30% de las compañías 
que ya cuentan con WAN están utilizando 
redes privadas vinuales, ya sea de forma 
permane nte o como experiencias piloto. 
Otro 35% de usuarios WAN planeai lnplan
tal' VPNs a lo largo del próximo año. De 
acuerdo con un estudio de Carlner Group 
(empresa de consulLOría e investigación 
sobre networking) hacia el alio 2003 cerca 
del 100% de las empresa,; incorporarán VPNs 
asus in li'acs trucLuras WAN . ¿SignificaesLO 
que los usuarios están elig iendo las VPNs 
en vezde las tecnologías WAN tradicionales? 
No. Hasul ahora, la mayor panc de losclien
tes ven las VPNs como servicios comple
mentarios. Oc hecho, muchos usuarios aún 
están prohando VPNs como experiencia 
piloto para comprobar cómo se ajustaría 
esta solución a sus necesidades actuales. 
Otros usuarios ven las VPNscomo una solu
ción adic ional con la que puedcn reso lver 
un problcma cspecíficopero que noimpli
ca que vayan a cambiar, de momento, sus 
redes Frame Re layque aún 1l0se handepre
ciado y que todavía utilizan . 
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VENTAJAS DE LAS VPNS 
Es obvio qlle detrás de esta explosión repen
tina existen una serie de beneficios fren
te a la red tradicional que las em presas 
han podido apreciar. Entre las principa
les ventajas se incluyen : 

Unos costes más reducidos-El coste total 
de propiedad se reduce ya que el ancho 
de banda, el equipo de la troncal }' las 
operaciones suponen menos gasLOs. 
De hecho, segú n InfoneLics, una compa
liía consulLO!'a de gesLión de nftworking, 

los costes de coneClividad de LA N-a-LAN 
se reducen normalmente entre un 20 y un 
40 % frente a las redes rle líneas alquila
das, mientras que la reducción dc costes 
para solucio nes de acceso remOLO se l'sti
ma entre un 60 y un 80%. 

Hace posible la econornJa de Internet, favo
reciendo la agilidad de la red empresarial 
- Las VPNs presentan intrínsecamente una 
arquitcclUra mús Oexible y escalable que 
las WAN clásicas y, por lo tanLO, hacen posi
ble que las empresas puedan expandir su 
conectividad de forma rápida y rentable, 
lo cual es propicio para la conexión y des
conexión de ofic inas remotas, los empla
zamientos internacionales, los leletraba
jadores, los usuarios móvi les con servicios 
de llamada a precio local (roaming) y la 
inclusión de colaboradores ex ternos según 
lo vaya precisando la compaTiía. 

Reduce los problemas de gestión - Las 
empresas pueden external izar a través de 
una operadora buena parte o el total de 
sus com un icaciones WAN, haciendo posi
blc que las empresas centren sus activida
des en los objetivos esenciales de Sil nego
cio, en vez de tener que preocuparse por 
la gestión de su red WAN o de los centros 
remotos. 

Simplifica las topolOb"as de red- M t ri ¡an
te la implantación de una troncal I P que 
elimina los circuitos virtuales pcnllllllen
tes (PVCS) asociados con los protocolos 
de conexión , como los del Frame Rclay, 
se crea una topología de red totalmente 
abierta, con lo que la complejidad y los 
costes de la red se ve n reducidos. 

LAS VPNS y EL MERCADO 
La lendenciaa incorporar VPNsse ha exten
dido de forma paulatina enu'c losdiferenles 
mercados. Cuando esta tecnología comen
zó a implantarse, las empresas m:ls inte
resadas por ella eran las mas grandes y las 
más pequeñas. Las grandes empresas vie
ron e n las VPNs un medio para contener 
IOScosLcscrecientesque suponían las redes 
WA N, ya que \es permitían la conexión de 
usuarios ycen tros remOlas y la in legración 
de los diferentes partners, proveedores y 
clicl1I.es. Por otro lado, las compaliías de 
menor tamalio comenzaron a incorporar 
las VPNs porque eran las primeras solu
ciones rea les de WA N o acceso remoto que 
se podían perm itir. 
Hoy en d ía, las VPNs resultan igualmen te 
atractivas para lodo tipo de compañías, 
independientemenle de su tal11a!io. Inclu
SO aquellas empresas t.amaño intermedio, 
que úpic.."1Inente no han mostrado un ime-
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rés especial en incorporar esta llueva lec· 
nología , están comprobando e l enorme 
beneficio que supone la implantación de 
VPNs, ya que estas ultimas apon an una 
gran \'ent;:~ ja competitiva, sobre lodo 
por la capacidad que tienen para llegar 
ji todos los cmplau1.mientos )' po r la rela
tiva fac il idad con la que se pueden 
ampl iar para crear cxtranets. 
Si tuviéramos que realizar un análisis por 
seClO!; vClíamosquccnu"c las plimcrasempre
sas que incorporaron VPNs se e ncontra
ban las compaJiías de alla tecnología, de 
servicios informáticos }' de comunicacio
nes. Poste riormente, compaliías de Otros 

sectores industriales -incluyendo empre
sas aseguradoras, inmobiliarias)' financieras
han aprecit\do las VClllé!ias de las VPNs. A 
medida que esta tecnología ha ganado adep
tos, las historias con éxito logradas CO Il su 
utili zación se han exten dido a otros sec
tores, como educación, sanidad, transporte 
)' d istribución . 
Un buen ~jell1plo de cómo una red pri
vada vi rtual puede revolucionar un sector 
industrial es el proporcionado por ANX 
(Amolllotive Nelwork eXchange). ANX es 
una red de com unicaciones que une a los 
principales proveedores de productos de 
aULOmoción con los fabri cantes de \'ehí
culos de EEUU, utilizando para ello una 
VPN. Este sistema permitc que las empre
sas participantcs, mediante un senci llo en la
ce decolllunicación Tep ¡ IP, pucdan accc
clera cientosde socios del sector de la indusuia 
del motor, sin tener que recurrir al costo
so sistema EDI que se ha ido utilizando e n 

la industria de l mOLOr durantc cerca de 
dos décadas. 

OUTSOURCINC: lAS VENTAJAS DE LA 
EXTERNALlZACIÓN DE SERVICIOS 
Una vez argumentadas las ventajas de las 
VPNs. todavía pueden surgir dudas a la 
hora de decidirse por la eXlcrnalizació n 
de l servicio. Hace tan sólo unos aiios todas 
las VPNs cran soluciones de tipo "casero", 
instaladas por los propios administrado
res de red ya que, por aquel elllonces, no 
existían sen~ciosd ispon ibles para las VPNs. 
Hoyen d ía, los servicios de gestión de VPNs 
están ganando la credibilidad del merca
do. Así pues, las operadoras han encon
trado en esta solución ulla fo rma de pro
porcionar va lor añadido a sus cliemes 
utilizando par<l ello servicios de consul to
ría en temas como seguridad, diselio )' CO I1-

fi guración de soluciones VPNs. Si nos rUa
mos en los hechos, los resultados de un 
recie nte estudio realizado por TeleChoi
ce (ElIlpresaConsultorade EE.UU. ) mues
tran que cerca del 50% de las empresas 
piensa implallla r redes VPN por su cuen
ta )' que la o tra mitad tiene planeado exter
nali za r la solución. 

OPCIONES PARA LAEXTERNAUZACIÓN 
DE REDES VPN 
El grado de participac ión de las operado
ras en la implantación y gest ión de VPNs 
es amplio. La operadora puede optar por 
proporcionar un acceso básico a Inte rne t 
d~iando en mallOs del ad ministrador de 
red el diseño, la integración )' la instala-

ción de la red. Estaopción conlleva un cier
to grado de inversión quc se traduce e n 
un posicionamien lo competitivo de la empre
sa, un retorno de inversión mas rápida )' 
una mayor CllOla ele mercado. 
De forma alternativa, la operadora puede pr<r 
porciollarunasolución de VPNscomplcLaa 
la empresa cJiClllcquc inclui ríael diseño, la 
instalación )'c lsopone a la red. El adminis
trador de la rcd abonada sólo necesitaría 
encargarse de la gcstión de l servidor de 
seguridad. Dentro de este marco, el nivel de 
la inversión económicaselia mayoryestadire
rencia se vería reflejada de manera positiva 
en los nivelcsde diferenciación competi tiva, 
cuota de mercado, ganancias, rentabi lidad 
y lea ltad de los clientes. 
Si realizamos un análisis cemrándollos e n 
e l tipo de empresa, vemos que las compa
iiíasde mayor tamaño lesacarían un mayor 
partido a las VPNs mediante una eXler~ 
nalización adecuada del servicio ya que les 
permi tiría cenLrar sus recursos humanos 
ell la consecución de sus principales obje
ti vos empresariales. 
Claramente, con el inte rés generado en 
producLOs)' servicios para VPNs}' después 
de lo expuesto, podemos esperar que se 
produzca un gran crecimiento en la incor
poración de esta tecnología. A finales del 
aúo 2000, cerca del 70% de las cm presas 
con necesidades de nelworkil1g estarán ya 
implantando VPNs. LasVPNs sevan acon
vertir, pues, en uno de los factores críticos 
para lograr el éxito en cualquier empresa 

que desee mejorar su eficacia en un • 
mercado cada vez m<.ís g lobalizado. 



Redes 
Virtua 

Priva as 
les 
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Si bien inicialmente las RPV estaban orientadas a la prestación de selVicios de voz desde localizaciones fijas, quedando los datos 

relegados a las redes X.25 y/o trame relay multiprotocolo, la explosión de Internet y el vertiginoso ritmo de aceptación del pro· 

tocolo IP como mecanismo universal de conectividad ha hecho que asociemos el concepto RPV a dicha tecnologia. 

, 

I concepto de Red Privad¡:¡ Vinual 
(RPV) es bastante sencillo: consiste 
en poder disponer de una red con 

las funcionalidades de ulla red privada 
pero construida )' operada sobre las 
infraesLructuras ele una red púhlica, COIl 
las VCnl"!ias e inconvenientes que ello Con
lleva. Veamos cuúles pueden se r. 
La principal vCnll~ia de una RPV freme a 
ulla red privada pura es el cOSte, siempre 
y cuando la misma impliq ue UI1 gran 
número de conexiones en un ámbito geo
gráfico extenso; este ahorro en costes se 
produce principalmente de dos formas: 
direCL¡UlIClIlC por el alquiler de los cir
CUilOS necesarios para constituir la red e 
indircClamcnt c, po r los costes asocia
dos al personal encargado de geslionar y 
milnlCJ1cr d icha red. Adicionalmemc, 
se C\~ I l\ el efecto de la obsolescencia implí
CilO e n el hecho de invenir en un equi
pamielllo que se queda anlicuado ames 
de que se haya podido amonizar, ya que 
será el operador de la RPV ti que se 
encargará de ir actua lizando el hardware.; 
que compone su red, si no quiere que 
esta pierda funcionalidad y. fX>r tamo. COIll

peLi Lividad en el mcrcado. 
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Los incOll\'cnientes vienen del hecho de 
tener que disponer de un t.ercero (t:H este 
caso el suminislrador del servicio) para 
operar la red, COIl lo que se pierde en 
flgilidad y flexibil idad freme él lo qlle sClí
amos capaces de hacer nosotros mismos; 
es por ello que una opción por la que 
están apost.ando las g randes corp()r;\cio
!les sea disponer de una red híbrida: pri-
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vada d<.:ntro de los g randes núcleos 
urbanos, donde las lluevas infmesu"lIcluras 
sobre fibra óptica permiten utiliza r gran
eles anchos de banda a precios asequibles 
y donde las elllpresas disponen de los 
recursos nece5<u;os para o¡x:rcu' )' m¡'Ul !.Cner 
la red, )' privada virulal fuera de dichas 
áreas, principalmen te para dar se rvicio a 
redes de sucursales dispersas, lclc lraba
jadorcs y eX U, lIlelS, y en las cuales es 1ll ;¡S 

impon¡.ulle mantener una uniformidad 
que Illla gran disponibilidad O flexibilidad 
en el servicio. 
Si bien inicialmcllI.c las RPV estalJc1.1l ol;en
ladas a la prestación de servicios de "oz 
desde localizaciones rijas, quedando los 
datos relegados a las redes X.25 ),/ 0 rra
me rclay lllultiprolOcolo, la explosión de 
Internet y el veniginoso riuno de aeep
L:1.ción del protocolo IP como mecanismo 
un iversa l de conectividad ha hecho que 

,. Techn olo gie s 

Las ventajas de las 
RPV son disponer 
de una red con las 
funcionalidades de 
una privada, pero 

construida y 
operada sobre las 

infraestructuras de 
una pública. 

asociemos el concepto RPV a dicha tec
nología. A ello también ha conuibuido la 
globalización de la economía y la mO\'j

lidad de l os trab~adores, que exigen 
fXXler acceder a la información coq)Qrauva 
en tocio momento )' descle cualquier lug,u: 

La idea búsica tras estos sen~cios consiste 
en propo rcionar conexiones IP privadas 
}' seguras entre puntos remotos)' las ofi· 
cinas cClllrales, sin tene r que hacer ll a
madas de larga distancia a Ull servidor de 
acceso remolO. Para ello es necesal;o d is
poner de servidores de RPV que validan 
y autentifican él los usuarios que acceden 

al servicio )' proporcionan la seguridad 
necesaria por medio de encriptación ; de 
esta rorma, podemos usar J1UeSU<l red des
de una conexión RTC/ RDSI o xDSL a un 
ISP local y U<l.llsportar la inrormación por 

Internel de ro rma segura , fiahle }' • 
económica. 
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¿Qué pasará en un futuro 
cercano en el tnercado de 

las VPNs? 
H

ay en día, hablar de Redes Privadas 
Vinualescn nuestro entorno es tan 
común como oír hablar de "El Gran 

Hermano"en el baro en el mercado. Todo 
el mundo ha leído alguna vez el término 
VPN (del inglés Virtual Private Network) 
en los medios de comun icación, ya no sólo 
en los medios técnicos sino Lambién en los 
económicos, debido fundamen talmcn te al 
impacto que este tipo de tecnología tiene 
sobre los números de las empresas. 
Las VPNs constituyen un méLOdo econó
mico de proporcionar acceso a los servi
cios corporativos desde delegaciones, ofi
cinas remOlas y usuarios móviles, así como 
extender estos servicios a los c1ien tes y cola
borado res (socios, agentes .... ). 
T radicionahnente, las redes privadas de comu
nicaciones se han establecido sobre enla-

• Rafael ferreira 

Business Solutions Engineer 
de G/aba/One 

ces Frame Re lay (oATM ) defin idosal efec
LO, pero actualmente, las expectativas ere
adascon lageneralización del uso de Inter
net y de la tecnología IP en gene ral han 
llevado a los operadores a ofertar servicios 
de red privada sobre redes IP, tanto públi
cas como privadas, cOl1las correspondientes 
ventajas e inconvenie nt.es de unas)' otras. 
En ambos casos, la red siempre es com
pan ida. Sin embargo, cada empresa dis
pone de su propia parte privada de la red, 
simulando que el tráfico está siendo trans
portado en una red privada (virtual) 

Previsiones de ventas en VPNs 
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Una VPN es una red corporativa imple
mentada sobre una red companida (de 
cualquie r operador) que uti liza el mismo 
en torno de gestión, seguridad yacceso que 
las redes privadas actuales. La funcionali
dad exigida a una VPN no vie ne delt: rm i
nada por el entorno WAN sobre el que se 
construye, sino por los requerimientos de 
los equipos instalados en los extrcmos que 
son los que permi ten el acceso final ti las 
redes locales y a los recursos de red com
partidos. 

Un futuro no tan incierto ... 
Las previsiones de negocio para los pró
ximos aúos en este campo presentan un 
crecimiento muy acentuado debido fun 
damentalmente al doble efecto que supo
nc por un lado la propia implantac ión de 
VPNs y por o tro, su posterior gestión y ad m i
nistración , que cada vez de forma llI¡h acu
sada será externalizada y puesla en manos 
de losoperadores de red paraevitarenfre n
tarse a toda la problemática asociada a este 
tipo de tecnología: compatibilidad , segu
ridad , e ncriptación, iI1legración, calidad 
de servicio, gestión, actualizaciones, ... 
Organizaciones de todos los Lamaliosestán 
desarrollando o plan ifi cando actualme n
te VPNs. Para el año 2002 las previsiones 
alcanzan la siguien te distribución: e157% 
de lasgrandesempresas, el 55% de Iasempre
sas mediasyel5 1 % de las pequeñasempre
sas habrán implementado VPNs en Esta
dos Unidos (Infonetics Research). 
Además, es también un dato significativo 
que e13 1 % de las pequeñas empre,,\S pla
neen utilizar extranets para sus negocios 
de comercio electrón ico en Internet. 
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Tipos de VPN 
Las VPNsse dividen generalmente en U'escale
gorías: intranCl, cxtranel yacceso remolO. 
Intranet (site·to-site): están indicadas para 
conectar ubicaciones fU as, sucursales, dele
gaciones}' oficinas remotas. Utilizan nor
malmen te conexiones dedicadas den tro de 
la eSlrUCltlra \"'AN de cOlllunicaciones de 
la compali ía apoyándose en alguna red IP 
privada de un operador. 
Extranet: implantadas para am pliar los ser
vicios de red y proporcionar un acceso limi
tado y seguro a los socios}' clientes de la 
compaiiía. Esta5cxtcnsioncsse apoyan gen(, .... 
ralmcntc en redes públicas (típicamente 
Internet, la red I P pública por excelencia) • 
para los accesos de c1iclllcs)' en redes IP 
privadas con accesos de mayorcalidad para 
los socios )' colaboradores. 
Acceso remoto: proporcionan acceso 
seguro a usuarios móvi les y pequeñas ofi~ 
cinascon necesidades Illuy básicasdecomu~ 
nicación. Utilizan las redes de acceso ex is
tentes, RTB }' ROSI, para conectarse a través 
de Internet 
Es interesante destacar en este punto la 
diferencia eOLTe implementar una VPN sobre 
una red IP privada o sobre ulla red públi~ 
ca (Internet). 
• Sobre ulla red IP privada el operador 

correspondiente puede asegurar una ca li~ 

dad de servicio acordada (SLA) y pue, 
de controlar y monitorizar su red para 
optimizar su rendimienLO. Son redesdise~ 
liadas )' destinadas para el tráfico cor~ 
porativo que no com piten por recursos 
de ancho de banda freme a los usuarios 
domésticos que navegan por ImerneL 
Por último, al ser redes privadas llevan 
intrínseca la seguridad y no necesitan 
añadir los costosos protocolos de encrip~ 
tación en cuanto a equiparn ienLO, retar~ 
dos, incremento del mmaño de los paque~ 
tes, etc. Aun así,se pueden implementar 
si los requerimientos de seguridad son 
lan estrictos que los exigen. 

• Por el contrario, sobre una red IP públi· 
ca como Internet no se puede garanti· 
za r ninguna calidad de servicio ya que 
nadie controla e l nivel de congestión de 
la red. El u'áfico perteneciente a una VPN 

empresarial competirá por recursos de 
ancho de banda rreme a innumerables 
usuarios domésticos navegando en bus
ca de la última novedad o simplemente 
"chateando" con susci rcunstanciales con
tertul ios. ESlO puede degradar de modo 
significativo el rendimiento ofrecido por 
una VPN. Además, hay que considerar 
los efectos acumulados de los protoca-. 
los de encriplación, que normalmente 
producen un incremento del tamañode 
los paquetes (aunque existen algunas téc~ 
nicas de compresión) e introducen un 
inevitable retardo en el proceso de trans~ 
misión-recepción ex tremos a extremo. 

Distintas perspectivas de futuro 
Los estudios de mercado realizados al re~ 
pecto indican que en los próximos años 
(hasta el 2003) el 100% de las compaliías 
implementarán algún tipo de VPN como 
complemento, extensión o sustitución de 
sus actuales redes (Gartner Group). 
Las previsiones de implantación de VPNs 
para el ailo 2002 en runción de los tipos 
an teriormente enunciados se detallan en 
el siguiente gráfico. Algunas comp.:1.iiías imple
mentarán los tres tipos de VPNs y el resto 
desarrollarán tan solo uno o dos de los 
tipos mencionados (Infonetics Research). 

Hardware para VPNs 
Casi todas las tecnologías emergentes lle· 
van asociadas la im plementación de equi· 

pos adecuados que sustituyan los anterio
res y sean capaces de ofrecer las presta~ 
ciones)' características requeridas. 
En el caso de las VPNs, se debe buscar un 
equilibrio entre la reducción de costes que 
se produce en los accesos y la inversión 
necesaria para actualizar o implantar una 
red de comunicaciones basada en este tipo 
de tecnología. Internet supone una solu
ción barata, pero, C0 l11 0 ya hemos visto, a 
costa del rendimiento final obtenido, que 
dependerá fundamentalmente de tres fac· 
tores: el proveedor de Internet elegido, la 
congestión propia de la red )' el protoco~ 
lo de encriplación utilizado en la VPN. 
Mediante la utilización de un hardwarededi~ 
cado de encriptación/ compresión se pue
den lograr compromisos aceptables de ren
dimiento (retardo introducido, ancho de 
banda requerido, etc). Estos módulos se 
integran tanto en los roulers como en los 
fire\valls, así como en pequeñas "c¡Yas negras" 
quesc encadenan a los dispositivos de comu
nicación para lograr el cifrado de lOda la 
inrormación que ci rcule por un determi~ 

nado enlace. 

Cifras de ventas 
Las cifras que aparecen en este entorno 
son ciertamente sugerentes y los fabricantes 
de es te tipo de equipamienlO luchan por 
posicionarse en este mercado lanzando una 
va riada gama de módulos y componemes 
que se integran en las redes yequiposexis-

Implementaciones planificadas para 
2002 
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I.cntcs tra tando de salvaguardar las inver· 
sioncsya eXiSIC l1lCSen cOlllunicaciones rea
li zadas por las compaii ías. 
En el siguiclHc gráfico quedan reflejados 
los valores de negocioconscguidoscIl 1999 
y los previstos par. el año 2000 (In fone
líes Research). 

VPNs en Europa 
Como en tantas Otras ocasiones, Estados 
Unidos lleva la iniciativa en esta tecnolo
gía, pero los operadores cllropcos ya dis-

ponen, en sus ponfoJios de productos, de 
soluciones capaces de implclllcnlar VPNs 
tanLO sobre una red I P privada como sobre 
lI11a red pública (1IlIcrncL). El mercado 
europeo se Illuestra también muy activo y 
con excelentes perspectivas debido al pro
ceso de globalización e in LCrll(H.:ionaliza
ción que se viene produciendo desde hace 
ya algún ti empo. 
L .. 1S expectativas en este sector para los pró
ximos aii.os se veJl renejadas en el siguien
te grMico (Datamo niLOr) . 

Mercado de VPNs en Europa 
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Com:lusiones 
Recogiendo las ideas cxpues tas anterior
mente podcmos extrae r Ulla se rie de CO ll
c1usionesque nos permit.an t.ener Ulla pers
pectiva de COlüullto en cuanlO a la posible 
e\'ol ución del mercado de las VPNs en los 
próximos aúos (TclcChoice VPN Markcl 
Repon): 
• Lascompaliías buscan actualmentc sim

plificar sus CO l11lln icacion es, deseall una 
úniLa red por la que transportar sus datos, 
y han elegido el prOlOcoJo I P para cl lo. 
Las VPN dan cUl nplida rcspucsla ,1 esta 
demanda . 

• Ac tualmente, un 20% de las compaiiías 
ya tienen implcmelllado algún ti po de 
VPN. 

• Un 55% tie ne pensado im plementar I lila 
VPN cn los próximos 18 meses. 

• Lascompaii.íasqlle elijan soluciones IOtal
me nfC gestionadas de VPNs tiene ll Ill{¡s 
probabilidades de sen tirse sat.isfechos (1 L1e 
aqucllos quc lasconslruya ll por ellos mis
mos. 

• Los responsables de sist.emas ele illfor
m<lción parecen dispucstos <1 delegar 
temas como el equipamie nto de las 
VPNs y la gesl ión de seguridad , pero 
son muy reac ios a delegar aspec tos 
como la admi nistración dc usuarios, la 
auten ti ficación o e l acceso remolO. 

• El rendim ie nto de la red esel fact( )r nüs 
importante que consideran estos res
ponsables cuando evalúan productos)' 
servicios de VPNs, relegando la seguri
dad a un segundo plano. 

En resumen , estamos ante un mercado muy 
abierto y en tremenda expansión donde 
van a jugarun papel fundamental dos aspec
tos diferenc iado res: aprovechar las venta
jas de las redes IP privadas f-¡'ellle a Ull a 

Glda vez más controver tida 1 nlernet, ydeO
nirsc entre VPNs totalmen te gestionadas 
frente a VP Ns construidas y mantc..:nidas 
por uno mismo . 
En todo caso, parece claro que cualquier 
empresa contará inexcusablemente Cilios 

próximosañoscon algün tipocle VPN • 
e n sus redes de comunicaciones. 
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Aplicar las normativas ICT (Infraestructuras Comunes de 

Telecomunicación) sobre el terreno de la práctica, se 

presenta a veces muy complicado. Hay diferencia de 

edificaciones, de calles, problemas de espacio. Que todos 

los operadores puedan acceder a todas las viviendas supone 

una ámplia problemática sobre el terreno. Para ordenar las 

actuaciones, el marco reglamentario de las ICT intenta 

solventar las diversas situaciones que se van presentando 

ICT, O cómo trasladar al 
usuario las ventajas de la 
Sociedad de la Información 
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P atd profimdizar en los diver
sos pumos de vista y cola

borar en la divulgación yapoya 
de la implantación de la nor
mativa, Bit reúne en es ta oca
sión a represen tantes de diversos 
estamentos. Se trata de ofrecer 
una panorámica de un área de 
negocio capaz de dar empleo a 
gran número de profesionales, 
yean un altocreCÍmiento anual. 
Se reúnen en torno al Café de 
Redacción en esta oportunidad, 
Amonio Fernández Paniagua. 
subdirector general de Pro
moción y Normalización de Ser
vicios de Telecom unicaciones 

de la Secretaría de Estado de 
Telecomunicaciones para la 
Sociedad de la Información , 
recién llegado al cargo; Miguel 
Angel García Argüelles, geren~ 
le de FEN ITEL (Federación de 
Instaladores de Telecomuni~ 
caciones); Santiago Gárate, de 
la AOC (Agrupación de Ope
radores de Cable); Bernardo 
Balaguer, presidemc de la 
Comisión de Ejercicio Libre del 
COIT, y Adrián Nogales, Secre
lario General del COITo Coor
dinando el debate , César Rico, 
director de Bit, que i mrodl~io 

el tema haciendo referencia a 

lo mucho que se espera de este 
sector, con una reglamentación 
prácticamcme de estreno, 

BIT: Seguramente, en el periodo 
transitorio de aplicación de la nor~ 
mativa habránidosurgielldopro~ 

blemas, La nueva Administración, 
aunque en J{nea con el equipo de 
Gobierlloantenar, tendrá que desa~ 
rrollar otros capftulos, modificar 
estos ya aprobados y realiUlr acer~ 

camientos a lo,~ usuanol', ¿Es así, 
qué planteamientos iniciales son 
los que abren esta llUeva. etapa? 

Antonio Fernández Paniagua. 
Nuestro punto de vista es que 
hay un desarrollo reglamcnta~ 
rio basla11le completo. Se pue~ 
de considerar que es suficicn· 
te, pero es necesario lograrque 
la aceptación se haga de forma 
homogénea, por parte de todos 
los sectores}' las áreas geográ~ 

Ikas. No se trata de hacer una 
interpretación , sino de cómo 
llevar a cabo una implantación, 
con el fin de que la puesta en 
marchase hagade manera llamo
génea en lOdo el Estado, Lo que 
es también necesario, es adap
tar la normativa a los n uevos 
servicios que van surgiendo y 
que afecta a las telecomunica~ 
ciones y a la sociedad de la I nfor~ 
mación. Por o tra parte, se están 
encontrando n umerosas difi~ 

cul tades para proceder a la ins~ 
cripción de los solicitantes en 
el Registro de Instaladores de 
telecomunicación, debido fun~ 
damentalmente a las deficien~ 
cias en la documentación pre· 
sentada, Se está haciendo muy 
lentamente, a pesarcle losesfuer
zas que se esLán realizando, con 
lo cual en estos momentos no 
se cuenta con una base suficiente 
de instaladores inscritos en e l 
Registro como para atender la 



De izda. a dcha .:Bemardo Balaguer, Miguel Ángel García Arguelles, César Rico, Anlonio Femández Paniagua, Adrián Nogales y Santiago Gárate. 

demanda aClUal del mercado. 
También estamos encontrando 
el problema de que ha)' diver
sidad de tipos de insta ladores 
quesolicil<"11l la insClipción, para 
los diferentes tipos de insta la
ciones contemplados en la nor
mativa, con lo que están sur
giendo algunas dudas sobre la 
necesidad de inscripción para 
la realización de algún tipo de 
actividad. Dudas que desde la 
Admin istración se están clari
ficando con la ma)'or celeridad 
posi ble. 

MiguelAngelGaráaArgueUes. Ha)' 
que buscar la homogeneidad, 
desde luego, en toda Espalia)' 
ha)'que conseguirlo poco a poco, 
aunque sea amplio )' comple
jo. El tema registro, a nosotros 
nos preocupa mucho, es un ele
mento estratégico. Se trata de 
un sectorqlle lleva Illllchísinlos 
años, de em presas que llevan a 
los usuarios los servicios de tele-

comulliclciones más básicos. Era 
precisa la regulación porque no 
es taban contempladas estas 
empres..1.Sde una forma definida, 
ha sido buena la que ha apa
recido pero debe seguir avan
zando. Y hay que dar un tiem
po a que estas empresas se 
adapten a las n llevas disposi
ciones, dentro del plazo que se 
marca. Deben estar inscritas en 
el registro , pero lleva también 
su tiempo, se pide una docll
menlación exhaustiva, amplia. 
Pediríamos a laAdmi nisu<lción 
que dOlara de más recursos este 
capítulo, para poder ir Clllll

pliendolo adecuadamente. 
En cuanto a la complejidad de 
las instalaciones, pensamos 
que lasempresas no deben tener 
limitaciones de mercado,deben 
estar normalizadas y disponer 
de las capacidades completas. 
Por otra pane, es IllU}' I<lro que 
en el mercado haya instalacio
nes monotemáticas ni empre-

sas unidisciplinares. Cada vez 
es más necesario que se tienda 
a tocar tres, cuatro, cinco áre
as del mercado que se pueden 
ralentizar mientras que otras 
emergen por lo que la empre
sa ha de estar necesariamente 
dive rsificada. Paresa sería bue
no adaptar la normativa a esta 
característica creciente. 

Adrián Nogales. En torno a la 
normativa el COIT, obviando 
los periodos transitorios desde 
que se promulga el Real Decre
to le)' en el ailo 98 hasta que ya 
LencmOS un marco normativo 
tenninado, ha estado divulgando 
la ICT Creo, y coincido con lo 
que ha dicho Amonio Fernández, 
que hay una sc riede anexos téc
nicos que forman parte del Real 
Decreto 279/ 99 que qui7"'ÍS habria 
que ir incorporando en su desa
rrollo los nuevosscn-icios y. sobre 
lOdo, ir adaptándolo por cues
tiones técnicas ,)' contemplan-

do la propia experiencia de los 
ingenieros de Telecomunicación 
en el disClio )' ejecución de un 
proyecto. Esdecir: dimensiones, 
necesidades, va loración , crite
rio, dentro de una nexibilidad 
necesaria para adap tarse al 
medio. 
Lógicamente, e l marco de las 
edificaciones en Espaila es de 
lo más variopinto y la aplica
ción de la n0n113tÍ\'a resultacom
plicada. Estamos salisfechos con 
el marco propuesto , se ha CO I1 -

seguido que el profesional com
petente sea el ingeniero de tele
comunicación. Creo que el papel 
que nos corresponde en la socie
dad de la información en este 
momento está perfectamente 
recogido. Desde el Colegio esta· 
mas haciendo grandes esfuer
zos para divulgar, difundiry sen
sibiliza r a los ayuntamientos, a 
promotores )' constructores, a 
los arquiteclOs, a las comuni
dades autónomas, cte., de que 
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éste tema tiene que ir calando 
socialmente. Dcu"ásde locloesLO 
está la gara ntía de los derechos 
del ciudadano al acceso él la Socic .. 
dad oc la In formación, con un 
nivel aceptable de calidad en 
lOdos los servicios de teleco
municación. 
En las labores que está hacien
do el Colegio está habiendo ulla 

serie de recopilaciones de tex
lOS normativos, una sede de pron
tuarios de los textos normat i
vos, quesevan adiligir uOJi cntar 

a cada colecLivo específico. ESL:'1-
I1lOS haciendocamp;:uiascn pren
sa, escribiendo anículos y que
remos hacer e n combinación 
con los instaladores, una serie 
de rondas itinerantes en las que 
llllO de los colectivos objetivo 
sea precisamente el ciudadano, 
que al final com prará su vivien
da recién constru ida. Hay que 
conseguir que, a la hora de pedir 
al promolOrdc la nl lcva vivien
da una serie de detallesy memo
ria de cal ichules para su vivien
da, el ciudadano solicite 
igualmente el acccso ti una serie 
de servicios de telecolllunica
ción . 

Santiago Gárate. El objetivo debe 
ser, desdc luego, q lle el ciuda
dano esté concienciado de lo 
que puede pedir, que el pro
motorscpaque tienequc hacer
lo porque el usuario se lo va a 
demandar. 

Bernardo Balaguer. El ingen ie· 
ro ha slIrrido, como todos los 
agentes del sector, el rechazo 
inicial a IIn Real Dccreto-Ley 
tan novedoso como descono
cido. El promotor ignoraba la 
utilidad de estas infraestructu
ras que suponían obras e ins
talac iones adicionales en la 
vivienda en ejecución así como 
un aumento en los costes de su 
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Antonio Fernández Paniagua: 
"Hay un desarrollo reglamen
tario bastante completo, pero 
es necesario adaptar la norma
tiva a los nuevos servicios que 
van apareciendo" 
orerta , inre rior a lo que se ha 
venido publicando, ya que par
le de las instalaciones exigidas 
se estaban realizando de una u 
otra form a. LosarquileclOs,en 
general , lo acogieron favora
blemente al poder integrar todas 
las instalaciones e n unas inrra
estructuras únicas. Actualmente 
va calando la necesidad dedejar 

preparado el acceso a la vivien
da para los sistemas de te leco
municación, nv, te lefonía, 
datos, interneL, con el fin de 
no tener que realizar obras o 
cableados exteriores una vez ter
minado el edificio. 
Considero que el reglamento 
que tenemos es el mejor posi
ble, pero hayqllc adecuarlo, dar-

le lll,lS flex ibi lidad , m,',s opcio
nes para los distintos marcos 
de construcción que exiS1.en. 
Otro tema que habría qllC tra
lar es la rorma de trab~jar del 
operador dominan te, qlle no 
solo no acaba de aceptar las nlle
vas reglas del juego exigiendo 
en ocasiones inrraestructuras 
externas no cOlllempladas en 
el rcglamentosinoque, cn detc/"· 
minados casos exige soluciones 
dirercn tesa las establecidas por 
és1.c. En contraprestación los 
nuevos opcradores dan todas 
las fac ilidades posibles. 

SantiagoGárate. Nadie leníaestas 
previsiones de lo que iba a Sllpo
!ler la liberal ización. ¡-la}' que 
asu mir el cam bio de cultura, 
reivi ndica r a los agentcs impli
G\Clos. A nosotros, como ope
radores, nos está a}'u(bndo 
mucho el colectivo de Admi
nistradores de FinGls. Son 1111 

agentc dinamii'.,adol: Mucl loscill
dadanos no es("ln concie ncia
dosde lo que Plledcn ganar con 
los nucvosser,'¡cios, simplclllclltc 
no' los conocen. También los 
colegios a proresionales están 
Sil poniendo gran ayuda. Tene
rnos que ser constantes en el 
esfuerzo para consegui r lo quc 
es un beneficio para el usuario 
final. Y por ende servirá para 
desarrollar un sector que está 
en su comienzo yscrá un bene
ficio para losopcradoresde cable 
y para el país. 

BrT: Y las antiguas edificaciones 
¿ qué problemas pla"tea", cómo 
se puede homologar lina sol"ción 
imposible de generaliwr? 

MiguelAngel Garcia Arguelles. Es 
lino de nuestros grandes pro
blemassobrc eltcrrcno. Esdifi
cil adapta r la reglamentación 
a edificios diametra l mell Le dis-

I 
I 
I 



lin lOs. Hayque implementar las 
posibles soluciones en ed ificios 
históricos,zonas modernas, pro
pie tarios que demandan di\'er
sosscn iciosen d istin tos J1101lIen
lOs. Hay que dar soluciones dia 
a dia, ton operadores que ti e
ne n, a Sil "ez, Illúltiples servi
cios. El usuario aún no puede 
identi ficar plenamente los múl
tiples servicios que ofrecen las 
diferentes operadoras. Pese a 
lOdo, se esta produciendo, para 
bien de la sociedad, la explo
sión de las telecolllunicaciones. 

BIT: Habrá que buscar solucio
nes imagillalivas,flexibles .. . 

Bernardo Balaguer. En 1"1<ISOca· 
siones se acude a un ingeniero 
para que ejecute un proyec to 
en \~\~endas habitadas. Sin embar
go, leniendo en cuenta que la 
vivienda existente plantea una 
problenlática compleja )'dispersa 
sería lll uyaconsejable que exis
tiese un proycc LO técni co, 
redactado por un ingenie ro, e n 
colaboración con un insta lador, 
en el cua l se utilizasen los mejo
res recursos técnicos d isponi
bles. Por desgracia, e n muchos 
casos, la (mica solución que se 
ofrece, por parte de los insta
ladores, es la utilización de los 
recuJ'sosque les faci li tan las pla
taJonnasdigitales, condicionados 
por el número de contratos de 
la vivienda, o la estrategia polí
ti co comercial del momelllo, )' 
no siempre el instalador es capaz 
de plasmar soluciones técnicas 
adecuadas conjugando el mate
tia! y los 1l1edioseconómicosaJXlr
rados por las plataformas .. Los 
operadores de cable tampoco 
son , en lllllchoscasos un decha
do de perfección en SlIS solu
ciones al predominar el facLOr 
económico. Pero hay que con
cienciar a todos los estamen tos 

Adrián Nogales: 
"Hay que conseguir que el 
usuario exija el acceso a los 
servicios de telecomunicación 
en su vivienda" 

Santiago Gárate: 
"Tenemos que ser constantes 
para conseguir lo que es un 
beneficio para el usuario final" 

l···· ... .. ... .... ....... .. .......... .. .. .... . 

de la importancia de buscar solu
ciones técnicas y estéticas en estos 
casos, en basc a un proyecto rcdac
tadoJXlrun ingeniero. Losayun
lamicnloscstflll perdie ndo una 
gran oportunidad al no sol ici
ta r de todos que, al rehabi litar 
f.1.chaebs se establezGUl los medios 
necesarios para que e l edificio 
pueda adaptarse a la nueva tec
nología, cuidando el impacto 
estét ico, especialme nte en el 
GISO de la Televisión por cable. 

Adrián NogaleS.Abundando en 
lo que dice Bernardo, la Mesa 
de Divulgación de la ICf ¡)lIe

de ser ese foro que tenga dos 
lí Il casdefi nidas: atacar la divul
gación de información hacia las 
viviendas nuevas por un lado, 
}' por otro, hacia las viviendas 
construidas. \,<, hay unos ptilneros 
inlcntos de plan ifica r esta labor 
y)'a eSLLunos organizando su divul
gación con la Adm inistración 
y los distin tOs agen tes. 

Miguel Angel García Arguelles. La 
Administración tiene, porrazo
nes obvias, una visión global. 
Los foros, por su parte, reúnen 
a los que trabajan con el pro
blema a pie de obra. Y no cabe 
duda de que la leT es la base 
de l desarrollo fu turo. Es vital 
que las empresas instaladoras 
cumplan los reqllisitos. Para ello, 
los insta ladores deben ac redi
tarse cOl1\'enie ntemente , que 
todas las empresas que han de 
estar en el reg istro sean capa
ces de garantizar un servicio, 
que cuenta con e l respaldo de 
un seguro. 

Antonio Femández Paniagua. 
Desde la Administración, opi
lla lllOS que lo que haya que ofre
cerle al destinatario final son 
soluciones globales, porque cst.'Í. 
bombardc.."ado porOferL1.Sde múl-
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tiples operadores}' la infi'acs
tructura de telecomunicación 
debe ser capaz ele sopon ar 1<\ 
olerla fi nal de servicios, que eli
ja de entre las múltiples ofer
tas que se le preselltan . Dentro 
de ello, hay que convencerle de 
q ue es mejor que adopte solu
ciones globales, antes que 
varias inde pendientes. 

Santiago Gárate. L.o q ue lambién 
es necesario es constatar la !leee
sidadcleacIllar con flexibilidad 
a la hora de concre tar las acti
vidades. Hace J~,l lta generosidad 
por parte de tocios los agentes 
implicados. Ademásde ar on ar 
la red, el opcrador debede COI11-

pani r una serie de gastos con 
loSenUtlllLcs. Hayelistinfos mcx:lt.'
los como el operador de elec
lric idad o de gas. El de cable 
no necesita tantas instalaciones, 
a lo mejor. Pero también tiene 
algo que dec ir en cuamo a la 
estética de los ed ificios, por ejcm· 
plo, en los planes de rehabi li
tación. El Ayuntamiento quizás 
del~lía aporC:l r \Ina cierta finan
ciación, como en o tros casos. 

BIT: Desde los medios de C0 11I1l· 

niau.ióll sepuedehacermudlOpara 
concienciar al ciudadano ¿cómo 
habría que el/focarlo para cola
borarcon esta implalltacióndelas 
normas leT? 

Miguel Angel García Arguelles. 
Seguir con lo que estaís hacien
d o es suficie n te. Se tra ta de 
hablar de la no rmativa, de la 
calidad , de lo que el usuar io 
debe de exigir al sector de las 
te lecomun icaciones. Hay que 
darle acceso a la información y 
ademásoou punto: librarse de esa 
cultura del "todogratis"que ha 
implantado e n losúllimostielll
pos. Esta política eserrónca, es 
daliinasi se mantiene.l-Iay quc 
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, 
Miguel A. García Arguelles: 
"Hay que concienciar al usua
rio para que exija la calidad a 
que tiene derecho" 
comunicar, explicara los medios, 
a los miembrosde los colegios y 
de las asociaciones la necesidad 
de difundir las normas, porque 
es una defe nsa del usuario. 

Adrián Nogales. Como dice M. 
Angel , efecLivamente, quili\sesla
mos sie ndo un poco endogá
micos, en el scntido de que lodos 
los de l sector nos imercambia
mos inform<lción entre noso
tros . El CO IT está divulgando 
la importancia del tema a los 
ayulltam ienlOs, com unidades 
autónomas, promotores, arqui
tectos y dcmás colectivos i rnp l i
caelos desde los orígenes de la 

JCT. Canas, docllmcmacio
nes,jornadas, la creación de la 
Mesa de Divulgación que es ta
mos reac tivando son formas de 
llegar a los colectivos d ive rsos 
implicados e n ello, aunque es 
complicado trasladar e l men
saje a una sociedad polarizada 
por otras cosas. Convie ne que 
las infraestrucluras comunes se 
vean COIll O una inversión, no 
como un coste. Estamosempe
Iladoscn elloyvamosa ser capa
ces deconsegll ir llegar a todos. 

Antonio Femández Paniagua. Es 
muy importante sensibiliz.ar a 
los difercn les agen tes de la nece-

si dad y bondad de estas ins ta
lacioncs, con el ol~ ieti\'o final 
de que tanto las Administraciones 
locales y alllonómicas como el 
propio usuario fi nal, conside
ren un requisito básico la ex is
tencia cn todas las vivie lHlas de 
una infraes truct ura común de 
telecolllunicación, para el acce
so a los scrvicios de telecomu
nicación. Las JeT son primor
diales, y se evitarían muchos 
problcmas futuros previéndo
lo, adcmás de que se ofrece un 
valor añadido al ciudadallo. 

Bernardo Balaguer. Hay qlle lle
gar al usuario para que se dé 
c \.lema de que necesita buenas 
i nstal<.\C iones, re<llizadas seg(¡ n 
un proyecto técnico y un ins
k11aclor homologado. A la vivien
da alll igua se le debería apli
car un proyecto integral, ya que 
le proporcionaría unas infra
estructu ras globales de ca 1 idad 
para el acceso a los sistemas de 
telecomunicación. Solo el cono
cimiento por los usuarios de lo 
que pueden y deben esperar, 
de lo que es bueno y correcto, 
aunque a veces pueda ser un 
poco miÍs caro, de una insta la
ción les llevará a exigi r la cal i
dad dcllrabajo bien hecho. La 
forma que tienen los buenos 
instaladores para de fender a 
la profesión es ofrecer un tra
b~o basado en un proyecto téc· 
nico redactado l:xxun Ingeniero 
y la calidad de su trabajo, basa
da e n la de garantía que supo
ne estar inscrito en e l Registro 
de Insta ladores de Telecomu
nicación de la Secre larí,l Gene
ral de Comun icaciones. 

Miguel Angel García Arguelles. La 
verdad es que hay abusos por 
parte de "algunos instaladores 
no especia lizados" que crean 
mal ambieIlle con los c1ieIllcs. 
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Hay que concienciar al usua
rio para que exija la calidad a 
que tiene derecho. A más cali
dad, más satisfacción . 

Santiago Gárate. Lo que debe 
hacerse es salir del úmbito cerra
do del seeLOr, para acercarse al 
usuario. Es muy necesario rca
liz,u'labores de divulgación como 
esta misma en la que estamos 
y convencer al usuario de que 
la calidad está a su alcance, de 
que debe pedir responsabilidades 
en caso de mala calidad de ser
vicio. Las empresas deben 
convencer al usuario del valor 
añadido que ofrecen. En Espa
ña nos estamos colocando en 
ulla red de banda ancha de lo 
más imponante de Europa. Pero 
el ciudadano no lo sabe, así 
que no puede demandarla. Por 
otra parte, es una fuente de crea
ción de empleo importante. 

Miguel Angel García Arguelles. El 
usuario espaliol además reci
be todas las novedades con 
mucho entusiasmo, demanda 
LOdo lo que conoce, ahí están 
las cifras que ha alcanzado la 
telefon ía móvil , por ~jemplo. 
Hayque cuidar muchoal dien~ 

te para no quemarle. Las i ll rra~ 

eslruclurasson básicas para que 
se desarrolle con normalidad 
el servicio de Llsocomún, como 
enotrotipodesen~cios. Laque 
pasasesqueelusuaJioestá "oona* 
cho", con las mi l ofertas que 
recibe. Aunque en dos o tres 
aiios habrá una concenu'ación 
que ayudaráa clarificar el hori* 
zonte. 

Adrián Nogales. Desde el CO IT 
qlleremoos felicitar la actuación 
de laAdminiso"dción, de losagen* 
les que han intervenido en el 
proceso de gestación de las infra* 
estrllctul"dSCOmunes. Tenemos 

Bernardo Balaguer: ''Va calando la 
importancia de dejar preparado el 
acceso a los sistemas de 
telecomunicación a la vivienda 
mediante infraestructuras 
comunes para no tener que 
realizar obras o cableados 
exteriores al fin de obra" 

que fe licitarnos por habcrcoll* 
seguido una norma convalida* 
da unánimemente en el Con* 
greso de los Diputados. Está 
siendo una referencia en el res
LO de los países europeos por
que está bien diseñada. Sólo hace 
I'alta trasladarla al ciudadano. 

Miguel Angel GarcíaArguelIes. Hay 
que aliadir que es impresci n
dible lener sensibilidad para ir 
adaptando la norma, que se aven* 

ga con la realidad sobre el te rre
no, que sea flexible para con
vivir con LOdo tipo de edifica
ciones modernas, \~eja.s, grandes, 
pequeñas, con aceras donde 
entran o no las arquetas. Los 
técnicos intentan aplicar las nor* 
mas al pie de la letra, pero no 
siempre es posible. 

Bernardo Balaguer. El Regla
menLO, en muchos casos, deja 
poco margen a soluciones nece-

sarias de acuerdo con la Ilatu
raleza de las obras. Noes lo mis
mo un gran edificio de vivien
das que un edificio pequelio. 
Porotla parte ciertos materiales 
resultan llluydifíciles de imple
menL1.r por SIl excesiva Iigidez no 
adaptándose a las necesidades de 
la construcción. Creemos que 
existen soluciones que salva· 
guardando la necesidad de esta* 
blecer una infraestructura ade* 
cuada racililen la construcción .. 
La rigidez en la norma no con
duce a nada. En la práctica,seve 
imposible man tener las normas 
IÍgidamenle y por ello cabe espe~ 
lar un cierto gJado de flexibilidad 
de la Administración sin que. 
Por supuesto, no sea la discul* 
pa para que cada cual actúe a su 
anl<~o. Flexibil idad no debe ser 
igual a libertin~je , ello se debe 
aplicar tanto a los ingenieros, 
arqui tectos, construcLOres, ins
taladores y operadores. 

Adrián Nogales. Si, nosotros des
deel COIT creemos que lainter
prelación flexible es impor· 
tanúsima para poder llevar a cabo 
ulla instalación adecuada, que 
también se cilia a la norma en 
todo aquello que sea posible. 

Santiago Gárate. Otro punto a 
lenercn cuenta es que no lOdos 
los instaladores se van a mover 
al mismo nivel, ni en el mismo 
ámbito. Debe haber, por tan
to, una variedad de titulaciones¡ 
digamos, al implantar el con
trol de la calidad sobre el ins
talador que cada vez realiza un 
servicio diferente. El que va a 
trab<~jaren un nivel inferior, no 
necesita llegar a otro superior. 
Poco a poco, el mismo usuario 
irá demandando y conociendo 
tanto la calidad C0l110 las posi
bilidadesde loqueseofrt' • 
ceno 
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El público, cada vez más, acude masivamente al cine para 

ver las películas que se estrenan y, aunque tiene la opción 

de comprar o alquilar una cinta de vídeo al poco tiempo de 

salir y verla tranquilamente en su casa, no lo hace 

El Dolby Digital 
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L a razón no es tanto la pé r
dida que se prodllCC al cam
biar el formato de la pan

talla panorámica de la sala de 

exhibic ión a la reducida de su 
televisión, sino sobre lOdo la pér
dida de cCecLOssonoros, ya que 
el sonido digital y sus efectos 
sitúan al espectador en el cen
trode la acción, haciéndole sen

tirprolagonista. Las mejoras quc 
el son ido digital ofrece frente 
al analógico no se refieren solo 
a losefecLOsdranl<Íticosdel alto 
vo lumen (car reras de coches, 
aviones sobrevolando por n ucs
tra cabezas, explosiones, Cle.), 
sino que son más sutiles con diá
logos más nítidos, ambie ntes 
más realistasyreproducción más 
precisa de la música. 

En Espalia, haciendo un poco 
de historia, las primeras emi
sionespública'ide televisión lU\~0-

ron It lg<lr hacc yacincuent.a ailos. 

Desde e ntonces hemos pasado 
de lIna sola cadena de telcvi
sión (TVEI) emitiendo unas 

pocas horas diarias a más de 20 
cadenas, nac ionales y autonó
micas, emitiendo casi lOdo el 
día; del blanco y negro al PAL 
color; del televisor de I 9 pul

gadas al de 28 Ó 55 pulgadas; 
de la emisión obligada en di rec
to a disponer de miles de horas 

grabadas por el propio usua
rio con vídeo doméstico; o del 

format04:3 al formato 16.9. Pero 
ell un aspecto seguimos prác

ticamente igual que al princi
pio, ya que una buena par te de 
las ho ras de televisión que se 
consumen tienen sonido mono

aura!. 
Estasi tuac ió n está empezando 
a dejar de tener sentido. Hoy 

en día, todas, ° casi todas, las 
cadenas ele televisión tienen la 
posibilidad de e miti r e n esté-

reo; y para que quede claro des

de el principio: si se emite en 
esté reo, se emite en "surround ". 

Pero vamos por partes. 
En los aiios sesenta hu bo 1111(1 

revo lución en el mUlldodel dis

co: el estéreo, que empezó sie n
do algo así como dos canales 
casi com pletamente separ;ulos, 

hasta que fin almente pasó al 
auténtico estéreo. Actttallllcn
le, es inconcebible un disco n 
un equi po HiFi que no sea csté

reo. Esta revolución , prolllo P;L~) 
a la radio, sobre todo a la de 
prog ramación musical yen la 
acwali elael casi todas las emi

soras ele FM cmiten en estéreo. 
En estaépocase intentó sin éxi
lo implantar un sistema de 0 1(1-

tro canales para los d iscos (un 
sistema cuaclrarón ico, qllC pre
cisaba ele dos altavoces CO[()CI

dosa la espalda c\cl oyente) . Estos 
elos canales extra iban cod ifi
cadosen losdoscanales dcl eslt~

reo, pero problemas de conl
patibil idad entre fabricantes y 
un mercado poco maduro hizo 

que el sistema rracasara. 
Curiosalllcmc, en el cine se ¡1abb 
yaexperimentadodesele IOS; II~lOS 

50 másde dos canales ele ,uldio, 
cua tro en el CinemaScope (:\5 

mm) y hasta seis canales en el 

Todd·AO (70 mm ). qll" se grao 
baban en las bandas magnéti

cas adosadas a cada ulla de las 
copiascle las películas, tilla téc
nica habitual desde los alios:\O 

para incorporar e l son ido 
mono. Losaltavocesextra colo
cados en la parte posterior de 

las salas de ci nc se alime11taban 
con lo que se conocía como 
"canal de efectos" que, C01l10 

su nombrc indica, se utilizaba 

prefere ntemente para deter
minados efectos (porejcmplo, 
e l ruido de una montaña rusa 

en una de las principales pelí-
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culas de demostración que se 
realizaron en Cinerama). 
A mediados de los 70 los Labo· 
ratOlios Dolby (http:/ b ",w.dolbv. 
coml) illlrod l~eron un nuevo 
formato óptico (frente almag
nético usado hasta entonces) 

domésticos. Al principio sólo 
se utilizaban para grabar pro
gramas de televisión para 
poder verlos en un momento 
más adecuado, pero pronto la 
indusuia del cine empezó a sacar
le provecho. De hecho, muchas 

Seguimos prácticamente igual 
que al principio, ya que una 
buena parte de las horas de 
televisión que se consumen 
tienen sonido monoaural 
denominado Oolby Su::reo que 
conseguía codificar cuatro 
canales en tina selial estéreo 
mediante un sistema muy pare
cido a la técnica matricial del 
sonido cuadrafónico domésti· 
ca antes mencionado. Este sis. 
tema y sus versiones m~joradas , 

está actualmente implantado en 
lodo e1lllundo, y es tina de las 
causas del renacimiento de las 
salas de cine, en dura lucha con 
la televisión desde los años cin· 
cuenta. 
Esta revolución en el sonido del 
cine corría en paralelo con otra 
revolución: los aparatos de vídeo 

películas recaudaban más en 
el sector del alquiler o compra 
de vídeos, y hay películas hechas 
específi came11lc para el Illun· 
do de l vídeo. Aunque los pri· 
meros vídeos comerciales dis
ponían de un sonido mono de 
baja cal idad, pronto el consu
midor, acoslllmbrado a su 
equipo HiFi estéreo y al cin e 
con sonidosurround (envolvente 
a 3600), cmpezóa exigir lo mis
mo en su vídeo, }' empezaron 

l a comercializarse equipos}' pelí
culas en estéreo, emitiendo 
muchas cadenas de te levisión 
en Europa y Estados Un idos, 

ecejmh@madrid.ericsson.se 

sobre todo las de cable, con son i· 
doen estéreo (DolbySulTound) 
de manera habitual. 
En 1982 se empezó a comer
cializar el Oolby Surrollnd (3 
canales: izquierdo, derecho y 
surrolllld), que es a la televi· 
sión y e l vídeo lo que el Dolby 
Slereo es al cine. Con este sis
tema existe la posibilidad de cre· 
ar todo un nuevo mundo sono
ro (si la cadena de televisión y 
el vídeodoméstico emite/ rcpro
duce en es téreo) : dosaltavoces 
delanteros (valen los altavoces 
del equipo HiFi ) más uno cen
tra l (no imprescindible) y dos 
altavoces traseros que pueden 
ser pequeJios y de precio ase· 
quible , todos alimentados por 
un amplificador con decodifi· 
cador (muchos amplificadores 
actuales ya lo llevan incorpo
rado), o un decodificador adi
cional si ya se dispone de un 
buen equipo HiFi. La seJial 
surround va codificaeb en laseiial 
estéreo, )' es e l equipo domés
tico el que se encarga de des
codificar la se lia1. En la insta
lación hay que tener especial 
cuidado con el cableado, que 
ha de ser de calidad, y la ubi
cación de los altavoces en la habi
l.:1.ción . 

EL DOLBY DIGITAL (AC-3) 

En el cine, durante Illucho ti em
po, sólo existió el sonido mul
ticanal , hasta que aparec ió el 
Dolby Stereo, codificado en dos 
pistas de audio de las fuentes 
es téreo normales}' ya en 1986 
se introdujo un nuevo proce
so llamado Do lby SR (Spectral 
Recording). Para el hogar, al 
DolbySurround lesiguióel Dolby 
Surround Pro·Logic (es decir, 
se incorporó un canal central 

para conseguir una mayor 
colocación de los efecros sono
ros) y e l TH X (Lucas Film). Lo 
último para el cine es el Oolb)' 
Digital (AG3) cincocanalesmás 
uno totalmente independien
tes y di scre tos de sonido digi· 
tal, que se utilizó comercialmente, 
por primera vez, en el aúo 1992. 
Cuando se mon ta, en la pelí

cula de 35 mm se imprime la 
banda sonora digital en forma 
de bloques de datos, direc ta
mente, entre las perforac iones 
)' también , se proporciona en 
la misma película una banda 
de sonido analógico de 4 cana
les de al ta calidad (un sólo canal 
de sonido am bien te), con lo que 
se permite la proyección de la 
cinta en todas las salas de cine. 
La seli al digital se decodifica 
por un procesador digital , d ivi· 
diéndola en seis canales de soni
do que, a continuación, se man
dan a través de los respec tivos 
amplificadores de potencias a 
los altavoces colocados en la sala 
de exhibición . 
No solamente el cine }' la teIe· 
\,isión de alta definición (HDTV) , 
sino los nuevos formatos (OVO, 
plataformas digitales, on1, 

vídeojuegos, e tc. ) están pre
parados para dar hasta 5+ I cana
les de sonido: dos delameros 
laterales, uno delantero central, 
dos traseros envolvellles y un 
canal especial para graves pro
fundos (subwoofer). Tanto la 
tecnología de codificació n 
adaptativa (AC·3) (Dolby Digi
tal ) como el formato MPEG2 
están pensados con esa idea en 
ment.e, siempre ten iendo en 
cuenta la compatibilidad con 
losequiposactuales, de tal modo 
que el espectador oirá e l son i
do en casa, según el sistema qlle 
tenga instalado, en mono, en 
estéreo o en surround, }' si dis. 
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pone de decod ificador AC3 Ó 

MPEG2,con5+1 canalesdesoni
do. 
En loseOs y Laser Oises, lo habi· 
tual es disponer de audio digi
tal en fonnato peM. En estacodi
ficac ión con 16 bitsse muestrea 
la onda analógica 44.1 00 veces 
por segundo, consiguién dose 
una gama dinámica de 96 dB 
(adecuada para una sala de exhi
bición pero excesiva para 
reproducción en casa). Sin 
embargo, este proceso crea una 
cantidad inmensa de datos ( 1,4 
Mbi L~/S) que es excesiva para 
los sistemas mult.icanal. Por k'ln
to, debe utilizarse una forma 
de reducc ión de datos digita
les para redtlCir la cantidad total 
de información si n degradar la 
cal idad del SOl lido; de ahí la ¡nu'o
dueción del Oolby Oigilal (ler· 
cera generación). 
Para allnacenar 5+ 1 canales sepa
radosde información, una for
ma de reducir la cantidad resul
tante de bi ts podría ser 
reduciendo el número de bilS 
de cuantificación (es decir, de 
16bie,a 10bits) , peroellooca· 
siona un aumento del nivel de 
ruido de! sistema y una reduc
ción de lagamadi námica, Una 
resolución de 16 bits permite 
2x32 k estados posibles, mien
tras que una resolución de 10 
bits solamente permi te 2xO.5 
k, con lo que se reduce de este 
modo la precisión general de 
cada muestra. En lugar de hacer 
esto, e! sistema Digital Dolby 
varia la velocidad de transm i
sión de forma instantánea e n 
función de la frecuencia, para 
controlar la resolución general 
de la banda sonora. Con la uti
lización de algOliUllos complejos, 
calcula la distribución óptima 
de los bits sin ninguna degra
dación audible del sonido. 
La compresión digiLal produ-
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¿Qué es ••• '1 

La compresión digital produce 
de forma inherente más ruido 
que la transmisión de datos sin 

les debido a que proporciona 
5 canales indepe ndientes 
(izquierdo, derecho, cenl ral , 
surround izqu ierdo y SOII

rround derecho); todos ellos 
reproducen una gama de 20 a 
20.000 Hz, frenle al Oolby 
Surround cuya gama va de los 
100 a los 7.000 Hz. Adcl1Iús, el 
sistema puede proporcionar un 
canal subwoofcr (3· 120 Hz) 
opcional.lndcpencliente.A pesar 
de que los cinco canales pro
porcional un ancho IOtal de ban
da que abarca todo el espectro 
audible, se añade un canal para 
losefecLOssonorosde B~ja Fre
cuencia (LFE, el canal, 1) para 
aquellos aficionados que cxigcn 
sonidos graves particuIannen
te poderosos, que casi se per
ciben físicamen te. Adem:ls, el 
sistema Dolb)' Digital mejora la 
separación enU'e canales )' la capa
cidad de que sonidos illdivi
dualizados lleguen desde Il\ú l
tiples di recciones al oycn lc, 
permitiendo caminar sÓll ica
mentc por lada la habi tac ión) . 
Los muesU'eos de fi'ecucncia son 
opcionales entre 32 kHz, 44 ,1 
kHz y 48 kHz, con \lna veloci
dad de datos que va desde ~2 
kbil/ s a 640 kbil/ S dependiendo 
del uso. Con películas, este dato 
es normalmente de 320 khi l/s 
parA canalcs 5.1 . Tralándose de 
equipos domesticas el prome
dio es de 384 kb it/ s para cana

Ies5.! yde 192kbil/spara • 
audio estéreo. 

. , compreslon 
ce de forma inherente más rui
do que la transmisión de datos 
sin compresión, Cuanto menos 
son los bits utilizados para des
cribir unaseii.al de audio, mayor 
es el ruido, De modo que el sis
tcma Dolby Digital compensa 
esta reducción de información 
de dos modos: por fillrado digi· 
tal y por en mascaramiento 
El fi ltrado digital ti ene lugaren 
las primeras etapas del proce
so donde la información es frag
mentada en 256 bandas de fre
cuencia. Pasando la información 
de audio a través de una serie 
de fi ltros de paso de banda para 
cada uno de los cinco canales, 
se suprime la mayor parte del 
ruido al li mitar la respuesta de 

frecuencia (agudos)' graves de 
12 dB por octava) pero estos 
fi ltros no son lo suficientemente 
pronunciados para reducir 
tolalmente el ruido residual que 
se crea con una ve locidad de 
bits lan baja; porc llo,Dolbyuti· 
liza, conjuntamen te, técnicas de 
enmascaramienLO para reducir 
el ru ido audi ble. 
En la elapa de salida se apro-
vecha el fenómeno de enmas-
caramienlo de unas frecuencias 
sobre otros para reducir el rui-
do (sin señal de audio se eli-
mina e l ruido y con señal, se José Manuel Huidobro 
enmascara) . 
Como se ha mencionado, el . lngenieroSupeliordeTeJecomunicación 
Dolby Digital AC-3 es un siste- . Responsable de Business Analysis en 
ma denominado de 5, l cana- Ericsson España, S.A. 
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Si alguien ha sido protagonista indiscutible de la etapa de la liberalización 

de las telecomunicaciones, ese ha sido Jose Manuel Villar. Desde su 

puesto como Secretario General de Telecomunicaciones, este abogado del 

Estado que estaba anteriormente al frente del Servicio Jurídico del Tribunal 

Constitucional, supo ganarse al sector, planificar su futuro y, además y 

casi más dificil, conseguir el aprecio de todos aquellos con los que se 

relacionó 

José 'He trabajado en la Administración con 
Manuel telecos de una dedicación, profesionalidad 

Villar y amor por lo público, enormes' 
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E s, por tanto, un aeLO de 
hOlllcll.ycyagradccimiento 

el que quiere lleva r a cabo Bit, 

Hila vez José Manuel Vi llar ha 
dejado el cargo. Tras de sí que· 
dan muchos logros, mucllasdeci-

siones y un lrab¡.~o serio bien 
rC<llizado. 

José Manuel Villar. Llevo en la 
Administración Illuchos aii.us 
como abogado del Estado, 
desde 1985. Y la verdad es qne 
concibo la labor en la Admi
nistración como una labor 
de cmrega, de compromiso. 
En esos aii.os, el compromiso 
ha sido especialmente impor
lame. Es un cambio en la 
esLrucnu"a misma del sector, un 

cambio de racionalización y 
estructuración. Se trataba de 
establecer unas bases muy 
claras, parCt delerminar quién 
puede entrar en e l seClor, 
en el mercado de las telcco
mumcaciones, con unas garan
tías de viabilidad, previstas 
e n una regulación amplia y 



útil. y básicamente, el mejor 
recucrdo es el cambio t:struc
tural que se ha producido. El 
cambio se ve e n el incre
mento ex ponencial de movi
miento, que se u,lduce en que 
en e l a lio 96 había elllre 
fijos y móviles lIllOS 15 millo
nes 900 mil te léfonos, yaho
ra la ciü'a aproximada es de 40 
millones. Que el aculllulado 
histórico se Ill ultiplique casi 
por U'es es muy importan le, es 
un recuerdo positivo. Signifi
ca que se ha generado activi
dad, se ha generado riqueza, 
es un secto r quc ge nera 
em pleo, además, especia l
mente cualificado. 
Tengo un buen recuerdo del 
trabajo,junto COlluno muygra
to de las relaciones humanas 
que allí establecí, con un equi
po tremendamen te sacrificado, 
tremendamente productivo en 
el seno de la Secretaría Gene
ra l de Telecomun icaciones. La 
labor hecha por los ingen ieros 
de Telecomunicación ha sido 
encomíable, mu)' digna, Illuy 
seria, muy lécnica, muy poco 
política, Illuy de sacrificio. Ha 
sido una labor conjunta de la 
que estoy paniculannellle 
orgul loso. 

¿Hay algún capíhllo, en concre
to, que sien/as 110 haber podido 
terminar, quesientasespecialmellte 
que se haya quedado a medias? 

José Manuel Villar. Las piezas cia· 
vede estos alias han sido la crea
ción de la CMT, la liberalización 
del mercado de las telecolllu
nicaciones, la puesta e n mar
cha del segundo operador de 
la tcle[on ía ~ia, la solución de los 
problemas que se plantearon 
¡x'llll que RelC\~sión fuese una rea
lidad. Inmediatamentedespués, 

Empresas españolas están 
apostando fuerte en América y 
deben hacerlo también en 
Europa 
la clllradadel tercerydel cuano 
operador de lelefonía móvi l, la 
del tercer operador de telefo
nía fija , la liberalización de las tele
comun icaciones a través de la 
Le)' Gene ral de las Telecolllu
nicaciones, la puesta en mar
cha del cable, los rcglamen tos de 
interconexión , de Servicio Uni
ve rsal, licencias, autorizacio
ncs ... La regulación co n tina 
norma tambié n con rango de 
Icyde las infraestruClurascolllll
nes cn e l inter ior de los edifi
cios, par41eslablccer unasgaran
lías de profcsionalidad , 
con tcmplando la disparidad de 
inmuebles; la regu lación secto
rial de móviles, la de la firma 
clecu'ónica, la de los nombrcs de 
dominio, la de los conten idos 
te levisivos}' de la radio }' la tcle-

vis ión digitales, son otros tan
lOS temas. 
Se hadcjado hecho UIl proyecto 
de le)' de comercio electróni
co que puede ser muy atract i
vo en esta legislatura. Ou'o tellla 
i mponan le, es la propuesta q uc 
Espalia hizo en la Com unidad 
Europea, para que internet inte
grase el servicio universal. 

En CIIfIl!to a Bruselas, eu el S7 se 
buscaba fUI mercado IÍnico, más 
homogéneo, pero hay cosas como 
el efecto frontera, el roamillg, elc. 
¿ha perdido gas la idea de unifi
car enler·ios? 

José Manuel Villar. Probable· 
mente, que haya un mercado 
curopeo va a depender de que 
ex istan empresas e uropeas 

grandes. Las esp<uioJas están 
aposlando fuerte en América 
)' deben hacerlo también en el 
conjunto de Europa, )' a la 
recíproca, ese mercado e uro
peo se ir{¡ abriendo. Es \"erdad 
que hay problemas que se 
suscitm en la UIT • frecuencias 
plllrinacionales }' adclnás, por
que cada país luego aporta Sil 

punto de visLa. Pero ha)' que 
procurar unificar tarifas, cri
tcrios COlllunes, buscar UIl 

pro)'ecto común. El e recto 
[rontelll se ha matizado mucho 
porque han caído los pre
cios. 

La Revisioll 99 de directivas de 
licellcia.5¿estáparada, llOSOIl muy 
optimistas? 

José Manuel Villar. La verdad es 
que si, la Revisión pasa por 
crear UIl sistellla mássi mple que 
el que ha)'. Ha)' que establecer 
una simplificación normativa, 
que pana )'ade un mercado libe
ralizado, pero la propuesl.asue
le (hocar con el cri terio decada 
país. Calculo qlle hacia el 2002 
podría eSl.ar todo aprobado. 

Losalltiguosopemdoresdominalltes 
110 COllSigllell ponerse de acuerdo. 
Hay /lila hislona dealianZlJS rotm 
¿No sería bUeIlo que hubiera /l1l0 

grande en Europa? 

José MaooeI VIar. Es bueno que 
se produzcan alianzas entre 
e mpresas genuínamen tc pri
vadas. Selía bueno que empre
sas del sur de Europa se pon
gan de acue rdo con ot ras 
del nOl1e. Con el tiempo se lle
gará a ello, pero debe ser 
entre empresas homogéneas, 
en cllalllO a su participación 
accionarial. Seguramente se va 
a producir a no lardar. 
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EII cuanto (l la forma de otorgar 
las licencias, ha sidormblUmle ¡m/l/l!
siOllallte el resultado del sistema 
inglés, de procecler mediante 
subal'ta. ¿File barata la licellcia 
en Espaiía ? 

josé Manuel Villar. l.as licencia, 
en Esp<uia prod l~jcron UIIOS 
tres billones de pesctas, no es 
dinero que se paga al Estado, 
es dinero que se comprolll t.: tcn 
a inverti r los operadores. La 
viabil idad de la telefonía móvil 
)' el abara lam ic llLO de los 
precios pasa ¡Xlr ahí, allles que 
porque el operador pague 
llüis. Es una concepción de 
mayor confia ll za e n el scelO!' 

privado )' de !lO in ter"cnir en 
el sector privado. Las canti
dades son prúc tiGl1 llctllc asi· 
milables el! cuanto a la cuan

tía de las de Gr~m I3rct<l ll(l , lo 
que ocurre es qlle allí han ido 

a las arcas públicas y aquí se 
invierten en el sector. 

¿ Pero no está siendo excesivo bue1l 
negocio el de la telefonia aho
ra, no va a haber bajada de pre
cios? 

José Manuel Villar. Ha)' que 
exigir que los operadores 
hagan un csfuc rzo de abara-
1l1l11 iCIlIO del servicio. 1..0<1 eDil

fianza que se les ha otorgado 
debe ir seguido de un esfuer
zo de aharatamicllLo dc pre

cios, que se Ics debe pedir 
ahora. Y segu ramente se pro
duci r:,'\. 

Respecto af tema de la tarifa pla
na ¿hasta quépltlltosepodria con
seguir, 110 produciria un desbor
damiento de las l,,,eas? 

josé Manuel VIIIar. ,", ,arifa pla
na se pucde conseguir si erec
tivamente se in troduce una 
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Es bueno que se produzcan 
alianzas entre empresas 
genuínamente privadas 
nueva infraestruc tura como 

e l ADSL )' se realiza una 
in\"crsión nucva o de adap ta

ción de estructuras. Si no, se 
llegaría ;¡ ese desbo rdamiento 
dc las lí neas. 

Respecto a los cambios del nuevo 
Gobierno, hay quien oPina que si 

ha habido "" equiPo que ha defi
nidola libre competencia, ese mis
mo equipo deberia seguir en ello. 

José Manuel Villar. El nuc"o 
equipo lo ,~\ a hacer Illuy bien, 

la asunción por el Ministerio 
de Economía dc la polÍljca tali
raria es necesaria si se quiere 
tener un CI; ICI;O unit;.u;o en el 
COI~Ullto de precios hásicos de 
la el:onomía espaiiola. De 

esta manera, se conu'ola Illejor 
la mancra de actuar en cuan
to a tarifas. 

El colectivo de telecos está sor
prendido porque no haya más 
cargos de cierto nivel, e11 la 
1111l..'VCl estrm:tulll, que pertenezca" 
a 1l1tes/m profesión. 

José Manuel Villar. En la expc
riencia q ue he ten ido en 
estos ulatro allos, he \'islO 

que han rea lizado un trah¡~jo 

realmente magn ífico. Hay 1cle
cos con los q ue yo he ¡raha
jada e n la Administracióll ele 
las telecoIlHln il:aciones, (t)JI 

una dedicación, una prof"c
sionalidad }' UIl alllor por la 
cosa públ ica enorme. Desde 

luego, yo me honro en haber 
trab'~é\do con ellos. Me cons
ta que 111:15 de uno ha recibi
do grandes orenas desde el 
seclOr privado )' han dccidido, 
a pesar de ello, mantcnerse en 
la c n trega a lo públko por 
mera ,·ocación . Y ello por 
consu'uir li nos CI;tel;os sól idos, 

rigl lrosos. 
Quiero agradecer al l:olcCli\'o 

de ingenieros de telecolll uni
cación )' a l Colegio el t ra l)(~j () 

q uc vienen clesarro!l¡lIldo, }' el 

espírit u colaborador con el <jlle 
me he c lll:ontrado en este ,i (,ln-

po. 

Nosotros fll'JXm filOS lmljxuwle jXlIu 

bien del sector, en allflln cargo de 
mayorprotago"ismo. Y qlle1'(m/()~' 
agrad(.'C(.'1' también til colabolYlcióIIl 
dllm1lte IlIl periodo especialmen
te dificil y h'ascende1lte. 

José Manuel Villar. Creo '1uc el 
ullb,~jo <:n la Adminisu'ación es 
un fin e n sí mismo y no 1111 

escalón hacia ningún si tio . 
Con independencia de que la 
le}' no estab lece criterios dc 
incompatibilidades en mi G ISO, 

en cuanto a la sal ida d~ la 
Adminisullción, cn el mo men
to inmediat.o de la sa lida del 

cargo, he considerado fI lIC 

es más étil:o cuidar las forma 
}' vo lvcr ¡¡ la abogacía del 
Estado. i\¡lá" adelante, ya hallr;.'1 

t iempo, en cua lqu icr • 
caso. 



.. 
• 

E M E R CAD ® I 
L Sin tiempo que perder 

~ 

--



ed 
....... .. ................... ................ --------------_ .... .. ................................. . 

En algo sí estamos de acuerdo todos los que intentamos 

ejercer de aprendices de adivino del futuro económico: la 

absoluta dependencia de ese futuro respecto de las TIC 

¿Por la senda del 
crecimiento 
sostenido? 
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TIC Y desarrollo 
Que el crecimiento y la pros
peridad económicos pasan 
nccesariamen te por CXpl o l ~lr el 
potencial de lasTICyacasi nadie 
sean-c\'ca ponerlo en dllda. lnlcn
tardemostrarlo sería insistir en 
losargulllcntos previos con que 
justificamos la existencia de Illla 

sección llamada Economía en 
Red . 
La condición clave de las te le
comunicaciones o de la infor
mática fue ya constatada hace 
algún tiempo. Son clásicos, por 
ejemplo, los estudios que corre
lacionan extensión de la red tele
fónica y desarrollo. Lo que sí 
es nuevo es la asunción de tan 
indisclIliblc papel prOlagonis-
la. 
No es sólo que el peso relativo 
del sector de las TIC aUITICllle 

progresivamente, con cifras de 
crecimienLO que superan cla
ramente a la media del prodllCto 
nacional. Es que, lejos de radi-

ca l' su va lor en ser IIna rama 
destacada de la economía, son 
tecnologías ponadoras de un 
cambio que se difunde JX>r todas 
parlcs, alterando los modos de 
actuar y prodllcir hasta el pun
to de convenirlas en indis
pensables. 
Por ello, las inversiones en nue
vas tecnologías tienen un efec
LO multiplicador sobre el cre
cimienLOglobal. Tal influencia 
es di fíci lmen te cuan tificable en 
el estado actual de las estad ís
ticas económicas aunque no es 
in frecucntc que se aventuren 
rnedidas de su contribución. Se 
alegan cfectos directos y otros 
rclativoscomo losaumentosde 
productividad inducidos. Los 
quc comparten las teorías del 
"crecimiento endógeno" hablan 
incluso de impulso de la evo
lución económica de largo pla
zo a través de rendimientoscre
( ientes yexternalidades positivas; 
con estas consideraciones S\l 

impacto sería todavía más aCII
sado pcro a la vez casi incoJl
mcnsurablc. 

Un ciclo dependiente de las nue
vas tecnologías 
Si la salud económica se v\lel
ve dependien le del crecimien
to de las TIC, se puede pensar 
que éstas le transmitir{m sus carac
leIÍsticas yqllC, por consiguielltc, 
los ciclos generales depende
r{ln deslls nllctllacioncs, LOman
do el relcvo como locomotoradc 
la economía de la construcción 
O del automóvil. 
y como, especialmente en la infor
mática, los prccios bajan con
tinuamente, la in media ta asc
veración de los lecnooplimisll/as 
es que la inflación pronto ser:l 
un problcma del pasado. Coro
lario: una economía si n infla
ción permit irá un crecimiento 
estable y continuado. 
El menSí'ye se apumala con cada 
comunicación de daLOs de la 
economía pUlllcra en el trán
sito a la NUefJaeronomía, la esta
dounidense, que batió marcas 
en el último trimestre de 1999 
para completar un decenio de 
constante expansión no cono
cido desde la fe liz década de 
los sesenta. 
¿Eso quiere decir que el mode
lo de crecimicnLO basado en las 
TIC será un modelo sin rece
siones? Efectivamente, los nive
les de uti lización de algunos ser
vicios de telecomunicación 
(en especial clleléfono) son hi .. 
tóricamen te estables o crccien les. 
En particular, el poder antios
cilante dc lasTICse basaría en 
el empl~e del con sumo final de 
los hogares (que se ven "obli
gados" a abonarse a la telefo
nía móvil , a la televisión de pago, 
a un pro\'eedorde acceso a l!ller
neL. ), ya que represen ta una 



rracción rundamcntal del PIB 
)'es especialmentc est~lbl c a Il ivel 
agregado. 
Sin embargo, no en todos los 
casos es así. Los scm iconduc
lOres, por ejemplo, surren ahi
b.:-Uos muyaCllsadosque se corres
ponden con las diferentes 
fases del desarrollo de cada gene
ración de productos y que se 
propagan a lascompras dc bien
esde equipo. De hecho,seinten
ta escapar de la pane descen
dente de los ciclos acelerando 
el proceso de obsolescencia téc
nica de equipos y programas. 
Nótese que la d iferencia COIl 

el ciclo económ ico tradicional 
es muy importante: las muta
ciones tecnológicas decisivas no 
son naturales, exteriores al sis
tema económico; vienen del inte
rior del sistema, son queridas 
ya veces forzadas. 
Los razonamien tos lemOO¡Jlimistas 
no LOman tampoco en consi
deración la\'olulltad de losclien
tes,que tienen al menos la posi
bilidad de posponer sus compras, 
ni la aparición de fenómenos 
imprevistos, como lo demues
u'ael ejemplo del "efeclo 2000". 
Tampoco el comportamiento 
de montaña J'IIsa de las empre
sas del sector en las últimas sesio
nes bursátiles parece el mejor 
ejemplo de eSlabilidad. 
Además, lo que es aún más illllXlI"-

Michel Beme 

tan te: pl;nlada no significa exclu
sividad. El resto de factoresque 
los economistas han venidoapun
tan do como respons..1.bles de las 
mO\~ ll1ientos cíclicos no han des
aparecido de repen te y, claro 
está, malllienen su in nuencia. 
La concl usión m{¡s razonable 
es, por tanto, que no estamos 
ciertamente inmunes a la apa
rición de ineswbilidades sus
ceptibles de precipitar las eco
nomías hacia la recesión e incluso 
hacia la crisis. 

TIC Y subdesarroUo 
Suele sllcedernosa los quevivi
mas entre los "pl;\~ legiados" que 

hay el menor indicio de que se 
vaya a estar? 
La amenaza no es sólo para los 
oh~dados por la fonunaqueaún 
hoyticnen en sus terriLOriosdell
sidadcs tclerónicas inferiores a 
lino, sino también (en otra mag
niLUd,cieno) para las zonas "no 
rentables" de los países prós
peros. 
La introdtlCción de competencia 
en el seCLOr de las telecomuni
caciones parece la formula ¡l l ~lgi

ca para que las infl·aeslruc tu
ras de telecomunicaciones se 
desarrollen por doquier. Pero, 
dadas las diferentes realidades 
y necesidades de los más 
pobres, ¿también ellos serán 
tocados (lxndecidos) por la mano 
invisibledcl mercado? ¿ La eX/Jor
laóónsin adaptación de los mode
los de reforma válidos p:ua los 
paísesdesarrol ladosdar~l los mis
mos resultados? ¿Cuáles son los 
incenli\"os para in\'enir allí? 
La necesidad de enCOllLrar la 
vía para incorporarse al progreso 
(yel fracaso en lograrlo) es tilla 
constanteen muchas regiones. 
Pero su situación es ahora, si 

La Oficina de las Naciones Unidas 
para el DesalTOllo ha mostrado 
cómo las infraestructuras de 
comunicación son tan 
indispensables como las 
carTeteras 
olvidamos la existencia del lado 
oscuro. Todas las afirmaciones 
ampulosas esconden su rever
so. F.5lando fouecladosse nos pro
meten oportu nidades fantást i
cas de negocio y de progreso. 
Ya, pero ... ¿si no se está y no 

cabe, más acucian le. En unaeco
nomía global}' relacionada, los 
agfljeros dI' 1ft red no serán más 
que eso, puro vacío. Además, 
el crecimiento econó¡nicoessólo 
una parle de lo que se entien
de por desarrollo. Yel riesgo 

se extiende a la pérdida de las 
oponunidadeseducativasos..1.ni
!arias que la Sociedad de la Infor
mación nos anuncia. En resu
men , la división entre los 
bamizados inf()-1"lcos y los info
!JobreJ parece que pueda ahon
dar aún más las ya abismales 
diferencias. 
Diversos organ ismos interna
cionales reconocen la gravedad 
de las deficien cias en el acce
so él la tecnología, que se mez
clan con la falta de for mación 
para sacar partido de la dispo
nible. La Oficina de las Nacio
nes Unidas para el Desarrollo 
nos Ila IllosUt\docómo las infraes
tructurasdecoll1 unicación son 
tan indispcnsablcscolllo lascarre
teras. El Banco Mundial ha pues
toel accntosobreel crecimiento 
de la competitividad de los paí
ses menos avanzados que posi
bi litaría el comercio electróni
co ... Pero todocstoya lo sabíamos. 
Lo que no tenemos tan claro 
es cuáles son las respuestas que 
se es tán dando para . 
combatir esta situación. 

Michel Berne 
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Pulso del mercado 
• InfoBolsa ------------------_ ........................................ ................... . 

La volatilidad ha sido la nota característica de la evolución de las 

sociedades pertenecientes al sector de las telecomunicaciones y 

tecnología desde el comienzo del presente año 

Las te/ecos europeas 
afectadas por las 
valoraciones de Internet 
L ascorreccionessufi'icl,l'l por 

los valores de Intern el en 
elmcrcadoamcricano, lasexpcc
tali\'as sobre los tipos de ¡me
rés, el coste de las licencias de 
lcJefonía móvil de tercera 
generación, yen úlumo término 
el impacLO negali\'oen los mer
caelo de va lores ante los acuer
do de fusión de la operadora 
espatiola, lino bll idocon lacol11-
paliía KPN, yOll"O efectivo con 

la com pra de L)'cos por Terra 
filia l de Telefónica, han pro
\'ocadooscilaciones)'grall ines
labilidad en el secLOrde las Iclc
COlll ll n ¡caciones. 
El N<lsdaq, con una caíd,) de 
aproximadamente e140% des
de máximos el pasado mes de 
Ñ(¡'u-w, ha sido la referencia bási
ca para los valores de tccnoló
gia ellropeos. Estos valores, inclui
dos en mercados específicos 

:\\'l11hIL 

I {"I" I,1I1/411,;](111 J I'nXI!l \ aJo!' cnl1lahlc l 
lIU1 s,111 1 (\ 1111 1 m 1'\ e 

Pr...'\:IO Ca~h 110\\ 1 

l'(] 

[A:ul sch~ T c1ekolll 181072il{)O 8.10 29A 

Fmllce Telekom 1:'4717,1)(M) lS.R5 HK 
B.i lish Telt:kom 9!U51.Ó.W 2.01 'R4 

Td<:COIn IIll.lill. nI55.2(JO 2.0.1 \4,"¡ 

Telelonic:l 75 (¡12.600 4.08 4IJ.I 

IJ'N .t88" 1,:!(,O 12.72 .t7 :; 

P\)¡'lug:lI T ekkom II S2Y,¡OO 2.15 .JS.4 

representativos de la I/lI evnero

lIol/úía entre los que destacan 
el Nl'lwr Markl alcmán, el N I/ O

tJO ¡\ /errar!o italiano, el NOlf1Jel/U 

Marthéfrancés)' el ¡\lIN de Bél
gicI han tenido un comporta
miento burs.íul cn términospar0-
cidos a los observados en el 
Nasdaq debido a la fllcnecorn.,'
lación rJlIC mantienen con cs te 
mercado. Respecto al merCCI
do espaiiol , convienc selialar 
la creación a mediados del mes 
de abril Nul'Vo Mrr((ulo para 
empresas de seclores innova
dores de alta tecnología 11 0 1 ros 
sc({ores que ofrezcan grandes 
posibilidades de crecimiento, 
cu)'o índice reprcsentativo, 
lbex NM se ha si tuado aproxi
madamentc UIl 18% por deba
jode los 10.000 plllltosde base 
con los que nació. 
I.as Mecos europcas se han vis
to afectadas por las valoracio
nes de las compañías de Imer-

PlL'\:lo l kn.:hI.:!0 III ... ".:III.:UI por \I,;I,;HlI 

1'1 I{ BI' \ 
97.90 0.93 

56 . .::!6 2.61 

20.67 0.3] 

47.(¡5 fU:! 

.16.64 n.57 

t>.t.22 1.4] 

24.27 () 42 

net en las que las operadoras 
tienen h'landcs intcrcses, así C01110 

por la incstabilidad pro\'ocada 
por las cxpcclativas de aumen
tOs de tipos de interés a los que 
las compaliías de dicho seCLOr 
son muy scnsibles. Así mismo 
conviene seiblar los altos cos
tes que dichas compailías estún 
aSl ll'lliendo por las licencias de 
te lefonía móvil de tercera 
generación o UMTS. Los scis 
billones y medio de pesetas que 
recaudó el Reino Unido cn la 
subasta de sus licencias, dicz veces 
más de lo esperado, están ani
mando a los gobiernos de Aus
Iria,Alcmania, Sllecia, Suiza, Por
tugal , Francia )' Holanda a 
eSlablccerel mislllo sistcma para 
la concesión . Se calCi lla que en 
COI~I Into lasoperadoras tendrán 
que hacer frente a unos des
embolsos adic ion<lles de UIlOS 

25 billones de pesetas. 
En este sent ido b operadora 
cspailola, qlleah.'llldollo lasll!J;L'r 
la para hacerse con \Ina licen
cia de móviles UMTS en Gran 
Bremlia,cuenlacon una \'ent~a 
significativa respecto a SIIS Ilomó
logas extrajeras al haber obte
nido unade las licenciasen Espa
íi"l co n un dese mbolso 
considerado inapreciable po r 
los analistas. No obstante, des
dc el fra caso ele su fus ión con 
KPN, la operadorat"'SC encuentra 
en IIlla situación inestable cOli
zandoa ni\'elesdcfillaldelmio99 
coscchando una caída impar
tantc,si bien mantiene pallle1 con
jllllto delmelTadoa Inedio plazo 

ex~ct<.~~\'asdef\lenereva- • 
lonzilclon. 

""mim"" .ID lll. 
__ -,"W 'f,J.-f _ _ 

l l bolsa 
la compall lQ. 

<k InformaCIón de lo Bolsa dI' .\ladnd 
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"Ahora vamos a ver las estrellas" -pensó- "y ya mañana 

seguimos con el Quijote", mientras tecleaba el URL de 

"Alcanzar las estrellas en la Red': Al poco tiempo, se escuchó 

por el altavoz "Volver a ver las estrellas, astronomía para 

invidentes" y unos diseños táctiles con mapas estacionales 

del Cielo comenzaron a salir por la impresora Braille ... 

EljJOder de la Web yace en su universalidad. El aca!so IJor !Jarle de cualquier !)(trsona, inde
pendicnlerrumle de su grado de discaJmcülad es un aS/leeto eJertcial 

11m Be,.neTS Lee. · Director del W3C e inventor de la lr''WW 

Una Red accesible 
a todos 

m BIT 121/ MAYO·JUNIO 2000 

Las ciudades son muy hos
tiles para los discapacita

dos. Múltiplesobs~1culos, como 
esca1eras, aceras inaccesibles, caje
ros automáticos ... forman par
te de una larga Ii SLa de barre
rasarquitcclónkas invisibles p.:'lI<l 

la mayoría de la población, pero 
capaces de complicar aún más 
la existencia a aquellos que ya 
de por sí no lo tienen fácil. En 
una sociedad donde la teeno
logíaseencaminaaofreccrsolu
cionesaltcmativasalosproblemas 
cotidianos, se debe combati r la 
aparición de un nuevo tipo de 
barreras en la Red. 
El acceso, hoyen día, de las per
sonas d iscapacitadas a la Red 
se produce mediante disposi
tivoscuy<l función principal con
sisteen traducir las páginas web 

a un formato comprensible por 
el usuario correspondien te. Esto 
puede ser una síntesis de voz, 
una línea Bra ille O más sim
plemente un solo texto. 
Con estas premisas, nos pode
mos preguntar que tal se verí
an esos portales estilo las Vegas 
Baukvard llenos de luz y color 
que tanto furor parecen causar 
hoyen día, bajo la lupa de dichos 
dispositivos. ¿La respuesta? 
Compruébenlo ustedes mismos: 
Desactiven la opción de '\rer imá
genes" desu navegador, yvaguen 
sin rumbo durante unos minu
tos por laRed ... ¿Qué tal? Pues 
ahora desconecten el ratón. 
¿Misión imposible? Seguramente 
después de haber realizado esta 
prueba, no les ex trañará el dato 
de que entre el 95% y el 99% 

de los sitios web no son accesi
bles para discapacitados con pro
blemas en la vista, el oído o la 
movilidad. 
¿Yq\le sol ución hay ante esto? 
Facilitarel acceso a In ternet 110 

implica necesariamente Cltan
Liosos costes en tiempo y dine
ro. Muchas veces es cuestión 
de tener presentes una se rie de 
reglas de fáci l implemen tación 
y sobre todo contar con lavollltl
tad )' el sentido común nece
sarios. 
La referencia obligada en este 
sentido es la ] niciativa de Acce
sibilidad a la Web (Web Acces· 
sibil ity lni tiative- WAl)del World 

Wide Web Consarl i1l1n (W3C). la 
entidad fundada porTim Bcr

ners-Lee e n el Laboratorio de 
Informáticadel lnslitulOdc Tec
nología de Massachusetts en cola· 
boración con el CERN. La in i
c ia tiva WA I pers igue la 
accesibilidad de la Web, a tn-lv 

vés de ci nco áreas de trab;~jo: 
tecnología, hcrramientas, edtl
cación , 1+0 y pautas. 
Precisamente refi riéndonos a 
estas últimas, y por j uzgarlas de 
illlerés, vamos a presentar 
aquí algunas de las recomel1dn
cionesparael diseño webdc con
tenidos accesibles. 
• Proporcione alternativas 

equivalentes de contenido 
visual y auditivo. Las alter
nativasa imágenes, mapa.1i sen
sibles, scríptsyfragmentos de 
audioyvídeoen general pue· 
den ser etiquetas o enlaces 
textuales redundantes que 
cumplan la misma finalidad 
que los con tenidos visuales 
o auditivos. Recordemos que 
el formato textual puede ser 
interpretado por sin tetizadores 
de voz o dispositivos Braille. 
Se hace necesario recordar 
aquí la potencia de la illju5-



@ 
BrailleNote 

Entre el 95% y el 99% de los 
sitios web no son accesibles 
para discapacitados con 
problemas en la vista, el oído o 
la movilidad 

lamente olvidada etiqueta 
"ALT" del lenguaje I-ITML 
para cubrir tal fina lidad. 

• No se base solo en el color. 
Para ello es necesario ase· 
gurarse de que toda la info r· 
mación que milice colores en 
su presentación sea igualmente 
comprensible cuando se vea 
sin color. Yojo a las combi
naciones entre loscoloresdel 
fondo y los carac teres. Han 
de tener el suncien le conO"'étSte. 
No hace ra lta lener proble
mas visuales para que un o se 
crea que está haciendo un ejer
dciade sopa de letras al acce
der a determinados webs. 

• Utilice marcadores y hojas de 
estilo y hágalo apropiada
mente. Para ello es esencial 
marcar los documentos con 
los elementos estructurales 
o de presentación adecuados 
según que estemos creando 
eS(ruCluras de contenido o 
con trolando la maquetación 
yla presentación. Aquí es don-

deentran enjuego las Hojas 
de Esti los en Cascada (Cas
cade SlyleSheeL'-CSS) como 
mejora del HTM L que per
Initen aplicar un [ormatocon
sistc nle a un sitio web, sepa
randa desde el momenlOdel 
d isc iio el con te n ido del for
maLO de la pági na. Med ian
te las hojas de estilos existe 
la posibilidad de presen ta r 
la misma página al usuario 
de distintas maneraseligiendo 
una hqja de esti lo asociada 
d ifcre me en función de las 
necesidadeso situ3ción espe
cHica de l internauta. 

• Identifique el lenguaje natu
ral usado. Esto es, utilizar mar
cadoresaJ principiadel docu
mento y también avisar de 
los cambios de lenguaje, de 
forma que los sintetizadores 
de voz y d ispositivos Brai lle 
puedan cambiar automáti
came nte al nuevo lenguaje 
haciéndolo así másaccesible 
a usua rios lTIultilingües. 

• Juan J. Sánchez AguiJa-CoIlantes 

jUJn-jose.sanchez-aguila@ree.encsson.se 

También se debe especificar 
la expansión de abreviaturas 
y acrónimos cuando aparez
can por prime ra vez. 

• Cree tablas que se transfor
men correctamente. En sí la 
norma aquí sería tratar de evi
tar usa r tablas para maque
tar páginas (como por ejem
plo al inear el texto en 
columnas) em pleando en su 
lugar las Hojas d e Estilo en 
Cascada (CSS). NoobSlanle, 
si fina lmente se u tilizan las 
tablas para maquetar, reali
za rlas de manera que se ¡me
dan leer línea a línea. Es deci r, 
asegurarse de que poseen los 
marcadores necesarios para 
transformarlas median te dis
positivos a otro fo rmato 
(auditivo o Braille) y no empic
ar marcadores estructurales 
(como los de e ncabeza
miento de tabla) simplemente 
para aprovechar su fo rmato 
visual. 

• Asegtíresede que laspáginas 
que incorporen nuevas tec
nologías se transformen 
correctamente. Cada día sur
gen nuevas tecno logías en e l 
campo del d iseño web, pero 
no se debe ría obligar a todo 
e l mundo a te ner las últimas 
ac tualizacionesen sus herra
mien tas de navegación. Se ha 
de diseñar pensando en que 
haymuchos usuaJ;oscon nave-
gadores más antiguos o inclu
so hay quien no desea tener 
activadas de term i n ada'i opcio
nes denavegació n. Ejemplos 
ha habido y hay muchos: L1.s 
yacamenL.:'1das imágenes, coo
kies,jrames, delerm inada plug
in imprescindible para segui r 
. delame, senllls, appltls. El que 
e n alguna ocasión no haya 
sido sufi-idor de este punto , 
que levante la malla (no se 

preocupe, pues ya le tocará 
en algún momento ... ). 

• Asegure al usuario el control 
sobre los cambios de los con
tenidos tempo-dependien
tes. Estoquie re decir que por 
ejemplo se puedan detener 
objetos que se mueven, par
padean o se actualizan au to
máticamente , pues hay 
muchos usuarios incapaces 
de in teractuar con objetos 
móviles, por no hablarde los 
alaques de epilepsia que los 
deste llos, parpadeos o cam
bios rápidos de oscuridad a 
iluminación pueden causar 
en las personas proclives a ello. 
i lO hagamos de Internet una 
nueva serie de d ibujos ani
mados japonesa! En el caso 
en que dicho control no sea 
posible cederlo al usuario , la 
recomendación aboga por no 
emplear estas técnicas. 

• Asegure la accesibilidad direc
ta de las interfaces de usua
rio incrustadas. Esdecir, que 
todas estas recomendaciones 
también han de ap licar a las 
inte rfaces de usuario incrus
tadas en una web. 

• Diseñe con independencia el 
dispositivo_ Aunque el ratón es 
e l pro tagonista , e l usua rio 
puede accede r a la web con 
otros dispositivos no necesa
riamente de apuntamiento. 
Si no se toman medidas, esta
remos impidiendo la navega
ción de un ci e rto per fi l de 
usuarios. Las medidas a tomar 
para evitarlo: textos alterna
tivos, mapas de imagen con
trolados parel c1ienteycon ata
jos de teclado para los enlaces, 
manejadores de evento lógicos 
en lugardedependientesde 
d ispositivos, creación de un 
o rden lógico para navegar 
mediante el tabulador ... 
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• Utilice soluciones provisio
nales hasta que los disposi
tivos del usuario permitan 
aCLlIar sobre determinados 
eventos. Por ~jelTlp l o des
conexión de la apcrlura de 
ll uevas ventanas o inronna
ción al llsuarioantcsdccam
biar de ventana actual. 
Utilice las tecnologías y pau
IaSW3C. LIs leenolo¡,óas W3C 
incluyen caraClcrísticas de 
accesibilidad in corporadas. 
W~C no recomienda muchos 
formatos propietarios, como 
por <:jcmplo PDF, Shockwa
ve o RTF que no se mues
tran de manera estam!<II' en 
los Ilavcgadorcs, loquese tra
duce en dificultades para los 
tlSI I<I¡iosqllcaccedcn COIl <1pli
c<te iones adapLldas. C!¡<lndo 
se deba utiliza r tecnologías 
110 acces ibles se debe pro
porcionar una página equi
l/alfn/I' accesible. EslO quie
re decirqlle tenga infonll; lcióI l 
o rllllcionalidarl equ ivalcn
te y que se acwalke con la 
Inislna rrcct lCnciaqllc la púgi
I},\ oliginal. RCCllcrdeqlle \ Ina 

p;igina no actualizada pue
de ser tan fr ustrante como 
una ¡ügin;-¡ inaccesible. 

• Proporcione información 
de contexto yorientación para 
ayudar a los usuarios a 
cntender púginas o elc
mentoscolllpl~jos. Porejem
plu, titular, describir el pro
pósito y la re lación de las 
púginas en ¡mmes o asociar 
explícitamente las etiqllclas 
con sus cOlHroles. 

• Proporcione mecanismos 
claros de navegación. Esto cs 
ofrecer información oricn
tativa, barras de navegación, 
un mapa del sitio, (¿ por flué 
no emplear la página prin
cipa!?, lile pregunto fre
CtICntemente), la fa fnosa, por 
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mal utilizada , etiqucta "pin
che aquí" sobre un enlace, 
cuando el obje tivo de la mis
ma es precisamcllte dar una 
descripción sobre el contc
nido que haydclrll..'i. Si muchas 
veces tratar de encanIJar una 
información cn determina
da wehes desesperante, inla
gínense a una persona con 
una discapacidad navegan
do por ellas, lo que debe sen
tir. 

• Asegúrese de que los docu
mentossean claros ysimples. 
L1utilizacióII de lellgll .. ~ecla-

convencido, )' esgriman argu
mentoscomerciales, tengan en 
cuenta que la comunidad de 
d iscapacitados representa una 
parte especialmente interesa
da, y no especialmente corres
pondida en lemas de comer
cio electrónico. Ahora se habla 
mucho de la utilidad del hall
I/(>r, pero no tanto del efecto 
rechazo del mismo. Quizás el 
colocarjulllO a cada lxmllfruna 
opción de detención Ixxhía COIl

vertirloen un<lopción másatrac
Liva de picar por una buena par
te de los llsuarios (iY a lo mc:jor 

¿Que tal se verían esos 
portales estilo las Vegas 
Boulevard llenos de luz y color 
que tanto furor parecen causar 
hoy en día, bajo la lupa de 
estos dispositivos? 

ro y simple, un estilo de pre
sentación consistente)' el 
em pleo de g r~lficos comple
mentarios incidcn en faci li
tar la cOlnprcnsión de los COIl

tenidos )'son 1 lila ayl,da para 
todos los tipos de usuario. 

A la vista de las recomendaciones 
uno se pregunla si esto va diri
gido solamcnte a discapacita
dos. Ves qlle cfcctivamen te est¡lS 
pautas bicn podrían generali
zarse como dc racionalizacion 
)' buen disc lio lI,Jf/)(lc f'orma más 
genéJica. St'bJ'l11'O f]I IC textos ¡xxle
mos ln ~jora r algo en la acce
sibilidad a la hora de disei1ar 
nuestras páginas conforme a 
lo anterior, pllCS por muy insig
nificante que nos parezca, hay 
una parte de los usuarios que 
nos lo van a agradecer 
Para losque aún así no se hayan 

no túdosel loscuell tan con pro
blemas de discapacidad!). 
Ademús, si su sitio web no CUIll

pIe con criterios dc accesi bi li ~ 

dad puede ser que en el flltu
rose enfi'cnte a penaliz<tciones 
'egales o administrativas, ptles 
a lo m(:jor resulta que no hay 
tant a diferencia entre no 

poner una rampa de acceso a 
un centro comercial}' no per~ 

m it.ir la navegación a ciertas per· 
sonas en la versión electróni
ca del mismo. Tiempo al 
tiempo ... 
Si desea verificar el grado de 
accesibi lidad de su recién dise
ñado (con forme a las pauttls 
ante riores) wehsite, se encuen
tra disponible de forma graulira 
en Internet la herramienl<l 
"Bobb(. Hobb)' ha sido creada 
por el Centro para la Tecno-

logia Especial Aplicada (Cen
ler for Applied Special Tech
nology - CAST) , organización 
sin animo de lucro cuya nlisiún 
es prO! nover opon 1I n idades p,lra 
la gen Le con di~ca pilcidades a 
través de usos innovadores de 
las Tecnologíasde la Información 
)' las Comunicaciones. /30/Jby tOlll<1 
como entrada un URL y ana
liza la página indiGlda confonlle 
a las pautas de accesi bilidad del 
W3C y Sil corrccción scgú n el 
estándar HTM L, así CO Il\O la 
com patibil idad con diversos 
navegadores. Si sesl lpera ellesl, 
el lmilerecibe la mención /~;b0' 

A/J/nmJelL que se puede acn.:di· 
tal' mediante icono corres
pondiente coloGldo sobre el 
mismo.A'iimismosc habr{Ig.1I1a
do el honor de entrar en la li s
ta de websites /lohb)' A/J/JrovN!. 
El W3Ccucnla aSll vez con di\'cr
sos servicios de validación de 
I-ITMl. y CSS (véanse los cnla
ces en la ventana correspon
dicme). 
Además de estas, ou'as ini cia~ 
tivas destacablesqtte se plledell 
comentar son: 
El proyecto de acceso a web (Weh 
Access Projecl- WAP) del Cen
tro Nacional para los Medios 
Accesibles (National Centerlor 
Accesible Media - NCAM) qne 
investiga, desarrolla )' pnu:ba 
métodos de integración de [ .. IS 

tecnologías de acceso y nllcvas 
herramienl<L~en lln wrosi/I'. '1 ~lln
bién se ha puesto disponible 
para que cualquier diseliador 
lo pueda in clui r ell sus p('lgi~ 

nas, un símbolo para indicar 
qlle el wehsitecontiene hlllcio
nalidadesdeacccsibilidad pilril 
satisfacer las necesidades de los 
Ilsuariosdiscapacitados. EII estc 
caso no es necesario ser v<lli
dadocolnocn el 8oú0' 'les/pero 
si nos aconsejan seguir las pau
tas de la WAI. NCAM, adcm;~ls 
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recursos en Internet dedicados 
a est.e tema. 
Para fin alizar, en Espalia una 
de las experiencias más des
tacadas es el Seminalio de Ini· 
ciativas en Discapacidad }' 

Accesibilidad a la Red 
(SIDAR) del Real Pau-ollalo de 
Prevención )' Atención a las 
Personas con .Minusvalía. Su 
objeLivo es fome11lar la acce
sib ilidad pa ra todos de la 
web. Para ello organiza ulla 
confe rencia anual sobre acce· 
sibil idad así como cursos de 
discJio de pági nas ItJfb accesi· 
bies. 

de en la iniciativa WAI, parti
cipa conjulltamente con el MIT 
(Institulode Tecnología de Mas
sac husclS) e n el proyec to 
PIVOT (Video lULOr Illle rac
tivo de Física-Physics ¡me rac
tive Video Tutor) para la rea
lización de un curso on-lil1e cle 
física elllcramcnte accesible a 
estudiantes sordos y ciegos. 
Webable )' el Traer CfIller,son 
OU<lS iniciativas que m,muellen 
en sus respectivos websifes se ll
das bases de datos sobre los 

Facilitar el acceso a Internet 
no implica necesariamente 
cuantiosos costes en tiempo y 
dinero 

-' - - .... -- - - >- --"--'-~- -' - ~ ....-_~.;-.-.... 
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Loca/i% ·'n 
y Mensajería de datos 
bidireccional Vía Satélite 

ORBCOMM ofrece servicios de mensajería bidireccional 
de paquetes de datos y localización , La constelación 
de 35 satélites ORBCOMM permite disponer de 
comunicaciones en cualquier lugar de la Tierra . 

Unidad 
Remota 

.. . Todas las norhes dedicaba un 
ralo a la literalllm. Para ellosecollec
laba (/ la biblioleca de voces del Cel/
lro Virlual Cervanles. Era mara
villoso IJoder eJcuc!Ulr a Bécqlln; 
Guillén o Benedelli ent,." otros tan-
los o elmismisimo Don Quijote de 
laMa IIcha, con el qlleahora seencoll
tmba, ''¿ Hastadondepodrell/osacce
dermaiiana?"sepregunlaba. Mien
tras, porelal1avaz,deslI Pe, ú'I1Janles 
comentaba u •• . Forsi allra 
((In /era con migliorplecto". 
l'clle, 

Juan José Sánchez 
Aguira-Collantes 

• 
·Ingenierode_po.-~UPM 

- En la actJJaIidad trrJbaja en Ericsson Espa

ña, U 

DRBCDMMO 
GLOB A L D ATA,. M E SSAGING 

Centro 
de Control 

Usuario Final 

ORBCOMM es un sistema innovador y consolidado 
que pone al alcance de todo tipo de usuarios 
comunicaciones por satéli le a precios verdaderamente 

asequibles. 

Aplicaciones: 

• Geslión de flotas de vehículos 
• Embarcaciones y nautica ~Iobalcom 
• Sensores medioambientales 
• N iveles de depósitos 
• Correo electrónico 

• ele .. 

D~ 
e; del Arte, 2 1 - 6 2 28033 Madrid 
Tel. 913371604· Fax 91337 1610 
www.g lobalcom-insa .com ~ 
e-ma il: orbcomm@~lobalcom·inso .com 
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o II E MrcfOsoft Internet ElCplOle, 

Tal y como llevamos pretendiendo desde hace ya algún 

tiempo, y en vista de las últimas tendencias en Internet, 

nuestra labor en éste Centro Proveedor de Servicios de 

J ArdWo ~dci6n y"f1l Ir al faYOrtos Ñ, 

Internet es la creación de un portal vertical dedicado a la 

ingeniena en todas y cada una de sus especialidades 

J Diección ~ hltp:1I_.ies.esI 

Información General 

a Origen l"'s"'.:-,.-=7·0- 0-.:-

•• www.lles.es: 
a Miembro. I Seleccione: :::J 
a Comité. I Seleccione: 

a Publicaciones I Seleccione: 

El Portal de la 
Ingeniería ® 

* 
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Para ello y con la ayuda de 
todos vosotros, se Vd a poner 

en marcha una nueva parte de 
la web con acceso privado a los 
usuarios@iies.es dondepodre
mos encontrar las noticias más 
relevantes para la ingenicríaen 
general, así como el acceso a 
algunos de los servicios más 
demandados por los ingen ie
ros. Estamos adecuando ade
más toda la web para que aque
llas personas con discapacidades 
fisicas tengan acceso a toda la 
in formac ió n disponible en 
nuestro portal para evitar 
barreras gracias a las tecnolo
gías de la información. 
Debido al marco proporcionado 
por un porlal, podremos acce
der a una bolsa de empleo por 
titulaciones, aunque sabemos 
ya que algunas de lasasociaciones 
están realizando este trabajo, 

Se va a poner en marcha una 
nueva parte de la web con 
acceso privado a los usuarios 
@iies.es donde encontrar las 
noticias más relevantes 
pero podemos gestionarlo con
juntamente para aportar nue
vo valor, sería inte resante para 
las empresas poner sus anun
ciasen nuestrawebparalabús
queda decandidalos, podemos 
incluir además loscurricu la de 
aquellos que lo solicite n a di s
posición de los departamentos 
de RRHH. de las empresas. para 
e llo crearemos una serie de for
mularios tanto pard la en ua da 
de curricula como parasu borrk 

do o modificación mediante 
nombre de usuario y contrase
ña dell.l. E, ele. 
También podemos buscarofer
tas en el mercado para benefi
ciarnos del colec ti vo formado 
por lada la ingeniería. se me 
ocurre ahora com pra de hard
ware o software , automóviles, 
eleclrodomésticos, e tc. 
Otra de las ideas que tenemos 
en menteyen colaboración con 
el C.O.l.T. prele ndemos "gi li· 
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C3rracedo 

... r:lEl 
- - - -- - _ . ~ - -- - - - recursosen losserviciosdeolan

dados por la mayoría, que como 
ya sabéis son actualme nte bas
tante limitados aunque segu
ramente aumente mos nuestro 
equipo humano en breve, o al 
menos eso esperamos. 

do en cuenta que Internet es 
tina red que se creó para cam
pani l' conocimientos desde su 
creación en la Universidad. 
LograIíamos hacer grandes cosas 
en tre lOdos, yo personalmen
te sigo asesorando en dive rsos 
temas de In terneta todosaque
lIosque me losolici tan sin obte
ner ningún beneficio por cllo, 
simplcmc llle la sonrisa de mi 
inlerlocu tor me llena de satis
facción ycomo fX>déis comprobar 
sigo en mi puesto de trabajo. Y 

:iones con 

Nuestro Centro Servidor 

.. -
e SuscnpClÓn y ComInos 

a Nave gacl!)n 

.. Buscar 

• Péglllas ProfHlooalU 

~ Extnnetde!I LE 

En otro orden de cosas, tengo 
que deciros que lascomunidades 
virtuales si bien están lle nas de 
"ciber-comunitarios", no están 
todavía al nivel que pre tende
mos, pues nos segullnos que
dando a la "escucha" en vez de 

)QJ!!Qi @ ~ & llifma -$ ' • ..,....! ~ 

Pretendemos agilizar el envío 
de proyectos mediante un 
proyecto denominado Visado 
Electrónico 

!fi? M2nW ~ lionItl ~~ 

zar el envío de proyectos 
mediante un proyecto deno
minado Visado ElcClrónico de 
ProyecLOs para aquellos de voso
tros que pierden mucho tiern
po desde que tienen su proyecto 
hasta que es visado por los pro
blemas relacionados con el 
correo postal. 
Ante la necesidad de una rea-

I~lH!1m!:!!l.!~!u:¡Qn 

limcntación de vueS Lras ideas 
para la puesta en marcha del 
portal, evitando así oscilacio
nes in necesarias y ru idosas que 
provocarían la atenuación en 
nuestro amplificador que en 
nuestro caso es la información, 
seguramente e nviemos por 
correo electrón ico un tes t 
para que e mpleemos nuestros 

participar. Se sigue usando como 
meruodecomunicación lacomu
nidad institu to@iies.es cuando 
d ispone mos de muchas otras 
para poder abordar toda clase 
de tcmas, que podéis eneon Ud r 
en nuesu<l exu<lneLiics.cs. Creo 
que el motivo es todavía la cre
encia que e l Know-How tiene 
un gran valor para el profesio
nal , y así es, pero siempre es 
posible dar alguna pistaaalgún 
compañero sin que nos vaya a 
quitar nuestro empleo, Lcnien-

si no, qué sería de todos noso
tros si nuestros profesores no 
hubiesen querido enseñarnos 

las técnicas necesarias para • 
cada especialidad ... 

Ignacio Gonzálvez 
Carracedo 

' RespoosabledelCeotroSerndordellns

tituto de la Ingeniería 

I I~Tn DADA ~~TAD ~IlITn~ 
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VE DE LA MANO DE UN L/DER. 
Jobline es el líder Europeo en selección de personal a través de Internet. Más de 25.000 de las mejores y 

más atractivas empresas de España y de 9 paises de Europa utilizan los servicios de Jobline en sus procesos de selección. 
Con sólo unos minutos de tu tiempo puedes consultar las ofertas de trabajo. 

Al registrarte podrás gestionar a través de Jobiline tus candidaturas y recibir las oportunidades profesionales que se ajustan a tu perfil. 
No te cuesta nada y tus datos son absolutamente confidenciales. Si estás listo no esperes más. 

Ve de la mano del lider para encontrar el puesto que te corresponde. 
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MATCHING VISIONS 



Ga'eria de operadores 
............................................ . .................. ......... , 

Nueva regulación de las 
telecoDlunicaciones, según 

la CODlision Europea 

En mi último artículo para bit me refe· 
ría al documento de la Comisión Euro
pea "Revisión de 1999 sobre Comu· 

!licaciones", citando las cuest iones 
fundamel1lales en las que se apoyaría un 
conjunto de directivas cuya traslación a 
los países miembros de la Unión tcndrÍtt 
lugar duramc el ailo 2003. 
Duran te los meses de enero)' febrero de 
este mio tuvo lugar la discusión pública 
de estas cuestiones, que fue recogida en 
un documento de la Comisión publicado 
a finales de abril. A primeros de mayo la 
Comisión publicaba los borradores de las 
cinco nuevas directivas en las que se con· 
tend rá la regulación del sector, en forma 
de "working documents". Estos vuelven a 
estar sujetos ahora a los comentarios de 
los intcresados, de modo que será a final 
de junio cuando está previsto que la Comi
sión comience el proceso legislativo de las 
nuevas directivas. 
La propuesta de directiva "Un marco regu
latorlo común para las redes y los serví
ciosde comunicación electrónica" empie
za por defin ir el campo de aplicación, 
producLO de la convergencia, de las nue
vas normas, que incluye las redes tradi
cionales de telefonía fija y móvil, las de 
televisión por cable)' las usadas para difu
sión de radio y televisión, independien-
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temente de la información que transmi
tan. No incluye la regulación de los con
ten idos de información. Por otro lado, las 
Autoridades Nacionales de Regulación son 
las encargadas de la armonización del espec
tro radioeléctrico a través de Europa, de 
acuerdo con una Decisión a ser adoptada 
por la Comisión Europea. Se permite tan
to la subasta de los derechos de liSO del 
especu'o como el establecimien LO para ellos 
de un precio administrativo )' se permite 
el comercio supervisado de los mismos. 
Un cambio importante es el que contie
ne esta directiva en la definición del con
cepLO de Poder Significativo de Mercado, 
que es el rasero usado para imponer obli
gacionesex an te a los operadores. La nue
va definición abandona el concepto del 
25 % de participación en el mercado rele
vante, para adoptar otro, mucho más fle
xible, basado en el de posición dominan
te de la regulación de competencia, esto 
es, basado en la capacidad de poder de 

comportarse de forma independiente de 
competidores)' clientes. Si una empresa 
tiene posición dominante y, al mismo tiem
po, ha sido finan ciada con rentas de mono
polio o bien está integrada vcrticalmemc 
y sus competidores necesitan acceso a SIl S 

infraestructuras para competi r en nego
cios derivados, enlonces puede ser some
tida a obligaciones ex ante. La Comisión 
Europea publicará tina ';Noticc" en la que 
determinará en que mercados relevallles 
pueden serapl icadas tales obligaciones por 
la Autoridad Nacional. Como puede apre
ciarse, se propone lIsar una combinación 
de conceptos procedentes de lajurispru
dencia de compelencia y de la teoría de 
los recursos esenciales. 
La propuesta de directiva de autorizacio
nes abandona el sistema actual de licen
cias individuales yautorizaciones, para defi
nir uno basado exclusivamen te en 
aULOIizaciones generales. Un operador podrá 
comenzar sus servicios con ulla simple noti
ficación de su identidad y una descripc ión 
somera de los servicios que pretende sum i
nistrar. En el caso de necesitar frecuen
cias de radio estará obligado a disponer 
de derechos de uso de las mismas, que 
deberán serie concedidos en seis semanas, 
o en un plazo de seis meses si se trata de 
concursos. Se establece una lista de lascon-



diciones r las tasas que pueden imponer· 
se a losoperadores. Ha)'que teneren cuen
ta que esta propuesta se aplica a toda cIa
se de redes, inclu)'endo las de televisión 
por cable y las de dirusión de radio}' tele
visión, por lo que los estados miembros 
no podnín volver a licenciar estas infi·a
estructu ras ni liga rlas a la emisión de COIl

tenidos, C0l110 vienen haciendo. 
Ll propucstade directiva de acceso e inter
conexión tiene marcadas dife rencias con 
la correspon diclllc que ho)' es de aplica
ción. En la propuesta, la Autoridad Nacio
nal tiene la facu llad de poder elegir qué 
obligaciones ex ante tienen que cumplir 
los operadores con Poder Significativo de 
Mercado, con la nueva definición , en los 
mercados relevantes. En un anexo se encuen
tra una lista de los mercados que se pue
den con side ral: Además de los actuales, 
la lista contiene tres nuevos: selección )' 
preselccción para redes móviles, acceso a 
redes locales de banda ancha }' acceso a 
Imerraces de Programas de ApliGlc ión 
(APls) yGuías EleClrónicasde Programación 
( EPGs). I~1.,Auto,idades Nacionalcs<le Regu
lación tendrán libertad para mantenel~ modi
ficar o suspender las actuales obligacio
nes, y para imponer Olras en los Il UCVOS 

mercados considerados. Se pro pone que 
debe rán suspender las obl igaciones si la 
competencia produce ya los resultadosesp0-
rados o si el operador en cuestión ya no 
puede ser considerado COIllO poseyendo 
Poder Significalivo de Mercado. Entre las 
obligaciones que pueden imponer figu
ran las de interconexión )' acceso, coubi
cación, com partición de otras rorlllas de 
infraestructuras, )' provisión de servicios 
específicos necesarios para la inLeropera
bil idad de servicios a usuarios finales, inclu
yendo racilidadesde roamingen redes móvi
les. Nose propone que obl igt 'C la imposición 
de formas específicas de acceso, como por 
ejemplo la de los Proveedores de Servi
cios de 1 nternet a las rcdes de cable, o la 
de Operadores de Redes Móvi les Virtua
les a las redes de mó,iles existentes, pcro 
laAulOridad Nacional puede decidi r impo
nerlas a la luz de las condiciones del mer
cado relevante yde la erec tividad de la con1· 

Un operador podrá 
comenzar sus 

• • servicIos con una 
simple notificación 
de su identidad y 
una descripción 
somera de los 

• • servicIos 
pelencia. Entre las condiciones que pue
den imponerse están las de precios orien
tados él costes cn acceso o interconexión. 
Finalmente, la propuest~l hace obligato
rio para operadores con Poder Significa
ti,'o de Mercado la desvinculación de sus 
btlcles locales. Como puede verse, la pro
puesta da Illucha más G lIlC ha a las Auto
ridades Nacionales ampliando su campo 
de ac tuación a la ,·ez que concediéndoles 
más libertad de aClllación. 
La propuesta de directiva del Servicio Uni
versal considera la misma definición <tc lllal 
del Servicio pero lasl.Ueta a revisiones perió
dicas por la Comisión Europea. El coste 
del Servicio Universal puede ser compensado 
desde un rondo al que contribuyen todos 
los operadores o bien desde los presupuestos 

genera les del estado miembro. Se especi
fi can guías para calcularlo. Un interesan
te capítulo de la propuesta cllbre la regu
lación de precios alllsllario, hasta horsolo 
sluetosa las leyes nacionales, ele modo que 
se asegure que los operadores con Poder 
Significativo de Mercado rüan StlS precios 
a niveles comerciales normales, si no exis
te competencia efectiva. Se propone exten
der la ponabilidad de números a los ope
radores Inóvilcs, incluyendo los de te rcera 
generac ión. Por último, se requie re a los 
estados miembros a dotar <1 las escuelas 
de acceso a Internet con pro\'isión CO I11-

pe titiva y tariras oriellladas a coste, ruera 
de las obligaciones del Servicio Unive rsal. 
La propuesla de directiva de protección 
de datos y privacidad ex tiende la protec
ción a los nue\'os medios incluidos en el 
concepto de "redes }' se rvicios de comu
nicaciones electrónicas". Así, a los de diru
sión de radio)' televisión y al l nterne t. Tra
la de la protección de la in ro rlllación sobre 
local ización de terminales móviles, de la 
información en las guías Iclerónicas, de 
la recepción no so licitada de llamadas o 
de mens¡ues en Internet, así como del pro
ceso no solic itado de la inrormación en la 
Red. En estos últimos puntos la cuestión 
de la eficacia de la regulación de Internel 
surge con fuerza. 
Escieno que las directivas no estarán trans
puestas a los países miembros hasta clltra
do el <uio 2003, pero no por ello dejarán 
de tener in fl uencia en el presente. 
Muchas, por no deci r quc todas, las llue
vas cuestiones que traen se sie lHen hoy 
COIllO urgellles )' el conocimiento de la 
probable legislación europea futu ra debe
rú innuir necesariamente en las decisio
nes que sobre el las lomen las Autoridades 
Nacionales, o la propia Comisión Euro
pea por otros medios. Un caso notable ha 
sido ya el de la liberal ización de las redes 
de teleronía local. A la vez que se publi
Glball los borradores de las directi,·as, la 
Comisión adoptaba la tan espe rada "Reco
mendación sobre desvinculación del 
bucle", Lra)'endo este asunto al pri-
Iller plano de atención de los eSla- • 
dos miembros, sin más esper<l. 
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Galería de .,erad.res 

La radio digital en 
Onda Cero 

El futuro se llama radio digital. Almenas, 
así lo creemos en la Corporación Radio
rón ica de ONDA CERO Y para eso esta

mos trabajando desde la primavera pasa
da. Nuestro proyecto radiofónico -alejado 
de interferencias y de la dificultad que en 
estos momentos entraña contar con pos
tes repetidores en LOda la geografía espa
i101a- incorporará lossislcmas más moder
nos de di fusión digita l, avalados por una 
empresa, Telefónica, pionera en el sector 
de las telecomunicaciones. 
ONDA CERO unirá a la calidad técnica y 
profesional, la ex periencia de los últimos 
diez aiios -en septiembre ele 2000 cele
braremos el décimo aniversario de la crea
ción de la cadena- con el obje tivo de ser
vira la audiencia una programación au-activJ 
y de referencia dentro del mapa radiofó
nico españoL Jumo a la variedad en los 
con tenidos, es propósito de la compañía 
que presido obtener la máxima rentabi li
dad social y económica, dando prioridad 
a las demandas de la audiencia. Nuestro 
eslogan es I lila buena muest.ra de nueslras 
imenciones: "la radio que te escucha". La 
multidifusión que incorpora el sistema digi
tal servirá también para ofrecer nuevos 
servicios. 
Estamosante una revolución. Ante un cam
bio radical que obliga a una adaptación 
de las estructuras convencionales)' de los 
sistemas tradicionales de transmisión de 
sonido. Una importante novedad en este 
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proyecto que lidera Telerónica Media es 
también la proyección Iberoamcricanade 
la cadena, con la incorporación a nues
tra Corporación Radiofónica de emiso
ras de Argentina, Chile y otros países del 
Nuevo Cominent.c, al que nos unen la hi s
toria, la cultura y el idioma. 
Además de una o rerta de radio variada en 
SllS contenidos, ONDA CERO DIGITAL 
prestará a los oye mes una serie de servi
cios de datos de in terés general-también 
local, en desconexiones de ca r{lcter terri
torial-, a través de Onda Dma, que fun
cionará 24 horas al d ía los siete días de la 
semana. Se trata de un Illenú navegable 
para obtener información con mayorcapa
cidad y rapidez que el Lcle texto, informa
ción general, meteorológica, de tráfico, 
etc. 
El sistema tecnológico Digital Audio Bra-. 
adcasling (DAB) se caracteriza porseruna 
ró rmula sencilla de calidad digital , cuyo 
antecedente se remonta a 1982 con ellan
zamiento del Com pac Disc. Este vehículo 
tccnológico se configura como un nuevo 
medio de comunicación multimedia que 

combina texto y son ido. La eliminación 
de interferencias producidas por la aClllal 
smuración de las frecuencias disponibles 
en el espac io radioeléctri co y el ampl io 
servicio de información visual son dos de 
las venlajas que ofrece la nueva oferta. 
Para la introducción del nuevo sistema se 
cuen ta con unas modernas instalaciones 
que en estos momentos se están monta
do en nuestra nueva sede social de One
ga yGasset22/ 24 (Madrid) y también cSlá 
previsto instalar un estudio digital en GHla 
una de las capitalcs dc provincia. Como 
concesionariosdc una licencia DAB, ONDA 
CERO apuesta decididamente por la nue
va tecnología, curos plincipales bencficialios 
serán los ciudadanos. Según datos de un 
eSlUdio reciente, se esti ma que la rad io 
digital tendrá una cuota de audiencia en 
el mercado audiovisual del 11,5 por 100 
en el aúo 2004, una cifra que se elevar.i al 
35, I por 100 en el 20 I O, en dClrimelllo 
de la radio analógica que irá perdiendo 
cuota de audiencia, estab ilizándose en el 
20 lOen torno al 17 por 100. 
La inversión estimada por UN IPREX,S.A. 
en el desarrollo y lanzamicnlo de la radio 
digital ronda los 3.500 millones de pese
tas UN IPREX, S.A., sociedad participada 
al 100 por 100 por Telefón ica Media, es 
una sociedad en tre cuyas ac ti vidades y con 
carácter fundam en tal está la de producir 
contenidos para los medios aud iovi- • 
suales. Que ustedes los disfruten. 
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BONONET 50. 
CINCUENTA HORAS 

DE INTERNET POR 

3.000 PTAS. AL MES. 

Contrátalo en el Por fin podrás navegar sin parar. Con BonoNet 50 de Telefónica. El bono 

1004 más flexible del mercado. D, lun" a ,Iun" d, lo> ,8.00 h. a lo> 8.00 h. Sábado'. 

y Tiendas Teléfonica domingos y festivos de ámbito nacional, todo el dio . Cuota de alta , 250 ptas . n a v e g a s j n par a r 
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En breve plazo verá la luz el segundo libro del GRupo de 

REgulación de las TELecomunicaciones del COIT. En esta 

obra se recoge una versión revisada y actualizada de los 

temas tratados en el libro anterior, y se amplía 

significativamente sus contenidos al incorporar temas 

relativos al fenómeno Internet, los procesos de 

convergencia y la nueva economía digital. Jorge Pérez y 

Claudio Feijóo, en su calidad de coordinadores del GRETEL 

2000, nos presenta el libro y nos adelanta algunas de sus 

conclusiones mas significativas 

Convergencia, 
Competencia y Regulación 
en los Mercados de las 
Telecomunicaciones, el 
Audiovisual e Internet 

Una perspectiva completa e ¡llte· 
grada 
La publ icación a fjna lcsdc 1998 
del primer libro del GRETEL1 

consti tuyó el primer intento en 
nuestro país de presclllar una 

visión integrada ycomplctasobrc 
la regulación de los secl.Orcsdcl 
Telecom uni caciones, Audiovi· 
su a! e Imcrnc l en España. 
Inlrgrada, porque conside raba 
simultáneame nte los e lemen-

IOsjurídicos, económicosy IcC
nológicos que influían en los 
diferentes temas, y lo que es 11ÜS 

importan le , porque prescn la
ba de manera senci lla y raciu
nal la lógica que subyacía en 
los procesos complejos y GltIl

biamcs que caracteriza a estos 
mercados. Se rellunció a par
le del rigo r analítico de las 1(:(
nicasdc cada disciplina, en f"~l\'or 

de una visión mulLidisciplinar 
común comprometida con la 
explicación pedagógica de la 
problemática de la regulación 
de los sectores mencionados. 
Complpla., porque antic ipando 
la importancia que posterior
mente tendría el fenómeno de 
convergencia. presentó con
j UlllamcnLc y de manera rela
cional las regulaciones dispa
res de los seCLO res de 
telecomunicaciones, au diO\~sllal 

e Internet. 
Como resultaclocl libro has iclo 
milizado por los profesionales 
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llIas diversos de la regulación 
como llllO de los man uales de 
referencia a los que acudir para 
conocer los fundamentos}' e l 
esradode unaclIestión concreta 
}' como "libro de cabecera" de 
eswdiantes y eSLUdiosos que se 
illtrodl lcen por prime ra vez en 
este campo. 
An imados por este resultado y 
conscientes de la rapidez de los 
cambios en csta matcria, a prin· 
cipios de 1999 se reconstituyó 
el GRETEL, al que nos referi
remos a partir de ahora como 
GRETEL 20002, con la misión 
de e laborar una edición actua· 
!izada del mismo. 
Qui ncc meses después tencmos 
el placerde presenmrlcs un libro 
que va mucho másall ,í de l obje· 
tivo inicialmente previsto. En 
efecto, se trata de una obra en 
dos volúmenes, el primero dedi
cado a la regulación de los sec· 

tores de te lecomunicaciones, 
audiovisllal e Internet; el segun· 
dodcdicado al estudio del fen& 
meno de la convergencia (tec· 
nol ógica, de mercad os y 
sectorial) , ya la emerge ncia de 
la nueva economía digital. 
Siguiendo el formato del libro 
an t.etiol~ cada lino de sus 18 capí. 
LUlos acaba con UII apartado, 
dCllominadocomentariosGRE· 
TEL. en que seexpollcn las con· 
clusioncs mas rclevantesdel deba
te mante nido sobre cada tema 
por el colec LÍvo de autores. De 
esta manera se separan nítida
ment e e l an{¡ lisis, que se pre· 
lende riguroso y neutro, de la 
opinión .. 

El fmlOTIIO 
Tradicionalmente la explota· 
ció n de los servicios de tele· 
cOlnunicacioncs, la informática 
y la producción audiovisual, 

Jorge Pérez Martínez 

constitu ían sectores de ac ti
vidad econó miGI disjuntos 
con sus propias regulaciones 
específicas. Los avances en 
microelect rónica, en software, 
la digitalización de las seliales 
(textos, voz e imagen) y de su 
transporte, inició un proceso 
de fOl1lX'1I!!1101l Il'mológim en SL"'C· 

tores que tenían en común el 
actuar sobre la misma materia 
prima, la información, }' el 
hacer usos intensivo de redes 
de comunicaciones. En este 
contexto, Internet se cOIl\~nió 

en el paractigma de esta con· 
\'ergencia. 
En parale lo se inició el/Jroceso 
de liberalización de fas Il'lerolflu
ni[(lciones, un lento pe ro in e
xorable proceso de ape rtura a 

la competencia de un sector lr~l
dicionalmente explotado en 
monopolio. 
Ambos procesos enmarcadosen 
un contexto mas general de g/o
bfllá.ación, com/JPlrnriay difusión 
flrelerada dI' eqllilJamienlos y ser
vicios 7'lCque caracteriza el C<l m · 

bio de siglo, están producie n
do la paulatina reestructuración 
de los mercados y de su regu
lación. 
El libro comienza reali7.ando un 

diagnostico del mercado espa· 
,iol de telecomunicacionesy tec· 
nologíasde la información y des
cubre el enorme reto que supone 
su adaptación a los cambios de 
e ntorno. 
El GRETEL 2000 se sorprende 
de la ausencia en nuestro país 
de estudios relevantes sobre el 
impacLOqueel proceso de libe· 
ralización esta teniendo sobre 

los aspectos eSU"llcttlrales del mer· 
cado, las infi-aeslnlcturas, la crea
ción de va lor ,uiad ido }' el sis
tema de innovación. Por ello, 
alen a a las <Hilar idades públi
cas y agentes sectoriales sobre 
la necesidad de considerar los 
efectos de la regulación no solo 
desde el punto de vista de la 
competencia aCOrlo plazo, sino 
tambié n como un instrumen
to relcvame para favorecer el 
va lor <Hiadido nacional de este 
sector a medio y largo plazo. 

Ba/auce del proceso de aperhlra 
a la competencia de las leleco
I1lll1úcaciones en Espalla 
En e l libro se analiza el proce
so de libe ralización de las tele
comunicaciones en Espalia 
desde 1987 a nuestros días. En 
un ejercicio de sistematización, 
se distinguen tres fases: liúnYl
liutóón, !JrecomfJelntóa y romfJe
inIcia fJ'ena. 
Cada una de las fases se des
criben con detalle, po niendo 
de manifiesto la legislación desa
rro!lada, las instituciones regu· 
ladoras implicadas)' los Iluevos 
agentes que progresivamente 
fueron entrado en e l mercado 
espalio l. 
El GRETEl.2000 analiza las cau
sas que han dado como resul
tauoe! modelo espaliol de aper
tura a la co mpele n cia 
caracterizado por: 
• Diligenciaenla transposición 

de las direc tivas de harm<r 
nización. 

• Creación tard ía de losopera
dores de la precompetencia. 

• Ausencia de restriccionessig· 

1:."1 (;UEIH. 2(JO(), I't 11/1 gmpo r!t mal di 20 n:pnlos dt difI'Tfflll'S ¡_jiln prvft'Jjo/lalt$ y (¡mIS dl'/mkljo ql(t, (o/lllOCadlJ.f por tI CoI¡ogio Ojirilll 111' hlgmirros di TeltrollllllllmriU/IN. afiort'lll IIrsllltm5l/, 
dfllllml, .m ~ (ollrKimif'f/1iI J n:/Iffll'lIria I1 la larro ¡f, , /" OOfllf 11 11 !Jflummtll/o rolllPm"lido wbrr tu !x¡/¡ti(ll y rf1r1/lflaoll d'/Q.I WJ/"fS rt/(lfioluulos (011 /11.1 /tCllrNtJgÍlH lit /11 itljO/"lllll OOIl J 1m (oll/unitar/O· 

/I'l". 
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nificalivas para que Telefó
nica pudieraactllarcn los mer
cacloscollVcrgentcsdel Audio
visual e IJlternel. 

• Rapidez en el establecí
Illicntodc la.sconcl iciollcsc¡ue 
posibilit an el desp liegue de 
infraes! ructl lras alternativas 
vía radio. 

• Régi men ele acceso a redes, 
eSlr llclll ra tarifaría marco y 
precios de interconex ión 
que a corlO plazo disuaden 
la competencia y la inversión 
en el hllclc de abonado yfavo
recen la CJllrada de Il uevos 
operadores en los negocios 
de "larga d islancia" (tclefo
nía inte rnacional, illlcrpro
"incial y provi ncial) con 
b~ios niveles de inversión. 

• No rccollocimienlO de un 
modelo de costes para el ope
rador establecido y como con
secuencia la no resolución de 
tres aspccws claves ligados a 
la regulación del operador 
establecido: el desequilibrio 
de tariras, el reconoci mien
to del dé ficit de acceso y del 
servicio uni"ersal. 

• Poco éxito en la regulación 
de losservicioscon"ergen tes. 

El GRETEL2000 valora posi ti· 
vamente el proceso seguido has
la ahora pero apremia a los regu
ladoresa quc aborden sin dilación 
los telllas pendientcs y alienten 
el debate qlle permití!. prepa
ra r el próxi mo cambio de mar
co regulador que nos anuncia 
la Com isión Europea:l . 

lLrs claves de la regulación de las 
telecomuuicaciones 
A lo la rgo de ocho capítu los el 
lector ellcolltrará el an:tlisis deta
llado dc los lemas rundamen-

tales de la regulación de las tcle
COlll tln icacionesell eltnarcode 
competencia plena quc defi ne 
la Ley General de Telecomu
nicaciones, su desarrollo pos
lerior y las reSOltlciOll cs qllc las 
Autoridades Reguladoras han 
ido lOmando antes los probl e
Illas con crelosquc sc han plan
teado. Los t.emas tratados son: 
• LasAulOridades Regulador;ls 

Nacionales en la EU. 
• Entrada al mercado )' títulos 

habilitan tes. 
• Interconexión)' Acceso ti Redes 
• Obligaciones de Servicio 

Público y Derechos de Paso 

• Gestión del Espectro Radio
eléctrico. 

• Numeración 
• Infraestrucluras en cl Inte

rior de Edificios 
• Costes y Precios de los Ser-

vicios de TelccOlll tl1l icaciones 
Los lemas están t.ratados de ror
ma estructurada y comprensi
va de manera que el lector puc
da simult:mcamentc revisar el 
estado actual de l tema o con
sultar un aspecto concreto de 
su ir'llerés. 
En sus comentarios, el GRETEL 
2000 descubre C0 l110 la diná
mica del compon amicn to de 
los agentes en elmcrcado esta 
sobrepasando ya la regt tlación 
exislent.ey plantea la necesidad 
de modificar d icha regulación 
para adaptarla a la realidad del 

mercado. Para ello parece 
razonable utili zar la oportun i· 
dad que plantea la "Revisión " 
del marco general que se esta 
haciendo aCtllalmelllc a nive l 
cOlllu nitario. 

El Audiovisual 
No puede pasarse por allO la 
conftlsión ql,eexisteen la regu~ 

lac ión del sector audiovisual en 
Espalia, no sólo por el nlllne
ro de normas que lo con teHl
plan parcialmente. sino por la 
categoría y significación de cada 
una de ellas. Incluso existen algt 1-
nas muy antiguas que no renc-

jan ya la silUación actual, como 
el Estatu to de Radio y Televi
sión de 1980. O bien se traLa 
incluso de le)'es derogadas par· 
cialmen te, como las leres que 
regulaban las Telecolllunica
ciones por sa télite)' cable, que 
están vigentes sólo en parte. 
A lodo es lO ha)' que ¡:ui adi r la 
d ispers ión que resulta del 
reparto de competencias en mate· 
ria aud iovisual, con loque a las 
leyes estatales ha)' que sumar 
las que dictan las CCAA den
tro de su competencia. 
Ell ibropresen la con lodo deta· 
lIe este panorama, tanto para 
las disLÍn las modalidades de 1\1 
como de Radio. 
El GRETEL 2000 opina que de 
la misma mallera que el legis
bdor hizo tlll csn lelLO unificador 
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en la regu lación de las teleco
Illunicaciones, rruto del clJaI es 
la vigenle Le)' Gcneral de 1998, 
sería igllallllentc necesario fl"e 
se uni ficara c\ régimen jurídi
co del scctor;ltId iO\~su;:¡ l . nosúlo 
e1 c la televisión , )' que por una 

vez, se adelante a los acollteci
mientos, previendo la con\'er
gencia de los tresscctores, alldio
visual , telecomun icaciones c 
Internet, de manera C] lle se ofrcz
GI a su desarro llo fu turo ulla 

base rcgulatoria coherente y 
motivadora, que sea la guía SCgll
ra y fiable tanto para los IIS\I(I

ríos, COIll O sobre todo para los 
que operan en el secto r. 

Internet 
Una mirada apresurada sobre 
Internet plldiera arrojar la opi
nión de que se trata de un sec
tor com plet.amcllte desrcgllla
do O al menos carente de \l il a 

buena camidad de normas. 
Esteaprcci.\Ción difiere bastanlc 
de la real idad ptles Interne t l~ jos 

de ser una cmidad abandona
da ",1 libre albedrío de los ele
mentos que la componen , se 
cncuClllra gobernada por 1111 

buen número de organizacio
] les y proccdim ien lOS est.riclos. 
Ot.ra cosa Illuydircrenlc es f]lle 
estas organ izacionessc escapen, 
hoy, de los esquemas y ele los 
agentes reguladores habituales 
en otras panes del sect.or de la 
inrormación y las comunica
ciones. 
Como se ex pone en el libro, 
las organizaciones que gobier
nan la e\'olución de Interne t 
en sus distintos aspectos (pro
tocolos, servicios, numeración, 
nombres, ... ) tienen es truclU
ras y relac iones compl t:jas 
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entre ellas. pero se caracteri
zan, hoy y al menos nominal
mente, por su independencia 
y neulralidad rrente a gobie r
nos )' granocs empresas. Sin 
embargo, la in flllcncia que tie
nen lasdec isionesdceslasorga
n izaciones de gobierno de In ler
IlClSQn tremendas tanto desde 
el pun lO de vista de mercado 
COIllO socialmellte. 
Este hecho an ima al GRETEL 
2000a proponcrcl impu lsoclc 
la presencia de relevantes per
sonalidades del ámbilO de 
influencia hispana en 1 nlcrnel 
en lasorgan izacioncsde gobier
node Internet. Ello debe hacer
se, por supuesto, sin vulnerar 
los principios de nCUlralidad, 
independencia y búsqueda 
del interés común qlle carac
terizan a los que forman par
te de eSlasclltidadcs dc gobie r
no de Internet. 
Aún así quedan sin regu lar un 
buen número de aspectos que 
Pllcdcn ser críti cos para la evo
lución de Internel yel fuwro 
del sector. Ejemplos de algu
nosde ellos pueden ser cJ acce
so a infi·aestnlcturas de losope
radoresde lelecomllnicaciones, 
la agregac ión de servicios, e l 
servicio llni\'e rsa l de acceso a 
la información O la aplicación 
de pa tentes en In terne \. Por 
ello, y en visla de la previsi ble 
inlpOrlancia qlle pueden adqui-

rir estas cues tiones, se ún ima 
a los o rganismos regu ladores 
competelltespara que sean pro
activos y vigilen las condicio
nes de competcnci.1 y dc ser
vicio a los ciudadanos 
relaciolladas con el desarrollo 
de Interne\. 
Las carencias de la regl llac ión 
de Internet son más patentes 
desde un punto de vista glo-

que por tanto crea cuestiones, 
problemas y oportun iclaclcs glo
bales. 

Convergellcia 
El libro dedica cuatro capíw
los al an,í lisis del fenÓnl CI'lO de 
la conve rge llcia. A par ti r de Sll 
sign ificado en distintos ámbi
tos (tecno logía, capita l, mer
cados, políticas públicas, regu-

Hay que actuar en conciencia y 
conforme a las nuevas 
realidades, creando los 
estímulos necesarios en orden a 
que esas nuevas realidades sean 
mejor comprendidas, explicadas 
y gobernadas con mejor 
provecho para la economía y la 
sociedad españolas 
bal, ya que <lllnque exisLe regu
lación sobre algunos aspectos 
críticos C0 l110 firma electrón i
ca, propiedad illlelectllal o 
comercio e1cctrónico, eSLa no 
dista de ser hoy nada más que 
reg\1lación '·regional " que tie
neque enfrenlarsecon I lIla red 
que cubrc el lIlundo entero y 

lación etc.) sc dedical lll Glpítlllo 
al cstudio de ¡a si tuación actua l 
del p roceso ya la propuesta un 
modelo para su análisis. Mode
lo que posteriormente se desa
rrollas, a partir del anális is dcl 
impac to de la convergencia en 
las cadenas de valor de los ser
vicios tradicionales de cada sec-

tor (comunicaciones, In ternet 
y Al ldiovisllal ) )' las IlllCVaS cade
nas de va lo r específicas q lle SI Ir
gen en los nuevos servicios y 
modelos de negocios. 
La conve rgencia desde las 
comun icaciones nos ll eva ine
vitablcmenlc a la problcm;ui
caclel acccso. lnternetesel para
digma de la convergencia 
tecnológica ¿puede ser e l para
d igma de las demás conve r
gencias? Para el audiovisual la 
cOllvergenciasc inicia con l<l dilil
sión interactiva de cOlllcni
dos.Adelllás, se dedica \In capi
tulo a los problemas de la 
propiedad intelectual en el en lor
no elllcrgcllle de la col1\'ergellcia. 
Para el CRETEL 2000 las pre
guntasclave sobre la regu lación 
de la cunvergencia haccn refe
rencia a la compatibi lidad del 
modelo aClual de regulación de 
cada 1II10de 10sseclOresporsepa
r<ldo con e l desarrollo CO llve r
gente dellllercado, a la conve
niencia de reunir la regulación 
en un¡, linica que tenga en Cllen
la b cOll\"crgencia y que esté 
nüs or ic nlada hacia las reglas 
generales de la competencia,}' 
linalmclllc, si la regulación plle
de adelan ta r laconve rgcnda dc 
mercados o si es m~jor regu lar 
mercados con\·ergentcs. 
Como primera rcspllesla se plle
de decir que hoy la situación 
de part ida de los dire rsos sec-
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lOres en cuan lO a su regulación 
es tremendamente dispar. En 
este sC nLido, se podría hablar 
de un paso previo a la regula
ción convcrgc llLc que trataría 
de hacer uniforme la regula
ción entre sectores. 
Las características clave de esta 
igualación serían: 
• Abierta, en el sentido de no 

impulsar posiciones de pre
dominio y permitir la com
petencia intc rsectorial e 
inlrascclorial 

• Mínima,cllcl sen Lidodcrcgu
lar solamente aquellas cues
tiones (básicamente, n..:cur
sos escasos y protección del 
usuario) que el comporta
miento de l mercado no es 
capaz de mantener adecua
dam ente por sí solo. 

A partir de aquí, el elemento 
clave para poder entender la 
regulación en el marco de la 
convergencia es la cadena de 
valor que resltlta de la aproxi
mación de los seC LOres de las 
com un icaciones, Internet y el 
audiovisual . Esl<1.cadenadevalor 
permitirá comprencleren mayor 
medida algunos de losdifíci lcs 
retos a los que se enfrentará la 
regulación en los allos venide
ros. 

La Economía digital 
El último capitulo del libro se 
dedica al estudio de "la explo
sión" de la economía digiLaI. Se 
describen las coordenadas de 
eSle nuevo fenónleno emergente, 
las aproximaciones teóricas q ue 
existen y la hase estadís tica que 
las soportan. A panir de CSLOS 
hallazgos se interpreta el deba
te sobre la nueva economía y 
como esta transformando la 
visión que te llíamos sobre 
fenómenos como la global iza
ción, la ciencia económica, la 
prácticas empresariales, los 
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Las preguntas clave sobre la 
regulación de la convergencia 
hacen referencia a la 
compatibilidad del modelo 
actual de regulación de cada 
uno de los sectores por 
separado, con el desarrollo 
convergente del mercado 
mercados fi nancieros y los mode
los de negocio. 
El punto de partida del análi
sis que se presellLa es la cons
tatación de que la pl~ianza eco
nóm ica de las tecnologías de 
la información encuentrA el cam
po abonado no sólo en losefec
LOs de la convergencia tecno
lógica, sino en la creciente 
importanciaaJcanzadaen el mUJ1-

do actual por la información y 
el conocimiento. Es la fuene 
demanda de información ycono
cimiento -es decir, la creciell
te intensidad informativa de la 
gran mayoría de lasactividades 
económicas, relacionada con las 
necesidades de control y tran
sacción- laque impulsa con füer
za la demanda de tecnologías 
de la información. 

Desde que el Departamento de 
Comercio de los EEUU publi
có hace poco más de un aúo el 
infonne fmergi1¡g DigiltlU;amumy, 
muchos han sido los análisis)' 
hallazgos sobre el particular. Pero 
quizá el primero y más impor
tante consiste en que ha logra
do sensibilizar sobre la impor
tancia económica y el impacLO 
de las t.ecnologías de la infor
macióny las agencias de esla
dísticas fcderJ.les han fonnulado 
planes para el análisis y IlH • .:d i
da efectiva del fenómeno }' de 
sus más dinámicas manifest.a
ciones, como el comercioclcc
trónico. 
Pero todavía sólo podemosenu'c
ver el fenómeno r~iando algu
nas de sus coordenadas, y a lo 
sumo medir algunas de sus innll

merables partes, aune¡ ue desde 
la cons131ilción de que 1ll\lch¡L'5 de 
esas partes están cambiando , 
otras apenas emergiendo, 1l1icn
tras que el todo evoluciona r:'pi
damentc. De ahí que en países 
co mo España , donde 1.1 co n
ciencia cienúficasobresu imj)()r
tancia es menor y las CSl.adí.'ui 
cas másdc/icien tes, se imponga 
como prioridad el establecer al 
menos sus coordenadas para 
contribuir al desarrollo de IIn 
cuadro cohercme con el fin de 
que las empresas, el gobierno y los 
ciudac11.nosloaprovechen m~ior. 

En consecuencia, el GRETEL 
2000 urgca lasautolidades plIbli
cas, al mundo docente e inves
tigador y al conjunto de la opi
nión pública para que tomen 
conciencia y actúen con forme 
a las nucvJ.S realidades, creando 
!osesúmulos necesaIios en orden 
a que esa<.¡ nueVAS realidadesscan 
mejor comprendidas, explica
das y gobernadas con el fin de 
lograr mejor provecho para la 
economía y la sociedad • 
españolas. 
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El hipersector español de electrónica y telecomunicaciones, (que 
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contenidos electrónicos e Internet), de acuerdo con los datos 

recogidos directa y sistemáticamente por ANIEL de sus empresas 

asociadas y los estimados con el máximo rigor para el resto de 

actividades, en términos de mercado alcanzó en 1999 una 

dimensión de 8.750 millardos de pts. 

El hipersector español 
de electrónica y 
telecomunicaciones 

E ImeraldoinlCl;ordc~l indus .. 
tria electrónica, en su con· 

junto, superó ligeramente los 4 
billonescle pts., mien U"asquc losscr
vicios electrónicos, con casi 4.4 
bi llonesde pls. lideraron,casi a la 

Ix'll'quc la illdusuia, el hipel'Secl.Or. 
Los con len idos electrónicos e 
Internet, aun con tasas de creci
mien to In lIy<~tas, todavía no tienen 
tll1 significado cconómicoquc los 
aproxime a losotrossubseclorcs. 
La Lasa de crecimienLO, tanto 
dellnercaclodc la indusuia, COIIlO 

de los servicios, fue del 24%. 
sobresaliendo loscquiposde Lele-
com unicaciones, con un 67% 
y la lclcronía móvil con un 47%. 
El mercado de la industria elec
trónica yele losserviciosde tele
comunicaciones asociados en 
AN IEL alcanzóen 1999 10s5,2 
bi lloncsde pIS. Losserviciosde 
telecomunicaciones, con G,si 3 
billones de pIS. representaron el 
55% de este J11 crcado y la indus
u-ia, con casi 2.4 billoncscl resto. 
El extraordinario crecim iento 
del mercado industrial, se basó 

en el dinamismo de la telefo
nía móvi l, la radioftlsión y los 
videos domésticos. 
Los servicios de telecolllunica
cionesse expandieron también 
considerablemente; un 15%, 
siendo los servicios móviles (un 
30%) Y losde udl lsmisión de datos 
yserviciosdevaloraliadido (un 
18%) losque más crecieron. 

La actividad industrial 
El mercado de equipos y com
ponentes electrónicos alcanzó 
en 1999 los 2.370 mi llardos de 
piS. , sobresaliendo las leleco
municacionescon un 36% del 
LOta l, seguidas de los equipos 
infop~~ ::ilicos CO Il un 22%, los 
compollcnteselectrónicos con 
un 17%, la electrónica profe
sional con tln 13% Y la elecu'ónica 
de consumo con un 12%. 
la producción inch lSUial,aunqtle 
creció (7%) dos veces e l PIB, 
alcanzando 1.290 millardos dc 
pIS., nosiguiócl riullodeexpan
sión del mercado. El subsccLOrde 
electrónica proresional (15%))' 

• Jesús Banegas 

clde cOllllxmcllIes (13%) fücron 
los que más crecieron. 
L'\5 illlportaciones, crecieron 
(27%), incluso más que elmer
cado,superandoa la producción 
nacional en II n 44 %. Las teleco
I1llllliotciones,sobre I<xlo las móvi
les - fllndamentalmentc termi
nales- Iücron responsables, con 
un crecimiento cspecLaclIlar 
(110%), de gT<1Il pane del 
at Illlento del défki I comercial del 
sector. 
LiS exponaciones después de 
un largo período, más de una 
década, de alLOcrecimienlO, vol
vieron <l aumentar moderada
menle (2%) si scCOll1paran con 
las demás variables de un secLOr 
tan dinámico. El subseclOr de 
componentes,collunll %yelde 
eleclró nica profesional cOllun 
10% lideraron eSle apartado. 

Empleo y esfuerzo en I+D 
El empleo dircclO estimado para 
el hipersector electrónico y de 
telecomunicaciones en 1999, 
superó los 300.000 puestos de 
u"b;~o,de los que más de 130.000 
penenecen a las empresas aso
ciadas en AN I El.. 
Las te lecomunicaciones, induSo 
u;a y sen~cios, con casi trescuar
u'\5 partesdcllOlallideran la ocu
pación laboral del sector. 
Más de un6% de los u"ab,~iadorcs 
del seClOr eS¡;1Il dedicados a 
I..1.reasde I+D,:ullbilocn el qllese 
invinieroncn 1999 másde 140 
millardosde pls. 
Teniendo en cuen La que el gasto 
tOlalen It Oen Espailaenl999sc 
es tima en cerca de 800 millar
dos de pIS. )'que la contribllción 
privada a dicho esfuerzo ape
nassí sl lperó 105300 millardos, las 
empresas asociadas en AN IEL 
aporta ron l11ásde un 40%algas
lo de las empresas y casi . 
lIn 20% al gasto nacional. 
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El HI,er.eolor .a cifra 
La explosión de la telefonía móvil y de Internet, junto con la 

proliferación de operadores y el comienzo del despliegue de 

las redes de cable, conforman un conjunto de hechos 

relevantes en 1999, que tendrán además un importante 

impacto en el presente y futuro de nuestro país 

Balance de un año 
en el sector de 
telecomunicaciones 

inversiones de los otros dos ('t )111-

pC lidorcs han colabo rado,;\ «)tl

solida r ¡In SCCl.orh¡crtc en Cllan

to a sus c irras de mercado. 

Es im poname seJialar qnc el 
esquema libera lizadoraplicl( lo 

a la telefon ía móvil q ue ;'l lclI1-

zó cerca d el billón de pesetas, 

COl I un crecimiento dd ~12% eSI~ 

d ando sus fru tos dad o q ue por 

un lad o , Espailtl a lcanzó el p ri

mer puesto en Europa por cre
cim ie n to en el número d e lí 11(;

as móviles, COlllO por las 

inversioncs realizadas para la 

constr ucción de las red es e 
inrracstr llc tu r;ls de los ope ra

dores. En el oU'O lado de la balall

za, se e ncuen t ra como veremos 

más ade lan te el q uc es te rue r

te t irón d e la demanda illl tT

na no haY;lscr vido hasla la lecha 
para impulsar la prod ucciól l de 
es te lipa de eq uipos en I1Ut'S

Iro país. 

En lllcnor medida las inversiollcS 

para redcs fijas, (COlllll u t¡'Kión, 

Iransporlcyrcd de acceso) hal l 

manten ido ¡I n COl ll po n alnicn to 

más [worablc qllecl pa<;ad()(\úo. 

Por otro lado, e l esfueJ7;o lihe

ralizado r real izado, duran te e l 

p resente a ilo, con la conccsiún 

B <Ú0CSla prOJ llctcdorasi lua
ción e l Subscclor de ope

radores/ proveedores dc servi
cios de telecomunicació n h a 

experimentado un incremen
to del I!) por ciento, 3 puntos 
por encima de l aiio ante rior, 
siwándosc en una cifra cerca
na a los 3 billones de pesetas 
en 1999. 

España alcanzó el primer 
puesto en Europa por 
crecimiento en el número de 
líneas móviles 
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Por lo que se refi ere al merca
do interno de equ ipos de teJe
cOIllUniGlCión, lUvO un com
portamiento que podemos 
caliticarde histólico si at.endemos 
él la cifra de crecimiento alean
'"ldodcl67% en 1999. Este fuer
te incrclllc l1Io sej ustifica de 11 11 

lado por e l vo lumen de teJéro
n os móvi les vendidos q ue 
alcanzó la cifra de 13,7 millo

nes, ydcotroa t despliegue masi
vo de las redes del ulti mo o pe

r.td ar en llegar a l mercado de 

telefonía móvi l, quejullto a las 

de 6 licencias pa ra el desplie

gue d e bucle inalámhrico 
(LMDS) yla uti li"lCióndcl ADSL 
para la Ill~ jora de la red tradi
ciona l de cobre pa ra la intro

ducción d e la tarifa p lana de 

intc rnet,deben scn~rp;ml scb'1 li r 
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LOS SeRVICIOS Y EQUIPOS [)E TELECOMUNICACIONes 

EN EsPAf:lA EN 1999 

SERV. DIE TIELEC. POI CAlLE 
OT. 

TUNS./ CONM. DIE .. ,r~ ..... .A= 
SERVICIOS MÓVIlES 

26". 

DE 

seRVICIOS pon ADOIl:ES y 
TElIEFOt4A 

ll1an ten iendo !'uenes ri tillOS de 
crecim ie nto de la inversión e n 
los próximos <l lios. 

illll)()rt.'U1tc crecimiento c1c130% 
alcanzando la cifra de 21.769 
empleados. Estas ci rras son loda
\riasi cabe m{¡s rcle\'ílllles,si lene
mos en (l Ie nta que sigue el pro-

ceso de o ll tsou rci ng, moti vado 
por la reestrucwració n de las 
plantas indust riales, que ante 
la fuen e presión en la reduc
ción de los precios de los cqu i-

pos, debido al proceso libe ra
lizador,sigllenllev{mdose acabo 
políliGlscnca ,ninadasa lasub
cOnlratación )1 el oUlsourci ng 
de aq ue llos procesos que pre
sentan Illenorvalor aliadido, des
de d pu nlO de visla del nego
cio. 
Desde un punto de vista glo
bal, no parece sostenible un des
arrollo a med io y largo plazo, 
si no se despliegan en paralc
lo las infraesLn IC lU ras de COIl1I1-

niGlCiollcsql le clclnanda la socic
dadde la Información. Por ello 
parece necesario, perse"erar el l 
lo<h'i aquellasmedidasque hagan 
posible ulla mayor inve rsión en 
nuevas redes por los ope rado
res. Es previs ible que un 
ambi ente liberali zador basado 
e n una competencia sana, 
donde las tarifas, lt:: jos de estar 
reguladas, se ,tiusle n a costes 
garant izando un adecuado 
rC lOrn o de las inve rsiones, sir
van para estimular el desplie
gue de redes más avanzadas y 

Asi mismo, e l despliegue de los 
O peradores de Cable, negocio 
de más lenta madllración que 
tan solo creció un 2%, vio fre
nado e l pasado ~uio el desplie
gue de su redes por problemas 
surgidos en la gestión de licen
cias con algunos Illun icipios. 
De consolidar la tende ncia ini
ciada a pri nc ipios de este ailo, 
Ulla vez desaparecido los pro
blemas existentes, es de supo
ner tendrán un efecto positivo 
para fuulros ej ercicios. 
Durante 1999 el Subsector de 
O pe radores/ Proveedores de 
T elccom lIn icación d io e m pleo 
directo a algo más de 80.000 
personas, lo que representa tlll 
aumel1lo del 3% respecLO de l 
año antedor, rompiendo la lóni
ca negati va del pasado a,io. Por 
lo que se refiere al empleo ind llSo 
trial d ireClo en Telecolll unica
ciones, éste experimentó un 

LOS SERVICIOS Y EQUIPOS I)E TB.ECOMUNICACIONES 

&.1 ESPAI'lA EN 1999 
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El HI,ersector en cifras 

ENlLEO EN LOS SERVICIOS Y EQUIPOS I>E 
TELECO#NJNICACIONES EN ESPAI\IA EN 1999 

1l1oc!crnil"i, ql lC en dclinitiva sc r~ín 

la formula mús real para gar;u\
tiza r tina ma)'or calidad par;¡ el 
usuariu a la vez que perm i,ir¡'\ 
a su vez el desarrollo de 1I1lt.> 

vos servic ios y ap 1 ¡caciones q lIe 
viene de mandando laSociedad 
de la Información . 
Finalmen te la reciente crcaci,'m 
del NI in ist.crio de Ciencia Y Tcc
nología, dcbclÍascrvir para ((Jtl

seguir que nllestro país Clllrc.; 
sin complcjoscn la nueva Socie
dad de la Inrormación ye! COlJ()
cimiclllo,jullLO a los países lídc
res curo¡x:os, [al y como se define 
en la inicia ti va cEuropc J>rc
sen lada en Lisboa)' en la que, 
sin d uda, el Gobierno espil l~101 

deberá apostar fucncmcn le a 
través del Programa Info • 
XXI. 
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$ ubre 2000 

Cursos de Especialización: Dirigidos a titulados superiores. ingenieros técnicos. diplomados. licenciados y profesionales que deseen 
actual izar sus conocimientos en las áreas de especialidad o reorientar su act ividad hacia estos sectores. 

Especialización en 

SISTEMAS DE RADIOCOMUNICACIONES 

Formaci ón de Profesionales capaces de comprender. 

diseñar y planificar redes de radioenlaces terrenales 

MOVILES· SATELITES·PROYECTOS·RADIOFRECUENCIA· 

ANTENAS·GSM·PCS/PCN·RADIO DIGITAL· 

LABORATORIOS ·prácticas 

ización en TELECOMUNICACIONES INTERNET 

ón de técnicos y especialistas en: 

- Integración de servicios IP sobre redes troncales 

y de acceso (LANS, CATV, WLL, XDSL, RDSI, 

MOVILES, UMTS, ATM, FO .. .) 

- Gestión de red, seguridad y calidad de servicio 

en redes TCP/IP 

Formación Continua: los cursos que conforman las especialidades pueden realizarse como cursos monográficos 

Edificio B-Despacho OS-c/ Ciudad 

Internet: '!!:!i~~~ '""¡¡'¡¡¡¡:?'5iJiT'''' 

PATROCINADORES fun :;~ci~~~:pj~:i!~~ ~5-·relefó""C3 Móviles 



el futuro? 
HORIZONTE 

Red Horizonte 2000 es 
una publicación editada por 
Telefónica de España, donde se 

presentan, con el apoyo de 
numerosas figuras y gráficos, 
las últimas tendencias e 
innovaciones tecnológicas, 

para la evolución de las 
infraestructuras de red y las 

plataformas de servicios. 

Red Horizonte 2000 se presenta en dos 
formatos que se entregan conjuntamente, 

) 

libro impreso a todocolorycd-rom. 

) Red Horizonte 2000 pone en sus 
manos un documento de consulta, 

imprescindible para todo profesional relacionado 
con las nuevas redes y servicios de telecomunicación. 

- . , 

Telefónica de España 
Área de Desa rrollo de Red 

Dirección de Tecnologia 
Emilio Va rga 5,4 

28043 Madrid (Spain) 

tel. 34 + 915 846 960 
fax. 34 + 915 846 961 
redh2000@telefonica.es 

• 



Tecnologla y Sociedad 
Se describe a continuación una breve reseña de lo 

acontecido en la Asamblea de Radiocomunicaciones de la 

UIT, celebrada a primeros de Mayo en Estambul 

Comentarios a las 
principales 
conclusiones de la 
Asamblea de 
Radiocomunicaciones 
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L
a Asamblea de Radioco
Illunicaciones ele la UIT 
se reúne cada dos o tres 

:CHios, y suele estar asociada en 
e1licmpo y lllgar a la celebra
ción de la Conferencia Mun
dial de Radiocomunicaciones 
de ese Ill ismo aila. En este aúo 
2000, la Asamblea )' Con feren
cia se reúnen en la ciudad ele 
E.sl<t mhu l, por invitación del 
Gobierno Turco. La Asam blea 
se ha reunido durante los días 
I a 5 de Mayo del 2000 (AR-
2000). 
I.a Asamblea es un Órg¡'lllo del 
Sector de Radicolllunicacioncs, 
conocido como U IT-R, de la 

nión Imcrnacional de Tele
comunicaciones (UIT). La 
finalidad del Sector de Radio
cOlllunicaciones es astgura r la 

uti lización racional, equi tati
va, eficaz )' cconómica del espec-

1.1'0 de h'ccllcncias radioeléctricas 
y lasórbit <lS de lossaLél ilcS. Una 
forma de lograr este obje tivo 
es mediant e la formu lación de 
Recomendaciones U IT-R sobre 
las caraclcrísl ieas técnicas y los 
procccli III ¡en tos opcraciontl les 
de los servic ios y sistemas de 
rad ¡acooll t n ¡caciones. 
Hasta ahora, previall1ente a la 
celebración de Cicla Conferencia 
Mllndial de Radiocolllun ica
ciones, se suele reunir la Asam
blea que aprucba las Reco
mendacio nes técn icas que 
f~\ciliLan la labor de la Confe
rencia y de las administracio
nes nacionales en la aplicación 
del Reglamento de Radioco
Imlnic lciones, revisa sll programa 
de trabajo para el próximo perí
ocio y reordena sus mt: lodosde 

trab'Ú0' 
1,<1 Asamblea es asistida, en su 

trab(~jo diario, por la Oficina (Ié.: 
Rad iocotll t I n icaciones y ex pcr
tos de las administrac iones)' 
el npresas de explotación, (lrga
nismos ci elltíficos e industria
les, organizaciolles regionales, etc. 
La es tructura de la Asa mblea 
consiste en una serie de COl1li
siones de Esltldio)' una Rcuniún 
Preparatoria de Confe rencias. 
A,llbosÓrgaru )sdel UIl: Res¡;m 
abi ertos a la parti cipación de 
todos 1()smiembrosdcl&cL()I: No 
obstante, las decisiones lOma

das por la Asamblea de Radio
cOlll ilnicaciolles del 2000 SOll 

sigllificativamenlc importantes 
poro¡;\Ilto han inun<:.h¡cido CIIII
bi oss lIslan cial cs ta nLO ClIla 

estJ'llctura de las Comisioncs dl' 
Estud io como en la metodolo
gía de trab(~o. I ,as tareasfJ\lC': le 
son encomendadas a la Asa lll 
bleason: 
- asignar los trab<üos prep;¡ra

torios de las Conferencias )' 
otras cuestiones a las COlll i
siones ele Estudio; 

- atender otras peticiones de 
las Conferencias de la UIT; 

- sugerir temas adecuados 
para el orden del clía de las 
fillllras Con ferencias; 

- aprobar y publicar las Reco
mcnclacioncs)'Cucstiones UI
R elaboradas por las Com i
siones de Estud io; 

- eSlablecercl programa de tra
I).:~o de las Comisiones de Est li
dio, y disolve r o form;-¡r Comi
siones de Estudio, según las 
necesidades, 

Se comentan acontinuación las 
decisiones más re levan tes adO!r 
ladas por la AR-2000. 

DEOSlONESDELAASAMBLEiI. 
U lS primeraclecisión ilnponanw 
ha sido la de re-cstructurar I<ts 
Comisiones de Estudio, median
te la flisión de lasant.igllasComi-
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siones IO y t I ,qllcestaban cledi
Glclas a los servicios de radio
difusión sonora }' de televisión , 
respectivamente. Esta decisión 
ha "cnido rnolivada principal
mente por la digitalización del 
servicio de radiodifusión, sien
do inllecesario aplicar reco
lIIendaciones técnicas y 0re
racioll<llesdistintas a HilO y Olro 

servicio, clIando lo que se está 
transmitie ndo en rea lidad son 
dígitos hinarios. La llueva 
t'StrucluradeComisionesde F.sn.l
dio es la siguiclllc: 
- Comisión de Eshldio J. Gestión 

del espectro. Su cometido es 
la elaboración de principios 
ydesarrollocle técnicas para 
!agestión eficazdcl espectro, 
criterios)' rné todos de COI11-

partición, técnicas de CO Ill

probación del espectro}/ esU<l
tegias a largo plazo para la 
utilización del espectroyenfO
ques económicos de la ges
tión del espectro nacional as! 
como, en asociación con los 
organismos apropiados de la 
UIT, facilitar la recopi lación 
)' dislribudón de inforlllación 

Director Ejecutivo TElEDESIC 
jsesena@iies.es 

nes conexas de seguim iento, 
telemedida )' telemando. 

- Comisión de Estudio 6. Servi
cios de mdiodifusión, sonom y 
televisión. Su cometido es el 
estudio de la radiodifusión 
(terrenal )' por satélite) 
incluyendo los servicios de 
i,nagen. ele sonido, mulullK'dio 
)' de elatos destinados prin
ci palmente a la distribución 
de información al público 
general. 
Comisión de Estudio 7. Servi
cios cielltificos. Su cometido 
es el estudiode sistemas para 
las operaciones espaciales, la 
investigación espacia l, la 
exploración de la Tierra )' la 
meteorología, inclu ida la 

La finalidad del Sector de 
Radiocomunicaciones de la UE 
es asegurar la utilización 
racional 

relativa a los programas de 
computador clabol<ldos para 
aplicar las Recomendaciones 
pertinentes. 

- Comisión de Estudio 3. A "Opa
gacióll de Ondas mdioelécn'i
caso Su cometido es t:I es tu
dio de la propagación de las 
ondas radioeléctricas en 
medios ionizados)' no ioni
zados )'características del rui
do radioelécuico, a fin de mejo
rar los sistelllas de 
radiocolllll nicación. 

- Comisión de Estudio 4. Servi
cio Fijo por Sa télite. Su come
tido cs el estudio de los sis
lcmas)' redes dcl servicio fijo 
por sa télite}' enlaces entre 
satélites del servicio fijo por 
satélite, incluidas las funci o-

uti lización conexa de enla
ces en el servicio elllre saté
liles, así como la radioastro
nomía yasrronomía por radar, 
)' también la difusión, recep
ción ycoordinación de los ser
vicios de frecuencias patrón 
)' seii.ales horarias, incluida 
la aplicación de técnicas de 
satélite, a escala mundial. 

- Comisión de Eshtdio 8. Servi
cios móviles, de radiodetermi
nación, de aficionados y otros 
serviciospor satélitecollexos. Su 
cometido es el estudio de los 
aspecLOs técnicos)' de explo
tación de los sistemas des ti
nados a los servicios móviles, 
de radiodeterminación )' de 
aficionados, incluidos los 
correspondientes servicios poI ' 

satélite. 
- Comisión de Estudio 9. Servi

do Fijo. Su cometido es el esul
clio de lossislemas)' redes del 
se rvicio fijo que fun cionan 
n Icdian le estaciones terrenales. 

- Comitéde Coordinación del VOfa
biliario. Coordinación dentro 
de las Com isiones de Estu
dio de Raeliocolllllnicaciones, 
}' enlace COIl las Comisiones 
de Estudiode Normalización 
de las Telecolllunicaciones)' 
de Desarrollo de las Teleco
l1lun icaciones, la Secretaría 
Ceneral de la UITy otras orga
nizaciones in teresadas (prin
cipalmente laComisión Elec· 
lro téc n ica In ternacional 
(CEI)), en relación con: 
- el vocabulario, incluidas las 

abreviaturas y siglas; 
- lascuestionesafincs (mag

ni ludes )' lIll icl1des, sí 1ll bolos 
gráficos y literales) . 

La nllmeración de cada Comi
sión de ESllldio responde a razo
nes históricas. Por ejemplo, la 
Conlisión de Estudio 2 flle supri
mirla en Asambleas an teriores. 
Asímismo, la nueva Comi sión 
fusionada, la número 6, responde 
a que este número de Comisión 
fue el que tuvieron los servicios 
de radiodifusión hasta 1948, 
cuando se decidió separar la 
rad iodifusión so nora de la de 
televisión. 
Se han revisado oadoptado un 
IOtal de 36 Resoluciones que 
marcan el programa de u<lba
jo ysu metodología para el pró-
ximo período, que se citan en 
el recu~ldro (lcljUl1l0 

Algunasde las decisiones recua
dradas se refieren a Resoluciones 
adoptadas con respecto a la meto
dología de l!'abajo, que se basa 
en Cuestiones, Recomenda
ciones, Resoluciones, Ruegos, 
Decisiones, Informes)' Manua-
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les. Asímismo, la Asamblea ha 
confinnadoel importante paJX:1 
que juega la Reu nión Prepa
raLO ria de Conferencias y la ha 
dotado de pautas y normas de 
fu ncionam iento más claras y 
am biciosas; esto era de esperar 
por el papel tan relevante que 
jucgan lasComisiones ele Estu
dio cn la preparación de los estu
dios técnicos prc\~os para la adofF 
ción de decisiones, regulatorias 

o de atri bución de rrecuencias, 
por las Confe rencias. También 
se ha acortado cllicmpodc ser
vicio de los Presidentes y Vice
presidentes de las Comisiones 
de Estudio con e l fin de per
mitir quc más personas puedan 
partici par más activamente en 
los lrab~os de las Com isiones 
de Estudio. 

una empresa 1I o rgan ismo pue

da panicipar e n e l fu turo en 

los trab~os de u na sola Comi

sión de Estudio y sus Grupos 

de Trab<~o asociados, de k1.l mane
ra que no sea necesaria la par

ticipación en lOdas las Com i

siones d e Es LUdio, como hasta 

aJlora oblig¡loo la figura de miem

bro de l Sector d e Rad iocomu

nicaciones, y portanLOque só lo 

se deba contribuir financiera-

menLea la cuota correspondiente 

como micmbroasociado a lIlla 

dClerminadaComisión de ESIII

dio. Esta nueva fó rmula de per

lenecer al Sector podrá a limen

ta r e l número de pequcllas y 
medianas empresas que eSlén 

intercsada~en aspectosconcrclos 

del trabajo del Sector, los clla

les normalmen te son . 
realizados por una Com i-Un aspecto novedoso es la posi

bilidad que se abre para que sión de Estudio. 

36 resoluciones para el próximo pelÍodo 

* Res. UIT-R l -~. ~'l éLOdos de trabajo de la 
Asamblea de Radiocomunicaciones, de las 
Comisiones de Estudio de Radiocomuni
caciones y del Grupo Asesor de Radioco
mt tn icadones. 

* Res. UIT-R 2-3. Reunión prcpardLOria de 
conle rencia'i. 

* Res. UIT-R 4-3. Estructura de las Comisio
nes de f.studio de Radiocomunicaciones. 

* Res. UIT-R 5-3. Programa de trahajo de las 
Comisiones de Estudio de Radiocomuni
caciones para 2000-2002. 

* Res. UIT-R 6- 1. Coordinación y colabora
dón con el Sector de Normalización de las 
Telecomunicaciones de la UIT. 

* Res. UIT-R 7-1. Desarrollo de las teleco
municaciones, incluida la coordinación y 
colaboración con el Sec tor de Desarrollo 
de las Telecomunicaciones de la UIT. 

'" Res. UIT-R8-1 . Estudiosycampañasdemedi
ciones de la propagación radioeléctrica en 
los países en desarrollo. 

* Res. UIT-R 9-1. Coordinación y colabora
ción con otras organizaciones reconocidas. 

'" Res. UIT-R 11-2. ElaboraciólI de sistemas 
automáticos básicos de gestión del espec
tro. 

'" Res. UIT-R 12-1 . Manuales y publicaciones 
especiales para el desarrollo de los ser vicios 
de radiocomunicaciones. 

* Res. UIT-R 15-3. Nombramiento y periodo 
máximo de mandato de los Presiden tes y 
Vicepresidentes de las Comisiones de Estu
dio de Rad iocomunicaciones. 

* Res. UIT-R 17-2. Integración de las Tele
comunicaciones r"tóvilcs In lcrnacionales-2000 
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(IMT-2000) y los sistemas ulteriores en las 
redes existentcs. 

* Res. UIT-R 19-1. Difusión de los textos UIT
R. 

'" Res. UIT-R 21-2. Programas informáticos 
pa ra la gestión del espectro radioeléctrico. 

* Res. UIT-R 22-1. Mejora en las prácticas y 
técn icas relativas a la gestión nacionaJ del 
espectro radioeléctrico. 

* Res. UIT-R 23- 1. Extensión al ám hi to mun
dial del sistema internacional de compro
bación técnica de las emisiones. 

'" Res. UIT-R 25-2. Programas informát icos y 
datos numéricos de referenc ia correspon
dientes pa ra estudiar la propagación de las 
ondas rad ioe léctrica'i. 

* Res. UIT-R 27. Campaña de mediciones de 
la intcnsidad de campo en ondas decamé
tricas. 

* Res. UIT-R 28-1. Emisiones de rrecuencia'i 
patró n y señales horarias. 

'" Res. UIT-R 33-1. Pn:sentación dc los textos 
relativos a la terminología . 

* Res. UIT-R 34- 1. Directrices para la se lec
ción de términos y elaboración de defini
ciones. 

* Res. U IT-R 35-1. Organ ización de las tareas 
de vocabulario. 

* Res. UIT-R 36- 1. Coordinación del voca
bulario y temas conexos. 

* Res. UIT-R 37. Estudios de propagación de 
las ondas radioeléctricas en relación con el 
diseño de sistemas y la planificación de ser
vicios. 

* Res. Un:R38-2. Estudiode losasuntos regla
mentarios y de procedimiento. 

* Res. UIT-R 39-1. Nuevos estudios sobre las 
emisiones no deseadas. 

'" Res. UIT-R 40. Bases de dalos mund iales 
sobre características de la superficie)' altu
ra deltc rreno. 

* Res. Un : R41-1. Colahoración con la Orga
nización Illlernacional de Unificación de 
Normas (1S0) }' la Comisión Electro técni
ca Internac ional (CEI) sobre tecnologías de 
radiodifusión. 

* Res. UIT-R 4~. Derechos de los asociados. 
* Res. UIT-R 44. Actua lización de ciertas 

Recomendaciones del CCIR/ UIT-R man
tenidas. 

* Res. UIT-R 45. Aplicación provisioll<¡l de 
un proceso de aprobación ahernativo para 
las Recomendaciones. 

* Res. UIT-R46. Compatibilidad en tre lossis
temas de radiocomunicaciones y los siste
mas de te lecomunicaciones de alla veloci
dad binaria que funcio nan con cable de 

distribución de energía elécu'ica o con hilo 
telefónico. 

* Res. UIT-R 47. Futura presentación de tec
nologías de transmisión radioeléctrica de 
satélite para las IMT-2000. 

* Res. UIT-R 48. Fortalecimiento de la pre
sencia regiona l en los trabajos de las Comi
sionesde ESl.udio de Radiocomun icaciones. 

* Res. UIT-R 49. Nombramiento y periodo 
máximo de mandato de los Presidentes y 
Vicepresiden les del GrupoAsesor de Radio
comunicaciones. 

* Res. UIT-R50. FuncionesdelSeclordeRadio
comunicaciones con respecto al desarrollo 
de las IMT-2000. 
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El juego es la actividad que permite a los niños y 
nilias investigar )'conocer el mundoque les rodea, 
los obje tos, las personas, los an imales, las plan
tas e incluso sus propias posibilidades y limita
ciones. Es e l inSlrIUnenLO que le capaci ta para 
ir progresi vamen le esu'uclurando, com prendiendo 
)' aprend iendo el mundo exterior. Estos cono
cimientos que adquiere a I ravés del j uego le d iri
gen a reestructura r los que ya posee e integrar 
en ellos los nuevos que adquiere. Jugando, el 
ni,io desar ro lla su imaginación,el razonamiento, 
la observación, la asociación )' comparación, su 
capac idad de comprensión y expresión contri4 

buyendo así a su formación integral. A nad ie se 
le escapa la importanc ia del juego en la infan4 

cia como eleme nto integrado en la sociedad y 
de desar ro llo persona l. 
Por ende, estamos empezando a ver la informática 
en nues tros hogares yen nuestras escue las como 
algo cotidiano y los ni Ti os accede n a ella a eda4 

des cada vez más te mpranas. Este cxtrao rdina4 

ri o aumelllO en el liSO de la informática y sus 
aplicaciones nos ha llevado a muchos profcsicr 
nales a pregulHarnos a qué edad se debe in tro4 

duci r a los niilos peque Ti os, ya que los niliosactual4 

me lHe asume n e l desarro llo tecnológico)' lo 
incorporan rápidamente La nto a su forma de 
aprender como a susjuegos. El uso de la ll ueva 
tecnología )' en panicular de la informática se 
es tá convi n iendo e n algo cotid iano alrededor 
del mundo. M eCLa fuertemente nues tras vidas 
desde cómo trabajamos hasta cómo jugamos o 
apre nde mos. 

¿Qué se puede y debe conseguir mediante esta 
tecnología? 
L1S nuevas tecnologías ofrecen al niTio una gran 
variedad de juegos y alte rna tivas Desde fin ales 
de los alios ochen ta losjuegos eleCLrónicos han 
invadido el me rcado. El éx ito masivo de losjue4 

gas elec trónicos se podría explicar e n función 
de varias venientes. 
Indudablemente constituye una importante for4 

ma de ocio e n nuestra sociedad, y está estre4 

chamente relacionada con e l desar ro llo tec4 

nológico que es ta mos vivie n do. Además, 
debemos tene r en cUCllla el com ponente de 
carácter psicológico que explicarla el gran atrac4 

tivo que ejercen los j uegos elec trónicos sobre 

. ......................... ... ..... . 
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sus usuarios, puesto que principalmente lo que 
determina su éxito viene a ser común a la mayo. 
ría de estos. 
Pues bien , cualquie r fo rma de comportamien4 

LO se carac teriza po r la consecución de una serie 
de metas, que en Psicología del aprendizaje se 
denominan Reforzadores. Así pues, esta fo rma 
de j uego plantea unos reforzadores que pueden 
explicar su introducción masiva dentro de los 
hábi lOs lúdicos de muchos jóvenes y niños. La 
ma)'oría de estos j uegos, además de tene r lIna 
llleraclara , conectan con lasexpectativasdeljuga~ 

dor, incl uyen d ifercn tcs nive les de di fi cultad, lo 
que hace que m i menle la motivación, y pe rmiten un 
feedback que resulta fundamenta l en la adqui 4 

sición de apre nd izajes complej os, puesto que 
todas las acc ionessc sigue n de inmediato de una 
consecuencia o ex iste un sistema de pun tos que 
ayuda a sabe r si se ha ac tuado correctame n te o 
no. Si ade más incl uyen información oculta que 
se revelará progresivamen le aljugador, o emple4 

an eleme mos de fa lllasía con audio y video, el 
inte rés aumenta, del mismo modo que lo hacen 
los refon:adores que mantienen la atracción sobre 
esta fo rma de ocio. 
Evide ntemente, ésta como cualquier o tra acti · 
vidad, puede resultar pe rniciosa si se lleva hag.. 
la sus últimas consecuencias; pero en muchas 
ocasiones una acti llld negativa proviene del deg.. 
conocimiento que se posee de estos j uegos y de 
una experie ncia escasa o nula en informática, 
unido a la info rmación sensacionalista y poco 
objetiva que e n muchas ocasiones poseen algu
nos sec tores de la opinión pública. Si n e mbar4 

go estos j uegos pueden propo rcionar un senti4 

do de control yconsuLlTir una forma cle aprendizaje 
y de entrenamiento para futuras acti vidades. Es 
más, estos juegos pueden promover y desarro4 

ll ar la coordinación óculo-manual )'enseiiar habi 4 

lidades específi cas de visualización, matemáti
cas)' lengll,~e . Los ni lios pueden adquilir también 
estrategias para "apre nder a aprender" yapli 4 

ca rl as en mate rias de estud io e iniciarse en los 
requisitos de la in formática. 
Los niii.os que Utiliz.:1Jl la informática a una edad 
temprana uenen la ventaja de crecer con la tec4 

nología y usarla para su provecho a lo largo de 
su vida. Un aspecto muy importante que 
debemos resaltar en estos j uegos es que facilitan 
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ulla interacción con los adultos d ifícil de 
conseguir con olnlS acti\~dades o juegos de este 
tipo. Se parte de la base de que el ni ii.o nece
sita la ayuda del adullO en J'IIuchas ocasiones y 
se especi fi can t.areas CJ lle pueden hacer mien
tras y después del j uego, lo que le permi te al 
adullO interaccionar con el nil1o, explica rle 
dudas, ampliar sus conocimientos cOlllcnt:mdole 
cHliosidades o p;;L'ru' un t7ltO agradable, y al nilio 
le permite saber qué es \tI interacción social y 
las actividades que requieren el U<l.b.'0 con ÜU;:lS 

personas. La imporlancia de la" relaciones IlaSán
dolas en el dc.."sarrollo infamil )' su influencia en 
la personalidad )1 la socialización del nil10 o niii.a 
han sido objelOs de estudio 9uramc décadas. 
En ellos se ha dCSlacado el papel de los padres 
y madres C0l110 agente socializador y repre
sentantes de la cultura y de la de terminación 
psicológica y social de sus hijos. Las relaciones 
que se establecen entre los distintos miembros 
que imegran una Eun ilia se com~ene en un sis
tema naturdl de aprcndií'..(~je de conceplos y acti
ludes que de forma permancnte refucI7..<'1 y moti-

a d • 
I 

va los logros inf~lI1ti les. El j uego puede servir 
para ampliar el campo de acción de las rela
ciones pad res y madres hijo. El juego une a 
nilios y ni lias con los adul tos. J ugar eqll ivale a 
conocerse mejor, a dia logar y crear lazos 1II,'¡s 

en tr,ui ahles. Tengamos siempre prescme que el 
mejor j uguete para e l n ilio o nilia, e impres
cindible hoy en día, son los adullOs y sus juc
gas. Al jugar COIl [u hijo estimularás su iniciativa 
y le ab rir.is la puerta de su imagi nac ión crca
dora. Es el lIl~jor medio de conoccr a tu hUo 
y que él te conozca, es el lIl~jor l1..1:.ralo que plle
des hacerle y a la vez scI"i una gran formil de 
educar. 
Sin cmbargo también existe el otro lado, el lado 
oscuro, aque l que se crea con el abuso eJl el 
e mpleo o la fa lta de mad urez en el nilio o lliria 
para e ntender el proposi to del juego o d iscer
nir entre rea lidad y ficción. En la men te de \()dos 
tencmos los j uegos e ro l o la acción dc Parla
mentarios ital ianosq lIC piden la retirada de jJo¡(é

mol/. tras la muerte de 11 11 n irio o este otro tipo 
de noticias: Un nilio, ingrcsado tras sufrir epi
lepsia por exceso de videojucgos pues d urante 
toda la m;:lIiana, sus ~j os absorbieron un cóctcl 
de imágenes, luces, fUCrLes sonidos ... Hasta que 
cayó al suelo agit{lIldosc, con baba por la boca, 
presa dc una crisis e piléptica. 
La concl usión final es que los j ucgos electró
nicos o informáticos 110 son ni bucnos ni Illalos, 
depende del uso, o abLlso, que de ellos se rea
lice. Y na tu ralmente hablamos de buenos 
juegos, aquellos que despiert.<U1 el interés o J'IIo¡j
van alguna face ta humana, artíst.ica o cie ntífi

ca, no aqucllos ql lC potcncian valores éli- • 
cos de dudosa va lía. 

VAYRIS~~I 

Conexiones a Alta Velocidad 

Entra en nuestra nueva Web, 
oonóceno8 a través de : 

• www.vayrls.com 
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El libro de BIT 
EL GOL IM POSIBLE 

Sánchez, Enrique. El gol impo
sible. Colección Periscupio NIJ 
55. Edebé. ISBN 84-231).477J-
4. Barcelona 1998.219 pág. 
Muchasde las historias que lee
mos yoímos nos cuentan obse
siones, deseos llevados al últi
mo extremo , situaciones 
paLOlógicas donde los prot.ago
nistasseven implicados en un 
devenir de hechosq uc aunq lIe 

a veces pueden anticipar, son 
incapacesrleconu"olar. Detrásde 

• Bernardo 
González Palacios 

gra'ldes personajes realesc ima
ginarios suelen haber grandes 
obsesiones. La de Petrarca por 
L..aura de Noves le dio la inspi
ración necesaria,durantevein
te años, para escribir poemas 
que seguimos admirando. No 

hace mucho desde esta páginas 
recordábaln()s la obsesión por la~ 
ninfasde Huber, el prolagonis-. 
ta en la Lulita de Nabokov. A 

poco que dediquemos unos 
minutosa pensar seremos capa· 
ces de e ncontrar ejemplos e n 
cantidadycalidad. 
19ohmj)()siblenos cuenta una his
toria sobre el mundo dellútbol . 

Javier Varela , un joven)' extra· 
ordinario talen lO del Deportivo 
de A Coruña, alcanzó el cénit 

de su Lona carrera ganando en 
un gran partido al Real Madlid. 
Aquel año el Depornoganó el 

Guijarro, L. Redes ATM - Prin
cipios de interconexión y su apli
roción. Ra-Ma. ISBN 84-7897·395-
8. Madrid 2000. 155 pág. 

Las expectati vas de ll egar con 
ATM (Asynchronous Transfer 
Mode - Modo de Transferen
cia Asíncrono) a los puestos 

de trabajo de una red de área 
local se ha ido enfriando con 
el paso del tiempo, funda
llIen tal men te por la rápida evo
lución que ha tenido Ethernet 

(Fast yGiga ). Sin embargo, Sil 

amplia utilización en redes de 

área amplia y si tuaciones COI1 

altas demandas de calidad de 
servicio justifican una atención 
especial de los administradores 
de redes. En el libro Illonográlico 
de Luis Guijarro se sientan las 

r o 

campe(malOde Liga, ¡que mag· 
nílica ocasión perdió el autor 
deade lanmrse con su escritura 
a acon tecimienws recientes y 
sorprendentes!, porque Vare· 
la murióen accidente de circu· 
lación , camino de Oleiros, al 

termino de! partido. 
Uno de sus admiradores, el perio
disla Regueiro, cree reconocerlo 
en Madrid y se despierta en él 
la curiosidad·obsesión por 
conocer la verdad del suceso. 

Regueiro y su m~jer Marta pudrí. 
an (onst.iruirull tandem deinvcs
tigadores interesantes si nues-
[ro compañero En rique decide 

enfren rarlos a 11 llevos e nigmas. 
La novela, qllC se lee con agrado. 
hasido finaJistadel Premio Erle· 
bé de LiteraturaJuvenil y us 
recomendamos incluirla en 
vuestrds lecturas. 

bases para una adecuada CO I11-

prensión de los conceptos)' meca
nismos necesarios para la plles
la en marcha de redes ATM. 

Stuhnnann,J.c. lnsmejoresdinx
clones Internet 99. Marcombo Boi· 
xareau Editores. ISBN 84-267· 
1204-4. Barcelona J999. 766 pág. 

s 

Estos libros, dedicados a reeo· 
pilar de manera críti ca direc
ciones de servidores \Veb en 

sopone u'adicional, parecen ina· 
propiados y una reminiscencia 
del pasado. Sin embargosu con
sulta nos descubre Illundos no 
incorporados a los circuitos de 
localización de información 
impuestos po r los buscadores 
tradicionales. Descubrimos, 
una vez más, que en Internet 

el bosque no deja ver los arbo· 
les. La orientación (omercial 

de los buscadores hace que la 
investigación de contenidos nos 
de resultados fallidos y perdi· 
das de tiempo en mas ocasio
nes de las que deseáramos. Y 
en proporcionar métodos que 
garanticen o mejuren los meca
n ¡SIllOS existen tes hay negocio .. 

Caridad S, M. (coord. ) La socie
dad de la información. Política, 
temología e illdustria de los COIl

tellidos. Ed. Centro de Estudios 
Ramón Areees, S.A. ISBN 84-
8004-401).3. Madrid 1999. 33 1 
pág. 
ESla monografía realizada por 
los profesores de Biblioteconomía 

y Documentación de la Uni· 
versidad Carlos 111 sinteLiza los 
aspectos más relevantes de la 
sociedad de la información: sus 
políticas, infraestructura, lec

nología)' contenidos. 

OTROS LIBROS RECIBIDOS 
Davara, M. A. La protección de 
los intl'reses del c01lSumidor ante 
los Iluevos sistemas de comercio elec
trónico. Edición de CEACCU ( 
Confederación Espailola de 
Orgdllizacioncs de Anlas de casa, 
Consumidoresy Usu,-uios). Dep. 

lega l M-2.968-2000 . • 
Madrid. 236 pág. 
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Grandes (pero 
caros) vinos 

• Manuel 
Gamella 
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Todavía hay clases (¿alguien lo dudaba?), aunque sea 
ahora el mercado quien impone unas diferencias 

que antes parecían bie n establecidas por la alcurnia 

y la tradición . Todo esto vienc: a cuento del concur

so para grandes vinos y bodegas montado por Siba

ritas, suplemenlo de la revista Futuro (un ruturo glo

rioso según parece). 

La cosa empezó por una generosa invitación a catar 

en el l>alace los lIejnLa yseisvinosconcursantcs, yotraal 
Casino de Madrid para la entrega de los premios al 

vino del año, la I:xxlega del año, el vino R"\'ela<..ión y la bode
gadcl siglo, todocsocn España,sccnticndc. La listadc 

blancos, lin tos, generosos ycavdSera impresionan te. Des
de luego eran todos los que estaban,aunque sea impo
sible decir que estuvieran todos lasque son. 
Para llegar a este evento se habían preseleccionado 
las cuaren la y lres marcas mejor puntuadas por guías y 
listasaparecidascn losmediosdecornunicación. Lue
go unjurado de trei n la conocidos cn ticos y expertos reti
ró diez y añadió tres, formando así la lista definitiva 
que fue puntuada por cata ciega sobre muestras envia
das gratui tamente por las bodegas. Falla ron Pingus 
(Ribenldcl Duero), que al parecer no t.enía ya botellas 
disponiblesdesu cosechadcl 97, yde Valbucna95de Vega 
Sicilia (Ribera del Duero) ,cuya"i m ucstrassc consideraron 
defectuosas. Como est.imación del regalo, el precio 
de compra de todas las muestras necesarias hubi<:ra 
rondadocJ millón de pesetas. 
Resultados: Los nominados (como dirían en '-lol1y
wood) incluían ocho riojas, cinco navarros, cinco 
cavas, cinco riberas, tres jercces, dos prioratos, dos 
de la Canea de Barberá, un montilla-moriles, un val
deorras, un ribeiro, un penedés, y dos castellanos 
sin denominación. Diecinueve eran tintos,ocho blan
cos (dos de ellos dulces de moscatd), cinco cavas y 
cuatro generosos (dos pedro ximénez, un lino y un 
palo cortado). Las cosechas iban del 9~ al 97 en los 
tintos y del 96 al 98 en los blancos. 
Ylosganadoresfueron: Vino del año L'Ermila 97 (Prio
rato), bodegade! año Fernando RemírezdeGauuza (Rio
ja) , vino revelación GransMuraUes97 (Concade Bar
bcrá). bodegadclsigloGonzálezByass (Jerez) . 

Curiosidades: Los cinco cavas quedaron al fondo de 
las calificaciones (¿comparaciones odiosas con el dwm

jmlJlUR). Con más candidaturas que nadie, la Ri~ja 
no llegó a colocar sus vinos entre los doce primeros 
calificados. Los vinos generosos ocuparon buenos 
puestos (a partir del cuarto), pero sin llegar al éxi
lo de otros concursos. Vega Sici lia compensó el fallo 

o s 
de sus Valbucnas con cllercer puesto del Alión 96, 
destacable adcmás por SI 1 bllcna relación calidad/ precio 
(relativamente, porque son unas 2.!'iOO pesetas). 
La cata de degustación abierta en el Palace (ll \'O el 

pequeño defecto de que ya a media tarde se !tal¡í,lI1 

agotado las botellas de L'Ermita , Grans M urallcs)'Clos 
Mogador (Prior,lto), lo que nodcbiógustarm ucho a los 
que tuvieron que pag.u· 4.000 pesetas por la en O'I(b!. Afor

tunadamente, tras convencer al representante de la 

importancia de mis críticas en el BIT, conseguí pro
bar los restos escondidos de una bot.ella de L'Ermilx 111 1 

buen vino realmente, corpulen to, compl<; jo, especia
do, pero ¡ay! a unas 2!'i.OOO pesetas la pieza. Corno 
recompensaa la labia, pude cat.ar fuerade concurso el 
Finca Dofí98de la misma bodega: muy rico aunque algo 
más áspero (una.s6.000 pesetas). Sorprende saberq lIe 

el principal comJX>nentedeeslosvinoses la humilde UVil 

garnacha. En blancos,muysabrosocl dwrdonnaynava

rrodeChiviteColección 1250el ribciroCasal de Mcín, 
ymuy int.eresantes los moscatelcssuaves, como e Ilanl
bién navarroOchoa. 
La en trcg-a de premios fue fastuosa, con bellas bai brin as 
moslrando los vinos triunfadores y Pepe Peñí n aClllaTI

do de máximo oficiante para recordarnos, por si lI e
gábamosaolvidarlo, que lo buenosevende caro ye¡ lIe 
la mejoraen Gtlidad de nucstrosvinos parece que hayqlle 
pagarla. Esto ya es nueva economía, dominada por 
inversores ansiososque apuestan porque no pinche el 
globodeunadem¡mdadevinosbienapañadospeJ'(ldes
conocidos por lo general hasta ayerm ismo. 
Me encontré en la fiesta a un viejo amigo, un empren
dedor que descubrió este mundillo a partir de catas 
y cursil los organizados cn mi ticnda y que llegó a se r 
gerente de la Denominación de Origen de Ribera 
del Duero. Ahora acaba de dejar ese puesto para 
promover una nueva bodega, respaldada por 1111 COII

so rcio de accionistas que ha fichado en plan futbo
lístico al antiguo técnico dc Vega Sicilia con 011elO 
de elaborar, por ahora con materia prima compra
da, un vino de reserva que se llamará Aalto , como 
el famoso arquitecto finlandés con el que quiere corn
panir la obsesión por el diseño exclusivo. Las pri
meras botellas no saldrán hasta c12002, y sólo espe
ro que mi amigo se acuerde entonces de mí y me 
invite a probar algo, porque no sé ya si mi holsillo 
me permitirá pagarlo. 
Menos m al q ue aún q \Jedan vinos decen tes a precios u n 
poco más asequibles, pero en cue:-;tión degolle- • 
rías la curiosidad se nos ha puesto por las nubes. 



Bit recolIJie"d • 
.......................... .................. _--------------_ ........ ... ... .................... . 

• Jua" José 
González 

J a z z y 

RoscoeMitchell,composi tor, saxoronista y flautista 
norteamericano (Chicago, 1940), es uno de los 
mejores músicos del mundo en la actualidad, yl10 

sólo de jazz, ya que lo que com pone yejecuta suele 
eSl.:'lf fuertemen le influido por la música clásica con
temporánea. Maestro de l "free-jazz", también 
interpreta a veces música tonal que es más COI11-

prensiblepor lageneralidaddel público. La músi· 
caatonal ,sin embargo,al parecerse almacenaen 
otra partede1 cerebro, yesoconnibu)'cal inicial recha
zo del oyente no acostumbrado. Hace muchos 
años estuve escuchando varios meses la "sinfonía 
Opus25"compuestaen 1928 por Anton Webern, 
hasta que me enu·ó ydisfruté con esa música doble
cafónica o serial a la que me acostumbré, lo mismo 
que me paró con muchasde lasasignaturasqueeslu
dié para hacerme Ingeniero de Telecom unica
ción. 
Roscoe Mitchell estuvo innuenciado por lossaxo
fOllistas Ornctte Coleman y Waync Shorter, entre 
otros músicos, y fue miembro fundamental del 
famoso quinte to "ArtEnsembIeofChicago ", hoy 
inexisten te, al haber fallecido hace unos meses 
el gran trompetista Lester Bowie. Roscoe ha teni
do y tiene otros grupos y ha colaborado con músi
cos diversos de primera fila de jazz de vanguar
dia como el pianista Richard Abrams, los 
trombonislaS, Gracham Moncur In y Geúrge Lewis, 
el baterisLa Sunny Murray, los saxofonistas Ant
ha ny Braxton y Hen ry Threadgill , e tc. 
Aparle de los n umerososdiscos con el Art Ensem
bIeofChicago (cada vez megusla más su baterista: 
Don Moye) se pueden encontrarotrosasunombre. 
En 1999 se editó un CO lilulado "Nin e lo Ce l 
Ready" (ECM - NuevosMedios) en el que intervienen 
tocando en los mismos números,dospianisla,dos 
con u'abajistas y dos bateríassi m ultáneamcn te. L1 
fo rmación recuerda al doble cuarteto del saxofo
nista Ornetle Coleman en el célebre disco "Free
Jazz"de 1960que dionombrea unnuevoesLilo. En 
esteCDde Rocoe también tocan el trombonista Geor
ge Lewis (no confundircon el antiguocIarineLista 
de estilo NUCVd Ork-<lJ1sdel mismo nombre) ye! trom
petistaHugh Ragin. 
El CD fue recien temen te presentado en el Colegio 
Mayor San Juan Evangelista de Madrid co n un 
concierto en el que participó Roscoecon doble trío. 
Allí hubo músicaalonal ylonal, free ja72 y bopal igual 
que en el rusco. Recuerdo que el baterista madrileño 
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Carlos González (tambié n conocido como "Car
langas" o "SirCharles"), unade las máximas auto
ridadesde jal...zen España, comentó que duran te sus 
numerosos años de afición este concierto habíasido 
qu izás el que mayor in ten si dad emocional le había 
producido. 

María Escribano. De es ta importante composito
ra española se editó en 1996 un CD ti tu lado "Sor
ti legio" inte rpretado por la gran pianista, sabia 
de la música y presentadora de un importante 
espacio e n Radio Clásica, AnaVega - Toscano; 
colaborando en dos números la sin par cantan
te Fátima Miranda ye! singular yel singular com
positor, e intérprete de campanas, L1oren (- Bar
ber, Veo esta música como un auténtico y 
"roussoniano" intento de volver a la naturaleza 
pero con gran categoría no como un alto por
centaje de esa música catalogada como "New 
Age"", estilo en el que tanto abunda una músi
ca pobre, pretendídamen te de alta calidad sin 
tenerla, engañando a principiantes que creen a 
menudo que están escuchando algo fuera de 
serie. 
La música de María Escribano, siendo interna
cional tiene "sello español". En uno de los temas, 
aparece el ritmo de los tientos andaluces, etc. 
En el cuarto número; "Solar"; se alían el piano 
y la electroacústica: un logradísimo lema con 
auténtica músicade altura de hoy; corno los titu
lados Sortilegio 1 y 11. 
El CO está editado con la colaboración del "Con
selllnsular de Mallorca" y producido por Unió 
Músics (Tel/: 971516501). 

LlBROAprende lusolo)azz, por Rodney Dale, Edi
cionesPirámide, (1999.239 páginas). Nos descri
be la historiadeljazz llegando inclusoa tratar has
ta la figura del vanguardista Ornette Coleman. 
Dedica otra parte a los instrumentos del jan, y 
una tercera -y muy importante para los estudiantes 
de música - dedicada a las notaciones técnicas 
musicales en el jazz. Añade un apéndice con el 
añode nacimiento (ymuelte, ensucaso) de músi
cosdestacados. Comoanécdota el libro nos recuer
da queelañode nacimiento de LouisArmstrongfue 
1901 yno 1900comose hacrcído:Yalodecía "Oic
tionairedu Jazz" editado en París por R. Laf- • 
fonen 1994. 
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Ericsson, líder mundia l de te lecomunicaciones, se ha adelantado una vez más, 

al poner en marcha un sistema experimen t al de comunicaciones móvi l es con 

nuevas y potentes prestaciones. Este sistema, bajo el estánda r internaciona l 

UM TS, amplía el concepto de telefo nía móvil hacia las comunicaciones móviles 

multimedia, al converger con la tecnología Int e rn et de banda ancha. 
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