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PERSONAS 
ENTREVISTA DE MARGARITA SERRANO 

FELIU 
EL VIGOR DEL OPTIMISM0 

E s un empresario -de 10s po- 
cos- que tamhien podria ser un obrero. 

Aunque parezca raro, conviven en este presidente de 10s em- 
presarios chilenos, por un lado el abogado interesado en la filosofia 
del Derecho, el propietario de minas de cobre en el Norte y de 
tierras en la Zona Central, el presidente de un banco y de orga- 
nismos latinoamericanos de asociaciones mineras, y por otro lado, 
un hombre rudo, de piel y sensibilidad curtidas, de lenguaje 
directo y descuidado, de talla ripida, de risa explosiva y sin 
protocolo.. . No resultaria chocante verlo con una picota en algdn 
cerro en Copiap6, o comiendo came de llama o tomando t6 en 
el tacho caracteristico de 10s obreros. Todo eso lo ha hecho y se 
le nota en su forma de entender la vida. Cuando habla del 
esfuerzo, por ejemplo -palabra que por lo demas usa mucho como 
clave de cualquier resultado positivo-, en lugar de comunicar 
algrin concept0 intelectual, lo que realmente trasmite es sudor, 
es fuerza, es vigor. 

Entonces, aunque haya escrito un libro que siga entre 10s mas 
vendidos, este empresario no tiene nada de intelectual. Es un hace- 
dor de cosas, pragmatic0 y realista. Su ebullente imaginaci6n y 
creatividad estan puestas al servicio de c6mo producir mejor, de 
c6mo hacer empresa. Pero no conwe la depresi6n ni ha sentido 
jamas-a pesar de su ferviente fe catblica- una experiencia mistica. 

Esa frase, en general sospechosa, que ‘dice que 10s empresarios 
son tamhien trabajadores, se hace cierta en Manuel Felid. Y 
talvez lo que m5s lo asemeja a un obrero es que habla con la 

trasparencia del que no tiene nada que perder. 

RETRATO DE MIGUEL ETCHEPARE 
AJ’33, 
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H ace poco cumpli6 
10s 56 aiios. Es m6s joven deaspecto de lo 
que se ve en las fotos. Se despierta todos 
10s dias a las cinco y media de la maiiana 
y no le queda m6s remedio que hacer gim- 
nasia ahi en su casa. Por eso no tiene grasas 
de mas. El resto de esas horas no habiles 
de la madrugada las dedica a leer, a escribir 
algunas reflexiones sobre materias diversas 
-“iPor quC se las voy a contar a usted si 
no se las cuento a nadie?”-, a planear sus 
discursos y a escribir poesias. Estas liltimas 
se Ias va a regalar alguna vez a sus hijas. 
Tiene cinco hijas, cuyas edades fluctiian 
entre 10s 28 y 10s 17 aiios. Las cuatro ma- 
yores son abogada, experta en computa- 
cidn y dos agrdnomas, respectivamente, y 
la menor est6 alin en el colegio. Pero des- 
puCs de algfin tiempo, tuvieron al iinico 
hijo hombre, de once aiios hoy, que es la 
locura de este pap6 que vuelve corriendo 
a su casa para verlo. 

Cuando comienza la maiiana h6bil de 
este Presidente de la Confederacidn de la 
Produccidn y del Comercio, comienza lo 
que para uno podria llamarse la locura to- 
tal. Llega antes de las ocho a la Confede- 
raci6n y ya no cesan mas las reuniones, 10s 
Ilamados, el seiior que viene de provincia 
con un recado que le tiene que dar perso- 
nalmente, el telex que hay que responder, 
las invitaciones a Ecuador, Colombia, Ar- 
gentina, Brasil, porque 10s empresarios la- 
tinoamericanos quieren saber cdmo consi- 
guieron 10s empresarios chilenos este “d- 
lagro” econ6mico; la clausura en Viiia del 
Mar de alguna reunibn, la planificacidn de 
alglin encuentro con trabajadores en Jahuel 
o del Encuentro Nacional de Empresarios 
(ENADE) ... Luego en la tarde, cambia es- 
tas oficinas amplias, pero m6s sobrias y con 
menos car6cter de boom,por las de la pre- 
sidencia del Banco de Concepci6n. Ahi 
lo esperan secretarias uniformadas que le 
tienen planificado hasta el iiltimo minuto 
de la tarde. El se entrega sin resistencia y 
cumple con todo religiosamente sin una 
pizca de flojera. 

Curiosamente es presidente de todas las 
agrupaciones o gremios en 10s que tiene 
algo que ver: la Confederacidn, el Banco 
de Concepci6n, la Comisi6n de Mineria 
del CES, la OLAMI, el organism0 minero 
m6s importante de AmCrica Latina. Y el, 
a quien le han ido llegando estos cargos 
sin haberlos realmente buscado, Cree que 
siempre ha aceptado m6s responsabilidades 
porque no puede decir que no, si existe la 
posibilidad de hacer algdn aporte. 

Probablemente sea &e tamhien el argu- 
mento que a fin de cuentas lo va a llevar 

a aceptar alguna vez la candidatura a la 
Presidencia de la Repliblica. En todo caso, 
es el iinico tema -1iteralmente el bnico- 
que rehliye durante las horas de conversa- 
cidn. Se nota que lo pone nervioso, que 
no se siente cdmodo ... Pero uno no ter- 
mina de comprender si es porque tiene ga- 
nas o porque no las tiene. 

-;Per0 le gustaria ser candidato? 
-No, no me gustaria. 

El campo y la conversacih 
Su pap6 era un general del Ejercito y 

10s cambios de residencia a 10s que fue asig- 
nado llevaron a este hijo mayor, seguido 
por un hermano y una hermana, a conocer 
a fondo otras ciudades chilenas como Cu- 
ric6 y Concepci6n, ademas de haber tenido 
la posibilidad de vivir en Bolivia. Su amor 
por este padre que murid el aiio pasado 
resulta conmovedor. “Era un hombre bri- 
Ilante, culto, con estudios en Francia, con 
un criterio amplio y generoso.. .” Su madre, 

que me duele 
es la pobreza. 
Per0 tengo claras 
las palabras del 
Papa Pi0 XI: 
la inversion reemplaza 
a la limosnclr 
Yen eso estamos. 9 

quien muri6 hace veinte aiios cuando era 
todavia joven, tamhien es un recuerdo vivo 
de encanto, simpatia y la posibilidad per- 
manente de un di6logo entretenido. 

3 e . r  el hijo hombre-mayor de un gene- 
ral ies una exigencia muy fuerte para un 
nifio? 

-Yo efectivamente soy el mayor, pero 
nunca fui tratado como el primogenito. A 
10s tres se nos trataba en la misma forma. 
Teniamos toda la libertad que queriamos. 
Por lo mismo teniamos responsabilidad. 
Nunca se me va a olvidar la verguenza que 
me dio sacarme malas notas en primer aiio 
de Humanidades. Mi padre las vi0 y me 
dijo que esto significaba que yo no le estaba 
dando importancia a mi vida y que mi vida 
era muy importante para mi y para ellos. 
Para siempre comprendi que habia cosas 
con las que yo tenia que cumplir. Nunca 
m6s fue necesario que me miraran la libreta 
de notas. 

Era una familia tradicional terratenien? 
te. Su padre hasta el final trabaj6 como 
agricultor. El mejor pasatiempo era la con- 
versacidn. Todos eran conversadores y se 
entretenian en unas tertulias con amigos, 
10s dias jueves en la noche; y siempre que 
se reunian, conversaban de este mundo y 
el otro. Es posible que ahi se le haya desa- 
rrollado una capacidad de oir y de convivir 
con 10s que piensan de distinta manera. 

Pero lo que mis se le desarrolld en su 
nitiez debe haber sido el inter& por la aven- 
tura. Leia a Salgari y a Verne y estaba 
siempre listo para salir a pescar o a cazar 
con su padre. El campo y la naturaleza lo 
atraian y preferia vivir experiencias inten- 
sas de tipo humano que seguir 10s dictados 
de la racionalidad. Un ejemplo que ilustra 
claramente esto es que despues de haber 
nacido en Santiago y estudiado varios afios 
en un colegio de Curic6, ingres6 a la Es- 
cuela Militar. Tenia 14 aiios cuando a su 
padre lo asignaron para desempeiiarse en 
Bolivia. Y este hijo adolescente no lo pens6 
dos veces: dejri la Escuela Militar -“em no 
era para mi”- porque no se podia perder 
la oportunidad de vivir en otro pais y de 
estar con toda esta familia con la que se 
entretenia tanto. A su padre le parecid 
respetable su decisibn, a pesar de que ella 
significaba no optar definitivamente por 
la carrera militar. 

Y Bolivia cumplid con sus suefios ado- 
lescentes. Recorrid el Amazonas, supo de 
razas y de costumbres, se hizo de un mont6n 
de amigos, 10s que todavia conserva, y se 
le cre6 con este pais vecino un vincul:, 
profundo que resulta perceptible en su dis- 
curso de hoy. Cuando hace su profunda 
defensa al sistema de libre empresa y ase- 
gura que funciona mejor abn en democra- 
cia, cuenta con emoci6n el caso boliviano: 
“Despu6s de 150 aiios de gobiemos que 
fueron destruyendo con eficiencia la eco- 
nomia del pais -porque es perfectamente 
posible que un gobierno consiga destruir 
una economia-, el pais toc6 fondo cuando 
llegaron a tener treinta mil por ciento de 
inflaci6n. Y decidieron seriamente poherse 
de acuerdo para hacer un pais viable. 
Ahora lo e s t h  consiguiendo y lo est6n 
haciendo bastante bien en democracia”. 

Nace el minero 
Cuando le llegd el momento de ingresar 

a la universidad, opt6 por agronomia, en 
vista de que le gustaba tanto el campo. 
‘Torque en esa epoca no habia orientadores 
ni cosas por el estilo; el que le achuntaba, 
le achuntaba no m6s.. . Y yo no le apunte, 
porque me di cuenta que se estudiaban mu- 
chas cosas particulares, de detalles, como 
la meteorologia, y yo queria algo lo mas 
amplio posible. Me sali de Agronomia y 
entre a Derecho. Ahi si que le acerte. Me 
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bisc ina  hahcr estiidi;iJo L)erecho. Ese estu- 
c l io  shre las puertas de la iniaginaci6n de 
un;i inxiera cspectacular, entrega una base 
cultur;il muy importante y desde ahi hahi- 
l i ra  todos 10s ciinipos." 

Estdish;i y trahijalxi ;I la vez, pcirque 
iisegiira qiie desde y a  su amor por la lihertd 
era nianifiesto y s h i a  que dehia ganarse 
esa lihertad. N o  le quedaha tienipo ni para 
1, A . . xctones ~ - '  sociales ni extra curriculares.. . 
";Es que, adetnlis, me gustahan tiiuchcis las 
n i ~ i s  y tenia que darnie t ienip para plolear!" 

En 195.3 se titu16 y pas6 a ser ahogado 
de la CORFO. Eran 10s tienipcis en que el 
modelo cepaliano constituia el ideal, por 
lo tanto era muy honroso poder trihajar 
en uti organistno estatal. 

6ig;ist;i en calidad de Fiscal del Instituto 
Corfo Norte. Y se qued6 alli pur 17 a r i o s .  
Fue en ese Norte lirido y miigo donde sili6 
;I tlote el Fcliii empetioso, desafi;inte, tra- 
hajador. File d l i  donde este ;ihogado se tue 
trastorniando en niincro y sc le tile cur- 
tiendo la piel con la soledad y el sol norti- 
no. El hecho de que tuera una regi6n mhs 
ahandonada en tCrininos de reciirsos, de 
legislaciones, de agrupaciones greniiales, 
se constituy6 en la inyecci6n qiie tiecesi- 
taha este empresario en potencia para esti- 
tnularse y no &jar p,ie&a sohre piedra. 

A 10s 23 afios, eti 1956, se file ii Anto- 

"T;llvcz e11 e ~ i ~  I2p0~;i tetii;i tiilIc1ic)s de- 
tectos, 1115s de 1 0 s  que tengo h o y  di& que 
yi son h;ist;intes. Cotno todo joven, senria 
que podia conquist;ir el niiitdo entcro; 
to&) era m a  iiventmr t:iscinwnte, todo era 
tiin t k i l ;  Lis personas de 40 x i o s  tile pare- 
cian ;incian:is y que l lo  estaha tan Iejmo, 
tan remoto p i m  mi. .  ." 

Estidi6 lJerecho Minero, torin6 una 
oticina de dx)gacios que Ileg6 ii ser w i i i  de 
las mhs importantes &I  Norre, torin6 i i t i i i  

empresa miner,i que einpe:6 explotando 
minns de cobre, luego de nidrmcil, de 6nix. 
Y pir  ali i  asumi6 ni;indos gretniales que 
conseguian ventiij;is ccin 10s gohiernos Lie 
turno. "Era un pais Ileno de distorsioties, 
pero y o  no tile dahs tnucha cuenta de ello. 
Cu;indo consegu iamos ventajas p;m los 
mineros, cotno que ticis Jej;iran importar 
&tcrmin;ida maquinaria, y o  nie J;iha 
cuent;i de que hahia  defectos estructurales 
qiie era precis0 ciiniliiar. Este era un pais 
viiihle en el que tcniamos que conseguir 
cosiis p i r  Ins ventajas comprativas y no 
por Lis ventiijiis legales." 

Dcs~le que enipez6 a trabajar enipez6 H 
g;innr plnta. Asegura que 6sa no era la meta 
que lo movia. "Nitnc;i me interes6 g;inar 
dinero, lo que me apasionaha era crear co- 
sas, tornix, invcrtir.. ." LMe ser pcirque 
IIIIIic;l le ha t'1It;ldo. 

N o  cahe duda que el hecho de liaherse 
ido al Norte, de haber traspirado muchci 
all i ,  inclriso de haher ido a casarse a Buenos 

Buenos Aires y de haherse vuelto con su 
niiijer a Antohgasta, todos siis vinculos eco- 
n6micos, sociales y culturales con aquella 
zonq,est;ihlecen que file Csa su primera em- 
press. La otra fue s u  matrimonio con Mabel 
Giorello, argentina, con quien acaba de 
cumplir 30 anos de vida en comiln. 

-;Rut lo mueve ademas de la empresa 
privada? 

-La libertad del hombre. Todo nnce de 
alli. Tengo principios miiy definiclos y miiy 
pr<itunclos que no transo. Esos principios 
se 10s dio h i s  al hombre y son anteriores 
incluso ;i la torniaci6n del Estado. Esos son 
10s principios que me rnueven. Uno de ellos 
es la lihertad del hombre pari emprender 
tareas. 

Motores del desarrollo 
-Usted dice que la empresa privada 

dehe ser solidaria y comprometida. ;Con 
quitn se compromete, si su finalidad es 
ganar dinero? 

funciona mejor 
en democracia, 
10s que tienen miedo 
no son buenos 
empresarios: la 
vida est6 llena 
de cambios y estamos 

niar este hecho. Por otra parte considera 
de gran importancia el ejemplo que est5 
dmdo Chile a otros paises latinoamericanos 
con el 6xito de su libertad econ6mica, por- 
que entrega esperanzas de que la regi6n sea 
capaz de resolver sits prohlemas sociales. 

-Da la impresion de que a 10s empre- 
sarios les empezaron a preocupar 10s pro- 
blemas de 10s trabajadores el 6 de octubre. 
;Es asi? 

-Es una huena pregunta. (Se queda en 
silcncio, como buscando la mayor honesti- 
~ 1 x 1 . )  En lo personal, a mi nunca me han 
dejado de importar 10s trahajadores. El fac- 
tor hum;ino Jentro de la empresa es el ca- 
p7it;il ni;is importante. Hay que cuidarlo 
niucho i n k  de lo que se cuida al resto del 
piitrimonio. Para mi es vital tener colaho- 
radores participando activamente, con la 
c;uniset;i puesta y entendiendo 10s prohle- 
n i x  cle la empresa. Algunos tenemos esa 
t;ire;i nilis clara que otros. Una de las ulti- 
nxis ENALX se preocuph del compkjo tema 
de la relaci6n con 10s grupos de trahajado- 
res. Orgiinixtnos un encuentro en Jahuel 
ut i  at io ;\lites del plehiscito, con un amplio 
espectrci de trahajaclores. Pero se entendi6 
equivoc;i'ianiente. Talvez nosotros nos ex- 
pres;imos tiid, pero la cosa se entendici 
como que el encuentro ayudaha al gobierno 
y no quisieron participar. Luego se sigui6, 
p o r  niedio de J o s P  Zahala y la USEC, con 
el patrocinio de la Iglesia. Ahi se consi- 
fiiiieron ;icuerc1os. Pero con la espadn de 
t);unocles del plehiscito, no se logr6 conci- 
ta r  a tcda la genre. 

- iY ahora hay acuerdos mis  posibles? 
- Y o  diria uue las hases de sustentaci6n 

en un pais viable, 9 Lie uti acuerdo esthn dadas. Lo que nosotros 

-La etnpresa privncla que hoy existc en 
el  pais est5 inserta en el hien coniiin. Gra- 
cias a LIios ya  no es como en el siglo XIX, 
cu~indo el capitalism<) tue re;ilmente fuente 
Je muchas niiserias y desgracias. Hoy esto 
est5 detinido p i r  un;i serie de nortiiativas 
que ohligm ;I caminar por (in senderci con 
luces rojas, am;irill;is y verdes y no le per- 
miten salirse del camino del hien cotnilti. 
Los que se saleti, desaparecen o por  repudio 
social o porclue el E s t d o ,  a travCs de uti 
control estricto, les aplica el torniquetc 
que corresponde. 

El tema es Ixgo y su postura es niuy 
c h i :  conio normalniente 10s Estados no 
acitninistran hien ni sahen exactamente lo 
que el mereado quiere, produceti cosx de 
peor c;ilidad y Je precios i n k  altos para 10s 
consumidores, 10s que al tinal tienen que 
contentarse con economias mediocres. Los 
intentos de liheralizacidn econbmica de 10s 
p i s e s  socialistas no hacen mAs que confir- 

pretendemos h o y  dia es caminar a un en- 
cuentro real. Ya est5 superado el tema del 
plehiscito y estci 110s permite trabajar m5s 
lihrcmentc, sin Lis ataduras que implieahan 
Lis cosas que vcnian de arriha y oscurecian 
el ;imhiente y no nos permitian preocupar- 
nos Lie lo qiie era importante. 

-iSe sienten mas aliviados o mas depri- 
midos! 

-2Quiere que le diga una cosa! Para 
nosotrcis liahria sido mejor que huhiera ga- 
nado el si, pero hahriamos continuado 
igu;il con las tareas con 10s trahajadores 
que est;ihan planteadas de antes. 

-iQuk rol pretenden desempeiiar ahora? 
-Ser capaces, los, empresarios y 10s tra- 

hajadores, de huscar un pais posihle, un 
p i i s  viahle, de largo plazo, de pnz, tranqui- 
lidad y armonia, en el que podamos ejecutar 
niiestra acci6n. Queremos ser capaces de 
que el resto de la sciciedad nos acepte el 
esceniirio para provocar un pais viahle ha- 
cia el desarrollo, en el que se defienda el 
hien comun. Porque no seria justo que 10s 
empresarios y trabajadores se pusieran de 
acuerdo para suhir 10s precios en perjuicio 



de 10s consumidores. Se ha visto que la 
Democracia Cristiana es partidaria de una, 
economia social de mercado, que 10s nacio- 
nales y 10s socialistas renovados tampoco 
le hacen asco a la economia libre. De ma- 
nera que es posible ponerse de acuerdo para 
hacer de 6ste un pais donde exista la igual- 
dad de posibilidades, con participacibn de 
todos en el progreso comlin. 

-;No le suena a utopia? 
-Si fuera una utopia, yo no estaria aqui. 

Los empresarios somos creativos e imagina- 
tivos, pero tenemos 10s pies en la tierra. 

-;Que autocritica se haria con res- 
pecto a1 rol que han desempeiiado en estos 
ultimos 15 aiios? 

-No necesito hacerla yo, hay otros que 
se encargan de hackrmela. Lo linico que 
he hecho es tratar de conseguir mejores 
posibilidades para el pais. La gente tiene 
que entender que el empresario es un ser 
humano igual que el resto, que trabaja mas 
horas, que invierte, que arriesga, que crea 
puestos de trabajo, que crea empresa, que 
crea riqueza. Y lo hace no por ganar dinero, 
porque eso es un absurdo: trabaja porque 
dentro de si lleva el gcriiicii de la creacidn 
que lo impulsa a hacer m5s y m8s cosas. 
Ese impulso no hay que coart5rselo porque 
es lo que mueve las economias y hace gran- 
des a las naciones. Aqui lo que ha pasado 
es que el gobierno defini6 las reglas del 

'juego y nos dijo a 10s empresarios que no- 
sotros somos el motor del desarrollo. Frente 
a esto, un grupo grande de hombres se pus0 
a invertir, a trabajar, y produjo un cambio 
estructural profundo en la economia. Em- 
pezaron a crearse empresas nuevas, se plan- 
taron 150 mil hectareas de frutales -hoy 
somos el primer pais latinoamericano ex- 
portador de frutas--, un milldn de hectareas 
de bosques, plantas pesqueras, mineras.. . 

-Per0 parece que no fue suficiente 
para que 10s trabajadores sintieran en sus 
economias el impacto. 

-Es cierto, todavia no, porque 10s 
se hacen en mucho tiempo. Y aqui 
mos 15 atios con dos crisis profundas y un 
error macroecondmico profundo: la aura- 
cidn del ddlar a 39 pesos, que significd 
empeorar la crisis del 82. Quebraron miles 
de empresarios y quedaron miles de 
tes. En consecuencia, llevamos cincl 
afios funcionando bien. iC6mo quieren 
que demos trabajo a un milldn setecientas 
mil personas, que creemos empresas nue- 
vas, que seamos competitivos a nivel inter- 
national, que mejoremos las remuneracio- 
nes.. . ? Yo creo que lo que se ha hecho en 
tan poco tiempo es digno de elogios mas 
que de criticas. 

-;Es tambikn un optimista con res. 
pecto a que este sistema economico nos 
lleve a una mayor justicia social? 

-Absolutamente. Tiene que imponersi. 
una mayor justicia social con este sistema 
y con un Estado activo que avance en lo 
social para que evite monopolios, con un 
poder judicial que ademas actlie en lo con- 
tencioso administrativo: que el particular 
se sienta con el derecho de recurrir a 10s 
tribunales. Estoy convencido de que con 
las tasas de crecimiento actuales, en tres 
anos vamos a tener problemas para conse- 
guir gente para 10s puestos de trabajo. 

Si de verdad resulta ser lider entre 10s 
sectores donde se mueve no es por su discur- 
so, sino porque tiene un estilo nuevo. Pero 
hay que conocerlo para descubrir ese estilo 
que penetra porque es directo, simple, lleno 
ae energia y sin una gota de miedo. 

Considera que la palabra mas linda del 
diccionario es cornpetencia, porque ahi est5 
la clave de la libertad y del desarrollo. Pero 

D que esto lo piensa para la socie- 
dad contemporhea en que vivimos. Por- 
que en su fuero intemo, si entiende que hay 
otra libertad que est5 mas cerca de lo pri- 
mitivo, de la falta de obligaciones y de 
horarios, de la falta de tecnologia y de 
consumo. Para saber de esa libertad se va 
a una cabafia que tiene en Hornitos, una 
playa cerca de Antofagasta, donde tiene 
que pescar para comer, hacer funcionar el 
pozo para beber y hablar con la gente de 
ahi para estar feliz. IB 


