vwesura

¢Como reportar el dano
total accidental de tu
celular, consola,
smartwatch,
computador, tablet,
bicicleta o monopatin?
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Lo importante es que estés bien.
Para lo demas, estan los amigos vy, por supuesto, el
respaldo que te brinda Wesura.

1. Entra a tu perfil con tu

—_—

g cuenta de Gmail. En la
| comunidad del objeto, da
| clic en Reportar evento.
I
I
Uatos del asegurado Uetalles del evento portes Heemboso Teminaste 2. Ingresa tUS datos ~

Selecciona un tipo de documento . i
[ ) [ ]
Ciudad de expedicion del documento Fecha de expedicion del documento S I g U I e n t e °

\

o |

personales y presiona |
I

I

I

— [ ) I _
" 3. Marca la coberturade dafio
| total accidental. Completa - — ]
: los demas campos y cliquea  =eweee
| Siduiente.
I
T oo No debes presentar soportes |

para reportar esta cobertura.

La siguiente informacién es requerida por Wesura, para realizarte el pago del

s 4. Indresa la informacién de la |
e b V cuenta bancaria. Debe ser la del |
o dcormens beneficiario del sequro. |
Selecciona e le cuenta vl : |

Namero de cuenta Titular de cuenta

—_— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — ——

Lacuenta bancaria debe estara nombre del
tornador de la pdliza para realizar el pago por
transferencia en caso de ser aprobado.

Anterior

e e e

Datos del asequrado  Detalles del evento Soportes Reembolso Terminaste i

Ya estas listo para enviar tu reporte

] 5. Escribe un nimero

7 MNumero de teléfono (celular opcional)
|En caso de que no podamos: contactarts al ndmero que tienes en

| telefonico de contacto, —
: acepta los términos y
| condiciones y da clic en
|
|
|
I

Finaliza r. | Anterior FINALIZAR

0 , Guarda el numero
del reporte para
Reporte exitoso hacer consultas
Tu evento ha sido reportado correctamente. En tu poste riores.

correo electronico recibiras informacion

relacionada canﬁ:u reporte #I)

Wesura esta contigo y tu reclamacion esta en proceso

Wvesura
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¢ Chequea que haya

llegado a tu correo e e
electroénico la Gt e o oo o o v
confirmacion del |
reporte. La atencion
solo se inicia luego e
de que envies el S st o e s
articulo danado a la e

direccion senalada =
en el mensaje.

Las imagenes corresponden
al reporte del daro total
accidental de un celular,
pero el proceso es el mismo
para todos los objetos.

Somos comunidad, somos We,
por eso estamos contido Respaldado por:

cuando mas nos necesitas. SUra &7
-



