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¿Cómo cotizar
y comprar
el Seguro

de Celular?

En www.wesura.com,
selecciona el seguro
que quieres Cotizar.

Escoge Seguro de Celular.

Mira el valor del seguro y 
cliquea Continuar. 
Recuerda que es un  único 
pago para un año de 
protección.

Selecciona el medio de 
pago. Si pagas con tarjeta 
de crédito, puedes activar 
la renovación automática, 
que te da un 5 % de 
descuento. 

Si ya tienes un perfil,  inicia sesión con
tu cuenta de Gmail. Si no tienes, créalo.   

Acepta la política de 
tratamiento de datos 
personales.

Selecciona la marca y referencia de tu 
equipo. Además, si tienes o no factura 
de la compra, expedida hace menos de 
siete días. Esto determina si tu celular 
se considera nuevo o usado.

Verifica el valor por el que quedaría 
asegurado tu celular si la comunidad a 
la que ingresas tiene seis o más integrantes. 
Si te aseguras solo, el porcentaje de 
cobertura es el 60 % del valor arrojado 
en la cotización.

Espera la validación de la 
plataforma y, cuando 
finalice, da clic en 
Continuar pago.

Ingresa el número del 
celular que vas a asegurar 
y presiona Continuar.

Continuar pago

Si para pagar tu seguro 
vas a utilizar un medio 
de pago a tu nombre, 
chulea la opción Usar 
la misma información 
del beneficiario del 
seguro. Si el medio de 
pago es de otra persona, 
quita el chulo y 
completa los datos.

Acepta las condiciones del seguro. 
Da clic en Quiero verlas para que 
el documento se descargue.

Da clic en Pagar. Pagar
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Un año después, cuando el seguro se 
renueve, te damos un 15 % adicional, 
es decir, un 20 % en total.

Una vez tus datos estén completos,
presiona el botón Continuar.

Después de comprar la 
póliza, es esencial que la 
actives máximo en los cinco 
días siguientes. Si no lo 
haces en ese plazo, el seguro 
es cancelado.


