Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad vy
RO e Y Servicios Sociales de los Trabajadores del

Acceso a la Informacién y Proteccién de Estado
Datos Personales

Expediente: DIT 1075/2019

Visto el expediente relativo a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, interpuesta en contra del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, se procede a emitir la presente
resolucién con base en los siguientes:

RESULTANDOS

I. Con fecha veintiocho de octubre de dos mil diecinueve, se recibié6 en este
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, el escrito
de denuncia por el presunto incumplimiento a las obligaciones de transparencia,
presentado en contra del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, en el cual se sefala lo siguiente:

Descripcion de la denuncia:

‘NO SE ENCUENTRAN EN EL PORTAL DE TRANSPARENCIA LOS COMISIONES
REALIZADAS POR EL C. RAMIRO LOPEZ ELIZALDE, DIRECTOR MEDICO DEL
ISSSTE.” (sic) :

Cabe senalar que en el apartado de “Detalles del incumplimiento” que genera la
Plataforma Nacional de Transparencia, se observa que el incumplimiento
denunciado por el particular versa sobre la fraccion IX del articulo 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Ley General), la cual
corresponde a la informacién de los gastos de representacién y viaticos, asi como
el objeto e informe de comision correspondiente, indicando como periodo
denunciado el primer, segundo, tercer y cuarto trimestres del ejercicio dos mil
diecinueve.

Asimismo, se precisa que la denuncia se recibioé en este Instituto el veinticinco de
octubre de dos mil diecinueve fuera del horario de recepcion establecido en el
numeral Décimo de los Lineamientos que establecen el procedimiento de
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los
articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Publica y Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(Lineamientos de denuncia), por lo que se tuvo por presentada al dia habil
siguiente de su interposicién.

ll. Con fecha veintiocho de octubre de dos mil diecinueve, la Secretaria de
Acceso a la Informacion asigndé el numero de expediente DIT 1075/2019 a la
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denuncia presentada y por razén de competencia, se turné a la Direccion General
de Enlace con Partidos Politicos, Organismos Electorales y Descentralizados
(Direccion General de Enlace) para los efectos del numeral Décimo de los
Lineamientos de denuncia.

lll. Con fecha veintinueve de octubre de dos mil diecinueve, mediante oficio
numero INAI/SAI2022/2019, |a Secretaria de Acceso a la Informacion remitio el
turno y el escrito de denuncia a la Direccion General de Enlace, a efecto de que se
le diera el tramite correspondiente, de conformidad con lo dispuesto en los
Lineamientos de denuncia.

IV. Con fecha treinta y uno de octubre de dos mil diecinueve, la Direccion General
de Enlace admitié a tramite la denuncia interpuesta por el particular, toda vez que
ésta cumplio con los requisitos de procedencia previstos en el articulo 91 de la Ley
General y el numeral Noveno de los Lineamientos de denuncia.

V. Con fecha cuatro de noviembre de dos mil diecinueve, la Direccion General de
Enlace realizdé una verificaciéon virtual del contenido correspondiente a la fraccion
IX del articulo 70 de la Ley General, en la vista publica del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT), advirtiendo lo siguiente:

e Respecto del primer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve contaba con
seis mil ochocientos ochenta y un registros de informacion:
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Asimismo, se observé que no se encontraban registros de informacion respecto
del C. Ramiro Lépez Elizalde, como se muestra a continuacion:
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e Respecto del segundo trimestre del ejercicio dos mil diecinueve contaba con
seis mil novecientos noventa y seis registros de informacion:

PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA

INFORMAGION PUBLICA ~

Asimismo, se observd que se encontraban publicados 16 registros de informacion
respecto del C. Ramiro Lépez Elizalde, como se muestra a continuacion:
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e Respecto del tercer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve contaba con
tres mil ciento trece registros de informacién:
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Asimismo, se observé que no se encontraban registros de informacién respecto
del C. Ramiro Lopez Elizalde, como se muestra a continuacion:
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e Respecto del cuarto trimestre del ejercicio dos mil diecinueve contaba con
ocho registros de informacion:
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Asimismo, se observd que no se encontraban registros de informacion
respecto del C. Ramiro Lopez Elizalde, como se muestra a continuacion:
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VI. Con fecha seis de noviembre de dos mil diecinueve, mediante correo
electrénico y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos de
denuncia, la Direccion General de Enlace notificd al particular la admisiéon de la
denuncia presentada.

VIl. Con fecha seis de noviembre de dos mil diecinueve, mediante la Herramienta
de Comunicacion y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los
Lineamientos de denuncia, se notificé a la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado la admisién de la denuncia, otorgandole un plazo de tres dias habiles,
contados a partir del dia habil siguiente de su notificaciébn para que rindiera su
informe justificado respecto de los hechos o motivos denunciados, de conformidad
con el numeral Décimo sexto de los Lineamientos de denuncia.

VIll. Con fecha once de noviembre de dos mil diecinueve, se recibid en este
Instituto, mediante la Herramienta de Comunicacién, el oficio numero
DG/UT/4494/2019, de misma fecha de su recepcién, suscrito por la Titular de la
Unidad de Transparencia del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado y dirigido al Director General de Enlace con Partidos
Politicos, Organismos Electorales y Descentralizados de este Instituto, a través del

10 de 36



Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y

, , _ Servicios Sociales de los Trabajadores del
Instituto Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacion y Proteccion de Estado
Datos Personales

Expediente: DIT 1075/2019

cual se rindio el siguiente informe justificado:

T

En atencion a lo anterior, me permito informarle que se remitio a través de la
Herramienta de Comunicacion el Oficio DNS/S/1133/2019 con sus anexos, sighados
por la Direccion Normativa de Salud, encargada del registro y actualizacion de la
fraccion denunciada, en los que remite la respuesta a su requerimiento.

[...]" (sic)

A dicho escrito, se adjunt6 el oficio nimero DNS/S/1133/2019 de fecha ocho de
noviembre de dos mil diecinueve, suscrito por la Subcoordinadora de la Direccion
de Normativa de Salud y, dirigido a la Titular de la Unidad de Transparencia,
ambos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado, en los siguientes términos:

T

En relacion a lo anterior, se informa que se dio cabal cumplimiento a los Lineamientos
Técnicos Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de la
informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto de la fraccion IV del
articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que
debemos difundir los sujetos obligados en los Portales de Internet y en el Plataforma
Nacional de Transparencia asi como en atencion a las observaciones formuladas por
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales (INAI), mediante su oficio INAI/SAI/DGEPPOED/1696/19; lo cual puede
constatarse en la plataforma electrénica, de la cual anexo impresion de pantalla para
pronta referencia, asi como el comprobante de procesamiento correspondiente. Es
importante mencionar que se encuentra actualizado el primero, segundo y tercer [\
frimestre del ejercicio 2019, ya que el cuarto todavia no transcurre: lo anterior con
base en la respuesta enviada por el érea responsable Coordinacion Administrativa.

Razén por la cual la denuncia interpuesta carece de razon solicitando que de
conformidad con lo establecido en el apartado vigésimo tercero de los Lineamientos
que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las Obligaciones
de Transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica y 69 a 76 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, se declare infundada.

[...T" (sic)

Asimismo, adjunté los siguientes documentos:
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o Comprobante de procesamiento de alta de informacion, estatus “terminado”,
numero de folio 155511879878733 y con fecha de término de doce de abril de
dos mil diecinueve, respecto de la fraccién IX del articulo 70 de la Ley
General.

e Comprobante de procesamiento de alta de informacion, estatus “terminado”,
numero de folio 156295399708533 y con fecha de término de doce de julio de

dos mil diecinueve, respecto de la fraccion IX del articulo 70 de la Ley
General.

e Comprobante de procesamiento de alta de informacion, estatus “terminado”,
numero de folio 157073230836533 y con fecha de término de diez de octubre
de dos mil diecinueve, respecto de la fraccién IX del articulo 70 de la Ley
General.

e Capturas de pantalla en los siguientes términos:
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Cabe precisar que, fecha doce de noviembre de dos mil diecinueve, mediante la
Oficialia de Partes, se recibio oficio nimero DG/UT/4494/2019, de fecha once de
noviembre del mismo afo, suscrito por la Titular de la Unidad de Transparencia
del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado y dirigido al Director General de Enlace con Partidos Politicos,
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Organismos Electorales y Descentralizados de este Instituto, mismo oficio que se
encuentra descrito en resultando VIII.

IX. Con fecha veintiocho de noviembre de dos mil diecinueve, mediante la
Herramienta de Comunicacion y con fundamento en el numeral Décimo séptimo
de los Lineamientos de denuncia, la Direccion General de Enlace notifico a la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado la solicitud de un informe
complementario para allegarse de los elementos necesarios para resolver la
denuncia, toda vez que el sujeto obligado no se manifestdé en relacion al primer
trimestre del ejercicio dos mil diecinueve.

X. Con fecha tres de diciembre de dos mil diecinueve, se recibié en este Instituto,
mediante la Herramienta de Comunicacion, el oficio nimero DG/UT/4844/2019 de
fecha dos de diciembre, suscrito por la Titular de la Unidad de Transparencia del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y
dirigido al Director General de Enlace con Partidos Politicos, Organismos
Electorales y Descentralizados de este Instituto, mediante el cual se rindi6¢ el
siguiente informe complementario: :

1]

En atencion a lo anterior, me permito informarle que se envié a través de la
Herramienta de Comunicacion el Oficio DNS/S/1222/2019, signado por la Direccién
Normativa y de Salud, encargada del registro y actualizacion de la fraccién
denunciada, en el que remite la respuesta a su requerimiento.

[...]" (sic)

A dicho escrito, se adjunté el oficio niumero DNS/S/1222/2019 de fecha dos de
diciembre de dos mil diecinueve, suscrito por la Subcoordinadora de la Direccion
de Normativa de Salud y dirigido a la Titular de la Unidad de Transparencia,
ambos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado, en los siguientes términos:

T

En alcance a mi diverso DNS/S/1133/2019, en atencion al escrito de denuncia
presentada a traveés de la Plataforma Nacional de Transparencia, por el supuesto
incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia, en contra del sujeto obligado
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, por
presuntamente haber omitido la publicacién de la obligacién contenida en la fraccion
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IX del articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puablica, en atencion al oficio INAI/SAI/DGPPOED/1883/2019 en el cual se solicita se
rinda ante la Direccién General de Enlace un informe complementario respecto al
expediente identificado con el numero DIT 1075/2019; a fin de que este Instituto
pueda allegarse de los elementos necesatios para resolver sobre la misma, por la cual
se solicita lo siguiente:

Manifestarse puntualmente sobre la informacion relativa al C. Ramiro Lopez
Elizalde correspondiente al primer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve,
respecto de la fraccion IX del articulo 70 de la Ley General.

Por lo anterior, se reitera que en la Plataforma Nacional de Transparencia se
encuentra actualizado el primero, segundo y tercer trimestre del ejercicio 2019, de la
siguiente manera:

1er trimestre No existen viaticos
2do trimestre Si existen viaticos
3er trimestre No existen viaticos

Sin méas por el momento, reciba un cordial saludo.
[...T" (sic)

Xl. Con fecha tres de diciembre de dos mil diecinueve, mediante la Oficialia de
Partes, se recibié oficio niumero DG/UT/4844/2019, de fecha dos de diciembre del
mismo ano, suscrito por la Titular de la Unidad de Transparencia del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y dirigido al
Director General de Enlace con Partidos Politicos, Organismos Electorales y
Descentralizados de este Instituto, mismo oficio que se encuentra descrito en
resultando XI.

Xll. Con fecha diez de diciembre de dos mil diecinueve, mediante correo
electronico dirigido al Director General de Enlace con Partidos Politicos,
Organismos Electorales y Descentralizados, la Jefa de Departamento de
Coordinacion y Analisis de la Informacion por Instrucciones de la Titular de la
Unidad de Transparencia del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, remitié un alcance a su informe complementario en los
siguientes términos:

‘[...] en seguimiento al expediente DIT 1075/2019, me permito enviar adjunto el oficio
DNS/S/1281/2019, mismo que fue turnado por la Direccion Normativa de Salud, area
encargada del registro y actualizacion de la fraccion denunciada en el mencionado
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expediente y mediante el cual envia un alcance a su oficio DNS/S/1222/2018.
[..]" (sic)

El sujeto obligado adjunté el oficio DNS/S/1281/2019, en el cual manifiesta lo
siguiente:

‘L]

En alcance a mi diverso DNS/S/1222/2019, en atencion al escrifo de denuncia
presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, por el supuesto
incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia, en contra del sujeto obligado
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, por
presuntamente haber omitido la publicacion de la obligacion contenida en la fraccion
IX del articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puablica, y en atencion al oficio INAI/SAI/DGEPPOED/1883/2019 en el cual se solicita
se rinda ante la Direccion General de Enlace un informe complementario respecto al
expediente identificado con el nimero DIT 1075/2019; me permito informarle que se
detecto lo siguiente:

1. Se encontré que entre el primero y sequndo requerimiento hay una diferencia
de 1 vidtico, el cual fue borrado, correspondiendo éste a la fecha de
28/06/2079.

2. Se encontraron dos viaticos de fechas 05/03/2019 y 28/03/2019 que se
encuentran cargados en el Segundo Semestre del afo, correspondiendo
ambaos al Primer Trimestre del afio.

3. No se publica la liga a la Normatividad reguladora del gasto.

Partiendo de lo anterior, en relacion al punto 1, se comunica la cancelacion de
vigticos de 28 de junio del presente afio, por lo que no genero ninguna comision,

razoén por la cual se dio de baja en el sistema. \
En atencién al punto 2, se informa que los viaticos de 05 de marzo y 28 de marzo
ambos de 2019, se subieron por error en el segundo trimestre, siendo lo correcto el

primer trimestre del afio, por lo cual se adjunta la adecuaciéon correspondiente.

Por ditimo, en relacion al punto 3, se publica la liga a la normatividad reguladora del
gasto.

[...T" (sic)

Asimismo, anexo el Comprobante de Procesamiento de Cambio de Informacion
con numero de folio 157601260037533 con fecha de término de diez de diciembre
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de dos mil diecinueve, relavo a la fraccion I1X del articulo 70 de la Ley General.

XIll. Con fecha once de diciembre de dos mil diecinueve, la Direccion General de
Enlace realizdé una segunda verificacion virtual del contenido correspondiente al
formato a la fraccion IX del articulo 70 de la Ley General, en la vista publica del
SIPOT, advirtiendo lo siguiente:

e Respecto del primer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve contaba con
siete mil ciento noventa y ocho registros de informacién:

N i - BNT X Q CorwuraPub x + - o *®
C @ consultapublicamxinaiong.mx
IRMANDFARCNULIA

=1 INFORMAGION PUBLICA

a
ﬂ R Esaibe aqui para buscar

Asimismo, se observd que se encontraban publicados 2 registros de
informacion respecto del C. Ramiro Lépez Elizalde, como se muestra a
continuacion:
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e Respecto del segundo trimestre del ejercicio dos mil diecinueve contaba con
siete mil cuatrocientos setenta y ocho registros de informacion:

R X @ Torssba Pibiics x
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Asimismo, se observd que se encontraban publicados 13 registros de

informacion respecto del C. Ramiro Lépez Elizalde, como se muestra a
continuacion:
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e Respecto del tercer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve contaba con
tres mil cuatroscientos noventa y ocho registros de informacion:
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Asimismo, se observd que no se encontraban registros de informacién
respecto del C. Ramiro Lopez Elizalde, como se muestra a continuacion:
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e Respecto del cuarto trimestre del ejercicio dos mil diecinueve contaba con
ciento noventa y un registros de informacion:
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Asimismo, se observd que no se encontraban registros de informacion
respecto del C. Ramiro Lépez Elizalde, como se muestra a continuacion:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. EIl Pleno de este Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y
resolver el presente asunto, con fundamento en los articulos 60, apartado A,
fraccién VIII, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 63 y 96
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada
en el Diario Oficial de la Federacién el cuatro de mayo de dos mil quince; 12,
fracciones VIII y XXXVII, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, cuya
ultima modificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veinticuatro
de septiembre de dos mil diecinueve, asi como en el numeral Vigésimo tercero de
los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento
a las Obligaciones de Transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 69 a 76 la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, cuya modificacion se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion el treinta de abril de dos mil dieciocho.

SEGUNDO. Mediante el escrito presentado por el particular, se denunci6 el

posible incumplimiento del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado a la obligacion de transparencia establecida en la
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fraccion IX del articulo 70 de la Ley General, la cual corresponde a la informacion
sobre los gastos de representacion y viaticos, asi como el objeto e informe de
comisioén correspondiente, respecto del primer, segundo, tercer y cuarto trimestres
del ejercicio dos mil diecinueve.

Cabe senalar que, en términos de lo denunciado por el particular, se advierte que
su inconformidad radica en que no se encuentra publicada la informacion de las
comisiones realizadas por el C. Ramiro Loépez Elizalde, Director Médico del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Ahora bien, una vez admitida la denuncia, a través de su informe justificado, el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
manifesté lo siguiente:

e Que se encuentra actualizado el primero, segundo y tercer trimestres del
ejercicio dos mil diecinueve, por lo que remitié los acuses de procesamiento
de informacion de correspondientes.

e Respecto al cuarto trimestre es un ejercicio que todavia no transcurre por lo
que no se encuentra actualizado.

e Remitié6 capturas de pantalla donde se puede observar informacién del C.
Ramiro Lopez Elizalde correspondiente al segundo trimestre del ejercicio dos
mil diecinueve de la fraccion IX del articulo 70 de la Ley General.

Al no contar con los elementos para sustanciar la denuncia de mérito, toda vez
que el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado no se pronuncioé respecto de la informacion correspondiente al primer
trimestre del ejercicio en curso, como se puede observar del informe justificado
remitido, la Direccion General de Enlace, solicité un informe por medio del cual
manifestd lo siguiente:

e Que respecto al primer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve no existen
viaticos correspondientes al C. Ramiro Lopez Elizalde.

e Que respecto al segundo trimestre del ejercicio dos mil diecinueve si existen
viaticos correspondientes al C. Ramiro Lépez Elizalde.
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¢ Que respecto al tercer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve no existen
viaticos correspondientes al C. Ramiro Lopez Elizalde.

Finalmente, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado, remiti6 un alcance en el que manifestd, en términos generales, lo
siguiente:

e Que detectd que entre el primer y segundo requerimiento existen la diferencia
de un viatico, correspondiente al veintiocho de junio de dos mil diecinueve,
mismo que fue borrado, ya que se precisa que fueron cancelados dichos
viaticos, razon por la cual se dio de baja del sistema.

¢ Que detectd que en el segundo trimestre existen dos viaticos de fechas cinco
de marzo y veintiocho de marzo del presente afno, mismo que fueron cargados
por error en el segundo trimestre, por lo que se realizé la adecuacion de dicha
informacion en el primer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve.

e Que detectd que no se publico la liga a la normatividad reguladora del gasto,
por lo que se realizé la publicacion de la misma.

En tales consideraciones, la Direccion General de Enlace procedié a realizar una
verificacién virtual para allegarse de los elementos que le permitieran calificar la
denuncia presentada, analizdé el informe justificado, el informe complementario
remitidos por el sujeto obligado y el estado que guarda la informacion en el SIPOT,
conforme a lo sefalado en el Resultando XIll, para verificar que el sujeto obligado
cumpliera con la obligacion de transparencia denunciada.

Lo anterior, cobra relevancia toda vez que la informacidén debera estar cargada en
la Plataforma Nacional de Transparencia de conformidad con lo previsto en los
articulos 49, 50, fraccion Il y 95, segundo parrafo de la Ley General; 91 de la Ley
Federal; en relacién con los numerales Quinto, Séptimo, Centésimo décimo y
Centésimo décimo quinto de los Lineamientos para la implementacién y operacion
de la Plataforma Nacional de Transparencia, dicha Plataforma esta integrada,
entre otros, por el SIPOT que constituye el instrumento informatico a través del
cual todos los sujetos obligados ponen a disposicion de los particulares la
informacion referente a las obligaciones de transparencia contenidas en la Ley
General, Ley Federal o Ley Local, segun corresponda, siendo éste el repositorio
de informacion obligatoria de transparencia nacional.

23 de 36



Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales

Sujeto Obligado: Instituto de Seguridad y
PR <. T - Servicios Sociales de los Trabajadores del

Acceso a la Informacion y Proteccién de Estado
Datos Personales

Expediente: DIT 1075/2019

TERCERO. Con respecto a la informacién que integra la obligacion de
transparencia establecida en la fraccion IX del articulo 70 de la Ley General, de
acuerdo a lo sefialado en los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacién y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de
difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia (Lineamientos Técnicos Generales)!, se debera
publicar lo siguiente:

IX. Los gastos de representacion y viaticos, asi como el objeto e informe de
comision correspondiente

El Clasificador por Objeto del Gasto emitido por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable define a los servicios de traslado y viaticos como las “asignaciones
destinadas a cubrir los servicios de fraslado, instalacion y viaticos del personal,
cuando por el desempefio de sus labores propias o comisiones de trabajo, requieran
trasladarse a lugares distintos al de su adscripcion”.

Los sujetos obligados deberan difundir en su respectivo sitio de Internet y en la
Plataforma Nacional, la informacion sobre los gastos erogados y asignados a las
partidas que conforman el concepto 3700 Servicios de Traslado y Viaticos: gastos de
pasajes (aéreos, terrestres, maritimos, lacustres y fluviales), servicios integrales de
traslado, y otros servicios de traslado (partidas genéricas 371, 372, 373, 374,
375,376, 378 y 379) o las partidas que sean equiparables.

Asimismo, el Clasificador por Objeto del Gasto referido define los gastos de
representacion como las “asignaciones destinadas a cubrir gastos autorizados a
los(as) servidores(as) publicos(as) de mandos medios y superiores por concepto de
atencioén a actividades institucionales originadas por el desempefio de las funciones
encomendadas para la consecucion de los objetivos de los entes puiblicos a los que
estén adscritos” y los cataloga mediante la partida 385 Gastos de representacion, la ;

cual debera hacerse publica también.

En esta fraccién se difundira ademas la informacion relativa a este concepto respecto
de los integrantes, miembros y/o toda persona que desempefie un empleo, cargo o
comisién en los sujetos obligados o ejerza actos de autoridad en los mismos, incluso
cuando estas comisiones oficiales no supongan el ejercicio de recursos econdmicos.

1 Toda vez que se esta revisando el cumplimiento del ejercicio de 2018, los formatos que resultan aplicables
corresponden a aquellos establecidos en los Lineamientos Técnicos Generales modificados mediante el
Acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO01-15/12/2017-08 del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, mismo que fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el veintiocho de diciembre de
dos mil diecisiete.
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Todos los sujetos obligados publicaran la informacion relativa a las partidas antes
mencionadas o las que sean equivalentes de viaticos y gastos de representacion, de
tal forma que se cree un registro Unico por encargo o comision, en el que se
enlisten los nombres completos y cargos de los(as) servidores(as) publicos(as),
integrantes, miembros y/o toda persona que desempefie un empleo, cargo o comision
en los sujetos obligados y/o ejerza actos de autoridad en ellos y que hayan ejercido
estos tipos de gastos, con las excepciones previstas en la Ley General. Cuando asi
corresponda, se incluira una nota fundamentada, motivada y actualizada al periodo
correspondiente, especificando las razones por las cuales no se publica o no se
cuenta con la informacién requerida.

Periodo de actualizacion: trimestral
Conservar en el sitio de Internet: informacion del ejercicio en curso y la
correspondiente al ejercicio anterior.
Aplica a: todos los sujetos obligados

Criterios sustantivos de contenido

Respecto a los gastos por concepto de viaticos y gastos de representacion se
publicara lo siguiente:

Criterio 1 Ejercicio

Criterio 2 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el
formato dia/mes/ario)

Criterio 3 Tipo de integrante del sujeto obligado (catalogo): (funcionario,

servidorfa] publico[a], eventual/integrante/empleado/representante popular/ miembro
del poder judicial/miembro de érgano auténomo/personal de confianza/prestador de
servicios profesionales/ servidor publico eventual/ otro [especificar denominacion])
Criterio 4 Clave o nivel del puesto (de acuerdo con el catalogo que en su caso
regule la actividad del sujeto obligado)

Criterio 5 Denominacion del puesto (de acuerdo con el catalogo que en su caso
regule la actividad del sujeto obligado, por ejemplo: Subdirector[a] A)

Criterio 6 Denominacién del cargo (de conformidad con el nombramiento
otorgado, por ejemplo: Subdirector{a] de recursos humanos)

Criterio 7  Area de adscripcion (de acuerdo con el catalogo de areas o puestos
si asi corresponde)

Criterio 8 Nombre completo del (la) servidor(a) publico(a), trabajador,
prestador de servicios, miembro y/o toda persona que desempefie un empleo, cargo
o comision y/o ejerza actos de autoridad en el sujeto obligado (nombre[s], primer
apellido, segundo apellido)

Criterio 9 Tipo de gasto (catalogo): Viaticos/Representacion

Criterio 10 Denominacion del encargo o comisiéon

Criterio 11  Tipo de viaje (catalogo): Nacional / Internacional

Criterio 12 Numero de personas acompafiantes en el encargo o comision del
trabajador, prestador de servicios, servidor(a) publico(a), miembro y/o toda persona
que desempefie un empleo, cargo o comision y/o ejerza actos de autoridad en el
sujeto obligado comisionado
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Criterio 13 Importe ejercido por el total de acomparfantes

Respecto del destino y periodo del encargo o comision:

Criterio 14 Origen del encargo o comision (pais, estado y ciudad)

Criterio 15 Destino del encargo o comision (pais, estado y ciudad)

Criterio 16 Motivo del encargo o comisién -

Criterio 17 Fecha de salida del encargo o comisién con el formato dia/mes/afio
Criterio 18 Fecha de regreso del encargo o comision: con el formato dia/mes/afio

En relacion con el importe ejercido se incluira el total erogado para atender el
encargo o comision, desglosandolo por concepto y/o partida:

Criterio 19 Clave de la partida de cada uno de los conceptos correspondientes, con
base en el Clasificador por Objeto del Gasto o Clasificador Contable que aplique
Criterio 20 Denominacion de la partida de cada uno de los conceptos
correspondientes, los cuales deberan ser armonicaos con el Clasificador por Objeto del
Gasto o Clasificador Contable que aplique. Por ejemplo: pasajes aéreos, terrestres,
maritimos, lacustres y fluviales; autotransporte; viaticos en el pais o en el extranjero;
gastos de instalacién y traslado de menaje; servicios integrales de traslado y viaticos;
otros servicios de traslado y hospedaje; otra (especificar)

Criterio 21 Importe ejercido erogado por concepto de gastos de viaticos o
gastos de representacion

Criterio 22 Importe total ejercido erogado con motivo del encargo o comisién
Criterio 23 Importe total de gastos no erogados derivados del encargo o comision
Respecto al informe sobre la comision o encargo publicar lo siguiente:

Criterio 24 Fecha de entrega del informe de la comision o encargo encomendado,
con el formato dia/mes/ano

Criterio 25 Hipervinculo al informe de la comisibn o encargo encomendado,
donde se sefialen las actividades realizadas, los resultados obtenidos, las
contribuciones a la institucion y las conclusiones; en su caso, se debera incluir una
nota explicando lo que corresponda

Criterio 26 Hipervinculo a las facturas o comprobantes que soporten las
erogaciones realizadas

Criterio 27 Hipervinculo a la normatividad que regula los gastos por concepto de
viaticos y gastos de representacion del sujeto abligado

Criterios adjetivos de actualizacion @

Criterio 28 Periodo de actualizacidon de la informacion: trimestral

Criterio 29 La informacion publicada deberéd estar actualizada al periodo que
corresponde de acuerdo con la Tabla de actualizacién y conservacion de la
informacion

Criterio 30 Conservar en el sitio de Internet y a través de la Plataforma
Nacional la informacion de acuerdo con la Tabla de actualizacién y conservacion
de la informacion

Criterios adjetivos de confiabilidad
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Criterio 31 Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n) y/o
actualiza(n)la informacion

Criterio 32 Fecha de actualizacion de la informacion publicada con el formato
dia/mes/afio

Criterio 33 Fecha de validacion de la informacion publicada con el formato
dia/mes/afio

Criterio 34 Nota. Este criterio se cumple en caso de que sea necesario que el
sujeto obligado incluya alguna aclaracién relativa a la informacion publicada y/o
explicacion por la falta de informacion

Criterios adjetivos de formato

Criterio 35 La informacién publicada se organiza mediante el formato 9a, en el
cual se incluye todos los campos especificados en los criterios sustantivos de
contenido

Criterio 36 El soporte de la informacion permite su reutilizacion

[

De lo anterior, se advierte que en la obligacion materia de la denuncia, el sujeto
obligado debe publicar la informacion sobre los gastos erogados y asignados a las
partidas que conforman el concepto 3700 Servicios de Traslado y Viaticos: gastos
de pasajes, servicios integrales de traslado, y otros servicios de traslado o las
partidas que sean equiparables, respecto de los integrantes, miembros y/o toda
persona que desempefie un empleo, cargo o comision en los sujetos obligados o
ejerza actos de autoridad en los mismos; con un periodo de actualizacidon
trimestral, y debe mantener publicada la informaciéon correspondiente al ejercicio
en curso y la correspondiente al ejercicio anterior.

Cabe precisar que el denunciante indic6 como periodos denunciados el primer,
segundo, tercer y cuarto trimestres del ejercicio dos mil diecinueve, al respecto, y
considerando el periodo de conservacion para la fraccion de mérito, se advierte
que los periodos que el sujeto obligado debia tener publicado al momento de la
presentacion de la denucia, es decir al veintiocho de octubre del ejercicio en curso,
son el primer, segundo, tercer y cuarto trimestres del ejercicio dos mil dieciocho y
primer y segundo trimestres del ejercicio dos mil diecinueve.

Sin embargo, considerando los periodos denunciados por el particular, la fecha de
la presentacion de la denuncia y en atendiendo al periodo de conservacion y
actualizaciéon de la informacién para la fraccion denunciada, los periodos
analizados en la presente resolucion seran los correspondientes al primer vy
segundo trimestres del ejercicio dos mil diecinueve.
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Relativo a lo anterior, respecto del tercer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve,
es necesario precisar que el sujeto obligado se encontraba en el periodo de carga
correspondiente al tercer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve en términos de
la fraccion Il del numeral Octavo de los referidos Lineamientos, como se muestra a
continuacion:

Octavo. Las politicas para actualizar la informacién son las siguientes:

[.]

Il. Los sujetos obligados publicaran la informacion actualizada en su portal de
Internet y en la Plataforma Nacional dentro de los treinta dias naturales siguientes
al cierre del periodo de actualizacion que corresponda, salvo las excepciones
establecidas en los presentes Lineamientos;

[-]

Asimismo, respecto del cuarto trimestre, es un periodo que a la fecha no ha
concluido, por lo que en términos de los Lineamientos Técnicos Generales, debera
de ser publicada la informacién que corresponda al cierre de dicho periodo.

Ahora bien, de lo manifestado por el particular se advierte que su denuncia versa
sobre que no se encuentran las comisiones realizadas por el C. Ramiro Lépez
Elizalde, Director Médico del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, por lo que sera unicamente esta informaciéon la
analizada en la presente resolucion.

En razéon de lo anterior, la Direccion General de Enlace realizé la verificacion y
analisis del contenido de los formatos correspondientes a la fraccion IX del articulo
70 de la Ley General para el primer y segundo trimestres del ejercicio en dos mil
diecinueve en la vista publica del SIPOT, observando lo siguiente:

Primera verificacion realizada:

e Respecto del primer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve:
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De las pantallas anteriores y del analisis realizado a cada uno de los criterios, este
instituto advierte lo siguiente:

e

Para el primer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve no se registré
informacion de comisiones realizadas con el nombre de Ramiro Lépez
Elizalde;

Para el segundo trimestre del ejercicio dos mil diecinueve, se publicaron 16
registros de informacién identificados con el nombre de Ramiro Lopez
Elizalde; y

De los 16 registros de informacién identificados en el segundo trimestre de dos
mil diecinueve se advirtio lo siguiente:

- Existen 2 registros de informacién correspondientes al mes de marzo del
ejercicio en curso.

- Existe ausencia de informacién respecto de los Criterios 9 “Tipo de gasto
(catalogo): Viaticos/Representacion” y 27 “Hipervinculo a la normatividad
que regula los gastos por concepto de viaticos y gastos de representacion
del sujeto obligado”.

- Aunado a lo anterior, el sujeto obligado publicé en el campo nota lo
siguiente: “Tipo de gasto (Catalogo), Hipervinculo a normativa que regula
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los gastos por concepto de viaticos y gastos de representacion no aplica”
(sic); al respecto, este instituto avierte que dicha nota no justifica la
ausencia de informacion toda vez que la misma sélo indica “no aplica”, por
lo que el sujeto obligado no da cumplimiento a lo establecido en los
Lineamientos Técnicos Generales, mismos que en su numeral Octavo,
fraccion V, precisan que los sujetos obligados, en su caso, incluiran una
nota fundamentada, motivada y actualizada al periodo correspondiente, que
expligue los motivos por los cuales no publican la informacion que
corresponda.

Segunda verificacion realizada :

e Respecto del primer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve:
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e Respecto del segunto trimestre del ejercicio dos mil diecinueve:
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De las pantallas anteriores y del analisis realizado a cada uno de los criterios, este

Instituto advierte lo siguiente:

1. Para el primer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve se publicaron 2
registros de informacion de comisiones realizadas por el servidor publico
Ramiro Lépez Elizalde; asimismo, cada uno de los criterios correspondientes
fueron reportados satisfactoriamente y en términos de los Lineamientos

Técnicos Generales;

2. Para el segundo trimestre del ejercicio dos mil diecinueve, se publicarén 13
registros de informacion identificados con el nombre de Ramiro Loépez

Elizalde;
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3. De los 13 registros de informacién identificados en el segundo trimestre del
gjercicio dos mil diecinueve, se advirti6 que cada uno de los criterios
correspondientes fueron reportados satisfactoriamente y en términos de lo
establecido en los Lineamientos Técnicos Generales; y

4. Se observé la ausencia del registro identificado con la fecha veintiocho de
junio de dos mil diecinueve.

Expueso el analisis anterior, este Instituto advierte que, al momento de la
presentacion de la denuncia el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado no tenia publicada la informacion del C. Ramiro
Lépez Elizalde respecto del primer trimestre del ejercicio dos mil diecinueve al
publicar errbneamente los registros correspondientes en el segundo trimestre del
ejercicio dos mil diecinueve.

Respecto de los registros reportados del C. Ramiro Lopez Elizalde en el segundo
trimestre del ejercicio dos mil diecinueve, no publico la informacion
correspondiente en los criterios 9y 27.

Sin embargo, atendiendo lo manifestado por el sujeto obligado en el alcance a su
informe complementario remitido a este instituto y derivado de la segunda
verificacion realizada a la informacion de la fraccidon denunciada, se observa que
se realizé la actualizacion de la informacién mediante la cual se publicaron los 2
registros correspondientes al mes de marzo del presente afio en el periodo que
corresponde, es decir, al primer trimestre del ejercicio mismo afo, aunado a ello,
se publico la informacién respecto del segundo trimestre del ejercicio dos mil
diecinueve para los Criterios 9 y 27 en términos de los Lineamientos Técnicos
Generales.

Finalmente, no pasa desapercibido para este Instituto que, del analisis de la primer
y segunda verificacion, se observé la ausencia de un registro identificado con la
fecha veintiocho de junio de dos mil diecinueve; sin embargo, el sujeto obligado
mediante su alcance al informe complementario, precisé que dicha ausencia se
llevo a cabo toda vez que dichos viaticos fueron cancelados.

En este sentido, considerando que se acredité que el Instituto de Seguridad y

Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, al momento de la
presentacion de la denuncia, no tenia publicada la informacién de las comisiones
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del C. Ramiro Lépez Elizalde en términos de lo establecido en los Lineamientos
Técnicos Generales, el incumplimiento denunciado resulta procedente.

En consecuencia, este Instituto estima PARCIALMENTE FUNDADA la denuncia
presentada ya que, a la fecha de su presentacion, si bien el sujeto obligado tenia
publicada informacién respecto de las comisiones del C. Ramiro Lopez Elizalde en
el segundo trimestre del ejercicio dos mil diecinueve, ésta no se encontraba
publicada en términos de lo establecido en los Lineamientos Técnicos Generales;
sin embargo, la misma resulta INOPERANTE, toda vez que, como se muestra en
el analisis realizado a la fraccion IX del articulo 70 de la Ley General, el sujeto
obligado actualizé la informacion correspondiente en términos de lo establecido en
los Lineamientos Técnicos Generales.

Por lo expuesto y fundado se:
RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 96 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informaciéon Publica y el numeral Vigésimo tercero, fraccién Il, de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se declara
parcialmente fundada la denuncia por incumplimiento de obligaciones de
transparencia presentada en contra del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado; sin embargo, en términos del
Considerando tercero de la presente resolucion, resulta inoperante, por lo que se
ordena el cierre del expediente.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del denunciante que, en caso de
encontrarse insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de
impugnarla ante el Poder Judicial de la Federacion, con fundamento en el articulo
97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica y el
numeral Vigésimo cuarto, parrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia
previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.
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TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Acceso a la Informacién para que, a
través de la Direccion General de Enlace con Partidos Politicos, Organismos
Electorales y Descentralizados, notifique la presente resolucion a la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, mediante la Herramienta de Comunicacion, y a
la denunciante, en la direccion sefalada para tales efectos, con fundamento en el
articulo 97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y el numeral Vigésimo cuarto de los Lineamientos que establecen el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en
los articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, Francisco Javier Acufia Llamas, Oscar Mauricio Guerra Ford, Blanca
Lilia Ibarra Cadena, Maria Patricia Kurczyn Villalobos, Rosendoevgueni Monterrey
Chepov, Josefina Roman Vergara y Joel Salas Suarez, en sesién celebrada el
dieciocho de diciembre de dos mil diecinueve, ante Hugo Alejandro Cérdova Diaz,
Secretario Técnico del Pleno.

Francisco Javier Acuna
Llamas
Comisionado Presidente

Oscar Mauricio Guerra Maria Patricia Kyrczyn
Ford Villalobo
Comisionado Comisionada Comisionada
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Josefina Vergara

Esta foja corresponde a la resolucion de la denuncia DIT 1075/2019, emitida por el Pleno del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, el dieciocho de diciembre de dos mil diecinueve.
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