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I. MARCO JURIDICO 

Leyes 

1. 

2. 

6. 

7. 

Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico. 
Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 13 de diciembre de 2018. 
Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal. Publicada en la Gaceta Oficial 
del Distrito federal el 13 de enero de 2000, ultima reforma el 25 de junio de 2019. 
Ley de Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico y Desarrollo Sustentable para la Ciudad 
de Mexico. Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 16 de junio de 2011, ultima 
reforma el 02 de noviembre de 2017. 
Ley de Residues Solidos del Distrito Federal. Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito 
federal el 22 de abril de 2003, ultima reforma el 25 de junio de 2019. 
Ley del Derecho al Acceso, Disposicion y Saneamiento del Agua de la Ciudad de Mexico. 
Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 27 de mayo de 2003, ultima reforma el 
04 de julio de 2019. 
Ley de Huertos Urbanos en la Ciudad de Mexico. Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito 

Federal el 16 de febrero de 2017. 
Ley de Proteccion a los Animates de la Ciudad de Mexico. Publicada en la Gaceta Oficial del 
Distrito Federal el 26 de febrero de 2002, ultima reforma el 04 de mayo de 2018. 
Ley de Movilidad del Distrito Federal. Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 
14 de julio de 2014, ultima reforma el 20 de mayo de 2019. 

Regiamentos 

9. Reglamento de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en materia 
de Verificacion Vehicular. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre 
de 1984, ultima reforma el 19 de mayo de 2017. 

10. Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal en Materia de Autorregulacion y 
Auditonas Ambientales. Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 22 de octubre 
de 2010. 

11. Reglamento de la Ley de Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico y Desarrollo 
Sustentable para el Distrito Federal Publicado en la Gaceta Oficial de' Distrito Federal el 19 
de octubre de 2012. 

12. Reglamento de la Ley de Residues Solidos del Distmo Federal. Publicado en la Gaceta 
Oficial del Distrito Federal el 07 de octubre de 2008, ultima reforma el 23 de diciembre de 
2008. 

13. Reglamento para la Prestacion del Servicio de Transporte Escolar y de Personal para el 
Distrito Federal. Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 26 de junio de 2009. 
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14. Reglamento de la Ley para la Retribucion por ia Proteccion de los Servicios Ambientates del 
Suelo de Conservacion del Distrito Federal. Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito 
Federal el 13 de octubre de 2010. 

15. Reglamento de la Ley de Proteccion a los Animales del Distrito Federal. Publicado en la 
Gaceta Oticial del Distrito Federal el 24 de septiembre de 2010. 
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III. MISI6N, VISION Y OBJETIVOS INSTITUCIONALES 

Mision Ejecutar, formular y evaluar la politicl en materia ambiental, de los recursos 
naturales y del desarrollo rural sustentable, asi como la garantia y promocion 
de los derechos ambientales, de manera coordinada con el resto de las 
Dependencias y Entidades del Gobierno de la Ciudad de Mexico, Organos 
Desconcentrados, Organos Politico-Administrativos, Congreso de la Ciudad de 
Mexico e Instancias de la Federacion. 

Vision Realizar una gestion eficaz y eficiente para el desarrollo sustentable de la 
Ciuoad de Mexico, la conservacion de los recursos naturales y (a garantia de 
los derechos de la poblacion a un medio ambiente sano; con politicas publicas 
basadas en la coordinacion intergubernamental con los distintos ordenes de 
gobierno, impulsando politicas ambientales de caracter metropolitano y 
planificando con una perspectiva de corto, mediano y largo plazos; 
contribuyendo a los esfuerzos globales de mitigacion y adaptacion al cambio 
climatico; garantizando el escrutinio publico sobre el diseno, ejecucion y 
evaluacion de la politica ambiental y los mecanismos institucionales de 
participacion de la ciudadama, promoviendo la participacion de la sociedad en 
el diseno, ejecucion y evaluacion de la politica ambiental mediante una 
gestion transfnerente que considere las necesidades que la ciudadama plantea 
a lasautorioadesdela Secretariadel Medio Ambiente. 

Objetivos 
Institucionales 

1, Garantizar que las politicas ambientales se encuentren almeadas a procesos eficientes de 
gestion administrativa y que respondan a los objetivos establecidos en materia ambiental, 
de los recursos naturales y del desarrollo rural sustentable, asi como a la garantia y 
promocion de los derechos ambientales. 
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IV. atribuciones 

Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico. 

Articulo 35. A la Secretaria del Medio Ambiente corresponde la formulacion, ejecucion y evaluacion 
de la politica de la Ciudad en materia ambiental, de los recursos naturales y del desarrollo rural 
sustentable, asf como la garantia y promocion de los derechos ambientales. 

Especificamente cuenta con las siguientes atribuciones: 

I. Aplicar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones de la Constitucion Local y de la 
legislacion en materia ambiental; normas locales y federates, y demas ordenamientos que 
incidan en el ambito de competencia de la Ciudad; 

II. Formular, ejecutar y evaluar el Programa de Proteccion al Ambiente, Calidad del Aire y de 
Cambio Climatico de la Ciudad; 

III. Disefiar, instrumentar y evaluar el sistema de areas verdes, incluyendo las areas de valor 
ambiental y las areas naturales protegidas a traves de los organismos correspondientes; 

IV. Establecer las polfticas publicas, programas y acciones encaminadas a proteger y 
garantizar los derechos ambientales, de conformidad con la Constitucion Local, por 

medio de la preservacion y restauracion del equilibrio ecologico, proteccion, 
conservacion y uso sustentable de la biodiversidad y los recursos naturales de la Ciudad, 

V. Establecer los lineamientos, especificaciones tecnicas y normativas que fomenten la 
creacion de infraestructura y equipamiento que asegure la provision de servicios 
ambientales; 

VI. Establecer, autcrizar y operar los sistemas de verificacion vehicular ambiental, asi como 
las acciones relativas a proveer aichos servicios y sistemas; 

VII Autorizar la instalacion, operacion y funcionamiento de los dispositivos, equipos o 
insumos cuya naturaleza atienda a la medicion, el control y/o la reduccion de emisiones 
contaminantes de cualquiertipo y fuente de jurisdiccion local; 

VIII. Establecer y operar los sistemas de monitoreo de contaminantes de cualquier hpo y 

fuente de jurisdiccion local; 
IX. Establecer, autorizar y operar, en coordinacion con las autoridades federales y locales 

competentes, los programas y medidas para prevenir y controlar contingencias y 
emergencias ambientales; 

X. Dictar, en coordinacion con el organismo publico correspondiente, las polfticas p'iblicas y 
normatividad que garanticen el derecho humano al agua y saneamiento, asf como 
supervisar los programas de ahorro, tratamiento y reuso de agua en la Ciudad; 

XI. Coordinar al organismo publico responsable de la construccion y operacion hidraulica y 
de prestar el servicio publico oe potabilizacion, distribucion, abasto de agua y drenaje, asf 
como analizar y proponer las tarifas correspondientes; 
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ion, 

XII. Regular todas las actividades relacionadas con los residues de manejo especial y los 
solidos municipales. asi como el ejercicio de las atribuciones locales en materia de 
residuos peligrosos; 

XIII. Regular y ejercer la politica publica local en materia de biodiversidad, recursos naturales, 
mitigacion y adaptacion al cambio climatico global; 

XIV. Promover y fomervtar el desarrollo y uso de energi'as renovables, tecnologfas y 
combustibles alternativos, asi como la investigacion ambiental; 

XV. Evaluar y resolver las manifestaciones de impacto ambiental y estudios de riesgo, en los 
terminos queestablece la normatividad aplicable; 

XVI. Evaluar y dictaminar los estudios de dano ambiental; 
XVII. Desarrollar programas que fomenten la autorregulacion y la auditona ambiental; 
XVIil. Expedir normas ambientales para la Ciudad en materias de competencia local; 
XIX. Establecer y actualizar el registro de emisiones y transferencia de contammantes, el 

registro de las fuentes fijas de competencia de la Ciudad y el registro de descargas de 
aguas residuales que se viertan en los sistemas de drenaje y alcantarillaao o a cuerpos 
receptores de competencia de la Ciudad; 

XX. Creary regular el Sistema de Certificacion y Acreditacion Ambiental; 
XXI. Generar los criterios ambientales a que deberan sujetarse los programas, adquisiciones y 

obras de las dependencias del Gobierno de la Ciudad; 
XXIi. Promover la creacion de estandares e indicadores de calidad ambiental; 
XXIII. Impulsar la creacion de instrumentos economicos de caracter ambiental; 
XXIV. Administrar y ejecutar el fondo ambiental, asi como informar sobre el uso de les recursos 

y presentar los resultados dentro del informe anual que rincla al Congreso de la Ciudad; 
XXV. Establecer y ejecutar acciones de control, supervision, venficacion y vigilancia 

ambientales, asi como aplicar las sanciones previstas en las disposiciones jundicas de la 
materia; 

KXVI. Ejercer las funciones que le transfiera la Federacion a la Ciudad en materia ambiental, en 
los terminos que establezcan los convemos o acuerdos de coordinacion 
correspondientes; 

XXVII. Convenir con los gobiernos federal, de las entidades federativas y de los municipios 
limitrofes, asi como con los particulares, la realizacion conjunta y coordinada de acciones, 
para garantizar la proteccion de los recursos naturales y asegurar el fomento de una 
cultura ambiental; 

XXVIII. Establecer, promover y ejecutar la politica y normatividad en materia de educacion 
ambiental; 

XXIX. Regular las actividades ambientalmente riesgosas, de conformidad con lo que establece 
la legislacion aplicable; 

XXX. Generar y aprobar, en coordinacion con las autoridades competentes, los Programas de 
Ordenamiento Vial y transporte escolar de los centres de educacion; 

XXXI. Establecer, evaluar y d^terminar, en coordinacion con las autoridades competentes las 
estrategias, programas y proyectos, asi como los instrumentos necesarios para fomentar 
y promover la movilidad sustentable; 
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XXXII. Oictar en coordinacion con las Secretarias de Administracion y Finanzas; Desarrollo 
Economico; Trabajo y Fomento al Empleo y demas autoridades competentes, las poh'ticas 
y lineamientos en materia de sustentabilidad, a efecto de generar las condiciones 
necesarias para fomentar y, en su caso implementar horarios escalonados de entrada y 
salida, asi como una jornada laboral en el domicilio de los trabajadores en la Ciudad; 

XXXIII. Establecer y ejecutar la normatividad correspondiente para conservar y promover las 
Zonas Patrimonio Mondial de la Humanidad; 

XXXIV. Generar, en coordinacion con las dependencias competentes, los Servicios de 
Informacion del Patrimonio Ambiental y Urbano de la Ciudad; 

XXXV Promover, orientar, apoyar y coordinar el desarrollo rural sustentable, en lo relacionado a 
la productividad rural, y con base en la normatividad aplicable; 

XXXVI Coordinarse con otras dependencias publicas, privadas y sociales para el desarrollo Rural, 
en particular el de los grupos vulnerables y mujeres; 

XXXVII. Impulsar programas, planes y politicas para preservar la diversidad genetica de las 
semillas, las plantas cultivadas y los animales domesticos y silvestres; 

XXXVIII. Asegurar la sostenibilidad de los sistemas de produccion rural e impulsar las buenas 
practicas que la fomenten; fortaleciendo los canales de distribucion y comercializacion en 
apoyo a los productores rurales; 

XXXIX. Contribuir a mantenimiento y preservacicSn de los ecosistemas; presentar politicas para 
afrontar y mitigar el cambio climatico y los fenomenos meteorologicos extremes; 

XL. Admimstrar, coordinar y supervisar la operacion y funcionamiento de los zoologicos de la 
Ciudad; 

XLI. Formulary conducir la politica local sobre la conservacion, preservacion y proteccion y el 
aorovechamiento sustentable de la vida silvestre en la Ciudad; 

XLII. Promover la generacion de recursos que ingresen por el uso de espacio e infraestructura, 
servicios a su cargo y otros relatives a los servicios ambientales; 

XLIII. Proponer las cuotas relativas al uso de espacio, prestacion de servicios de la 
infraestructura, asf como recibir donatives y aportaciones que se realicen para el 
mantenimiento, modernizacion y desarrollo de las instalaciones a su cargo; 

XLIV. Intervenir en la operacion de los fondos que se establezcan para el desarrollo y 
mejoramiento de la infraestructura, proyectos y programas a su cargo; 

XLV. Regular y ejercer la politica publica ambiental local para el ordenamiento territorial; y 
XLVI. Las demas que le atribuyan las leyesy otros ordenamientos jundicos. 
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Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal. 

ARTICULO 6° Son autoridades en materia ambiental en el Distrito Federal: 
II. El Titularde la Secretaria del Medio Ambiente; 

ARTICULO 9° Corresponde a la Secretaria, ademas de las facultades que le confiere la Ley Organica 
de la Administracion Publica del Distrito Federal, el ejercicio de las siguientes atribuciones; 

I. Formular, conducir y evaluar la politica ambiental en el Distrito Federal, asf como los 
planes y programas que de esta se deriven, en congruencia con la que en su caso 
hubiere formulado la Federacion; 

II. Formular, ejecutar y evaluar el programa sectorial ambiental del Distrito Federal; 
III. Formular y ejecutar el Programa General de Ordenamiento Ecologico del Distrito 

Federal, y los programas que de el se deriven, asf como vigilar su cumpnmiento. La 
formulacion y ejecucion sera en coordinacion con las instancias de la Administracion 

Publica del Distrito Federal y las Delegaciones con atribuciones y territorio en el Suelo de 
Conservacion. 
La Secretaria evaluara las propuestas de adecuaciones at Programa General de 
Ordenamiento Ecologico que formulen la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y la 
Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades, las que se efectuaran en 
el ambito de sus atribuciones; 

IV. Aplicar los instrumentos de politica ambiental previstos en esta Ley, para conservar y 
restaurar el equilibrio ecologico, proteger al ambiente e impulsar la construir resiliencia 
en materias de su competencia; 

V. Evaluar las manifestaciones de impacto ambiental de su competencia, y en su caso, 
autorizar condicionadamente o negar la realizacion de proyectos, obras y actividades; 

VI. Evaluar y resotver sobre los estudios de riesgo; 
VI Bis. Dictaminar los estudios de dano ambiental y en su caso, determinar e imponer las 

disposiciones ambientales que deberan observarse durante la realizacion de proyectos, 
obras o actividades; en las etapas correspondientes. 

VI Ter. Ordenar la realizaci >n de los reconocimientos tecnicos para comprobar y constatar el 
contenido de los estudios de impacto ambiental en sus diferentes mudalidades o de 
evaluacion de dano ambiental. 

VII. Expedir normas ambientales para el Distrito Federal en materias de competencia local; 
VIII. Desarrollar programas que fomenten la autorregulacion y la auditoria ambiental; 
IX. Convenir con los productores y grupos empresariales el establecimiento de procesos 

voluntarios de autorregulacion y expedir, en su caso, la certificacion de la reduccion de 
emisiones contaminantes, contando con la opinion de la Procuraduria; 

X. Establecer los criterios ambientales a que deberan sujetarse los programas, 
aoquisiciones y obras de las dependencias del Gobierno del Distrito Federal; 

XI. Promover junto con la Procuraduria la creacion de estandares e indicadores de calidad 
ambiental; 
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XII. Establecer o en su caso proponer la creacion de instrumentos economicos que 
incentiven el cumplimiento de los objetivos de la polftica ambiental en el Distrito 
Federal contando con la opinion de la Procuraduria; 

XII Bis. Promover y establecer la operacion del mercado de trueque, en la que los habitantes dei 
Distrito Federal puedan intercambiar sus residues solidos generados y adeuiadamente 
separados, por productos agncolas, cultivados en el Distrito Federal; 

XIII. Administrar, ejecutar y controlar el fondo ambiental, asi como informar sobre el uso de 
los recursos y presentar los resultados dentro del informe anual que rinda a la Asamblea; 

XIV. Proponer la creacion de areas de valor ambiental, areas naturales protegidas, y las areas 
comunitarias de conservacion ecologica, asi como regularlas, vigilarlas y administrarlas 
en el ambito de su competencia y en terminos de esta Ley, a fin de lograr la preservacion 
y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales presentes en dichas areas; 
asimismo procurara crear programas de reforestacion permanente en suelo de 
conservacion y en suelo urbano en coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Urbano 
y Vivienda, para su preservacion. 

XIV Bis. Celebrar convenios con las delegaciones para que estas se encarguen de la 
administracion, preservacion y reforestacion de las areas de valor ambiental y de las 
areas naturales protegidas de competencia de la Secretaria, asi como para delegar 
facultades en estas materias que esten conferidas por esta Ley y demas ordenamientos 
aplicables a la Secretaria; 

XIV Bis 1. Formular y conducir la polftica de la flora y fauna silvestres en el ambito de 
competencia del Distrito Federal, asf como ejercer las atribuciones federales que sean 
objeto de convenio; 

XV. Proponer la declaracion de zonas de restauracion ecologica; 
XVI. Proponer la declaracion de zonas intermedias de satvaguarda; 
XVI1 Promover la participacicn ciudadana en materia ambiental individual, colectiva o a 

traves de los organos de representacion ciudadana e instrumentos de participacion 
ciudadana; 

XVIII. Realizar y promover en forma coordinada, concertada y corresponsable, acciones 
relacionadas con la conservacion del ambiente, la proteccion ecologica y la restauracion 
del equilibrio ecologico, entre las organizaciones sociales, civiles y empresariales, asf 
como con los ciudadanos interesados, a fin de desarrollar en la poblacion, una mayor 
cultura ambiental, y promover el mejor conocimiento de esta Ley; 

XIX Coordinar la participacion de las dependencias y entidades de la administracion publica 
del Distrito Federal, y de las delegaciones en las acciones de educacion ambiental, de 
prevencion y control del deterioro ambiental, conservacion, proteccion y restauracion 
del ambiente en el territorio del Distrito Federal, asf como celebrar con estas y con la 
soriedad, los acuerdos que sean necesarios con el proposito de dar cumplimiento a la 
presente Ley; 

XIX. Bis. Establecer las polfticas y lineamientos de integracion y operacion del cuerpo de Policfas 
Ambientales; en coordinacion con la Secretarfa de Seguridad Publica del Distrito Federal 
en las acciones de conservacion, vigilancia, restauracion y proteccion de los ecosistemas 
y sus elementos naturales, en suelo de conservacion y urbano; 
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XIX. Bis 1. Realizar acciones de control, supervision y vigilancia ambiental, con auxilio de la 
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal y de la Procuraduria, en suelo de 
conservacion y suelo urbano, tendientes a prevenir actos o hechos constitutivos de 
violacion a esta lev, al Codigo Penal para el Distrito Federal, en materia de delitos 
ambientales y de las disposiciones que de ella emanen, 

XIX. Bis 2. Con el auxilio de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal y en 
coordinacion con las autoridades competentes, retirar a las personas y bienes que 
integren asentamientos humanos establecidos en contravencion con los programas de 
desarrollo urbano o de ordenamiento ecologico del territono; asi como eiecutar las 
acciones necesanas para evitar el establecimiento de dichos asentamientos humanos 
irregulares, en a.eas verdes, areas de valor ambiental, areas naturales protegidas y en 
suelo de conservacion, que sean competencia de la Secretaria; 

XX. Realizar y promover programas para el desarrollo de tecnicas, ecotecnias y 
procedimientos que permitan prevenir, controlar y abatir el deterioro amoiental 
propiciar el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y la conservacion de 
los ecosistemas, con instituciones de educacion superior, centres de investigacion, 
instituciones privadas y grupos civiles, con los sectores industrial, comercial y de 
servicio; 

XXI Conducir la politica del Distrito Federal relativa a la informacion y difusion en materia 
ambiental; 

XXII. Participar en coordinacion con la Federacion, en asuntos que afecten el eauilibrio 

ecologico, el ambientey la salud en el Distrito Federal y los municipios conurbados; 
XXIII. Promover y celebrar, convenios de coordinacion, concertacion y colaboracion con el 

gobierno federal, ae las entidades federativas y de los municipios de la zona conurbada, 
asi como con los particulares, para la realizacion conjunta y coordinaoa de acciones de 
proteccion ambiental; 

XXIV Refrendar y ejecutar los convenios relacionados con la salvaguarda del suelo de 
conservacion que celebre el Jefe de Gobierno del Distrito Federal; y, asimismo, 
promover y participar, en la elaboracion y celebracion de convenios o acuerdos de 
coordinacr n que se lleven a cabo entre el Ejecutivo Local y la Federacion. con el objeto 
de que el Distrito Federal asuma el ejercicio de las funciones que seriala la Ley General; 

XXV. Ejercer las funciones que le transfiera la Federacion al Distrito Federal en materia 
ambiental, en los terminos que establezcan los convenios o acuerdos de coordinacion 
correspondientes; 

XXVI. Emitir recomendaciones a las autoridades federales y del Distrito Federal, con el 
proposito de promover el cumplimiento de la legislacion ambiental; 

XXVII. Ejercer todas aquellas acciones tendientes a la conservacion y restauracion del 
equililmrio ecologico, asi como la regulacion, prevencion y control de la contaminacion 
del aire, agua y suelo que no sean de competencia federal; 

XXVIII. Hacer efectivas las obligaciones derivadas de la Ley General, esta Ley, y disposiciones 
que de estas emanen, en el ambito de su competencia; y en su caso, hacer uso de las 
medidas de seguridad; 
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XXIX Ordenar la realizacion de visitas de inspeccion para verificar el cumplimiento de los 
preceptos de esta ley, su reglamento, normas aplicables en materia ambiental, 
ordenamiento ecologico del territorio, declaratorias de areas naturales protegidas, 
programas de manejo, creacion e incremento de areas verdes en suelo urbano, las 
condicionantes que en materia de impacto y riesgo ambiental se impongan, asi como 
todas las disposiciones legates aplicables al suelo de conservacion; 

XXiX Bis. Realizar acciones de vigilancia y supervision para verificar el cumplimiento de los 
preceptos de esta ley y las disposiciones que de ella emanen en suelo de conservacion y 
suelo urbano, con el auxilio de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal y la 
Procuraduna; 

XXX. Aplicar las sanciones administrativas, medidas correctivas y de seguridad 
correspondientes por infracciones a la Ley General, en materias de competencia local, 
esta Ley y sus reglamentos; 

XXXI. Otorgar y revocar los permisos, licencias, autorizaciones y certificaciones establecidas 
en la presente Ley; 

XXXII. Ciausurar o suspender las obras o actividades y, en su caso solicitar la revocacion y 
cancelacion de las licencias de construccion y uso de suelo cuando se transgredan las 
disposiciones de esta Leyydemas aplicables; 
La manifestacion de construccion dejara de surtir sus efectos, cuando los promoventes 
hubieren declarado con falsedad o transgredido las disposiciones de esta Ley y demas 
aplicables. Asimismo, se declarara la nulidad del registro, que dejara de surtir sus 
efectos, independientemente de las sanciones administrativas, penales y civiles que 
correspondan. 

XXXIII. Emitir las resoluciones que pongan fin at procedimiento de inspeccion y vigilancia, asi 
como cuatquier resolucion que sea necesaria de conformidad con la Ley; 

XXXIV. Admitir y resolver los recursos de inconformidad que se interpongan con motivo de la 
aplicacion de la presente Ley, en los terminos de la Ley de Procedimiento 
Administrative; 

XXXV. Expedir las copias certificadas y proporcionar la informacion que le sea solicitada en los 

terminos de esta Ley; 
XXXVI. Interpretar y aplicar para efectos administrativos las disposiciones de esta Ley, asi como 

las de los programas, emitiendo para tal efecto los dictamenes, circulares y 
recomendaciones necesarios, siempre y cuando no contravenga lo dispuesto en los 
ordenamientos citados; 

XXXVII. Elaborar, publicary aplicar, en el ambito de las atribuciones del Distrito Federal y con la 
participacion que corresponda a las demas autoridades competentes, los programas y 
medidas para prevenir, controlar y minimizar las contingencias ambientales o 
emergencias ecologicas; 

XXXVIII. Establecer y actualizar el registro de emisiones y transferencia de contaminantes, asi 
como el registro de las fuentes fijas de la competencia del Distrito Federal y el registro 
de descargas de aguas residuales que se viertan en los sistemas de drenaje y 
alcantarillado o a cuerpos receptores de la competencia del Distrito Federal. 
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La Secretaria debe integrar el registro de emisiones y transferencia de contaminantes al 
aire, agua, suelo y subsuelo, matenales, y residues de su cornpetencia, asi como de 
aquellas sustancias que determine la autoridad correspondiente, cuya informacion se 
integrara con los datos e informacion contenida en las autorizaciones, cedulas, 
informes, reportes, licencias, permisos, y concesiones en materia ambiental que se 
tramiten ante la Secretaria o autoridades competentes del Distrito Federal y sus 
demarcaciones territoriales. 
Las personas fisicas y morales responsables de fuentes contaminantes, estan obligadas 
a proporcionar la informacion, datos y documentos necesarios para la integracion del 
registro, mismo que sera integrado con datos desagregados por sustancia y fuente, 
anexa nombre y direccion de los establecimientos sujetos a registro. 
La informacion registrada sera publica y tendra efectos declaratives. La Secretaria 
permitira el acceso a dicha informacion en los terminos de esta Ley y demas 
disposiciones juridicas aplicables y la difundira de manera preactiva. 

XXXIX. Establecer y operar de manera directa, o indirectamente a traves de autorizacion, el 
sistema de monitoreo de la contaminacion ambiental, asi como los sistemas de 
verificacion de fuentes de cornpetencia local, y determinar las tarifas maximas 
aplicables por concepto de dichas verificaciones; 

XL. Promover el uso de fuentes de energfas alternas, de igual forma que sistemas y equipos 
para prevenir o minimizar las emisiones contaminantes en los vehiculos en los que se 
preste el servicio publico local de transporte de pasajeros o carga en el Distrito Federal, 
asi como fomentar su uso en los demas automotores. 
En concordancia con lo establecido en el articulo 10 fraction VI de la presente Ley, 

referente al servicio de alumbrado publico, supervisar el cumplimiento oe la citaoa 
disposicion, asi como, reatizar las pruebas suficientes a los sistemas de ahorro de 
energia de tecnologias existentes, nuevas 6 tecnologias que permitan el 
aprovechamiento de energia solar, para verificar que generen un aprovechamiento 
sustentable de la energia. 

XLI. Restringir y sujetar a horarios nocturnes, el transito y las maniobras en la via publica de 
los vehiculos de carga, en coordinacion con las autoridades correspondientes; 

XLII. Prevenir o controlar la contaminacion visual, asf como la originada por ruido, 
vibraciones, energia termica, luminica, olores, vapores o cualquier otro tipo de actividad 
que pueda ocasionar dahos a la salud de personas expuestas, asi como a la poblacion, al 
ambiente o los elementos naturales, en fuentes de cornpetencia del Distrito Federal; 

XLIII. Regular, prevenir y controlar las actividades ambientales riesgosas no reservadas a la 
Federacion; 

XLIV, Promover el establecimiento y la aplicacion de programas de educacion ambiental y 
capacitacion ecologica; 

XLV. Regular y determinar la restauracion ambiental de las areas que hayan sido objeto de 
explotacion de minerales u otros depositos del subsuelo; 

XLVI. Verificar el cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas y de las normas 
ambientales para el Distrito Federal; y 
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XLVIi. Crear y regular el Sistema de Certificacion y Acreditacion Ambiental, que tendrc, por 
objeto determinar la conformidad sobre el cumplimiento de la normatividad ambiental, 
asi como los esfuerzos adicionales de las personas a favor del medio ambiente; 

XLVII1. Administrar, coordinar y supervisar la operacion y funcionamiento de los zoologicos y 
umdades de manejo de vida silvestre a cargo de la Secretarfa, en terminos de la 
legislacion aplicable, como centres de recreacion y esparcimiento para la poblacion y la 
exhibicion de flora y fauna silvestres con fines de educacion y conservacion; 

XLIX. Celebrar actos administrativos con terceros sobre los espacios e infraestructura que 
confieran su uso, aprovechamiento y administracion de las areas naturales protegidas, 
areas de valor ambiental, zoologicos y unidades de manejo de vida silvestre a cargo de 
la Secretarfa, en los terminos de lo que establecen; el Programa General de 
Ordenamiento Ecologico Territorial del Distrito Federal, General de Desarrollo Urbano y 
Programa de Areas Naturales Protegidas, asf como demas normatividad aplicable, 
vigilando el cumplimiento de las obligaciones de los usuarios; 

L. Recibir y administrar los ingresos que se perciban por el uso y aprovechamiento de las 
areas naturales protegidas, areas de valor ambiental, zoologicos y unidades de manejo 
de vida silvestre a cargo de la Secretarfa y, de conformidad con los ordenamiento 
jurfdicos correspondientes, recaudarlos, recibirlos, administrarlos y comprobarlos con el 
caracter de ingresos de aplicacion automatica de recursos, aplicandolos para proyectos 
y programas de educacion, conservacion y mantenimiento; 

LI. Formular y conducir la polftica del Distrito Federal en materia de uso y aprovechamiento 
sustentabledel agua; 

III. Solicitar a las Delegaciones el Inventario de areas verdes de su competencia, asf como 

de las esperies de flora y fauna silvestres presentes en las mismas, correspondiente a su 
demarcacion territorial; y 

Llli, Las demas que le confieren esta y otras Leyes, asf como las que se deriven de los 
instrumentos de coordinacion celebrados y que se celebren. 

ARTICULO 18.- Para la formulacion y conduccion de la polftica ambiental y aplicacion de los 
instrumentos previstos en esta Ley, las dependencias y entidades de la Administracion Publica 
Local, asf como, los particulares observaran los principios y lineamientos siguientes: 

X. Es responsabilidad de la Secretarfa fomentar e incentivar el mantenimiento y 
mejoramiento de la calidad de los recursos naturales y servicios ambientales que 
proporcionan a la poblacion. 

ARTICULO 21.- La Secretarfa debera promover y garantizar la participacion corresponsable de la 
ciudadanfa, para la toma de decisiones mediante los mecanismos establecidos por la ley de 
participacion ciudadana, en los programas de desarrollo sustentable. 

ARTICULO 31.- La elaboracion, aprobacion e inscripcion de los programas de ordenamiento 
ecologico, asf como sus modificaciones, se sujetara al siguiente procedimiento; 
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V. 

La Secretana publicara el aviso del inicio del proceso de etaboracion del proyecto de 
programas o de sus modificaciones en la Gaceta Oficial y en un diario de mayor circulacion 
en el Distrito Federal, por una vez; 
La Secretaria elaborara los proyectos de programas o sus modificaciones y en coordinacion 
con la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda y de Desarrollo Rural y Equidad para las 

Comunidades, definiran los elementos de articulacion de dichos programas con los de 
desarrollo urbano para asentamientos humanos en suelo de conservacion; 
Una vez que haya sido integrado el proyecto, la Secretaria publicara, por una vez, el aviso 
de que se inicia la consulta publica, en la Gaceta Oficial y en un diario de mayor circulacion, 
de acuerdo con las siguientes bases: 
La Secretaria, una vez conciuida la etapa anterior, remitira el proyecto al Jefe de Gobierno 
del Distrito Federal; 

ARTICULO 36.- La Secretana, en el imbito de su competencia emitira normas amoientales las 

cuales tendran por objeto establecer: 
I. Los requisites o especificaciones, condiciones, parametros y limites permisibles en el 

desarrollo de una actividad Humana que pudiera afectar la salud, (a conservacion del 
medio ambiente, la proteccion ecologica o provocar danos al ambiente y los recursos 
naturales; 

II. Los requisites, condiciones o limites permisibles en la operacion, recoleccion, transporte, 
alrnacenamiento, reciclaje, tratamiento, industrializacion o disposicion final de residuos 
solidos; 

III. Los requisites, condiciones, parametros y limites permisibles para el tratamiento y 
aprovechamiento de aguas residuates provenientes de actividades domesticas, 
industriales, comerciales, agncolas, acufcolas, pecuarias o de cualquier otra actividad 
Humana y que, por el uso recibido, se tes hayan incorporado contaminantes; 

IV. Las condiciones de seguridad, requisitos y limitaciones en el manejo de residuos solidos 
que presenten nesgo para el ser humano, para el equilibno ecologico o para el ambiente; 

V. Los requisitos, condiciones, parametros y limites permisibles para la proteccion, el manejo, 
el aprovechamiento y la restauracion de los recursos naturales en suelo de conservacion; 

VI. Los requisitos, condiciones, parametros y limites permisibles para la proteccion, el manejo, 
el aprovechamiento y la restauracion de los recursos naturales en las Areas Naturales 
Protegidas de competencia del Distrito Federal; y 

VII. Los requisitos y condiciones para la incorporacion voluntaria de personas fisicas y morales 
a los programas de practicas de produccion sustentable, asi como los procesos para su 
certificacion. 

ARTICULO 40. La elaboracion, aprobacion y expedicion de las normas ambientales para el Distrito 
Federal, asf como sus modificaciones, se sujetaran al siguiente procedimiento- 

I. La Secretana creara un Comite de Normalizacion Ambiental para coordinar el proceso de 
emision de normas ambientales: 
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III. La Secretaria publicara el proyecto de norma o de su modificacion en la Gaceta Oficial, a 
efecto de que los interesados presenter! sus comentarios dentro de los treinta dias 

naturalessiguientes; 
La Secretaria debera responder por escrito a los interesados las razones fundadas por las 
cuales los comentarios a que se refiere la fraccion III de este articulo no fueron tornados en 

consideracion dentro del proyecto de norma ambiental, pudiendo los afectados interponer 
el recurso de inconformidad a que se refiere esta Ley en contra de la respuesta que emita la 
Secretaria a los comentarios recibidos; y 

VI. Transcurridos los plazos anteriores, la Secretaria publicara las normas ambientales para el 

Distrito Federal o sus modificaciones en la Gaceta Oficial. 

ARTICULO 43.- La Secretaria promovera la creacion de tin sistema de certificacion para el Distrito 
Federal, con el proposito de establecer parametros de calidad ambiental en; 

I. Capacitacion y formacion de especialistas e instructores; 
II. La elaboracion de bienes y productos; 

III. Desarrollo tecnotogico y de ecotecnias; y 
IV. Procesos productivos y de consumo 

ARTICULO 64. Los productores, empresas u organizaciones empresariales que cumplan con la 

normatividad vigente en materia ambiental, podran convenir con la Secretaria el estahlecimiento 
de procesos voluntanos de autorregulacion a traves de los cuales mejoren su desempefio 
ambiental, y se comprometan a superar o cumplir mayores niveles, metas o beneficios en materia 
de proteccion ambiental. 

La Secretaria inducira o concertara: 
I. El desarrollo de procesos productivos adecuados y compatibles con el ambiente, asf como 

sistemas de proteccion y restauracion en la materia, convenidos con camaras de industria, 
comercio y otras actividades productivas, organizaciones de productores, organizaciones 
representativas de una zona o region, instituciones de investigacion cientrfica y tecnologica 
y otras organizaciones interesadas; 

II. El cumplimiento de normas voluntarias o especificaciones tecnicas en materia ambiental 
que sean mas estrictas que las normas oficiales mexicanas o que se refieran a aspectos no 

previstos por estas. Para tal efecto, la Secretaria podra promover el establecimiento de 
normas ambientales de Distrito Federal o normas mexicanas; 

III. El establecimiento de sistemas de certificacion de procesos, productos o desarrollo de 
infraestructura y equipamiento, y de edificaciones sustentables para inducir patrones de 
consumo, produccion o de desarrollo urbano que sean compatibles o que preserven, 
mejoren o restauren el medio ambiente; y 

IV. Las demas acciones que induzcan a las personas fisicas o morales a alcanzar los obietivos 
de la politica ambiental superiores a las previstas en la normatividad ambiental 
establecida. 

ARTICULO 66.- La Secretaria elaborara y aplicara un programa de auditorias ambientales 
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ambientales, ya sean personas fisicas o morales, en los terminos de las reglas de caracter 
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tacititen la realization de auditonas en varias unidades productivas de un mismo ramo o 
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ial oebera: 

ARTICULO 67.- La Secretana podra eximir de la obligation de realizar verificaciones en 
determinados periodos, a las empresas que realicen auditonas ambientales voluntarias, en los 

casos en que asi lo considere conveniente. En todo caso esa circunstancia debera constar en 
resolucion por escrito, debidamente fundada y motivada. 

ARTICULO 71 Bis.- ca Secretana disenara, desarrollara y apticara Instrumentos eror micos que 
incentiven el cumptimiento de los objetivos de la polftica ambiental, y mediante los cuales se 
buscara: 

i. Promover un cambio en la conducta de las personas que realicen actividades industnales, 
comerciales y de servicios, de tal manera que sus interests sean compatibles con los 
intereses colectivos de proteccion ambiental y de desarrollo sustentable; 

II. Fomentar la incorporacion de informacion confiable y suficiente sobre las consecuencias, 
beneficios y costos ambientales al sistema de precios de la economia; 

III. Otorgar incentives a quien realice acciones para la proteccion, preservacion o restauracion 
del equitibno ecologico. Asimismo, deberan procurar que quienes darien el ambiente, 
hagan un uso indebido de recursos naturales o alteren los ecosistemas, asuman los costos 
respectivos; 

IV. Promover una mayor equidad social en la distribucion de costos y beneficios asociados a 
los objetivos de la polftica ambiental; y 

V. Procurar su utilizacion conjunta con otros instrumentos de polftica ambiental, en especial 
cuando se trate de observar umbrates o Ifmites en la utilizacion de ecosistemas, de tal 
manera que se garantice su integridad y equitibrio, la salud y el bienestar de la poblacion. 

ARTICULO 72.-La Secretana promovera el otorgamiento de estimulos fiscales, financieros y 
administrativos a quienes: 

I. Adquieran, instalen y opere n las tecnologfas, sistemas, equipos y materiales o realicen las 
acciones que acrediten prevenir o reducir las emisiones contaminantes establecidos por las 
normas oficiales mexicanas y las ambientales para el Distrito Federal, o prevenir y reducir el 
consumo de agua o de energfa, o que incorporen sistemas de recuperacion y reciclamiento 
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de las aguas de desecho o que utilicen aguas tratadas o de reuso para sus funciones 
productivas, de conformidad con los programas que al efecto se establezcan; 

II. Realicen desarrollos tecnologicos y de ecotecnias viables cuya aplicacion demuestre 
prevenir o reducir las emisiones contaminantes, la produccion de grandes cantidades de 
residues solidos urbanos, el consumo de agua o el consumo de energia, en los terminos de 
los programas que al efecto se expidan; 

III. Integren organizaciones civiles con fines de desarrollo sustentable, que acrediten su 
personalidad jundica ante la Secretaria; 

IV. Lleven a cabo actividades que garanticen la conservacion sustentable de los recursos 
naturales, y 

V. Desarrollen infraestructura y equipamiento, asi como de edificaciones que en su diseno de 

concepto incorporen criterios de sustentabilidad; 

ARTICULO 7b.- La Secretaria desarrollara tin Sistema de Informacion Ambiental del Distrito 

Federal, en coordinacion con el Sistema Nacional de Informacion Ambiental y de Recursos 
Naturales, que tendra por objeto registrar, organizar, actualizar y difundir la informacion ambiental 
del Distrito Federal 

La Secretaria y las Delegaciones, emitiran un informe publico anual sobre el estado que guardan el 
ambiente y los recursos naturales de su jurisdiccion. 

ARTICULO 79.- La Secretaria negara la informacion solicitada cuando: 
I. Se considere por disposicion legal que la informacion es confidencial o que por su prnpia 

naturaleza su difusion afecta o puede afectar la seguridad publica en el Distrito Federal; 
II. Se trate de informacion relativa a asuntos que son rnateria de procedimientos judiciales o 

de inspeccion y vigilancia, pendientes de resolucion; 
ill. Se trate de mfortnacion aportada por terceros cuando los mismos no esten obligados por 

disposicion legal a proporcionana; o 
V. Se trate de informacion sobre inventarios e insumos y tecnologia de proceso, incluyendo la 

descripcion del mismo. 

ARTICULO 86. Para la preservacinn, manejo, aprovechamiento sustentable y restauracion de los 
recursos naturales, la Secretaria tendra las siguientes facultades: 

I. El cuidado, administracion y vigilancia de las areas naturales protegidas, areas de valor 
ambiental y areas verdes de su competencia; 

II. La emision de normas ambientales para el Distrito Federal; 
III. El desarrollo de programas de inspeccion y vigilancia y en su caso, la imposicion de las 

sanciones que correspondan de conformidad con esta Ley; 
IV. El ejercicio de las acciones administrativas que correspondan en los casos de invasion de 

areas verdes, areas de valor ambiental y areas naturales protegidas de su competencia y, 
en general, de suelo de conservacion; 
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V. Elaborar los programas de reforestacion y restauracion con especies nativas apropiadas a 
cada ecosistemajy 

VI. La formulacion e instrumentacion del Programa de Retribucion por la Conservacion de 
Servicios Ambientales en Areas Comunitarias de Conservacion Ecologica. 

ARlfCULO 88 Bis 4. La Secretan'a establecera el Inventario General de las Areas Verdes del Distrito 

Federal, con la finalidad de conocer, proteger y preservar dichas areas, asi come para proponer a la 
Secretana de Desarrollo Urbano y Vivienda y a las delegaciones, segun su competencia, el 
incremento de dichas areas en zonas donde se requiera, el cual debera contener, por lo menos; 

I. Laubicacionysuperficie; 
II. Los tiposde area verde; 

III. Las especies de flora y fauna que la conforman; 
IV. Las zonas en las cuales se considera establecer nuevas areas verdes; 
V. Las demas que establezca el Reglamento. 

ARTICULO 92 Bis 4. Las Reservas Ecologicas Comunitarias son aquellas establecidas por pueblos, 
comunidades y ejidos en terrenos de su propiedad destinadas a la preservacion, proteccion y 
restauracion de (a biodiversidad y del equilibrio ecologico, sin que se modifique el regimen de 
propiedad. 

La Secretana promovera la expedicion de la declaratoria correspondiente, mediante la cual se 
establecera el programa de manejo del area por parte del promovente, con M participacion de la 
Secretan'a conforme a las atribuciones que al respecto se le otorgan en la presente Ley. 

ARTlCULO 99.- La Secretana, establecera el Sistema Local de Areas Naturales Protegidas y llevara 
el registro e inventario de acuerdo a su clasificacion, en los que consignara los datos de inscripcion, 
asi como un resumen de la intormacion contenida en los decretos, programas de manejo y demas 
instrumentos correspondientes, la cual debera actualizarse anualmente. 

ARTICULO 103.- La Secretaria integrara el Registro de Areas Naturales Protegidas del Distrito 
Federal, en el que se inscribiran los decretos mediante los cuales se declaren las areas naturales 
protegidas y los instrumentos que los modifiquen, el cual podra ser consultado por cuaiquier 
persona que asi lo soucite y debera ser integrado al sistema de informacion ambiental del Distrito 
Federal. 

ARTICULO 104.- La Secretana regulara la eliminacion gradual del uso de agua potable en los 
procesos en que se pueda utilizar aguas de reuso o tratadas. 

ARTICULO 109.- La Secretana realizara las acciones necesarias para evitar o, en su caso, controlar 
procesos de degradacion de las aguas. 

ARTICULO 121.- La Secretana establecera en los programas respectivos las medidas necesarias 
para evitar los incendios forestales. 
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ARTlCULO 122.- La Secretaria celebraro acuetdos y convenios para el establecimiento de 
programas que permitan el ahorro de energia y su utilizacion eficiente, asi como para el desarrollo 
de diferentes fuentes de energia, incluidas las fuentes renovables, conforme a los principios 
establecidos en la presente Ley. 

ARTfCULO 124.- La Secretaria vigilara que se lleven a cabo las acciones correctivas de sitios o 
zonas donde se declare la contaminacion ambiental, de los recursos naturales o biodiversidad. 
Estas acciones deberan garantizar dentro de los avances cienti'ficos y tecnologicos que se trata de 
I? metodologia o tecnica mas adecuada para corregir el problema de afectacion negativa. 

ARTlCULO 127.- La Secretaria, en los terminos que sefialen el reglamento de esta Ley, integrara y 
mantendra actualizado, un inventario de emisiones a la atmosfera, descargas de aguas residuales, 
materiales y residuos, el registro de emisiones y transferencia de contaminantes y coordinara la 
administracion de los registros que establece la Ley y creara un sistema consolidado de 
informacion basado en las autorizaciones, licencias o permisos que en la materia se otorguen. 

ARTfCULO 128.- La Secretaria en coordinacion con las autoridades federates y locales, establecera 
un sistema de informacion relative a los impactos en la salud provocados por la exposicion a la 
contaminacion del aire, agua y suelo. 

ARTlCULO 129.- La Secretaria podra emitir lineamientos y criterios obligatorios para que la 
actividad de la administracion publica del Distrito Federal en materia de obra publica y de 
adquisiciones de bienes muebles tome en consideracion los aspectos de conservacion ambiental, 
asf como de ahorro de energia electrica y agua y de minima generacion de todo tipo de residuos 
solidos y de aguas residuales. 

ARTlCULO 138.- En materia de prevencion y control de la contaminacion atmosferica producida 
por fuentes fijas, la Secretaria establecera las medidas preventivas y correctivas para reducir las 
emisiones contaminantes; y promovera ante los responsables de operacion de las fuentes, la 
aplicacion de nuevas tecnologias con el proposito de reducir sus emisiones a la atmosfera. 

ARTlCULO 139.- La Secretaria podra limitar la circulacion de vehiculos automotores en el Distrito 
Federal, con base a los niveles maximos permisibles de emision de contaminantes a la atmosfera, 
establecidos en las normas oficiales mexicanas y demas normativa aplicable, incluyendo los que 
cuenten con placas expedidas por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, por otras 
entidades federativas o por el extranjero, para prevenir y reducir las emisiones contaminantes, en 
los terminos de las disposiciones juridicas aplicabtes. 

ARTlCULO 145.- La Secretaria, en coordinacion con las Secretan'as de Transporte y Vialidad, y de 
Seguridad Pub'ica podran restrmgir y sujetar a horarios nocturnes el transit© vehicular y las 
maniobras respectivas en la via publica de los vehiculos de carga, a fin de agilizar la circulacion 
vehicular diuma y reducir, de esta forma, las emisiones contaminantes generadas por las fuentes 
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moviles. Para esios efectos, el Jefe de Gobierno del Distrito Federal publicara el Acuerdo 
correspondiente en la Gaceta Oficial. 

La becretaria podra otorgar permisos, autorizaciones y acreditaciones a fabricantes, distribuidores, 
importadores y tatleres, para e! servicio de diagnostico, reparacion, comercializacion e instalacion 
de dispositivos y equipos de reduccion de emisiones contaminantes y de sistemas de gas, 
conforme a las convocatorias que al efecto emita, en las que se incluyan las condiciones y 
caractensticas a que deba sujetarse su actividad. 

ARTl'CULO 148.- La Secretaria, en coordinacion con la Secretan'a de Transporte y Vialidad, debera 
publicar en la Gaceta Oficial las determinaciones referidas en el articulo anterior. 

ARTICULO 151.- Quedan prohibidas las emisiones de ruido, vibraciones, energia termica, lummica, 
gases, olores y vapores, asi como la contaminacion visual que rebasen las normas oficiales 
mexicanas y las normas ambientales para el Distrito Federal correspondientes. La Secretaria, en 
coordmac. in con las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, adoptaran las medidas 
necesarias para cumplir estas disposiciones, e impondran las sanciones necesarias en caso de 
incumplimiento. 

Corresponde a la Secretaria, en coordinacion con las autoridades competentes, la realizacion de 
campanas intensivas de informacion y orientacion en materia de emisiones de ruido, vibraciones, 
energia termica, lummica, gases, olores y vapores, asf como la contaminacion visual. 

ARTICULO 155.- Las atribuciones de la Secretaria en materia de manejo y disposicion de aguas 
residuales son las siguientes: 

f. Prevenir y controlar la contaminacion por aguas residuales; 
li. Integrar y mantener actualizado el inventario de descargas de aguas residuales domesticas 

e industriales; 
III. Vigilar que las descargas cumplan con la normatividad vigente en cantidad y calidad, esto 

en coordinacion con las autoridades vinculadas; 
IV. Deterrninar y promover el uso de ptantas de tratamiento, fuentes de energia, sistemas y 

equipos para prevenir y reducir'al mmimo las emisiones contaminantes en el Distrito 
Federal, asf como fomentar el cambio a tecnologfas compatibles con el ambiente; 

V. Verificar el cumplimiento de las normas aplicables, asf como establecer condiciones 
particulares de descarga de aguas residuales; y 

VI. Establecer y aplicar las medidas necesarias para prevenir y reducir al mmimo las emisiones 
de descargas contaminantes, asf como las que ie corresponden para prevenir y controlar la 
contaminacion del agua superficial y cuerpos receptores. 

ARTICULO 162.- La Secretaria establecera y operara un sistema de monitoreo de las aguas 
residuales en el Distrito Federal 
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ARTICULO 170.- Es responsabilidad de la Secretaria elaborar programas para reducir la generacion 
de residues. 

La generacion, la separacion, el acopio, el almacenarniento, transporte y disposicion final de los 
residues solidos, estaran sujetas al Reglamento de esta Ley y a la normatividad correspondiente. 

ARTICULO 171.- En materia de residues solidos, corresponde a la Secretaria: 
I. Expedir normas ambientales para el Distrito Federal en materia de generacion y manejo; 

II. Derogado 
III. Inspeccionar y vigilar el cumplimiento de esta ley, su reglamento, las normas oficiales 

mexicanas y las normas ambientales para el Distrito Federal en materia de generacion y 
manejo, y en su caso imponer las sanciones que correspondan; y 

IV. Tomar las medidas preventivas necesarias para evitar contingencias ambientales por la 

generacion, manejo, tratamiento y disposicion final. 

ARTICULO 180,- Para evitar o reducir los riesgos ambientales con motivo de la realizacion de 
actividades riesgosas, corresponde a la Secretaria: 

i. Evaluar y, en su caso aprobar, los estudios de riesgo ambiental. 
II. Establerer condiciones de operacion y requerir la instalacion de equipos o sistemas de 

seguridad; 
III. Promover ante los responsables de la realizacion de las actividades riesgosas, la aplicacion 

de la mejor tecnologia disponible para evitar y minimizar los riesgos ambientales; y 
IV. Tomar las medidas preventivas necesarias para evitar contingencias ambientales. 

ARTICULO 181 BIS.- La Secretaria o las Delegaciones propondran al Jefe de Gobierno el 
establecimiento de zonas intermedias de salvaguarda, con el objeto de prevenir y controlar el 
riesgo ambiental que puedan ocasionar las industrias, comercios y servicios que realicen 
actividades riesgosas en el territorio del Distrito Federal. 

ARTICULO 182,- La Secretaria emitira Programas de Contingencia Ambiental en los que se 
estableceran las condiciones ante las cuales es procedente la determinacion de estado de 
contingencia, as! como las medidas aplicables para hacerles frente. 

ARTICULO 187.- La Secretaria elaborara y publicara el padron de prestadores de servicios de 
impacto ambiental, para cuyo efecto podra consultar a los Colegios de Profesionistas, a las 
instituciones de investigacion y de educacion superior. 

ARTICULO 189.- La Secretaria instrumentara programas de acreditacion y/o certificacion de 
prestadores de servicios ambientales en coordinacion con los Colegios, Asociaciones de 
Profesionales, Instituciones de Investigacion y de Educacion Superior. 

ARTICULO 191.- l.a Secretaria, atendiendo a las necesidades de los servicios de verificacion de 
fuentes moviles de su competencia, expedira, previa convocatoria publica, autorizaciones a los 
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interesados que cumplan los requisites correbpondientes. Para tal efecto, la Secretana publicara 
las convocatorias en la Gaceta Oficial, en las cuales se determinar n los elementos materiales y 
humanos y demas condiciones que deberan reunir los centros de veriticacion para obtener la 
autorizacion, las normas y procedimientos de verificacion que se deberan observar, asi como el 
numero y ubicacion de las instalaciones de los verificadores ambientates. 

ARTICULO 200.- La Secretana establecera los lineamientos y procedimientos para autorizar 
taboratorios ambientales de analisis de contaminantes en el aire, agua, suelo, subsuelo, materiales 
o residues, atendiendo las acreditaciones y reconocimientos que de conformidad con la Ley 
Federal sobre Metrolog.a y Normatizacion, hayan obtenido dichos laboratorios. 

AHTfCULO 201 Bis.- La Secretana organizara y coordinara el servicio de inspeccion y vigilancia 
ambiental del Distrito Federal, con el proposito de establecer los criterios y lineamientos que se 
habran observar por las distmtas unidades administrativas del gobierno del Distrito Federal que 
realicen acciones para veriticar el cumplimiento de las disposiciones jundicas senaladas en el 
articulo 201 de esta Ley, asi como para fortalecer la capacitacion y profesionahzacion de los 
servidores pubticos que participen en dichas tareas. 

La Secretana establecera y aplicara los sistemas de capacitacion y profesionalizacion de los 
policias ambientales. 

ARTICULO 210.- Corresponde a la Secretarfa y a las delegaciones realizar la vigilancia de las 
actividades en via publica, areas naturales protegidas y suelo de conservacion para prevenir y 
sancionar la comision de infracciones a la presente Ley. Los vigilantes ecoguardas asignados a esta 
funcion deberan estar debidamente acreditados por la Secretarfa en los terminos del reglamento 
de esta Ley y en sus actuaciones observaran, en lo aplicable, las disposiciones relativas a las visitas 
domiciliarias y actos de inspeccion senaladas en este Tftulo. 

Ley de Mitigacion y Adaptacion a( Cambio Climatico y Desarrollo Sustentable para la Ciudad 
de Mexico. 

Artfculo 6. Son autondades competentes para la aplicacion de la presente Ley, y, ejerceran las 
atribuciones de conformidad con la distribucion de facultades que este ordenamiento, su 
reglamento y demas disposiciones jundicas aplicables establecen: 

II. La Secretarfa; 

Artfculo 8. Corresponde a la Secretarfa el ejercicio de las siguientes facultades; 
I. Integrar, nperar y publicar el Inventario de GEI de la Ciudad de Mexico de acuerdo con las 

directrices del IPCC para los inventarios de emisiones de GEI, asf como la gufa para las 
buenas practicas y la gestion de incertidumbre; 

II. Revisar y publicar cl Programa de Accion Climatica de la Ciudad de Mexico derivando ser 
MRV, asf como los Programas de Accion Climatica subsecuentes. 
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III. Flaborar y publicar los Atlas de riesgo de Cambio Climatico de la Ciudad de Mexico., que 
debera presentar la modelacion de escenarios de vulnerabilidad actual y futura ante el 
Cambio Climatico, atendiendo de forma prioritaria a las zonas de mayor riesgo, de acuerdo 
a las directrices de! Panel Intergubernamentai de cambio climatico. 

IV. Aprobar los planes u programas que presenten las demarcaciones en materia de cambio 
climatico y los demas que estos deriven, asi como evaluar y vigilar su cumplimiento; 

V. Proponer al titular del Ejecutivo, iniciativas de Ley en materia de cambio climatico, 
atendiendo a las facultades concurrentes previstas en la Constitucion Politica de los 
Estados Unidos Mexicanos, previa consulta con la academia y ciencia, las organizaciones no 
gubernamentales, la industria, los medios de comunicacion y la sociedad en general 

VI. Vigilar el cumplimiento del Programa de Accion Climatica de la Ciudad de Mexico, el Plan 
Verde y la estrategia Local; 

Vli. Promover la participacion social conforme a lo dispuesto en esta Ley; 
VIII. Elaborar, definiry publicar las normas en materia de esta Ley; 

IX. Convenir con los sectores social y privado la realizacion de acciones e mversiones 
concertadas en mitigacion y adaptacion al cambio climatico; 

X. Proponer la formulacion y adopcion de politicas, estrategias y acciones necesarias para el 
cumplimiento de los fines de la Comision Interinstitucional. 

XI. Incorporar en los instrumentos de la politica ambiental como el Programa de 
Ordenamiento Ecologico y la evaluacion del impacto ambiental, los criterios de mitigacion 

y adaptacion al cambio climatico; 
XII. Realizar la valoracion economica de los costos asociados al cambio climatico derivados de 

la emision de gases de efecto invernadero y la incorporacion de los mismos a la economia, 
XIII. Generar y plantear planes de reduccion de gases de efecto invernadero, basadas en las 

directrices del 1PCC para los inventarios de emisiones de GEI, asi como la guia para las 
buenas practicas y la gestion de incertidumbre; 

XIV. Identificar oportunidades y evaluar proyectos de reduccion de emisiones y captura de 
gases de efecto invernadero, tendientes al pago por servicios ambientales. MDL 

XV Promover el desarrollo de proyectos de investigacion de interes con el cambio climatico; 
XVI. Promover el desarrollo y registro de proyectos de reduccion y de captura de emisiones de 

gases de efecto invernadero; fijar los limites maximos para el sistema de comercio de 
emisiones de carbono. 

XVII. Revisar el presupuesto de adaptacion para reducir la vulnerabilidad del cambio climatico. 
XVIII. Disenar, la operacion y fomento en coordinacion con la banca el registro del sistema de 

comercio de emisiones de carbono. 
XIX. Las demas que le confieran las disposiciones legates y reglamentarias aplicables. 

Articulo 12. La Comision sera presidida por el Jefe de Gobierno de la Ciudad de Mexico, en su 
ausencia lo suplira el titular de la Secretaria de Medio Ambiente de la Ciudad de Mexico. La 
Comision se integrara por los titulares de: 
II. La Secretaria del Medio Ambiente; 
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Ley de Residues Solidos del Distrito Federal. 

Articulo 4°.- Son autoridades competentes para la aplicacion de la presente Ley, y ejerceran las 
atribuciones de conformidad con la distribution de facultades que este ordenamiento, su 
reglamento y demas disposiciones juridicas aplicables establecen: 
II. La Secretaria; 

Artfculo b0.- Corresponde a la Secretaria el ejercicio de las siguientes facultades: 
I. Integrar a la politica ambiental las disposiciones complementarias que esta Ley establece 

en materia de gesuon integral de los residues solidos, asi como su aplicacion; 
II. Formular, evaluar y cumplir, en el marco de su competencia, con las disposiciones del 

Programa de Gestion Integral de los Residues Solidos que esta Ley establece; 
III. Coordinarse con la Secretaria de Obras y Servicios en la aplicacion de las disposiciones 

complementarias para la restauracion, prevencion y control de la contaminacion del suelo 
generada por el manejo de los residuos solidos que establecen esta cey y demas 
disposiciones jur'dicas aplicables; 

IV. Emitir opinion sobre el disefio, construccion, operacion y cierre de estaciones de 
transferencia, plantas de seleccion y tratamiento y sitios de disposicion final de los residuos 
solidos: 

V. Integrar un inventario de los residuos solidos y sus fuentes generadoras, en coordinacion 
con la Secretaria de Obras y Servicios y las detegaciones; 

VI. Integrar a la politica de informacion y difusion en materia ambiental los asuntos derivados 
de la generacion y manejo de los residuos solidos; 

Vli. Promover la Investigacion, desarrollo y aplicacion de tecnologlas, equipos, sistemas y 
procesos que el1 ninen, reduzcan o minimicen la liberacion at ambiente y la transferencia 
de uno a otro de sus elementos, de contaminantes provenientes del manejo de los residuos 
solidos; 

VIII. Emitir los criterios, lineamientos, reglas y/o nnrmas ambientales para el Distrito Federal 
con relation a la operacion, recoleccion, transporte, almacenamiento, reciclaje, 
tratamiento, industnalizacion y disposicion final de residues solidos, asi como para 
establecer las condiciones de seguridad, requisites y limitaciones en el manejo de los 
residuos solidos que presenten riesgo para el ser humano, el equilibrio ecologico y el 
ambiente; 

IX. Suscribir convenius o acuerdos con camaras industriales, comerciales y de otras 
actividades productivas, con grupos sociales, organizaciones no gubernamentales, asi 
como con dependencias publicas u organismos privados, para llevar a cabo acciones 
tendientes a cumolir con los objetivos de la presente ley y su reglamento; 

X. mnplementar permanentemente, entre la poblacion, programas de difusion y promocion de 
la cuttura de la separacion de los residuos, asi como su reduction, reutilizacion y reciclaje, 
en los que participen los sectores industriales y comerciales; 

XI. Establecer los criterios, lineamientos y normas ambientales para la Ciudad de Mexico 

referentes a la produccion y el consumo sustentable de plasticos, los cuales deberan 
atender a las caracteristicas especificas requeridas para cada producto y sujetarse a 
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lineamientos tecnicos y cientificos, basados en un proceso de analisis de las tecnologtas 
vigentes; estos deberan emitirse considerando la opinion de los productores y 
distribuidores. 
Dichos criterios, lineamientos y normas ambientales para la Ciudad de Mexico deberan 
garantizar la disminucion de los impactos ambientales asociados a la extraccion de 
materiales, transformacion, manufactura, distribucion, uso y destino de estos plasticos, 
promoviendo el uso de materias primas provenientes de productos reciclados post 
consume y de recursos naturales renovables, para que una vez terminada la vida util de 
estos, sus residuos se incorporen en los procesos productivos para su recirlaje y 
reutinzacion, minimizando su disposicion final. 

XI BIS. Establecer precios de garantfa a cargo de los fabricantes, distribuidores y comercializadores 
de productos elaborados con plasticos, para promover su reciclaje una vez que se 
convierten en residuos; 

XII. Promover la investigacion y el desarrollo de tecnologfas que permitan prevenir, controlar y 
abatir la contaminacion causada por la generacion de residuos solidos, incluyendo el 
causado por el uso de bolsas de plastico y de productos plasticos de poliestireno 
expandido; se debera fomentar la participacion de todos los sectores de la sociedad 
mediante la difusion de informacion y promocion de actividades de cultura, educacion y 
capacitacion ambientales sobre el manejo integral de residuos solidos;; 

XIII. Llevar un registro actuatizado de los planes de manejo a los que esta Ley y su reglamento 
hacen referencia; 

XIV. Inspeccionar y vigilar, en el ambito de su competencia, el cumplimiento de las 
disposiciones de la presente Ley, su reglamento y demas aplicables; 

XV. Aplicar las medidas de seguridad e imponer las sanciones que correspondan por 
violaciones o incumplimiento a este ordenamiento, en el ambito de su competencia; 

XVI. La atencion de los demas asuntos que en materia de los residuos solidos le conceda esta 
Ley y otros ordenamientos en concordancia con ella y que no esten expresamente 
atribuidos a la Federacion; 

XVII. Promover la certificacion de empresas ambientalmente responsables para aquellas que por 
su conviccion, autorregulacion, mejora continua en sus procesos productivos, 
comercializacion y venta de servicios, minimicen o reduzcan la generacion de residuos. 
Esta certificacion tambien debera ser atribuible a los recolectores, acopiadores y 

comercializadores de residuos, que promuevan un manejo ambientalmente adecuado de 
los residuos y que no representen riesgos a la poblacion; y 

XVill. Autorizar y registrar a los establecimientos mercantiles y de servicios relacionados con la 
recoleccion, manejo, tratamiento, reutilizacion, reciclaje y disposicion final de los residuos 
solidos y vigilar su funcionamiento. 

Arti'culo 10 Bis 1. La Comision sera presidida por el Jefe de Gobierno y estara integrada por los 
titulares de: 

I. La Secretarfa del Medio Ambiente; 

Arti'culo 15 Bis. La Secretarfa promovera e implementara la formacion y operacion de sistemas y 
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mecanismos de intercambio de residues solidos generados por los habitantes del Distrito Federal, 
por productos agncolas que provean los productores autorizados por aquella. 

Aunado a lo anterior, la Secretaria debera crear, actualizar y difundir el catalogo de bienes que 
podran ser motivo de cambio por los residues solidos que la poblacion entregue en los sitios que se 
definan para tal efecto. 

Articulo 20.- La Secretaria solicitara periodicamente a la autorid ad federal toda la mformacion que 
considere necesaria sobre el manejo y transporte de residues peligrosos en el territorio del Distrito 
Federal. Dicha informacion la induira en el Sistema de Informacion Ambiental. 

Arti'culo 27.- La Secretaria elaborara y mantendra actualizado, en los terminos del reglamento, un 
inventario que contenga la clasificacion de los residues solidos y sus tipos de fuentes generadoras, 
con la finalidad de: 

I. Orientar la toma de decisiones tendientes a la prevencion, control y minimizacion de dicha 
generacion; 

II. Proporcionar a quien genere, recolecte, trate o clisponga finalmente los residuos solidos, 
indicadores acerca de su estado fisico y propiedades o caracteristicas inherentes que 
permitan anticiparsu comportamiento en el ambiente; 

III. Dar a conorer la relacion existente entre las caracteristicas fisicas, quimicas o biologicas 
inherentes a los residuos solidos, y la probabilidad de que ocasionen o puedan ocasionar 
efectos adversos a la salud humana, al ambiente o a los bienes en tuncion de sus 
volumenes, sus formas de manejo y la exposicion que de este se derive; y 

IV. Identificar las fuentes generadoras, los diferentes tipos de los residuos solidos, los distintos 
materiales que los constituyen y los aspectos retacionados con su valorizacion. 

Articulo 32.- Los residuos de manejo especial estaran sujetos a los planes de manejo conforme a 
las disposiciones que establezca esta Ley, su reglamento y los ordenamientos juridicos de caracter 
local y federal que al efecto se expidan para su manejo, tratamiento y disposicion final. 

La Secretaria promovera la participacion de la ciudadania, a traves de campahas de difusion, para 
prevenir la generacion de residuos de manejo especial, asf como para la prevencion de la 
contaminacion por este tipo de residuos. 

Arti'culo 48.- Las instalaciones de tratamiento termico autorizadas deberan cumplir con lo 
establecido por la legislacidn vigente, sus reglamentos, las normas oficiales mexicanas y demas 
ordenamientos juridicos aplicables. 

La Secretaria emitir; norma ambiental para el Distrito Federal en los terminos establecidos en el 
articulo 37 de la Ley Ambiental del Distrito Federal y demas aplicables, que establezca los 
requisites o especificaciones, condiciones, parametros y limites permisibles en el desarrollo de una 
actividad humana relacionada con el tratamiento termico de los residuos solidos y que sus 
emisiones puedan causar dahos al ambiente y la salud humana, quedando restringiaa la emisidn 
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de dioxinas y ruranos a la atmosfera que rebasen los limites establecidos en la normatividad federal 
y de l Distrito Federal aplicable, derivadas de tratamientos termicos e incineradores. 

Ley del oerecho al Acceso, Disposicion y Saneamiento del Agua de la Ciudad de Mexico, 

Ariiculo 15. Correspunde a la Secretaria el ejercicio de las siguientes facultades: 
I. Integrar a la politica ambiental las disposiciones que esta Ley establece en materia de 

conservac >n y aprovechamiento sustentable del agua, asi como de la prevencion y control 
de la contaminacion del agua, y su aplicacion; 

II. Proteger las cuencas fluviales del agotamiento y degradacion de sus suelos y cubierta 
forestal, asi como de actividades perjudiciales que incluyan en sus cauces; 

II. BIS. Instalar y operar sistemas de captacion y reutilizacion del agua pluvial, en edificios publicos, 
en las Umdades Habitacionales y en las Colonias de la Ciudad de Mexico, en donde no haya 

abastecimiento rontinuo o no exista la red de agua potable. 
III. Promover, conjuntamente con la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las 

Comunidades, la investigacion sobre la contribucion de los recursos forestales al desarrollo 
sustentable de los recursos hidricos; 

V. Establecer y operar sistemas de monitoreo de la calidad del agua en la Ciudad de Mexico; 
V. Fomentar las mejores practices posibles para el uso de productos agroquimicos con miras a 

reducir al minimo sus efectos en los recursos hfdricos; 
V BIS. Establecer y operar sistemas de monitoreo electrico y ahorro de energia en la red de 

distribucion del agua en la Ciudad de Mexico, que permitan reducir los consumos electricos 
de los mismos; 

VI. Ernitir las normas ambientales para la Ciudad de Mexico, con relacion al manejo integral de 

los recursos hidricos, la prestacion de servicios del agua potable, drenaje y alcantarillado, asi 
como el tratamlento y reuso de aguas residuales, con base en lo establecido en la Ley 
Ambiental; 

VII. Coordinar y vigilar el registro de descargas de aguas residuales de fuentes fijas que se vierten 
a los sistemas de drenaje y alcantarillado y demas cuerpos receptores en la Ciudad de 
Mexico; 

VIII. Establecer y actualizar el registro de descargas de aguas residuales que se viertan en el 
sistema de drenaje y alcantarillado o a cuerpos receptores en la Ciudad de Mexico; y 

IX. Conducir la politica relacionada con la construccion de obras hidraulicas. 
X. Otorgar concesiones para la realizacion. 
XI. La atencion de los demas asuntos que le conceda esta Ley y otros ordenamientos en 

concordancia con ella y que no esten expresamente atribuidos a la federacion o a otras 
dependencias o entidades de la Admmistracion Publica la Ciudad de Mexico. 

Arti'culo 23.- La Secretaria formulara, evaluara y vigilara el Programa de Gestion Integral de los 
Recursos Hidricos, mismo que contendra los lineamientos, acciones y metas en materia de manejo 
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integral de dichos recursos y la prestacion de los servicios hidraulicos, con base en los principios 
establecidos en el articulo 6 de la presente Ley, ademas de los siguientes criterios: 

I. Promover la cultura, educacion y capacitacion ambientales, asf como la participacion de la 
sociedad en la gestion integral de los recursos hidricos; 

It. Armonizar las politicas de ordenamiento territorial y ecolbgico con el manejo integral de los 
recursos hidricos, identificando areas apropiadas para la ubicacion de intraestructura para 
su manejo; 

ill. Fomentar el desarroilo uso de tecnologias, metoaos, pnkticas y procesos de produccion y 
comercializacion que favorezcan un manejo integral y sustentable de los recursos hidricos; 

IV. Proyectar acciones y obras tendientes al mejoramiento y ampliacion de la intraestructura 
hidraulica en el Distrito Federal con base en indicadores de sustentabilidad; 

V. Formular balances de oferta y demanda de los servicios hidraulicos, asi como su 
abastecimiento por fuentes internas y externas; 

|l. Describir, analizar, valorar y diagnosticar el marco y la disponibilidad natural y artificial del 
agua en cantidad y calidad, en cuanto su variacion temporal y territorial en el Distrito 
Federal; 

VII. Definir lineamientos y estrategias por cuencas hidrologicas, con base en los acuerdos 
establecidos en los Consejos de Cuenca de los que formen parte el Distrito Federal; 

VIII. Promover mecanismos que incluyan los beneficios de los servicios ambientales 
relacionados con la gestion integral de los recursos hidricos; 

IX. Considera la problematica, necesidades y propuestas de solucion planteadas por los 
usuarios del agua, grupos sociales interesados e instituciones gubernamentales de indole 
diversa; 

X. Descnbir, analizar y diagnosticar la problematica y estrategias alternas jerarquizadas para 
su solucion en cada uso de los recursos hidricos; 

XI. Plantear bases y principios para la elaboracion de los Programas de Prestacion de Servicios 
de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado, asi como de Tratamiento de Aguas Residuales y 
su Reuso; 

XII. Definir mecanismos de coordinacion institucional, concertacion con usuarios y sociedad 
civil, politicas de inducciun y adecuaciones normativas que sustentaran la ejecucion de los 
programas, subprogramas y acciones; 

Xlli. Fomentar medidas para el cumplimiento y evaluar el avance en los programas, 
subprogramas y acciones; 

XIV. Formular e integrar subprogramas especificos, que permitan la concesion o asignacion de 
la explotacibn, uso o aprovechamiento racional del agua, asi como su preservacion y el 
control de la calidad y cantidad con que se distribuye; 

XV. Formular y actualizar medidas para inventariar las aguas que administra el Distrito Federal 
y de sus bienes publicos inherentes, asi como el de los usos del agua y de la intraestructura 
para la prestacion de los servicios hidraulicos; 

XVI. Integrar y actualizar catalogos de proyectos para el aprovechamiento racional del agua y 
para su preservacion y el control de la calidad y cantidad con que se distribuye; 

XVII. Clasificar los cuerpos de agua de acuerdo con los usos a que se destinen; 
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XVIII. Formular estrategias y politicas para la regulacion del uso o aprovechamiento racional del 

agua; 
XIX. Promover mecanismos de consulta, concertacion y participacion para la ejecucion de 

programas y para su financiamiento, que permitan la concurrencia de los usuarios y de sus 
organizaciones y de las dependencias y entidades de la administracion publica del Distrito 
Federal; 

XX. Establecer mecanismos necesarios para el tratamiento de aguas residuales, su reuso y la 
recuperacion de aguas pluviales en el Distrito Federal; y 

XXI. Los demas que establezca el Reglamento y otros ordenamientos aplicables. 

Arti'culo 24.- La Secretaria, en la formulacion del diagnostico, analisis, estrategias, politicas, 
acciones y proyectos de gestion integral de los recursos hidricos, observara proyecciones de corto, 
mediano y largo plazos y promovera la participacion de los distintos grupos sociales en su 
elaboracion. 

Los programas de caracter metropolitano que acuerde el Gobierno del Distrito Federal 
consideramn las disposiciones que esta Ley establece para la gestion integral de los recursos 
hidricos. 

Arti'culo 25,- La Secretaria, al elaborar el programa, debera considerar las disposiciones 
contendidas en esta Ley, su Reglamento, las Normas Oficiaies Mexicanas, las Normas Ambientales 
para el Distrito Federal, la Legislacion Federal aplicable y demas ordenamientos jundicos. 

Arti'culo 26.- La Secretaria formulara, evaluara y vigilara el Programa para el Uso Eficiente y Ahorro 
del Agua, mismo que contempla los proyectos y acciones que deben adoptarse, basado en el 
Programa de Gestion Integral de los Recursos Hidricos y en un diagnostico de la oferta hidrica de 
las fuentes de abastecimiento y la demanda de agua, y debera contener las metas anuales de 
reduccion de perdidas, las campanas educativas y de difusion a la comunidad, la utilizacion de 
aguas superficiales, pluviales y subterraneas, los incentivos, las medidas que deberan adoptar los 
usuarios del agua y los prestadores de servicios, asi como otros aspectos que en el se senalen. 

Arti'culo 31.- La Secretaria sistematizara y pondra a disposicion del publico la informacion relativa 
a la gestion integral de los recursos hidricos, la prestacion de los servicios hidraulicos y el 
tratamiento y reuso de aguas residuales, mediante los mecanismos establecidos en el capftulo 
correspondiente de la Ley Ambiental, sin perjuicio de la debida reserva de aquella informacion 
protegida por las leyes. 

Arti'culo 32.- La Secretaria solicitara periodicamente a la autoridad federal toda la informacion que 
considere necesaria sobre la gestion integral de los recursos hidricos de caracter federal que incida 
en el territorio del Distrito Federal y se incluira en el Sistema de Informacion Ambiental. 

Amculo 34.- La Secretaria en la formulacion, evaluacion y vigilancia del Programa de Gestion 
Integral de los Recursos Hidricos, con la finalidad de conservar y aprovechar sustentablemente 
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estos recursos, asi como para prevenir y controlar la contaminacion, debera considerar los criterios 
contenidos en la Ley Ambiental, asi como los siguientes: 

I. El aprovechamiento del agua para consume humano o actividades productivas, debera 
realizarse bajo mecanismos de optimizacion, procurando obtener los mayores beneficios 
humanos, antes de incorporarla al ciclo natural o verterta al sistema de drenaje; 

II. La poblacion debe reusar, en tanto sea posible, el agua de uso domestico que utilice; 
III. Los residues solidos o liquidos producto de procesos industriales u otros analogos, que se 

eliminen por la red oe drenaje o sean vertidos en rfos, manantiales, arroyos, acueductos, 
corrientes o canates, no podran verterse sin ser previamente tratadas y cumplir con las 
normas oficiales mexicanas y disposiciones ambientales que al efecto expida la Secretaria; 

y 
IV. En las barrancas y cauces naturales de aguas pluviales o de manantial cercanos a zonas 

habitacionales, el Sistema de Aguas debera construir a ambos lados del cauce, un sistema 
de drenaje para evitar que se contaminen con aguas residuales. 

Articulo 37.- Para evitar la disminucion de la captacion de agua producida por la tala de arboles o 
zonas boscosas, la Secretaria vigilara el cumplimiento de las disposiciones legates referentes a la 
conservacion de estas, especialmente los ubicados en las orillas de los cauces o cuerpos de agua, 
aet como las localizados en los nacimientos de agua. 

Articulo 81.- La Secretaria hara del conocimiento del Sistema de Aguas el inventario de las 
descargas de aguas residuales no domesticas que se vierten al sistema de drenaje, asi como los 
nuevos permisos que otorgue. 

Articulo 87,- La Secretaria propondra anualmente al Jefe de Gobierno del Distrito Federal los 
ingresos relacionados con el cobro de los servicios hidraulicos. 

Articulo 104.- La Secretaria, conforme a esta Ley y en coordinacion con los Gobiernos Federates, 
Estatales y Municipales conurbados al Distrito Federal tiene las siguientes facultades: 

I. Construir y operar las obras para el control de avenidas y proteccion contra inundaciones 
de centres urbanos, poblacionales y areas productivas; 

II. Determinar la operacion de la infraestructura hidraulica para el control de las avenidas y 
tomar las medidas necesarias para dar seguimiento a fenomenos hidrometereologicos 
extrrmos, promoviendo o realizando las acciones necesarias para prevenir y atender las 
zonas de emergencia afectadas por dichos fenomenos, y 

III. Establecer los lineamientos y politicas para realizar las acciones necesarias para evitar que 
la construccion u operacion de una obra altere desfavorablemente las condiciones 
hidraulicas de una corriente que ponga en peligro la vida de las personas, su seguridad y 
sus bienes. 

Articulo 127.- Son autoridades competentes en materia de cosecha de agua de lluvia' 
III. La Secretaria de Medio Ambiente; 
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Articulo 130.- La Secretana tiene como atribuciones, ademas de las que le confiere la Ley 
Ambiental, la Ley Organica y otras disposiciones juridicas, las siguientes; 

I. Definir, previa opinion del Sistema de Aguas; y, realizar por sf misma; convenir con 
instituciones de investigacion, docencia, extension y difusion, organizaciones no 
gubernamentales y profesionales, o investigadores independientes; coordinar 
interinstitucional y multidisciplinanamente las investigaciones, sistematizacion de sus 
resultados, elaboracion, formulacion y actualizacion de diagnosticos y pronosticos, la 
busqueda de la existencia y aplicacion de nuevos aportes cientificos y tecnologias, en 
materia de cosecha de agua de lluvia; 

II. Detinir, formular, evaluary vigilar, previa opinion del Sistema de Aguas, la fundamentacion; 
motivacion; la delimitacion de la situacion general de la precipitacion en el Distrito Federal, 
el diagnostico, pronostico y perspectiva; objetivos generales y particulares; politicas, 
estrategias, Imeas programaticas principales y secundarias, montos de presupuesto y 
acciones de coordinacion y ejecutivas de la Administracion Publica del Distrito Federal para 
la elaboracion y ejecucion del Proyecto de Programa General y sus Subprogramas; y 

III. Elaborar y propuner at Jefe de Gobierno el Proyecto de Programa General y sus 
Supprogramas, modificaciones o cancelaciones, que este debe remitir a la Asamblea. 

Ley de Huertos Urbanos en la Ciudad de Mexico. 

Articulo 3.- La aplicacion a esta ley corresponde a: 
I. Secretaria de Medio Ambiente; 

Articulo 9.- La Secretaria de Medio Ambiente y la Secretaria de Desarrotlo Rural y Equidad para las 
Comunidades tendran la obligacion de dar seguimiento a tos proyectos ejecutados con recursos 
publicos, generando un informe anual de los proyectos mas exitosos. 

Articulo 13.- La Secretaria de Medio Ambiente, Secretaria de Desarrotlo Social y la Secretaria de 
Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades tienen la obligacion de coordinar sus acciones, 
en el ambito de sus respectivas competencias, para fortalecer un sistema integral de huertos 
urbanos con enfoques alimentarios, de proteccion al medio ambiente y de combate al cambio 
climatico. 

Articulo 27.- La Secretaria de Medio Ambiente, la Secretaria de Desarrollo Social y, la Secretaria de 
Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades determinaran dentro de su presupuesto anual 
acciones y programas relatives a la creacion, mantenimiento o ampliacion de huertos urbanos en 
la Ciudad de Mexico. 

Articulo 28.- La Secretaria de Medio Ambiente, la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las 
Comunidades, y la Secretaria de Desarrollo Social emitiran sus convocatorias relatives a la 
creacion, mantenimiento o ampliacion de huertos urbanos, mismas que deberan publicarse, en su 
caso, a mas tardar el 30 de abril de cada aho. 
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Ley de Proteccion a los Animales de la Ciudad de Mexico. 

Arti'culo 9°. Corresponde a la Secretaria, en el ambito de su competencia, el ejercicio de las 
siguientes facultades: 

I. La promocion de informacion y difusion que genere una cultura civica de proteccion, 
responsabilidad, respeto y trato digno a los animales; 

II. El desarrollo de programas de educacion y capacitacion en materia legal de proteccion, 
cuidado y trato digno y respetuoso a los animales, en coordinacion con la Agencia y las 
autoridaaes competentes relacionadas con las instituciones de educacion basica, media 
superior y superior de jurisdiccion de la Ciudad de Mexico, con la participacion, en su caso, 
de las asociaciones protectoras de animales y organizaciones no gubernampntales 
legalmente constituidas, asi como el desarrollo de programas de educacion no tormal e 
informal con el sector social, privado y academico; 

III. La regulacion para el manejo, control y remediacion de los problemas asociados a los 
animales ferales; 

IV. La celebracion de convenios de colaboracion y participacion, con los sectores social y 
privado. 

V. El resguardo y administracion de la informacion de las demarcaciones territonales 
correspondientes at registro de establecimientos comerciales, y prestadores de servicios 
vinculados con el manejo y venta de animales en la Ciudad de Mexico, a efecto de 
establecer un control y poder elaborar los lineamientos de operacion correspondientes; 

VI. Proponer al Jete de Gobiemo del Distrito Federal; en coordinacion con la Secretaria de 
Salud, el reglamento y las normas ambientales; 

VII. Coordinar la creacidn y operacion del Padron de las Asociaciones Protectoras de Animales y 
de Organizaciones Sociales, debidamente constituidas y registradas, dedicadas al mismo 
objeto; 

VIII. Promover la participacion ciudadana a traves de sus organos de representacion ciudadana 
e instrumentos de participacion, a fin de difundir la cultura y la proteccion a los animales; y 

IX. Las demas que esta Ley y aquellos ordenamientos juridicos aplicables te confieran. 

Articulo 13 BIS.- La Secretaria, implementara el Censo, Registro y Control de las Asociaciones 
destinadas a la proteccion, buen trato, manutencion, alojamiento y desarrollo pleno de los 
animales, cuyo objeto sea de conservacion, estabilidad, eliminacion del maltrato y crueldad en los 
mismos. 

Ley ae Movilidad del Distrito Federal. 

Articulo 12,-La Secretaria tendra las siguientes atribuciones: 
XVII. En coordinacion con la Secretaria del Medio Ambiente; en el ambito de sus respectivas 

atribuciones, promover, impulsar, y fomentar el uso de vehiculos limpios, no motorizados 
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y/o eficientes, sistemas con tecnologias sustentables, asi como el uso de otros medios de 
transporte amigables con el medio ambiente, utilizando los avances cientificos y 
tecnologicos; 

XLVII. Promover e impulsar en coordinacion con la Secretana del Medio Ambiente el transporte 

escotary prognmas quefomenten el uso racional del automdvil particular para el traslado 
de los estudiantes; 

Reglamento ae ia Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal en Materia de 
Veriflcacion Vehicular. 

Articulo 4.- Ademas de las atribuciones establecidas en la Ley, para la aplicacion del presente 
Reglamento corresponde a la Secretaria: 

I. Emitir los diversos instrumentos jundicos que regulen la operacion y fundonamiento de los 
Centres de Verificacion, los proveedores de equipo y prestadores de servicios de 
mantenimiento de equipo; 

II. Llevar a cabo acciones de inspeccion y vigilancia para verificar el cumplimiento de este 
Reglamento y demas disposiciones jundicas aplicables a la verificacion vehicular, e 
imponer las medidas correctivas, de urgente aplicacion y de seguridad, asi como las 
sanciones administrativas procedentes, conforme a lo dispuesto en la Ley; 

III. Autorizar la operacion de Centros de Verificacion, de los proveedores de equipo y de 
servicios oe mantenimiento de equipo, asi como suspender o revocar las mismas en los 
supuestos en que sea procedente conforme a lo dispuesto en la Ley, este Reglamento o 
cualquierotra disposicion juridica aplicable; 

IV. Acreditar al personal de los Centros de Verificacion, de las empresas proveedoras de equipo 

y de las empresas que prestan el servicio de mantenimiento de equipo; 
V. Establecer y aplicar acciones para la verificacion de emisiones vehiculares, en apoyo a 

programas o acciones de otras dependencias y entidades de la Administracion Publica; 
VI. Otorgar autorizaciones para proveer y sustituir convertidores cataliticos, asf como 

suspender o revocar las mismas en los supuestos en que sea procedente conforme a lo 
dispuesto en la Ley, este Reglamento o cualquier otro ordenamiento en la materia; y 

VII. Evaluar la operacion y funcionamiento de los Centros de Verificacion a traves del CIVAR, 
SIVEV, el Sistema de Microanalisis, la Vigilancia Remota, y cualquier otra herramienta o 
sistema determinado por la Secretaria. 

VIII. Verificar a traves de la unidad administrativa que corresponda, la observancia y 

cumplimiento por parte de los Centros de Verificacion a lo establecido en la Lev, el presente 
Reglamento, el Manual de Operacion, asi como las demas disposiciones aplicables. 

IX, Evaluar el cumplimiento de las obligaciones de los Centros de Verificacion y de su personal, 
a traves de la Vigilancia Remota y tomar las medidas que considere necesarias en caso de 
detectar algun incumplimiento y/o irregularidad en la operacion del Centre de Verificacion. 

X. Retener, revocar o suspender las acreditaciones y las claves de acceso al SIVEV del personal 
de los Centros de Verificacion, cuando durante los procedimientos de evaluacion, 
inspeccion y vigilancia realizados por la Secretaria, se advierta que realizan alguna 
conducta irregular con respecto al funcionamiento y operacion del Centre de Verificacion. 
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XI. Ltevar a cabo la Verificacion Vehicular Remota conforme al Riyi'iual JeUperacion y a traves 
de los medios que para tal fin instrumente la Secretaria. 

XII. Las demas quese estabtezcan en otras disposiciones jundicas aplicables. 

Articulo 7.- La Secretaria contara con un Registro de los Centros de Verificacion autorizados, tin 
Registro de las personas autorizadas para proveer equipo, asf como un Registro de las personas 
autorizadas para prestar servicios de mantenimiento de equipo. Dichos Registros deberan incluir 
como minimo: nombre completo, denominacion o razon social, plantilla de personal que incluya 
funciones, horario de labores, fotografia reciente y en su caso, la vigencia de sus cargos. 

Arti'culo 13.- La Secretana publicara en la Gaceta Oficial del Distnto Federal el Programa de 
Verificacion Vehicular Obligatoria, como el instrumento de politica ambiental que establecera el 
calendario y los lineamientos conforme a los cuales los vehfculos automotores de combustion 
interna en circulacion matriculados en el Distrito Federal deberan ser verificados en sus emisiones 
contaminantes, el cual debera contener, de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes 
aspectos: 

I. El calendario de los periodos de verificacion; 
II. Lineamientos para el tipo de constancia de verificacion que se puede obtener; 

III. Tarifa poret servicio de verificacion; y 
III Bis. Las excepciones al pago de las constancias, permisos, tramites u otros documentos 

relacionados con la Verificacion Vehicular y el Programa Hoy No Circula; y 
IV. Condiciones bajo las cuales operara el programa do deteccion y sustitucion de 

convertidores cataliticos en mal estado. 

Arti'culo 14.- Para la debida aplicacion del Programa de Verificacion Vehicular, la Secretana podra 
emitir los instrumentos jundicos que resulten necesarios para resolver los sucesos que se 
presenter! durante la vigencia del mismo. 

Articulo 15.- La Secretana, con base en la necesidad de los servicios de verificacion de emisiones 
vehiculares, publicara en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, convocatonas publicas dirigidas a 
las personas fisicas o morales interesadas en obtener autorizacion para establecer y operar Centros 
de Verificacion, quienes deberan sujetarse a las disposiciones jundicas aplicables en la materia, asi 
como cubrir los pagos respectivos y las aportaciones que determine la Secretaria. 

Articulo 21.- La Secretaria podra autorizar a las dependencias, organos desconcentrados y 
entidades de la Administracion Publica Centralizada, Desconcentrada y Paraestatal del Gobierno 
del Distrito Federal y del Gobierno Federal, la operacion de Centros de Verificacion institucionales 
en donde solo se preste el servicio a la flota vehicular de la institucion. 

La Secretana establecera los lineamientos especfficos para su operacion, vigilando que se cumpla 
con las disposiciones indispensables para garantizar que la verificacion vehicular sea aplicada de 
forma adecuada, conforme a las disposiciones tecnicas y juridicas aplicables. 
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Articulo 22.- La Secretaria emitira el manual o manuales que determinen y contengan las 
caracteristicas y especificaciones que deben tener los equipos, instrumentos, infraestructura, 
instalaciones y demas elementos que sean necesarios para la adecuada operacion y 
funcionamiento de los equipos y sistemas de verificacion vehicular, lo cual, debera cumplirse por 
los responsables de los Centres de Verificacion, empresas proveedoras de equipos y empresas 
proveedoras del servicio de mantenimiento de equipos. 

Artfcuio 24.- La Secretaria publicara, con base en la necesidad de los servicios de verificacf n de 
emisiones vehiculares, convocatorias publicas para emitir la autorizacion de proveedores de 
equipo y de servicios de mantenimiento para equipo, para la operacion de los Centros de 
Verificacion. Asi mismo, la Secretaria emitira convocatorias publicas para otorgar permisos, 
autorizaciones y acreditaciones a fabricantes, distribuidores, importadores y talleres, para el 
servicio de diagnostico, reparacion, comercializacion e instalacion de dispositivos y equipos de 
reduccion de emisiones contaminantes y de sistemas de gas. entre los que se incluye, la 
autorizacion para la comercializacion de convertidores catali'ticos y de los talleres mecanicos que 
presten el servicio de sustitucion de convertidores catalfticos para reemplazar los catalizadores en 
mal estado detectados en la verificacion vehicular. 

Articulo 27.- La Secretaria establecera, de considerarlo necesario, los terminos bajo los cuales se 
podran revalidar las autorizaciones a que se refiere el articulo 25 de este Reglamento. 

Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal en Materia de Autorregulacion y 
Auditon'as Ambientales. 

Articulo 3°. Ademas de las atribuciones establecidas en la Ley, para la aplicacion del Reglamento 
corresponde a la Secretaria: 

I. Promover y fomentar la observancia de los principios y lineamientos de la politica de 
desarrollo sustentable que hagan prevalecer la conservacion y manejo racional de los 
recursos naturales y la proteccion del ambiente, dentro de una productividad optima y de 
manera corresponsable con la sociedad; 

II. Evaluar, y en su caso, aprobar el Plan de auditona y realizacion de las auditonas 
ambientales, asi como de los Programas de Obras y Actividades, y emitir las resoluciones 
administrativas o dictamenes correspondientes para el cumplimiento del presente 
ordenamiento; 

III. Otorgar y revocar los registros y certificaciones previstos en el presente ordenamiento a los 
establecimientos auditados v asi como autorizar a los auditores ambientales responsables 
y especialistas en terminos del Reglamento, asimismo prorrogar, suspender o cancelar los 
procedimientos de auditona ambiental en curso para la debida operacion del Plan de 
Auditona y del Programa de Obras y Actividades; 

IV. Supervisar y hacer cumplir la realizacion de auditonas ambientales, asi como la ejecucion 
de acciones y aplicacion de medidas preventivas, correctivas y de seguridad para el debido 
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cumplimiento de la legislacion y de las normas extranjeras e internacionales vigentes, 
sobre aspectos ambientales que no se encuentran regulados a nivel nacional; 

V. Determinar, promover y fornentar las acciones, medidas preventivas, correctivas-control y 
de seguridad que garanticen el cumplimiento de la normativiaad ambiental nacional 
vigente, asi como la adopcion de parametros internacionales de aspectos ambientales que 
aun no se encuentren regulados; 

VI. Emitir las resoluciones administrativas en las que se funde y motive la aplicacion inmediata 
de las acciones y medidas preventivas y correctivas; 

VII. Suscribir Convenios de Concertacion de acciones con los establecimientos auditados, para 
la aplicacion oe medidas preventivas y correctivas, en cumplimiento de la legislacion 
ambiental vigente o de parametros extranjeros de aspectos ambientales acordaaos; 

VIII. Suscribir en los terminos establecidos en la Ley y el presente Reglamento, Convenios de 

Autorregulacion con productores, empresas u organizaciones empresariales o bien con 
responsables do vehiculos o flotillas; 

IX. Promover y fornentar la aplicacion de tecnologias, sistemas, equipos, materiales, 
ecotecnias viables, o la realizacion de acciones que prevengan, reduzcan o ehminen 
contaminantes, el consumo de agua o de energia y la generacion de residues peligrosos y 
residuos solidos, la contaminacion visual, ruido, vibraciones, energia termica, luminica, 
olores, vapores o cualquier otro tipo de actividad que pueda ocasionar danos a la salud de 
la pobtacion, al medic ambiente o a los recursos naturales; 

X. Elaborar en los termmos previstos en la Ley, las Normas Ambientales para el Distrito 
Federal que establezcan los parametros tecnicos para la realizacion de actividades que 
sean susceptibles de ser evaluadas mediante auditon'a ambiental o formar parte de los 

Convenios de Autorregulacion; 
XI. Establecer el reglstro de auditores ambientales autorizados en los terminos del presente 

Reglamento; 
XII. Otorgar por si o en coordinacion con la Secretana de Finanzas del Gobierno del Distrito 

Federal, seg * corresponda, los Certificados ambientales a los establecimientos que 
cumplan de manera oportuna con los compromisos adquiridos resultantes de las 
auditonas ambientales o proceso de autorregulacion, asi como con las disposiciones de 
este ordenamiento; 

Xill. Practicar Auditonas ambientales en forma obligatoria a los establecimientos que a 
consideracion de la Secretana, por hechos, actos u omisiones presuntamente generen un 
riesgo ambiental inminente, desequilibrio ecologico o contaminacion con repercusion para 
la salud, el medio ambiente, los ecosistemas o sus componentes; 

XIV, Establecer los mecanismos que faciliten y promuevan la realizacion de auditonas 

ambientales en la micro y pequefia empresa y llevar a cabo actividades de capacitacion en 
la materia; 

XV. Promover la celebracion de Convenios o Acuerdos de Coordinacion dp acciones con la 
Federacibn, Estados y Municipios, y Convenios de Concertacion con el Sector Privado y 
Social, con el proposito de que los resultados obtenidos de las Auditonas ambientales: 

a. Sean reconocidos por la Fcderacion, Estados, Municipios y entes del Sector Privado 
y Social, de acuerdo con su competencia y sin perjuicio de sus atribuciones. 
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b. Promuevan entre los establecimientos auditados una gestion ambiental y 
administrativa integrada y sustentable. 

Establecer de los procedimientos, lineamientos y criterios para la realizacion y seguimlento 
de auditonas ambientales; 
Aplicar y dar seguimlento al cumplimiento de las disposiciones y terminos de este 
ordenamiento, asi como a la observancia de las resoluciones administrativas, dictamenes e 
imposicion de sanciones correspondientes conforme a los preceptos establecidos en el 
presente Reglamento; y 
Las demas previstas en otras disposiciones jundicas relativas a la materia. 

Reglamento de la Ley de Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico y Desarrollo 
Sustentable para el Distrito Federal. 

Arti'culo 4.- La Secretaria tendra las siguientes atribuciones y facultades adicionales a las previstas 
en la Ley: 
I. Formular el proyecto de Estrategia Local, para la aprobacion y expedicion por el Jefe de 

Gobierno; 
II. Elaborar, integrar, actualizary pubticarel Inventario d^ Emisiones de GEI; 
III. Integrar, operaryactualizar el Registro; 
IV Autorizar organismos nacionales y reconocer organismos extranjeros, para certificar, 

validar y/o verificar reportes de emisiones, reducciones y captura, de GEI, asi como 
revalidar y revocar las autorizaciones y reconocimientos otorgadas; 

V. Elaborar y publicar el listado de organismos nacionales que autorice y organismos 
extranjeros que reconozca, para efectos de expedir certificados, validaciones y/o 
verificaciones de reportes de emisiones, reducciones y/o captura de GEI para su inscripcion 
en el Registro y colocacion en el Sistema Local de Bonos de Emisiones de Carbono; 

VI. Expedir las Normas Tecnicas y Ambientales a que se refiere la Ley y el presente Reglamento, 
previa delegacion expresa por parte del Jefe de Gobierno, y 

Vil. Operar el Fondo Ambiental para el Cambio Climatico, y autorizar proyectos, programas, 
acciones, estudios e investigaciones susceptibles de apoyos economicos provenientes de 
dirho Fondo. 

Artkulo 11.- Corresponde a la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal en materia de 
proteccion, defensa y bienestar de los animales en el ambito de su competencia adomas de las 
atribuciones establecidas en la Ley, el ejercicio de las siguientes: 
I. Formular la politica en materia de proteccion, defensa y bienestar de los animales, 

conforme a la Ley Ambiental del Distrito Federal; la Ley, el presente Reglamento y demas 
ordenamientos jundicos aplicables; 

II. Convocar a traves del Comite de Normalizacion Ambiental, a los grupos de trabajo para la 
elaboracion de normas ambientales en materia de proteccion a los animales; 
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III. Celebrar convemos de colaboracion con las delegaciones y otras dependencias de la 
administracion publica del Distrito Federal en materia de protection, defensa y bienestar 
de los animates para el correcto ejercicio y aesempeno de sus facultades; 

IV.- Coadyuvar con las dependencias competentes, a supervisar a las Asociaciones Protectoras 
de Animates, Organizaciones Sociales; y establecimientos comerciales, criadores y 
prestadores de servicios, y 

V. Las demas que la Ley, el presente Reglamento y otros ordenamientos jun'dicos aplicables le 
confieran. 

Reglamento de la Ley de Residues Solidos del Distrito Federal. 

Artfculo 76. La Secretarfa, la Secretarfa de Obras y las Delegaciones, en el ambito de sus 
atribuciones estableceran las medidas de seguridad previstas en el artfculo 66 de la Ley; 
atendiendo a to dispuesto por la Ley de Procedimiento Administrative del Distrito Federal y la Ley 
Ambiental del Distrito Federal. 

Artfculo 78. Corresponde a la Secretana inspeccionar y vigilar: 
I, El cumpiimiento de las disposiciones del Programa de Gestion Integral de los Residuos 

Solidos a que se refiere la Ley; 
II, El cumpiimiento de las disposiciones relativas a los Planes de Manejo que estan obligados a 

presentar los generadores en alto volumen, de manejo especial, de reuso y reciclaje de los 
residuos solidos; 

III, El cumpiimiento a lo dispuesto en los artfculos 24 y 25 de la Ley en el ambito de su 
competencia; y 

iV El cumpiimiento de las disposiciones relativas a prevenir, restaurar y controlar la 
contaminacion del suelo generada por el manejo de residuos solidos a que se refiere la Ley 
y el presente Reglamento. 

Artfculo 101. Las sanciones establecidas en los artfculos 68 y 69 de la Ley seran aplicadas, previo el 
procedimiento administrative correspondiente, de conformidad con lo siguiente: 

I. A la Secretarfa le compete: 
a) Sancionar con multa de 10 a 150 dfas de salario mfnimo vigente en el Distrito Federal a 
quien arroje o abandone residuos solidos de cualquier especie en la via publica, areas 
comunes, parques y barrancas, de conformidad con lo previsto en los artfculos 25, fraccion 
I, y 69, fraccion II, de la Ley; 
b) Sancionar con multa de 150 a mil dfas de salario mfnimo vigente en el Distrito Federal a 
quien arroje o abandone residuos solidos de cualquier especie en lotes baldfos, a cielo 
abierto o en cuerpos de aguas superficiales o subterraneas, sistemas de drenaje, 
alcantariliado o en fuentes publicas, de conformidad con lo previsto en los artfculos 25, 
fraccion IV, y 69, fraccion III, de la Ley; 
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c) Sancionar con multa de 150 a mil dias de salario mmimo vigente en el Distrito Federal a 
quien fumente o cree basureros clandestinos, de conformidad con lo previsto en los 
articulos 25, fraccion VIII, y 69, fraccion III, de la Ley; 
d) Sancionar con multa de 150 a mil dias de salario mmimo vigente en el Distrito Federal a 
empresas, fabricas, concentraciones comerciales, industrias y similares, asi como 
dependencias y entidades federales, que generen residues solidos en alto volumen, cuando 
no paguen las tarifas establecidas en el Codigo Financiero del Distrito Federal para los 
servicios de recoleccion y reception de residues solidos, de conformidad con lo previsto en 
los articulos 38, parrafo tercero, y 69, fraccion III, de la Ley; 
e) Sancionar con multa de 150 a mil dias de salario minimo vigente en el Distrito Federal a 
los productores y comercializadores cuyos productos y servicios generen residues solidos 
susceptibles de valorizacion mediante procesos de reuso o reciclaje, cuando incumplan con 
las acciones previstas en su plan de manejo para minimizar la generacion de sus residues 
solidos, realicen un manejo irresponsable de los mismos, u omitan orientar a los 

consumidores sobre las oportunidades y beneficios de estos procesos, de conformidad con 
lo orevisto en los articulos 55 y 69, fraccion 111, de la Ley; 
f) Sancionar con multa de 150 a mil dias de salario minimo vigente en el Distrito Federal a 
los establecimientos mercantiles, industriales y de servicios que se dediquen a la 
reutilizacion o reciclaje de residues solidos, cuando incumplan con alguna de las 
obligaciones impuestas en el articulo 59 de la Ley; y 
g) Sancionar con multa de mil a veinte mil dias de salario minimo vigente en el Distrito 
Federal o con arresto de hasta 36 horas a quien viole lo dispuesto en el articulo 25, 
fracciones IX a la XIII, de la Ley. 

Regiamento para la Prestacion ael Servicio de Transporte Escolar y de Personal para el 
Distrito Federal. 

Articulo 3. La aplicacion del presente Regiamento compete a las Secretarias de Transportes y 
Vialidad y Medio Ambiente en el ambito de sus atribuciones. 

Regiamento de la Ley para la Retribucion por la Protection de los servicios Ambientales del 
Suelo de Conservacion del Distrito Federal. 

Articulo 7" La Secretaria promovera en el marco de sus atribuciones, actividades que fomenten la 
autosustentabilidad de los nucleos agrarios en los temas a que se refiere el articulo anterior. 

Articulo 16. Los proyectos a tinanciar a traves del Fondo Ambiental Publico seran los siguientes: 
Rimyectos que por Ley se otorgan al Gobierno del Distrito Federal. 

II. Proyectos de medio ambiente, recursos naturales e inspeccion y vigilancia, de acuerdo a las 
facultades que corresponden a la Secretaria del Medio Ambiente del Gobierno del Distrito 
Federal. 
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Proyectos ambientales prioritarios para la Ciudad de Mexico. 
Proyectos dirigidos a acciones destinadas at desarrollo institucional relacionado con el area 
ambiental. 

Reglamento de la Ley ae Proteccion a los Animates del Distrito Federal. 
Arti'culo 6.- En materia de vida silvestre en el Distrito Federal se ejerceran las atnbuciones 
establecidas en el artfculo 3 de la Ley, asi como las establecidas en la Ley General de Vida Silvestre, 
y las contenidas en las demas disposiciones jundicas aplicables en la materia y que no esten 
expresamente reservadas a la Federacion. 

La Secretan'a en el ejercicio y desempeno de sus facultades en materia de vida silvestre podra 
celebrar acuerdos o convenios de coordinacion, de conformidad con los preceptos establecidos en 
la Ley General de Vida Silvestre y la Ley General del Equilibrio Ecologico y Proteccion al Ambiente. 

Arti'culo 11.- Corresponde a la Secretan'a del Medio Ambiente del Distrito Federal en materia de 
proteccion, defensa y bienestar de los animates en el ambito de su competencia ademas de las 
atribuciones establecidas en la Ley, el ejercicio de las siguientes: 

I. Formular la polftica en materia de proteccion, defensa y bienestar de los animales, 
conforme a la Ley Ambiental del Distrito Federal; la Ley, el presente Reglamento y demas 
ordenamientos jun'dicos aplicables; 

II. Convocar a traves del Comite de Normalizacion Ambiental, a los grupos de trabajo para la 
elaboracion de normas ambientales en materia de proteccion a los animales; 

III. Celebrar convenios de colaboracion con las delegaciones y otras dependencias de la 
administracion publica del Distrito Federal en materia de proteccion, defensa y bienestar 
de los animales oara el correcto ejercicio y desempeno de sus facultades; 

IV. Coadyuvar con las depenaencias competentes, a supervisar a las Asociaciones Protectoras 
de Animales, Organizaciones Sociales; y establecimientos comerciales, criadores y 
prestadores de servicios, y 

V. Las demas que la Ley, el presente Reglamento y otros ordenamientos juridicos aplicables le 
confieran. 
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V. FUNCIONES 

Oficina de la Secretana del Medio Ambiente 

Puesto: Secretaria del Medio Ambiente. 

Atribuciones Especificas: 

Corresponde a la persona titular de la Dependencia, ejercer todas aquellas atribuciones que 
expresamente son competencia de la Secretaria del Medio Ambiente. 

Puesto: Asesor"A" 

Funclon Principal 1: Brindar asesona a la persona titular de la Secretaria del Medio 

Ambiente, a las Direcciones Generales y Direcciones Ejecutivas, con el 
proposito de analizar los insumos informativos de caracter 
administrativo y tecnico. 

Funciones Basicas: 
• Establecer opiniones sobre los asuntos que instruya la persona titular de la Secretaria del 

Medio Ambiente, con el proposito de elaborar proyectos de solucion. 
• Analizar y opinar sobre documentos, proyectos y en general de asuntos que le encomiende 

la persona titular de la Secretaria del Medio Ambiente, con la finalidad de incorporar 
elementos de presentacion integral y proponer el material tecnico con el objetivo de que 
sus presentaciones publicas sean claras y concisas, 

• Evaluar y dar seguimiento a los asuntos, estudios y proyectos relatives a los programas del 
medio ambiente, con el fin de brindar alternativas de solucion. 

• Coordinar con el Asesor "B': en la consolidacion de todos aquellos asuntos que solicite la 
persona titular de la Secretaria del Medio Ambiente para realizar su seguimiento. 

Funcion P. mcipall: Promover el seguimiento de aruerdos, mediante la preparacion de 
indicaciones de la persona titular de la Secretaria del Medio Ambiente a 
las Direcciones Generales y Direcciones Ejecutivas. 

Funciones Basicas: 
• Participar en las reuniones tecnicas y academicas que la persona titular de la Secretaria del 

Medio Ambiente le as'gne, con la finalidad de tornar nota para el seguimiento de acuerdos. 
• Participar en la realizacion y evaluacion de estudios ambientales, con la finalidad de 

proponer fuentes de financiamiento. 

Funcion Principal 3: Coordinar y establecer instrumentos o mecanismos dentro de las areas 
de atencion ciudadana adscritas a la Secretaria del Medio Ambiente, 
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para lograr la atencion oportuna, calidez en el servicio y el tratn 
igualitario a la auaadama. 

Funclones Basicas: 
• Generar el control e informes relatives a las areas de Atencion Ciuoadana de la Secretaria 

del Medio Ambiente. 
• Elaborar y promover proyectos relacionados para brindar un servicio de manera uniforme, 

amable, transparente y de calidad a la ciudadama durante la gestion de tramites y 
servicios. 

• Brindar seguimiento y atencion a las peticiones ciudadanas reatizadas de manera 
presencial, telefonica o electronica, ademas de aquellas que sean turnadas pur la 
Coordinacion General de Atencion Ciudadana de la Jefatura ae Goblerno. 

• Participar en las reuniones tecnicas, operativas o de caracter informativo que convoque la 
Coordinacion General de Evaluacion, Modernizacion y Desarrollo Administrative y demas 
Dependencias. 

Funcion Principal 4: Fungir como Enlace Legislativo y acuerdos politicos entre el Congreso de 
la Ciudad de Mexico para generar mecanismos de dialogo permanente 
con los partidos y agrupaciones politicas e instrumentar opinion sobre 
los acuerdos que sean competencia de la Secretaria de Medio Ambiente 
y como Enlace Metropolitano en .materia ambiental para dar 
seguimiento a los asuntos con Alcaldias, entidades federativas y 
municipios colindantes. 

Funciones Basicas: 
• Recopilar y sistematizar la inforrnacion que considere relevante dentro del ambito del 

proceso legislativo en materia ambiental. 
• Participar en la elaboracion y analisis de las propuestas de iniciativas y puntos de acuerdo 

que remita el Congreso de la Ciudad de Mexico y que sean competencia de la Secretaria 
del Medio Ambiente. 

• Asistir a las mesas de trabajo, sesiones o reuniones cuando el Congreso de la Ciudad de 
Mexico trate temas que sean competencia de la Secretaria del Medio Ambiente. 

• Promover con las Alcaldias de la Ciudad de Mexico y Zona Metropolitana la realizacion de 
proyectos y programas ambientales conforme a las indicaciones de la persona titular de la 
Secretaria del Medio Ambiente y asistir a las reuniones que le instruya. 

Puesto: Asesor"B" 

Funcion Principal 1: Intormar a la persona titular de la Secretaria del Medio Ambiente 
respecto a los avances en la atencion de los asuntos relacionados con 
la inforrnacion de las areas de la Secretaria del Medio Ambiente. 

Funciones Fnsicas: 
• Acordar con la persona titular de la Secretaria del Medio Ambiente, los asuntos prioritarios 

y emitir el documento que se requiera para mformar el resultado de los mismos. 
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• Revisar discursos, notas para informar a los medios de comunicacion, asi como los 
informes vinculados con tas areas de actuacion de la Secretana del Medio Ambiente. 

• Coordinar con el Asesor "A" en la consolidacion de todos aquellos asuntos que solicite la 
persona titular de la Secretana del Medio Ambiente y en su caso, realizar su seguimiento. 

Funcion Principal2: Mantener informado a la persona titular de la Secretaria del Medio 

Ambiente sobre los asuntos que planteen las dependencias, 
instituciones, iniciativa privada, organismos internacionales, y la 
sociedad en general, a fin de cumplir con las atribuciones 
competentes. 

Funciones Basicas: 

• Coordinar mesas de trabajo con los Directores Generates y Ejecutivos para la integracion 
de informacion que conformara los Informes para la Comparecencia de la persona titular 
de la Secretana del Medio Ambiente ante el pleno de la Asamblea Legislativa. 

• Coordinar mesas de trabajo con los Directores Generales y Ejecutivos para la integracion 
para el informe de la Jefatura de Gobierno. 

Puesto; Secretana Particular 

Funcion Princpal 1: Administrar la actividad institucional de la persona titular de la 
Secretaria del Medio Ambiente para actualizar la Agenda de Audiencias 
con los diversos agentes gubernamentales, miembros de los sectores 
social, academico y privado; asi como organismos multilaterales. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la atencion a las solicitudes de audiencia dirigidas a la persona titular de la 

Secretaria del Medio Ambiente, para que participen los servidores publicos a los que 
competa el tema de cada audiencia. 

• Coordinar la concertacion de audiencias con legisladores, dirigentes politicos y sociales, 

funcionarios publicos, academicos y, en general, personas que por la naturaleza de los 
asuntos a tratar deban de ser atendidos por la persona titular de la Secretaria del Medio 
Ambiente, o bien, tumar los asuntos a los responsables de las areas de la Secretaria. 

• Coordinar la concertacion de audiencias con funcionarios de las diferentes Dependencias y 
Entidades del Gobierno de la Ciudad de Mexico, que tengan que ver con los asuntos 
canalizados a la Secretaria del Medio Ambiente, con el proposito de atender la 
problematica per niveles de prioridad. 

Funcion Principal 2: Administrar la Agenda de Actividades de la persona titular de la 

Secretaria del Medio Ambiente para facilitar la atencion sistematica de 
los asuntos de su competencia, para integrar la clasificacion de la 
problematica y el establecimiento de niveles de prioridad. 

Funciones Basicas: 

• Proporcionar asistencia tecnica a la persona titular de la Secretaria del Medio Ambiente en 
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ia atencion de los asuntob propios de su cargo, con el pi-oposito de agiiizar las respuestas. 
Coordinar a los miembros del area correspondiente para que asistan a la persona titular en 
la Secretan'a del Medio Ambiente en la realizacion de eventos publicos. 
Acordar con la persona titular de la Secretaria del Medio Ambiente aquellos asuntos que 
por su naturaleza requieran de su conocimiento y atencion, con el proposito que sean 
atendidos por la persona titular de la Secretaria o por los titulares de las unidades 
administrativaide la estructura organica a su cargo. 

Funcion Principals: Gestionar la comunicacion de la persona titular de la Secretaria del 
Medio Ambiente sobre asuntos planteados por agentes 
gubernamentales, miembros de la sociedad civil, sector academico y 
privado, elaborando oficios, notas informativas y/o correos electronicos, 
a fin de agiiizar las respuestas. 

Funciones Basicas; 
• Mantener informada a la persona titular de la Secretaria del Medio Ambiente sobre 

asuntos planteados por agentes gubernamentales y miembros de la sociedad civr, con el 
proposito de conocer el tipo de respuestas proyectadas por la persona titular de la 
Secretaria y, en su caso, con la participacion de algun area de la estructura organica a su 
cargo. 

• Coordinar la integracion de informes para la persona titular de la Secretaria del Medio 
Ambiente, con el proposito de preparar sus acuerdos con la Jefatura de Gobierno de la 
Ciudad de Mexico, asi como gestionar y poner a su disposicion la intormacion y los 
documentos que requiera para la atencion de los diversos asuntos vinculados al trabajo y 
las actividades que se realicen con agentes gubernamentales y miembros de los sectores 
social, academico y privado; asi como organismos multilaterales. 

Funcion Principal 4: Gestionar y agiiizar la comunicacion de la persona titular de la 
Secretaria del Medio Ambiente con sus distintas areas internas, para la 
atencion de los asuntos internos y externos de la Dependencia. 

Funciones Basicas: 
• Establecer la comunicacion necesaria entre la persona titular de la Secretaria del Medio 

Ambiente y las areas de la Secretaria, asi como con las areas encargadas de la 
administracion y finanzas al interior de la misma, desarrollando lineas de comunicacion 
para agiiizar la atencion de los diversos asuntos. 

• Coordinar la integracion de informes para la persona titular de la Secretaria del Medio 
Ambiente, con el proposito de dar seguimiento e informarle sobre la atencion de los 
asuntos internos y externos de la Secretaria, a traves de minutas y otros mecanismos de 
seguimiento. 

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos de Control de Gestion Documental 

Funcion Principal 1: Elaborar, ejecutar y evatuar las acciones de control documental para 
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integrar los procesos del Sistema de Administracion Documental (SAD), 
con la aplicacion de vigencias documentales. 

Funciones Baskas: 
• Coordinar las tareas de captura y registro de la informacion en el Sistema de 

Administracion Documental para garantizar respaldos confiables. 
• Supervisar la digitalizacion de la documentacion recibida dirigida a la Oficina de la 

Secretana del Medio Ambiente con el proposito de resguardarla y garantizar su consulta. 
• Participar en el seguimiento, tramitacion, despacho y archive de la documentacion dirigida 

a la Oficina de la Secretaria del Medio Ambiente con el proposito de responder las 

solicitudes en tiempo y forma. 
• Analizar y evaluar las necesidades de actualizacion del Sistema de Administracion 

Documental para su eficientey correcto funcionamiento. 

Funcion Principal 2: Participar en la validacion de la documentacion original, completa y sus 

anexos, con el proposito de tumarla en tiempo y forma a las Unidades 

Administrativas adscritas a la Secretana del Medio Ambiente, 
responsablesdesu atencion. 

Funciones Basicas: 

• Supervisar el proceso de entrada, tramitacion, despacho y archive de la correspondencia 
recibida en la Oficina de la Secretana de Medio Ambiente, a fin de garantizar su consulta. 

• Capturar documentos relevantes y cotidianos, procesando la informacion contenida en el 
escrito/oficio para generar una smtesis coherente del asunto, 

• Entregar la documentacion que requiera de atencion urgente, 0 bien requiera de una 
atencion especial para informar a las Unidades Administrativas adscritas a la Secretana del 
Medio Ambiente, responsables de su atencion. 

• Supervisar y verificar que al final del di'a esten cargados en el Sistema de Administracion 
Documental todos los formatos en PDF y sus anexos para su correcta tramitacion. 
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Direccion General de Calidad del Aire 

Puesto: Direccion General de Calidad del Aire. 

Atribuciones Especiflcas: 
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico 

Articulo 183.- Corresponde a la Direccion General de Calidad del Aire; 

I. Formular las estrategias de prevencion y control de la contaminacion atmosferica 
generada por las fuentes moviles y fijas de la competencia de la Ciudad de Mexico; 

II. Dar seguimiento permanente y evaluar los resultados de las acciones derivadas de los 
programas de control de la contaminacion atmosferica de la Ciudad de Mexico; 

III. Proporcionar los fundamentos tecnicos para el diseno y aplicacion de leyes, reglamentos 
y normas en materia de contaminacion atmosferica; 

IV. Establecer y operar los sistemas de monitoreo de contaminantes atmosfericos; 
V. Elaborar, aprobar, publicar y aplicar, en el ambito de su competencia. en coordinacion y 

con la participacion que corresponda a las demas autoridades competentes, programas y 
medidas para prevenir, atendery controlarcontingencias atmosfericas; 

VI. Establecer y mantener actualizado el registro obligatorio de las fuentes fijas de la 
comoetencia de la Ciudad de Mexico; 

VII. Establecer y mantener actualizado el inventario de emisiones generadas por las fuentes 
emisoras de la competencia de la Ciudad de Mexico; 

VIII. Establecer criterios tecnicos y coadyuvar con la Direccion General de Inspeccion y 
Vigilancia Arnbiental en la operacion de los sistemas de verificacion de fuentes fijas de la 
jurisdiccion de la Ciudad de Mexico, asi como en los programas de reduccion de emisiones 
contaminantes y de combustibles atternos; 

IX. Establecer y operar por si o a traves de personas que autorice para ello, los sistemas de 
verificacion del parque vehicular en circulacion, matriculados en la Ciudad de Mexico; 

X. Establecer coordinadamente, con las autoridades competentes de la administracion 
publica, la aplicacion de medidas de transito y vialidad, para reducir las emisiones 
contaminantes de los automotores; 

XI. Definir y establecer las restricciones a la circulacion de los vehiculos que circulan en la 
Ciudad de Mexico; 

XII. Evaluar y promover la aplicacion de tecnologias tendientes a reducir las emisiones de las 
fuentes generadores de contaminacion atmosferica; 

XIII. Elaborar diagnosticos y tendencias de calidad del aire en la Ciudad de Mexico; 
XIV. Establecer y aplicar los mecanismos de difusion de la informacion de calidad del aire en la 

Ciudad de Mexico; 
XV. Elaborar y coordinar la instrumentacion, seguimiento y evaluacion de los programas 
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metropolitanos de calidad del aire, conjuntamente con las autoridades y grupos sociales 
involucrados; 

XVi. Llevar a cabo estudios para incrementar el conocimiento de la contaminacion atmosferica 
en la Ciudad de Mexico; 

XVII Rromover el intercambio cientifico con la comunidad nacional e internacional en materia 
de contaminacion atmosferica; 

XVIII. Realizar las visitas relacionadas con las solicitudes de autorizacion o revalidacion en el 
ambito de su competencia; y 

XIX. Colaborar con las autoridades de transporte federal y local, centres de investigacion, 

organizaciones no gubernamentales, el sector privado y organismos de financiamiento y 
cooperacion internacional en la promocion de medios de transporte sustentable y en la 
formulacion y ejecucion de programas y medidas relacionadas at transporte en la Ciudad 
de Mexico. 

Puesto: Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire 

Funcion Principal 1: Dirigir el monitoreo del estado de la calidad del aire en la Ciudad de 

Mexico y su zona metropolitana, con el proposito de dar seguimiento 
continue a los niveles de contaminacion. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades para los pronosticos de calidad del aire, desde su generacion 

hasta su publicacion, con la finalidad de mantener informada a la poblacion de la Ciudad 
de Mexico y su zona metropolitana acerca de los niveles de contaminacion ambiental. 

• Coordinar el analisis y los estudios de la informacion ambiental, asi como la difusion de 
los productos derivados de ese analisis, por medio de pubticacioneS. 

• Coordinar la revision del diseno, instrumentacion y operacion del Sistema de Monitoreo 
Atmosferico de la Ciudad de Mexico con la intencion de mejorar su representatividad 
temporal yespacial. 

• Administrar la operacion del Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico, 
con la finalidad de proporcionar informacion precisa, oportuna, confiabley representativa 
de las concentraciones de los principales contaminantes urbanos del aire y de los 
parametros meteorologicos con el respaldo de sistemas de tecnologia de la informacion. 

Funcion Principal 2: Dirigir la operacion del Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad 

de Mexico con el proposito de ejecutar estrategias para optimizar los 
recursos de manera eficiente. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades de soporte de sistemas en materia de comunicaciones de voz y 

datos, locales y remotas, con el proposito de atender los requerimientos del Sistema de 
Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico y la red de area local. 
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• Coordinar la evaluacion de las actividades que se ejecutan en la Direccion de Monitoreo 
de Calidad del Aire, con la finalidad de mantenerlos estandarizados los procesos. 

• Mantener actualizados los equipos y sistemas empleados mediante la evaluacion de 
tecnicas, metodos y equipos de medicion de la calidad del aire, con el fin de mantener en 
optimas condiciones los sistemas de medicion. 

• Mantener un flujo constante de suministros y equipos para optimizar la operacion de los 
componentes del Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico, con el 
proposito de cumplir las actividades de monitoreo. 

Funcion Principal 3: Coordinar la difusion de la informacion sobre el estado de la calidad del 
aire en la Ciudad de Mexico con la finalidad de dar cumplimento a los 
procedimientos operatives establecidos. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la colaboracion con otras instituciones de investigacion y educacion superior 

en materia de calidad del aire, con la finalidad de trabajar conjuntamente en proyectos 
encaminados a a tnejora de planes y programas de calidad del aire. 

• Coordinar las actividades de elaboracion y publicacion de informes periodicos de las 
tendencias y el estado de la calidad del aire en la Ciudad de Mexico y su zona 
metropolitana, con el proposito de difundir informacion de calidad del aire. 

• Coordinar la atencion de las solicitudes de informacion de la calidad del aire de cualquier 
institucion o del publico en general, con el proposito de atender los requerimientos de 
informacion. 

• Dirigir las actividades para la generacion del (ndice de Calidad del Aire y del Indice de 
Radiacion Solar, y el pronostico de calidad del aire, asf como su difusion a los medios de 
comunicacion, con la finalidad de mantener informada a la ciudadama. 

Funcion Principals Coordinar la prestacion de servicios tecnologicos, de informacion y 
comunicaciones del Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de 
Mexico y soporte tecnico a otras areas de la Secretaria del Medio 
Ambiente, con la finalidad de garantizar su operacion e implementar 
nuevas tecnologfas. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar los servicios de tecnologfas de la informacion y comunicaciones para la 

operacion del Sistema de Monitoreo Atmosferico, con el proposito de optimizar las 
herramientas tecnologicas establecidas. 

• Asistir las actividades de tecnologfas de la informacion y comunicaciones de otras areas 
en la Secretaria del Medio Ambiente, con el proposito de optimizar las herramientas 
tecnologicas establecidas. 

t Coordinar la operacion del Sistema de Pronostico de Calidad del Aire de la Ciudad de 
Mexico con la finalidad de dar seguimiento continue a las concentraciones de 
contaminantes criterio y las condiciones meteorologicas en la Zona Metropolitana del 
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Vallede Mexico. 

Puesto: Subdireccion de Analisis y iviodelacion 

Funcion Principal 1; Implementar metodos para la integracion, validacion, administracion y 

analisis de los registros que genera el Sistema de Monitoreo Atmosferico 
de la Ciudaa de Mexico, con el proposito de crear estrategias en la 
evaluacion de las acciones de prevencion y control de la contaminacion 
del aire. 

Funciones Basicas: 
• Desarrollar y documentar las metodologias para la generacion de indicadores estadisticos 

adecuados, asi como la administracion del Sistema de indicadores de la Calidad del Aire, 
con el proposito de caracterizar los fenomenos de contaminacion del aire en la Ciudad de 
Mexico y su zona metropolitana, coadyuvando en la toma de decisiones para la gestion 
ambiental. 

• Coordinar la generacion del I'ndice de Calidad del Aire y del Indice de Radiacion Solar, con 
el objetivo de difundir la informacion a los medios de comunicacion de manera veraz. 

• Adquirir y validar la informacion que genera el Sistema de Monitoreo Atmosferico de la 
Ciudad de Mexico, con el proposito de generar, integrar y administrar las bases de datos 
que permitan realizar analisis de los contaminantes atmosfericos. 

• Desarrollar las actividades para el aseguramiento y control de la calidad de las tareas de 
integracion, validacion y administracion, con el proposito de realizar un mejor analisis de 
los datos de calidad del aire. 

Funcion Principal 2: Analizar e interpretar los datos de calidad del aire como una estrategia 

integral para la mejora de las actividades de vigilancia, gestion y control 
de la contaminacion. 

Funciones Basicas; 
• Desarrollar las actividades para el analisis de tendencia de los contaminantes vigilados 

por el Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico, con el proposito de 
evaluar la efectividad de las medidas de prevencion de control de la contaminacion. 

• Colaborar en la elaboracion y publicacion de normas tecnicas ambientales para la Ciudad 
de Mexico, con el pruoosito de apoyar la gestion ambiental del aire. 

• Planear las actividades de evaluacion de la representatividad temporal y espacial de la 
informacion de calidad del aire, con el objeto de optimizar la operacion del Sistema de 
Monitoreo de la Ciudad de Mexico. 

• Dar seguimiento y vigilancia durante los eventos que puedan ocasionar la activacion del 
Programa ante la presencia de elevadas concertaciones que puedan poner en riesgo la 
salud de la poblacion con la finalidad de ejecutar los protocolos necesarios. 
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Funcion Principal 3: Fomentar la aivulgacion de la informacion ae calidad del aire y mejorar 
la interpretacion de la informacion disponible, y accesibilidad de los 
datos de calidad del aire. 

Funciones Basicas: 

• Elaborar publicaciones utilizando la informacion del Sistema de Monitoreo Atmosferico de 
la Ciudad de Mexico, con el proposito de difundir la tendencia de la calidad del aire. 

• Atender las solicitudes de informacion de la calidad del aire generada por el Sistema de 
Monitoreo Atmosferico ae la Ciudad de Mexico, con el proposito de dar respuesta a las 
solicitudes presentadas por otras instituciones y del publico en general. 

• Proponer acc iones para mejorar la difusion de la informacion de la Calidad del Aire en la 
Ciudad de Mexico y su zona metropolitana, a fin de mantener informados a los medios de 
comunicacion electronicos e impresos. 

• Atender las solicitudes de visitas al Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de 
Mexico, con el proposito de que conozcan el funcionamiento y estructura del monitoreo. 

Funcion Principal 4; Coordinar la operacion del Sistema de Pronostico de la Calidad el aire de 
la Ciudad de Mexico con el proposito de prevenir a la poblacion sobre las 
concentraciones de los contaminantes y tome medidas para proteger su 
salud. 

Funciones Basicas; 
• Administrar las actividades la operacion del Sistema de Pronostico de la Ciudad de 

Mexico. 
• Analizar los resultados de la evaluacion del Sistema de Pronostico de la Calidad del Aire de 

la Ciudad de Mexico, con la finalidad de conocer su desempeno y proponer mejoras. 
• Asegurar la publicacion del pronostico de calidad del aire y advertir a la poblacion sobre 

las concentraciones de los contaminantes y tome medidas para proteger su salua. 

Puesto. Jefatura de Umoad Departamental de Analisis Estadi'stic.o 

Funcion Principal 1: Desarrollar indicadores y metricas, con el proposito de dar seguimiento 
y validacion de los datos de calidad del aire. 

Funciones Basicas: 
• Calcular los indicadores y las metricas, con la finalidad de validar los datos obtenidos del 

monitoreo de la calidad del aire. 
• Aplicar mecanismos de control y aseguramiento de la calidad del aire, con la finalidad de 

garantizar los procesos de validacion de los datos de calidad del aire, 
• Analizar los resultados de las pruebas de validacion, con el objetivo de generar 

informacion para evaluar el comportamiento de los contaminantes atmosfericos. 
• Elaborar indicadores y metricas para dar seguimiento a los niveles de contaminacion a 

traves de la informacion validada. 
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Coordinar, programar y monitorear ias actividades en el Centre de 
Funcion Principal 2; Informacion de Calidad del Aire, para que el personal teknico, disponga 

de.las herramientas necesarias para cumplir sus tareas. 
Funciones Basicas: 

• Coordinar las actividades de vigilancia en el Centro de Informacion de la Calidad del Aire, 
con el proposito de garantizar la correcta validacion de la informacion proveniente de los 
equipos automaticos de monitoreo. 

• Servir de enlace entre el Centro de Informacion de la Calidad del Aire y el laboratorio con el 
proposito de revisarlos en la revision de casos especiales de validacion de informacion. 

• Dar seguimiento a las actividades de actualizacion de Programas, Dashboard, y 
aplicaciones de vigilancia, para asegurar la correcta publicacion de la informacion. 

• Desarrollar herramientas con la finalidad de garantizar la publicacion de la informacion de 
la calidad del aire. 

Funcion Principal 3: Dar atencion y seguimiento a los niveles elevados de contaminacion que 

puedan ocasionar la activacion del Protocolo de Contingencias. 
Funciones Basicas: 

• Dar seguimiento continuo a los niveles de contaminacion durante episodios que 
representen posible riesgo para la salud de la poblacion, con la finalidad de activar los 
protocolos necesarios. 

• Actualizar el catalogo de usuarios de difusion Protocolo de Contingencias, con el proposito 
de notificar oportunamente ante la activacion del Programa. 

• Reforzar las actividades de difusion de la informacion en el Centro de Informacion de la 
Calidad del Aire. 

• Proporcionar informacion oportuna a los tomadores de decisiones sobre la concentracion 
de los contaminantes que se registran en tiempo real en el Centro de Informacion de 
calidad del Aire. 

Func.on Principal 4: Desarrollar las herramientas estadisticas con el proposito de analizar la 

Funciones Basicas: 
• Aplicar tecnicas estadisticas con el proposito de analizar e interpretar los datns de calidad 

del aire en tiempo real. 
• Aolicar tecnicas estadisticas con el objetivo de evaluar las tendencias historicas y la 

gestion de la calidad del aire. 
• Desarrollar herramientas estadisticas para el analisis de la informacion de calidad del aire. 

informacion de calidad del aire. 
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Puesto: Subdireccion de Anausis Meteorologico 

Funcion Principal 1: Mantener vigilancia continua de las condiciones meteorologicas 
predominantes dentro del Valle de Mexico, como una estrategia para 
anticipar la variacion de la calidad del aire y alertar sobre situaciones 
adversas que pongan en riesgo la salud de la poblacion. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar el proceso de generacion de la informacion meteorologica a partir de los datos 

que aporta el Sistema de Monitoreo Atmosferico, el Servicio Meteorologico Nacional y 
otros servicios de informacion, con el proposito de realizar un producto que sirva para 
prevenir a la ciudadama. 

• Emitir prondsticos meteorologicos especiales a nivel macro escala en situaciones 
extraordinarias de contaminacion, con el proposito de alertar a la poblacion de situaciones 
adversas por alias concentraciones. 

• Coordinar la elaboracion del pronostico y el diagnostico meteorologico de la calidad del 
aire en la Zona Metropolitana del Valle de Mexico, con el proposito de mantener informada 
a la poblacion. 

• Coordinar las actividades para desarrollar el pronostico de trayectoria de cenizas del 
Volcan Popocatepetl y de otros eventos extraordinarios registrados por el Sistema de 
Monitoreo Atmosferico, con el proposito de proteger la salud de los habitantes de la 
Ciudad de Mexico y su zona metropolitana. 

Funcion Principal: Realizar analisis de datos meteorologicos y suministrar informaci n 
meteorologica de forma grafica, alfanumerica y/o verbal, a otras areas 

del Gobierno de la Ciudad de Mexico, a instituciones Federates, de 
investigacion y otras instancias. 

Funciones Basicas: 
• Efectuar el analisis | la validacion de los datos meteorologicos medidos por la Red de 

Estaciones Meteorologicas del Sistema de Monitoreo Atmosferico, con el proposito de 
contribuir a la garantia de su confiabilidad. 

• Proporcionar informacion climatologica a otras areas de la Direccion General de Calidad 
del Aire, a instituciones educativas o de investigacion, con la finalidad de llevar a cabo 
estudios relacionados con la contaminacion atmosferica. 

• Atender a la ciudadama en forma personal, via telefonica 0 correo electronico, con el 
proposito de dar seguimiento a las solicitudes de informacion meteorologica. 

• Brindar asesoria en materia meteorologica a otras oficinas de la Secretaria del Medio 
Ambiente, del Gobierno de la Ciudad de Mexico y/o a instituciones gubernamentales 
externas con la finalidad de solventar sus hesitaciones. 

Funcion Principal 3: Suministrar informacion relacionada con el diagnostico meteorologico 
en una emergencia ambiental (contingencia ambiental) y pronosticar las 
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condiciones atmosfericas que incidiran en el comportamiento de los 
contaminantes para el Valle de Mexico, con la finalidad de activar los 
protocolos necesarios. 

Funciones Basicas: 
• Participar en las actividades que vinculen a la Direccion General de Calidad del Aire con 

otras instituciones con el proposito de atender contingencias ambientales, suministrando 
informacion meteorologica oportuna y adecuada. 

• Emitir diagnosticos meteorologicos, a nivel macro escala de los sistemas atmosfericos que 
llevaron a la instrumentacion de la emergencia ambiental y su impacto en la situacion 

meteorologica local, para la toma de decisiones. 
• Emitir notas especiales de pronostico meteorologico y de calidad del aire, mientras 

persista la emergencia ambiental atmosferica, para mantener informada a la poblacion de 
la Ciudad de Mexico y su zona metropolitana. 

• Mantener vigilancia estrecha de las condiciones meteorologicas con la finalidad de 
proporcionar informacion que permita levantar la emergencia ambiental. 

Funcion Prirn, pal4: Formar y actualizar bases de datos de diferentes variables 

meteorologicas, tanto de superficie como de troposfera superior a fin de 
entender el comportamiento de los contaminantes atmosfericos. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar la actualizacion de las bases de datos de los parametros de las inversiones 

termicas y de la capa de mezcla, con el proposito de integrar una base de datos confiable. 
• Conformar una base de datos de radiosondeos nacionales e internacionales con la 

finalidad de identificar sistemas meteorologicos que afectan at Valle de Mexico y asi poder 
evaluar su influencia sobre los contaminantes atmosfericos. 

• Elaborar, organizar y actualizar una base de datos de la troposfera superior de algunas 
variables meteorologicas especificas y por estaciones, utilizando informacion de 
atmosfera superior, con el proposito de asociarlas a episodios de contaminacion. 

• Conformar una base de datos de los reportes meteorologicos de superficie del aeropuerto 
de la Ciudad de Mexico en su codigo original, que sirva para dar seguimiento de manera 
horaria a las variables meteorologicas de superficie con el fin de relacionarla a la evolucion 
diaria de los contaminantes. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Pronostico de Calidad del Aire 

Funcion Principal 1: Aplicar metodologias de diagnostico para la realizacion del pronostico 

operacional de la calidad del aire en el Valle de Mexico con el proposito 
de mejorar la toma de decisiones. 

Funciones Basicas: 
• Recopilar informacion meteorologica acerca de los radiosondeos, mapas meteorologicos, 
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reportes de pronosticos, reportes de aeropuertos, imagenes de satelite y mas con el 
proposito de mejorar la evaluacion y diagnostico de las condiciones meteorologicas 
actuates y futuras para el Valle de Mexico. 

• Analizar y validar la informacion recopilada de las condiciones meteorologicas con la 
finalidad de elaborar el boletm de pronostico meteorologico y su asociacion con el mdice 

de calidad del aire esperado. 
• Actualizar y publicar en la pagina del Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de 

Mexico el boletm de pronostico meteorologico y de calidad del aire con el proposito de 
mantener a la poblacion continuamente informada. 

• Realizar el analisis de las condiciones de viento para la region del Valle de Mexico, con el fin 
de elaborar un pronostico de trayectoria de cenizas del Volcan Popocatepetl. 

Funcion Principal 2: Validar la informacion recabada por la Red de Meteorologfa y Rmdiacic n 
Solar y contrastar contra la informacion pronosticada con el proposito 
de ajustar los valores meteorologicos pronosticados y su impacto en la 
evolucion de concentraciones de los contaminantes atmosfericos 

Funciones Basicas; 
• Evaluar de manera temporal todas las condiciones meteorologicas con el proposito de 

identificar las que afectan al Valle. 
• Evaluar los datos medidos por la Red de Estaciones Meteorologicas, con el fin de visualizar 

la dispersion, o en su caso, el transporte y estancamiento de los contaminantes dentro del 
Valle de Mexico. 

• Vigitar el comportamiento de parametros meteorologicos y contaminantes atmosfericos 
medidos en el Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico a lo largo del dfa 
en la Ciudad de Mexico y su zona metropolitana. 

• Actualizar continuamente el pronostico de calidad del aire con la finalidad de dar 
seguimiento continue a las condiciones meteorologicas. 

Funcion Principal 3; Conformar las bases de datos de parametros meteorologicos utilizados 
para los pronosticos meteorologicos y de calidad del aire. 

Funciones Basicas: 
• Calcular datos de inversiones termicas y conformar la base de datos correspondiente, con 

el fin de contar con un archive historico que contribuya a la investigacion relacionada con 
la contaminacion atmosferica. 

• Calcular datos de capa de Mezcla y conformar la base de datos correspondiente, con el 
proposito de contar con un indicador meteorologico asociado a la estabilidad atmosferica 
en el valle. 

• Conformar una base de archives de imagenes de satelite que sirva como herramienta 
visual y de analisis de la evolucion de los sistemas meteorologicos. 
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Funcion Principals Elaborar reportes, boletines y notas especiales sobre los sistemas 
meteorologicos presentes en el Valle de Mexico con la finalidad de 
prever su influencia en el comportamiento de la contaminacion 
atmosferica y asi prevenir los efectos nocivos en la salud de la poblacion. 

runciones Basicas: 
• Elaborar un resumen de las condiciones meteorologicas que influyeron en la calidad del 

aire durante el dia sobre el valle de Mexico con el fin de mantener una vigilancia 
permanente. 

• Realizar un pronostico extendido los dias lunes (que abarcan de martes a viernes), con el 
fin de tener una vigilancia permanente. 

• Elaborar un pronostico para tin de semana (el cuat contempla de sabado a lunes), con el 
fin de mantener una vigilancia permanente. 

Puesto; Subdireccion de Monitoreo de Calidad del Aire 

Funcion Principal 1: Coordinar la operacion de los subsistemas de monitoreo de calidad del 
aire, para mantener vigilancia continua de los equipos de medicion que 
los conforman. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar las actividades de validacion de datos de campo, de la informacion que 

generan los subsistemas de monitoreo atrnosferico, con el proposito de vigilar la correcta 
operacion de los instrumentos de medicion. 

• Disenar las actividades para la aplicacion de los programas de operacion, mantenimiento y 
calibracion del Sistema de Monitoreo Atrnosferico de la Ciudad de Mexico, a fin de 
garantizarsu funcionamiento. 

• Coordinar las actividades del Sistema de Monitoreo Atrnosferico de la Ciudaa de Mexico, 
con la finalidad de mantener la operacion continua del sistema y subsistemas. 

• Dar seguimiento a las actividades que se realizan en los subsistemas de monitoreo 
atrnosferico. con la finalidad de cumplir con los estandares de calidad establecidos. 

Funcion Principal 2: Coordinar la operacion de los laboratorios que forman parte del Sistema 
de Monitoreo Atrnosferico de la Ciudad de Mexico, con la finalidad de dar 
seguimiento y vigilar su optimo desempeno. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar las actividades del area de transferencia de estandares del Laboratorio de 

Analisis Ambiental, con el proposito de verificar que los equipos de monitoreo operen 
correctamente. 

• Supervisar las actividades de Laboratorio de Mantenimiento y Calibracion, con el fin de 
asegurar que los equipos de monitoreo se encuentren en optimas condiciones para su 
operacion en campo. 

55 de 968 



GOBIERNO OE LA SECRETARIA DLL 
^ CIUDAD DE MEXICO MEDIO A"BIENTE 

SsJ o.*j ■ Q gobierno oe la 
y CIUDAD DE MEXICO 

o 

Secretaria de Administracidn y Finanzas. 

Coordinacion General de Evalnacidn, 
Modemizacidn y Desarrollo Administrativa 

MANUAL AimrmSTRRTrirO 

• Coordinar y supervisar las actividades que se llevan a cabo en el Laboratorio de 
Gravimetn'a con el fin de asegurar su correcta operacion. 

• Dar seguimiento a las actividades de las diferentes areas analiticas que integran el 
Laboratorio de Analisis Ambiental, con la finalidad de vigilar su optimo desempeno. 

Funcion Principal 3: Coordinar la implementacion de sistemas de aseguramiento y control de 
la calidad en el Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de 
Mexico, con el fin de garantizar su optimo desempeno. 

Funciones Basicas: 

• Disefiar las actividades para la aplicacion de ios programas de aseguramiento de la calidad 
del Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico, a fin de garantizar su 
funcionamiento. 

• Dar seguimiento a los programas de aseguramiento de la catioad en las diterentes areas 
que integran el Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico, para asegurar 
su implementacion 

• Coordinar las actividades para capacitar al personal de las distintas areas que integran el 
Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico, con la finalidad de asegurar la 
eficiencia del personal operative. 

• Supervisar la elaboracion y actualizacion de los procedimientos de aseguramiento y 
control de la calidad en las distintas areas que integran el Sistema de Monitoreo 
Atmosferico de la Ciudad de Mexico con el fin de asegurar su operacion. 

Funcion Principal 4: Coordinar la ejecucion de campanas de monitoreo especiales, con el 
proposito de alcanzar los objetivos de cada proyecto. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades de asistencia tecnica a proyectos especiales de la Secretaria del 

Medio Ambiente, de instituciones de investigacion y de educacion superior, con la 
finalidad de alcanzar sus objetivos. 

• Coordinar los programas de reforzamiento del Sistema de Monitoreo Atmosferico, con el 
proposito de mantener la representatividad en las estaciones de monitoreo que lo 
integran. 

• Supervisar las actividades para el monitoreo en campanas especificas mediante el uso de 
la Unidad Movil de Monitoreo Atmosferico, con la finalidad de conocer los niveles de 
exposicion a contaminantes en diferentes lugares. 

• Dar seguimiento a los convenios de colaboracion llevados a cabo con instituciones de 
investigacion, para asegurar que se cumpla con los objetivos establecidos. 

Puesto: Jcfatura de Unidad Departamental deTrazabilidad 

Funcion Principal 1: Coordinar las actividades de mantenimiento de los equipos en 
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operacion del Sistema de Monitoreo Atmosferico, con la finalidad de 
asegurar su correcta operacion. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar y supervisar el programa de mantenimiento preventive de los equipos en 

operacion del Sistema de Monitoreo Atmosferico, para asegurar la correcta operacion de 
los instrumentos de medicion. 

• Brindar las actividades de mantenimiento correctivo a los equipos del Sistema de 
Monitoreo Atmosferico, con el objeto de garantizar la continuidad de las mediciones de los 
contaminantes atmosfericos. 

• Elaborar un programa para la adquisicion de refacciones de los equipos en operacion del 
Sistema de Monitoreo Atmosferico, para asegurar que se cumpla con el programa de 
mantenimiento preventive y correctivo. 

• Elaborar un programa para la adquisicion de consumibles de los equipos en operacion del 
Sistema de Monitoreo Atmosferico, para asegurar que se cumpla con el programa de 
mantenimiento preventive. 

Funcion Principal 2: Coordinar las actividades de calibracion en laboratorio de los equipos en 

operacion del Sistema de Monitoreo Atmosferico, con la finalidad de 
asegurar su correcta operacion. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar y supervisar el programa de calibracion de los equipos en operacion del Sistema 

de Monitoreo Atmosferico, para asegurar su correcta operacion. 
• Elaborar un programa de mantenimiento preventive a los estandares de calibracion 

empleados en el laboratorio, para asegurar su correcta operacion. 
• Corroborar el registro de los datos de las calibraciones realizadas en el laboratorio a los 

equipos en operacion del Sistema de Monitoreo Atmosferico, para garantizar su 
trazabilidad, 

• Corroborar el buen desempefio de los equipos en operacion del Sistema de Monitoreo 
Atmosferico, para su instalacion en campo. 

Funcion Principal 3: Realizar el mantenimiento de los estandares empleados en el Sistema de 

Monitoreo Atmosferico para confirmar la correcta operacion y la 
transferencia de estandares, para asegurar que se encuentren en 
optimas condiciones. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar un programa de mantenimiento preventive a los estandares empleados en el 

Sistema de Monitoreo Atmosferico, con la finalidad de mantenerlos en optimas 
condiciones. 

• Elaborar un programa de mantenimiento correctivo a los estandares empleados en el 
Sistema de Monitoreo Atmosferico, con la finalidad de asegurar su operacion continua. 

• Elaborar y coordinar un programa de verificacion de los estandares empleados en el 
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Sistema de Monitoreo Atmosferico, para asegurar su vigencia. 
• Ejecutar las actividades de control de la calidad que se llevan a cabo en el laboratorio de 

mantenimiento del Sistema de Monitoreo Atmosferico, con la finalidad de mantener los 
equipos de monitoreo en optimas condiciones. 

Funcion Principal 4; Realizar la calibracion y transferencia de los estandares empleados en la 
operacion del Sistema de Monitoreo Atmosferico, para asegurar que se 
encuentren en optimas condiciones. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar un programa de calibracion de los estandares empleados en el Sistema de 

Monitoreo Atmosferico, con la finalidad de mantenerlos en optimas condiciones. 
• Elaborar un programa de estandarizacion de los patrones empleados en el Sistema de 

Monitoreo Atmosferico, con la finalidad de asegurar su trazabilidad. 
• Comprobar la exactitud y precision de las calibraciones de los equipos del Sistema de 

Monitoreo Atmosferico, con el proposito de cumplir con los estandares de calidad 
establecidos. 

• Realizar las actividades de calibracion y transferencia de estandares para comprobar la 
trazabilidad de las mediciones a estandares primarios, con la finalidad de cumplir con los 
estandares de calidad establecidos. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Operacion del Sistema de Monitoreo de 
Calidad del Aire 

Funcion Principal 1: Coordinar la operacion y el mantenimiento continue de las estaciones y 
equipos de monitoreo que integran la Red Automatica de Monitoreo 
Atmosferico, con el proposito de verificar que se encuentren en optimas 
condiciones. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades de campo para el control de calidad de la Red Automatica oe 

Monitoreo Atmosferico, con el proposito de verificar las condiciones optimas de los 
equipos de monitoreo. 

• Coordinar las actividades de mantenimiento preventivo de los equipos de monitoreo que 
integran la Red Automatica de Monitoreo Atmosferico, para asegurar su optimo 
funcionamiento. 

• Coordinar las actividades de mantenimiento corrective de los equipos de monitoreo que 
integran la Red Automatica de Monitoreo Atmosferico, a fin de asegurar su operacion 
continua. 

• Vigilar el funcionamiento de los equipos que integran la Red Automatica de Monitoreo 
Atmosferico, con el proposito de mantener en operacion permanente las estaciones de 
monitoreo. 
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Funcion Principal 2: Coordinar la operacion de los equipos de monitoreo que integran la Red 

Manual de Monitoreo Atmosferico, con la finalidad de verificar las 
condiciones optimas de los equipos, asi como asegurar su operacion 
continua. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades de carnpo de la Red Manual de Monitoreo Atmosferico para el 

control de calidad, con el proposito de verificar las condiciones optimas de los equipos. 
• Vigilar el manejo, administracion y custodia de las muestras de campo, con el proposito de 

mantener la trazabilidad de las muestras en todo su proceso. 
• Coordinar las actividades de mantenimiento preventive y corrective de los equipos de la 

Red Manual de Monitoreo Atmosferico, a fin de garantizar su operacion continua. 
• Vigilar el funcionamiento de los equipos que integran la Red Manual de Monitoreo 

Atmosferico con el proposito de mantenerlos en operacion continua. 

Funcion Principal 3; Coordinar la operacion de los equipos de monitoreo que integran la Red 

de Deposito Atmosferico, con la finalidad de verificar las condiciones 
optimas de los equipos, asi como asegurar su operacion continua. 

Funciones Basicas; 
• Coordinar las actividades de campo de la Red de Deposito Atmosferico para el control de 

calidad, para verificar las condiciones optimas de los equipos. 
• Vigilar el manejo, administracion y custodia de las muestras de campo, con el proposito de 

mantener la trazabilidad de las muestras en todo su proceso. 
• Coordinar las actividades de mantenimiento preventive y corrective de los equipos de la 

Red de Deposito Atmosferico, a fin de garantizar su operacion continua. 
• Vigilar el funcionamiento de los equipos que integran la Red de Deposito Atmosferico con 

el proposito de mantenerlos en operacion continua. 

Funcion Principal 4: Coordinar y supervisar la operacion de los equipos de monitoreo 
destinados a proyectos especiales, con el proposito de alcanzar los 
objetivos de cada proyecto. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades para el monitoreo en campafias especi'ficas mediante el uso de la 

Unidad Movil de Monitoreo Atmosferico, con el proposito de asesorar y apoyar 
tecnicamente a otras Dependencias del Gobierno de la Ciudad de Mexico. 

• Coordinar las actividades que se llevan a cabo en el monitoreo en campafias especiales, 
para asegurar que se cumpla con los objetivos establecidos. 

• Supervisar las actividades de mantenimiento preventive y corrective de los equipos 
instalados en la Unidad Movil, a fin de garantizar su correcta operacion. 

• Vigilar el funcionamiento de los equipos instalados en la Unidad Movil, con el proposito de 
mantenerlos en operacion continua. 
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Medicion Remota 

Funcion Principal 1; Mantener la adquisicion y transmision continua de los dates desde las 
estaciones remotas de la Red Automatica de Monitoreo Atmosferico al 
Centra de Informacion de la Calidad del Aire, con la finalidad de 
mantener el flujo constante de informacion. 

Funciones Basicas: 
• Vigilar el desempeno de los equipos de adquisicion de datos, con la finalidad de asegurar 

su permanente y adecuada operacion. 
• Operar correctarnente el sistema principal de adquisicion de datos de la Red Automatica 

de Monitoreo Atmosferico, con la finalidad de mantener el flujo constante de informacion. 
• Transmitir datos desde las estaciones que conforman la Red Automatica de Monitoreo 

Atmosferico, hasta el Centra de Informacion de la Calidad del Aire, con el fin de tener 
informacion de la calidad del aire para informar a la ciudadama. 

• Operar correctarnente las Imeas telefonicas y el sistema de internet empleado para la 
transmision de datos de las estaciones de monitoreo hasta el Centra de Informacion de la 

Calidad del Aire, para garantizar el flujo constante de informacion. 

Funcion Principal 2: Operar los equipos para el monitoreo de las variables meteorologicas de 
superficie y de radiacion solar, con la finalidad de garantizar su 
operacion continua. 

Funciones Basicas; 
• Coordinar las actividades de mantenimiento preventive de los equipos que integran la Red 

de Meteorologia y Radiacion Solar, con el proposito de asegurar el funcionamiento 
adecuado de todos sus instrumentos de medicion. 

• Coordinar las actividades de mantenimiento correctivo de los equipos que integran la Red 
de Meteorologia y Radiacion Solar, para asegurar su operacion continua. 

• Coordinar el programa de verificacion de los equipos que integran la Red de Meteorologia 
y Radiacion Solar, para asegurar su funcionamiento optimo. 

• Coordinar y supervisar el programa de calibracion de los equipos que integran la Red de 
Meteorologia y Radiacion Solar, para asegurar la trazabilidad de las redes. 

Funcion Principal 3: Coordinar las actividades de mantenimiento preventive y correctivo de 
la infraestructura fisica y electrica de las estaciones de monitoreo de la 
calidad del aire, con el proposito de asegurar el resguardo y 
funcionamiento optimo de los equipos de medicion. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades para el mantenimiento preventive a la infraestructura fisica y 

electrica de las estaciones de monitoreo de la Red Automatica de Monitoreo Atmosferico, 
con el fin de asegurar el resguardo de los equipos que integran Sistema de Monitoreo 
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Atmosferico de la Ciudad de Mexico. 
Coordinar y supervisar las actividades para el mantenimiento correctivo a la 
infraestructura fisica y electrica de las estaciones de monitoreo de la Red Automatica de 
Monitoreo Atmosferico con el fin de mantener la operacion continua de las estaciones que 
integran Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico. 

Coordinar y supervisar el programa de verificacion del sistema de puesta a tierra de las 
estaciones que integran Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico, para 
asegurar la proteccion de los equipos contra descargas electricas. 
Coordinar y supervisar el programa de mantenimiento a las torres meteorologicas de las 
estaciones que integran Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico, con el 
fin de asegurar su optimo funcionamiento y garantizar la correcta operacion de los 
sensores. 

Funcion Principal 4: Asegurar la correcta operacion de los equipos automaticos empleados 

para la determinacion de la precipitacion pluvial, con la finalidad de 
garantizar su operacion continua. 

Funciones Basicas: 

• Coordinar las actividades de mantenimiento preventive de los equipos automaticos de 

precipitacion pluvial, con el proposito de asegurar su funcionamiento adecuado. 
• Coordinar las actividades de mantenimiento correctivo de los equipos automaticos de 

precipitacion pluvial, con el fin de asegurar su operacion continua. 
• Coordinar el programa de verificacion de los equipos automaticos de precipitacion 

pluvial, con el fin de asegurar su funcionamiento optimo. 
• Coordinar y supervisar el programa de calibracion de los equipos automaticos de 

precipitacion pluvial, con el fin de asegurar que la informacion que generan sea veraz y 
confiable. 

Puesto: Subdireccion de Sistemas y Comunicaciones 

Func in Principal 1; Administrar las actividades de soporte tecnico a los recursos e 
infraestructura de tecnologias de la informacion y comunicaciones para 
su aprovechamiento y disponibilidad integral en los procesos de 
informacion 

Funciones Basicas: 
• Coordinar y supervisar las actividades de desarrollo de sistemas, con el proposiro de 

garantizar la operacion, mantenimiento y administracion de aplicaciones informaticas del 
Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico, y la administracion de las 
bases de datos generadas por el Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de 
Mexico para su analisis, con la finalidad de difundirla entre los tomadores de decisiones. 

• Coordinar y Administrar los servicios de telecomunicaciones y redes para la transrnision 
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de datos de las estaciones de monitoreo de la catidad del aire del Sistema de Monitoreo 
Atmosferico de la Ciudaa de Mexico, asi como supervisar la disponibilidad de los enlaces 
para salida a Internet y correo electronico con la finalidad de difundir el Indice 
Metropolitano de la Calidad del Aire de la Ciudad de Mexico y sitios Internet en el Centro 
de Datos de la Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire. 

• Coordinar las actividades de mantenimiento preventive y correctivo de la infraestructura 
de tecnologias de informacion y sistemas de comunicacion con que cuenta el Centro de 
Datos de la Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire, a fin de ofrecer la mayor 
disponibilidad posible de la informacion ambiental al publico. 

• Coordinar el desarrollo de nuevas herramientas basadas en tecnologias de la informacion 
para la operacion del Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico, con el 
proposito de mejorar los procesos de validacion y difusion de la informacion de calidad 
del aire. 

Funcion Principal 2; Admmistrar las actividades de desarrollo de portales electronicos y 
herramientas de difusion para la informacion ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades de desarrollo y mantenimiento operativo de los portales del 

Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Ciudad de Mexico en el Centro de Datos de la 
Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire, con el proposito de asegurar su correcto 
funcionamiento. 

• Coordinar que los desarrollos cuenten con recursos y funcionalidad amigable para la 
autoadministracion de sus contenidos de sitios web por los propios usuarios responsables 

de ellos, a fin de que se mantengan actualizadas las publicaciones Internet en el Centro de 
Datos de la Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire. 

• Coordinar el desarrollo y mantenimiento de herramientas aplicativas intermedias como 
Web Services y Archives de Datos publicos con la finalidad de difundir en apps, y sistemas 
externos vinculados con la informacion de los programas de Calidad del Aire. 

• Coordinar el Desarrollo y nueva funcionalidad adicional de la App aire de la Direccion de 
Monitoreo de Calidad del Aire para mantener su funcionamiento en las plataformas en las 
quese publica. 

Funcion Principal 3: Administrar las actividades de alojamiento de servidores y publicacion 
de portales electronicos para la difusion de la informacion ambiental a 
otras areas de la Secretan'a del Medio Ambiente y administrar las 
actividades de apoyo tecnico a otras Unidades Administrativas, con el 
proposito de garantizar su operacion en el Centro de Datos de la 
Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la habilitacion los recursos fisicos o virtuales que requieren los sistemas y 

servidores que son alojados en el Centro de Datos de la Direccion de Monitoreo de la 
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Caliaad del Aire, con el proposito de garantizar su optimizacion. 
• Coordinar la supervision de alertas e indicadores de la infraestructura de soporte y de tos 

recursos de computo y comunicaciones alojados en el Centre de Datos y de la Direccion 
de Monitoreo de la Calidad del Aire, con el proposito de garantizar su optimizacion. 

• Coordinar la disponibilidad de elementos de seguridad fisica y perimetral del Centro de 

Datos de la Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire, asi como de los elementos de 
software antivirus para la red de datos del dominio ambiente. 

• Coordinar las tareas de seguridad informatica, acceso a Internet, y soporte a los portales 
de Internet para garantizar su operacion segura y confiable, asi como la administracion 
del control de acceso y seguridad de la Red de Voz y datos y servicios del Centro de Datos 
de la Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire y de las oficinas de la Subdireccion de 
Monitoreo de Calidad del Aire en Vallejo- Centro 5-. 

Funcion Principal 4: Adoptar tecnologias vigentes, eficientes y con alto retorno de inversion 

Funciones Basicas; 
• Prospectar tecnologia y tendencias de infraestructura y bienes informaticos para la 

actualizacion y aprovechamiento de los bienes y servicios en el Centro de Datos de la 
Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire. 

• Promover para el Centro de Datos la actualizacion de componentes y herramientas de 
tecnologia informatica mas convenientes, con la finalidad de hacer mas eficiente los 
procesos y mecanismos de aprovechamiento y aplicacion de nuevas tecnologias. 

• Coordinar la gestion de la continuidad y alta disponibilidad de servicios y sistemas 
utilizando las herramientas de hardware, software y servicios mas convenientes para tos 
fines de la Secretaria del Medio Ambiente. 

• Coordinar las tareas de capacitacion tecnica del personal, para mantener artualizados los 

conocimientos tecnicos del personal. 

Puesto; Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas 

Funcion Principal 1: Desarrollar aplicaciones de tecnologia informatica para la difusion 
publica de la informacion ambiental que genera el Sistema de Monitoreo 
Atmosferico de la Cuidad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Gestionar las actividades de integracion de la informacion que genera el Sistema de 

Monitoreo Atmosferico, con el proposito de difundir oportunamente la informacion de 
calidad del aire de interes para la ciudadania. 

para los bienes informaticos que se integran a la infraestructura de 
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, con el proposito de 
operar el Centro de Datos de la Direccion de Monitoreo de Calidad del 
Aire 
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• Desarrollar y mantener los sistemas informaticos, a fin de ditundir la informacion 
ambiental en los portales que genera la Secretan'a del Medio Ambiente. 

• Disenar y aplicar software mediante la programacion de codigo, para su difusion entre los 
tomadores de decisiones gubernamentales. 

• Programar las actividades para actualizar y redisefiar los sistemas informaticos existentes, 
con el proposito de adecuarlos a las nuevas tecnologias. 

Funcion Principal 2: Desarrollar materiales graficos para la difusion de informacion de la 
calidad del aire. 

Funciones Basicas: 
• Disenar y desarrollar materiales graficos para su publicacion, con el objetivo que cumplan 

los lineamientos de image* grafica que establece el Gobierno de la Ciudad del Mexico. 
• Disenar, desarrollar y mantener programas e infografias, para la operatividad de los 

portales de la Secretaria del Medio Ambiente. 
• Actualizar la integridad grafica, de los sistemas que lo requieran para la operatividad de los 

portales de la Secretaria del Medio Ambiente. 

Funcion Principals: Mantener el correcto funcionamiento de los sistemas de soporte de 
redes, aplicaciones y servicios en linea, para los fines institucionales. 

Funciones Basicas: 
• Realizar la operacion, administracion y seguridad de la red de area local y externa, con la 

finalidad de asegurar un servicio constante. 
• Mantener la asistencia tecnica y las actividades de mantenimiento corrective o preventive 

a equipo de computo que se encuentra a cargo de la Direccion General de Calidad del Aire 
y otras areas de forma local, con la finalidad de mantener su correcto funcionamiento. 

• Realizar la configuracion y coordinar las actividades de mantenimiento preventive o 
corrective a los servidores de servicios de computo, y administracion de archives, para el 
buen uso de los sistemas tecnologicos de la Secretaria del Medio Ambiente. 

Funcion Principal 4: Mantener la aplicacion de tecnologfa informatica con el proposito de 
impedir ataques ciberneticos que afecten o imp,dan la difusion o 
perdida de informacion ambiental que genera el Sistema de Monitoreo 
Atmosferico de la Cuidad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Realizar el diseno y aplicacion de software mediante la programacion de codigo, para la 

proteccion de la informacion contenida en bases de datos, paginas de difusion y servicios a 
terceros. 

• Programar las actividades para actualizar y redisehar los sistemas informaticos existentes, 
con el proposito de adecuarlos a las nuevas practicas de seguridad. 

• Realizar test de prueba buscando vulnerabilidades afecten o impidan la difusion o perdida 
de informacion, a fin oe promover su eficiencia. 
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Puesto: Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire 

Funcion Principal 1: 

Funciones Basicas: 

Implementar medidas tecnologicas para controlar la tasa de emisiones 
contaminantes provenientes de fuentes moviles. 

Implementar programas en materla de fuentes moviles de la Ciudad de Mexico, con el 
proposito de preveniry controlar sus emisiones contaminantes. 
Establecer los fundamentos tecnicos para el diseno del marco jundico en materia de 
contaminacion atmosferica provocada por automotores, con el proposito de anticipar los 
efectos nocivos. 
Establecer las condiciones de evaluacion de la tecnologia utilizada por las fuentes moviles, 
con el proposito de preveniry controlar la contaminacion del aire. 

Funcion Principal 2: 

Funciones Basicas: 

Impulsar y dar seguimiento integral de los programas que opera la 
Direccion General de Calidad del Aire para reducir y controlar la tasa de 

emisiones contaminantes proveniente de fuentes moviles. 

• Definir diversas medidas orientadas a la generacion de un transporte sustentable, en 

coordinacion con otras dependencias gubernamentales, con el proposito de reducir 
emisiones contaminantes provenientes de fuentes moviles. 

• Implementar proyectos propuestos por dependencias gubernamentales, actores sociales y 
el sector transporte, con la finalidad de mejorar la calidad del aire. 

• Implementar las restricciones a la circulacion de los automotores en vialidades de la 
Ciudad de Mexico y emitir propuestas de aplicacion o modificacion vial, con el proposito 
de mejorar la calidad del aire. 

Puesto: Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana 

Funcion Principal 1: Organizar la operacion de proyectos y programas orientados a la 
prevencion y control de la contaminacion del aire generada por fuentes 
moviles, como una estrategia para fundamentar la actuacion de las 
areas de la Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire. 

Funciones Basicas; 
• Organizar en coordinacion con el area jundica, que los actos emitidos por las areas de la 

Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire, cuenten con el respaldo legal 
necesano. 

• Vigilar la aplicacion del Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria, con el proposito de 
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promover la coordinacion, el anatisis y viabilidad de emision de certificaciones, 
autorizaciones, acreditaciones, revalidaciones, ratificaciones, proyectos y programas. 

Funcion Principal2: Proponer e Implementar procesos de mejora del Programa de 
Verificacion Vehicular, para optimizar las acciones administrativas 
tendientes a mejorar el proceso de verificacion vehicular. 

Funciones Basicas: 
• Organizar el desarrolto, aphcacion y operacion de acciones administrativas, con el 

proposito de mejorar el proceso de verificacion vehicular. 
• Promover la aplicacion de los procedimientos establecidos, con la fmatidad de definir la 

restriccion o en su caso la exencion de la circulacion de vehfculos automotores en 
situaciones no contempladas dentro del Programa de Verificacion Vehicular. 

• Vigilar la operacion del Modulo de Atencion Ciudadana, con la finalidad de orientar a la 
ciudadania respecto al cumplimiento de to establecido en el Programa de Verificacion 
Vehicular y el Programa Hoy No Circula. 

Funcion Principal 3: Organizar los programas especiales para el control y la prevencion de las 
emisiones contaminantes provenientes de fuentes moviles. 

Funciones Basicas: 
• Desarrollar las acciones para exentar del Programa Hoy No Circula a las unidades que 

empleen gas licuado de petroleo o gas natural comprimido, a traves de la supervision de 
los talleres instaladores de sistemas de conversion a gas, 

• Promover convenios con empresas mercantiles y de transporte publico para implementar 
acciones para la autorregulacion de vehfculos a diesel. 

• Desarrollar acciones para implementar programas, proyectos y medidas para el transporte 
sustentable y fuentes moviles, que contribuyan al conocimiento, control y disminucion oe 
emisiones contaminantes. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Administracion Vehicular 

Funcion Principal 1: Aplicar los procedimientos para la adquisicion y distribucion de las 
Constancias de Verificacion Vehicular, en colaboracion con los 
proveedores autorizados de bienes y servicios. 

Funciones Basicas; 
• Proponer la solicitud de constancias de verificacion vehicular al proveedor autorizado, con 

la finalidad de disponer de constancias para su venta y distribucion a los centres de 
verificacion vehicular, en el area y/o proveedor del servicio de venta y distribucion 
autorizado. 

• Aplicar los procesos de revision y analisis de ingresos, generados por la venta de papeleria 
oficial de verification vehicular en coordinacion con el area y/o proveedor del servicio de 
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venta y distribucion autorizado y las dependencias correspondientes del Gobierno de la 
Ciudad de Mexico, con el proposito de llevar a cabo las conciliaciones respectivas. 

Funcion Principal2: Supervisar las diversas fases administrativas de! Programa de 

Verificacion Vehicular para coordinar la operacion administrativa del 
mismo. 

Funciones Basicas: 
• Analizar y proporcionar informacion, con el proposito de realizar la publicacion en tiernpo 

y forma del Programa de Verificacion Vehicular. 
• Organizar el control y archivo de tos expedientes y documentos originates derivados de la 

autoroacion para establecer y operar centres de verificacion vehicular en la Ciudad de 
Mexico, asi como la acreditacion del personal operative, con la finalidad de mantener 

actualizados los expedientes administrativos y las plantillas de personal de cada centro de 
verificacion vehicular, para el seguimiento de sus obligaciones. 

• Proponer y desarrollar la actualizacion de manuales y procedimientos internos, con la 
finalidad de documentar cada proceso. 

Funcion Principal 3: Organizar la operacion del Area de Atencion Ciudadana de Verificacion 

Vehicular, en concordancia con los criterios establecidos por el 
Programa de Verificacion Vehicular, el Programa Hoy No Circula y otros 
relacionados, con la finalidad de orientar a la ciudadama. 

Funciones Basicas: 

• Presentar informacion con el proposito de desarrollar fundamentos que permitan 
actualizar el marco juridico para el control de la contaminacion atmosferica proveniente 
de fuentes moviles. 

• Proponer criterios administrativos, para regular la operacion de los Centres de 

Verificacion Vehicular. 
• Presentar informacion para actualizar los criterios y las bases de datos relacionadas con 

los programas en materia de fuentes moviles, con el proposito de mantener su operacion 
en optimas condiciones. 

Puesto: Jefatura de Unidad de Departamental de Analisis Nnrmativo. 

Funcion Principal 1: Analizar y aplicar las disposiciones juridicas que regulen las actividades 

de la Direccion de Operacion de Programas en Calidad del Aire. 
Funciones Basicas: 

• Examinar juridicamente los proyectos de convenios en que la Direccion de Operacion de 
Programas en Calidad del Aire intervenga, a fin de garantizar su legalidad. 

• Proporcionar seguimiento a los diferentes Comites Normativos relacionados con la 
Direccion de Operacion de Programas en Calidad del Aire, con la finalidad de cumplir con 
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los acuerdos que se establezcan. 
Organizar las actividades tendientes a recopilar la normatividad e informacion jundica 
aplicable a las solicitudes recibidas en la Direccion de Operacion de Programas en 
Calidad del Aire, con el proposito de atender sus requerimientos. 

Funcion Principal 2; Orientar en los actos Jundicos de la Direccion General de Calidad del 
Aire, para la adecuada defensa en los juicios interpuestos en contra de 
sus actos. 

Funciones Basicas: 
• Analizar las demandas de nulidad y los requerimientos de informcs pievios y justificados 

respecto a los amparos interpuestos en contra de la Direccion General de Calidad del Aire, 
con el proposito de atenderlos. 

• Proponer el cumplimiento a las sentencias emitidas en contra de la Direccion General, a 
fin de atender las resoluciones. 

Funcion Principal 3: Analizar la aplicacion de los lineamientos y normas tecnicas, en relacion 
con la legalidad de los programas, proyectos y medidas para el 
transporte sustentable y fuentes moviles. 

Funciones Basicas: 
• Analizar la normatividad, con la finalidad de realizar su aplicacion en los proyectos y 

programas que emita la Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire 
• Compilar los programas y proyectos del transporte sustentable y fuentes I? /iles en una 

base de datos integral con el proposito de facilitar su consulta. 

Funcion Principal4: Realizar la atencion y seguimiento a los procedimientos de solicitudes 
presentadas por los Centres de Verificacion Vehicular relacionadas con 
su autorizacion, con la finalidad de proponer y resotver lo que en 
derecho proceda. 

Funciones Basicas: 
• Proponer los proyectos de autorizaciones, revalidaciones, ratificaciones y prorrogas de los 

Centres de Verificacion Vehicular de la Ciudad de Mexico, con la finalidad de regular su 
operacion. 

• Proponer los proyectos de resolucion de las solicitudes presentadas por los Centres de 
Verificacion Vehicular para cambio de domicilio, de equipo, de razon social y cualquier 
modificacion y adecuacion que requieran, con la finalidad de actualizar la situacion 
jundica de su autorizacion. 

• Proponer los proyectos de resolucion de las solicitudes presentadas por los proveedores 
de equipo y de mantenimiento a los Centres de Verificacion Vehicular de la Ciudad de 
Mexico, con el proposito de verificar su elaboracion conforme a derecho. 

68 de 968 



•- o •■ ■■ -V I 

oV^O G0BIERrJ0 DE l-A SECRETSRii 
VSifJ CIUDAD OE HEiXICo J MCDIO AMBK 

' I 

Puesto: Subdireccion de Seguimiento Tecnico a Programas Operatives 

Funcion Pnno-ial 1: Disenar, administrar y analizar aplicaciones, sistemas y bases de dates 

para el desarrollo de los programas que opera la Direccion de Operacion 
de Programas de Calidad del Aire, para la prevencion y control de la 
contaminacion atmosferica generada por las fuentes moviles. 

Funciones Basicas: 
• Administrar y analizar las bases de datos y claves de acceso del Sistema de Verificacion 

Vehicular, para la operacion del Programa de Verificacion Vehicular y Programas 

relacionados. 
• Promover politicas de seguridad para los Sistemas informaticos de la Direccion General de 

Calidad del Aire, mediante la verificacion de los lineamientos establecidos en el Programa 
de Verificacion. 

• Proponer y desarrollar estudios para la definicion de proyectos nuevos o actualizacion de 
las aplicaciones y sistemas con la finalidad de identificar oportunidades de mejora. 

• Organizar las actividades de implementacion, actualizacion y seguimiento continue de 
calculo de factores genericos de emisiones vehiculares, criterios, aplicaciones y sistemas 
establecidos en los programas de prevencion y control de la contaminacion desarrollados 
en la Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire. 

Funcion Principal 2: Promover en coordinacion con otras instancias gubernamentales el 

desarrollo, analisis y actualizacion de criterios, aplicaciones, sistemas y 
bases de datos para la medicion, y registro de emisiones de fuentes 

moviles de los vehiculos que circulan en la Ciudad de Mexico. 
Funciones Basicas: 

• Evaluar los proyectos transectoriales de otras dependencias del Gobierno de la Ciudad de 
Mexico que se relacionen con el programa de verificacion vehicular, a fin de optimizar la 
operacion del Programa. 

• Proponer y desarrollar proyectos de trabajo con dependencias ambientales de otras 
entidades federativas, con el proposito de homologar programas que miden y registran las 
emisiones generadas por fuentes moviles. 

• Proponer y desarrollar sistemas que optimicen la operacion de los Programas 

comptementarios al Programa de Verificacion Vehicular y del Hoy No Circuta, con la 
intencion de facilitar el acceso a la Ciudad de Mexico de vehiculos provenientes de otras 
entidades federativas. 

Funcion Principal 3: Desarrollar informacion tecnica relativa a emisiones contaminantes 

provenientes de vehiculos automotores que sustenten la definicion de 
politicas publicas, con base en los datos generados por los diversos 
programas en materia de fuentes moviles. 

Funciones Basicas: 
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• Desarrotlar actividades y el analisis de bases de datos para ■ generacion de informacion 
tecnica, con el proposito de desarrotlar fundamentos tecnicos que permitan elaborar y 
actualizar el marco juridico para el control de la contaminacion atmosferica proveniente 
defuentes moviles. 

• Definir los requisites tecnicos necesarios para regular la operacion de los Centros de 
Verificacion Vehicular. 

• implementar actividades para operar y analizar las bases de datos relacionadas con los 
programas en materia de fuentes moviles, con el proposito de mantener su operacion en 
optimas condiciones. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental deApoyoTecnico 

Funcion Principal 1: Promover la actualizacion del Programa de Verificacion Vehicular en sus 
aspectos tecnicos, mediante la verificacion de los lineamientos 
establecidos en el Programa de Verificacion. 

• Funciones Basicas: 
• Vigilar la operacion de los centros de verificacion para garantizar la continuidad del 

Programa de Verificacion Vehicular Obligatorio de la Ciudad de Mexico, 

• Aplicar evatuaciones periodicas a los resultados de las pruebas realizadas en los Centros de 
Verificacion Vehicular, con el proposito de garantizar su correcto funcionamiento durante 

el Programa de Verificacion Vehicular. 
• Aplicar el calculo de factores genericos de emision para los veh.culos en circulacion en la 

Ciudad de Mexico, con el proposito de establecer los Ifmites maximos permitidos en el 
Programa de Verificacion Vehicular. 

Funcion Principal 2: Entregar la informacion y bases de datos de verificacion vehicular 
solicitadas por las diferentes areas de la Direccion General de Calidad del 

Aire y entidades externas. 
Funciones Basicas: 

• Presentar la informacion y bases de datos de verificacion vehicular, conforme a las 
especificaciones requeridas por las areas de la Direccion General de Calidad del Aire para la 
evaluacion de los programas en materia de fuentes moviles operados por la misma. 

• Presentar la informacion y bases de datos de verificacion vehicular en version pubtica 
solicitados por entidades externas a la Direccion General de Calidad del Aire. 

Funcion Principals; Proponer y presentar la informacion de la operacion del Programa de 
Verificacion Vehicular a las areas de la Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del Aire, para la valoracion del otorgamiento de 
autorizaciones, certificaciones, revalidaciones y prorrogas de los 
programas relacionados con su area, mediante la integracion de las 
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evaluaciones realizadas. 
Funciones Basicas: 

• Desarrollar visitaspara la autorizacion de aperturao cambio de domicilio o ampliacion 
a los Centres de Verificacion Vehicular, a fin de corroborar que su infraestructura se apegue 
a lo estabtecido en la normatividad vigente. 

• Proponercondiciones de operacion de la infraestructura y software de verificacion 
vehicular, con la finalidad de que proporcionen un servicio adecuado. 

• Proponer el seguimiento de la operacion de los programas transectoriales relacionados 
con la administracion del Programa de Verificacion Vehicular, con el fin de que los 

convenios realizados con otras instancias gubernamentates se apeguen a los lineamientos 
establecidos en materia de verificacion vehicular. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Sistemas de Verificacion Vehicular. 

Funcion Principal 1: Aplicar polfticas de seguridad para los Sistemas informaticos de la 
Direccion General de Calidad del Aire, mediante la verificacion de los 
lineamientos establecidos en el Programa de Verificacion. 

Funciones Basicas: 

• Vigilar la instalacion de la infraestructura de equipos de computo requerida en cada uno de 
los Centres de Verificacion Vehicular de la Ciudad de Mexico. 

• Instalar software de verificacion, impresion y administrativo y sus actualizaciones en cada 
una de las estaciones de los centres de verificacion de la Ciudad de Mexico. 

• Realizar pruebas de campo con las nuevas versiones de software de verificacion que se van 
actualizando constantemente para mejor rendimiento. 

• Configurar el Directorio Activo de cada uno de los Servidores que operan el Sistema de 
Verificacion Vehicular. 

Funcion Principal 2: Aplicar mecanismos para la disponibilidad de la Informacion derivadas 
de los procesos de verificacion vehicular. 

Funciones Basicas: 
• Realizar las actividades de implementacion y seguimiento continue de las aplicaciones y 

sistemas establecidas en los programas de prevencion y control de la contaminacion 
desarrollados en la Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire. 

• Aplicar y dar seguimiento at Sistema de Gestion de Incidentes (ticket's), para la operacion 
del Sistema de Verificacion Vehicular. 

• Configurar los servidores de cada uno de los Centros de Verificacion Vehicular, para 
acceder a las bases de datos del Sistema de Verificacion Vehicular. 
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Puesto: Direccion de Proyectos de Calidad del Aire 

Funcion Principal 1: Planear la actualizacion de los inventarios de emisiones de 
contaminantes atmosfericos de la Ciudad de Mexico, con la finalidad de 
establecer sectores prioritarios para el control de la contaminacion 
atmosferica. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la elaboracion de los inventarios de emisiones de contaminantes criterio, 

contaminantes toxicos y compuestos de efecto invernadero con la finalidad de mantenerlos 
actualizados. 

• Proponer la instrumentacion de acciones integrales de reduccion de emisiones, a traves del 
analisis de los inventarios de emisiones. 

• Revisar y validar los fundamentos tecnicos para el diseno y aplicacion de leyes, reglamentos 
y normas en materia de gestion de la calidad del aire, con la finalidad de abatir la tasa de 
emision de contaminantes. 

• Coordinar la integracion y validacion de la informacion de datos abiertos en los sistemas de 
informacion publicas de la Secretana del Medio Ambiente. 

Funcion Principal!: Elaborar y evaluar, polfticas, programas y estrategias para reducir y 
controlar las emisiones en sectores de alta generacion de contaminantes 
de la Ciudad de Mexico 

Funciones Basicas: 
• Validar los fundamentos tecnicos para el diseno, propuestas y aplicacion de leyes, 

reglamentos y normas en materia de gestion de la calidad del aire, con la finalidad de abatir 
la tasa de emision de contaminantes. 

• Cooroinar la elaboracion, evaluacion y seguimiento de propuestas, que induyan estrategias 
y acciones de prevencion y control de la contaminacion atmosferica de la Ciudad de Mexico. 

• Dirigir la elaboracion de documentos que integren las polfticas y acciones que deben aplicar 
las dependencias del Gobiemo de la Ciudad de Mexico, con la finalidad de reducir y 
controlar la contaminacion atmosferica. 

• Coordinar la supervision de acciones locales contenidas en el Programa para Mejorar la 
Calidad del Aire en la Zona Metropolitana del Valle de Mexico vigente, con el objetivo de 
mejorar la calidad del aire y proteger la salud de los habitantes de la Ciudad de Mexico, 

Funcion Principals: Proponer y coadyuvar en la implementacion de polfticas, programas y 
estrategias para mejorar la calidad del aire en beneficio de la salud de la 
poblacion, con acciones coordinadas con diferentes instancias 
gubernamentales y no gubernamentales. 

Funciones Basicas: 
» Establecer mecanismos de coordinacion entre las dependencias gubernamentales locales, 

para la difusion de polfticas y metodos de control de la contaminacion atmosferica. 
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• Coordinar la implementacion de acciones locales para mejorar la calidad del aire y proteger 
la salud de los habitantes de la Ciudad de Mexico, entre las diferentes instancias 

gubernamentales y no gubernamentales. 
• Tomar acuerdos en reuniones de trabajo con diferentes instancias gubernamentales y no 

gubernamentales, de acciones que se deben aplicar con la finalidad de reducir y controlar la 
contaminacion atmosferica en la Zona Metropolitana del Valle de Mexico. 

• Coordinar y proponer el desarrollo de mecanismos de difusion, discusion y analisis de 
poh'ticas y metodos de control de la contaminacion atmosferica. 

Funcion Principal 4: Coordinar la elaboracion de proyectos para la generacion de informacion 

tecnica-cientifica, con la finalidad de sustentar los planes, programas y 
herramientas de gestion de la calidad del aire. 

Funciones Basicas: 
• Validar y elaborar proyectos para la generacion y actualizacion de informacion tecnica- 

cientifica de calidad del aire. 
• Gestionar y dar seguimiento al desarrollo de proyectos para mejorar la calidad del aire. 
• Sustentar con informacion tecnica-cientifica, la toma de decisiones de polfticas de 

mejoramiento de la calidad del aire. 

Puesto: Subdireccion de Inventario de Emisiones 

Funcion Principal 1: Coordinar el desarrollo de los inventarios de emisiones de 

contaminantes atmosfericos de la Ciudad de Mexico. 
Funciones Basicas: 

• Revisar la elaboracion y actualizacion de los inventarios de emisiones de contaminantes 
criterio y contaminantes toxicos. 

• Proponer mejoras en las herramientas y procedimientos para desarrollar los inventarios de 
emisiones. 

• Participar en reuniones de grupos de trabajo para la homologacion de las metodologias y 
modelos de estimacion de emisiones con dependencias federales y estatales. 

• Evaluar la reduccion de emisiones de los programas que se instrumenten para prevenir y 
controlar la contaminacion del aire. 

Funcion Principal!: Coordinar el desarrollo de los inventarios de emisiones de gases de 
efecto invernadero y carbono negro 

Funciones Basicas: 
• Revisar la elaboracion y actualizacion de los inventarios de emisiones de gases de efecto 

invernadero y carbono negro. 
Coordinar, revisar y apoyar la generacion de los reportes nacionales e internacionales de 
gases y compuestos de efecto invernadero. 

73 de 968 



ili GOBIERNO DE LA SECRETARlA DEI 
mm CIUDAD DE MEXICO «Dld AMBIENTE 

o 
& gobierno de la 

CIUDADDE MEXICO 

Sccretaria de Adminirtmcion y Finanzas. 

• Participar en reuniones de grupos de trabajo para la homologacion de las rnetodotogias y 
modelos de estimacion de emisiones con dependencias federates, estatales e 
internacionales. 

• Proponer y participar en la evaluacion de medidas de reduccion de emisiones de gases de 
efecto invernadero y carbono negro. 

Funclon Principals: Coordinar, revisar e integrar los documentos de publicacion de los 
inventarios de emisiones. 

Funciones Basicas: 
• Integrar los inventarios de emisiones de fuentes fijas, de area, m Wiles y naturales. 
• Elaborar y coordinar la publicacion de los inventarios de emisiones de contaminantes 

criterio, toxicos y de gases y compuestos de efecto invernadero de la Ciudad de Mexico. 
• Anahzar la informacion resultante de los inventarios de emisiones para detectar sectores 

claves para la reduccion de emisiones y apoyar en la elaboracion de acciones para reducir 
emisiones de dichos sectores. 

• Integrar y revisar la informacion de los inventarios de emisiones de datos abiertos en los 
sistemas de informacion publicos de la Secretana del Medio Ambiente. 

Funcion Principal 4: Proponer y dar seguimiento a proyectos de actualizacion de informacion 
para los inventarios de emisiones. 

Funciones Basicas: 
• Analizar informacion metodologica de calculo de inventarios de emisiones de 

contaminantes criterio, para proponer actualizacion de datos de actividad y/o factores de 
emision. 

• Proponer proyectos de actualizacion de datos de actividad y/o factores de emision de las 
fuentes fijas, de area y moviles. 

• Dar seguimiento a las propuestas de proyectos de actualizacion de informacion de la 
calidad del aire 

Puesto: Jeratura de Unidad Departamental de Inventario de Emisiones de Fuentes Fijas y 

Funcion Principal 1: Presentar propuestas tecnicas para la prevencion y el control de la 
contaminacion atmosferica, a traves del analisis de estadfsticas y 
registros de industria, comercios, servicios y fuentes moviles. 

Funciones Basicas; 
• Proporcionar fundamentos tecnicos para el diseno de potfticas para establecimientos 

industriales, comerciales y de servicios, asf como de las fuentes moviles, con el propdsito 
de atenuar las emisiones contaminantes de estos sectores. 

• Proporcionar los fundamentos tecnicos para el diseno y actualizacion de Programas y 

Moviles 
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Reglamentos, con el proposito de garantizar su congruencia normativa. 
• Evaluar la reduccion de emisiones de las fuentes contaminantes. 
• Valorar las solicitudes del tramite de exencion de las industrias al Programa para 

Contingencias Ambientales Atmosfericas y elaborar las propuestas de dictamenes tecnicos 
como respuesta a las solicitudes. 

Funcion Principal 2: Desarrollar los inventarios de emisiones de las fuentes moviles con la 
finalidad de contar con informacion actualizada para definir acciones de 
reduccion de la contaminacion atmosferica 

Funciones Basicas: 
• Revisar la metodologia necesaria para calcular y desarrollar el inventario de emisiones de 

contaminantes criterio, contaminantes toxicos y de gases y compuestos de efecto 
invernadero de las fuentes moviles. 

• Recopilar y analizar la informacion necesaria para caracterizar la flota de la Ciudao de 
Mexico, para elaborar el Inventario de emisiones de las fuentes moviles, 

• Calcular y actualizar factores de emision de las fuentes moviles. 
• Estimar los inventarios de emisiones de contaminantes criterio, toxicos y de gases y 

compuestos de efecto invernadero de las fuentes moviles. 

Funcion Principal 3: Realizar los inventarios de emisiones de las fuentes fijas de la Ciuaad de 

Mexico para contar con informacion actualizada y definir sectores ctaves 
de reduccion de la contaminacion atmosferica. 

Funciones Basicas: 

• Revisar la metodologia necesaria para calcular y desarrollar el inventario de emisiones de 
contaminantes criterio, contaminantes toxicos y de gases y compuestos de efecto 
invernadero de las fuentes fijas. 

• Analizar y aplicar los fundamentos para elaborar los inventarios de emisiones de 
contaminantes criterio, toxicos y de gases y compuestos de efecto invernadero de las 
fuentes fijas, enfocados a reducir la incertidumbre en los datos de actividad y factores de 
emision. 

• Recopilar y analizar la informacion necesaria para elaborar y/o actualizar el registro 
obligatorio de la industria, comercios y servicios de la Ciudad de Mexico. 

• Estimar los inventarios de emisiones de contaminantes criterio, toxicos y de gases y 
compuestos de efecto invernadero de las fuentes fijas. 

Funcion Principal 4: Elaborar propuestas normativas para la prevencion y el control de la 
contaminacion atmosferica, aplicables a las fuentes fijas de jurisdiccion 
local en la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Analizar la problematica ambiental y la factibilidad de creacion de instrumentos 

normativos para las fuentes fijas de la Ciudad de Mexico. 
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• Elaborar y presentar proyectos de normas ambientales para fuentes fijas y participar en los 
grupos detrabajo. 

• Colaborar en el proceso de publicacion de la norma, que incluye atencion a observaciones 
durante la consulta publica, asf como la presentacion del proyecto final. 

Puesto: Subdireccion de Atencion y Evaluacion de Proyectos de Calidad del Aire 

Funcion Principal 1: Elaborar acciones de reduccion de emisiones, con la finalidad de 
desarrollar politicas de mejoramiento ambiental en la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Analizar la informacion de los inventarios de emisiones con la finalidad de definir acciones 

de reduccion de emisiones en sectores altamente contaminantes. 
• Organizar y supervisar la recopilacion de la informacion necesaria para desarrollar 

programas y proyectos de mejoramiento ambiental. 
• Desarrollar estrategias para reducir la emision de contaminantes, con el proposito de evitar 

la exposicion de los habitantes de la Ciudad de Mexico a altas concentraciones de 
contaminantes atmosfericos. 

• Gestion de implementacion de proyectos y acciones de mejoramiento de la calidad del aire. 

Funcion Principal 2: Evaluar y dar seguimiento a los programas y proyectos vigentes para 
mejorar la calidad del aire de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Evaluar y dar seguimiento a los resultados de los programas vigentes para mejorar la 

calidad del aire de la Ciudad de Mexico, a traves de la definicion de indicadores. 
• Desarrollar e imolementar las metodologfas de evaluacion y seguimiento de los programas 

y acciones para mejorar la calidad del aire. 
• Elaborar propuestas y dar seguimiento a Programas, Reglamentos y Normas, con el 

proposito de garantizar su congruencia normativa. 
• Coordinar y dar seguimiento al Programa para Contingencias Ambientales Atmosfericas, 

con el proposito de fomentar buenas practicas ambientales en el sector industrial, 
comercial y de servicios. 

Funcion Principals: Coordinar la elaboracion del inventario de emisiones de las fuentes de 
area y naturales, para su integracion al inventario de emisiones de la 
Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Revisar y analizar las emisiones de las fuentes de area y naturales para su integracion al 

inventario de emisiones de la Ciudad de Mexico. 
• Integrar el reporte de los inventarios de emisiones de contaminantes criterio, toxicos y de 

gases y compuestos de efecto invernadero de las fuentes de area y naturales. 
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• Elaborar acciones de reduccion de emisiones para sectores clave en las fuentes de area con 
base en el inventario de emisiones vigente. 

• Dar seguimiento a las acciones de reduccion de contaminantes de las fuentes de area y 

Funcion Principal 4: Proponer y apoyar en la elaboracion de Programas de Calidad del Aire, 
asi como actualizar planes y acciones de mejoramiento ambiental de la 
Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas; 
• Definir mecanismos de coordinacion con otras instituciones para recopilar informacion con 

el objeto de elaborar y actualizar los planes y programas de calidad del aire. 
• Elaborar los programas de calidad del aire a nivel metropolitano para beneficio de la 

ciudadama. 
• Analizar medidas de mejoramiento ambiental realizadas internacionalmente con la 

finalidad de determinar la factibilidad de aplicacion en la Ciudad de Mexico. 

Puesto; Jefatura de Unidad Departamental de Inventario de Seguimiento y Evaluacion de 

Funcion Principal 1: Presenter propuestas para el desarrollo de proyectos para reducir la 

contaminacion atmosferica y mejorar la calidad del aire. 
Funciones Basicas: 

• Recop ,ar la informacion necesaria para proponer proyectos y acciones de reduccion de la 
contaminacion atmosferica. 

• Analizar la informacion necesaria para los proyectos y acciones de reduccion de la 
contaminacion atmosferica. 

• Proporcionar fundamentos tecnicos para el desarrollo de proyectos para el mejoramiento 

ambiental de la Ciudad de Mexico. 
• Analizar y apoyar en la fundamentacion tecnica de las propuestas de reduccion de 

emisiones atmosfericas, con el proposito de mejorar la calidad del aire. 

Func >n Principal 2: Evatuar y dar seguimiento a medidas y/o politicas de reduccion de 

emisiones por fuente o categoria contaminante. 
Funciones Basicas: 

• Recopilar y analizar informacion para evaluar medidas o politicas de prevencion y control 
de la contaminacion atmosferica en terminos de reduccion de emisiones. 

• Evaluar y apovar en el seguimiento de programas, acciones y medidas implementadas para 
mejorar la calidad del aire, con el proposito de determinar su cumplimiento como 
estrategia p ara reducir la emision de contaminantes. 

• Proponer las metodologfas de seguimiento y evaluacion de programas y acciones de 

naturales. 

Proyectos 
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calidad del aire. 
• Elaborar y analizar los reportes de proyectos y medidas enfocados a reducir la 

contaminacion atmosferica. 

Funcion Principal 3: Realizar tos inventarios de emisiones de las fuentes de area y naturales 
de la Ciudad de Mexico para contarcon informacion actualizada y definir 
sectores claves de reduccion de la contaminacion atmosferica. 

Funciones Basicas: 
• Analizar y aplicar los fundamentos para elaborar los inventarios de emisiones de 

contaminantes cnterio, toxicos y de gases y compuestos de efecto invemadero de las 
fuentes de area y naturales, enfocados a reducir la incertidumbre en los datos de actividad 
y factores de emision. 

• Estimar los inventarios de emisiones de las fuentes de area y naturales, con la finalidad de 
mantener actualizados dichos inventarios y que sirvan como herramienta estrategica en la 
gestion de la calidad del aire. 

• Integrar el reporte del inventario de emisiones de las fuentes de area y naturales para la 
elaboracion y publicacion del inventario de emisiones de la Ciudad de Mexico. 

• Proponer criterios de distribucion espacial y especiacion, con el proposito de mejorar su 
representacion grafica. 

Funcion Principal 4: Participar en la elaboracion de los programas y acciones de 
mejoramiento de la calidad del aire, con el proposito de incluir 
elementos de seguimiento y evaluacion. 

Funciones Basicas: 
• Presentar propuestas de metas e indicadores de los programas y acciones de 

mejoramiento la calioad del aire. 

• Dar seguimiento a metas e indicadores para la elaboracion de reportes de programas y 
acciones de mejoramiento la calidad del aire. 

• Revisar y analizar iniciativas de nuevos proyectos que mejoren la calidad del aire. 

Puesto: Subdireccion de Enlace Sectorial 

Funcion Principal 1: Coordinar y gestionar la implementacion y desarrollo de programas 
enfocados a la reduccion de emisiones contaminantes, entre instancias 
gubernamentales y no gubernamentales. 

Funciones Basicas: 
• Gestionar informacion tecnica para la elaboracion de proyectos, programas y acciones para 

mejorar la calidad del aire. 
• Gestionar con diferentes dependencias gubernamentales la operacion de programas, 

reglamentos y normas de calidad del aire. 
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• Elaborar convenios con instituciones publicas o privadas con el fin de implementar y 

promover acciones y programas de mitigacion de la contaminacion atmosferica. 
• i arbcipar con las diferentes instancias gubernamentales en representacion de la Direccion 

y/o Secretarfa en comites y consejos. 

Funcion Principal 2: Coordinar propuestas para la elaboracion de reglamentos y normas 

enfocados a la reduccion de emisiones contaminantes entre instancias 
gubernamentales y no gubernamentales. 

Funciones Basica>: 
• Gestionar informacion para la elaboracion de normatividad para mejorar la calidad del aire. 
• Organi y supervisar la recopilacion de la informacion de los programas de calidad del 

aire, con el proposito de desarrollar polfticas ambientales. 
• Proponer metodologfas y procedimientos para la cuantificacion y reduccion de emisiones 

con el proposito de proporcionara los superiores de jerarquicos de las mejores tecnologias 

disponibles para el control de emisiones. 
• Desarrollar metodologfas de medicion de contaminantes provenientes de sectores 

contaminantes de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 3; Coordinar y llevar a cabo la difusion de los programas de mejoramiento 
ambi6nt3l enfocados a la mitigacion de la contaminacion atmosferica. 

Funciones Basicas: 

• Integrar reportes para tomadores de decisiones, de los programas y proyectos de calidad 
del aire. 

• Proponer planes de comunicacion social relacionados con la contaminacion atmosferica y 
sus efectos en la salud, 

• Desarrollar mecanismos de difusion de programas de reduccion de emisiones entre los 

transportistas de carga y pasajeros. 
• Proponer la difusion de beneficios ambientales de los planes y acciones de mejoramiento 

de la calidad del aire, entre las instancias gubernamentales y no gubernamentales. 

Funcion Principal 4: Coordinar e impulsar foros y talleres de discusion y analisis de polfticas y 

metodos de control de emisiones de fuentes de emision. 
Funciones Basicas: 

Elaborar pro jestas de talleres para definir programas y acciones que disminuyan 
emisiones en fuentes contaminantes. 

• Organizar foros de analisis de polfticas publicas de control de calidad del aire. 
• Representar a la Direccion de Proyectos de Calidad del Aire, en los foros, talleres y mesas de 

trabajo nacionales e internacionales en que decida participar la Direccion. 
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Puesto; Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental 

Atribuciones Especificas: 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Admlnistracion Publica de la Ciudad de 

Articulo 184.- Corresponde a la Direccion General de Evaluacion de impacto y Regulacion 

!. Formular y establecer Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico, en coordinacion con 

las demas autoridaaes competentes; 
II. Partiapar en la formulacion y ejecucion de programas y acciones para la proteccion, 

restauracion y mejoramiento del ambiente, asi como para prevenir y controlar la 
contaminacion y los riesgos ambientales en la Ciudad de Mexico, en coordinacion con las 

demas autoridades competentes; 
III. Establecer y mantener actualizado el registro de emisiones y transferencias de 

contaminantes, y el de descargas de aguas residuales, de acuerdo con la mformacion 
recopilada a traves de la Licencia Ambiental Onica; ^ .... 

IV. Proporcionar los fundamentos tecnico-normativos para la creacion, modificacion, 
formulacion y aplicacion de leyes, reglamentos y normas en materia de proteccion al 
ambipnte y de los recursos naturales; 

V. Establecer los lineamientos para la operacion y ejecucion y coadyuvar en la inspeccion y 
vigilancia en la observancia de las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y demas 
normatividad en materia de medio ambiente y recursos naturales de competencia local; 

VI. Coordinar, vigilar y asegurar la operacion del Comite de Normalizacion Ambiental de la 
Ciudad de Mexico; 

VII. Establecer a las fuentes fijas, condiciones particulares de descargas de aguas residuales al 
sistema de drenaje, alcantarillado y demas cuerpos receptores de la Ciudad de Mexico; 

VIII. Promover y aplicar criterios de sustentabilidad, mediante normas, permisos, licencias 
ambientales, autorizaciones, auditonas ambientales, convenios de concertacion, 
estimulos, programas e informacion sobre medio ambiente; 

IX. Evaluar y resolver los estudios de impacto ambiental y de riesgo, asi como dar seguimiento 
a las medidas de prevencion, mitigacion y compensacion establecidas y, en su caso, aplicar 
las sanciones correspondientes; 

X. Evaluar y dictaminar los estudios de dano ambiental y, en su caso, aplicar las sanciones 
correspondientes; 

XI. Evaluar y resolver las licencias ambientales para las fuentes fijas de competencia local y, en 
su caso, aplicar las sanciones correspondientes; 

Mexico 

Ambiental: 
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Direccion General de Evfcluacion de Impacto y Regulaclon Ambiental. 

Puesto: Direccion General de Evaluacion de impacto y Regulacion Ambiental 

Atribuciones Especificas: 

Reglamento Interior del Poaer Ejecutlvo y de la Administracion Publica de la Cludad de 
Mexico 
Articulo 184.- Corresponde a la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental; 

I. Formulary establecer Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico, en coordinacion con 
las demas autoridades competentes; 

II. Participar en la formulacion y ejecucion de programas y acciones para la proteccion, 
restauracion y mejoramiento del ambiente, asi como para prevenir y controlar la 
contaminacion y los riesgos ambientales en la Ciudad de Mexico, en coordinacion con las 
demas autoridades competentes; 

III. Establecer y mantener actualizado el registro de emisiones y transferencias de 
contaminantes, y el de descargas de aguas residuales, de acuerdo con la mformacion 
recopilada a traves de la Licencia Ambiental Unica; 

IV. Proporcionar los fundamentos tecnico-normativos para la creacion, modificacion, 
formulacion y aplicacion de leyes, reglamentos y normas en materia de proteccion al 
ambiente y de los recursos naturales; 

V. Establecer los lineamientos para la operacion y ejecucion y coadyuvar en la inspeccion y 

vigilancia en la observancia de las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y demas 
normatividad en materia de medio ambiente y recursos naturales de competencia local; 

VI. Coordinar, vigilar y asegurar la operacion del Comite de Normalizacion Ambiental de la 
Ciudad de Mexico; 

VII. Establecer a las fuer.tes fijas, condiciones particulares de descargas de aguas residuales al 
sistema de drenaje, alcantarillado y demas cuerpos receptores de la Ciudad de Mexico; 

VIII. Promover y aplicar criterios de sustentabilidad, mediante normas. permisos, ticencias 

ambientales, autorizaciones, auditonas ambientales, convenios de concertacion, 
estimulos, programas e informacion sobre medio ambiente; 

IX. Evaluar y resolver los estudios de impacto ambiental y de riesgo, asi como dar seguimiento 
a las medidas de prevencion, mitigacion y compensacion establecidas y, en su caso, aplicar 
las sanciones correspondientes; 

X. Evaluar y dictaminar los estudios de dano ambiental y, en su caso, aplicar las sanciones 
correspondientes; 

XI. Evaluar y resolver las licencias ambientales para las fuentes fijas de competencia localy, en 
su caso, aplicar las sanciones correspondientes; 
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XII. Regular las actividades ambientalmente riesgosas, de conformidad con la legislacion 
aplicable y en coordinacion con las autoridades competentes; 

XIII. Disenar y aplicar programas voluntarios y obligatorios de regulacion ambiental para fuentes 
fijas de competencia local; 

XIV. Fomentar y aplicar la autorregulacion y la auditoria ambiental en las fuentes fijas de 
competencia local; 

XV. Fomentar y aplicar la politica ambiental en materia de esti mulos e incentives y proponer los 
instrumentos economicos de caracter ambiental; 

XVI. Ejecutar, en el ambito de su competencia, las acciones y/o diligencias necesarias para 
verificar el cumplimiento de los sujetos obligados a lo establecido en los ordenamientos 
jundicos en materia de proteccion al ambiente y recursos naturales, asf como establecer las 

medidas necesarias para prevenir, mitigar y compensar los efectos negatives causados al 
medio ambiente y, en su caso, sancionar el incumplimiento de dicha normatividad; 

XVII. Determinar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de medio ambiente y 
recursos naturales, asi como las demas que resulten en el ambito de su competencia; 

XVill. Evaluar, resolver y, en su caso, sancionar en materia de planes de manejo de residues, asi 
como autorizar y registrar a los prestadores de servicios para el manejo de los residues 
solidos; 

XIX. Establecer los lineamientos, especificaciones tecnicas y normativas que fomenten la 
creacion de infraestructura y equipamiento que asegure la provision de servicios 
ambientales, en coordinacion con las autoridades competentes; 

XX. Establecer y aplicar los instrumentos y acciones necesarias para autorizar, registrar, vigilar 
y, en su caso, sancionar a los laboratories ambientales con actividad en la Ciudad de Mexico; 

XXI. Establecer los mecanismos necesarios que promuevan la participacion corresponsable de 
la Ciudadania en los temas de su competencia, de forma individual, colectiva o a traves de 
los organos de representacion Ciudadana; 

XXII. Coordinar y gestionar con otras Dependencias de la Admlnistracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, las acciones encaminadas a la promocion de la participacion ciudadana en los 
temas de su competencia; 

XXIII. Establecer los mecanismos necesarios para la creacion y regulacion del Sistema de 
Certificacion y Acreditacion Ambiental; y 

XXIV. Generar los Servicios de Informacion del Patrimonio Ambiental y Urbano de la Ciudad, en 
coordinacion con las Dependencias competentes; 

XXV. Coordinar la etaboracion, ejecucion y evaluacion del Programa de Gestion Integral de los 
Residuos Solidos de la Ciudad de Mexico, en coordinacion con otras autoridades^ 
competentes; 

XXVI. Resolver las acciones de plantacion, poda, derribo y trasplante de especies vegetales en la 
Ciudad de Mexico; y 

XXVII. Las demas que le atribuyan las leyes y reglamentos, asi como las que le sean conferidas por 
su superior jerarquico en el ambito de su competencia. 
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Puesto: Subdireccion de Gestion y Seguimiento 

Funcion Principal 1; Gestionar la obtencion de recursos humanos, financieros y materiales 
que permitan la adecuada operacion de la Direccion General y las areas 
adscritas a esta. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar el Programa Operative Anual de la Direccion General en coordinacion con las areas 

adscritas a esta, con la finalidad de tener una adecuada planeacion. 
• Organizary mantener actualizado el inventario de bienes, para su distribucion de acuerdo 

a las necesidades de cada area de la Direccion General. 
• Realizar los tramites admmistrativos que aseguren los recursos humanos, financieros y 

materiales asignados a la Direccion General. 
• Gestionar los recursos autogenerados por la Direccion General para garantizarsu adecuada 

aplicacion conforme a las necesidades y requerimientos de la misma. 

Funcion Principal 2: Aoministrar la documentacion que se genera y recibe en la Direccion 
General con el objetivo de dar seguimiento adecuado a los asuntos. 

Funciones Basicas: 
• Analizar, turnary dar seguimiento a los asuntos que ingresan a la Direccion General para su 

atencion oportuna. 
• Gestionar y registrar los asuntos ingresados a la Direccion General, para contar con el 

soporte documental de manera digital y dar el correspondiente seguimiento. 
• Supervisar la elaboracion de informes de los asuntos turnados a las areas adscritas a la 

Direccion General, que permitan garantizarsu atencion o conclusion de los mismos. 
• Planear las notificaciones de los documentos emitidos por la Direccion General, para su 

debida entrega a las dependencias locales y federales, asi como a los sujetos obligados. 

Funcion Principal 3: Desarrollar los mecanismos optimos para la atencion de las actividades 
de la D reccion General, con el proposito de dar puntual atencion y 
seguimiento. 

Funciones Basicas: 
• Proponer y acordar la agenda con el titular de la Direccion General de los asuntos de su 

competencia para su debida atencion. 
• Organizar las reuniones del titular de la Direccion General y llevar el seguimiento de los 

puntos acordados en las mismas. 
• Verificar la elaboracion de informes sobre las reuniones del titular de la Direccion General, 

para el seguimiento de los acuerdos tornados. 
• Organizar las audiencias que el titular de la Direccion General programe, para su celebracion 

en tiempo y forma. 

Stfr. GOBIERNO OE LA 
CWDAD DE Mexico 
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Funcion Principal 4: Realizar las gestiones administrativas para facilitar que las areas 
adscritas a la Direccion General den cumplimiento a sus funciones 

Funciones Basicas: 
• Asesorar a las areas adscritas a la Direccion General en los tramites administrativos 

relacionados con los recursos humanos, financieros y materiales, necesarios para el 
cumplimiento de las actividades encomendadas. 

• Supervisar la atencion y seguimiento de las actividades encomendadas a la Direccion 
General para elaborar y entregar los informes administrativos, operatives y tecnicos 
resultantes de la realizacion. 

• Organizar la documentacion generada por las areas adscritas a la Direccion General para 
asegurarsu debida notificacion conformea la normatividad aplicable. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de SoporteTecnico 

Funcion Principal 1; Asegurar el funcionamiento de los bienes informaticos de la Direccion 
General con la actualizacion, el mantenimiento preventive y corrective 
de los equipos. 

Funciones Basicas: 
• Realizar el mantenimiento preventive y corrective a los bienes informaticos de la Direccion 

General, para su adecuado funcionamiento. 
• Realizar las gestiones necesarias que permitan brindar mantenimiento preventive mayor 

por to menos cada tres afios a los equipos de computo asignados a la Direccion General, 
• Operar el inventario de bienes informaticos de la Direccion General y planificar y ejercer el 

presupuesto asignado para la adquisicion de refacciones. consumibles y accesorios 
menores de equipo de computo y tecnologias de la informacion. 

• Gestionar la adquisicion de los bienes informaticos necesarios que permitan llevar a cabo 
las tareas encomendadas a la Direccion General. 

Funcion Principal 2: Asegurar el funcionamiento de los sistemas informaticos de la Direccion 
General con la actualizacion de softwares y programas necesarios. 

Funciones Basicas: 
• Actualizar la informacion de los portales web a traves de los cuales la Direccion General 

brinda informacion a la ciudadama. 
• Realizar el mantenimiento y actualizacion a los sistemas informaticos de la Direccion 

General para asegurar su adecuada operacion. 
• Asegurar la informacion de los diferentes sistemas y bases de datos que se generan en la 

Direccion General, para garantizar el resguardo y confidencialidad de los datos recibidos y 
generados. 

• Realizar el desarrollo, implementacion y puesta en marcha de sistemas informaticos que 
contribuyan a un mejordesempeno de la Direccion General. 
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Funcion Principal 3: Asegurar que los servicios asociados a la red de voz y datos disponibles 
de la Direccion General operen de manera adecuada. 

Funciones Basicas: 
• Gestionar la infraestructura de la red de datos de la Direccion General para su adecuada 

operacion. 
• Gestionar los servicios de telefonia IP de la Direccion General para su correcto 

funcionamiento. 
• Gestionar los servicios de Internet e impresion de la Direccion General para su optimo 

funcionamiento. 
• Realizar las acciones necesarias para respaldar informacion relevante para la Direccion 

General. 

Funcion Principal 4: Gestionar el cumplimiento a los lineamientos en materia de polftica 

informatica establecidos por la Agenda Digital de Innovacion Pubtica de 
la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Analizar las solicitudes de informacion relacionadas con el Plan Estrategico de Tecnologias 

de la Informacion y Comunicaciones formuladas a la Direccion General. 
• Asegurar el cumplimiento de los criterios y obligaciones establecidas por la Comision de 

Gobierno Electrnnico de la Ciudad de Mexico en los procesos de adquisicion de equipos y 
programas informaticos. 

• Realizar las gestiones necesarias para la adquisicion de bienes informaticos que estan fuera 
de los estandares emitidos por las areas normativas de la Ciudad de Mexico. 

Puesto: Subdireccion de Asuntos Jundicos y Atencion a Organos de Control 

Funcion Principal 1: Asegurar la actualizacion de la normatividad competente a la Direccion 
General, con el objeto de atender los asuntos jundicos en estricto apego 
a las Leyes y Reglamentos. 

Funciones Basicas: 
• Proponer reformas al marco juridico-normativo de actuacion de la Direccion General de 

conformidad con la legislacion aplicable en la materia que garanticen la mejora de los 
procesos en los que interviene esta. 

• Asesorar a las areas adscritas a la Direccion General en la elaboracion y establecimiento de 
Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico con el objeto de atender la normatividad 
aplicable. 

• Asegurar la implementacion de los lineamientos para la colaboracion con la Direccion 
General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, en la observancia de las Normas Oficiales 
Mexicanas, Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y demas normatividad en 
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materia de medio ambiente de competencia local, que garanticen una coordinacion 
eficiente. 

• Sistematizar y difundir los lineamientos y criterios de interpretacion y aplicacion de las 
leyes y otras disposiciones jundicas que normen el funcionamiento y actividades de la 
Direccion General. 

Funcion Principal 2: Validar la fundamentacion y motivacion jundica-normativa en la 

atencion de los asuntos responsabilidad de la Direccion General. 
Funciones Basicas: 

• Validar los aspectos jun'dicos-normativos de los documentos emitidos por la Direccion 
General, con el proposito de salvaguardar los principios y formalidades de los 

procedimientos administrativos correspondientes. 
• Asistir jundicamente a las areas adscritas a la Direccion General en la elaboracion de los 

documentos derivados del seguimiento a diversos procedimientos y tramites de su 
competencia con la finalidad de fortalecer los argumentos jundicos-normativos aplicables. 

• Asesorar al personal de la Direccion General en aspectos jun'dicos-normativos que le sean 
requeridos con el proposito de fortalecer estos criterios en los tramites que ingresan ante 
esta. 

• Verificar la atencion en tiempo y forma de los asuntos jun'dicos y administrativos 
relacionados con los tramites competencia de la Direccion General con el objeto de 
salvaguardar el principio de maxima publicidad. 

Funcion Principals: Asegurar la atencion en tiempo y forma de los requerimientos 
formulados a la Direccion General por las diversas autoridades de 
competencia Local y Federal. 

Funciones Basicas; 
• Disenar las estrategias para dar atencion en tiempo y forma a los requerimientos judiciales 

realizados a la Direccion General con la finalidad de salvaguardar los procedimientos 
establecidos. 

• Asegurar la atencion y seguimiento a los requerimientos realizados por los diversos 
organismos en materia regulatoria, de derechos humanos, entre otros; que permitan 
mantener informadas a las diversas autoridades competentes. 

• Validar las propuestas de respuesta a las solicitudes de informacion publica turnadas a la 
Direccion General, para asegurar su atencion en tiempo y forma determinados. 

• Asegurar la atencion a las solicitudes de informacion que le sean formuladas a la Direccion 
General por organismos gubernamentales, piiblicos y privados, de conformidad con la 
normatividad aplicable, con el objeto de satisfacer las necesidades en la materia que le sean 
requeridos. 

Funcion Principal 4: Coordinar la atencion en tiempo y forma de las auditonas practicadas a 
la Direccion General. 

Funciones Basicas: 
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• Disenar las estrategias de atencion a las auditonas practicadas a la Direccion General para 
cumplir con las observaciones que se realicen. 

• Asegurar la atencion oportuna de tos requerimientos formulados a la Direccion General por 
los organos de control, con la finalidad de cumplir en tiempo y forma. 

• Asegurar el cumptimiento y seguimiento a las recomendaciones derivadas de las auditonas 
practicadas a la Direccion General. 

• Asegurar el cumplimiento de las medidas preventivas y correctivas y los plazos de 

cumplimiento derivados de las auditonas practicadas a la Direccion General. 

Funcion Principal 5: Ejecutar, en el ambito de su competencia, las acciones y/o diligencias 
necesarias para verificar el cumplimiento de los sujetos obligados a lo 
establecido en los ordenamientos jundicos en materia de proteccion al 
ambiente y recursos naturales, asi como establecer las medidas 
necesarias para prevenir, mitigar y compensar los efectos negatives 
causados al medio ambiente y, en su caso, sancionar el incumplimiento 
dedicha normatividad. 

Funciones Basicas: 
• Determinar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de medio ambiente y 

recursos naturales, asi como las demas que resulten en el ambito de su competencia; 
• Ejecutar las diligencias necesarias, para la inspeccion y vigilancia ambiental con el objeto de 

verificar el cumplimiento de la normativa ambiental en la observancia de las Normas 
Ambientales para la Ciudad de Mexico; 

• Dar seguimiento al cumplimiento de las sanciones impuestas derivado del incumplimiento 
de la normativa ambiental. 

• Las demas que le sean asignadas conforme a las funciones inherentes del puesto y a la 
normatividad vigente. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Apoyo Legal y Atencion a 6rganos de Control. 

Funcion Principal 1: Proponer la actualizacion de la normatividad aplicable a la Direccion 
General, con el objeto de atender los asuntos jundicos en estricto 
apego a las Leyes y Reglamentos. 

Funciones Basicas: 
• Proponer mejoras al marco jundico-normativo de actuacion de la Direccion General de 

conformidad con la legislacion aplicable en la materia. 

• Orientar jun'dicamente en la elaboracion y establecimiento de Normas Ambientales para la 
Ciudad de Mexico conforme al marco jurfdico aplicable, 

• Proponer los lineamientos para la colaboracion con la Direccion General de Inspeccion y 
Vigilancia Ambiental, en la observancia de las Normas Oficiales Mexicanas, Normas 
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ambientales para la Ciudad de Mexico y demas normatividad en materia de medio 
arnbiente de competencia local. 

Funcion Principal: Revisar la fundamentacion y motivacion jundica-normativa en la 
atencion de tramites de competencia de la Direccion General para 
garantizarsu apego a la normatividad aplicable. 

Funciones Basicas: 
• Revisar las resoluciones en sus aspectos jundicos-normativos derivados de los diferentes 

tramites y asuntos competencia de la Direccion General, con la finalidad de cumplir con to 
establecido en las Leyes y Reglamentos aplicables. 

• Orientar a las areas adscritas a la Direccion General en la elaboracion de argumentos 
jundicos-normativos para brindar la debida atencion a los tramites y asuntos de su 
competencia. 

• Onentar al personal de las Direcciones de Area adscritas a la Direccion General en los 
aspectos jundicos-normativos que le sean requeridos con el proposito de fortalecer los 
criterios en los tramites de su competencia. 

• Proponer la fundamentacion jundica de los acuerdos, dictamenes, reconocimientos 
tecnicos, actas administrativas, opiniones y resoluciones de los tramites y asuntos que son 
de la competencia de la Direccion General, en apego al marco legal y normative aplicable. 

Funcion Principals: Supervisar y dar seguimiento a la atencion en tiempo y forma de los 

requerimientos formulados a la Direccion General por las diversas 
autoridades de competencia Local y Federal. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar los proyectos de respuesta de resoluciones, acuerdos y oficios, para dar 

cumplimiento a ordenes jurisdiccionates. 
• Realizar los proyectos de respuesta a los requerimientos realizados por los diversos 

organismos en materia regulatoria, de derechos humanos, entre otros, en apego al marco 
legal y normativo aplicable. 

• Proponer las respuestas a las solicitudes de informacion, relacionadas con los asuntos 
uridicos y administrativos que competen a la Direccion General, con la finalidad de 
atenderlos de manera oportuna. 

• Revisar, en coordinacion con el superior jerarquico, los proyectos de informes de recursos 
de inconformidad, juicios de nulidad y de amparo, en contra de la Direccion General, para 
brindar la atencion adecuada en apego al marco legal aplicable. 

Funcion Principal 4: Coordinar la atencion en tiempo y forma de las auditorias practicadas a 
la Direccion General. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar los proyectos de respuesta a las auditorias practicadas a la Direccion General para 

cumplir con las observaciones que se realicen. 
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• Proponer las respuestas para atender de manera oportuna los requerimientos formulados 
a la Direccion General per los organos de control. 

• Proponer las respuestas para atender de manera oportuna las recomendaciones derivadas 
de las auditonas practicadas a la Direccion General, 

• Las demas que te sean asignadas conforme a las funciones inherentes del puesto y a la 
nonnatividad vigente. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Atencion Ciudadana 

Funcion Principal 1: Disenar e irnplementar mecanismos de atencion y participacic i 
ciudadana en materia de impacto y regulacion ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Organizar los mecanismos de atencion ciudadana en los asuntos requeridos y competentes 

de la Direccion General. 
• Operar y supervisar los mecanismos presenciales, electronicos o de otro tipo, de toma de 

opinion a la ciudadania en materia de impacto ambiental que le sean encomendados y 
sistematizar para comunicar los resultados. 

• Organizar e irnplementar las estrategias para fortalecer los mecanismos de comunicacion 
ciudadana en materia de impacto ambiental. 

• Organizar con otros Organos de la Administracion Publica de la Ciudad las acciones 
encaminadas a la operacion de los mecanismos para promover la participacion ciudadana 
en materia de impacto ambiental. 

Funcion Principal 2: Disenar con el area responsable de la Secretaria del Medio Ambiente la 
elaboracion de informacion que comunique a la ciudadania las 
actividades relevantes desarrolladas porla Direccion General. 

Funciones Basicas: 
• Proponer la informacion sobre las actividades relevantes de la Direccion General para 

informar a la ciudadania a traves del area de comunicacion de la Secretaria del Medio 
Ambiente. 

• Realizar, en coordinacion con el area de comunicacion de la Secretaria del Medio Ambiente, 
la identificacion de los aspectos susceptibles de comunicarse a la ciudadania. 

• Analizar los requerimientos del area de comunicacion de la Secretaria del Medio Ambiente 
de competencia de la Direccion General para ajustar las propuestas de informacion 

• Instrumentar mecanismos para promover la participacion corresponsable de la ciudadania 

en materia de impacto y regulacion ambiental. 
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Funcion Principal 3; Gestionar la coordinacion en materia de atencion y participacion 
ciudadana con otras dependencias y organos afines en asuntos de 
impacto y regulation ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Brindar seguimiento a las acciones de coordinacion con las Alcaldias correspondientes y 

los organos afines en los asuntos competentes de la Direccion General. 
• Realizar y dar seguimiento a las reuniones interinstitucionales en materia de impacto y 

regulacion ambiental que le sean encomendadas. 
• Llevar a cabo, con otras Dependencias del Gobierno de la Ciudad de Mexico, las acciones 

encaminadas a la operacion de mecanismos para promover la participacion ciudadana en 
materia de impacto y regulacion ambiental. 

• Implementar la operacion de mecanismos colegiados de toma de opinion, asi como, 
garantizar la sistematizacion de los resultados y su seguimiento. 

Funcion Principal 4: Operar mecanismos para la participacion ciudadana que contribuyan a 
fortalecer la evaluacion integral de los proyectos, obras y actividades 
que se desarrollan en la Ciudad y brindar atencion directa a la 
ciudadania en materia de impacto ambiental 

Funciones Basicas: 

• Asegurar la atencion a las solicitudes ciudadanas turnadas por la jefatura de gobierno y por 
otros organos de la administration publica de la Ciudad. 

• Organizar y dar seguimiento a las reuniones interinstitucionales en materia de impacto y 
regulacion ambiental que le sean encomendadas. 

• Organizar y operar mecanismos de consulta publica de opinion, presencial y electronica, 
asi como sistematizar los resultados y brindar seguimiento. 

• Las demas que le sean asignadas conforme a las funciones inherentes del puesto y a la 
normatividad vigente. 

Puesto: Direccion de Evaluacion de Impacto Ambiental y Riesgo 

Funcion Principal 1: Coordinar la atencion y seguimiento a las solicitudes de autorizacion en 
materia de impacto ambiental y riesgo, ingresadas a la Direccion 
General, a traves de la evaluacion de los estudios e informacion 
proporcionada por los promoventes. 

Funciones Basicas: 
• Aprobar las respuestas de las consultas, resoluciones y acuerdos administrativos, y los 

relacionados a dictamenes de dano ambiental para garantizar el cumplimiento de la 
normatividad en materia de impacto ambiental y riesgo. 

• Autorizar en materia de impacto ambiental y riesgo los planes de manejo de residues de la 
construccion, con el objeto de regular su adecuado manejo. 
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• Coordinar y dar seguimiento a las visitas de reconocimiento tecnico en materia de impacto 
ambiental y riesgo, para verificar el estado del sitio o, en su caso, los avances y las acciones 
implementadas de los proyectos autorizados. 

• Promover y apiicar criterios de sustentabilidad en los programaSj obras o actividades con 
la intencion de disminuir los efectos negatives al medio ambiente. 

Funcion Principal 2: Determinar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de 
impacto ambiental y riesgo de cada programa, obra o actividad sujeta a 
evaluacion de impacto o dano ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Determinar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de impacto ambiental y 

riesgo con la intencion de compensar los efectos negatives al medio ambiente. 
• Asegurar las medidas de prevencion, mitigacion, compensacion y seguridad, en materia de 

impacto o dano ambiental de cada programa, obra o actividad a traves de la evaluacion del 
impacto ambiental y riesgo. 

• Coordinar el seguimiento a las sanciones impuestas en materia de impacto ambiental y 
riesgo identificadas con el seguimiento a los resolutivos administrativos y dictamenes en la 
materia. 

• Verificar el cumptimiento de las sanciones impuestas en materia de impacto ambiental y 
riesgo. 

Funcion Principal 3: Asegurar el cumplimiento a lo establecido en las autorizaciones y 
dic+arnenes en materia de impacto ambiental, a traves de la coordinacion 
permanentemente con las instancias correspondientes encargadas de 
ejecutar las visitas de inspeccion y vigilancia en materia de impacto 
ambiental y riesgo. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar, y en su caso, intervenir, en las visitas de inspeccion que se consideren necesarias 

en materia de impacto ambiental y riesgo, y proponer a la Direccion General, los 
proc^aimientos administrativos correspondientes, con la finalidad de asegurar el 
cumplimiento a lo ordenado en las autorizaciones y dictamenes de dano ambiental. 

• Coordinar el seguimiento a las condiciones establecidas en las resoluciones y en los 
dictamenes de dano ambiental, y proponer a la Direccion General, en su caso, los 
procedimientos administrativos correspondientes con el objeto de verificar el cumplimiento 
de las autorizaciones en materia de impacto ambiental. 

• Coordinar la realizacion de Reconocimientos Tecnicos a los sitios donde se pretendan 
desarrollar programas, obras o actividades, con el proposito de verificar el contenido de los 
estudius de impacto ambiental en sus diferentes modalidades, o de evaluacion de dano 
ambiental. 

• Promover la mejora de los procesos en la evaluacion del impacto y riesgo ambiental, con el 
analisis de los criterios tecnicos y normatividad aplicable. 
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Funcion Principal 4: Asegurar las acciones necesarias para que los sujetos obligados cumplan 

en materia de impacto ambiental con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Me xico y la 
demas normatividad aplicable en la materia, 

Funciones Basicas: 

• Aprobar las propuestas de criterios tecnicos y reformas at marco normativo y administrativo 
en materia de impacto ambiental y riesgo, con el proposito de mejorar la evaluacion en 
materia de impacto ambiental. 

• Establecer mecanismos de reporte para integrar el inventario de residues de la construccion 
a traves de los planes de manejo. 

• Establecery aprobar los lineamientos, especificaciones tecnicas y normativas que fomenten 
la creacion de infraestructura y equipamiento para asegurar la provision de servicios 
dinbientales. 

Puesto: Subdireccion de Evaluacion y Seguimiento 

Funcion Principal 1: Supervisar la atencion y seguimiento a las solicitudes de autorizacion en 
materia de impacto ambiental y riesgo, ingresadas a la Direccion General, 
con las evaluaciones de los estudios e informacion proporcionada por los 
promoventes. 

Funciones Basicas: 
• Validar las respuestas de las consuttas, resoluciones y acuerdos administrativos, y lo 

relacionado a dictamenes de dano ambiental para garantizar el cumplimiento de la 
normatividad en materia de impacto ambiental y riesgo. 

• Revisar en materia de impacto ambiental y riesgo los planes de manejo de residuos de la 
construccion, con el fin de garantizar el adecuado manejo de los residuos. 

• Supervisar la evaluacion detos dictamenes de dano ambiental ingresados a la Direccion 
General, con el objeto de determinar las sanciones o acciones de mitigacion 
correspondientes. 

• Promover y aplicar criterios de sustentabilidad, en los programas, obras o actividades con 
la intencion de disminuir los efectos negatives al medio ambiente. 

• Generar los Servicios de Informacion del Patrimonio Ambiental y Urbano de la Ciudad, en 
coordinacion con las Dependencias competentes. 

Funcion Principal 2: Proponer los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de 
impacto ambiental y riesgo de cada programa, obra o actividad sujeta a 
evaluacion de impacto o dano ambiental. 

Funciones Basicas: 
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Proponer los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de impacto ambiental y 
riesgo con la intencion de compensar los efectos negatives al medio ambiente. 
Proponer las medidas de prevencion, mitigacion, compensacion y seguridad, en materia de 
impacto o dano ambiental de cada programa, obra o actividad, con la evaluacion del 
impacto ambiental y riesgo. 
Supervisar el seguimiento a las sanciones impuestas en materia de impacto ambiental y 
riesgo identificadas con el seguimiento a los resolutivos administrativos y dictamenes en la 
materia. 

Funcion Principal 3: Supervisar el cumplimiento a lo establecido en las autorizaciones y 
dictamenes en materia de impacto ambiental, con la coordinacion 
permanentemente con las instancias correspondientes encargadas de 
ejecutar las visitas de inspeccion y vigilancia en materia de impacto 
ambiental y riesgo. 

Funciones Basicas: 
• Planear las visitas de inspeccion que se consideren necesarias en materia de impacto 

ambiental y riesgo, y proponer al superior jerarquico, en su caso, los procedimientos 
aaministrativos correspondientes, con la finalidad de asegurar el cumplimiento a lo 
ordenado en las autorizaciones y dictamenes de dano ambiental. 

• Supervisar el seguimiento a las condiciones establecidas en las resoluciones y en los 
dictamenes de dano ambiental, y proponer al superior jerarquico, en su caso, los 
procedimientos administrativos correspondientes con el objeto que se verifique el 
cumplimiento de las autorizaciones en materia de impacto ambiental. 

• Planear la realizacion de Reconocimientos Tecnicos a los sitios donde se pretendan 
desarrollar programas, obras o actividades, con el proposito de verificar el contenido de los 

estudios de impacto ambiental en sus diferentes modalidades, o de evaluacion de dano 
ambiental. 

• Identificar mejoras a los procesos de evaluacion del impacto y riesgo ambiental, con el 
analisis de los criterios tecnicos y normatividad apticable. 

Funcion Principal 4. Supervisar las acciones necesarias para que los sujetos obligados cumplan 
en materia de impacto ambiental con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y 
las demas normatividad aplicable en la materia. 

Funciones Basicas: 
• Proponer criterios tecnicos y reformas al marco normativo y administrativo en materia de 

impacto ambiental y riesgo, con el proposito de mejorar la evaluacion en materia de 
impacto ambiental. 

• Disenar mecanismos de reporte para integrar el inventario de residuos de la construccion a 
traves de los planes de manejo. 
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Proponer los lineamientos, especificaciones tecnicas y normativas que fomenten la creacion 
de infraestructura y equipamiento para asegurar la provision de servicios ambientales. 
Las demas que le sean asignadas conforme a las funciones inherentes del puesto y a la 
normatividad vigente. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental del Sector Inmobiliario 

funcion Principal 1: Atender y dar seguimiento a las solicitudes de autorizacion en materia 
de impacto ambiental y riesgo, ingresadas a la Direccion General, con la 
evaluacion de los estudios e informacion proporcionada por los 
promoventes. 

Funciones Basicas; 
• Elaborar las respuestas de las consultas, resoluciones y acuerdos administrativos en 

materia de impacto ambiental y riesgo ingresadas a la Direccion General correspondientes 
al sector inmobiliario. 

• Dictaminar en materia de impacto ambiental y riesgo los planes de manejo de residues de 
la construccion del sector inmobiliario, con el fin de garantizar el adecuado manejo de los 
residues. 

• Evaluar los dictamenes de dano ambiental del sector inmobiliario ingresados a la Direccion 
General, con el objeto de determinar las sanciones o acciones de mitigacion 
correspondientes. 

• Aplicar criterios de sustentabilidad en los programas, obras o actividades del sector 
inmobiliario con la intencion de disminuir los efectos negatives al medio ambiente. 

Funcion Principal 2: Identificar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de 
impacto ambiental y riesgo de cada programa, obra o actividad sujeta a 
evaluacion de impacto o dano ambiental. 

Funciones Basicas; 

• Identificar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de impacto ambiental y 
riesgo del sector inmobiliario con la intencion de compensar los efectos negatives al medio 
ambiente. 

• Identificar las medidas de prevencion, mitigacion, compensacion y seguridad, en materia 
de impacto o dano ambiental de cada programa, obra o actividad del sector inmobiliario, 
con la evaluacion del impacto ambiental y riesgo. 

• Dar seguimiento a las sanciones impuestas en materia de impacto ambiental y riesgo del 
sector inmobiliario, identificadas con el seguimiento a los resolutivos administrativos y 
dictamenes en la materia.. 

Funcion Principals: Verificar el cumplimiento a lo establecido en las autorizaciones y 
dictamenes en materia de impacto ambiental, con la coordinacion 
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permanentemente con las instancias corresponaientes encargddas dp 
ejecutar las visitas de inspeccion y vigilancia en materia de impacto 
ambiental y riesgo. 

Funciones Basicas: 
• Realizar las visitas de inspeccion en materia de impacto ambiental y riesgo que se 

consideren necesarias del sector inmobiliario, y proponer al superior jerarquico, en su caso, 

tos procedimientos administrativos correspondientes, con la finalidad de asegurar el 
cumpiimiento a lo ordenado en las autorizaciones y dictamenes de dano ambiental 
correspondientes. 

• Dar seguimiento a las condiciones establecidas en las resoluciones y en los dictamenes de 
dano ambiental del sector inmobiliario, y proponer al superior jerarquico, en su caso, los 
procedimientos administrativos correspondientes con el objeto que se verifique el 
cumpiimiento de las autorizaciones en materia de impacto ambiental. 

• Llevar a cabo Reconocimientos Tecnicos a los sitios donde se pretendan desarrollar 
programas, obras o actividades del sector inmobiliario, con el proposito de verificar el 
contenido de los estudios de impacto ambiental en sus diferentes modalidades, o de 
evaluacion de daiio ambiental en su caso. 

• Identificar mejoras a los procesos de evaluacion del impacto y riesgo ambiental del sector 
inmobiliario, con el analisis de los criterios tecnicos y normatividad aplicable. 

Funcion Principal 4: Realizar las acciones necesarias para que los sujetos obligados cumplan 
en materia de impacto ambiental con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y 
las demas normatividades aplicables en la materia. 

Funciones Basicas: 
• Identificar criterios tecnicos y reformas al marco normative y administrative en materia de 

impacto ambiental y riesgo del sector inmobiliario, con el proposito de mejorar la 
evaluacion en materia de impacto ambiental en dicho sector. 

• Elaborar reportes para integrar el inventario de residues de la construccion del sector 
inmobiliario, con los planes de manejo de estos. 

• Identificar criterios tecnicos para la inclusion de especificaciones tecnicas y normativas que 
fomenten la creacion de infraestructura y equipamiento para asegurar la provision de 
servicios ambientales, en el sector inmobiliario. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental del Sector Industria y Servicios 

Funcion Principal 1: Atender y dar seguimiento a las solicitudes de autorizacion en materia 
de impacto ambiental y riesgo, ingresadas a la Direccion General, con la 
evaluacion de los estudios e informacion proporcionada por los 
promoventes. 
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Funciones Basicas: 
• Flaborar las respuestas de las consultas, resoluciones y acuerdos administrativos en 

materia de impacto ambiental y riesgo ingresadas a la Direccion General correspondientes 
al sector industria y servicios. 

• Diciaminar en materia de impacto ambiental y riesgo los planes de manejo de residues de 
la construccion del sector industria y servicios, con el fin de garantizar el aderuado manejo 
de los residues. 

• Evaluar los dictamenes de dano ambiental del sector industria y servicios ingresados a la 
Direccion General, con el objeto de determinar las sanciones o acciones de mitigacion 
correspondientes. 

• Aplicar criterios de sustentabilidad, en los programas, obras o actividades del sector de 
industria y servicios con la intencion de disminuir los efectos negatives al medio ambiente. 

Funcion Principal 2: Identificar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de 

impacto ambiental y riesgo de cada programa, obra o actividad sujeta a 
evaluacion de impacto o dano ambiental. 

Funciones Basicas: 

• Identificar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de impacto ambiental y 
riesgo del sector industria y servicios con la intencion de compensar los efectos negatives al 
medio ambiente. 

• Identificar las medidas de prevencion, mitigacion, compensacion y seguridad, en materia de 
impacto o dano ambiental de cada programa, obra o actividad del sector industria y 
servicios, con la evaluacion del impacto ambiental y riesgo. 

• Dar seguimiento a las sanciones impuestas en materia de impacto ambiental y riesgo del 
sector industria y servicios, identificadas con el seguimiento a los resoiutivos 

administrativos y dictamenes en la materia.. 

Funcion Principals: Verificar el cumplimiento a lo establecido en las autorizaciones y 
dictamenes en materia de impacto ambiental, con la coordinacion 
permanentemente con las instancias correspondientes encargadas de 
ejecutar las visitas de inspeccion y vigitancia en materia ae impacto 
ambiental y riesgo. 

Funciones Basicas: 
• Realizar las visitas de inspeccion en materia de impacto ambiental y riesgo que se 

consideren necesarias del sector industria y servicios, y proponer al superior jerarquico, en 
su caso, los procedimientos administrativos correspondientes, con la finalidad de asegurar 
el cumpnmiento a lo ordenado en las autorizaciones y dictamenes de dano ambiental 
correspondientes. 

• Dar seguimiento a las condiciones establecidas en las resoluciones y en los dictamenes de 
dano ambiental del sector industria y servicios, y proponer al superior jerarquico, en su caso, 
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los procedimientos administrativos correspundientes con el objeto que se verifique el 
cumplimiento cte lab autorizaciones en materi? de impacto ambiental. 

• Llevar a cabo Reconocimientos Tecnicos a los sitios donde se pretendan desarrollar 
programas, obras o actividades del sector industria y servicios, con el proposito de verificar 

el contenido de los estudios de impacto ambiental en sus diferentes modalidades, o de 
evaluacion de dano ambiental en su caso. 

• Identificar mejoras a los procesos de evaluacion del impacto y riesgo ambiental del sector 
industria y servicios, con el analisis de los criterios tecnicos y normatividad aplicable. 

Funcion Principal 4: Realizar las acciones necesarias para que los sujetos obligados cumplan 
en matena de impacto ambiental con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y 
las demas normatividades aplicables en la materia. 

Funciones Basicas: 
• Identificar criterios tecnicos y reformas at marco normativo y administrativo en materia de 

impacto ambiental y riesgo del sector industria y servicios, con el proposito de mejorar la 
evaluacion en materia de impacto ambiental en dicho sector. 

• Elaborar reportes para integrar el inventario de residues de la construccion del sector de 
industria y servicios, con los planes de manejo de estos. 

• Identificar criterios tecnicos para la inclusion de especificaciones tecnicas y normativas que 
fomenten la creacion de infraestructura y equipamiento para asegurar la provision de 
servicios ambientales, en el sector industria y servicios. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Suelo de Conservacion 

Funcion Principal 1: Atender y dar seguimiento a las solicitudes de autorizacion en materia 
de impacto ambiental y riesgo, ingresadas a la Direcc on General, con la 
evaluacion de los estudios e informacion proporcionada por los 
promoventes. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar las respuestas de las consultas, resoluciones y acuerdos administrativos en 

materia de impacto ambiental y riesgo ingresadas a la Direccion General correspondientes 
a las obras y actividades que se desarrollan en suelo de conservacion. 

• Dictaminar en materia de impacto ambiental y riesgo los planes de manejo de residues de 
la construccion de las obras y actividades que se desarrollan en suelo de conservacion, con 
el fin de garantizar el adecuado manejo de estos. 

• Evaluar los dictamenes de dano ambiental, de las obras y actividades que se desarrollan 
en suelo de conservacion, ingresados a la Direccion General, con el objeto de determinar 
las sanciones o acciones de mitigacion correspondientes. 

96 de 968 



tif'-W 

«/.«!»«vmt G081ERNO 0€ L A 5ECRETARJA DCl 
*%jm) 0J&£ Clv-OAD DE MEXICO MED 10 AMBIENTE 

jjSi 0 ' $0 GOBIERHO DE LA 
^ CIUDAD DE MixtCO 

Secrelar/a de Administracio :ion y Fixianzai. 

Coordinaciin General deE^uacWn. 
Modemizacidn y Dcsanollo Adminisirativo. 

Manual Adminisirativo 

• Aplicar criterios de sustentabilidad, en los programas, obras o actividades que se 
desarrollan en suelo de conservacion con la intencion de disminuir los efectos negatives al 
medio ambiente. 

Funcion Principal 2: Identificar los criterios para la apticacion de sanciones en materia de 
impacto ambiental y riesgo de cada programa, obra o actividad sujeta a 
evaluacion de impacto o dano ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Identificar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de impacto ambiental y 

riesgo de las obras y actividades que se desarrollan en suelo de conservacion con la 
intencion de compensar los efectos negatives al medio ambiente. 

• Identificar las medidas de prevencion, mitigacion, compensacion y seguridad, en materia de 
impacto o dano ambiental de cada programa, obra o actividad que se desarrollan en suelo 
de conservacion, con la evaluacion del impacto ambiental y riesgo. 

• Dar seguimiento a las sanciones impuestas en materia de impacto ambiental y riesgo a las 
obras y actividades que se desarrollan en suelo de conservacion, identificadas con el 

seguimiento a los resolutivos administrativos y dictamenes en la materia.. 

FuncioiiPrincipals: Verificar el cumplimiento a lo establecido en las autorizaciones y 
dictamenes en materia de impacto ambiental, a traves de la coordinacion 
permanentemente con las instancias correspondientes encargadas de 
ejecutar las visitas de inspeccion y vigilancia en materia de impacto 
ambiental y riesgo. 

Funciones Basicas: 
• Realizar las visitas de inspeccion en materia de impacto ambiental y riesgo que se 

consideren necesarias a las obras y actividades que se desarrollan en suelo de conservacion, 
y proponer a! superior jerarquico, en su caso, los procedimientos administrativos 
correspondientes, con la finalidad de asegurar el cumplimiento a lo ordenado en las 
autorizaciones y dictamenes de dano ambiental correspondientes. 

• Dar seguimiento a las condiciones establecidas en las resoluciones y en los dictamenes de 
dano ambiental de las obras y actividades que se desarrollan en suelo de conservacion, y 
proponer al superior jerarquico, en su caso, los procedimientos administrativos 
correspondientes con el objeto que se verifique el cumplimiento de las autorizaciones en 
materia de impacto ambiental. 

• Llevar a cabo Reconocimientos Tecnicos a los sitios donde se pretendan desarrollar 
programas, obras o actividades en suelo de conservacion, con el proposito de verificar el 
contenido de los estudios de impacto ambiental en sus diferentes modalidades, o de 
evaluacion de dano ambiental en su caso. 

• Identificar mejoras a los procesos de evaluacion del impacto y riesgo ambiental de las obras 
y actividades que se desarrollan en suelo de conservacion, con el analisis de los criterios 
tecnicos y normatividad aplicable. 
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Funcion Principal 4: Realizar las acciones necesarias para que los sujetos obligados cumplan 
en materia de impacto ambiental con to establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y 
las demas normatividades aplicables en la materia. 

Funciones Basicas: 
• Identificar criterios tecnicos y reformas al marco normative y administrativo en materia de 

impacto ambiental y riesgo para las obras y actividades que se desarrollan en suelo de 
conservacion, con el proposito de mejorar la evaluacion en materia de impacto ambiental 
en dicho sector. 

• Etaborar reportes para integrar el inventario de residues de la construccion de las obras y 
actividades que se desarrollan en suelo de conservacion, a traves de los planes de manejo 
de estos. 

• Identificar criterios tecnicos para la inclusion de especificaciones tecnicas y normativas que 
fomenten la creacion de infraestructura y equipamiento para asegurar la provision de 
servicios ambientales en suelo de conservacion. 

• Las demas que le sean asignadas conforme a las funciones inherentes del puesto y a la 
normatividad vigente. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Infraestructura Publica 

Funcion Principal 1: Atender y dar seguimiento a las solicitudes de autorizacion en materia 
de impacto ambiental y riesgo, ingresadas a la Direccion General, con la 
evaluacion de los estudios e informacion proporcionada por los 
promoventes. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar las respuestas de las consultas, resoluciones y acuerdos administrativos en 

materia de impacto ambiental y riesgo ingresadas a la Direccion General, correspondientes 
a las obras y actividades de infraestructura publica. 

• Dictaminar en materia de impacto ambiental y riesgo los planes de manejo de residues de 
la construccion de las obras y actividades de infraestructura publica, con el fin de 
garantizar el adecuado manejo de estos. 

• Evaluar los dictamenes de dano ambiental de las obras y actividades de infraestructura 
publica ingresados a la Direccion General, con el objeto de determinar las sanciones o 
acciones de mitigacion correspondientes. 

• Aplicar criterios de sustentabilidad, en los programas, obras o actividades de 
infraestructura publica con la intencion de disminuir los efectos negatives al medio 
ambiente. 
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Funcion Principal 2: Identificar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de 
impacto ambiental y riesgo de cada programa, obra o actividad sujeta a 
evaluacion de impacto o dano ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Identificar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de impacto ambiental y 

riesgo de las obras y actividades de infraestructura publica, con la intencion de compensar 
los efectos negatives al medio ambiente. 

• Identificar las medidas de prevencion, mitigacion, compensacion y seguridad, en materia de 
impacto o dano ambiental de cada programa, obra o actividad de infraestructura publica, 
con la evaluacion del impacto ambiental y riesgo. 

• Dar seguimiento a las sanciones impuestas en materia de impacto ambiental y riesgo a las 
obras y actividades de infraestructura publica, identificadas con el seguimiento a los 
resolutivos administrativosy dictamenesen la materia.. 

Funcion Principals: Verificar el cumplimiento a lo establecido en las autorizaciones y 
dictamenes en materia de impacto ambiental, a traves de la coordinacion 
permanentemente con las instancias correspondientes encargadas de 
ejecutar las visitas de inspeccion y vigilancia en materia de impacto 
ambiental y riesgo. 

Funciones Basicas; 
• Realizar las visitas de inspeccion en materia de impacto ambiental y riesgo que se 

consideren necesarias a las obras y actividades de infraestructura publica, y proponer al 
superior jerarquico, en su caso, los procedimientos administrativos correspondientes, con 
la finalidad de asegurar el cumplimiento a lo ordenado en las autorizaciones y dictamenes 
de dano ambiental correspondientes. 

• Dar seguimiento a las condiciones establecidas en las resoluciones y en los dictamenes de 
dano ambiental de las obras y actividades de infraestructura publica, y proponer at superior 
jerarquico, en su caso, los procedimientos administrativos correspondientes con el objeto 
deque se verifiqueel cumplimiento de las autorizaciones en materia de impacto ambiental. 

• Llevar a cabo Reconocimientos Tecnicos a los sitios donde se pretendan desarrollar 
programas, obras o actividades de infraestructura publica, con el proposito de verificar el 
contenido de los estudios de impacto ambiental en sus diferentes modalidades, o de 
evaluacion de dano ambiental en su caso. 

• Identificar mejoras a los procesos de evaluacion del impacto y riesgo ambiental de las obras 
y actividades de infraestructura publica, con el analisis de los criterios tecnicos y 
normatividad aplicable. 

Funcion Principal 4: Realizar las acciones necesarias para que los sujetos obligados cumplan 
en materia de impacto ambiental con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y 
las demas normatividades aplicables en la materia. 
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Funciones Basicas: 
• Identificar criterios tecnicos y reformas al marco normative y administrativo en materia de 

impacto ambiental y riesgo para las obras y actividades de infraestructura publica, con el 
proposito de mejorar la evaluacion en materia de impacto ambiental en dicho sector. 

• Elaborar reportes para integrar el inventario de residuos de la construccion de las obras y 
actividades de infraestructura publica, con los planes de manejo de estos. 

• Identificar criterios tecnicos para la inclusion de especificaciones tecnicas y normativas que 
fomenten la creacion de infraestructura y equipamiento para asegurar la provision de 
servicios ambientales en el desarrollo de obras y actividades de infraestructura publica. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Infraestructura Mayor 

Funcion Principal 1: Atender y dar seguimiento a las solicitudes de autorizacion en materia 
de impacto ambiental y riesgo, ingresadas a la Direccion General, con la 
evaluacion de los estudios e informacion proporcionada por los 
prornoventes. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar las respuestas de las consultas, resoluciones y acuerdos administrativos en 

materia de impacto ambiental y riesgo ingresadas a la Direccion General, correspondientes 
a las obras y actividades de Infraestructura Mayor. 

• Dictaminar en materia de impacto ambiental y riesgo los planes de manejo de residuos de 
la construccion de las obrasy actividades de Infraestructura Mayor, con el fin degarantizar 
el adecuado manejo de estos. 

• Evaluar los dictamenes de dano ambiental de las obras y actividades de Infraestructura 
Mayor ingresados a la Direccion General, con el objeto de determinar las sanciones o 
acciones de mitigacion correspondientes. 

• Aplicar criterios de sustentabilidad, en los programas, obras o actividades de 
Infraestructura Mayor con la intencion de disminuir los efectos negatives al medio 
ambiente. 

Funcion Principal 2: Identificar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de 
impacto ambiental y riesgo de cada programa, obra o actividad sujeta a 
evaluacion de impacto o dano ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Identificar los criterios para la aplicacion de sanciones en materia de impacto ambiental y 

riesgo de las obras y actividades de Infraestructura Mayor, con la intencion de compensar 
los efectos negatives al medio ambiente. 

• Identificar las medidas de prevencion, mitigacion, compensacion y seguridad, en materia 
de impacto o dano ambiental de cada programa, obra o actividad de Infraestructura Mavor, 
con la evaluacion del impacto ambiental y riesgo. 
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• Dar seguimiento a las sanciones impuestas en materia de impacto ambiental y riesgo a las 
obras y actividades de Infraestructura Mayor, identificadas con el seguimiento a los 
resolutivos administrativos y dictamenes en la materia.. 

Funcion Principal 3: Verificar el cumplimiento a lo establecido en las autorizaciones y 
dictamenes en materia de impacto ambiental, a traves de la coordinacion 
permanentemente con las instancias correspondientes encargadas de 
ejecutar las visitas de inspeccion y vigitancia en materia de impacto 

ambiental y riesgo. 
Funciones Basicas: 

• Realizar las visitas de inspeccion en materia de impacto ambiental y riesgo que se 
consideren necesarias a las obras y actividades de Infraestructura Mayor, y proponer al 
superior jerarquico, en su caso, los procedimientos administrativos correspondientes, con 
la finalidad de asegurar el cumplimiento a lo ordenado en las autorizaciones y dictamenes 
dedano ambiental correspondientes. 

• Dar seguimiento a las condiciones establecidas en las resoluciones y en los dictamenes de 
dano ambiental de las obras y actividades de Infraestructura Mayor, y proponer al superior 
jerarquico, en su caso, los procedimientos administrativos correspondientes con el objeto 
de que se verifique el cumplimiento de las autorizaciones en materia de impacto 
ambiental. 

• Llevar a cabo Reconocimientos Tecnicos a los sitios donde se pretendan desarrollar 
programas, obras 0 actividades de Infraestructura Mayor, con el proposito de verificar el 
contenido de los estudios de impacto ambiental en sus diferentes modalidades, 0 de 
evaluacion de dano ambiental en su caso. 

• Identificar mejoras a los procesos de evaluacion del impacto y riesgo ambiental de las obras 
y actividades de Infraestructura Mayor, con el analisis de los criterios tecnicos y 
normatividad aplicable. 

Funcion Principal 4: Realizar las acciones necesarias para que los sujetos obligados cumplan 
en materia de impacto ambiental con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y 
las demas normatividades aplicables en la materia. 

Funciones Basicas: 
• Identificar criterios tecnicos y reformas al marco normativo y administrativo en materia de 

impacto ambiental y riesgo para las obras y actividades de Infraestructura Mayor, con el 
proposito de mejorar la evaluacion en materia de impacto ambiental en dicho sector. 

• Elaborar reportes para integrar el inventario de residues de la construccion de las obras y 
actividades de Infraestructura Mayor, con los planes de manejo de estos. 

• Identificar criterios tecnicos para la inclusion de especificaciones tecnicas y normativas que 
fomenten la creacion de infraestructura y equipamiento para asegurar la provision de 
servicios ambientales en el desarrollo de obras y actividades de Infraestructura Mayor. 
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Puesto: Direccion de Regulacion y Registros Ambientales 

Funcion Principal 1: Coordinar la atencion de las solicitudes de Licencia Ambiental y su 
actualizacion anual, para establecer y dar seguimiento a las obligaciones 
ambientales de las fuentes fijas de competencia local. 

Funciones Basicas: 
• Emitir visto bueno a la evaluacion de las solicitudes de Licencia Ambiental Unica y de la 

actualizacion de los informes de desemperlo ambiental para establecer, en su caso, las 
obligaciones ambientales a las que quedaran sujetas las fuentes fijas de competencia 
local. 

• Aprobar las respuestas de las consultas sobre la obligacion de la Licencia Ambiental Unica 
para las fuentes fijas de la Ciudad de Mexico de conformidad con las actividades realizadas 
y sus posibles impactos al ambiente. 

• Establecer a las fuentes fijas, condiciones particulares de descarga de aguas residuales al 
sistema de drenaje, alcantarillado y demas cuerpos receptores de la Ciudad de Mexico, en 
los casos especificos que asi to requieran. 

• Promover y aplicar criterios de sustentabilidad en el ambito de su competencia con el 
objeto de hacer concordantes las actividades productivas y disminuir los efectos 
negatives al ambiente. 

Funcion Principal 2: Establecer los registros ambientales de las fuentes fijas de competencia 
local, con el proposito de dar seguimiento al desempeno ambiental de las 
fuentes fijas de competencia local. 

Funciones Basicas: 
• Garantizar el establecimientoy actualizacion del RegistrodeEmisionesyTransferenciasde 

Contaminantes, el Registro de Descargas de Aguas Residuales y el Reporte de Plantas de 
Tratamiento de Aguas Residuales, de acuerdo con la informacion recopilada a traves de la 
Licencia Ambiental Unica y de los informes de desempeno ambiental de las fuentes fijas de 
competencia local. 

• Proponer nuevos registros ambientales en el ambito de su competencia que permitan 
acceder a mayor informacion sobre el comportamiento ambiental de las fuentes fijas de la 
Ciudad de Mexico. 

• Coordinar la puesta a disposicion del publico de los informes correspondientes al Registro 
de Emisiones y Transferencia de Contaminantes, al Registro de Descargas de Aguas 
Residuales y al Reporte de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales, para dar 
cumplimiento a la obligacion de informar al publico y las instancias interesadas en el 
desempeno ambiental de las fuentes fijas en la Ciudad de Mexico. 
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• Establecer la Base de Datos de la Licencia Ambiental Unica para ia Ciudad de Mexico, con 
base en la informacion de las solicitudes de Licencia Ambiental y la actualizacion de los 
informes de desempeno ambiental. 

Funcion Principals: Asegurar la operacion del Comite de Normalizacion Ambiental de la 
Ciudad de Mexico y del Padron de Laboratorios Ambientales. 

Funciones Basicas: 
• Coordinary asegurar la operacion del Comite de Normalizacion Ambiental, para la creacion 

de normas ambientales para la Ciudad de Mexico 
• Promovery establecer Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico, en coordinacion con 

las demas autoridades competentes. 
• Establecer y aplicar los instrumentos y acciones necesarias que permitan autorizar, 

registrar, vigilar y en su caso, someter a consideracion de la Direccion General la revocacion 
del registro de los laboratorios ambientales por incumplimiento de las obligaciones 
establecidas en la Convocatoria o Lineamientos correspondientes. 

• Promover las reformas necesarias a la normatividad vigente para fortalecer el Comite de 
Normalizacion Ambiental, asi como la integracion, funcionamiento y vigilancia de los 
laboratorios que integran el Padron de Laboratorios Ambientales. 

Funcion Principal 4: Promover y aplicar la regulacion ambiental para la proteccion, 

restauracion y mejoramiento del ambiente, asi como para prevenir y 
controlar la contaminacion y los riesgos ambientales en la Ciudad de 
Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la formulacion y ejecucion de programas y acciones para la proteccion, 

restauracion y mejoramiento del ambiente, asi como para prevenir y controlar la 
contaminacion y los riesgos ambientales en la Ciudad de Mexico, en coordinacion con las 
demas autoridades competentes. 

• Proporcionar los fundamentos tecnico-normativos para el diseno y aplicacion de leyes, 
reglamentos y normas en materia de proteccion al ambiente y de los recursos naturales. 

• Regular las actividades ambientalmente riesgosas, de conformidad con la legislacion 
aplicable y en coordinacion con las autoridades competentes. 

• Establecer los mecanismos necesarios para la creacion y regulacion del Sistema de 
Certificacion y Acreditacion Ambiental, en coordinacidn con las autoridades competentes. 

Func >n PnnvipalS: Asegurar las acciones necesarias en el ambito de su competencia para 

que los sujetos obligados cumplan con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y 
demas normatividad en la materia. 

Funciones Basicas: 
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• Coordinar las visitas de inspeccion que sean necesarias en materia de tuentes fijas, y 
proponer a la Direccion General, en su caso, los procedimientos administrativos 
correspondientes. 

• Coordinar el seguimiento a las obligaciones establecidas en las licencias ambientales y en 
la actualizacion del desempefio ambiental, y proponer a la Direcci'm General, en su caso, 
los procedimientos administrativos correspondientes. 

• Coordinar el seguimiento a las condiciones establecidas en las autorizaciones y registro 
de los laboratories ambientales, y proponer a la Direccion General, en su caso, los 
procedimientos administrativos correspondientes. 

Puesto: jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion para la Normalizacion 
Ambiental 

Funcion Principal 1: Planear la operacion del Comite de Normalizacion Ambiental de la Ciudad 
de Mexico con el analisis de la normativtdad ambiental necesaria en la 
Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Promover las oportunidades de mejora regulatoria, con la finalidad de fortatecer el marco 

jundico ambiental de la Ciudad de Mexico. 
• Gestionar las actividades necesarias para la realizacion de las sesiones del Comite de 

Normalizacion Ambiental y las reuniones de los grupos de trabajo que revisan, modifican 
y aprueban los proyectos de las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico, con la 
finalidad de impulsar la creacion y/o actualizacion de normas ambientales. 

• Coordinar la formulacion y establecimiento de Normas Ambientales, en coordinacion con 
las demas autoridades competentes, con el propbsito de reducir, mitigar o controlar los 
efectos negatives el medio ambiente por la realizacion de obras y actividades. 

• Registrar, organizar y resguardar la informacion y documentacion para dar soporte al 
Comite de Normalizacion Ambiental y asegurar su operacion. 

Funcion Principal 2: Asegurar la conformacion del Padron de Laboratorios Ambientales, a 
traves de la elaboracion de la Convocatoria y Lineamientos 
correspondientes. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar la Convocatoria y Lineamientos aplicables al Padron de Laboratorios 

Ambientales de la Ciudad de Mexico, con el proposito de establecer las reglas para su 
operacion, tuncionamiento y vigilancia. 

• Aplicary dar seguimiento a los instrumentosy acciones necesarias que permitan autorizar, 
registrar y asegurar el funcionamiento de los laboratorios ambientales con actividad en la 
Ciudad de Mexico. 
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• Realizar las reformas necesarias al marco normativo vigente, con el proposito de fortalecer 
la vigilancia y las sanciones a los laboratorios que integran el Padron de Laboratorios 

Ambientales. 
• Registrar, organizar y resguardar la informacion y documentacion relacionada con el 

Padron d^ Laboratorios Ambientales, con la finalidad de asegurar la informacion que de 
soporte a su operacion. 

Funcion Principal 3: Asegurar la operacion y coordinacion de los grupos de trabajo que 
desarrollan las normas ambientales aprobadas por el Comite de 
Normalizacion Ambiental para la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 

• Elaborar la Convocatoria para integrar grupos de trabajos de las normas ambientales 
aprobadas a traves del Comite de Normalizacion Ambiental de la Ciudad de Mexico. 

• Organizar el programa de actividades para la elaboracion de normas ambientales por parte 
de los grupos de trabajo con el objeto de establecer requisites o especificaciones, 
condiciones, parametros y limites maximos permisibles en el desarrollo de las actividades 
humanas que puedan afectar la salud, la conservacion del ambiente, la proteccion 
ecologica o provocar danos al ambiente y a los recursos naturales. 

• Realizar, registrar, organizar y resguardar la documentacion relacionada con los grupos de 
trabajo, para respaldar las actividades realizadas en la elaboracion de las normas 
ambientales. 

• Gestionar administrativamente las publicaciones de consulta publica, respuesta a 

comentarios y las normas ambientales para asegurar la entrada en vigor de las normas 
ambientales necesarias para la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 4: Coordinar la creacion y regulacion del Sistema de Certificacion y 

Acreditacion Ambiental. 
Funciones Basicas: 

• Analizar las acciones y mecanismos necesarios para la regulacion del Sistema de 
Certificacion y Acreditacion Ambiental, con el proposito de fortalecer la politica de 
desarrollo sustentable de la Ciudad de Mexico. 

• Proponer y ejecutar los mecanismos necesarios para la creacion y regulacion del Sistema 
de Certificacion y Acreditacion Ambiental, con la finalidad de contar con los instrumentos 
mndicos que establezcan las reglas para su operacion, funcionamiento y vigilancia. 

• Realizar las actividades necesarias para la operacion del Sistema de Certificacion y 
Acreditacion Ambiental, con el proposito de contar con procedimientos que permitan 
establecer parametros de calidad ambiental. 

• Llevar el registro, organizacion, resguardo y custodia de la informacion y documentacion 
relacionada con el Sistema de Certificacion y Acreditacion Ambiental, con la finalidad de 
resguardar la documentacion que de soporte a su operacion. 
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Puesto: Subdirecciun de Licencia Ambiental Unica y Registros Ambientales 

Funcion Principal 1: Snpervisar el cumplimiento de los requisites de la solicitud de la Licencia 
Ambiental Unica y en la actualizacion del desemperio ambiental, 
mediante la evaluacion de las obligaciones ambientales de las fuentes 
fijas de competencia de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Asegurar la simplificacion de los procedimientos operatives del area, para agitizar la 

atencion de las solicitudes. 

• Proponer los requisites e informacion para otorgar la Licencia Ambiental Unica y el registro 
del desempeno ambiental. 

• Supervisar la evaluacion de las solicitudes de Licencia Ambiental Unica, y en su caso, fijar 
las obligaciones ambientales a las que quedaran sujetas, para asegurar el cumplimiento de 
la tegislacion y normatividad ambiental. 

• Revisar las respuestas de las consultas para valiclar la obligacion de la Licencia Ambiental 
Unica para las fuentes fijas de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 2: Coordinar la atencion y seguimiento a las obligaciones ambientales de 
las tuentes fijas de competencia local de conformidao con la 
normatividad ambiental aplicable. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la elaboracion y actualizacion de la Base de Datos de la Licencia Ambiental Unica 

para la Ciudad de Mexico, con base en la informacion de las solicitudes de Licenc a 
Ambiental y de la actualizacion de los informes de desempeno ambiental, para verificar el 
cumplimiento de las obligaciones ambientales. 

• Revisar la actualizacion de los informes de desempeno ambiental y sus condiciones de 
operacion para asignar nuevas obligaciones ambientales de conformidad con la 
normatividad ambiental vigente. 

• Proponer condiciones particulares a las fuentes fijas con el proposito de controlar las 
descargas de aguas residuales al sistema de drenaje, alcantarillado y demas cuerpos 
receptores de la Ciudad de Mexico. 

• Promover y aplicar criterios de sustentabilidad en el ambito de su competencia, para la 
industria, comercio y servicios. 

Funcion Principal 3: Coordinar el establecimiento de los registros ambientales de las fuentes 
fijas de competencia local, con el proposito de administrar la 
informacion ambiental generada con la Licencia Ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar el establecimiento y la actualizacion del Registro de Emisiones y Transferencias 

de Contaminantes y el Registro de Descargas de Aguas Residuales, de acuerdo con la 
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informacion recopilada con la Licencia Ambiental Unica y de los informes de desempeno 
ambiental de las fuentes fijas, para planear mecanismos que permitan mitigar los 

contaminantes generados. 
• Disenar el Reporte de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales de acuerdo con la 

informacion recopilada con la Licencia Ambiental Unica y los informes de desempeno 
ambiental de las fuentes fijas, con el proposito de verificar el tratamiento previo de las 
aguas residuales. 

• Proponer nuevos registros ambientales en el ambito de su competencia para consolidar 
mayor informacion sobre el comportamiento ambiental de las fuentes fijas de la Ciudad de 
Mexico. 

• Asegurar la elaboracion y puesta a disposicion del publico de los informes 

correspondientes al Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes, al Registro 
de Descargas de Aguas Residuales y al Reporte de Plantas de Tratamiento de Aguas 
Residuales, para divulgar su contenido de manera electronica e impresa. 

Funcion Principal 4: Asegurar las acciones necesarias en el ambito de su competencia para 

que los sujetos obligados cumplan con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y 
demas normatividad en la materia. 

Funciones Basicas: 
• Revisar el seguimiento a las condiciones establecidas en las licencias ambientales y en la 

actualizacion del desempeno ambiental, para proponer a sus superiores jerarquicos, en su 
caso, los procedimientos administrativos correspondientes. 

• Programar y dar seguimiento a las visitas de inspeccion que sean necesarias en materia de 
fuentes fijas, para proponer a sus superiores jerarquicos, en su caso, los procedimientos 
administrativos correspondientes. 

• Verificar el correcto cumplimiento de las resoluciones administrativas para que las fuentes 
fijas operen de conformidad con la normatividad aplicable. 

Puesto; Jefatura de Unidad Departamental de Licencia Ambiental Unica 

Funcion Principal 1: Atender y dar seguimiento a las solicitudes de Licencia Ambiental Unica 

para la Ciudad de Mexico y de los informes de desempeno ambiental para 
proponer las obligaciones ambientales a las que quedaran sujetas las 
fuentes fijas. 

Funciones Basicas: 
• Evaluar las solicitudes de Licencia Ambiental Unica, para proponer las obligaciones 

ambientales de las fuentes fijas. 
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• Evaluar los intormes de desempeno ambiental y de las condiciones de operacion de las 
fuentes fijas, para actualizar las obtigaciones ambientales de conformidad con la 
normatividad ambiental vigente. 

• Proponer las respuestas para atender las consultas sobre la obligacion de la Licencia 
Ambiental Unica para las fuentes fijas de la Ciudad de Mexico. 

• Evaluar el establecimiento de condiciones particulares de descarga de aguas residuales al 
sistema de drenaje y alcantarillado de la Ciudad de Mexico, en casos especificos y cuando 
por necesidad las fuentes fijas lo soliciten. 

Funcion Principal 2: Procesar la informacion y documentacion relacionada con la Licencia 
Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico y del Informe del Desempeno 
Ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Integrar los expedientes de las solicitudes de Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de 

Mexico y del Informe del Desempeno Ambiental anual, para soportar el cumplimiento de 
las obligaciones ambientales. 

• Resguardar la informacion restringida de los expedientes de las fuentes fijas, en 
cumplimiento a la legislacion correspondiente. 

• Proporcionar la informacion necesaria y relacionada con las fuentes fijas, para atender las 
solicitudes de otras areas administrativas o dependencias. 

• Organizar el archivo de la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico, de 
conformidad con la legislacion apticable. 

Funcion Principal 3; Evaluar el cumplimiento de las obligaciones ambientales de las fuentes 
fijas de competencia local. 

Funciones Basicas: 
• Procesar la Base de Datos de la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico, con 

base en la informacion de las solicitudes de Licencia Ambiental y la actualizacion de los 
informes de desempeno ambiental. 

• Realizar el seguimiento a las condiciones establecidas en las licencias ambientales y en la 
actualizacion del desempeno ambiental, para proponer a sus superiores jerarquicos, en 
su caso, los procedimientos administrativos correspondientes. 

• Prcponer visitas de inspeccion y vigilancia a la fuente fija para verificar el cumplimiento 
de sus obligaciones ambientales. 

• Proponer a sus superiores jerarquicos, en su caso, los procedimientos administrativos 
correspondientes. 

Funcion Principal 4: Asegurar las acciones necesarias en el ambito de su competencia para 
que los sujetos obligados cumplan con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y 
demas normatividad en la materia. 

Funciones Basicas; 

 108 de 968   



- L 

si w, 
m w 

GOBIERNO DE LA 
f CIUOAO OE MEXICO SECRET ARIA DEL 

MEDIO AMBIENTE 

o#. QJrA o "^"'eKNODELA 
W? 4P<& c,udad dE M^XJCO 

o 

Secretarfa de Administracion y Finanzas. 

Coordinacidn General de Evaluacidn, 
Modemizacidn y uesarrollo Adminislrativo. 

Manual Administrativo 

• Orientar a los responsables de las fuentes fijas en el cumplimiento de sus obligaciones 

ambientales. 
• Promover y aplicar criterios de sustentabilidad en el ambito de su competencia para la 

proteccion del ambiente. 
• ^roponer reformas a la legislacion y normatividad ambiental, para subsanar las 

deficiencias en su aplicacion. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Registros Ambientales 

Func^n Principal 1: Analizar y registrar la informacion contenida en la Licencia Ambiental 

Unica y en el informe de desempeno ambiental, para la elaboracion del 
informedel RegistrodeEmisionesyTransferenciadeContaminantesdela 
Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Procesar los datos retacionados con el Registro de Emisiones y Transferencia de 

Contaminantes, obtenidos a traves de las solicitudes de Licencia Ambiental Unica de la 
Ciudad de Mexico y del informe de desempeno ambiental, con el proposito de actualizar 
de manera periodica la base asociada. 

• Integrar los informes del Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes para 

conocimiento de la ciudadania y otras instituciones. 
• Solicitar la publicacion de los informes del Registro de Emisiones y Transferencia de 

Contaminantes o en su caso, de las bases de datos correspondientes, de manera 
impresa o electronica. 

• Proporcionar informacion y asesona tecnica cuando asi se solicite a otras autoridades, 
con el proposito de solventar dudas referentes al Registro de Emisiones y 

Transferencia de Contaminantes. 

Funcion Principal 2: Disenar los registros ambientales de las fuentes fijas de competencia 

local. 
Funciones Basicas: 

• Procesar y actualizar el Registro de Descargas de Aguas Residuales y el Reporte de Plantas 
de Tratamiento de Aguas Resioua^s, de acuerdo con la informacion recopilaoa a traves 
de la Licencia Ambiental Unica y del informe de desempeno ambiental de las fuentes fijas. 

• Integrar y presenter nuevos registros ambientales en el ambito de su competencia que 
permitan acceoer a mayor informacion sobre el comportamiento ambiental de las fuentes 
fijas de la Ciudad de Mexico. 

• Solicitar que los informes correspondientes al Registro de Descargas de Aguas Residuales 
y el Reporte de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales, sean puestos a disposicion 
del publico de manera electronica o impresa. 
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• Proporcionar informacion y asesona tecnica tuanao asi se solicite a otras autoridades, con 
el proposito de solventar dudas referentes al Registro de Desrargas de Aguas Residuales, 
y al de Plantas de Tratamiento de las fuentes fijas. 

Funcion Principal 3: Analizar las acciones necesarias en el amoito de su competencia para 
que los sujetos obligados cumplan con lo establecido en las Normas 
Oficiales Mexicanas, las Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico y 
demas normatividad en la materia. 

Funciones Basicas; 
• Analizar el desempeno ambiental de las fuentes fijas de la Ciudad de Mexico, y presentar a 

sus superiores jerarquicos, acciones que mejoren el cumplimiento ambiental y fomenten 
criterios de sustentabilioad. 

• Proporcionar informacion de las fuentes fijas que deben sujetarse a presentar programas 
voluntariosy obligatoriosde regulacion ambiental para fuentes fijas de competencia local, 

con base en los analisis de la informacion de los registros ambientales, 
• Orientar a las fuentes fijas para el cumplimiento de las diversas obligaciones ambientales 

aplicables. 

• Proporcionar a sus superiores jerarquicos mecanismos que fortalezcan el cumplimiento de 
la normatividad ambiental relacionada con registros ambientales. 

Funcion Principal 4; Procesar la informacion generada a partir de los datos contenidos en la 
Licencia Ambiental Onica para la Ciudad de Mexico y en el mforme del 
desempeno ambiental, para fortalecer la integracion de registros 
ambientales. 

funciones Basicas: 
• Analizar y registrar los datos reportados por las fuentes fijas a traves de la Licencia 

Ambiental Lmica y en el informe de desempeno ambiental, para proponer la integracion 
de otros registros ambientales utiles en la toma de decisiones de la politica ambiental. 

• Proponer modificaciones a la normatividad ambiental con el proposito de fortalecer la 
informacion generada por la Licencia Ambiental Unica de la Ciudad de Mexico y el informe 
de desempeno ambiental. 

• Revisar las acciones que permitan optimizar el procesamiento de la informacion que 
originan a los registros ambientales. 

• Las demas que te sean asignadas conforme a las funciones inherentes del puesto y a la 
normatividad vigente. 

Puesto: Direccion de Instrumentos Economicos y Auditoria Ambiental. 

Funcion Principal 1: Establecer el desarrolto de polfticas dirigidas a la promocion, uso 
eficiente, dcsarrollo e imptementacion paulatina de tecnologfas 
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orientadas al aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y 
proteccion al ambiente, mediante la aplicacion de programas de 
Autorregulacion, Auditona Ambiental, Certificacion de Edificaciones e 
instrumentos economicos, en el sector privado, industrial, comercial y 
deservicios. 

Funciones Basicas: 
l Coordinar la implementacion de proyectos, programas, acciones. lineamientosy criterios 

con la finalidad de fomentar el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y 
proteccion al ambiente. 

• Disenar la estrategia de ejecucion, seguimiento y cumplimiento de los programas de 

Autorregulacion y Auditona Ambiental, para promover la proteccion y conservacion del 
ambiente y aprovechamiento sustentable de los recursos naturales. 

• Aplicar la politica ambiental en materia de estimulos e incentives y proponer los 
instrumentos economicos de caracter ambiental para fomentar acciones en beneficios 
del ambiente. 

• Establecer los procedimientos, lineamientos y criterios para la realizacion y seguimiento 
de los programas de Autorregulacion, Auditoria Ambiental, Certificacion de Edificaciones 
e instrumentos economicos. 

Funcion Principal 2: Evaluar las ac ciones que las personas fisicas o morales responsables de la 

produccion, recoleccion, manejo, tratamiento, reciclaje, reutilizacion, 
distribucion o comercializacion de bienes que una vez terminada su vida 
iitil, originen residuos solidos en alto volumen, de manejo especial o que 
produzcan desequilibrios significativos al ambiente implementen para 
minimizar su generacion y maximizar la valorizacion de los mismos. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la evaluacion de las solicitudes de Plan de manejo de Residuos de Competencia 

Local No Sujetos a la Licencia Ambiental Unica con el objeto de otorgar las autorizaciones 

correspondientes y, en su caso, sancionar el incumplimiento de la normatividad 
aplicable. 

• Validar a traves de visitas, cuando se identifique necesario, las condiciones de operacion 
de los establecimientos que generen residuos en alto volumen, de manejo especial o que 
pioduzcan desequilibrios significativos al ambiente, asi como los relacionados con 
actividades con el manejo de los residuos de competencia local, para verificar la 
informacion presentada con las solicitudes de autorizacion y, en su caso, aplicar las 
sanciones correspondientes. 

• Promover la participacion de los productores de bienes de consumo con el fin de que 
contribuyan en mejorar la gestion de residuos, aumentando la valorizacion y 

disminuyendo la disposicion final 
• Proponer actualizaciones a los ordenamientos normativos en materia de residuos de 

competencia local para prevenir la contaminacion a traves de la gestion integral. 
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Funcion principals: Coordinar ta elaboracion del Programa de Gesdon Integral de los 
Residues Solidos, mediante la vinculacion de la Secretaria del Medio 
Ambiente con las diferentes instituciones y actores involucrados en el 
tema. 

Funciones basicas. 
• Gestionar, en coordinaciun con las autoridades competentes, la actualizacion, 

seguimiento y evaluacion del Programa de Gestion Integral de los Residues Solidos y de 
los demas instrumentos, programas y proyectos en materia de residues solidos, con el 
proposito de consolidar una adecuada gestion y manejo de residues. 

• Realizar la coordinacion de programas de capacitacion en materia de residues solidos, 
para invotucrar a los ciudadanos y gobierno en el manejo adecuado de los resiauos. 

• Consolidar las relaciones de la Secretaria del Medio Ambiente con las Dependencias 
invclucradas en la gestion de residues solidos con diferentes dependencias del Gobierno 

de la Ciudad de Mexico e instancias externas involucradas en el manejo de residues, con 
la intencion de coadyuvar en ta reatizacion de polfticas integrales y transversales. 

• Establecer las acciones que promuevan la participacion corresponsable de la ciudaaan.a 
y de forma individual en materia de residues, bajo criterios de eficiencia ambiental, 
tecnologica, economica y social, para minimizar la generacion y maximizar la vatorizacion 

de los residues. 

Funcion Principal 4: Establecer acciones para el manejo adecuado de los residuos solidos 
urbanos y de manejo especial, con la finatidad de prevenir la 
contaminacion en la Ciudad de Mexico, generadas durante la gestion de 

los residuos. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la evaluacion de las solicitudes de los establecimientos mercantiles, de 

servicios y/o de unidades de transporte de residuos solidos urbanos y/o de manejo 
especial que se ubiquen o transiten dentro de la jurisdiccion territorial de la Ciudad de 
Mexico para el otorgamiento del registro y autorizacion para realizar actividades 
relacionadas con la recoleccion, acopio, almacenamiento, aprovechamiento, 
valorizacion, transporte, tratamiento, reutilizacion, recidaje y disposicion final de los 
residuos solidos urbanos y/o de manejo especial de competencia local. 

• Validar a traves de visitas, cuando se identifique necesario, las condiciones de operacion 
de los establecimientos con actividades relacionadas con el manejo de los residuos de 
competencia local, con el fin de verificar la informacion presentada a traves de las 
solicitudes de registro y autorizacion y, en su caso, aplicar las sanciones 
correspondientes. 

• Difundir en medios etectromcos el Padron de personas fisicas y morales titulares de 
establecimientos mercantiles, de servicios y/o de unidades de transporte de residuos 
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solidos urbanos y/o de manejo especial autorizadas para realizar actividades 
relacionadas con el manejo de residues de competencia local, con el fin de darlos a 
conocera la poblacion. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos Economicos 

Funclon Principal 1: Gestionar acciones para la conservacion y preservacion de los recursos 

naturales de la Ciudad de Mexico, con la aplicacion de programas de 
autorregulacion y sustentabilidad en edificaciones, en las etapas de 
disefio, construccion y operacinn, de uso habitacional, oficinas, 
comercial, vivienda y/o servicios, con el proposito de promover la 
preservaenn del equilibrio ecologico y la aplicacion de tecnologfa en 
beneficio del ambiente. 

Funciones Basicas: 
• Operar el Programa de Certificacion de Edificaciones Sustentables como un programa de 

autorregulacion, para dar cumplimiento a los ordenamientos normativos en materia 
ambiental y promover el manejo sustentablede los recursos naturales. 

• Promover la autorregulacion y sustentabilidad de las Edificaciones con el Programa de 
Certificacion de Edificaciones Sustentables, para disminuir los impactos ambientales 
generados en la operacion de estos. 

• Fomentar el uso eficiente de los recursos naturales en el diseno, construccion y operacion 
de edificaciones en la Ciudad do Mexico, mediante la aplicacion de la normatividad 
ambiental vigente, asi como criterios de sustentabilidad, para asegurar la provision de 
servicios ambientales. 

• Proponer actualizaciones al Programa de Certificacion de Edificaciones Sustentables, 
para establecer las medidas necesarias para prevenir, mitigar y/o compensar los efectos 
causados al ambiente. 

Funclon Principal!: Identificar las acciones que promuevan el uso eficiente de los recursos 
naturales en materia de agua, energia, aire, suelo y biodiversidad, en 
coordinacion con las autoridades competentes para mejorar la calidad de 
vida de los habitantes de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Recabar informacion administrativa y ambiental relacionada al Programa de Certificacion 

de Edificaciones Sustentables, para dar seguimiento a las acciones derivadas de la 
aplicacion del programa o modificaciones que se consideren. 

• Proponer el desarrollo de programas enfocados a realizar acciones de sustentabilidad con 
el fin de que respondan a practicas de proteccion y mejoramiento ambiental. 

► Analizar iniciativas de proyectos, programas o convenios de coordinacion con particulares 
para el dprovechamiento racional y sustentable de los recursos naturales. 
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• Evaluar la ejecucion de las acciones aplicaaas en edifkadones participantes del Programa 
de Certificacion de Edificaciones Sustentables de la Ciuaad de Mexico que promuevan el 
uso de tecnologfas para reducir el consumo de (os recursos naturates. 

Funcion Principal 3: Promover la aplicacion de incentives fiscales con el proposito de preservar 
el equilibrio ecologico y la aplicacion de tecnologia en beneficio del 
ambiente. 

Funciones Basicas: 
• Revisar la informacion y documentacion presentada por los contribuyentes para la 

aplicacion de incentives fiscales en materia ambiental para asegurar el cumplimiento a los 
requerimientos establecidos en los ordenamientos fiscales. 

• Evaluar los beneficios al ambiente por la implementacion de acciones derivadas de la 
aplicacion de programas de autorregulacion y auditona ambiental, mediante la reduccion 
de emisiones contaminantes de conformidad con las normas oficiales mexicanas y 
ambientales para la Ciudao de Mexico, asf como la reduccion en el consumo de agua 
potaDle, combustible, energia o manejo adecuado de residues de los contribuyentes. 

• Registrar datos relatives a las solicitudes de constancias de reduccion fiscal relacionadas 
con la conservacion y mantenimiento de areas verdes en la Ciudad de Mexico, asf como 
sistemas de captanon de agua pluvial y paneles solares para proponer acciones que 
estimulen a los contribuyentes a la conservacion y mantenimiento de las mismas. 

• Realizar las visitas de revision para constatar que el contribuyente beneficiario se encuentre 
en cumplimiento de los supuestos por los que se otorgan los beneficios fiscales en materia 
ambiental. 

Funcion Principal 4: Gestionar la aplicacion de estfmulos e incentives fiscales para dar 
cumplimiento a los ordenamientos y polfticas ambientales y fiscales de la 
Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Fomentar instrumentos economicos para incentivar acciones relacionadas con la 

autorregulacion y la adopcion de practicas sustentables. 
• Proponer actualizaciones a los lineamientos para hacer efectivos los incentives fiscales en 

materia ambiental para adecuarlos a practicas y tecnologfas con mejor desempeno 
ambiental. 

• Establecer acciones para motivar a los contribuyentes y adopten acciones en beneficio del 
ambiente, en coordinacion con la Secretarfa de Administracion y Finanzas de la Ciudad de 
Mexico. 

• Promover el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales y proteccion al 
ambiente mediante la incentivacion fiscal para fomentar la participacion del sector 
privado, industrial, comercial y de servicios en programas de Autorregulacion y Auditona 
Ambiental. 
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamenta! de Autorregulacion y Auditona Ambiental 

Funcion Principal 1: Fomentar y aplicar la Auditona Ambiental voluntaria en las fuentes fijas de 

competencia local, con el fin de garantizar el cumplimiento de las 
disposiciones legales vigentes aplicables en la materia. 

Funciones Basicas: 
• Promover en el sector industrial, comercial, de servicios y espectaculos el programa de 

Auditoria Ambiental, con el objeto de mejorar su desempeflo ambiental. 
• Gestionar la realizacion de Auditonas Ambientales en las fuentes fijas de competencia local, 

con el proposito de constatar el cumplimiento de la normatividad ambiental aplicable al 
establecimiento. 

• Aplicar los procedimientos tecnicos y administrativos para la realizacion de Auditonas 
Ambientales, con la finalidad de dar seguimiento a los procesos inscritos al programa y 
lograr la certificacion de la fuente fija auditada. 

• Promover y aplicar criterios de sustentabilidad en el ambito de su competencia, cuando sea 
el caso, con el fin de mejorar el desempeno ambiental de la fuente fija. 

Funcion Principal 2: Conformar, operary mantener actualizado el padron de Peritos y Auditores 

Ambientales de la Ciudad de Mexico, con el fin de contar con personal 
tecnico competente para llevar a cabo el proceso de Auditoria Ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Publicar la convocatoria para la conformacion del padron de Peritos y Auditores 

Ambientales, para informar a los interesados en participar en los procesos de Auditona 
Ambiental. 

• Evaluar las solicitudes de las personas fisicas 0 morales interesadas en pertenacer al 
padron de Peritos y Auditores Ambientales, para su conformacion. 

• Elaborar los examenes tecnicos para la evaiuacion de los Auditores Ambientales. 
• Instalar reuniones con las personas fisicas 0 morales que conformen el Padron de Peritos y 

Auditores Ambientales de la Secretana del Medio Ambiente de la Ciudad de Mexico, con el 
fir de tener una retroalimentacion y mejorar los procesos de Auditona Ambiental. 

Funcion Principal 3: Aplicar la Auditona Ambiental de forma obtigatoria a los establecimientos 

de competencia local que sean susceptibles de esta, con el fin de asegurar 
el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes aplicables en la 
mate da 

Funciones Basicas: 
• Establecerel programa d^ Auditona Ambiental obligatoria, asf como los lineamientos para 

su realizacion con el proposito de constatar el cumplimiento de la normatividad. 
• Appear los procpdimientos tecnicos y administrativos para la realizacion de Auditonas 

Ambientales obligatorias, con la finalidad de dar seguimiento a los procesos inscritos al 
programa 
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• Dar seguimiento a los procesos de Auditona Amoiental obligatoria instaurados por esta 
Secretana con el fin de garantizar el cumplimiento de las disposiciones legates aplicables 
en la materia. 

• Establecer las acciones necesarias para que los establecimientos auditados cumplan con 
las disposiciones legates aplicables en la materia y constatar el cunriplimiento de la 
normatividad ambiental aplicable al establecimiento y, en su caso, proponer las sanciones 
correspondientes. 

Funcion Principal 4: Fomentar los procesos voluntarios de Autorregulacion en la Ciudad de 
Mexico, con el fin de aplicar los principios de desarrollo sustentable. 

Funciones Basicas: 
• Establecer convemos con los responsables de vehiculos o flotillas vehiculares, con el 

proposito de reducir sus emisiones contaminantes por debajo de los limites establecidos 
por las Normas Oficiales Mexicanas. 

• Aplicar los procedimientos tecnicos y adrninistrativos para la realizacion del proceso de 
Autorregulacion. 

• Supervisar los convenios de Autorregulacion con el fin de garantizar su cumplimiento. 

• Las demas que le sean asignadas conforme a las funciones inherentes del puesto y a la 
normatividad vigente. 
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Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental 

Puesto: Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental 

Atribuciones Especificas: 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico. 
Arti'culo 185.- Corresponde a la Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura 
Ambiental: 

III. 

IV. 

V. 

VI. 

VII. 

VIII. 

IX. 

Coordinar el disefio de los planes y programas prioritarios de la gestion ambiental para la 
Ciudad de Mexico; 
Participar en la definicion de los lineamientos generales de la politica ambiental y de sus 
instrumentos de gestion, encaminados a protegery garantizar los derechos ambientales; 
Promover la realizacion estudios para la caracterizacion y diagnostico de la situacion 
ambiental de la Ciudad de Mexico y estudios de prospectiva; 
Formular proyectos y programas en coordinacion con las Alcaldias competentes. 
relacionados con garantizar la sustentabilidad de la Ciudad de Mexico; 
Formular, dar seguimiento permanente y evaluar los resultados de los proyectos y 
programas, encaminados a garantizar el derecho humano al agua y saneamiento; al 
ahorro, tratamiento y reuso de agua; asi como al diseno de estrategias para la prevencion 
y control de la contaminacion del suelo, subsuelo, acuiferos y cuerpos acuaticos 
receptores en la Ciudad de Mexico; 
Participar con las autoridades competentes, en la creacion de estrategias y mecanismos 
para el manejo adecuado y ambiental de residues de la competencia de la Ciudad de 
Mexico; 
Participar en la elaboracion, ejecucion y evaluacion del Programa de Gestion Integral de 
los Residues Solidos y promover la reduccion, el reuso, el aprovechamiento y el recidaje 
de los diferentes tipos de residues en coordinacion con otras autoridades competentes; 
Formular y coordinar la ejecucion de programas para la proteccion, restauracion y 

mejoramiento del ambiente; para la conservacion, preservacion, proteccion y 
aprovechamiento sustentable de la biodiversidad; para afrontar y mitigar el cambio 
climatico y los fenomenos meteorologicos extremes; asi como para la prevencion y 
control de riesgos ambientales en la Ciudad de Mexico, en coordinacion con otras 
autoridades competentes; 
Promover los principios de sustentabilidad y responsabilidad social corporativa en los 
sectores publico y privado; fomentar el desarrollo y uso de energias renovables y de 
tecnologias de bajas emisiones; asi como promover la incorporacion de sistemas de 
manejo ambiental y de buenas practicas como la proveeduria de compras preferenciales 
a empresas certificadas; 
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XI. 

XII. 

XIII. 

XIV. 

XV. 

XVI. 

XVII. 

XVIII. 

XIX. 
XX. 

XXI. 

XXII. 

XXIII. 
XXIV. 

Fomentar los lazos de cooporacion ambiental con los gobiernos de las Entidades 
Federativas que conforman la megalopolis, y dar seguimiento a convenios y asuntos de 
cooperacion internacional en materia de medio ambiente y sustentabilidad, en 
coordinacion con otras autoridades competentes; 
Evaluar la factibindad tecnica y financiera y promover la ejecucion oe proyectos 
relacionados a la proteccion ambiental y al manejo de recursos naturales, propuestos por 
instituciones gubernamentales, centres de mvestigacion, organizaciones sociales e 
instituciones internacionales; 
Participar en la promocion, coordinacion y colaboracion interinstitucional en materia 
ambiental con otras Dependencias de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
de Gobiernos Estatales, del Gobierno Federal y de Organismos Internacionales para 
garantizar la proteccion de los ecosistemas, la calidad ambiental y asegurar el fomento 

de una cultura ambiental en la Ciudad de Mexico y los municipios conurbados; 
Promover la creacion de estandares e indicadores de calidad ambiental, asi como realizar 
sistemas de organizacion, analisis y presentacion de la informacion ambiental generada 
por las distmtas Unidades Administrativas de la Secretana; 
Evaluar y participar en la conduccion de la potitica en materia de cambio ctimatico para 
la Ciudad de Mexico, en coordinacion con las autoridades federates competentes; 
Promover y evaluar los beneficios ambientales, sociales y economicos de proyectos de 
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero en la Ciudad de Mexico, asi como 
de acciones de adaptacion frente al cambio climatico; 
Disenar y coordinar la implementacion de proyectos de reduccion de emisiones de gases 
de efecto invernadero en instalaciones y fuentes de emision bajo jurisdiccion de la 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico; 
Operar, en coordinacion con las demas autoridades competentes, los fondos o 
fideicomisos destinados a la conservacion, proteccion y restauracion ambiental y de los 
recursos naturales de la Ciudad de Mexico, asi como fomentar la participacion de los 
sectores de la sociedad en esquemas de financiamiento para estos propositos; 
Generar los criterios ambientales a que deberan sujetarse los programas, adquisiciones y 
obras de las Dependencias del Gobierno de la Ciudad; 
Impulsar la creacion de instrumentos economicos de caracter ambiental; 
Coordinar y promover la participacion ytransformacion de los habitantes de la Ciudad de 
Mexico hacia una cultura de la sustentabilidad; 
Recaudar, recibir y administrar, de conformidad con los ordenamientos juridicos que 
resulten aplicables, los ingresos que bajo los conceptos de uso y aprovechamiento se 
perciban en el Museo de Historia Natural, Centres de Educacion y de Cultura Ambiental; 
Fomentar y organizar la participacion de los sectores publico, social y privado, para el 
mantenimiento y conservacion del Museo de Historia Natural; 
Resguardare incrementarel acervo del Museo de Historia Natural; 
Formular y aplicar las polfticas de administracion del Museo de Historia Natural, asi como 
de cultura ambiental; 
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XXV. Coordinar la elaboracion de campafias de comunicacion que incidan en el cambio de 

habitos de la poblacion, por medio de la difusion de programas y eventos en favor de un 
ambiente sustentable; 

XXVI. Coordinar las actividades de difusion que contribuyan a mejorar la imagen institucional 
de la Secretaria, mediante la elaboracion de promocionales infernos y externos; 

<XVII. Organizar los eventos y actos donde participe la Secretaria para difundir los programas 

que se desarrollan en materia de medio ambiente, mediante la aplicacion de guias de 
distribucion de espacios, la instalacion de mobiliario, equipo y otras actividades tecnicas 
y logisticas realizadas en los eventos para mejorar la calidad de vida de los habitantes de 
la Ciudadde Mexico; y 

XVIIi. Asistir a las Unidades Administrativas de la Secretaria, y a otros Entes y Alcaldias del 

Gubierno de la Ciudad de Mexico, mediante la ejecucion de eventos, programas y 
actividades que tengan como estrategia fomentar una cultura de medio ambiente en 
concordancia con las politicas publicas locales, regionales, nacionales e internacionales 
en los temas que se refieren al medio ambiente. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Estrategicos. 

Funcion Principal 1: Supervisar y dar cumplimiento a la implementacion, mecanismo, 

seguimiento y ewaluacion del Programa de Derechos Humanos de la 
Ciudad de Mexico, a traves de las atribuciones conferidas a la Direccion 
General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambientat, con el objeto 
de garantizar un enfoque de derechos humanos y de genero 

Funciones Basicas: 
• Realizar acciones para ejecutar las estrategias aplicables en la Secretaria del Medio 

Ambiente, con el proposito de fomentar la participacion de las mismas, soticitando sus 
informes actualizados, monitoreando el avance que obtengan de forma periodica, 
hanendo p.blico el resultado por semestre de las estrategias aplicadas en la plataforma 
web correspondiente. 

• Proporcionar asistencia tecnica a la Direccion General de Coordinacion de Politicas y 
Cultura Ambientat, para el desarrollo y cumplimiento de proyectos, asi como las funciones 
que deriven de ello a traves de una estrategia integral en materia de Derechos Humanos. 

• Proporcionar asistencia en materia de Derechos Humanos a la Direccion General de 
Planeacion y Coordinacion de Politicas en la ejecucion de los procesos tecnicos y 
asistencia logistica para el desarrollo de proyectos, programas, planes y actividades en 
materia de cambio climatico. 

• Proveer los mecanismos logicos encaminados a lograr validez en el tramite y atencion de 
los proyectos a traves de reuniones con las areas correspondientes, con el objeto de dar 
cumplimiento a las obligaciones estipuladas por el Programa de Derechos Humanos de la 
Ciudad de Mexico. 
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Funcion Principal 2: Venticar y supervisar el cumplimiento de las obligaciones conferidas en 
materia de transparencia de la Direccion General de Coordinacion de 
Poli'ticas y Cultura Ambiental para atenderlas con oportunidad. 

Funciones Basicas: 
• Incentivar la participacion de los integrantes de las areas de la Direccion General de 

Coordinacion de Polfticas y Cultura, con la capacitacion, asesoria, recepcion, revision, 
actualizacion y envio al Enlace de Transparencia de la Secretana, para dar cumplimiento a 
las obligaciones conferidas en la Ley de la materia y demas aplicable. 

• Dar cumplimiento al envio de informacion en el periodo serialaao por el Institute de 
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personates y 
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico, al Enlace de Transparencia de la Direccion 
General de Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental. 

• Supervisar la carga periodica al Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de 
la informacion que contiene datos personates y datos personales sensibles 
correspondiente a la Direccion General de Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental, 
bajo los terminos actualizados de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion 
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico y de la Ley de Proteccion de Datos 
Personales en posesion de Sujetos Obligados de la Ciudad de Mexico. 

• Organizar y ejecutar mesas de trabajo con las areas competentes de la Direccion General 
de Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental, para despejar dudas y observaciones 
del Institute de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos 
Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principals: Realizarel analisis jun'dico oportunoyeficazcon base en la normatividad 
aplicable, a las controversias de la Direccion General de Coordinacion de 
Polfticas y Cultura Ambiental, proporcionando las alternativas 
adccuadas para dar seguimiento y resolucion a las mismas, por medio de 
los elementos correctos y exactos para su respuesta y ejecucion. 

Funciones Basicas: 
• Otorgar la asesoria correspondiente, resultado de los analisis legales solicitados para dar 

respuesta a las controversias que pudieran surgir en la Direccion, actuando de la mano del 
Marco Normativo de la Secretana; presentando proyectos de defensas, exposicion de 
alternativas, vistos buenos. 

• Proporcionar asistencia legal, tecnica y administrativa a la Direccion General de 
Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental para fundamentar la toma de decisiones. 

• Otorgar asistencia jurfdica en contexto del Marco Normativo de la Secretana del Medio 
Ambiente y de las atribuciones conferidas a la Direccion General de Coordinacion de 
Polfticas y Cultura Ambiental, 

• Organizar juntas y mesas de trabajo para el desarrollo de estrategias de la Direccion 
General de Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental, a fin de atender sus 
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atribuciones. 

Funclon Principal: Coordinar el cumplimiento a las obligaciones interinstitucionales en 
materia de No Discriminacion, Diversidad Sexual, Derechos de los Ninos, 
Ninas y Adolescentes, Personas con Discapacidad, entre otros grupos 
prioritarios para el Gobierno de la Ciudad de Mexico. 

Funcfones Basicas: 
• Organizar el envi'o de requerimientos a las areas de la Direccion General de Coordinacion 

de Politicas y Cultura Ambiental, con el proposito de que cada una de cumplimiento a la 
ejecucion de actividades institucionales que se desarrollan al interior de la Secretaria del 
Medio Ambiente, en el tnarco de sus atribuciones. 

» Asesorar y retroalimentar a las areas competentes, en la elaboracion de sus reportes 
periodicos, para despejar dudas y formalizar la remision de informacion, en terminos de la 
normatividad aplicable. 

• Revisar y observar los reportes que emitan las areas de la Direccion General de 
Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental, para atender sus atribuciones, atendiendo 
a cada uno de los conceptos, formatos y demas datos solicitados en congruencia con el 
requerimiento correspondiente. 

• Realizar la entrega de informacion en terminos de la norma aplicable, considerando los 
tiempos y formas para cada uno de los casos; dando aviso y poniendo por enterado a la 
persona titular de la Secretaru del Medio Ambiente que soporta con su firma, el envlo de 
informacion para dar cumplimiento a nuestras obligaciones interinstitucionales, 

Puesto: D'reccion de Cambio Climatico y Proyectos Sustentables 

Funcion Principal 111 Evaluar y participar, en la conduccion de la polltica en materia de cambio 
climatico para la Ciudad de Mexico, con el objeto de coordinar estrategias 
interinstitucionales. 

Funciones Basicas; 
• Disenar y conducir el Programa de Accion Climatica de la Ciudad de Mexico y de la 

Estrategia Local de Accion Climatica para disminuir los efectos negatives del Cambio 
Climatico, con el proposito de incrementar la calidad de vida y el desarrollo sustentable 
con baja intensidad de carbono. 

• Evaluar la conduccion de la polltica en materia de cambio climatico para la Ciudad de 
Mexico, en coordinacion con las autoridades competentes, a fin de consolidar acciones 
para reducir los efectos del cambio climatico. 

• Evaluar los beneficios ambientales, sociales y economicos de la reducnon de emisiones 
de compuestos y gases de efecto invernadero en el Ciudad de Mexico, con el objeto de 
incrementar la calidad de vida y el desarrollo sustentable con baja intensidad de carbono 
de los habitantes de la Ciudad de Mexico. 

121 de 968 



o 
ty/f GOBSERNO DE LA SECRCTARIA DEL 
4/5# CIUL,AD Dfc' M^ICO MEDIO AMBIENTE 

o 
[^p ^ f gobiernodela 
1^) MOAOOEM&OCO 

Secretarla dc Administracion y Finanzas. 

Coordmaciin General de Evaluacion, 
ModemizasMAN OALAOMtMlS^RAflVO 

• Participar, de acuerdo a los lineamientos establecidos por la Direccton General, en la 
inspeccion y fiscalizaciun del desempeno de las acciones realizadas en materia de cambio 
climatico para agilizar resultados. 

Funcion Principal 2: Realizar proyectos de reduccion ae emisiones ae compuestos y gases de 
efecto invernadero y de adaptacion al cambio climatico y promover 
proyectos sustentables, con el proposito de coordinar a instituciones 
gubernamentales, no gubernamentales y organismos internacionales. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la implementacion de proyectos de reduccion de emisiones de compuestos y 

gases de efecto invernadero en instalaciones y fuentes de emision bajo jurisdiccion de la 
Administracion Publica del Gobierno de la Ciudad de Mexico, a fin de involucrar a los 
servidores publicos en acciones para la consolidacion de un desarrollo sustentable. 

• Promover proyectos de captura y secuestro de carbono, aprovechar las oportunidades del 
mecanismo de desarrollo limpio, con el proposito de mitigar los efectos del cambio 
climatico en la Ciudad de Mexico. 

• Proponer a otras Direcciones Generales de la Secretarfa del Medio Ambiente, asf como 
dependencias del Gobierno de la Ciudad de Mexico, medidas de compensacion y de 
mitigacion, con la intencion de disminuir los efectos negatives en el medio ambiente 

• Asegurar el correcto seguimiento a los proyectos de mitigacion de emisiones 
implementados por las administraciones anteriores para conocer su contribucion a la 
meta general de reduccion de gases de efecto invernadero. 

Funcion Principals: Promover el uso de fuentes de energfas alternas, sistemas y equipos para 
prevemr o minimizar las emisiones contaminantes y de compuestos y 
gases de efecto invernadero, asi como difundir los beneficios 
ambientales, economicos y sociales que conllevan. 

Funciones Basicas: 
• Determinar el potencial beneficio en materia ambiental con el proposito de incrementar 

por el uso de fuentes de energfas alternas. 
• Promover el uso de fuentes de energfas alternas, sistemas y equipos para prevenir o 

minimizar las emisiones contaminantes y de gases de efecto invernadero, con el proposito 
de reducir los efectos del cambio climatico. 

• Evaluar la factibilioad tecnica y financiera para la ejecucion de proyectos relacionados con 
la proteccion ambiental y al manejo de recursos naturales, propuestos por instituciones 
gubernamentales, centres de investigacion, organizaciones sociales e instituciones 
internacionales en materia de cambio climatico, con la intencion de crear una polftica 
publica integral. 

• Fomentar la ejecucion de acciones que promuevan el uso de energfas y tecnologfas para 
mejorar el desempeno ambiental de edificaciones, oara mejorar el consume energetico 
de la Ciudad con medidas de eficiencia energetica. 
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Funcion Principal 4. Promover los lineamientos y metas de la politica de cambio climatico en 

materia de adaptacion y resiliencia, con la cooperacion 

intergubernamental de los servidores ptibticos de las Dependencias y 
Alcaldias de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Fomentar los lazos de cooperacion en materia de adaptacion y resiliencia con gobiernos 

metropolitanos y dar seguimiento a convenios y asuntos de cooperacion internactonal en 
coordinacion con otras autoridades competentes, con la intencion de posicionar a la 
Ciudad de Mexico a la vanguardia en la lucha contra el cambio climatico, 

• Coordinar la elaboracion de estudios para la caracterizacion y diagnostico de la situacion 
de vulnerabilidad de la Ciudad de Mexico, con el proposito de crear instrumentos de 

adaptacion y resiliencia a los efectos del cambio climatico. 
• Evaluar los beneficios ambientales, sociales y economicos de la adaptacion a los efectos 

del cambio climatico en el Ciudad de Mexico, con el objeto de incrementar la calidad de 
vida y el desarrollo sustentable con baja intensidad de carbono de los habitantes de la 
Ciudad de Mexico. 

• Gestionar fuentes ae financiamiento para la implementacion de los programas y 

proyectos en materia de adaptacion y resiliencia al cambio climatico, con la finalidad de 
fortalecer la politica de cambio climatico de la ciudad. 

Puesto: Subdireccion de Cambio Climatico 

Funcion Principal 1: Gestionar la elaboracion de programas para mitigar el cambio climatico, 

con proposito de implementar de manera oportuna los procedimientos 

establecidos por la Secretana para el logro de los objetivos de los 
programas. 

Funciones Basicas: 
• Realizar actividades para formular y elaborar programas, en materia de cambio climatico 

con el proposito de contribuir a la mejora ambiental de la Ciudad de Mexico. 
« Coordinar el seguimiento de los compromises contraidos por la Secretana del Medio 

Ambiente en el Programa de Accion Climatica de la Ciudad, con el proposito de crear 
politicas publicas integrales y transversales. 

• Coordinar el seguimiento de los compromisos contraidos por la Secretana del Medio 
Ambiente en el Programa de Accion Climatica de la Ciudad, con el proposito de crear 
politicas publicas integrales y transversales. 

• Realizar las actividades para formular y elaborar programas climaticos y proyectos 
sustentables, con el proposito de reducir las emisiones de gases de efecto invernadero en la 
Ciudad de Mexico. 

• Coordinar los esfuerzos de la Secretana del Medio Ambiente con otras dependencias del 
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gobiemo de la Ciudad de Mexico para incorporar accioneb climaticas que abarquen los 
distintossectores. 

Funcion Principal 2: Desarrollar estrategias para reducir la emision de compuestos y gases de 
efecto invernadero de Reducir el riesgo de los habitantes oe la Ciudad de 
Mexico a los efectos del cambio climatico. 

Funciones Basicas: 
• Organizar y supervisar la recopilacion de la informacion necesaria para la evaluacion de los 

programas de calidad del aire, con el proposito de desarrollar pelticas ambientales. 
• Proponer mojoras en las herramientas y procedimientos para reducir emisiones, con la 

finalidad de contribuir at cumplimiento de la meta de reduccion de gases de efecto 
invernadero de la Ciudad de Mexico. 

• Recopilar y analizar informacion para evaluar medidas o politicas de mitigacion y 
adaptacion al cambio climatico, con el proposito de oar seguimiento y determinar el 
cumplimiento de estas medidas. 

• Participar en la evaluacion de la reduccion de emisiones de los programas que se 
instrumenten para preveniry controlar la contaminacion del aire de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 3: Prcmover, fomentar y evaluar e! desarrollo y uso de energfas renovables, 
tecnologias y combustibles altemativos, inctuida la gestion de su 
fmanciamiento, con el proposito de generar investigacion ambiental y 
difusion a la poblacion en materia de cambio climatico. 

Funciones Basicas: 
• Contribuir al diseno de programas en materia de implementadon de energias limpias y 

eficiencia energetica, para reducir el consume energetico de la Ciudad de Mexico. 
• Implementary dar seguimiento a los programas en materia de implementadon de energias 

limpias y eficiencia energetica, para asegurar su correcta ejecucion. 
• Propiciar fuentes de financiamiento para la implementadon de los programas y proyectos 

en materia de adaptacion y resiliencia al cambio climatico, con la finalidad de fortalecer la 
politica de cambio climatico de la Ciudad de Mexico. 

• Promover la implementadon de los proyectos en materia de mitigacion, adaptacion y 
resiliencia at cambio climatico, con la finalidad de cumplir con los acuerdos internacionales 
en materia de cambio climatico. 

Funcion Principal 4: Promover y fomentar la cooperacion ambiental con los gobiernos de las 
entidades federativas que conforman la megalopolis, con el objeto de 
elaborar y dar seguimiento a convenios y asuntos de cooperacion 
internacional en materia cambio climatico. 

Funciones Basicas: 
• Fomentar los lazos de cooperacion en materia de cambio climatico con los gobiernos de las 

entidades federativas que conforman la megalopolis, a nivel nacional e internacional en 
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coordinacion con las autoridades competentes, a fin de posicionar a la Ciudad de Mexico 
en la lucha contra el cambio climatico. 

• Propiciar una relacion estrecha con organizaciones internacionales, para asegurar la 
participacion de la Ciudad de Mexico en distintos ambitos de colaboracion. 

• Contnbuir a la evaluacion de compromises y acuerdos internacionales, para fomentar la 
participacion de la Ciudad de Mexico en iniciativas globales en materia de cambio 
climatico. 

• Colaborar con centres de investigacion, organizaciones no gubernamentales, el sector 
privado y organismos de financiamiento y cooperacion intemacional, para promover 
medidas de mitigation y adaptation al cambio climatico. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Proyectos Sustentables 

Funciou Principal 1: Participar en el diseno de programas de reduccion de emisiones de gases 

de efecto invernadero, con el objeto de dar apoyo tecnico para las areas 
queasi lo requieran. 

Funciones Basicas: 

• Proporcionar asistencia tecnica operativa para el desarrollo de programas, planes y 
actividades en materia de cambio climatico, con el fin de contribuir a las mctas de la 
Ciudad de Mexico. 

• Alinearse a la politica climatica Federal y Local, para el reporte de emisiones de gases de 
efecto invernadero. 

• Aplicar los lineamientos establecidos en el Acuerdo de Pans y demas acuerdos 
internacionales, con el fin de contribuir a la meta global de limitar el alza de temperatura. 

• Coordinar la mformacion de las diferentes instituciones del Gobierno que incurran en la 
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero, para contar con datos 
actualizados en materia de cambio climatico. 

Funcion Principal 2: Elaborar y presentar propuestas tecnicas para el desarrollo de proyectos 

sustentables, con el proposito de proporcionar un anatisis estrategico y 
un diagnostico ambiental certero. 

Funciones Basicas: 
• Recopilar y analizar la mformacion necesaria para contribuir al diseno de proyectos 

sustentables, con el proposito de contribuir a la mejora ambiental de la Ciudad de Mexico 
• Realizar estudios para la caracterizacion y diagnostico de proyectos sustentables, que 

incidan en la lucha contra el cambio climatico. 
• Formular proyectos en coordinacion con las Aalcaldfas de la Ciudaa de Mexico aue 

atiendan de manera directa en la resolucion de la problematica en materia de mitigacion, 
vulnerabilidad, adaptacion y resiliencia a fin de crear una estrategia interinstitucional. 

• Evaluar la factibilidad tecnica y financiera de proyectos sustentables propuestos por 
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instituciones gubernainentales, centres de investigacion, organizaciones sociales e 
instituciones internacionales en materia de cambio climatico para calificar su viabilidad. 

Funcion Principal 3: Evaluar los resultados de las acciones del Programa de Accion Climatica 
de la Ciudad de Mexico, con el proposito de realizar un analisis de 
insumos informativos de caractertecnico. 

Funciones Basicas; 
• Evaluar y partiripar en la promocion, coordinacion y colaboracion con las autoridades 

competentes del Gobierno de la Ciudad de Mexico, las Entidades Federativas y los 
Muniapios conurbaoos de las acciones del Programa de Accion Climatica. con la finaiidad 
de incidir en las metas del Programa. 

• Coordinar el seguimiento de las acciones del Programa de Accion Climatica de la Ciudad de 
Mexico, con el proposito de crear politicas publicas integrales y transversales. 

• Valorar el progreso de avance de los programas vigentes para los proyectos sustentables y 
acciones climaticas de la Ciudad de Mexico. 

• Fomentar los mecanismos de cooperacion en materia de mitigacion y adaptation con 
gobiernos metropolitanos y dar seguimiento a convenios en coordinacion con otras 
autoridades competentes, con la intencion de posicionar a la Ciudad de Mexico en la lucha 
contra el cambio climatico. 

Funcion Principal 4: Coordinar las acciones que perrnitan reaucir el impacto ambiental de la 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, con una estrategia de 
comunicacion intersecretarial y con talleres de capacitacion con los 
funcionarios que laboran en las Alcaldias de la Ciudad de Mexico y 
difusion a la poblacion. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la inspeccion del desempeno de las acciones realizadas en materia de cambio 

climatico, para evaluar su contribucion a las metas de reduccion de la Ciudad de Mexico. 

• Proporcionar los tundamentos tecnicos para el diseno y actualizacion de Programasj- 
Regtamentos, Normas y talleres, con el proposito de garantizar su eficacia y contribucion a 
la mejora ambiental de la Ciudad de Mexico. 

• Promover el uso de fuentes de energias alternas, sistemas, equipos y buenas practicas para 
prevenir o mimmizar el impacto ambiental de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico. 

• Prumover los lineamientos y metas de la politica de cambio climatico en materia de 
adaptacion y resiliencia, con la cooperacion intergubernamental de los servidores publicos 
de las Dependencias y Alcaldias de la Ciudad de Mexico. 
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Puesto: Direccion de Planeacion y Coordinacion de Politicas 

Funcion Principal 1: Alinear las acciones y programas de la Secretaria del Medio Ambiente 

encaminadas al cumplimiento de la Agenda de Sustentabilidad de la 
Ciudad de Mexico, mediante la coordinacion con el resto del Gobierno de 
la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar el seguimiento de los compromisos contrai'dos por la Secretaria del Medio 

Ambiente en el Programa Sectorial Ambiental, con el proposito de crear politicas publicas 
integrates y transversales. 

• Planear la formulacion y el seguimiento de los programas y proyectos de la Secretaria del 
Medio Ambiente, a fin de cumplir con la meta establecida. 

• Coordinar la elaboracion de analisis estrategicos, estadisticos y diagnosticos ambientales, 
a fin de crear mecanismos de prevencion de deterioro ambiental. 

• Planear la integracion de numerarias, informes institucionales y archivo historico de la 
Secretaria del Medio Ambiente, para crear informacion de consulta y documentos 
cronologicos de los proyectos. 

Func.on Principal: Coordinar el seguimiento de Programas, Proyectos y Presupuesto, 
mediante el monitoreo de las actividades de los programas sectoriales e 
institucionales. 

Funciones Basicas: 

• Evaluar el cumplimiento de los compromisos de la Secretaria del Medio Ambiente, con el 
proposito de dar seguimiento puntual y efectivo a cada uno de los programas. 

• Coordinar la elaboracion de la cartera de proyectos de la Secretaria del Medio Ambiente y 
dar seguimiento a la asignacion de recursos para su financiamiento, con el objeto de 
consolidar los proyectos y programas ambientales de la Ciudad de Mexico. 

• C rigir la elaboracion de indicadores utiles para evaluar el desempefio y el impacto de los 
programas y planes de la Secretaria del Medio Ambiente, con la finatidad de dar 
cumpumiento al Programa Sectorial Ambiental y al Programa Institucional. 

• Administrar la informacion ambiental generada por las diferentes Direcciones Generales y 
Ejecutivas de la Secretaria del Medio Ambiente y asegurar su disposicion para consulta, con 
el objetivo de dar cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion 
Publica. 

Funcion Principals: Administrar las actividades y programas relacionados con la gestion de 

residues solidos, mediante la participacion en su seguimiento y 
evaluacion. 

Funciones Basicas: 
• Desarrollar los instrumentos estrategicos para la disminucion y manejo integral de los 
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residuos solidos generados en la Ciudad de Mexico. 
• Coordinar la formulacion y elaboracion del Inventario de Residuos Solidos en la Ciudad de 

Mexico, con el proposito de identificar la situacion vigente de los residuos to cuat permitira 
fortalecerel marco normativo para una gestion integral. 

• Coordinar las relaciones que en materia de residuos solidos tiene la Secreta a del Medio 
Ambiente con las diferentes dependencias involucradas, con el objeto de generar planes, 
programas y polfticas interinstitucionales. 

• Participar en la actualizacion y evatuacion del Programa de Gestion Integral de los 
Residuos Solidos y demas instrumentos, programas y proyectos, con la intencion de 
pianear la actualizacion de la reglamentacion existente y fortalecer el marco normativo 
para una gestion integral. 

Funcion PrincipaU: Garantizar el derecho humano al agua y saneamiento, asi como al 
ahorro, tratamiento y reuso de agua en la Ciudad de Mexico, mediante la 
coordinacion de proyectos y programas para la proteccion y desarrollo 

de los servicios hidrologicos en beneficio de los habitantes de la Ciudad 
de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar y coordinar programas encaminados a garantizar el derecho humano al agua de la 

poblacion mas vulnerable. 
• Consolidar las relaciones con las autoridades pertinentes para el manejo de los recursos 

hfdricos, a fin de desarrollar una poli'tica hidraulica de la Ciudad de Mexico. 
• Coordinar los estuoios para el desarrollo de planes de manejo integral en las microcuencas 

de la Ciudad de Mexico, con el proposito de promover la gestion sustentable del agua. 
• Desarrollar estrategias para la prevencion y control de la contaminacion del recurso agua, 

con el objetivo de garantizar el derecho humano al agua. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Sistematizacion y Estadfstica 

Funcion Principal 1: Administrar, integrar y sistematizar la informacion generada en la 
Secretana del Medio Ambiente. 

Funciones Basicas: 
• Promover la realizacion de estudios para la caracterizacion y diagnostico de la situacion 

ambiental de la Ciudad de Mexico y estudios de prospectiva, a fin de contribuir a la mejora 
y cuidado del medio ambiente. 

• Reunir, ordenar y sistematizar la informacion en temas ambientales a traves de 
herramientas digitales, para el apoyo en la integracion de la cartera de proyectos de la 
Secretana del Medio Ambiente. 

• Participar con la creacion de bases de datos amigables, con el proposito de promover y 
agilizar la actualizacion cuntinua de los datos generados. 
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• Realizar la creacion y mantenimiento de un Sistema de Seguimiento para la integracion de 

informacion que genera la Secretana del Medio Ambiente, con el proposito de difundirla a 
la ciudadama. 

Funcmn Priiicipal2: Promover la creacion de estandares e indicadores ambientales de 

impacto y desempeno, a traves de la recopilacion y analisis de la 
informacion estadistica. 

Funciones Basicas: 
• Promover la creacion de indicadores de calidad ambiental y establecer sus mecanismus de 

seguimiento interne, con el proposito de analizar y presentar la informacion ambiental 
generada por las distintas unidades administrativas de la Secretana del Medio Ambiente de 
una manera eficiente y clara. 

• Dar seguimiento a las estadisticas que en materia ambiental genera la Secretana del Medio 
Ambiente y organismos relacionados con el Medio Ambiente para la correcta toma de 
decisiones. 

• Impulsar la creacion de estandares de caracter ambiental, con el objetivo de analizar la 
situacion actual de la ciudad e impulsar acciones para su cumplimiento. 

• Participar en el analisis de los estandares e indicadores utilizados, a fin de establecer 
comparaciones con otros organismos. 

Funcion Principal 3: Compilar la integracion del archive historico y acervo documental de la 

Secretana del Medio Ambiente, por medio de los instrumentos 
archivfsticos establecidos. 

Funciones Basicas: 
• Realizar la integracion del archive historico de la Direccion General de Coordinacion de 

Poh'ticas y Cultura Ambiental con ayuda de los respectivos enlaces administrativos, con el 
proposito de sistematizar la informacion archivistica generada. 

> Llevar el control del archive generado dentro de la Direccion General de Coordinacion de 
Politicas y Cultura Ambiental, a fin de uniformar la informacion. 

• Integrar la actualizacion de los instrumentos archivisticos correspondientes a cada area de 
la Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental, con el objetivo de 
cumplir con las actividades establecidas en el Comite Tecnico Interne de Administracion de 
Documentos. 

• Dar seguimiento al acervo documental de la Direccion General de Coordinacion de Politicas 
y Cultura Ambiental, a fin de atender las solicitudes de las areas administrativas. 

Funcion Principal 4: Participar en la toma de decisiones y mejoras ambientales, a traves del 

desarrollo de acciones de seguimiento, control y analisis programatico 
de los mecanismos y sistemas de informacion. 

Funciones Basicas: 
• Integrar e instrumentar modificaciones, correcciones o mejoras a los mecanismos y 
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sistemas de seguimiento, que serviran para conjuntar la mformacion ae las diversas 
unidades admmistrativas de la Secretarla del Medio Ambiente. 

• Realizar los reportes de seguimiento de los proyectos y programas de la Secretaria del 
Medio Ambiente, con la finalidad de conjuntar la informacion y proporoonarla a la Jefatura 
de Planeacion y Coordinacion de Politicas para su revision y anaiisis. 

• Integrar toda la informacion disponible para la generacion de los informes tecnicos y/o 
sectoriales. 

• Interactuar con las diterentes instancias involucradas en la ejecunon de proyectos para 
proporcionar informaci n actualizada. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Planeacion y Coordinacion de Politicas 

Funcion Principal 1: Definir la polftica ambiental mediante la elaboracinn y coordinacion del 
Programa Sectorial Ambiental, su seguimiento, evaluacion y 
retroalimentacion. 

Funciones Basicas: 
• Realizar la elaboracion del Programa Sectorial Ambiental y dar seguimiento a los 

compromisos que en el se establezcan con el proposito de fortalecer acciones conjuntas en 
el Itemai de sustentabilidad. 

• Comprobar la atineacion de los programas especiales que clesarrollen las diferentes areas 
de la Secretaria del Medio Ambiente con el Programa Sectorial Ambiental, asi como evaluar 
los resultados que de estos se desprendan, a fin de crear una polftica ambiental 
homogenea. 

• Coadyuvar en la elaboracion de los indicadores ambientales y participar en su seguimiento 
con el objetivo de evaluar el desempeno del Programa Sectorial Ambiental. 

• Realizar informes con frecuencia anual del Programa Sectorial Ambiental, para 
documentar los impactos del referido instrumento. 

Funcion Principal!: Definir la polftica ambiental mediante la elaboracion y coordinacion dH 
Programa Institucional, su seguimiento evaluacion y retroalimentacion. 

Funciones Basicas: 
• Realizar la elaboracion del Programa Institucional y dar seguimiento a los compromisos 

que en el se establezcan con el proposito de alinear las politicas publicas en el tema de 
sustentabilidad. 

• Comprobar la atineacion de los programas de las diferentes areas de la Secretaria del 
Medio Ambiente con el Programa Institucional, asf como realizar su seguimiento y evaluar 
los resultados que de estos se desprendan, a fin de crear una polftica ambiental 
homogenea. 

• Coadyuvar en la elaboracion de los indicadores ambientales y participar en su seguimiento 
con el objetivo de evaluar el desempeno del Programa Institucional. 
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• Realizar informes con frecuencia anual del Programa institucional, para documentar los 
impactos del referido instrumento. 

Funcion Principals: Integrar la informacion de los proyectos que la Secretaria del Medio 
Ambiente encabeza, mediante su recopilacion, analisis, adecuacion y 
seguimiento. 

Funciones Basicas: 
• Realizar el analisis y propuestas de adecuacion a los proyectos de las areas ejecutoras, a 

partir de los reportes de seguimiento elaborados por la Jefatura de Unidad Departamental 
de Sistematizacion y Estadistica, con el objetivo de proporcionar retroalimentacion 
respecto al sustento de las acciones a implementarse asi como de la congruencia en su 
aorumentacion 

• Validar la alineacion de los proyectos de la Secretaria, a sus respectivos instrumentos de 
ptaneacion y/o normativos aplicables, a fin de responder a las prioridades de la misma. 

• Realizar reportes anuales sobre el avance de los proyectos de la Secretaria, con el 
propdsito de documentar las acciones implementadas. 

• Colaborar con la Jefatura de Unidad Departamental de Sistematizacion y Estadistica, para 
establecer los mecanismos de seguimiento de proyectos y programas de la Secretaria del 
Medio Ambiente. 

Funcion Principal 4: Promover el desarrollo de proyectos y programas ambientales, mediante 
la colaboracion con distintos organismos y demarcaciones territoriales, 
para impulsar la sustentabilidad de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Promover proyectos ambientales, con dependencias gubernamentales, alcaldias, centros 

de investigacion, organizaciones sociales e instituciones internacionales, para tomentar 
lazos de colaboracion y conjuntar esfuerzos. 

• Proporcionar seguimiento a los acuerdos, compromisos y proyectos de la Direccion 
General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental, establecidos en los diferentes 
fideicomisos, comites y subcomites, con el proposito de dar cumplimiento a las 
responsabilidades de la Secretaria. 

• Proporcionar opiniones tecnicas, asesorias y/o colaborar en la formulacion de proyectos 
y/o programas en materia ambiental ejecutados por organismos, dependencias, alcaldias, 
entre otros, con el objetivo de homologar las acciones con las establecidas en el Programa 
Sectorial Ambiental. 

• Difunair los proyectos realizados en colaboracion con diversas dependencias u 
organizaciones, a fin de dar a conocer a la ciudadania las acciones emprendidas por la 
Secretaria del Medio Ambiente. 
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Puesto: Jefatura de Uniaaa Depariarnental de Gestion Sustentable del Agua 

Funcion Principal 1: Formular, oar seguimiento y evaluar los resultados de los proyectos y 
programas, encaminados a garantizar el derecho humano al agua y 
saneamiento, mediante el ahorro, tratamiento y reuso de agua en la 
Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Planear la formulacion de los proyectos y programas para lograr el cumplimiento de la ^ 

meta establecida por la Secretaria del Medio Ambiente. 
• Proporcaonar seguimiento a los proyectos y programas del agua, con el proposito de 

garantizar la sustentabilidad del recurso a la poblacion de la Ciudad de Mexico. 

• Evaluar los resultados de los programas y proyectos de la Secretaria del Medio Ambiente, a 
fin de garantizar el recurso agua a la poblacion de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 2: Promover estrategias por medio de herramientas adecuadas para la 
prevencion y control de la contaminacion del suelo, subsuelo, aculferos y 
cuerpos acuaticos receptores. 

Funciones Basicas: 
• Generar aiagnosticos sobre las actividades urbanas que contribuven a la contaminacion 

del agua en la Ciudad de Mexico, con el proposito de identificar las fuentes contaminantes 
y proponer proyectos que permitan regular las acciones relativas a la contaminacion del 
agua en general. 

• Elaborar estrategias y dar seguimiento a su desarrollo, con el proposito de lograr el 
fortalecimiento del trabajo continuo para la prevencion y control de la contaminacion del 
agua en la Ciudad de Mexico. 

• Fortalecer la gestion mtegrada y sustentable del agua para la elaboracion, integracion y 
actualizacion de los proyectos en materia hldrica, as! como evaluar, difundir y darles 
seguimiento. 

Funcion Principal 3: Generar informacion base sobre los sen/icios hiarologicos ambientales y 
participar de manera directa en el manejo integral del agua con el 
proposito de tener una vision amplia que contemple la proteccion del 
suelo de conservacion para la recarga de aculferos y las actividades que 
en su ciclo urbano contribuyan a la contaminacion en general. 

Funciones Basicas: 
• Evaluar el impacto de los programas institucionales sobre la proteccion, conservacion y 

desarrollo de los servicios hidrologicos ambientales en la Ciudad de Mexico. 
• Formular y proponer proyectos que contemplen la proteccion del suelo de conservacion 

para la recarga de aculferos, en la Ciudad de Mexico. 
• Participar en los programas de cooperacion en materia de desarrollo tecnologico, 

consultona, informacion tecnica, capacitacion e intercambio de expenencias en el manejo 
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integral del agua. 

Funcion Principal 4: Participar en el desarrollo de la politica hidraulica de la Ciudad de Mexico 

mediante la vinculacion con las autoridades competentes en la materia. 
Funciones Basicas: 

• Participar en la coordinacion de acciones con las autoridades competentes en materia 
hidroulica con el proposito de contribuir en la politica del manejo integral del agua de la 
Ciudad de Mexico. 

• Elaborar estudios para el desarrollo de planes de manejo integral en las microcuencas de la 
Ciudad de Mexico. 

• Contribuir a la sustentabilidad del recurso hfdrico para aumentar su uso eficiente mediante 
asistencia tecnica. 

• Proponer acciones para promover el uso eficiente del agua potable, asi como promover la 
elaborarion de estudios, proyectos y obras de infraestructura hidraulica. 

Fuesto: Jefatura de Unidad Departamental de Gestion Sustentable de Residues Solidos 

Func jn Principal 1: Proporcionar a la Direccion de Planeacion y Coordinacion de Politicas los 

instrumentos estrategicos para la disminucion de efectos negatives de 
los residues solidos generados en la Ciudad de Mexico, mediante su 
manejo integral. 

Funciones Basicas: 
• Proporcionar los criterios ambientales en materia de residues solidos, a fin de consolidar 

una polmca integral de gestion sustentable de residues solidos para la Ciudad de Mexico. 
• Formular y elaborar el inventario de residues solidos con el proposito de identificar la 

sicuacion vigente en materia para la Ciudad de Mexico y los mecanismos de solucion. 
• Participar en la actualizacion de la legislacion en materia de residues solidos, a tin de 

alinear la normatividad a la problematica vigente en el tema de resiouos de la Ciudad de 
Mexico. 

• Participar en la elaboracion del Programa de Gestion Integral de los Residues Solidos, con 
el objetivo de contar con un instrumento rector para el manejo de los residuos en la Ciudad 
de Mexico. 

Funcion Principal 2: Participar en la realizacion de polfticas integrales y transversales, con la 
consolidacion de relaciones de la Secretarfa del Medio Ambiente con las 
diferentes dependencias, instituciones y actores involucrados en la 
gestion y manejo de residuos solidos del Gobierno de la Ciudad de 
Mexico. 

Funciones Basicas: 
Participar con las autoridades competentes en la creacion de estrategias y mecanismos, a 

133 de 968 



^R/3^GOBIE«NO DE LA SECRCTARIADEL 
CIUOAD DE MEXICO MED,a AMBIENTE 

w. 
0^~O GOBIERNO DE LA - ^ CtUDAD DE MEXICO 

Secrctan'a dc Administracidn y Finanzas. 

Coordinncion General de Evalnacion, 
Modcraizacion >• D^M'i)ALd:ADMINTSTRA"|lV0 

fin de iograr el manejo integral de los residues solidos generados en la Ciudad de Mexico. 
• Colaborar en el establecimiento de directrices para la gestion de residues solidos en la 

Ciudad de Mexico y su zona conurbada, en forma dinamica, sostenida, justa y eficiente, 
mediante planes, programas y proyectos, con el objetivo de construir mejores condiciones 
de vida de manera sustentable para sus habitantes. 

• Gestionar en cuordinacion con las autoridades competentes, el seguimiento y evaluacion 
de los programas, proyectos y demas instrumentos en materia de residues solidos, con el 
proocsito de consolioar una adecuada gestion y manejo de los mismos. 

• Gestionar programas de capacitacion enfocados en el consumo responsable y el manejo 
adecuado de los residuos en la Ciudad de Mexico, a fin de consolidar una cultura ciudadana 
comprometida con el manejo integral de los residuos. 

Funcion Principals: Prevenir, controtar y abatir los impactos negatives causados por el 
manejo inadecuado de los residuos solidos, a traves de estrategias que 
propicien la investigacion, el desarrolto y aplicacion de nuevas 
tecnologfas, procesos o mecanismos. 

Funciones Basicas: 
• Aolicar herramientas tecnologicas que permitan procesar informacion en materia de 

residuos, a fin de analizar su manejo y evatuar la polftica ambiental de la Ciuaad de Mexico. 
• Proporcionar informacion y asesona tecnica para los estudios en temas de emision de 

gases de efecto mvernadero relacionados con la generacion, el manejo y la disposicion de 
residuos solidos con el objeto de reducir los efectos del cambio climatico en la Ciudad de 
Mexico. 

• Participar en la cooromacion de proyectos con la finalidad de controlar y mitigar la 
contaminacion causada por la generacion de residuos solidos. 

• Facilitar el acceso a la informacion sobre sitios con un manejo inadecuado de residuos 
solidos, con el objetiv/o de reducir su propagacion y regularizarlos. 

Funcion Principal 4: Promover entre las Unidades Administrativas del Gobierno de la Ciudad 
de Mexico la minimizacion de los impactos ambientales derivados de sus 
actividades, a traves del Sistema de Administracion Ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar diagnosticos en materia de residuos solidos y compras verdes, de inmuebles de la 

Administracion Pubhca de la Ciudad de Mexico, a fin de definir estrategias que mejoren la 
situacion ambiental que presentan. 

• Orientar a los responsables de la implementacion de proyectos de gestion ambiental de 
cada dependencia y organo de la Administracion Publica de la Ciuaad de Mexico, para la 
ejecucion de medidas de mejora ambiental dentro de los inmuebles. 

• Difundir los beneficios ambientales, sociales y economicos derivados de la implementacion 
de proyectos y programas de gestion ambiental que promueven el manejo adecuado de 
residuos soliaos y consumo responsable de bienes de menor impacto ambiental, a fin de 
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mejorar el desempeno ambiental de los inmuebles y contribuir en la reduction ae la 
emision de gases de efecto invernadero en la Ciudad de Mexico. 

• Participar en la elaboracion y/o actualizacion de los lineamientos o normas tecnicas y 
ambientales, con el proposito de que las adquisiciones de productos y servicios realizados 
per el Gobierno de la Ciudad de Mexico presenten el menor impacto ambiental. 

Puesto: Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental 

Atribuciones Especificas: 
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico 
Artfculo 186.- Corresponde a la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental: 
I. Acordar con la persona Titular de la Direccion General de Coordinacion de Political y 

Cultura Ambiental, el despacho de los asuntos de su ambito de competencia y 
proporcionar la informacion que, en su caso, esta le requiera; 

II. Establecer los criterios para el desarrollo de la educacion y la cultura ambiental de la 
Ciudad de Mexico, incidiendo en el fomento de la cultura de preservacion y cuidado de los 
recursos naturales, sobre todo en aquellos sectores sociodemograficos clave como son la 
poblacion infantil y femenil; 

III. Ampliar los servicios de cultura, educacion y capacitacion ambiental a los distintos 
sectores de la poblacion de la Ciudad de Mexico; 

IV. Generar, sistematizar y difundir la informacion en materia de educacion ambiental; 
V. Proponer a las personas Titulares de la Secretan'a y de la Jefatura de Gobierno la 

celebracion de convenios de colaboracion y otros instrumentos jundicos en materia de 
cultura y educacion ambiental, con instituciones publicas y privadas; 

VI. Elaborar el analisis de la informacion que solicite la persona Titular de la Secretan'a del 

Medio Ambiente, con la finalidad de hacer propuestas para fortalecer la proteccion del 
medio ambiente; 

VII. Elaborar campafias de comunicacion que tengan como proposito el cuidado y proteccion 

del medio ambiente; 
VIII. Realizar actividades sobre promocionales a fin de mejorar la imagen institucional de la 

Secretan'a; 
IX. Elaborar boletines, comunicados y notas informativas, con el proposito de transmitir a la 

opinion publica los proyectos, programas y actividades que realiza la Secretan'a; 
X. Programar y ejecutar las actividades de logistica de los eventos que realice la Secretan'a del 

Medio Ambiente, con la finalidad de apoyar su difusion; 
XI. Difundir los programas que se desarrollan en materia de medio ambiente, que tienen como 

fin meiorar la calidad de vida de los habitantes de la Ciudad de Mexico y lograr incioir en 
una cultura ambiental para una sustentabilidad de la megalopolis; 

XII. Coordinar los apoyos logi'sticos de los eventos donde participan las diferentes Unidades 

Administrativas de la Secretan'a en la difusion de eventos, programas y actividades que 
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tengan como proposito fomentar una cultura ae medio ambiente; 

XIII. Coordinar las activiaades de logfstica de los eventos sobre polfticas publicas locales 
regionales, nacionales e internacionales con los temas que se refieren al medio ambiente, 
a fin de promover su difusion; 

XIV. Participar en los apoyos logisticos de eventos de las Secretanas y Alcak.'ias del Gobierno de 
la Ciudad de Mexico, para difundir programas y actividades que tengan como proposito 
fomentar una cultura de medio ambiente en la poblacion; 

XV. Organizar eventos con otras instancias gubernamentales, programas y actividades 
relacionadas con el medio ambiente, con la finalidad de atender publicos espedficos de la 
sociedad en general con apoyos logisticos a los diversos programas que desarrolla la 
Secretaria del Medio Ambiente en el ambito de su competencia; y 

XVI. Las demas que le encomiende la persona Titular de la Direccion General. 

Puesto: Subdireccion de Comunicacion y Analisis de la Informacion 

Funcion Principal 1: Difundir informacion a medios de comunicacion con boletines y tarjetas 
informativas para mantener informada a la ciudadama. 

Funciones Basi as: 
• Soticitar informacion a las distintas areas de la Secretaria sobre sus actividades, 

programas, eventos y acciones, con la finalidad de divulgar el contenido noticioso a los 
diversos medios de comunicacion. 

• Redactar textos, basandose en los generos periodisticos, con el objetivo de ofrecer a los 
medios de comunicacion un formato adecuado a sus necesidades informativas para 
garantizar que el mensaje llegue de forma correcta a la dudadania. 

• Gestionar entrevistas entre reporteros y funcionarios de la Secretaria del Medio Ambiente, 
con el proposito de abundar en temas de interes para la dudadania. 

• Mantener contacto con los distintos medios de comunicacion para garantizar la difusion de 
boletines y tarjetas informativas, con el proposito de transmitir a la opinion publica los 
proyectos, programas y actividades que realiza la Secretaria del Medio Ambiente. 

Funcion Principal; Divulgar los programas y las actividades que realiza la Secretaria del 
Medio Ambiente en beneficio de la dudadania con redes sociales y 
pagina web. 

Funciones Basicas: 
• Utilizar las redes sociales institucionales como un canal de comunicacion a recta con la 

dudadania, con el objetivo de informar de manera inmediata las actividades, programas y 
acciones que realiza la Secretaria del Medio Ambiente. 

• Generar textos, banners, infografias y demas materiales audiovisuales, con el fin de 
transmitir mensajes dinamicos e interactivos que atraigan al publico en redes sociales. 

• Dar a conocer el trabajo, las actividades y los eventos que generan las diversas areas de la 
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Secretaria del Medio Ambiente por medio de redes sociales y la pagina web institucional, 
con la finali Jad de mantener informada a la poblacion que navega en internet. 

• Establecer comunicacion con la audadama por medio de redes sociales, para aclarar 
posibles dudas o inquietudes sobre programas, actividades y acciones que lleva a cabo la 
Secretaria, y asi garantizar la correcta recepcion de los mensajes 

Funcion Principal 3: Generar camhios en las conductas de la ciudadama con campafias 
difundidas en redes sociales para generar cambios. 

Funciones Basicas: 
• Crear campafias para las redes sociales institucionales, con la finaudad de informar a la 

poblacion el trabajo, actividades, acciones y eventos que realice la Secretaria del Medio 
Ambiente. 

• Generar contenidos audiovisuales llamativos y que por su contenido impacten en el 
publico receptor, con el proposito de generar cambios positives en su conducta. 

• Informar a la poblacion de redes sociales, sobre problematicas que afectan a la sociedad 
para ofrecer alternativas y soluciones a dichos problemas. 

• Emitir recomendaciones sobre temas ambientales, basados en analisis e informacinn, con 
el objeto de generar conductas positivas en beneficio del medio ambiente y la fauna que 
habita y transita en la ciudad. 

Funcion Principal4: Realizar analisis de informacion mediante el monitoreo de medios y 
redes sociales para fortalecer el medio ambiente. 

Funciones Basicas: 
• Realizar un analisis de toda la informacion que se publica en medios de comunicacion y 

redes sociales soore la Secretaria, con la finalidad de mejorar los canales de difusion. 
• Analizar la informacion que diariamente llega a la ciudadama, por diversos canales de 

comunicacion, para elaborar propuestas y fortalecer la proteccion del medio ambiente. 
• Monitorear a los medios de comunicacion con la finalidad de analizar conteniaos y dar 

seguimiento a la difusion de la informacion generada por esta Secretaria, para verificar que 
la informacion llegue de forma correcta a la ciudadama. 

• Monitorear las redes sociales para detectar temas relevantes, problematicas y comentarios 
de la ciudadama, con el fin de analizar el tipo de informacion que recibe la ciudadama y 
detectar los temas que requieren mayor difusion. 

Puesto: Subdireccion de Comunicacion Estrategica para la Sustentabilidad 

Funcion Principal lb Elaborar campafias de comunicacion educativa que incidan en el cambio 
de habitos de la poblacion, en favor de un ambiente sustentable. 

Funciones Basicas: 
• Identificar formas de pensar, actuar y creer significativas y que tienen impacto ambiental 
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en la sustentabilidad de la ciudad. 
• Proponer estrategias de comunicacion ligadas a la cultura popular para asociar sus 

expresiones a una nueva cultura ambiental. 
• Acordar alianzas inter-institucionales para ampliar el atcance de los mensajes pro-mejora 

del ambiente. 
• Incorporar en las campanas dispositivos de caracter formativo que fortalezcan 

aprendizajes y saberes afines con la sustentabilidad de la vida en la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 2; Coordinar el disefio e instrumentaciun de la comunicacion estraU'gica de 
la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental y de la Secretana del Medio 
Ambiente con la planeacion y diseno de materiales de difusion para 
dirigirlo a diversos sectores sociales. 

Funriones Basicas: 
• Disenar piezas de comunicacion educativa para otras areas de la Direccion Ejecutiva de 

Cultura Ambiental para tener una estrategia comunicativa integrada. 
• Participara en el diseno de las necesidades de difusion de otras areas de la Secretaria del 

Medio Ambiente para fortalecersu posicionamiento. 
• Disenar estrategias y materiales de difusion considerando la pluralidad de la poblac on 

objetivo para facilitarsu apropiacion comunicativa. 
• Trabajar coordinaoamente con otras areas de comunicacion para elaborar contenidos 

pertinentes a las necesidades institucionales. 

Funcion Principal 3: Proponer estrategias de comunicacion educativa oue desarrollen la 
dimension ambiental de las Alcaldias de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Proponer formas de colaboracion en materia de comunicacion educativa a las areas 

ambientales de las diversas Alcaldias de la Ciudad de Mexico para incrementar el alcance y 
el seguimiento de iniciativas. 

• Articular formas de intervencion social integrates que incluyan aportes de areas no 
estrictamente ambientales. 

• Proponer la celebracion de convenios que le den certidumbre mstitucional a las iniciativas 
de comunicacion educativa de la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental y la Secretana 
del Medio Ambiente. 

• Colaborar en incorporar la transversalidad de la dimension ambiental en el quehacer de los 
servidores publicos de otros ordenes y areas de gobierno para consolidar la comunicacion 

Funcion Principal 4: Generar iniciativas integrates de mejoramiento ambiental con acciones 
mterinstitucionales de caracter educative y alta participacion social. 

Funciones Basicas: 
• Promover en tomo a la comunicacion educativa procesos de participacion social para 

incorporar un saber ambiental actuante a nivel territorial y la perspectiva de genero. 
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Rescatar en el diseno y operacion de las iniciativas de mejoramiento ambiental actividades 
de saberes y formas de diagnostico participativo. 

Incorporar a la implementacion de talleres ambientales un enfoque de promotona para 
desarrollar efectos multiplicadores. 
Articular la experiencia de las organizaciones civiles, empresas y organizaciones barriales 
para fortalecer la accion conjunta y el intercambio de experiencias. 

Puesto: Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad 

Funcion Princpall: Establecer estrategias de capacitacion para funcionarios, educadores 

ambientales, maestros y poblacion en general. 
Funciones Basicas: 

• Eiaborar programas en temas especificos con el fin de realizar actividades de 

sensibilizaci^n en escuelas, areas naturales protegidas y comunidad entre otros. 
• Elaporar contenidos tematicos para actividades en cursos de capacitacion. 
• Promover cursos, platicas y otras actividades en las diferentes instituciones, grupos 

sociales y organizaciones de la sociedad para establecer estrategias integrates. 

Funcion Principal 2: Eiaborar programas y estrategias educativos que permitan arnpiiar los 
servicios de cultura ambiental para los distintos sectores de la poblacion 
de la Ciudad de Mexico a traves de Los Centres de Cultura Ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Llevar a cabo acciones de vinculacion con otras dependencias educativas, con el proposito 

de promover los derechos ambientales. 
• Coordinar con las autoridades de las Alcaldfas donde se encuentran los Centres de Cultura 

Ambiental, para realizar actividades de desarrollo sustentable. 
• Participar con diferentes grupos y asociaciones de la sociedad civil en actividades y 

acciones de mejoramiento ambiental para sensibilizara la poblacion. 
• Coordinar eventos masivos educativos de la Direccion de Cultura Ambiental para ampliar 

servicios culturales. 

Funcion Principals: Crear vmculos institucionales, dentro y fuera de la Secretana del Medio 

Ambiente quo permita capacitar y ser capacitados en la complejidad 
ambiental y social de la Ciudad. 

Funciones Basicas: 
• Actualizar al personal y a educadores ambientales en temas de politicas publicas y de 

sustentabilidad de la Ciudad de Mexico para generar efectos multiplicadores. 
• Promover la participacion en eventos educativos y academicos que permitan la vinculacion 

institucional. 
• Realizar recorridos y visitas a los distintos sitios de interes ambiental para capacitacion y 
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actuatizacion de conocimientos. 

Funcion Principal: Promover convenios con instituciones academicas para la realizacion de 
investigaciones y actividades especificas de genero y otros grupos 
vulnerables y participar en eventos como: foros y seminarios. 

Funciones Basicas; 
• Mantener contacto con las distintas instituciones y empresas que participan en los eventos 

masivos, para llevar el control de to que se estipula en los contratos. 
• Elaborar material didactico para el trabajo en comunidad y con los diferentes grupos 

socialesdelaciudad 

• Elaborar estrategias que nos permitan establecer actividades encaminadas a trabajar con 
los sectores mas vulnerables de la sociedad. 

• Promover los proyectos de investigacion en las distintas areas de los Centros de Cultura 
Ambiental para promover la cultura ambiental. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental del Centre de Cultura Ambiental "Ecoguardas" 

Funcion Principal 1: Elaborar programas para el desarrollo de la educaaon y la cultura 
ambiental de la Ciudad de Mexico para el Centro de Cultura Ambiental 
"Ecoguardas", con base en los criterios establecidos por la Secretar i de 
Medio Ambiente. 

Funciones Basicas: 
• Proponer el contenido de los programas para el desarrollo de la cultura ambiental para el 

Centro de Cultura Ambiental "Ecoguardas" con el proposito de promover los derechos 
ambientales. 

• Concretar los programas autorizados de cultura ambiental con la inclusion de un marco 
conceptual, criterios de evaluacion y procedimientos aplicables. 

• Promover actividades de trabajo cooperative entre las diferentes areas del Centro de 
Cultura Ambiental "Ecoguardas" para la consecucion de los programas autorizados. 

• Realizar reportes de seguimiento y requerimientos para la implementacion de los 
programas autorizados, con el fin de evaluar los resultados. 

Funcion Principal 2: Impulsar la vinculacion con la comunidad y con centros de investigacion 
para generar un impacto positive con la participacion social y el apoyo 
tecnico en la busqueda de soluciones posibles a la problematica 
ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Desarrollar un programa de cultura ambiental de vinculacion con la comunidad aledafia 

con el proposito de, identificar prioridades y desarrollar propuestas de accion. 
• Analizar el marco normative del area natural protegida para elaborar propuestas de 
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proyectos de conservacion, que puedan ser impulsadas de manera conjunta con la 
comunidad, dentro del marco normativo establecido. 

• Fomentar la vinculacion con instituciones educativas para la investigacion, conservacion y 
educacion, con el proposito de establecer redes de trabajo que coadyuven al 

fortalecimiento de la cultura ambiental dentro del Centre y de conservacion de Areas 
Naturales Protegidas. 

• Partinpar, y colaborar en los diversos acuerdos que se generen a nivet internacional, 
relacionados con programas de educacion y cultura ambiental, con el proposito de obtener 
informacion para el desarrollo de nuevos proyectos que fortalezcan las actividades 
principales del Centra de Cultura Ambiental "Ecoguardas". 

Funcion Principals: Participar en el desarrollo e implementacion de las distintas acciones 
para fomentar la preservacion y cuidado del medio ambiente que lleve a 
cabo la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental con la realizacion de 
talleres y mesas de trabajo. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la coordinacion de las actividades generadas en la Subdirecnon de Educacion 

para la Sustentabilidad para promover el Mercado de Trueque o Domingo Verde. 
• Proponer talleres o cursos que fortalezcan las actividades realizadas para preservacion y 

cuidado del medio ambiente imputsados por la Subdireccion de Educacion para la 
Sustentabilidad. 

• Participar en el analisis para el mejoramiento de los programas imptementados en materia 
de cultura ambiental como el Mercado de Trueque, con la recopilacion de informacion. 

• Colaborar en las campanas de difusion de las actividades implementadas por la 
Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad, con propuestas de contenido v de 
distribucion de informacion. 

Funcion Principal 4: Actualizar los conocimientos del personal del Centra de Cultura 

Ambiental "Ecoguardas" con la implementacion de cursos de 
capacitacion y actualizacion, para el personal con la intencion de que 
puedan ser aplicados a sus actividades cotidianas. 

Funciones Basicas: 
• identificar areas de capacitacion y actualizacion que requiera el personal del Centra ae 

Cultura Ambiental "Ecoguardas" con proposito del fortalecimiento de las actividades del 
Centra Ambiental. 

• Impulsar el uso de diversas estrategias mediante las cuales se promueva una actitud etica y 
profesional entre el personal del Centra, para incrememar sus principios eticos, bases 
cientificas, de acuerdo a la normatividad vigente. 

• Generar informacion para apoyar acciones de comunicacion y difusion de la Direccion 
General vinculadas al valor del Area Natural Protegida "Sierra de Santa Catarina". 
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Puesto: Jefatura de Unidad Departamental del Centro de Cultura Ambiental "Acuexcomatl' 

Funcion Principal 1: Elaborar programas para el desarrollo de la educacion y la cultura 
ambiental de la Ciudad de Mexico para el Centro de Cultura Ambiental 
"Acuexcomatl", con base en los criterios establecidos por la Secretarla de 
Medio Ambiente. 

Funciones Basicas: 
• Pioponer el contemdo de los programas para el desarrollo de la cultura ambiental en el 

Centro de Cultura Ambiental "Acuexcomatl" para mejorar la ssustentabilidad. 
• Concretar los programas autorizados de cultura ambiental con la inclusion de un marco 

conceptual, criterios de evatuacion y procedimientos aplicables. 
• Promover actividades de trabajo cooperativo entre las diferentes areas del Centro de 

Cultura Ambiental "Acuexcomatl" para la consecucion de los programas autorizados. 
• Realizar repnrtes de seguimiento y requerimientos para la implementacion de los 

pr ogramas autorizados, con el fin de evaluar los resultados. 

Funcion Principal!: Impulsar la vinculacion con la comunidad y con centres de investigacion 
para generar un impacto positive con la participac. rn social para la 
busqueda de soluciones posibles a la problematica ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Desarrollar un programa de cultura ambiental de vinculacion con la comunidad aledana, 

con el proposito de generar diagnosticos, identificar prioridades y desarrollar propuestas 
de accion. 

• Gestionar los recursos y procedimientos necesarios para el desarrollo de los programas y 
actividades que se ofrezcan a la ciudadania de modo que estos sean adecuados, 
pertinentes a las necesidades locales y seguros para los visitantes y el personal que ahi 
labore, generando el Plan de Proteccion Civil y protocolos de respuesta ante situaciones d 
emergencia. 

• Fomentar la vinculacion con instituciones educativas para la investigacion, conservacion y 
educacion, con el proposito de establecer redes de trabajo que coadyuven al 
fortalecimiento de la cultura ambiental dentro del Centro y las areas naturales protegidas 
cercanas y el suelo de conservacion. 

• Participar, y colaburar en los diversos acuerdos que se generen a nivel internacional, 
relacionados con programas de educacion y cultura ambiental, con el proposito de obtener 
informacion para el desarrollo de nuevos proyectos que fortalezcan las actividades 
pnncipales del Centro de Cultura Ambiental "Acuexcomatl". 

Funcion Principals: Participar en el desarrollo e implementacion de las distintas acciones 
para fomentar la preservacion y cuidado del medio ambiente que lleve a 
cabo la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental a traves de la 
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Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad. 
Funciones Basicas; 

• Participar en la coordinacion de las actividades generadas en la Subdireccion de Educacion 
para la Sustentabilidad para promover el Mercado de Trueque o Domingo Verde. 

• Proponer talleres o cursos que tortalezcan las actividades realizadas para preservacion y 
cuidado del medio ambiente impulsados por la Subdireccion de Educacion para la 
Sustentabilidad. 

• Colaborar en el analisis para el mejoramiento de los programas impiementados en materia 
de cultura ambiental como el Mercado de Trueque, con la recopilacion de informacion. 

• Participar en las campafias de difusion de actividades implementadas por la Subdireccion 
de Educacion para la Sustentabilidad, para elaborar propuestas de contenido y de 

distribucion de informacion. 

Funcion Principal4: Ampliar la oferta de programas y proyectos de cultura. educacion y 

capacitacion ambiental dirigidos a diferentes sectores de la poblacion de 
la Ciudad de Mexico para favorecer la inclusion de estos en la 
construccion de una ciudadama ambientalmente responsable. 

Funciones Basicas; 
• Identificar areas de capacitacion y actualizacion que requiera el personal del Centro de 

Cultura Ambiental "Acuexcomatl" para el fortalecimiento de las actividades del Centro 
• Impulsar el uso de diversas estrategias mediante las cuales se promueva una actitud etica y 

profesional entre el personal del Centro, para mejorar principios eticos, bases cientificas y 
a la normatividad vigente. 

• Establecer procesos y herramientas adecuadas para la evaluacion de los proyectos y 
programas que se realicen en el Centro. 

• Desarrollar planes y estrategias de manejo sustentable del patrimonio natural del Centro 
de Cultura Ambiental "Acuexcomatl". 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental del Centro de Cultura Ambiental "Yautlica" 

Funcion Principal 1: Elaborar programas para el desarrollo de la educacion y la cultura 
ambiental de la Ciudad de Mexico para el Centro de Cultura Ambiental 
"Yautlica", con base en los criterios establecidos por la Secretana de 
Medio Ambiente. 

Funciones Basicas: 
• Desarrollar programas y actividades que permitan sensibilizar a los visitantes sobre la 

importancia de la participacion comunitaria para el mejoramiento ambiental y la 
necesidad de conocer nuestro entorno. 

• Concretar los programas autorizados de cultura ambiental con la inclusion de tin marco 
conceptual, criterios de evaluacion y procedimientos aplicables. 
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• Promover actividades de trabajo cooperative entre las diferentes areas del Centre de 
Cultura Ambiental Ecoguardas para la consecucion de los programas autorizados. 

• Fortalecer la funcion de "Yautlica" como un Centro de Cultura Ambiental que atienda las 
necesidades que en materia de medio ambiente requieren sectores de la poblacion para 
una mayor inclusic iciudadana. 

Funcion Principal 2; Impulsar la vinculacion con la comunidad y con centres de mvestigacion 
para generar un impacto positivo con la participacion social y el apoyo 
tecnico en la busqueda de soluciones posibles a la problematica 
ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar estrategias y actividades de desarrotlo comunitario, que permita un trabajo 

operativo y de sensibili/acion con la poblacion en la comunidad donde se encuentran. 
• Desarrollar programas y actividades que permitan sensibilizar a los visitantes sobre la 

importancia de la participacion de todos en el mejoramiento ambiental, y la necesidad de 
conocer nuestro entorno. 

• Fomentar la vinculacion con instituciones educativas para la investigacion, conservacion y 
educacion, con el proposito de establecer redes de trabajo que coadyuven al 
fortalecimiento de la cultura ambiental dentro del Centro y de conservacion del Areas 
Naturales Protegidas. 

• Gestionar los recursos y procedimientos necesarios para el desarrollo de programas y 
actividades que se ofrezcan a la ciudadania de modo que estos sean adecuados, 
pertinentes a las necesidades locales y seguros para los visitantes y el personal que ahi 
labore, generando el Plan de Proteccion Civil y protocolos de respuesta ante situaciones 
de emergencia. 

Funcion Principals: Participar en el desarrollo e implementacion de las distintas acciones 
para fomentar la preservacion y cuidado del medio ambiente que lleve a 
cabo la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental con la Subdireccion de 
Educacion para la Sustentabilidad. 

Funciones Basicas; 
• Participar en la coordinacion de las actividades generadas en la Subdireccion de Educacion 

para la Sustentabilidad para promover el Mercado deTrueque o Domingo Verde. 
• Ampliar la oferta de programas y proyectos de cultura, educacion y capacitacion ambiental 

dirigidos a diferentes sectores de la poblacion de la Ciudad de Mexico para favorecer la 
inclusion de estos en la construccion de una ciudadania ambientalmente responsable. 

• Colaborar on el desarrollo de proyectos y programas de educacion y cultura ambiental de 
las Secretanas y Alcaldias del Gobierno de la Ciudad de Mexico, para difundir programas y 
actividades que tengan como proposito fomentar una cultura de medio ambiente en la 
poblacion; 

• Participar en las campanas de difusion de las actividades implementadas por la 
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Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad, con propuestas de contenido y de 
aistribucion ae informacion. 

Funcion Principal 4: Proteger y hacer uso sustentable del Area Natural Protegida "Sierra de 

Santa Catarina" dando a conocer los servicios ambientales que nos 
proporcionan las areas naturales protegidas para beneficio dp los 
habitantes de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 

• Desarrollar planes y estrategias de manejo sustentable del patrimonio natural del Centre 
de Cultura Ambiental "Yautlica". 

i Apnrar estrategias de difusion del valor ambiental de la Sierra de Santa Catarina con 
actividades educativas y culturales dirigidas a publico visitante y comunidad aledana al 
Centre de Cultura Ambiental "Yautlica". 

• Generar informacion que apoye las acciones de comunicacion y difusion de la Direccion 
General de Cultura Ambiental vincutadas al valor del Area Natural Protegida "Sierra de 
Santa Catarina". 

• Identificar y promover convenios de colaboracion y otros instrumentos jundicos en 
materia de! cultura y educacion ambiental, con instituciones publicas y privadas 
interesadas para fomentar la conservacion del Area Natural Protegida "Sierra de Santa 
Catarina". 

Puesto: Subdireccion de Logfstica y Eventos Ambientales 

Funcion Principal 1: Atender la realizacion de eventos ambientales de sensibilizacion o 
participacion en acciones concretas de mejora ambiental, promovidos 
por la Secretana del Medio Ambiente que contribuya a la consolidacion 
de una cultura ambiental que construya sustentabilidad en la Ciudad de 
Mexico. 

Funciones Basicas; 
• Difundir y organizar los apoyos logisticos de los eventos donde participan las diferentes 

areas de la Secretaria del Medio Ambiente para la divulgacion de eventos, programas y 
actividades que tengan como proposito fomentar una cultura de medio ambiente. 

• Organizar y supervisar los montajes especiales, desmontaje e instalacion de escenografia 
en actos a los que asiste la persona titular de la Secretaria del Medio Ambiente. 

• Garantizar la operacion de los eventos realizados por la Secretaria del Medio Ambiente con 
el diseno, coordinaciun, instalacion y supervision preservando la seguridad de los 
participantes y asistentes. 

• Coord.nar las actividades de sustentabilidad tanto en los espacios que pertenecen a la 
Secretaria de Medio Ambiente como en los espacios publicos que involucren a la poblacion 
pdra consolidar la cultura ambiental. 
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Funcion Principal 2: Sistematizar las activiaaaes de logistica de los eventos sobre polfticas 
publicas locales regionales, nacionales e internacionales con los temas 
que se refieren al medioambiente, a fin de promover su difusic i. 

Funciones Basicas: 
• Participar con las distintas areas de la Secretana del Medio Ambiente, Alcaldfas de la 

Ciudad de Mexico, instituciones privadas y a organizaciones de la Sociedad Civil con el 
cumplimiento de eventos, programas y activiaades para promover una cultura del medio 
ambiente en concordancia con las politicas publicas locales, regionales, nacionales e 
internacionales en los temas que se refieren at medio amoiente. 

• Atender las solicitudes para la celebracion de las festividades nacionales e internacionales 
en coordinacion con las distintas Direcciones Generates y Secretanas del Gobierno de la 
Cmdad de Mexico. 

• Realizar las actividades, trabajos o tareas encomendadas por la persona titular de la 
Secretaria del Medio Ambiente en materia de eventos y logistica. 

• Ofrerer un servicio adaptado a las sus necesidades y metas de cada evento basado en el 
trabajo en equipo, la eficiencia, la experiencia con el prooosito de conseguir la maxima 
satisfaccion. 

Funcion Principal 3: 

Funciones Basicas: 
• Elaborar y controlar las bitacoras de los eventos realizados para piomover la participacion 

de la ciudadanfa. 
• Brindar asistencia tecnica a la comunidad para la realizacion de actividades como el 

"Tequio". 
• Proporcionar material de apoyo tanto interno como externo, para orientar, verificar, 

supervisar, el desarrollo de acciones y programas, el cumplimiento de metas y ae 
instrucciones de la Secretaria. 

• Recibir, registrar, dar seguimiento y respuesta a la correspondencia recibida en la 
Subdireccion a fin de participar en su atencion. 

Funcion Principal 4: Facilitar los insumos y requerimientos necesarios para los eventos 
oficiales, con la atencion inmediata y de la organizacion de los mismos. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar el lugar del evento a realizar a fin de que todo este colocadc correctamente 

mamparas, logotipos, pendones, personificadores, sonido, microfonos y to necesario para 
la realizacion de los eventos. 

• Dar seguimiento a las actividades para que el evento a realizar cumpla su objetivo. 

Orgamzar los eventos oficiales de la Secretaria del Medio Ambiente| 
mediante la coordinacion con el personal de las diferentes areas que lo 
conforman, con la gestion y programacion de los montaies del mouilianu 
y equipo necesarios para llevar a cabo los eventos, con el fin de participar 
las actividades oficiales, culturales y sociales de la Ciudad. 

146 de 968 



■SiSSI GOB,'ERNO LA 1 secretariadel 
W C.UDAO D£ H6X.CO MSDIO AMBIENTE 

.0 
, GOBiERNO OE LA 

V vl CIUDAD DE MEXICO 
o 

Secretarla de Administracidn y Finanzas. 

Coordinacidn General de Fvaluacion, 
Modemizacidn y Desarrollo Adminisirativo. 

mflMUfll. A [1 MINI STRATI VO 

Puesto: Oireccion del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental 

Funcion Principal 1: Garantizar la operacion y actualizacion del Museo de Historia Natural y 

Cultura Ambiental para asegurar la conservacion del acervo bajo su 
custodia, 

Funciones Basicas: 
• Planear, disenar e implementar estrategias para ofrecer a los visitantes espacios y 

contenidos relevantes para su vida diaria principalmente en temas relacionados con la 
naturaleza y la cultura ambiental. 

• Establecer alianzas institucionales y con especialistas para mantener los contenidos 
cientificos actualizados. 

• Determmar las necesidades de operacion y mantenimiento para gestionar los apoyos 

correspondientes. 
• Procurar la integridad ffsica de las colecciones bajo custodia y convocar la colaboracion 

de instituciones publicas y privadas para el incremento y conservacion del acervo que 
constituyen partedel patrimonio. 

Funcion Principal 2: Promover la colaboracion con otras instituciones educativas, 

culturales, ambientales y de investigacion cientifica del sector publico 
y privado que permitan al Museo de Historia Natural y Cultura 

Ambiental ser un espacio vivo y abierto a toda la ciudadam'a y 
contribuya a reforzar los programas de cultura ambiental 
contemplados en la Secretana del Medio Ambiente. 

Funciones Basicas; 
• Promover la relacion con instituciones y grupos de especialistas interesados en la 

divulgacion cientifica para enriquecer la oferta de actividades y eventos educativos del 
museo. 

• Determinar los contenidos que resulten de interes para la comunidad escolar y apoyen a 
los programas educativos oficiales de nivel basico, medio y medio superior para 
promover su visita. 

• Propiciar un espacio de convivencia para la comunidad que estimule el aprendizaje 
colaborativo y el dialogo de saberes sobre la biodiversidad. la sustentabilidad del meaio 
ambiente v la responsabilidad Humana en torno a ello con un enfoque global y local. 

• Dpfhir contenidos que ayuden a comunicar y difundir los ejes tematicos de la Secretana 
del Medio Ambiente. 

Funcion Principals: ontrolar la recaudacion y el manejo de los ingresos autogenerados; 

asi como administrar los recursos asignados al Museo de historia 
Natural y Cultura Ambiental e implementar las estrategias para su 
distribucion atendiendo a la jerarquizacion de necesidades y 
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supervision de su cumplimiento. 

Funciones Basicas: 
• Optimizar el uso y aprovechamiento de los recursos asignados para mantener y operar 

el museo con el fin de brindar un mejor servicio a todos los visitantes. 
• Distribuir los recursos economicos de manera equilibrada, con el proposito de otorgar 

prioridades de operacion y mantenimiento. 

• Vigilar los piocedimientos para la captacion de recursos autogenerados, con el 
proposito de transparentar manejo y deposito en las cuentas correspondientes. 

• Ejercer los recursos asignados con la supervision de los procedimientos admmistrativos 
indicados por las areas administrativas de la Secretaria del Medio Ambiente, 

Funcion Principal 4: Brindar una oferta de exposiciones permanentes y temporales; asi 
como actividades educativas que permitan profundizar temas 
cientificos relevantes y de vanguardia vinculados a otras areas del 
conocimiento y el arte con la conceptualizacion de proyectos 
museograficos atractivos. 

Funciones Basicas: 
• Promover la inclusion de diversas areas del conocimiento y el arte en los distintos 

proyectos del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental para la divulgacion 
cientifica en torno a temas vinculados a las ciencias naturales. 

• Definir una gama de actividades acordes a los intereses de los distintos publicos que 
acuden al museo para promover una cultura ambiental y en especial el respeto por la 
naturaleza. 

• Motivar a que el equipo de especialistas del Museo de Historia Natural y Cultura 
Ambiental se mantenga informado para desarrollar propuestas originales. 

• Procurar las alianzas con otras instituciones museisticas nacionales e internacionales 
para mantener intercambios que enriquezcan el desarrollo profesional del personal del 
Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental y por ende la experiencia de los 
visitantes. 

Puesto: Subdireccion de Expografia 

Funcion Principal 1: Mantener en optimas condiciones las instataciones museograficas y 
de servicio del Museo de Historia Natural y Cultura Amoiental; asi 
como el acervo en custodia. 

Funciones Basicas: 
• Programar e implementar acciones de supervision permanente dentro de las 

instalaciones del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental para resguardar el 
acervo. 

• Detectar las necesidades de mantenimiento preventive y corrective, tanto en el 
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edificio como en los elementos museograficos, colecciones y espacios bajo custodia 
del Mu?eo de Historia Natural y Cuitura Ambiental. 

• Brindar la atencion inmediata para corregir o contener un problema detectado en la 
operacion o espacios del Museo de Historia Natural y Cuitura Ambiental y otros 
recintos en custodia. 

• Supervisar constantemente las condiciones del acervo en custodia (colecciones, 
exhibiciones e inmueble) y comunicar periodicamente el estado y las necesidades de 
conservacion a la direccion del Museo de Historia Natural y Cuitura Ambiental. 

Funclon Principal 2: Mantener actualizados los contenidos, las exposiciones terrpnrales y 

los temas permanentes que ofrece el Museo de Historia Natural y 
Cuitura Ambiental, con el proposito de enriquecer la oferta cultural y 
educativa. 

Funciones Basicas: 
• Ofrecer a los visitantes propuestas museograficas atractivas para promover y 

profundizarel conocimiento de la naturaleza. 
• Desarrollar vocaciones cientificas a traves de los proyectos y espacios museograficos 

desarrollados para el beneficio de la ciudadania. 
• Mantener una constante revision de las salas permanentes para detectar necesidades de 

actualizacion de informacion y proponer la manera de comunicarlas. 
• Participar en el desarrollo y presentacion de proyectos museograficos que requieran ser 

presentados por otras areas de la Secretaria del Medio Ambiente. 

Funcion Princpal 3: Conceptualizar, disenar, coordinar, instalar y supervisar los proyectos 

museograficos integrales y las propuestas de actividades educativas 
de nueva creacion para lograr la instalacion de salas temporales y/o 
permanentes del Museo de Historia Natural y Cuitura Ambiental y los 
proyectos de este tipo requeridos por otras areas al interior del 
museo. , 

Funciones Basicas: 
• Desarrollar propuestas museograficas originates y unicas con el proposito de 

aprovechar los talentos con que cuenta el Museo de Historia Natural y Cuitura 
Ambiental. 

• Reutilizar los materiales penerados por otros proyectos en propuestas nuevas para 
disminuir los costos de produccion. 

• Proponer y realizar la colaboracion de otras instituciones para el prestarno de 
colecciones que permitan enriquecer los proyectos de exposicion. 

• Disenar y producir los elementos necesarios para implementar actividades requeridas 
por otras areas del museo. 

Funcion Principal 4: Analizar y evaluar las mejores opciones para resolver las necesidades 
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operativas de mamenimiento ae las instalaciones, en especial la 
conservacion de las nueve bovedas consideradas patrimonio 
arquitectonico urbano y del acervo bajo custodia del Museo de 
Historia Natural y Cultura Ambiental. 

Furtciones Basicas: 
• Facilitar el vinculo con los especialistas para obtener un diagnostico general o detallado 

de la situacion atender. 
• Analizar las propuestas de solucion para el mantenimiento de las instalaciones y acervo 

del museo y seleccionar las mejores opciones de acuerdo a los presupuestos y alcances. 
• Mantener la comumcacion y consults con las instituciones que supervisan el patrimonio 

bajo custodia del museo. 
• Supervisar que las instalaciones se encuentren bajo el Programa de Proteccion Civil 

aprobado para el Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental 

Puesto; Jefatura de Unidad Departamental de Servicios Culturales 

Funcion Principal 1: Organizar la ejecucion de los sistemas, metodos o procedimientos 
administrativos y educativos del Museo de Historia Natural y Cultura 
Ambiental con las salas externas, proyectos o actividades 
complementarias dentro y fuera del museo. 

Funciones Basicas; 
• Planear, organizar, defimr e implementar las tareas necesarias para cumplir con la 

vocacion del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental y los servicios 
administrativos y educativos que proporcionan a la riudadama. 

• Organizar la logistica de los proyectos administrativos y educativos dentro y fuera del 
museo, con el proposito de gestionar una eficiente operacion de los servicios culturales. 

Funcion Principal 2: Administrar y organizar los recursos materiales, humanos y 
fmancieros para distribuir de forma integral la operacion, 
mantenimiento y desarrollo de las actividades propias del museo. 

Funciones Basicas; 
• Participar en la supervision y organizacion de los procedimientos de adquisicion, 

distribucion y control de los recursos materiales asignados al Museo de Historia Natural 
y Cultura Ambiental para garantizar la operacion y el servicio. 

• Recaudar y reportar los ingresos autogenerados del Museo de Historia Natural y Cultura 
Ambiental para su deposito final en las cuentas autorizadas por la Secretana del Medio 
Ambiente. 

• Generar en coordinacion con las diferentes areas del Museo de Historia Natural y Cultura 
Ambiental la informacion cualitativa y cuantitativa de las actividades realizadas. 
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Funcion Principal 3: Supervisar los servicios prestados por empresas externas que forman 

parte de la operacion del Museo de Historia Natural y Cultura 
Ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Organizar las tareas ejecutadas por servicios externos para su adecuada coordinacion 

con el resto del personal del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental. 

• Calendarizar y supervisar la realizacion de los servicios que ejecutan periodicamente 
tales como fumigacion, fotocopiado, filtros de agua para validar la prestacion del 
servicio. 

• Supervi ;ar que las areas del museo trabajen en coordinacion para lograr una operacion 
eficiente y un adecuado servicio al pubtico visitante. 

• Participdr con la Jefatura de Umdad Departamental de Enlace Administrative en la 
vinculacion entre los proveedores externos y las areas administrativas de la Secretaria 
del Medio Ambiente. 

Funcion Principal 4: Implementar los protocolos y medidas de proteccion civil aplicables a 

los espacios publicos con la supervision en las instalaciones durante la 
estancia de los visitantes. 

Funciones Basicas: 
• Realizar en coordinacion con la subdireccion de expografia la revision de todas las 

.nstalaciones bajo custodia del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental para 
determinar que se encuentren de acuerdo al programa de proteccion civil autorizado. 

• Organizar la participacion del personal del Museo de Historia Natural y Cultura 
Ambiental para la generacion de informacion que permita integrar el Programa de 
Proteccion Civil con el proposito de programar las reuniones y simulacros requeridos 
pnr las autondades competentes. 

• Garantizar la seguridad de los visitantes y del personal que labora en el Museo de 
Historia Natural y Cultura Ambiental para lograr una experiencia museistica satisfactoria 
a traves de la adecuada comunicacion de los protocolos y medidas de seguridad. 
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Direccion General de Zoologkos y Conservaclon de la Fauna Silvestre 

Atribuciones Especi'ficas: 

Reglamento Interior del Poaer Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudaa de 
Mexico 
Articulo 187.- Corresponde a la Direccon General de Zoologicos y Conservaclon de la Fauna 
Silvestre; 
I. Formular y conducir las politicas y programas para el desarrollo de los zoologicos y 

unidades de manejo de la vida silvestre que esten a cargo del Gobierno de la Ciudad de 
Mexico, asi como ejercer las atribuciones que transfiera la Federacion en materia de vida 
silvestre; 

II. Administrar, coordinar, supervisar y operar los zoologicos y otras unidades de manejo de 
la vida silvestre a cargo del Gobierno de la Ciudad de Mexico; 

III. Administrar los espacios e infraestructura asignados at funcionamiento de los zoologicos y 
unidades de manejo de la vida silvestre, asi como autorizar la realizacion de actividades y 
el uso de espacios en los terminos de la normatividad aplicable y vigilar el cumplimiento 
de las obligaciones de los permisionarios y usuarios; 

IV. Aplicar los recursos que ingresen por el uso de espacios e infraestructura y los servicios y 
actividades en los zoologicos y las unidades de manejo de la vida silvestre para la 
conservaclon, mantenimiento y desarrollo de la vida silvestre a su cargo y la 
infraestructura relacionada con esta actividad, en los terminos que determinen las 

autoridades financieras y la normatividad aplicable; 
V. Proponer las cuotas relativas al uso de espacios, prestacion de servicios en los zoologicos, 

asi como recibir, en los terminos que determine la normativa aplicable, los donatives y 
aportaciones que realicen personas fisicas y morales para el mantenimiento, 
modernizacion y desarrollo de los zoologicos y unidades de manejo de la vida silvestre; 

VI. Intervenir en la operacion de los fondos que se establezcan para el desarrollo y 
mejoramiento de los zoologicos y unidades de manejo de la vida silvestre, asi como en el 
cuidado y bienestar de los animates y la conservacion de las especies de fauna silvestre; 

VII. Definir, promover y ejecutar programas de investigacion, reproduccion, rescate, 
conservacion de la flora y fauna silvestres relativas al funcionamiento de los zoologicos y 
unidades de manejo de la vida silvestre a cargo de la Administracion Publica de la Ciudad 
de Mexico; 

VIII. Proporcionar la atencion medica y zootecnica necesaria para el mantenimiento de la 
salud, bienestar, desarrollo fisico y conductual de los ejemplares a su cargo, asi como 
establecer y oesarrnllar programas de bioetica y bienestar de los animates; 

IX. Promover y realizar intercambios, prestamos reproductivos o de exhibicion, donacion o 
enajenacion de especimenes de flora y fauna a su cargo, en los terminos de la normativa 

Puesto: Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre 

152 de 968 



uOBIERNO LA SECRETARla DEL 
CIUDAD DE MEXICO MEDIOAMBIENTE 

OlfA O "WICKNO DE LA CIUDAD DE MEXICO 
O 

Secretaria de Administracion > Finanzas. 

Coordinacidn General de Evaluacion, 
Modemizacidn y Desairollo Administnit'ivo. 

MANUAL ADMINISTRATIVO 

aplicable y en coordinacion con las autoridades competentes; 
X. Fomentar la participacion social de los usuarios de los zoologicos y unidades de manejo de 

la vida silvestre en acciones de preservacion, conservacion y mejoramiento de especies 
silvestres y desarrollar programas para el fomento de la cultura y educacion ambiental y 
educacion para la conservacion, con relation a la vida silvestre, en coordinacion con las 
autoridades en materia de educacion, social, cultural y ambiental; 

XI. Celebrar los instrumentos jundicos necesarios para el desarrotlo de los zoologicos a su 
cargo, asi como convenios de colaboracion e intercambio con personas fisicas o morales, 
instituciones de investigacion, educacion superior, y asociaciones que tengan como objeto 
el desarrollo de actividades relacionadas con el manejo, la educacion, la investigacion, y/o 
la conservacion de fauna silvestre; 

XII. Vigilar el cumplimiento de la normative sobre el funcionamiento interne de los zoologicos 
y unidades de manejo de la vida silvestre a su cargo y aplicar las sanciones y medidas de 
seguridad que procedan en casos de incumptimiento; 

Xlli. Coordinar la elaboracion y la ejecucion del Programa para la Conservacion y el Manejo de 

la Vida Silvestre de la Ciudad de Mexico, en colaboracion con las instancias federales y 
locales responsables de la conservacion y manejo de la vida silvestre; 

XIV. Formulary conducir la poli'tica local sobre la conservacion y aprovechamiento sustentable 
de la vida silvestre, asf como revisar y proponer su regulacion, y el manejo, control y 
solucion de los problemas asociados a ejemplares y poblaciones ferales, en coordinacion 
con las autoridades competentes en la materia; 

XV. Obtener y analizar la informacion sobre los usos y formas de aprovechamiento de 
ejemplares, partes y derivados de la vida silvestre con fines de subsistencia por parte de 
las comunidades rurales y la promocion de la organizacion de los distintos grupos y su 
integracion a los procesos de desarrollo sustentable, en coordinacion con las autoridades 
competentes en la materia; y 

XVI. Otorgar apoyo, aseson'a tecnica y capacitacion a las comunidades para el desarrollo de 
actividades de conservacion y aprovechamiento sustentable de la vida silvestre, la 
elaboracion de planes de manejo, el desarrollo de estudios de poblaciones y la solicitud de 
autorizaciones, en coordinacion con las autoridades competentes en la materia. 

Puesto; Direccion de Conservacion y Bienestar Animal. 

Funcion Principal 1: Establecer y desarrollar programas integrales de conservacion de 
especies en los zoologicos de la Ciudad de Mexico, con el diseno de 
acciones que permitan vincular los esfuerzos que se realizan en 
cautiverio con la labor de conservacion que se desarrolla en vida libre. 

Funciones Basicas: 
• Asegurar el mantenimiento de poblaciones viables de especies silvestres endemicas, 

nacionales, exoticas, amenazadas o en peligro de extincion que se mantienen en 
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cautiverio en ios zoologicos ae la Ciudad de Mexico, c«<?ii el llli de uptimizar su manejo 
genetico y demografico. 
Determinar los programas de manejo de las especies de fauna silveslre en cautiverio, con 
el objeto de desarrotlar las actividades de reproduccion de las colecciones a cargo de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion dc la Fauna Silvestre. 

Desarrotlar programas de conservacion integrada de especies silvestres en los tres 
zoologicos de la Ciudad de Mexico, con la implementacion de acciones que permitan 
vincular los esfuerzos que se realizan en cautiverio con la labor de conservacion de los 
recursos biologicos en vida libre. 
Coordinar las acciones de atencion y promocion de los asuntos relatives a la conservacion 
de la fauna silvestre, con el proposito de auxiliar en la formulacion de la politica local en la 
materia. 

Funcion Principal 2: Dcfimr programas integrates para la difusion ae la conservacion y 
manejo de vida silvestre in situ (en su habitat natural) y ex situ (en 
cautiverio), con el disefio y desarrollo de estrategias educativas 
aplicables en los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Establecer el rontacto con otras instituciones, dependencias, tanto del Gobierno de la 

Ciudad de Mexico como del Gobierno Federal y otras organizaciones relacionadas con la 
vida silvestre, con la finalidad de desarrotlar convenios de coordinacion y colaboracion en 
materia de educacion para la conservacion o ambiental. 

• Coordinar estrategias para el desarrollo de los programas de educacion para la 
conservacion o ambiental con la finalidad de concientizar a los visitantes de los tres 
zoologicos de la Ciudad de Mexico sobre las amenazas que enfrenta la biodiversidad de 
Mexico y el mundo. 

• Evaluar programas de educacion para la conservacion o ambiental en apego al objetivo 
primordial de la conservacion integrada y sus herramientas, con la intencion de ser 
aplicados en los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principals: Establecer y desarrotlar programas integrates en materia de bioetica y 
bienestar animal, con la inclusion de un marco conceptual, criterios de 
evaluacion y procedimientos aplicables en los ejemplares 
pertenecientes a la coleccion. 

Funciones Basicas: 
• Prornover actividades de trabajo cooperativo entre las distintas areas de la Direccion 

General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre y las areas de 
conoicionamiento operante y enriquecimiento animal y ambiental, con la intencion de 
abordar y atender de manera integral los requerimientos conductuales de los ejemplares 
pertenecientes a la coleccion. 

• Aprobar acciones para establecer las condiciones del manejo y destino de ejemplares 
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fuera de su habitat natural, con la intencion de atender tos requisites de los 
procedimientos establecidos en la materia y asegurar su bienestar. 

Funcion Principal4: Establecer y desarrollar programas en materia de bioetica para 
mantener el bienestar fisico y mental de los ejemplares pertenecientes a 
la coleccion. 

Funciones Baskas: 
• Implementar las metodologias adecuadas que requieran un juicio etico, toma de 

decisiones correctas y aplicar teorfas bioeticas para analizar casos criticos de los 
ejemplares y someterlos al Comite de Bioetica. 

• Difundir entre el personal de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre la capacidad de los animates de experimentar placer y dolor, con el 
proposito de tomar decisiones responsables para su beneficio y evitar acciones que los 
perjudiquen. 

• Coordinar y participar en el Comite de Bioetica multidisciplinario, con la finalidad de emitir 
opiniones, tomar decisiones y aplicar acuerdos, para la promocion del bienestar fisico y 
mental de los animates. 

» Actualizar, promover y vigilar el cumplimiento del Codigo de Bioetica de la Direccion 

General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre y de homologos, con el 
propos'k) de que el personal se desempene de forma responsable y honesta, en 
beneficio de la salud y el bienestar los animates ejemplares pertenecientes a la coleccion. 

Puesto: Enlace de Bienestar Animal "A" 

Funcion Principal if Participar en el desarrollo e implementacion de planes de trabajo, con 

una estrategia integral que promueva la operatividad eficiente al interior 
de las areas de condicionamiento operante, enriquecimiento animal y 
ambiental de cada zoologico para satisfacer de manera integral las 
necesidades de bienestar animal de los ejemplares en cautiverio. 

Funciones Basicas: 
• Dar seguimiento y evaluar la implementacion de los planes de trabajo en los tres zoologicos 

en el manejo conductual, a fin de promover el bienestar animal, estimular el 
comportamiento natural de los ejemplares en cautiverio y prevenir problemas 
conductuales. 

• Participar en el desarrollo e implementacion de los programas de condicionamiento 
operante para los ejemplares de los tres zoologicos que asi lo requieran. 

• Aplicar tecnicas y procedimientos de bienestar, con el proposito de mejorar la eficacia del 
monitoreo del comportamiento animal, elaborar diagnosticos conductuales y planear el 
desarrollo y seguimiento de las actividades de las areas de enriquecimiento animal y 
ambiental 
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• Establecer un metodo estanaarizado para evaluar de rr.anera integral, objetiva y no 
invasiva el bienestar de los ejemplares pertenecientes a la coleccion, con el proposito de 
detectar de manera oportuna los problemas de bienestar y atenderlos adecuadamente. 

Funcion Principal!: Promover formas de trabajo integral at intenor de las areas de 
condicionamiento operante y enriquecimiento animal y ambiental de 

los tres zoologicos, con el diseno de lineamientos para atender las 
necesidades conductuales de los ejemplares pertenecientes a la 
coleccion. 

Funciones Basicas: 
• Promover la vinculacion del trabajo de las areas de condicionamiento operante y 

enriquecimiento animal y ambiental con las areas de medicina preventiva y terapeutica, 
nutricion y educacion, a fin de realizar evaluaciones conjuntas y establecer mejoras del 
bienestar de los ejemplares. 

• Fomentar y coordinar la colaboracion y el intercambio de experiencias entre las areas 
responsables del manejo conductual en los tres zoologicos, con el proposito de consolidar 
la sinergia de esfuerzos y potenciar la eficiencia de las acciones realizadas. 

• Implementar Imeas de accion estandarizadas en materia de manejo conductual, a fin de 
integrar y onentar el trabajo de las areas de condicionamiento operante y enriquecimiento 
animal y ambiental, para satisfacer las necesidades de comportamiento y bienestar animal 
de los ejemplares pertenecientes a la coleccion en los tres zoologicos. 

Funcion Principal 3: Desarrotlar actividades para atender los casos criticos de problemas de 
comportamiento, que pudieran presentarse en los zoologicos de la 
Ciudad de Mexico, con la apticacion de tecnicas de bienestar animal. 

Funciones Basicas: 
• Participar en las actividades de bienestar y dar seguimiento a la evolucion del resultado de 

las tecnicas aplicadas, con el proposito de avalar las mejoras en el comportamiento de los 
ejemplares. 

• Establecer en coordinacion con las areas de condicionamiento operante, enriquecimiento 
animal y ambiental de los tres zoologicos, las actividades necesarias para atender los 
casos criticos de problemas de comportamiento, con el proposito de aplicar las tecnicas 
integrates de bienestar animal. 

• Crear grupos de trabajo de las diferentes areas relacionadas directamente con el cuidado 
fisico y/o mental de los animates, y determinar los lineamientos a los cuales se deberan 
apegar, con el proposito de actuar conforme a principios eticos y legates en beneficio de 
los animates. 

Funcion Principal 4: Disenar y aplicar los terminos de referencia para homologar criterios de 
toma de decisiones consensuadas y coordinadas, con el uso de 
estrategias integrates a fin de que los zoologicos do la Ciudad de Mexico 
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promuevan el bienestar fisico y mental de los ejemplares pertenecientes 
a la coleccion. 

Funciones Bikicas: 
• Unificar criterios en la conservacion, con el liso de estrategias integrates para mcjora del 

bienestar fisico y mental de los ejemplares bajo cautiverio en los zoologicos de la Ciudad 
de Mexico. 

• Promover el diserio, la implementacion y la evaluadon de acciones integrates de manejo 
conductual para satisfacer las necesidades de comportamiento y el bienestar animal de 
los ejemplares de los tres zoologicos, con la implementacion de actividades coordinadas 
de enriquecimiento animal y ambiental, condicionamiento operante y otras tecnicas 
etologicas. 

• Evaluar el grado de bienestar animal de los ejemplares pertenecientes a la coleccion de los 
tres zoologicos de la Ciudad de Mexico, con la aplicacion de formatos de evaluadon. 

Puesto: Enlace de Registros de la Coleccion Animal 

Funcion Principal 1: Administrar y supervisar constantemente el Sistema de Informacr m de 
Especies y registros de informacion de la coleccion animal como una 
estrategia para mantener en optimas condiciones las bases de datos que 
apoyan en la toma de dedsiones. 

Funciones Basicas: 
- Supervisar la correcta transferencia de ejemplares entre los zoologicos que estan bajo la 

Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre para notificar a los 
responsables de posibles errores o fallas. 

• Supervisar y auxiliar en la correccion de la informacion de los ejemplares que tengan 
errores en los registros de identificacion global, para vincular a los representantes de 
soporte tecnico de Latinoamerica y los zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

• Monitorear la entrada de datos del modulo medico al Sistema de Informacion de Especies 

e informar a los responsables de los registros en cada zoologico sobre errores o registros 
incompletos. 

• Verificar que los documentos, archives y fotograffas que se suben al Sistema de 
Informacion de Especies se encuentren disponibles para su consulta, descarga y 
actualizacion. 

Funcion Principal: Integrar las diferentes bases de datos de informacion cienti'fica, 
estadi'stica, grafica y documental generada por las distintas areas de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, 
con la finalidad de mantenerla actualizada, organizada y disponible. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar documentos, formularios y hojas de calculo para facilitar el trabajo y la 
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comunicacion enlre todos los zoologicos que estan bajo la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

• Revisar los reportes de actividad sobre la informacion generada y subida al Sistema de 
Informacion de Especies, que generen las distintas areas de los zoologicos que estan bajo 
la Direcoon General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre para realizar la 
constatacion de la informacion, notificando fallas y proponiendo acciones de mejoras a los 
responsables. 

• Proponer acciones, fonnatos y archivos con la finalidad de evaluar el desempeno de las 
distintas areas de los zoologicos que estan bajo la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre. 

• Brindar capacitaciones sobre el uso de los archivos digitales para trabajar en Ma, entre 
los zoologicos que trabajan bajo la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre 

Funcion Principal 3: Participar en las actividades de gestion en el manejo documental de las 

diferentes areas de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion 
de la Fauna Silvestre con el uso de la plataforma Zoonet. 

Funciones Basicas: 
• Detectar fallas en el software y equipos de computo que soportan el Zoonet, con el objeto 

de mantener en operacion constante el sistema. 
• Proporcionar asistencia tecmco-administrativa a las diferentes areas de la Direccion 

General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, con el objeto de utilizar 
eficientemente el Zoonet. 

• Llevar el control de los usuarios activos que tienen acceso a la plataforma Zoonet para dar 
altas y bajas acorde a los movimientos del personal .en los zoologicos de la Ciudad de 
Mexico. 

• Mantener actualizado el directorio de contactos de la plataforma Zoonet para 
proporcionar o revocar permisos segun las necesidades de cada direccion. 

Funcion Principal 4: Detectar areas de oportunidad en la gestion de la informacion zoologica, 
y proponer soluciones integrales a las problematicas que sean 
encontradas. 

Funciones Basicas: 
• Brindar capacitaciones al personal sobre las nuevas metodologfas de trabajo propuestas 

por las distintas direcciones, sobre el Sistema de Informacion de Especies para utilizar de 
forma optima el sistema. 

• Realizar cambios, correcciones, ajustes o modificaciones a la informacion subida o 
reportada en la plataforma Zoonet de los zoologicos que trabajan bajo la Direccion 
General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, para mantener actualizada la 
informacion en la plataforma. 

• Participar en el uso del soporte tecnico del Sistema de Informacion de Especies, compartir 
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la informacion de uso externo a otros zoologicos del mundo que cuenten con el sistema, 
con el fin de complementar el historial clmico de algun ejemplar, cuando se requiera. 

• Mantener actualizado el directorio de contactos del Sistema de Informacion de Especies y 
otorgar permisos adicionales que se requieran en base a las necesidades de las distintas 

direcciones que trabajan bajo la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre para detectar fallas en el Sistema de Informacion de Especies y notificarlas 
at soporte tecnico de Latinoamerica. 

Puesto: Lfder Coordinador de Proyectos de Conservacion de Fauna Silvestre 

Funcion Principal 1: Etaborar propuestas de proyectos de conservacion integrada de especies 
silvestres, con la elaboracion e implementacion de los Programas 
Internos de Conservacion por Especie y otros programas desarrollados 
en la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna 
Silvestre. 

Funciones Basicas: 
• Reatizar reportes de seguimiento y requerimientos para la implementacion de los 

programas de conservacion, con el objetivo de medir los resuttados obtenidos. 
• Desarrollar las actividades necesarias para la implementacion de proyectos de 

conservacion de especies silvestres. 

Funcion Principal 2: Participar en el diseno y elaboracion de los programas y proyectos de 
conservacion a nivel nacional e internacional y en las areas naturales 

protegidas de la Ciudad de Mexico, en colaboracion con otras 
instituciones y dependencias relacionadas con estas, con el diseno de 
propuestas de acciones de conservacion, difusion y evaluacion de los 
resultaaos. 

Funciones Basicas; 
• Realizar reportes de seguimiento y requerimientos para la implementacion de proyectos de 

conservacion en colaboracion con otras instituciones y dependencias, con el fin de evaluar 
sus resultados. 

• Desarrcllar las actividades para la implementacion de proyectos de conservacion de 
especies silvestres en colaboracion con otras instituciones y dependencias, con la 
intencion de contribuir en la recuperacion de las mismas con el consecuente cumplimiento 
de las metas de los programas establecidos. 

• Desarrollar las propuestas de los proyectos de conservacion de especies silvestres 
(incluyendo aquellas prioritarias) en colaboracion con otras instituciones y dependencias, 
con el objetivo de integrarlos a los programas establecidos por la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 
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Funcion Principal 3: Partieipar en las actividades de difusion de los programas de 
conservacion, educacion y capacitacion, con la imparticion de cursos y 
talleres. 

Funciones Basicas: 
• Partiapar en la capacitacion sobre los programas de conservacion y rr.anejo de especies 

silvestres del personal de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna 
Silvestre, a fin de mejorar las habilidades en la conservacion de estas especies. 

• Partiapar en la implementacion de las actividades de los programas de educacion para la 
conservacion o ambiental y de conservacion por especie, a fin de generar cambios en las 
actitudes, tanto del personal de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre, como de los visitantes a los zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

• Colaborar en la elaboracion, actualizacion y difusion de la informacion de los programas y 
proyectos de investigacion, conservacion y educacion dentro de la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, con el proposito de dar a conocer el grado 
de avance y resultados de los programas. 

• Promover y desarrollar el concepto de la Conservacion Integrada en todas las areas y 
actividades de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

Puesto: Subdireccion de Educacion y Conservacion 

Funcion Principal 1: Colaborar en los programas de conservacion integrada de especies 
silvestres en riesgo, amenazadas o en peligro de extincion con la 
vinculacion de los esfuerzos ex situ: cautiverio, que se realizan en los 
zoologicos, con los esfuerzos in situ: en su habitat natural, que se 
realizan en las areas de importancia ambiental en la Ciudad de Mexico y 
el resto del territorio nacional. 

Funciones Basicas: 
• Participar en las acciones para promover la tormulacion de la politica local sobre la 

conservacion y el aprovechamiento sustentable de las especies en vida silvestre. 
• Promover la participacion con otras instituciones del sector gubernamental y privado, con 

el proposito de integrar proyectos de conservacion de especies en su habitat natural: in 
situ. 

• Realizar actividades y programas de conservacion integrada de la fauna silvestre, a nivel 
nacional e internacional, con especial interes en las areas naturales protegidas, para 
asegurar la proyeccion de los zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

• Disefiar el marco conceptual de los programas de conservacion integrada y de los 
Programas Internes de Conservacion por Especie para las especies silvestres que se definan 
como prioritarias, con el proposito de contribuir a su conservacion. 

Funcion Principal 2: Participar en el diseno y desarrollo de proyectos, estudios diagnosticos, 
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estrategias y planes de accion, con ta cooperacion con instituciones 
especializadas en la conservacion y desarrollo sustentable de la 
biodiversidad de la Ciudad de Mexico a nivel nacional e intemacional. 

Funciones Basicas: 
• Colaborar en los diversos acuerdos que se generen a nivel nacional e intemacional, 

relacionados con programas de conservacion, educacion para la conservacion o ambiental 
y evaluacion del diagnostico de la biodiversidad en la Ciudad de Mexico, con el proposito 
de obtener informacion para el desarrollo de nuevos proyectos. 

• Fomentar la elaboracion de estrategias entre los diferentes sectores de la sociedad, para 
promover la protection, manejo adecuado y sustentable de la biodiversidad de la Ciudad 
de Mexico. 

• Contribuir en la elaboracion de estudios diagnostico de la biodiversidad de la Ciudad de 
Mexico, con el proposito de vincularlos con la conservacion de la riqueza natural, el valor 
ambiental, cultural, economico y social de la biodiversidad de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 3: Impulsar el uso de diversas estrategias educativas, las cuales promuevan 

una actitud etica y profesional entre el personal a cargo de la salud fisica 
y mental de los animales que habitan en los zoologicos de la Ciudad de 
Mexico, en apego a principios eticos, bases cientificas y a la normatividad 
vigente con la finalidad de generar conciencia en materia de bienestar 
animal. 

Funciones Basicas: 
• Colaborar en los convenios de colaboracion con instituciones de educacion basica, media y 

superior, con organizaciones no gubernamentales, sector social y privado, con el objeto de 
desarrollar programas de difusion y de educacion ambiental format y no formal en materia 
de conservacion de la fauna sitvestre y bienestar animal. 

• Integrar y actualizar el contenido, promover la elaboracion, administracion y distribucion 
adecuada de mapas guia de los zoologicos adscritos a la Direccion general de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre, con el proposito de contar con material vigente, asi 
como el control en su distribucion entre los zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

• Coordinar las estrategias de educacion no formal que realizan los tres zoologicos de la 
Ciudad de Mexico, para concientizar a los visitantes a los zoologicos, sobre la utilizacion 
racional de los recursos naturales y la importancia de su conservacion. Asi como propiciar 
la elaboracion de materiales didacticos y de difusion dirigido al personal docente, 
poblacion escolar de nivel basico y visitantes de los tres zoologicos. 

• Organizar cursos de capacitacion y actualizacion, dirigidos a todo el personal de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre encargados del 
cuidado y bienestar de los ejemplares pertenecientes a la coleccion zoologica, con la 
intencion de aplicarlos constantemente en sus actividades cotidianas. 
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Funcion Principal 4: Elaborar campanas de difusion e investigacion, con el diseno y aplicacion 
de cursos de capacitacion dirigidos al personal que tabora en los 
zoologicos y a los visitantes en materia de bioetica y Dienestar animal 
con la finalidad de generar conciencia en estos temas y un cambio de 
actitud hacia el cuidado del medio ambiente. 

Funciones Basicas: 
• Propiciar campaiias de difusion de las actividades de las actividaaes que se desarrollan 

para manlener 0 mejorar las condiciones de bienestar fisico y mental de los ejemptares 
pertenecientes a la coleccion de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre, dirigidas a los visitantes de los zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Puesto: Direccion del Zoologico de Chaputtepec 

Funcion Principal 1: Garantizar la adecuada operatividad del zool gico con la planeacion, 
organizacion, direccion, implementacion y supervision de estrategias, 
programas y actividades para mantener la salua y el bienestar de los 
ejernplares pertenecientes a la coleccion animal del zoologico a su 
cargo. 

Funciones Basicas: 
• Establecer las acciones para mantener y mejorar la atencion de los animales 

pertenecientes a la coleccion zoologica, con la integracion e implementacion de los 
diferentes programas de medicina preventiva, terapeutica, zootecnia, nutricion, 
reproduccion, asi como de los programas de conservacion de especies establecidos. 

• Establecer las medidas que promuevan la reproduccion de las especies silvestres de 
acuerdo al Plan Estrategico de Coleccion establecido incluyendo aquellas que se 
encuentren amenazadas o en peligro de extincion. 

• Supervisar la aplicacion de los diferentes programas establecidos por la Direccion General 
de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre en coordinacion con la Direccion de 
Operacidn Cientifica y Tecnica, asi como de la Direccion de Conservacion y Bienestar 
Animal, con la finalidad de promover el bienestar fisico y mental de los ejernplares 
pertenecientes a la coleccion zoologica. 

• Establecer propuestas a la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna 
Silvestre sobre la adquisicion e intercambio de animates, para atender lo establecido en el 
Plan Estrategico de Coleccion de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre. 

Funcion Principal 2: Garantizar la adecuada operatividad del zoologico con la planeacion, 
organizacion, direccion, implementacion y supervision de estrategias, 
programas y actividades para el mantenimiento de la infraestructura del 
zoologico a su cargo incluyendo albergues e instalaciones en general 
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para proporcionar servicios de calidad del zoologico, con la atencion 
adecuada de personal y visitantes, asi corno de una administracicn 
integral de los recursos materiales del mismo. 

Funciones Basicas. 
• Establecer las acciones de segundad, con el proposito de que los visitantes observen a los 

ejempiares de la coteccion de una manera segura, de acuerdo a los lineamientos del 
Programa de Proteccion Civil vigente. 

• Establecer las acciones que promuevan la exhibicion de especies de fauna silvestre y de 
cnas nacidas en el zoologico, con la finalidad de que sean observacias por los visitantes. 

• Determinar medidas que fomenten los programas de educacion para la conservaoon o 
ambiental, conjuntamente con la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, con el 
proposito de difundir una cuttura de respeto a la fauna silvestre, proteccion y conservacion 
de las especies. 

• Fomentar conjuntamente con la Direccion de Operacion Cienti'fica y Tecnica, actividades 
que promuevan la participacion del personal tecnico del zoologico en grupos de trabajo en 
las diferentes disciplinas, con el proposito de discutir y resolver problemas especificos. 

Funcion Principal 3: Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del 
zoologico, con un estricto apego a la normatividad vigente. para la 
correcta atencion de los animates de la coleccion y los visitantes. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la elaboracion del anteproyecto de presupuesto del zoologico, con el proposito 

de que las diferentes areas cuenten con los recursos necesarios para su operacion. 
• Administrar la aplicacion de los servicios externos contratados y la adquisicion de insumos, 

validando la documentacion elaborada por el area administrativa, con el proposito de 
garantizar la operacion del zoologico. 

• Promover la cooperacion en el ambito nacional como en el internacional del zoologico, a 
fin de intercambiar experiencias en materia de manejo, salud, bienestar, educacmn, 
investigacion y conservacion de la fauna silvestre. 

Puesto: Enlace de Programas de Atencion Veterinaria "A" 
Enlace de Programas de Atencion Veterinaria "B" 

Funcion Principal 1: Asegurar el mantenimiento de la buena salud de los ejempiares de la 
coleccion del area a su cargo dentro del Zoologico de Chapultepec, con 
la aplicacion oportuna de las tecnicas medico-veterinarias v de manejo 
necesarias. 

Funciones Basicas; 
• Supervisar y realizar las acciones de medicina preventiva, diagnostico y terapeutica 
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(hemogramas, qufmicas sangufneas, examenes generates de orina, tomas de radiografias, 
electrocardiograma, endoscopia, revision general externa de ptlo, piel, pezunas, cascos, 
garras, pic.os, revision y profilaxis dental) en los ejemplares de la coleccion con el fin de 
detectar y prevenir cualquier enfermedad y mantener su buena salud. 

• Participar en la planeacion y en las actividades de los programas de enriquecimiento 
animal y ambiental en el area a su cargo y asegurar que se utilicen los materiales e 
instrumentos adecuados en cada especie con la que se trabaje, con el fin de mantenerlos 
activos, evitar el aburrimiento, el estres y la presentacion de enfermedades. 

• Supervisar y comprobar el estado que guardan los exhibidores, realizar los ajustes 
necesarios en los sustratos, pisos, colocacion de troncos, perchas y demas elementos de 
ambientacion, con el proposito de facilitar el desgaste de pezunas, rascos, garras y picos 
de los animates. 

• Programar las actividades relacionadas con los programas de reproduccion y nutneion, 
con el proposito de atender oportunamente la salud y bienestar de la coleccion. 

Funcion Principal 2: Participar en la organizacion y colaboracion de los coordinadores, jefes 
de area y trabajadores de las areas a su cargo en el manejo de los 
ejemplares, con la revision de la infraestructura y la supervision diaria de 
las actividades operativas de las secciones del Zoologico de 
Chapultepec. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar los informes al final de su recorrido sobre la situacion del area a su cargo y las 

actividades realizadas durante el dia, a fin de mantener mrormado a su superior jerarquico 
y elaborar el parte medico, 

• Programar en coordinacion con el personal tecmco operative en fauna silvestre, las 
actividades a realizar en dichas areas durante el dia, a fin de realizar los manejos de los 
ejemplares adecuadamente y de que estos esten pendientes de las areas asignadas. 

• Obtener el reporte de novedades del personal tecnico operative en fauna silvestre de la 
seccion durante el recorrido, a fin de mantenerse informado sobre la salud de la coleccion 
de fauna silvestre y validar su documentacion laboral 

• Supervisar que el personal tecnico operative recoja puntualmente el alimento preparado 
por el personal del almacen de atimentos en el horario previamente convenido, con el 
proposito de distribuirlo de acuerdo con las especificaciones de las dietas establecidas. 

Funcion Principals: Participar en la coordinacion de la actualizacion del personal en el 
conocimiento medico veterinario de fauna silvestre y animates de 
zoologico, con la gestion de cursos de capacitacion y practicas 
supervisadas. 

Funciones Basicas: 
• Realizar inventarios individuates por area de especies e individuos albergados en el 

zoologico, con el proposito de contribuir en la elaboracion del inventario general. 
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• Proporcionar asistencia tecnica en la eiaboracion de un parte medico diario e historias 
clmicas, mismos que debera incluir todos los tratamientos, manejos y procedimientos, 
nacimientos, defunciones, donaciones, traslados, actas de nacimiento, actas de 
defuncion, protocolos de necropsia, actas de recepcion de ejemptares y cualquier otro 
documento pertinente, con el proposito de identificar y reportar cualquier eventualidad 
en la salud de los ejemplares. 

• Coordinar las observaciones etologicas rutinarias en las especies a su cargo, con el 
oroposito de fortalecer la integracion de diagnosticos clfnicos y de conducta reproductiva. 

• Aplicar el programa de capacitacion del personal tecnico operative, personal voluntario, 
estudiantes de servicio social, estancias y practicas profesionales, con el propoaito de 
actualizar sus habilidades y conocimientos. 

Funcion Principal 4: Asegurar que los expedientes clinicos de los ejemplares se encuentren 
actualizados tanto en medios electronicos como fisicos, con la 
recopilacion de informacion relativa al estado de los ejemplares 

(historias clmicas, examenes de laboratorio, entre otros), asi como el uso 
de herramientas tecnologicas que permitan agilizar el proceso. 

Funciones Basicas: 
• Promover y tlevar a cabo la actualizacion periodica y permanente de los expedientes y de 

las historias clmicas en medios electronicos de los ejemplares de la coleccion con el objeto 
de contar con informacion mas reciente y completa relativa al estado de salud de los 
ejemplares de coleccion, agilizar la busqueda de los datos relatives a esta informacion y 
programar las actividades de maneio medico. 

• Programar las actividades necesarias de manejo medico veterinario y zootecnico de 
acuerdo a las historias clmicas y programas de medicina preventiva, con el proposito de 
mantener un adecuado nivel de salud y bienestar en los animates de la coleccion. 

• Promover la actualizacion de las relaciones de ejemplares excedentes y faltantes de 
acuerdo a sus mventarios y necesidades de cada especie con el proposito de mantener 
informada al area correspondiente sobre las necesidades, en materia de ejemplares, del 
zoologico. 

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos de Atencion Animal "A" 

Funcion Principal 1: Coordinar las acciones de alimentacion y nutrici n incluyendo la 
recepcion, preparacion y distribucion de alimentos y el suministro de 
dietas formuladas para los ejemplares del ZookSgico de Chapultepec en 
colaboracion con el area de nutricion y alimentacion de la Direccion de 
Operacion Cientffica y Tecnica con el objeto de asegurar la salud y el 
bienestar de los ejemplares a su cargo. 

Funciones Basicas: 
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• Supervisar la revision de las necesiaaaes de manejo de animates, cambios de 
alimentacion, suministro diario de las dietas formuladas y aplicacion de tratamientos 
dentro del zoologico, con el proposito de contribuir a la salud y bienestar de los 
ejemplares; y partidpar en el seguimiento de los reportes de los medicos encargados de 
las diferentes areas del zoologico, sobre casos especificos, a tin de realizar ajustes en las 
dietas. 

• Administrar y controlar el almacen de alimentos del zoologico y realizar los informes 
correspondientes, con el proposito de asegurar la cantidad y calidad de los alimentos 
utilizados para las dietas de los ejemplares. 

• Colaborar con el area de nutricion y alimentacion, para la elaboracion de dietas 
balanceadas para cada ejemplar, considerando la edad, sexo, estado fisiologico, ecologia 
alimenticia y requerimientos nutricionales, ademas de vaiidar que las cantidades de 
insumos entregados en los almacenes de alimentos por los proveedores correspondan con 
lo establecido, a fin de contribuir a la salud y bienestar de los ejemplares. 

• Participar en la elaboracion del Anexo Tecnico de los procesos de licitacion para la 
adquisicion de alimentos para el consumo animal, ademas de realizar la recepcion y 
validacion de las remisiones que tengan por objeto la entrega de atimento para animates. 

Funcion Principal: Administrar las acciones de reproduccion e investigacion, con la 
elaboracion de estudios reproductivos y desarrollo de actividades de 
investigacion en los ejemplares de la coleccion del Zoologico de 
Chapultepec, tomando en cuenta el Plan Estrategico de Coleccion, en 
colaboracion con las areas de reproduccion animal y de investigacion de 
la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica. 

Funciones Basicas: 
" Realizar acciones encaminadas a la reproduccion de los ejemplares de la coleccion del 

zoologico, con el proposito de contribuir en la conservacion de las especies in situ y ex situ. 
• Proponer, en coordinacion con la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, el 

requerimiento de nuevos ejemplares, ya sea por intercambio o compra, con la finalidad de 
cumplir los objetivos del Plan Estrategico de Coleccion de la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

• Participar en los proyectos promovidos de acuerdo al Programa de Investigacion de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, a fin de elaborar 
estudios reproductivos y de investigacion en los ejemplares de la coleccion en 
colaboracion con las areas de reproduccion animal y de programas cienti'ficos. 

• Proponer, en coordinacion con la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, los 
monitoreos hormonales y conductuales de las especies que asi lo ameriten, para estimular 
la reproduccion de las especies que se encuentran peligro de extincion. 

Funcion Principals: Mantener en buenas condiciones de salud y bienestar a los ejemplares 
del Zoologico de Chapultepec, con la supervision de las acciones de 
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medicina preventiva y terapeutica. 
Funciones Basicas. 

• Proporcionar asistencia tecnica en materia de medicina preventiva, terapeutica, nutricion, 
reproduccion, enriquecimiento ambiental y condicionamiento operante y a las areas 
correspondientes, a fin de promover la capacitacion del personal, la recepcion y 
coordinacion de voluntaries, de prestadores de servicio social, de estancias profesionales 
y tesistas. 

• Supervisar las funciones del personal medico veterinario y operativo, con el proposito de 
que cumplan con el horario, actividades asignadas, guardias medicas diurnas y nocturnas 
y de ser el caso, validar sus documentos laborales, asimismo supervisar la calendarizacion 
y las actividades de medicina preventiva y terapeutica segun los programas vigentes de 
medicina preventiva por especie y la aplicacion de tratamientos necesarios para mantener 
la salud y el bienestar de los ejemplares de la coleccion. 

• Realizar recorridos diarios por todas las areas del zoologico, ademas de realizar guardias 
diurnas y nocturnas cuando la actividad lo amerite, para verificar el estado de salud de los 
ejemplares y las condiciones en que se encuentran los aibergues; asimismo elaborar 
informes por escrito sobre la problematica de los ejemplares, las condiciones en que se 
encuentran y el estado de las instalaciones y aibergues, con el proposito de mantener 
informada a la Direccion del Zoologico. 

• Proporcionar apoyo en la elaboracion de los registros de inventarios individuales de 
especies e individuos albergados en el zoologico, con el proposito de contribuir en la 
elaboracion del inventario general, asi como supervisar la actualizacion periodica de los 
expedientes e historias clmicas en medios electronicos de los ejemplares de la coleccion 
con el proposito de contar con la informacion mas reciente y completa relativa al estado 
de salud de los ejemplares de coleccion y supervisar y participar en la elaboracion del 
Anexo Tecnico de los procesos de licitacion para la adquisicion de medicamentos, material 
y equipo medico, colaborar en la validacion de los insumos entregados en los almacenes 
verificando que correspondan con lo establecido; validar las remisiones de lo entregado. 

Funcion Principal 4: Mantener en buenas condiciones de salud y bienestar a los ejemplares 
del Zoologico de Chapultepec, con la supervision y aplicacion de las 
acciones de enriquecimiento animal, ambiental y condicionamiento 
operante, en colaboracion con el area de bienestar animal. 

Funciones Basicas: 

• Proporcionar asistencia tecnica a las areas de enriquecimiento animal, ambiental y 
condicionamiento operante, a fin de promover la capacitacion del personal, la recepcion y 
coordinacion de voluntarios, de prestadores de servicio social, de estancias profesionales 
y tesistas. 

• Elaborar en coniunto con el area de bienestar animal los informes sobre la problematica 
de los ejemplares, con el proposito de realizar actividades de forma coordinada, que 
fomenten el correcto estado de salud ffsico y mental de los ejemplares del zoologico. 
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• Supervisar las funciones del personal de las areas de enriquecimiento animal, ambiental y 
de condicionamiento operante, con el proposito de que cumplan con el horario, 
actividades asignadas, guardias medicas diurnas y nocturnas y de ser el caso, validar sus 
documentos laborales. 

• Realizar recorridos por areas y evaluaciones por individuos pertenecientes a la coleccion 
del zoologico, con el objeto de verificar el estado de bienestar de los ejemplares en 
colaboracion con el la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal. 

Puesto: Subdireccion Tecnica del Zoologico de Chapultepec 

Funcion Principal 1: Participar en la administracion de los recursos humanos, financieros y 
materiales del zoologico, como una estrategia integral para garantizar 
su operacion de acuerdo con los lineamientos que emitan la Direccion 
General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre y la 
Direccion General de Administracion y Finanzas. 

Funciones Basicas: 
• Integrar la documentacion que reciba y que genere el zoologico a su cargo, para dar 

respuesta a las solicitudes derivadas de revisiones efectuadas por los organos de control 
y/o autoridades de caracter federal y local. 

• Colaborar en la programacion y ejecucion de todas las actividades inherentes a la 
Direccion del Zoologico a su cargo para administrar, mantener, aprovechar y desarroltar el 
mismo; asimi-mo debera administrar los recursos humanos y materiales del zoologico de 
acuerdo con las necesidades de servicio del mismo. 

• Administrar y controlar el almacen de alimentos del zoologico a su cargo y realizar los 
informes correspondientes, con el proposito de asegurar la cantidad y calidad de los 
alimentos utilizados para las dietas de los ejemplares. 

• Revisar las necesidades del zoologico, auxiliar durante el proceso de integracion de los 
anexos tecnicos y participar en los procesos de licitacion publica nacional, invitacion a tres 
proveedores correspondientes a los servicios contratados, asi como supervisar la 
administracion de dichos servicios (mantenimiento, limpieza, areas verdes, fumigacion, 
tiro de desechos, seguridad) de acuerdo con las necesidades de servicio del zoologico, los 
contratos y los anexos tecnicos correspondientes, para el mantenimiento de la 
infraestructura, equipo y servicios de atencion del zoologico. 

Funcion Principal 2: Coordinar las actividades de salvaguarda de los visitantes, del personal, 
de la coleccion animal y de las instalaciones del zoologico, con la 
elaboracion e implementacion de los programas de Proteccion Civil y 
apoyo en las actividades de la Comision de Seguridad y Salud en el 
Trabajo. 

Funciones Basicas: 
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Coordinar acciones despues de presentarse un evento que vulnere la integridad del 
zoologico o de los ejemplares de la coleccion, a fin de mitigar efectos adversos. 
Ejecutar programas para prevenir riesgos que deriven en eventos de incendios, escape de 
animales, inundaciones y otros que pongan en riesgo al zoologico, con el proposito de 
garantizar la integridad del personal, de los visitantes y de las instalaciones. 

Funcion Principals: Participar en la realizacion de los programas prioritarios del zoologico, 
con la identificacion oportuna de las necesidades de cada una de las 
areas. 

Funciones Basicas: 
• Ejecutar programas de proteccion al ambiente que identifiquen al zoologico corno una 

institucion sustentable y responsable, con el proposito de lograr la autosustentabilidaa 
del zoologico. 

• Implementar reuniones de trabajo para la planeacion y evaluacion de acciones y 
programas de las areas sustantivas del zoologico a fin de establecer la directriz para el 
desarrollo de las actividades correspondientes. 

• Identificar las necesidades materiales y humanas de las diferentes areas operativas del 
zoologico, para elaborar los programas de operacion anual con los requerimientos reales 
de cada area. 

Puesto: Enlace de Educacion para la Conservacion "A" 

» 
Funcion Principal 1; Desarrollar las actividades de educacion para la conservacion o 

ambiental para facilitar a los visitantes, en especial a la poblacion 
estudiantil, una alternativa educativa no format novedosa y atractiva, 
con el establecimiento de vmculos entre la escuela y el Zoologico de 
Chapultepec de acuerdo con los lineamientos de la Direccion de 
Conservacion y Bienestar Animal. 

Funciones Basicas; 
• Realizar el diseno de materiales y dinamicas para promover la comunicacion entre los 

visitantes y los zoologicos, asi como participar en las actividades ludico-educativas en 
materia de biologia de las especies para ninos, jovenes de educacion regular y con 
discapacidad, a fin de enriquecer los programas educativos formales. 

■ Participar en los programas ae asesoramiento a profesores de los diferentes niveles 
educativos, con el proposito de generar efectos multiplicadores para el cuidado del medio 
ambiente. 

• Realizar los programas de actividades para la atencion de grupos escolares desde el nivel 
preescolar hasta licenciatura y programar las visitas escolares, con el proposito de 
alcanzar los objetivos en materia de educacion para la conservacion o ambiental. 

• Cooramar tas actividades del personal que desarrolta actividades de educadores 
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ambientales, ademas de servicios sociales y voiuntanos, con ol proposito de colaborar en 
las actividades educativas. 

Funcion Principal 2: Actualizar y promover las actividades educativas en el ambito informal y 
no formal, en el Zoologico de Chapultepec que permitan el 
conocimiento y el aprendizaje fundamental respecto a la conservacion 
de las especies silvestres, con la realizacion de actividades ludico- 
educativas. 

runciones Basicas: 
• Revisar el contenido y asistir en el diseno y elaboracion de material grafico: esquemas, 

fotos, transparencias y posters; entre otros y biologico: sensoramas, montaje de cuernos, 
astas, craneos, entre otros, con la finalidad de respaldar las diferentes actividades 
educativas regulares y para educacion especial. 

• Realizar actividades ludico-educativas como talleres, rallies, platicas interactivas, 
recorridos guiados, exposiciones temporales, para la adquisicion de ronocimientos scbre 
la flora y fauna silvestre y su habitat y cualquier otro aspecto relacionado con las especies 
exhibidas en cada uno dc tos zoologicos. 

Funcion Principals: Colaborar en el posicionamiento del Zoologico de Chapultepec frente a 
otras instituciones locales y nacionales, con la elaboracion de 
estrategias educativas que impulsen proyectos ambientales, cutturales, 
deportivos, sociales y de salud induyentes. 

Funciones Basicas: 
Participar en ferias ambientales y de servicios que den a conocer la propuesta educativa 
del zoologico, con el proposito de llegar a un mayor numero de personas y captar 
visitantes que regularmente asisten a los zoologicos. 

• Colaborar con otras instituciones academicas y educativas en la aplicacion ae programas 
locales y nacionales, a fin de intercambiar experiencias sobre educacion para la 
conservacion o ambiental. 

Funcion Principal4; Reportar los resultados de la practica educativa a la Subdireccion de 
Educacion y Conservacion e integrar el mforme anual de actividades en 
el Zoologico de Chapultepec, como una estrategia para mejorar los 
procesos educativos y la forma en que se ofrecen a los participantes. 

Funciones Basicas: 
• Identificar las temporadas altas y bajas de visitantes y de requisiciones ae servicios 

educativos para proponer un mayor numero de actividades educativas y cubrir las 
necesidades del servicio. 

• Promover la incorporacion de prestadores de servicio social y voluntarios para colaborar 
en las actividades educativas y participar en los procesos de acreditacion y certificacion 
que realice el zoologico. 
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Reportar a la Direccion del Zoologico sobre la utilizacion y necesidades de nateriales para 
contar con los recursos adecuados, necesarios y suficientes para desarrollar las 
actividades educativas. 
Registrar la participacion de los visitantes en las actividades educativas y llevar el registro 
de accesos por los torniquetes de entrada, con el proposito de integrar los medidores de 
desempeno. 

Puesto: Enlace de Atencion Veterinaria "A" 
Enlace de Atencion Veterinaria "B" 

Funcion Principal 1: Participar en el mantenimiento de la buena salud de los ejemplares de la 

coleccion del area a su cargo en el Zoologico de Chapultepec, con la 
apticacion oportuna de las tecnicas medico-veterinarias necesarias. 

Funciones Basicas: 

• Participar en la programacion de las actividades relacionadas con los programas de 
medicina preventiva, diagnostico y terapeutica, con el proposito de atender 
oportunamente cualquier alteracion en la salud y el bienestar de los ejemplares de la 
coleccion, asimismo debera realizar acciones de medicina preventiva, diagnostico y 
terapeutica incluyendo hemogramas, quimicas sangumeas, examenes generates de orina, 
tomas de radiografias, electrocardiograma, endoscopia, revision general externa de pelo, 
piel, pezunas, cascos, garras, picos, revision y profilaxis dental, en los ejemplares de la 
coleccion con el fin de detectar y prevenir enfermedades y mantener su buena salud. 

• Colaborar en las actividades de enriquecimiento animal y ambiental en el area a su cargo y 
asegurar que se utilicen los materiales e instrumentos adecuados en cada especie con la 
que se trabaje, con el fin de mantenerlos activos, evitar el aburrimiento, el estres y la 
presentacion de enfermedades. 

• Comprobar el estado que guardan los exhibidores, realizar los ajustes necesarios en los 
sustratos, pisos, colocacion de troncos, perchas y demas elementos de ambientacidn, con 
el proposito de facilitar el desgaste de pezunas, cascos, garras y picos de los animates. 

• Desarrollar actividades relacionadas con los programas de reproduccion y nutricion, con el 
proposito de atender oportunamente la salud y bienestar de la coleccion. 

Funcion Principal 2: Participar en la organizacion de los coordinadores, jefes de area y 

trabajadores del area a su cargo y en el manejo de los ejemplares, con la 
revision de la infraestructura y la supervision diaria de las actividades 
operativas de las secciones o areas. 

Funciones Basicas; 
• Parti :ipar en la elaboracion de informes al final de los recorridos, sobre la situacion del 

area a su cargo y las actividades realizadas durante el dia, a fin de mantener informado a 
su superior jerarquico y elaborar el parte medico. 

• Programar y colaborar, en coordinacion con el personal tecnico operative en fauna 
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silvestre, las actividaaes a realizar en dichas areas durante el dia, a fin de realizar los 
manejos de los ejemplares adecuadamente y de que estos esten pendientes de las areas 
asignadas. 

• Solicitar el reporte de observaciones del personal tecnico operative en fauna silvestre de la 
seccion durante el recorrido, a fin de mantenerse informado sobre la salud de la coleccion 
de fauna silvestre y validar su documentacion laboral. 

• Vigilar que el personal tecnico-operativo adscrito al area a su cargo recoja puntualmente el 
alimento preparado por el personal del almacen de alimentos en el horario previamente 
convenido, con el proposito de distribuirlo de acuerdo con las especificaciones de las 
dietasestablecidas. 

Funcion Principals: Participar en la actualizacion del personal en el conocimiento medico 
veterinario de fauna silvestre y animates de zookgico, con la gestion 
cursos de capacitacion y practicas supervisadas. 

Funciones Basicas: 
• Colaborar en la realizacion de inventarios individuates por area de especies y ejemplares 

albergados en el zoologico, con el proposito de contribuir en la elaboracion del inventario 
general. 

• Participar en la elaboracion de partes medicos diario e historias clmicas, mismos que 
debera incluir todos los tratamientos, manejos y procedimientos, nacimientos, 
defunciones, donaciones, traslados, actas de nacimiento, actas de defunct ^n, protocolos 
de necropsia, actas de recepcion de ejemplares y cualquier otro documento pertinente, 
con el proposito de identificar y reportar cualquier eventualidaa en la salud de los 
ejemplares. 

• Colaborar en la realizacion de las observaciones etologicas rutinarias en los ejemplares a 
su cargo, con el proposito de fortalecer la integracion de diagnosticos clmicos y de 
conducta reproductiva. 

• Participar en la aplicacion del prograrna de capacitacion del personal tecnico operative, 
personal voluntario, estudiantes de servicio social, estancias y practicas profesionales, con 
el proposito de actualizar sus habilidades y conocimientos. 

Funcibn Principal4 Actualizar los expedientes clinicos de los ejemplares del Zoologico de 
Chapultepec, con la recopilacion de informacion relativa al estado de los 
ejemplares (historias clinicas, examenes de laboratorio, entre otros), asf 
como el uso de herramientas tecnologicas que permitan la agilizar del 
proceso. 

Funciones Basicas: 
• Realizar la actualizacion periodica de los expedientes e historias clmicas en medios 

electronicos de los ejemplares de la coleccion con el proposito de contar con la 
informacion mas reciente y completa relativa al estado de salud de Ins ejemplares de 
coleccion. 

172 de 968 



murf 

'1 i 
t 

GOBIERNO Ot LA SECRCTAR, DEL 
4/S C'UDAu DE Xlt0 awbiente 

mm 
m » v0 ^&ooEla c"JDad DEHItxico 

Sccrctatia de aw™- • m'r"st^:'dnyFinan23s_ 

Coordinaci6n Gen^i j " ' 
M^^c«ny0 

0Adm«'s1rativ0. 

MANUAL AD* 

• Llevar a cabo las actividades necesarias de manejo medico y zootecnico de acuerdo a las 
historias clmicas y programas de medicina preventiva, con el proposito de mantener un 
adecuaao nivel de bienestar en los animales del zoologico. 

• Colaborar en la actualizacion de las relaciones de ejemplares excedentes y faltantes de 
acuerdo a sus inventarios y necesidades de cada especie con el proposito de mantener 
informada al area correspondiente sobre las necesidades, en materia de ejemplares, del 
zoologico. 

Puesto: Direccion del Zoologico de San Juan de Aragon 

funcion Principal 1: Garantizar la adecuada operatividad del zoologico con la planeadon, 
organizacion, direccion, implementacion y supervision de estrategias, 
programas y actividades para mantener la salud y el bienestar de los 
ejemplares pertenecientes a la coleccion animal del zoologico a su cargo 

Funciones Basicas; 
• Establecer las acciones para mantener y mejorar la atencion de los animales 

pertenecientes a la coleccion zoologica, con la integracion e implementacion de los 
diferentes programas de medicina preventiva, terapeutica, zootecnia, nutricion, 
reproduccion, asi como de los programas de conservacion de especies establecidos. 

• Establecer las meoidas que promuevan la reproduccion de las especies silvestres de 
acuerdo al Plan Estrategico de Coleccion establecido incluyendo aquellas que se 
encuentren amenazadas o en peligro de extincion, con el proposito de contribuir a su 
conservacion. 

• Supervisar la aplicacion de los diferentes programas establecidos por la Direccion General 

de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre en coordinacion con la Direccion de 
Operacion Cientifica y Tecnica, asi como de la Direccion de Conservacion y Bienestar 
Animal, con la finalidad de promover el bienestar fisico y mental de los ejemplares 
pertenecientes a la coleccion zoologica. 

• Establecer propuestas a la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna 
Silvestre sobre la adquisicion e intercambio de animales, para atender lo establecido en el 
Plan Estrategico de Coleccion de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre. 

Funtion Principal 2: Garantizar la adecuada operatividad del zoologico con la planeadon, 
organizacion, direccion, implementacion y supervision de estrategias, 
programas y actividades para el mantenimiento de la infraestructura del 
zoologico a su cargo incluyendo albergues e instalaciones en general y 
proporcionar servicios de calidad del zoologico, con la atencion 
adecuada de personal y visitantes, asi como de una administracion 
integral de los recursos materiates del mismo para la correcta atencion 
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de los animates de la coleccion y los visitantes. 
Funciones basicas: 

• Establecer las acciones de seguridad, con el proposito de que los visitantes observen a los 
ejemplares de la coleccion de una manera segura, de acuerdo a los lineamientos del 
Programa de Proteccion Civil vigente. 

• Establecer las acciones que promuevan la exhibicion de especies de fauna silvestre y de 
cnas nacidas en el zoologico, con la finalidad de que sean observadas por los visitantes. 
Determinar medidas que fomenten los programas de educacinn para la conservacion 0 
ambiental, conjuntamente con la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, con el 
proposito de difundir una cultura de respeto a la fauna silvestre, proteccion y conservacion 
de las especies. 

• Fomentar conjuntamente con la Direccion de Operacion Cientffica y Tecnica, actividades 
que promuevan la participacion del personal tecnico del zoologico en grupos de trabajo en 
las diferentes disciplinas, con el proposito de discutiry resolver probtemas especificos. 

Funcion Principal 3: Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del 
zoologico, con un estricto apego a la normatividad vigente. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la etaboracion del anteproyecto de presupuesto del zoologico, con el proposito 

de que las diferentes areas cuenten con los recursos necesarios para su operacion. 
• Administrar la aplicacion de los servicios externos contratados y la adquisicion de 

insumos, validando la documentacion elaborada por el area administrativa, con el 
proposito de garantizar la operacion del zoologico. 

• Promover la cooperacion en el ambito nacional como en el internacional del zoologico, a 
fin de intercambiar experiencias en materia de manejo, salud, bienestar, educacion, 
investigacion y conservacion de la fauna silvestre. 

Puesto: Subdireccion Tecnica del Zoologico de San Juan de Aragon 

Funcion Principal 1: Colaborar en la administracion de los recursos humanos, financieros y 
materiales del zoologico, como una estrategia integral para garantizar 
su operacion de acuerdo con los lineamientos que emitan la Direccion 
General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre y la 
Direccion General de Administracion y Finanzas. 

Funciones Basicas: 
• Integrar la documentacion que reciba y que genere el zoologico a su cargo, para dar 

respuesta a las solicitudes derivadas de revisiones efectuadas por los organos de control 
y/o autoridades de caracter federal y local. 
Colaborar en la programacion y ejecucion de todas las actividades inherentes a la 
Direccion del Zoologico para administrar, mantener, aprovechar y desarrollar el mismo; 
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as'mismo administrar los recursos humanos y materiales del zoologico de acuerdo con las 
necesidades de servicio del mismo. 

• Administrar y controlar el almacen de alimentos del zoologico a su cargo y realizar los 
infornnes correspondientes, con el proposito de asegurar la cantidad y catidad de los 
alimentos utilizados para las dietas dc los ejemplares. 

• Revisar las necesidades del zoologico, colaborar en la integracion de los anexos tecnicos y 
participar en los procesos de licitacion publica nacional, invitacion a tres proveedores 
correspondientes a los servicios contratados, y supervisar y auxiliar en la administracion 
de los servicios externos contratados (mantenimiento, limpieza, areas verdes, fumigacion, 
jtirjfl de desechos, seguridad) de acuerdo con las necesidades de servicio del zoologico, los 
contratos y los anexos tecnicos correspondientes para el mantenimiento de la 
infraestructura, equipo y servicios de atencion del zoologico. 

uncion Principal 2: Coordinar las actividades de salvaguarda de los visitantes, del personal, 

de la coleccion animal y de las instalaciones del zoologico, con la 
elaboracion e implementacion de los programas de Proteccion Civil y 
apoyo en las actividades de la Comision de Seguridad y Salud en el 
Trabajo. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar acciones despues de presentarse un evento que vulnere la integridad del 

zoologico o de los ejemplares de la coleccion, a fin de mitigar efectos adversos. 
• Ejecutar programas para prevenir riesgos que deriven en eventos de incendios, escape de 

animales, inundaciones y otros que pongan en riesgo al zoologico, con el proposito de 
garantizar la integridad del personal, de los visitantes y de las instalaciones. 

Funcion Principals; Participar en la realizacion de los programas prioritanos del zoologico, 

con la identificacion oportuna de las necesidades de cada una de las 
areas. 

Funciones Basicas: 
• Ejecutar programas de proteccion al ambiente que identifiquen al zoologico como una 

institucion sustentable y responsable, con el proposito de lograr la autosustentabilidad 
del zoologico. 

• Implementar reuniones de trabajo para la planeacion y evaluacion de acciones y 
programas de las areas sustantivas del zoologico, a fin de establecer la directriz para el 
desarrollo de las actividades correspondientes. 

• Identificar las necesidades materiales y humanas de las diferentes areas operativas del 
zuolapico, para elaborar los programas de operacion anual con los requerimientos reales 
decada area. 
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Puesto: Enlace de Atencion Veterinana "C" 

Funcion Principal 1: Participar en el mantenimiento de la buena salud de los ejemplares de 
la coleccion del area a su cargo en el Zoologico de San Juan de Aragon, 
con la aplicacion oportuna de las tecnicas medico-veterinarias 
necesarias. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la programacion de las actividades relacionadas con los programas de 

medlcina preventiva, diagnostico y terapeutica, con el proposito de atender 
oportunamente cualquier alteracion en la salud y el bienestar de los ejemplares de la 
coleccion, asimismo debera realizar acciones de medicina preventiva, diagnostico y 
terapeutica incluyendo hemogramas, qufmicas sangumeas, e,iamenes generates de orina, 
tomas de radiografias, electrocardiograma, endoscopia, revision general externa de pelo, 
pel pezunas, cascos, garras, picos, revision y profilaxis dental, en los ejemplares de la 
coleccion con el fin de detectar y prevenir enfermedades y mantener su buena salud. 

• Colaborar en las actividades de enriquecimiento animal y ambiental en el area a su cargo 
y asegurar que se utilicen los materiales e instrumentos adecuados en cada especie con la 
que se trabaje, con el fin de mantenerlos activos, evitar el aburnmienfo, el estres y la 
presentacion de enfermedades. 

• Comprobar el estado que guardan los exhibidores, realizar los ajustes necesarios en los 
sustratos, pisos, colocacion de troncos, perchas y demas elementos de ambientacion, con 
el proposito de facilitar el desgaste de pezunas, cascos, garras y picos de los animales. 

• Desarrollar actividades relacionadas con los programas de repruduccion y nutricion, con 
el proposito de atender oportunamente la salud y bienestar de la coleccion. 

Funcion Principal 2: Participar en la organizacion de los coordinadores, jefes de area y 
traoajadores del area a su cargo y en el manejo de los ejemplares, con la 
revision de la infraestructura y la supervision diaria de las actividades 
operativas de las secciones o areas en el Zoologico de San Juan de 
Aragon. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la elaboracion de intormes al final de los recorridos, sobre la situacion del 

area a su cargo y las actividades realizadas durante el dia, a fin de mantener informado a 
su superior jerarquico y elaborar el parte medico 

• Programar y colaborar, en coordinacion con el personal tecnico operativo en fauna 
silvestre, las actividades a realizar en dichas areas durante el dia, a fin de realizar los 
manejos de los ejemplares adecuadamente y de que estos esten pendientes de las areas 
asignadas. 

• Sulicitar el reporte de observaciones del personal tecnico operativo en fauna silvestre de 
la seccion durante el recorrido, a fin de mantenerse informado sobre la saluo de la 
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coleccion de fauna silvestre y validar su documentacion laboral. 
• Vigilar que el personal tecnico-operativo adscrito at area a su cargo recoja puntualmente 

el alimento preparado por el personal del almacen de alimentos en el horario 
previamente convenido, con el proposito de distribuirlo de acuerdo con las 
especificaciones de las dietas establecidas, 

FuncionPrincipals*. Participar en la actualizacion del personal en el conocimiento medico 
veterinario de fauna silvestre y animates de zootogico, con la gestion de 
cursos de capacitacion y practicas supervisadas. 

Funciones Basicas: 
• Colaborar en la realizacion de inventarios individuates por area de especies y ejemplares 

albergados en el zootogico, con el proposito de contribuir en la elaboracion del inventario 
general. 

• Participar en la elaboracion de partes medicos diario e historias clinicas, mismos que 
debera incluir todos los tratamientos, manejos y procedimientos, nacimientos, 
derunciones, donaciones, traslados, actas de nacimiento, actas de defuncion, protocolos 
de necropsia, actas de recepcion de ejemplares y cualquier otro documento pertinente, 
con el proposito de identificar y reportar cualquier eventualidad en la salud de los 
ejemplares. 

• Colaborar en la realizacion de las observaciones etologicas rutinarias en los ejemplares a 
su cargo, con el proposito de fortalecer la integracion de diagnosticos clmicos y de 
conducta reproductiva. 

• Participar en la aplicacion del programa de capacitacion del personal tecnico operativo, 
personal voluntario, estudiantes de servicio social, estancias y practicas profesionales, 
con el proposito de actualizar sus habilidades y conocimientos. 

Funcion Principal 4; Actualizar los expedientes clmicos de los ejemplares del Zoologico de San 
Juan de Aragon, con la recopilacion de informacion relativa al estado de 
los ejemplares (historias clmicas, examenes de laboratorio, entre otros), 
asi como el uso de herramientas tecnologicas que permitan la agilizar del 
proceso. 

Funciones Basicas; 
• Realizar la actualizacion periodica de los expedientes e historias clmicas en medios 

electroniros de los ejemplares de la coleccion con el proposito de contar con la 
informacion mas reciente y completa relativa al estado de salud de los ejemplares de 
coleccion. 

• Llevar a cabo las actividades necesarias de manejo medico y zootecnico de acuerdo a las 
historias clmicas y programas de medicina preventiva, con el proposito de mantener un 
adecuado nivel de bienestar en los animates del zoologico. 

• Colaborar en la actualizacion de las relaciones de ejemplares excedentes y faltantes de 
acuerdo a sus inventarios y necesidades de cada especie con el proposito de mantener 
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informaaa al area correspondiente sobre las necesidades, en matena de ejemplares del 
zoologico. 

Puesto: Enlace de Bienestar Animal "B" 

Funcion Principal 1: implementar planes de trabajo que promuevan la correcta operatividad 
al interior de las areas de condicionamiento operante bajo refuerzo 
positive, en el Zoologico de San Juan de Aragon. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar y panicipar en coordinacion con el equipo de medicos veterinarios de la 

institucion, la elaboracion de los planes de entrenamiento requeridos y las bitacoras 
establecidas para registro, con la finalidad de incrementar el bienestar conductual de los 
animates. 

• Supervisar y cooramar las sesiones de entrenamiento de los ejemplares con el personal 
medico vetermario y operative, para el manejo objetivo que sea requendo; clmico, cambio 
de recinto, educative, y/o de investigacion. 

• Supervisar, asesorar y participar en el condicionamiento operante de los ejemplares de la 
coleccion que asi to requieran, para lograr la presentacion de conductas, de tal manera 
que se permita la revision, tratamiento y manejo medico-veterinario del ejemplar. 

• Disenar y/o proponer adecuaciones de instalaciones, de acuerdo con las caractensticas 
fisicas y biologicas de la especie, para brindar mayor seguridad al ejemplar y al personal 
operativo que realiza las actividades de entrenamiento. 

Funcion Principal 2; Supervisar la implementacion de planes de trabajo inherentes al area de 
enriquecimiento animal y ambiental en el Zoologico de San Juan de 
Aragon, donde los ejemplares posean los estimulos necesarios para que 
estos puedan desarrollar un repertorio conductual propio de su especie y 
se favorezca la eliminacion de problemas conductuales. 

Funciones Basicas: 
• Verificar la correcta implementacion de los tipos de enriquecimiento ambiental, como lo 

son fisico, cognitivo, ocupacional, sensorial y alimenticio, con la finalidad de mantener la 
salud conductual y bienestar de los animales, incrementando la presentacion de 
conductas naturales y manteniendo la actividad fisica de los ejemplares de la coleccion. 

• Supervisar que los materiales utilizados en el enriquecimiento ambiental no representen 
un riesgo para los ejemplares, el personal operativo o para el visitante, a fin de garantizar 
la salud, seguridad y bienestar de los ejemplares. 

• Revisar la correcta calendarizacion del enriquecimiento ambiental y verificar el uso de 
bitacoras para registro de las actividades realizadas, con la finalidad dar seguimiento, 
sustento y evaluacion a las actividades de enriquecimiento ambiental. 

• Supervisar la evaluacion del programa de enriquecimiento ambiental, cada que sea 
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requerido, con el objetivo de corregir las fallas que sean detectadas e implementar 
nuevas acciones que sean identificadas, 

Funcion PnncipaiB: Participar en las diferentes ireas involucradas en el bienestar animal 
para que haya una adecuada comunicacion y desarrollo de planes de 
trabajo integrales. 

Funciones Basicas: 
• Colaborar con el area medico-veterinaria cuando sea necesario para planificar un 

protocolo de entrenamiento para realizar el manejo clmico y rutinario del ejemplar como 
la toma de muestras biologicas, el pesaje, la administracion de farmacos via enteral y/o 
parenteral y el uso de equipo para diagnostico, con la finalidad de mmimizar el estres 
agudo al realizar los manejos y hacer mas eficientes los procedimientos medico- 
veterinarios. 

• Colaborar con el area de etologia en e! desarrollo de etogramas o revision de informacinn 
para lograr el incremento en el catalogo de conductas de los ejemplares que asi lo 
requieran y se supriman problemas conductuales. 

• Colaborar con el area de educacion para la conservacion en la implementacion del 
entrenamiento de los ejemplares utilizados en las exhibiciones, con la finalidad de 
fomentar la consciencia entre los visitantes de los zoologicos de la importancia de la 
conservacion de las especies y la mision actual de los zoologicos. 

• Verificar que los insumos alimenticios utilizados durante el entrenamiento y el 
enriquecimiento ambiental, sean correctamente utilizados para los fines establecidos, 
basandose en la bibliografia de los requerimientos nutricionales permitidos para la 
especie. 

Funcion Principal 4: Proponer actividades de investigacion y capacitacion para el pe rsonal 
involucrado activamente en el condicionamiento operante, el 
enriquecimiento animal y ambiental con el proposito de aplicar 
correctamente las tecnicas y optimizar los recursos disponibles del 
zoologico. 

Funciones Basicas: 
• Asesorar y evaluar el desempeno del personal operative, durante las sesiones de 

entrenamiento de los ejemplares, con el objeto de perfeccionar las tecnicas utilizadas en 
estas actividades. 

• Supervisar y colaborar durante las actividades de capacitacion de los estudiantes de 
estancias, servicio social y practicas profesionales, con el proposito de actuatizar y 
reforzar habilidades y conocimientos en el area de bienestar animal. 

• Participar en la capacitacion del personal medico veterinario que contribuya activamente 
en el entrenamiento de las especies. 

• Participar en la revision de los trabajos de investigacion inherentes al area de bienestar 
animal, con la finalidad de establecer las directrices adecuadas y necesarias que aporten 
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el conocimienlo requeriao por los zoolos^icos. 

Puesto: Enlace de Educacion para la Conservacion ;'B' 

Funcion Principal 1: Desarrollar (as actividades de educacion para la conservacion 0 
ambiental para facilitar a los visitantes, en especial a la poblacion 
estudiantil, Una alternativa educativa no formal novedosa y atractiva, 
con el establecimiento de vmculos entre la escuela y el Zoologico de 
San Juan de Aragon de acuerdo con los lineamientos de la Direccion de 
Conservacion y Bienestar Animal. 

Funciones Basicas: 

• Realizar el diseno de materiales y dinamicas para promover la comunicacion entre los 
visitantes y los zoologicos; asi como participar las actividades ludico-educativas en 
materia de biologia de las especies para ninos, jovenes de educacion regular y con 
discapacidad, a fin de enriquecer los programas educativos formales. 

• Participar en los programas de asesoramiento a profesores de los diferentes niveles 
educativos, con el proposito de generar efectos multiplicadores para el cuidado del 
medio ambiente. 

• Realizar los programas de actividades para la atencion de grupos escolares desde el nivel 
preescolar hasta licenciatura y programar las visitas escolares, con el proposito de 
alcanzar los objetivos en materia de educacion para la conservacion 0 ambiental. 

• Coordinar las actividades del personal que desarrolla actividades de educadores 
ambientales, ademdS de servicios sociales y votuntarios, con el proposito de colaborar las 
actividades educativas. 

Funcion Principal 2: Actualizar y promover las actividades educativas en el ambito informal y 
no formal, en el Zoologico de San Juan de Aragon qae permitan el 
conocimiento y el aprendizaje fundamental respecto a la conservacion de 
las especies silvestres, con la realizacion de actividades ludico- 
educativas. 

Funciones Basicas: 
• Revisar el contenido y colaborar en el diseno y elaboracion de material grafico: esquemas, 

fotos, transparencias y posters; entre otros y biologico; sensoramas, montaje de cuemos, 
astas, craneos, entre otros, con la finalidad de respatdar las diferentes actividades 
educativas regulares y para educacion especial. 

• Realizar actividades ludico-educativas como talleres, rallies, platicas interact!vate; 
recorridos guiados, exposiciones temporales, para la adquisicion de conocimientos sobre 
la flora y fauna silvestre y su habitat y cualquier otro aspecto relacionado con las especies 
exhibidas en cada uno de los zoologicos. 
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Funcion Principals: Colaborar en el posicionamiento del Zoologico de San Juan de Aragon 

frente a otras instituciones locales y nacionales, con la elaboracion de 
estrategias educativas que impulsen proyectos ambientales, cultural*#, 
deportivos, sociales y de salud incluyentes. 

Funciones Basicas: 
• Participar en ferias ambientales y de servicios que den a conocer la propuesta educativa 

del zoologico, con el proposito de tlegar a un mayor numero de personas y captar a 
v.sitantes que regularmente no asisten a los zoologicos. 

• Colaborar con otras instituciones academicas y educativas en la aplicacion de programas 
locales y nacionales, a fin de mtercambiar experiencias sobre educacion para la 
conservacion o ambiental. 

Funcio.i Principal 4; Reportar los resultados de la practica educativa a la Subdireccion de 
Educacion y Conservacion e integrar el informe anual de actividades en el 
Zoologico de San Juan de Aragon, como una estrategia para mejoiar los 
procesos educativos y la forma en que se ofrecen a los participantes, 

Funciones Basicas: 
• Identificar las temporadas altas y bajas de visitantes y de requisiciones de servicios 

educativos para proponer un mayor numero ae actividades educativas y cubrir las 
necesidades del servicio. 

• Promover la incorporacion de prestadores de servicio social y voluntarios para auxiliar en 
las actividades educativas y oarticipar en los procesos de acreditacion y certificacion que 
realiceel zoologico. 

• Reportar a la Direccion del Zoologico sobre la utilizacion y necesidades de materiales 
para contar con los recursos adecuados, necesarios y suficientes para desarrctlar las 

actividades educativas 
• Registrar la participacion de los visitantes en las actividades educativas y llevar el registro 

de accesos por los torniquetes de entrada, con el proposito de integrar los medidores de 
desempeno. 

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos de Atencion Animal "B" 

Funcion Principal 1: Coordinar las acciones de alimentacion y nutricion incluyendo la 

recepcion, preparacion y distribucion de alimentos y el suministro de 
dietas formuladas para los ejemplares del Zoologico de San Juan de 
Aragon en colaboracion con el area de nutricion y alimentacion de la 
Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica con el objeto de asegurar la 
salud y el bienestar de los ejemplares a su cargo. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar la revision de las necesidades de manejo de animales, cambios de 
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alimentacion, suministro diario ae las dietas formuladas y aplicacion de tratarnientos 
dentro del zoologico, con el proposito de contribuir a la satud y bienestar de los 
ejemplares. Asf como, participar en el seguimiento de los reportes de los medicos 
encargados de las diferentes areas del zoologico, sobre casos especificos, a fin de realizar 
ajustes en las dietas. 

• Administrar y controlar el almacen de alimentos del zoologico y realizar los informes 
correspondientes, con el proposito de asegurar la cantidad y calidad de los alimentos 
utilizados para las dietas de los ejemplares. 

• Colaborar con el area de nutricion y alimentacion, para la elaboracion de dietas 
balanceadas para cada ejemplar, considerando la edad, sexo, estado fisiotogico, ecologia 
alimenticia y requerimientos nutricionales, ademas de validar que las cantidades de 
insumos entregados en los almacenes de alimentos por los proveedores correspondan 
con lo establecido, a fin de contribuir a la satud y bienestar de los ejemplares. 

• Participar en la elaboracion del Anexo Tecnico de los procesos de licitacion para la 
adquisicion de alimentos para el consumo animal, ademas de realizar la recepcion y 
validacion de las remisiones que tengan por objeto la entrega de alimento para animales. 

Funcion Principal,!: Administrar las acciones de reproduccion e investigacion, con la 
elaboracion de estudios reproductivos y desarrollo de actividades de 
investigacion en los ejemplares de la coleccion del Zoologico de San Juan 

de Aragon, tomando en cuenta el Plan Estrategico de Coleccion, en 
colaboracion con las areas de reproduccion animal y de investigacion de 
la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica. 

Funciones Basicas: 

• Realizar acciones encaminadas a la reproduccion de los ejemplares de la coleccion del 
zoologico, con el proposito de contribuir en la conservacion de las especies in situ y ex 
situ. 

• Proponer, en coordinacion con la Direccion ae Operacion Cientifica y Tecnica, el 
requerimiento de nuevos ejemplares, ya sea por intercambio o compra, con la finalidad 
de cumplir los objetivos del Plan Estrategico de Coleccion de la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

• Participar en los proyectos promovidos de acuerdo al Programa de Investigacion de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, a fin de elaborar 
estudios reproductivos y de investigacion en los ejemplares de la coleccion en 
colaboracion con las areas de reproduccion animal y de programas cientificos. 

• Proponer, en coordinacion con la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, los 
monitoreos hormonales y conductuates de las especies que asf lo ameriten, con la 
finalidad ae fornentar la reproduccion de las mismas. 

Funcion Principals: Mantener en buenas condiciones de satud y bienestar a los ejemplares 
del Zoologico de San Juan de Aragon, con la supervision de las acciones 
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de medicina preventiva y terapeutica. 
Funciones Basicas: 

• Proporcionar asistencia tecnica en materia de medicina preventiva, terapeutica, 
nutricion, reproduccion, enriquecimiento ambiental y condicionamiento operante y a las 
areas correspondientes, a fin de promover la capacitacion del personal, la recepcion y 
coordinacion de voluntarios, de prestadores de servicio social, de estancias profesionales 
y tesistas. 

• Supervisar las funciones del personal medico veterinario y operative, con el proposito de 
que cumplan con el horario, actividades asignadas, guardias medicas diurnas y nocturnas 
y de ser el caso, validar sus documentos laborales, asimismo supervisar la 
calendarizacion y las actividades de medicina preventiva y terapeutica segun los 
programas vigentes de medicina preventiva por especie y la aplicacion de tratamientos 
necesarios para mantener la salud y el bienestar de los ejemplares de la coleccion. 

• Realizar recorridos diarios por todas las areas del zoologico, ademas de realizar guardias 
diurnas y nocturnas cuando la actividad lo amerite, para verificar el estado de salud de los 
ejemplares y las condiciones en que se encuentran los albergues; asimismo elaborar 
informes por escrito sobre la problematica de los ejemplares, las condiciones en que se 
encuentran y el estado de las instalaciones y albergues, con el proposito de mantener 
informada a la Direccion del Zoologico. 

• Proporcionar apoyo en la elaboracion de los registros de inventarios individuates de 
especies e individuos albergados en el zoologico, con el proposito de contribuir en la 
elaboracion del inventario general, asi como supervisar la actualizacion periodica de los 
expedientes e historias clmicas en medios electronicos de los ejemplares de la coleccion 
con el proposito de contar con la inforrnacion mas reciente y completa relativa at estado 
de salud de los ejemplares de coleccion y supervisar y participar en la elaboracion del 
Anexo Tecnico de los procesos de licitacion para la adquisicion de medicamentos, 
material y equipo medico, colaborar en la validacion de los insumos entregados en los 
almacenes verificando que correspondan con lo establecido; validar las remisiones de lo 
entregado.. 

Funcion Principal 4: Mantener en buenas condiciones de salud y bienestar a los ejemplares 
del Zoologico de San Juan de Aragon, con la supervision y aplicacion de 
las acciones de enriquecimiento animal, ambiental y condicionamiento 
operante, en colaboracion con el area de bienestar animal. 

Funciones Basicas: 
• Proporcionar asistencia tecnica a las areas de enriquecimiento animal, ambiental y 

condicionamiento operante, a fin de promover la capacitacion del personal, la recepcion 
y coordinacion de voluntarios, de prestadores de servicio social, de estancias 
profesionales y tesistas. 

• Elaborar en conjunto con el area de bienestar animal los informes sobre la problematica 
de los ejemplares, con el proposito de realizar actividades de forma coordinada, que 
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fomenten el correcto estado de salud (isico y mencal de (os ejemplares del zootogico. 
• Supervisar las funciones del personal de las areas de ennquecimiento animal, ambiental y 

de condicionamiento operante, con el proposito de que cumplan con el horario, 
actividades asignadas, puardias medicas diurnas y nocturnas y de ser el caso, validar sus 
documentos laborales. 

• Realizar recornaos por areas y evaluaciones por individuos pertenecientes a la coleccion 
del zoologico, con el objeto de verificar el estado de bienestar de los ejemplares en 
colaboracion con el la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal. 

Puesto: Direccion del Zoologico Los Coyotes 

Funcion Principal 1: Garantizar la adecuada operatividad del zoologico con la planeacion, 
organizacion, direccion, imptementacion y supervision de estrategias, 
programas y actividades para mantener la salud y el bienestar de los 
ejemplares pertenecientes a la coleccion animal del zoologko a su 
cargo. 

Funciones Basicas: 
• Establecer las acciones para mantener y mejorar la atencion de los animates 

pertenecientes a la coleccion zoologica, con la integracion e implementacion de los 
diferentes programas de medicina preventiva, terapeutica, zootecnia, nutricion, 
reproduccion, asi como de los programas de conservacion de especies establecidos, con 
la finalidad de mantener la coleccion animal en optimas condiciones de bienestar. 

• Establecer las medidas que promuevan la reproduccion de las especies silvestres de 
acuerdo al Plan Estrategico de Coleccion estabtecido inctuyendo aqueltas que se 
encuentren amenazadas o en peligro de extincion, a fin de contriDuir a la conservacion a 
largo plazo de las especies silvestres incluyendo aquellas consideradas prioritarias 

• Supervisar la apticacion de los diferentes programas establecidos por la Direccion General 
de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre en coordinacion con la Direccion de 
Operacion Cientifica y Tecnica, asf como de la Direccion de Conservacion y Bienestar 
Animal, con la finalidad de promover el bienestar ffsico y mental de los ejemplares 
pertenecientes a la coleccion zoologica. 

• Establecer propuestas a la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna 
Silvestre sobre la adquisicion e intercambio de animates, para atender lo establecido en el 
Plan Estrategico de Coleccion de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre. 

Funcion Principal 2: Garantizar la adecuada operatividad del zoologico con de la planeacion, 
organizacion, direccion, implementacion y supervision de estrategias, 
programas y actividades para el mantenimiento de la infraestructura del 
zoologico a su cargo inctuyendo albergues e mstalaciones en general y 
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proporcionar servicios de calidad del zoologico, con la atencion 
adecuada de perspnal y visitantes, asi como de una administracion 
integral de los recursos materiales del mismo. 

Funciones Basicas: 

• Establecer las acciones de seguridad, con el proposito de que los visitantes observen a los 
ejemplares de la coleccion de una manera segura, de acuerdo a los lineamientos del 
Programa de Proteccion Civil vigente. 

• Establecer las acciones que promuevan la exhibicion de especies de fauna silvestre y de 
cn'as nacidas en el zoologico, con la finalidad de que sean observadas por los visitantes. 

• Determinar medidas que fomenten los programas de educacion para la conservacion o 
ambiental, conjuntamente con la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, con el 
proposito de difundir una cultura de respeto a la fauna silvestre, proteccion y conservacion 
de las especies. 

• Fomentar conjuntamente con la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, actividades 
que promuevan la participacion del personal tecnico del zoologico en grupos de trabajo en 
las diferentes disciplinas, con el proposito de discutiry resolver problemas especificos. 

Funcion Principal 3: Administrar los recursos humanos, materiales y financieros del zoologico, 

con un estricto apego a la normatividad vigente. 
Funciones Basicas: 

• Coordinar la elaboracion del anteproyecto de presupuesto del zoologico, con el proposito 
de que las diferentes areas cuenten con los recursos necesarios para su operacion. 

• Administrar la aplicacion de los servicios externos contratados y la adquisicion de insumos, 
validando la documentacion elaborada por el area administrativa, con el proposito de 
garantizar la operacion del zoologico. 

• Promover la cooperacion en el ambito nacional como en el internacional del zoologico, a 
fin de intercambiar experiencias en materia de manejo, salud, bienestar, educacion, 
investigacion y conservacion de la fauna silvestre. 

Puesto: Enlace de Servicios a los Visitantes e Infraestructura 

Funcion Principal 1: Supervisar y auxiliar a los servicios contratados externos 

(mantenimiento, limpieza, areas verdes, seguridad, entre ctros), con la 
finalidad de que se apeguen a lo establecido en los anexos tecnicos 
autorizados y de acuerdo con las necesidades del servicio del Zoologico 
Los Coyotes. 

Funciones Basicas: 
• Vigilar el cumplimiento de los trabajos realizados por los servicios externos contratados, 

previamente detectados y solicitados por las areas operativas del zoologico, con la 
finalidad de cotejar su adecuada realizacion, ademas de dar una correcta atencion y un 
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servicio optimo a los visitantes, asi tomo mantener las condiciones de bienestar de tos 
animales. 

• Contribuir en la actualizacion de las especificaciones tecnicas de servicios de acuerdo a las 
necesidades del zoologico, en conjunto con las areas involucradas, con la finatidad de 
cotejar su adecuada reatizacion, ademas de dar una correcta atencion y un servicio optimo 
a los visitantes, asi como mantener las condiciones de bienestar de los animales. 

• Participar en Ins recorridos programados para la deteccion de necesidades en zonas de 
visitantes y zonas consideradas de riesgo mayor, con la finalidad dar una correcta atencion 
y un servicio optimo a los visitantes, asi como mantener las condiciones de bienestar de tos 
animates. 

• Colaborar con el personal de las empresas de servicios contratados para que se de 
cumplimiento al Reglamento Interno del zoologico, con la finalidad de cotejar su adecuada 
reatizacion, ademas de dar una correcta atencion y un servicio optimo a los visitantes, asi 
como mantener las condiciones de bienestar de los animates.. 

Funcion Principal!: Desarrotlar el programa de mantenimiento de instalaciones en el 
Zoologico Los Coyotes, con la finalidad de mantenerlas en buenas 
condiciones de operatividad. 

Funciones Basicas: 
• Informar sobre las necesidades de las instalaciones del zoologico previamente acordadas 

con las diferentes areas involucradas, auxiliar y supervisar el desarrollo de los trabajos, asi 
como solicitar los materiales requeridos para la solucion de los mismos. a tin de dar una 
correcta atencion y un servicio optimo a los visitantes, asi como mantener las conaiciones 
de bienestar de los animales. 

• Realizar las mejoras materiales y de mantenimiento de instalaciones, de acuerdo con los 
lineamientos de la Direccion del Zoologico, con la finalidad de dar una correcta atencion y 
un servicio optimo a los visitantes, asi como mantener las condiciones de bienestar de los 
animales. 

• Identificar los materiales que pueden ser reutilizados para las diferentes areas de interns, 
con el proposito de dar una correcta atencion y un servicio optimo a los visitantes, asi 
como mantener las condiciones de bienestar de los animales. 

• Actualizar la programacion de actividades de mantenimiento preventive y corrective para 
preserver las instalaciones del zoologico en buen estado. 

Funcion Principals: Administrar los insumos de materiales, refacciones y herramientas 
menores pertenecientes al Zoologico Los Coyotes, con la finalidad de 
optimizarsu utilizacion. 

Funciones Basicas: 
• Recibir y administrar los materiales, refacciones y/o herramientas que sean entregados al 

zoologico, a fin de registrar las entradas en los formatos Kardex que Hevan dicho control. 
• Asistir a los eventos de las licitaciones de adquisicion de materiales para evaluar las 
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oropuestas tecnicas de los participantes. 
• Partiripar la elaboracion del Programa Anual de Adquisiciones del zoologico, con el 

proposito de participar en su operacion. 
• Relacionar materiales de re-uso para su rehabilitacion y posterior colocacion en las areas 

que se requieran, con la finaliaad de ser una institucion socialmente responsable, 

mediante tecnicas de reuso, reciclaje y uso de ecotecnicas. 

Funclon Principal 4: Colaborar con las diferentes areas que promueven el bienestar animal, 

proteccion civil y de seguridad en el trabajo con personal que labora en el 
Zoologico Los Coyotes. 

Funciones Basicas: 

• Colaborar en las actividades programadas de ambientacion de albergues y casetas de 
noche, con el proposito de mantener en optimas condiciones la salud y el bienestar de la 
coleccion. 

• Colaborar en los diferentes simulacros programados anualmente, a fin de estar 
capacitados para atender eventualidades que se relacionen con los procedimientos de 
proteccion civil y responder de manera rapida y eficaz en caso de algun incidente. 

• Participar en los recorridos de la Comision Auxiliar de Seguridad y Salud en el Trabajo, a fin 
de tener los estandares y protocolos en materia de seguridad y salud tanto para la 
coleccion animal como para los traoajadores y los visitantes de los zoologicos de la Ciudad 
ae Mexico, reduciendo al maximo la posibilidad de cualquier eventualidad. 

Puesto; Lider Coordinador de Proyectos de Atencion Animal "C" 

Funcion Principal 1. Coordinar las acciones de alimentacion y nutricion incluyendo la 

recepcion, preparacion y distribucion de alimentos y el suministro de 
dietas formuladas para los ejemplares del Zoologico Los Coyotes en 
colaboracion con el area de nutricion y alimentacion de la Direccion de 
Operacion Cientifica y Tecnica con el objeto de asegurar la salud y el 
bienestar de los ejemplares a su cargo. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar la revision de las necesidades de manejo de animates, cambios de 

aiimenta- jn, suministro diano de las dietas formuladas y aplicacion de tratamientos 
dentro del zoologico, con el proposito de contribuir a la salud y bienestar de los 
ejemplares. Asi como, participar en el seguimiento de los reportes de los medicos 
encargados de las diferentes areas del zoologico, sobre casos especificos, a fin de realizar 
ajustes en las dietas 

• Administrar y controlar el almacen de alimentos del zoologico y realizar los informes 
correspondientes, con el proposito de asegurar la cantidad y calidad de los alimentos 
utilizados para las dietas de los ejemplares. 

GOBIERNO DE LA 
CIUDAD DE MtX1' 3 

Secretarla de Administracidn y Finanzas. 

Coordmaci6n General de Evaluacion, 
Modcmizacidn y Desarrollo Administrativo. 
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• Colaborar con el area de nutricion y alimentacion, para la elaboracion de dietas 
balanceadas para cada ejemplar, considerando la edad, sexo, estado fisiolc gico, ecologfa 
alimenticia y requerimientos nutricionales, ademas de validar que las cantidades de 
insumos entregados en los almacenes de alimentos por los proveedores correspundan con 
lo establecido; a fin de contribuir a la salud y bienestar de los ejemplares. 

• Participar en la elaboracion del Anexo Tecnico de los procesos de licitacion para la 
adquisicion de alimentos para el consumo animal, ademas de realizar la recepcion y 
validacion de las remisiones que tengan por objeto la entrega de alimento para animates. 

Funcion Principal 2: Administrar las acciones de reproauccion e investigacion, con la 
elaboracion de estudios reproductivos y desarrollo de actividades de 
investigacion en los ejemplares de la coleccion del Zoologico Los 
Coyotes, tomando en cuenta el Plan Estrategico de Coleccion, en 
colaboracion con las areas de reproduccion animal y de investigacion de 

la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica. 

Funciones Basicas: 
• Realizar acciones encaminadas a la reproduccion de los ejemplares de la coleccion del 

zoologico, con el proposito de contribuir en la conservacion de las especies in situ y ex situ. 
• Proponer, en coordinacion con la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, el 

requerimiento de nuevos ejemplares, ya sea por intercambio o compra, con la finalidad de 
cumptir los objetivos del Plan Estrategico de Coleccion de la Direccion General de 
Znologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

• Par+icipar en los proyectos promovidos de acuerdo al Programa de Investigacion de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, a tin de elaborar 
estudios reproductivos y de investigacion en los ejemplares de la coleccion en 
colaboracion con las areas de reproduccion animal y de programas cientificos. 

• Proponer, en coordinacion con la Direccion de Operacion Cientihca y Tecnica, los 
monitoreos hormonales y conductuales de las especies que asi lo ameriten con la finalidad 
de fomentar la reproduce on de las mismas. 

Funcion Principals: Mantener en buenas condiciones de salud y bienestar a los ejemplares 
del Zoologico Los Coyotes, con la supervision de las acciones de 
medicina preventiva y terapeutica. 

Funciones Basicas: 
• Proporcionar asistencia tecnica en materia de medicina preventiva, terapeutica, nutricion, 

reproduccion, enriquecimiento ambiental y condicionamiento operante y a las areas 
correspondientes, a fin de promover la capacitacion oel personal, la recepcion y 
coordinacion de voluntarios, de prestadores de servicio social, de estancias profesionales y 
tesistas. 

• Supervisar las funciones del personal medico veterinario y operative, con el proposito de 
que cumplan con el horano, actividades asignadas, guardias medicas diurnas y nocturnas y 
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de ser el caso, validar sus documentos laborales, asimismo supervisar la calendarizacion y 
las actividades de medicina preventiva y terapeutica segun los programas vigentes de 
medicina preventiva por especie y la aplicacion de tratamientos necesarios para mantener 
la salud y el bienestar de los ejemplares de la coleccion. 

• Realizar recorridos diarios por todas las areas del zoologico, ademas de realizar guardias 
diumas y nocturnas cuando la actividad lo amerite, para verificar el estado de salud de los 
ejemplares y las condiciones en que se encuentran los albergues; asimismo elaborar 
informes por escrito sobre la problematica de los ejemplares, las condiciones en que se 
encuentran y el estado de las instalaciones y albergues, con el proposito de mantener 
informada a la Direccion del Zoologico. 

• Proporcionar apoyo en la elaboracion de los registros de inventarios individuales de 
especies e individuos albergados en el zoologico, con el proposito de contribuir en la 
elaboracion del inventario general, asi como supervisar la actualizacion periodica de los 
expedientes e historias clmicas en medios electronicos de los ejemplares de la coleccion 
con el proposito de contar con la informacion mas reciente y completa relativa al estado de 

salud de los ejemplares de coleccion y supervisar y participar en la elaboracion del Anexo 
Tecnico de los procesos de licitacion para la adquisicion de medicamentos, material y 
equipo medico, colaborar en la validacion de los insumos entregados en los almacenes 
verificando que correspondan con lo establecido; validar las remisiones de lo entregado. 

Funcion Principal 4: Mantener en buenas condiciones de salud y bienestar a los ejemplares 
del Zoologico Los Coyotes, con la supervision y aplicacion de las acciones 
de enriquecimiento animal, ambiental y condicionamiento operante, en 
colaboracion con el area de bienestar animal. 

Funciones Basicas: 
• Proporcionar asistencia tecnica a las areas de enriquecimiento animal, ambiental y 

condicionamiento operante, a fin de promover la capacitacion del personal, la recepcion y 
coordinacion de voluntaries, de prestadores de servicio social, de estancias profesionales y 
tesistas. 

• Elaborar en conjunto con el area de bienestar animal los informes sobre la problematica de 
los ejemplares, con el proposito de realizar actividades de forma coordinada, que 
fomenten el correcto estado de salud fisico y mental de los ejemplares del zoologico. 

• Supervisar las funciones del personal de las areas de enriquecimiento animal, ambiental y 
de condicionamiento operante, con el proposito de que cumplan con el horario, 
actividades asignadas, guardias medicas diumas y nocturnas y de ser el caso, validar sus 
documentos laborales. 

• Realizar recorridos por areas y evaluaciones por individuos pertenecientes a la coleccion 
del zoologico, con el objeto de verificar el estado de bienestar de los ejemplares en 
colaboracion con el la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal. 

Puesto: Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica 
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Funcion Principal 1: Elaborar estrategias para atenaer ae forma integral las necesidades de 
operacion de los zoologicos adscritos a la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre con el desarrollo de 
programas transversales. 

Funciones Basicas; 
• Coordinar los programas de identificacion y actualizacion de los expodientes individuates 

de los animaies de la coleccion animal de los zoologicos, con el proposito de participar en 
la elaboracion del inventario animal de bienes semovientes. 

• P'oponer procedimientos de mejora en la operacion en los zoologicos de la Ciudad de 
Mexico, con el proposito de respetar las disposiciones legales en materia ambiental y en 
materia de manejo de vida silvestre, ademas del cumplimiento los objetivos y funciones de 
la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre. 

• Gestionar la celebracion de acuerdos de colaboracion con instituciones academicas, 
zoologicas y cientificas, con la finalidad de asistir las actividades de manejo, investigacion, 
reproduccion, ennquecimiento de la coleccion y conservacion de las especies, de acuerdo 
con los objetivos de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre. 

• Desarrollar y actualizar el Plan Estrategico de Coleccion para la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre con base en la categorizacion de especies 
definidas acorde a sus necesidades y capacidades y de acuerdo con las disposiciones 
legales en la materia; asimismo desarrollar y manejar el programa de reproduccion de 
especies de acuerdo con el Plan Estrategico de Coleccion de la misma. 

Funcion Principal 2: Coordinar y supervisar las tineas de investigacion en conservacion y 
manejo de especies de vida silvestre, con la aplicacion oportuna de los 
lineamientos generates para el beneficio de la coleccion animal ae la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre y de 

otros programas de manejo y conservacion de especies silvestres. 
Funciones Basicas: 

• Evaluar proyectos de investigacion sobre el manejo de la vida silvestre: in situ y ex situ, 
propuestos para atender las necesidades operativas de las diferentes areas de los 
zoologicos de la Ciuaad de Mexico, a fin de valorar su viabilidad y puesta en marcha, para 
promover la conservacion de las especies cumpliendo con el objetivo de los zoologicos. 

• Autorizar los lineamientos generales para la investigacion y supervisar el desarrollo de 
lineas de investigacion, con el proposito de determinar nuevas areas de estudio necesarias 
en apoyo de los objetivos de los zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

• Colaborar con instituciones cientificas y academicas para asistir en el desarrollo de los 
objetivos, metas y actividades de investigacion Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de Fauna Silvestre 

• Supervisar el manejo y coordinacion de estancias academicas, servicio social, practice 
profesional, desarrollo de tesis, tesinas y otros programas de capacitacion e investigacion 
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que se lleven a cabo en la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la fauna 
Silvestre, con el fin de generar informacion que ayude a mantener el bienestar de los 
animales de la coleccion y promover la conservacion de las especies. 

ncion Principal 3: Establecer los Programas y manuales de medicina preventiva, y 

recomendaciones de buenas practicas medico-veterinanas con la 
deteccion de las necesidades prioritarias, en beneficio de la coleccion 
animal de los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Establecer poh'ticas y coordinar las acciones en materia de medicina preventiva para los 

tres zoologicos de la Ciudad de Mexico, con el objetivo de homogenizar los criterios de 
operacion. 

• Supervisar los Programas de Medicina Preventiva, con la deteccion de las necesidades 

prioritarias, en beneficio de la salud y bienestar de la coleccion animal de los tres 
zoologicos de la Ciudad de Mexico; y evaluar las acciones terapeuticas y preventivas asi 
como el seguimiento de casos clmicos con el fin de asegurar las buenas practicas medico- 
veterinarias, con un adecuado diagnostico, terapeutica y uso de equipo medico en los tres 
zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

• Desarrollar e implementar los programas de nutricion y alimentacion de las diferentes 
especies e individuos que forman parte de la coleccion de los zoologicos de la Ciudad de 
Mexico. 

• Desarrollar los programas de diagnostico en patologfa veterinaria en apoyo a los 

programas de medicina preventiva y terapeutica de los zoologicos de la Ciudad de Mexico; 
y evaluar la prevalencia de las enfermedades, las causas de muerte de los ejemplares de la 
coleccion de la Direccion general de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre con el 
objeto de mejorar los programas de medicina preventiva y terapeutica de los zoologicos 
de la Ciudad de Mexico, con el uso de herramientas epidemiologicas. 

Funcion Principal 4: Autorizar y conducir la operacion del sistema de gestion de riesgos, 

adecuaciones estructurales y zootecnicas ademas de las solicitudes de 
informacion publica de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar los manuales de proteccion civil para la Direccion General de Zoologicos y 

Conservacion de la Fauna Silvestre de acuerdo a la normatividad vigente con la finalidad 
de cumplir con la normatividad vigente en la materia, asi como mejorar la seguridad de los 
visitantes, alumnos y trabajadores adscritos a la Direccion General 

• Asegurar la integracion de informacion para atencion a las solicitudes de informacion 
publica por cualquiera de las vias oficiales y participar en la propuesta de respuesta de 
dichas solicitudes, a fin de cumplir con los requisites de transparencia a los que se 
encuentra obligada la Direccion General, en su calidad de entidad publica, otorgando 
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claridad a la ciudadama acerca de los procesos que se llevan a cabo. 
Autorizar los calendarios y simulacros de proteccion civil de los zoologicos de la Ciudad de 

Mexico, con la finalidad de cumplir con la normatividad vigente en la materia, asf como 
mejorar la seguridad de los visitantes, alumnos y trabajadores adscritos a la Direccion 
General 
Autorizar programas y acciones de mantenimiento de la infraestructura de los zoologicos 

de la Ciudad de Mexico desde el punto de vista zootecnico, como una estrategia para 
asegurar la salud y bienestar de la coleccion albergada y para la atencion a los visitantes. 

Puesto: Enlace de Programas Cienb'ficos 

Funcion Principal 1. Definir las Imeas de investigacion prioritarias para desarrollar proyectos 
en las diferentes areas de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar at Grupo de Trabajo en Investigacion de la Direccion General de Zoologicos y 

Conservacion de la Fauna Silvestre con el proposito de analizar, evaluar y dar seguimiento 

de los proyectos que sean propuestos y aprobados. 
• Revisar, dar seguimiento y evaluar los diferentes proyectos de investigacion, para 

determinarsu viabilidad 

Funcion Principal 2: Fomentar el desarrollo de proyectos de investigacion interna, con la 
colaboracion de diversas instituciones acad micas y cienti'ficas. 

Funciones Basicas: 
• Participar en el reclutamiento y organizacion de voluntarios, servicio social y estancias 

academiras y profesionales, con la finalidad que apoyen el desempeno de los distintos 
proyectos de investigacion dentro de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion 
de la Fauna Silvestre. 

• Participar en la elaboracion de convenios especificos con otras instituciones academicas y 
cientificas en materia de investigacion, para desarrollar proyectos conjuntos. 

• Participar en la coordinacion con las distintas areas de asistencia tecnico operativa, para 
dar seguimiento a los proyectos de investigacion. 

• Establecer y actualizar el Manual de Operacion del Grupo de Trabajo en Investigacion de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, con la finalidad de 
evaluar la viabilidad de las propuestas de proyectos de investigacion que se plantean para 
su desarrollo en los zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principals: Difundir la informacion cientifica generada por los proyectos de 
investigacion, con la consecuente publicacion en revistas indexadas y de 
aivulgacion a nlvel nacional e internacional. 
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Funciones Baslcas: 
• Promover la participacion de investigadores internos y externos en las publicaciones de 

revistas mdexadas y de divulgacion con el objeto de difundir los trabajos de investigacion 
realizados en la Direccion General de Zoologicos Conservacion de la Fauna Silvestre. 

• Promover las investigaciones que realiza la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre, en materia de fauna silvestre, con el objeto de difundir 
sus actividades a nivel nacionat e internacional. 

• Coordinar a las diferentes areas de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre para la produccion de publicaciones cientificas y de divulgacion. 

Funcion Principal: Coordinar eventos cientificos de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre para satisfacer necesidades de 
capacitacion en areas cientificas y divulgar los avances en la materia. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar eventos cienbficos, en los que los participantes obtengan conocimientos 

nuevos y aplicables a su trabajo dentro de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre, con la finalidad de mantener actualizado at personal, 
cumpliendo la mision y vision de la Direccion General promoviendo e! bienestar y la 
conservacion de los animates. 

• Promover la participacion del personal de la Direccion General de Zoologicos y 

Conservacion de la Fauna Silvestre en eventos cientificos, con la finalidad de compartir 
informacion entre instituciones, promoviendo el bienestar y la conservacion de los 
animales. 

• Proponer y establecer fuentes de financiamiento para investigaciones y proyectos 
relacionados en la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

Puesto: Enlace de Programas de Reproduccion Animal 

Funcion Principal 1: Desarrollar y actualizar los programas reproductivos de las especies a 
resguardo de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre, con la finalidad de implementar biotecnologfas 
reproductivas para incrementar el numero de ejemplares o controlar la 
tasa de natalidad, lo anterior, considerando las caractensticas 
fisiolrgicas de cada genero taxonomico y de acuerdo al Plan Lstrategico 
de Coleccion. 

Funciones Basicas: 
• Compilar y elaborar una base de datos electronica que contenga la informacion 

reproductiva de las especies de la coleccion de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de Fauna Silvestre, para tener la informacion actualizada, que permita la 
planeacion de la reproduccion o de la contracepcion de los individuos acorde al Plan 
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Estrategico de Colecaon 
• Proponer actividades reproductivas periodicas de especies prioritarias de acuerdo al Plan 

Estrategico de Coleccion, en concordancia con los objetivos de la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre con el proposito de fortalecer la 
conservacion de las especies que forman parte de la coleccion zoologica. 

• Desarrollar y actualizar los arboles genealogicos de los ejemplares que conforman la 
coleccion zoologica de Direccion General de Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre, 
con el fin oe evitar la consanguinidad y realizar la coordinacion con instituciones y 
organismos nacionales e internacionales con fines de reproduccion para la conservacion. 

• Desarrollar e implementar las acciones en materia de reproauccion a corto, mediano y 
largo plazo de las especies de alto valor de acuerdo al Plan Estrategico de Coleccion 
vigente, a tin de fomentar la reproduccion o llevar a cabo el control reproductive usando 
metodos de contracepcion de las especies y participar en la elaboracion de los listados de 
ejemplares excedentes necesarios para la coleccion animal y ejemplares excedentes. 

Funcion Principal 2: Realizar las evaluaciones clinicas reproductivas de los ejemplares que 
forman parte de la coleccion de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de Fauna Silvestre, con la finalidad de conocer el estatus 
reproductivo de los mismos haciendo uso de las herramientas 
disponibles. 

Funciones Basicas: 
• Proponer y actualizar protocolos de manejo de evaluacion reproductiva de ejemplares de 

la coleccion de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre, a fin 
de conocer su estado reproductivo y determinar si es apto para su reproduccion, asi como 
las artiviaades a desarrollar acorde al Plan Estrategico de Coleccion, 

• Participar en las evaluaciones clinicas reproductivas a los ejemplares realizadas por el 
equipo medico veterinario de los tres zoologicos que integran la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre, con base en los protocolos establecidos 
para su desarrollo y toma de muestras, incluyendo cuantificacion de hormonas esteroides, 
entre otras herramientas diagnosticas. 

• Proponer y participar en el monitoreo etologico reproductivo de los ejemplares de la 
coleccion de los zoologicos de la Ciudad de Mexico que participan en programas 
reproductivos a fin de conocer las principales conductas que permitan inferir el estatus 
reproductivo en el cual se encuentran. 

Funcion Principal 3: Desarrollar protocolos para la aplicacion de biotecnologfas 
reproductivas que incluyen el manejo, recepcion. almacenaje, analisis e 
interpretacion en los ejemplares que requieran asistencia reproductiva 
de acuerdo a las necesidades de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de Fauna Silvestre. 
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Funciones Basicas: 

• Disenar e implementar protocolos de reproduccion asistida, con el proposito de fortalecer 
la conservacion de las especies pertenecientes a la coleccion de los zoologicos, Direccion 
General de Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre con el uso de tecnicas vigentes. 

• Recolectar, evaluar, criopreservar, almacenar, resguardar y proporcionar las condiciones 
adecuadas al material biologico, en coordinacion con las areas medico-veterinarias de 
cada zoologico, con la finaiidad de mantener en operacion e incrementar el banco de 
gametos de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre, con la 
obtencion de los mismos en ejemplares vivos y como parte de las evaluaciones 
postmortem 

• Recibir, almacenar y analizar adecuadamente las muestras biologicas remitidas al area de 

reproduccion para su posterior evaluacion diagnostica. 

Funcion Principal 4: Fomentar el desarrollo de investigacion en el area de reproduccion, con 

la generacion de proyectos que permitan conocer los diversos aspectos 
reproductivos, los cuales puedan ser aplicados en los esfuerzos de 
conservacion de especies en peligro de extincion. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la extraccion y evaluacion de los aparatos reproductores de los ejemplares 

que causen baja, para determinar la presencia de alteraciones patologicas reproductivas 
que pongan en riesgo la viabilidad reproductiva de las especies que forman parte de la 
coleccion de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre. 

• Promover el diseno y desarrollo de proyectos de investigacion relacionados con el area de 

reproduccion con la finaiidad de generar informacion que promueva el bienestar y la 
conservacion de las especies. 

• Coordinar los proyectos de investigacion y actividades relacionadas con el area de 
reproduccion que se realicen dentro de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion 
de Fauna Silvestre, y promover la participacion del personal de los zoologicos de la Ciudad 
do Mexico, en apoyo al desarrollo y conclusion de dichos proyectos con la finaiidad de 

generar informacion que promueva el bienestar y la conservacion de las especies. 
• Participar en la revision de protocolos de investigacion relacionados a los aspectos 

reproductivos, a fin de verificar su factibilidad y beneficio de los programas desarrollados 
en cumplimiento de la mision y vision de la Direccion General, 

Puesto: Enlace de Programas de Atencion a los Visitantes 

Funcion Principal 1: Consolidar una imagen institucional solida de los zoologicos de la 

Ciudad de Mexico con base en los objetivos institucionales y con la 
creacion de material y contenidos graficos, fotograficos y/o de video 
como herramientas de comunicacion aplicables en medios electronicos 

gobierno de la 
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e impresos que satisfagan los requerimientos de los distintos sectores 
de la sociedad, asi como el uso de diferentes plataformas de 
informacion. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la atencion de las solicitudes de medios de comunicacion escrita y electronica, y 

compilar la informacion retacionada con los zoologicos de la Ciudad de Mexico, para su 
difusion entre el personal de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre y en las redes sociales oficiales. 

• Elaborar los boletines de prensa sobre diferentes temas relacionados con las acciones que 
llevan a cabo los Zoologicos de la Ciudad de Mexico en favor de la fauna silvestre tanto en 
cautiverio, como en vida libre, a fin de promover su difusion. 

• Coordinar la toma de imagenes y/o video relacionada con la coleccion animal de los tres 
zoologicos, los eventos institucionales que se realicen al interior de los zoologicos y de los 
manejos, atencion medico-veterinaria relacionada con la salud y el bienestar de los 
ejemptares, con el proposito de documentar las acciones realizadas. 

Funcion Principal: Desarrollar y proponer la imagen institucional de los zoologicos 
adscritos a la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre apegada a los lineamientos que emiten la Jefatura de 
Gobiemo y la Secretana del Medio Ambiente, con la finalidad de 
comunicar a los habitantes de la Ciudad de Mexico un mensaje claro 
sobre las acciones en favor de la conservacion integrada. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la elaboracion de la imagen institucional de los zoologicos, con el prop sito de 

atender los lineamientos del Manual de Identidad Grafica del Gobierno de la Ciudad de 
Mexico. 

• Coordinar las distintas actividades realizadas por el area de diseno, a fin de verificar que se 
cumplan con los lineamientos del Manual de Identidad Grafica del Gobierno de la Ciuaad 
de Mexico. 

• Gestionar el visto bueno de la Secretana del Meaio Ambiente para la impresion o 
publicacion en redes sociales de material grafico elaborado, con el objeto de difundir la 
imagen institucional de los zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principals: Atender solicitudes de informacion relacionadas con las actividades de 
los zoologicos de la Ciudad de Mexico, con la administracion y 
actualizacion cle informacion presentada en el Portal de la Secretana del 
Medio Ambiente, y con el apoyo de las direcciones electronicas 
institucionales 

Funciones Basicas: 
• Compilar informacion de las diferentes areas de la Direccion General de Zoologicos y 

Conservacion de la Fauna Silvestre para actualizar los portales de Internet de los 
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zoologicos de la Ciudad de Mexico. 
• Realizar la revision de las cuentas de correo electronico institucionates para atender 

dudas, aclaraciones y proporcionar la informacion solicitada y elaborar propuestas de 
acciun para atender las oportunidades detectadas. 

• Mantener el contacto permanente con el area de Comunicacion Social de la Secretaria del 

Medio Ambiente para atender las solicitudes correspondientes. 

uncion Principal 4: Aplicar procesos de atencion que favorezcan y garanticen la experiencia 

de satisfaccion de los visitantes en los zoologicos de la Ciudad de Mexico 
con base en los objetivos institucionales de la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre e Identificar areas do 
oportunidad para mejorar la experiencia de satisfaccion de los visitantes 
en los zoologicos de la Ciudad de Mexico tomando en cuenta la 

identidad institucional de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar el diagnostico de necesidades utilizando como base la informacion recolectada 

en recorridos periodicos en area de visitantes en los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico 
a efecto de detectar puntos en los que se puedan aplicar modificaciones para mejorar la 

experiencia de los visitantes. 
• Elaborar diagnosticos de necesidades utilizando como base la informacion recolectada en 

sondeos entre los visitantes para la identificacion de inquietudes, comentarios y dudas de 
los visitantes de los zoologicos con el fin de generar propuestas de solucion, 

• Elaborar diagnosticos de experiencia educativa utilizando como base la informacion 
recolectada en sondeos y levantamiento de material fotografico y viaeo en las areas 
educativas de cada zoologico a fin de evaluar la eficacia de los programas educativos y 
realizar las acciones correctivas pertinentes. 

• Presentar los hallazgos al area directiva y la integracion de propuestas de accion para la 
atencion de necesidades detectadas; asi como la incorporacion de sistemas permanentes 
de levantamiento de la opinion publica utilizando como base la informacion recolectada 
en el buzon de sugerencias, encuestas digitales gratuitas y redes sociales, asi como la 

evaluacion de los resultados de las mismas a fin de generar propuestas de mejora y 
evaluar la eficacia de los programas educativos y realizar las acciones correctivas 
pertinentes. 

Puesto: Enlace Tecnico de Servicios a los Visitantes e Infraestructura 

Funcion Principal 1: Proponer e implementar programas para el desarrollo y mejoras de la 

infraestructura en cuanto a bienes inmuebles y equipo medico y de 
laboratorio de las diferentes areas operativas de la Direccion General de 
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Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

Funciones Basicas: 

• Evaluar la infraestructura de los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico, con el proposito 
de identificar y apticar oportunidades de mejora. 

• Desarrollar y coordinar la aplicacion de los programas de desarrollo de mejoras y 
adecuaciones de infraestructura de los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico, con la 
finalidad de proporcionar un mejor servicio a los visitantes, asf como mejorar el bienestar 
de los animales de la coleccion. 

• Realizar informes periodicamente respecto al estado en que se encuentran las 
instalaciones de los tres zoologicos de la ciudad de Mexico, a fin de mejorar las 
condiciones de su operatividad. 

• Llaborar y administrar las fichas tecnicas y el calendario de mantenimiento preventive, ast 
como gestionar el mantenimiento corrective de equipo medko y de laboratorio de los tres 
zoologicos de la Ciudad de Mexico, para generar la informacion necesaria para cumplir con 
la atencion meaico-veterinaria adecuada que repercute directamente en el bienestar de 
los ejemplares de la coleccion. 

Funcion Principal 2; Desarrollar y proponer programas y acciones de mantenimiento, 
construccion, reconstruccion y remodelacion de infraestructura basados 

en deteccion de necesidades zootecnicas de las diferentes especies de 
los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico en coordinacion y apoyo a las 
Direcciones de Area involucradas. 

Funciones Basicas: 
• Realizar evaluaciones periodicas de las caractensticas zootecnicas de los albergues de la 

coleccion de los zoologicos de la Ciudad de Mexico, con el proposito de identificar y 
proponer acciones de mejora en infraestructura. 

• Colaborar en la coordinacion y supervision de los trabajos del personal oe mantec.miento 
y obra en el desarrollo de las adecuaciones de las areas operativas, a fin de dar 
cumplimento a los criterios zootecnicos. 

• Participar con las areas tecnicas de los zoologicos de la Ciudad de Mexico, en la difusion de 
nuevas tecnicas de manejo a los ejemplares de la coleccion, a fin de mejorar la efectividad 
de las adecuaciones en infraestructura. 

Funcion Principal 3: Participar con a la Direccion de Operacion Cientifica, Tecnica y Cientifica 
para la obtencion de autorizaciones, acreditaciones y certificaciones de 
instituciones publicas o privadas. 

Funciones B sicas: 
• Coordinar con otras areas de la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica para la 

integracion de la informacion de infraestructura y zootecnia de los planes de manejo, para 
realizar las solicitudes de autorizaciones o actualizaciones y otras gestiones ante las 
autoridades en materia de fauna silvestre. 
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• Coordinar con otras areas de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre para la integracion de la informacion e infraestructura necesaria para 
obtener o gestionar autorizaciones o avisos locales o federates de los tres zoologicos de la 
Ciudad de Mexico. 

• Participar con la Direccion oe Operacion Cientifica, Tecnica y Cientifica para las 
actividades de capacitacion, integracion documental y gestion de sistemas de calidad, 
para mejorar procesos y actividades y en su caso para la obtencion de acreditaciones y 
certificaciones de instituciones publicas o privadas nacionales o intemacionales. 

unc^on Principal 4: Disefiar y colaborar en la administracion del Sistema de gestion de 

riesgos para las dependencias de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar y administrar el mapa de gestion de riesgos, de las dependencias de Direccion 

General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre para llevar acciones 
preventivas que minimicen los posibles danos, asi como generar informacion que sea 
anadida a los protocolos de proteccion civil. 

• Elaborar y coordinar acciones del programa y manual de Proteccion Civil de la Direccion 
General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre a fin minimizar los riesgos a los 
visitantes, empleados y ejemplares de la coleccion, asi como emitir reportes y 

recomendaciones para realizar acciones preventivas y correctivas y participar como 
vmculo de coordinacion ante las autoridades locales y federates en materia de proteccion 
civil. 

• Coordinar acciones de atencion medica y paramedica de primer contacto ante 
autoridades de salud del Gobierno de la Ciudad de Mexico para los visitantes y empleados 
que se encuentren en las instalaciones y zoologicos dependientes de la Direccion General 
de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

• Promover la capacitacion y actualizacion del personal de las diferentes areas de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre en materia de 
Proteccion Civil, con la finalidad de cumplir con la normatividad vigente, asi como 
minimizar los riesgos ocasionados por una mala aplicacion o desconocimiento de los 
protocolos. 

Puesto: Subdireccion Tecnica de Zoologicos 

Funcion Principal if Dar respuesta a las propuestas de las areas tecnicas sobre el manejo de 
la coleccion de los zoologicos de la Ciudad de Mexico, con el 

seguimiento de proyectos y acuerdos establecidos en convenios 
interinstitucionales, considerando el Plan Estrategico de Coleccion, de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre 
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Funciones Basicas: 
Revisar los planes de maw jo que se remiten a la Secretana de Medio Ambiente y Recursos 
Naturales para las especies de nuevo ingreso a los zoologicos de la Ciudad de Mexico, con 
la finalidad de brindar las condiciones adecuadas de acuerdo a su especie. 

• Gestionar los permisos y certificados requeridos por la Secretana de Meaio Ambiente y 
Recursos Naturales para la movilizacion de ejemplares entre las diferentes instituciones. 

• Elaborar propuestas de intercambio y/o prestamos reproductivos de ejemplares de vida 
silvestre con instituciones zoologicas nacionales e internacionales, con base en las listas 
de excedentes y necesidades de la coleccion para plasmarlo en calendarios anuales de 
actividades, con la fmalidaa de alcanzar los objenvos establecidos en cada convenio 
interinstitucionai, de acuerdo a la normatividad vigente y basado en el Plan Estrategico de 
Coleccion de la Direccion General de Vida Silvestre. 

• Coordinar la elaboracion y actualizacion del Plan Estrategico de Coleccion para la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre con base en las 
especies prioritarias para conservacion definidas por las disposiciones legales o las 
determinadas por las necesidades de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion 

de la Fauna Silvestre. 

Funcion Principal 2: ContnDuir a la planeacion y evaluacibn de los programas de la Direccion 
de Operacion Cientifica y Tecnica, con la integracion de datos para 
elaborar informes y seguimiento de proyectos prioritarios. 

Funciones Basicas: 
• Evaluar la infnrmacion que genere el area de Inventario Animal, con la finalidad de 

actualizar los procedimientos de identificacion y registro individual de los ejemplares de la 
coleccion animal de los zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

• Conformar una base de datos actualizada de los instrumentos signados por la Direccion 
General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, con el prop'sito de respaldar 
su seguimiento. 

• Compilar informacion de los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 
Coyotes sobre las altas, bajas y/o intercambios de los ejemplares, con la finalidad de 
elaborar los informes requeridos por la Direccion General de Vida Silvestre de la Secretana 
de Medio Ambiente y Recursos Naturales. 

• Participar en la coordinacion de las actividades y sesiones del Comite Especial para 
Intercambios y Enajenacion de Fauna Silvestre, con la finalidad de dar seguimiento y 
evaluar los casos presentados. 

Funcion Principals: Establecer las bases de negociacion para modernizar, desarrollar y 
promover los zoologicos de la Ciudad de Mexico, con la concertacion de 
acciones con entidades publicas y privadas, 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la integracion de los casos relatives al Comite para la Asignacion, 
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Aprovechamiento y Administracion de Espacios en los Bosques de Chapultepec y Aragon y 
en los zoologicos de la Ciudad de Mexico, a fin de evaluar su viabilidad y autorizar su 

operacion. 
Establecer la coordinacion, supervision y el seguimiento para la ejecucion de los proyectos 
que se autoricen en las instalaciones de los zoologicos para su mejoramiento, 

modernizacion y desarrollo. 
Colaborar en la integracion de las necesidades de mantenimiento, modernizacion y 
desarrollo de los zoologicos de la Ciudad de Mexico con el objeto de presentar a la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre una priorizacion en 
cuanto al uso de aportaciones por especie y otros medios de financiamiento. 

Gestionar contactos y las bases de negociacion con las instancias publicas o privadas, con 
el proposito de promover los zoologicos de la Ciudad de Mexico y el beneficio directo de 
los mismos. 

Funcion Principal 4: Consolidar las capacidades tecnicas del personal que labora en los 

zoologicos de la Ciudad de Mexico y supervisar las acciones de manejo, 
actividades medicas preventivas y terapeuticas, asf como el seguimiento 
de casos clinicos con el fin de asegurar las buenas practicas medico- 

veterinarias, con un adecuado diagnostico, terapeutica y uso oe equipo 
medico en los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar y actualizar los programas de medicina preventiva de la Direccion General de 

Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre para asegurar la salud de los animates 
pertenecientes a la roleccion y que responda a la prevalencia de las enfermedades en la 
misma. 

• Coordinar las rondas ctinicas para homologacion de criterios medicos, abordaje 

diagnostico y buenas practicas medico-veterinarias, a fin de salvaguardar la salud y 
bienestar de los animates pertenecientes a la coleccion, 

• Supervisar los expedientes medicos del Sistema de Informacion de Especies para emitir 

sugerencias medico-veterinarias con el fin de contar con expedientes digitales completes y 
actualizados que permitan el adecuado seguimiento clmico y aporten la informacion 
necesaria. 

• Coordinar las acciones de capacitacion y actualizacion para el personal tecnico de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, con la finalidad de 
mantener la salud y el bienestar de los ejemplares de la coleccion, asi como contribuir a la 
conservacion de las especies en cumplimiento de los objetivos de los zoologicos. 

Puesto: Enlace de Inventario Animal "A" 

Funcion Principal 1: Administrar y actualizar el inventario animal sistema de registro de altas, 
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bajas y existencias de semovientes y activos biologicos, su partes y 
derivados. 

Funciones Basicas: 
• Determinar los sistemas de registro e identificacion oficiales y autorizados para cada una 

de las distintas especies y en su caso las excepciones correspondientes, con la finalidad de 
contar con la informacion actualizada de los semovientes. 

• Elaborar el inventario de las especies pertenecientes a la coleccion de los tres zoologicos 
de la Ciudad de Mexico, con base a su clasificacion de acuerdo a las normas y nivel de 
proteccion: NOM, NOM-CITES, IUCN. y Convencion internacional para el Comen ii de Flora 
y Fauna Silvestres (CITES), con la finalidad de contribuir en los esfuerzos de conservacion 
delas especies. 

Funcion Principal 2: Realizar el levantamiento de inventario fisico total o parcial de 
semovientes o activos biologicos, sus partes o derivados .de tres 
zoologicos de la Ciudad de Mexico, y elaborar actas de resultados 

Funciones Basicas: 
. Elaborar el programa anual de inventarios fisico total en coordinacion con los diferentes 

organismos, instituciones y dependencias del Gobierno de la Ciudad de Mexico, con la 
finalidad de dar informacion veraz y actualizada. 

• Coordinar y realizar los inventarios fisicos conforme a lo programado, en coordinacion con 

los representantes de los tres zoologicos de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Vida Silvestre, a fin de compilar la informacion y que se encuentre 

disponible para las instancias que la requieran. 

• Integrar la documentacion resultante de las actividades de levantamiento de inventario 
para entrega de resultados. 

Funcion Principal 3: Realizar las gestiones necesarias ante la Direccion General ae 
Administracion y Finanzas de la Secretaria del Medio Ambiente para 
reclames ante aseguradoras y participar en la actualizacion de las 
Polizas de Seguros cuando se requiera. 

Funciones Basicas: 
• integrar la documentacion necesaria y realizar las gestiones correspondientes para altas y 

bajas de semovientes o activos biologicos, partes o derivados, asi como emitir sugerencias 
para actualizacion de las condiciones de las polizas de seguros. 

• Dar seguimiento ai proceso de reclamo hasta realizar la gestion de solicitud de reposicion 
del recurso siniestrado, con el proposito de cumplir con los requerimientos 
administrativos de la compafiia de seguros para el posterior cobro de la potiza. 

• Recibir y atender la visita de representantes de las companias aseguradoras, en 
coordinacion con el personal directive de los Zoologicos a fin de resolver dudas, confirmar 
la informacion, asi como dar el seguimiento para la reposicion del recurso siniestrado. 
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Funcion Principal4: Realizar las gestiones necesarias ante autoridades federales relativas a 

la tenencia y movilizacion de los ejemplares de la Direccion General de 

Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 
Funciones Basicas: 

• Realizar las gestiones y su seguimiento de altas, bajas, movilizacion e informe anual de 
ejemplare, partes y derivados, ante la Secretarfa del Medio Ambiente y Recursos Naturales 
(SEMARNAT) y las relacionadas con la Unidad de Manejo para la Conservacion de Flora y 
Fauna Silvestre (UMA), con el proposito de cumplir con la normatividad vigente. 

• Colaborar en las gestiones, seguimiento y comunicacion ante la Procuraduria Federal de 

Proteccion Ambiente (PROFEPA), sobre visitas de verificacion, resguardo de ejemplares y 
disposiciones jundicas en la materia, con el proposito de cumplir con la normatividad 
vigente. 

• Colaborar en las gestiones, seguimiento y comunicacion ante la Secretaria de Agricultura 
Ganaderfa y Pesca (SAGARPA) relacionadas a la movilizacion nacional e intemacional de 
ejemplares, con el proposito de curnplir con la normatividad vigente. 

Puesto: Enlace de Inventario Animal "B" 

Funcion Principal 1: Administrar y controlar de los diferentes medios y dispositivos para la 

identificacion de los ejemplares, partes y derivados de animales 
pertenecientes a la coleccion zoologica de la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la fauna Silvestre. 

Funciones Basicas: 
• Gestionar la adquisicion y resguardar los dispositivos de identificacion de ejemplares, de 

acuerdo a las caractensticas tecnicas necesarias, asi como controlar la dotacion a las areas 
tecnicas de los tres zoologicos, a fin de llevar un control adecuado, manteniendo el 
correcto conteo e identificacion de los ejemplares. 

• Actualizar la base de datos de identificacion do semovientes o activos biologicos, 

correlacionando el inventario de ejemplares con el tipo de dispositive de identificacion 
empleado. 

• Artuaiizar la base de datos de identificacion, relacionando la baja de ejemplares con el 
registro de dispositivo de identificacion empleado, asf como registrar el destino final de 
ambos, a fin de llevar un control adecuado, manteniendo el correcto conteo e 
identificacion de los ejemplares. 

Funcion Principal!: Proponer el valor y asegurar la actualizacion del registro del valor de 

inventario de los ejemplares de Bienes Semovientes o activos biologicos, 
partes y derivados, atendiendo las disposiciones jundicas en la materia. 

Funciones Basicas: 
• Realizar las investigaciones pprtinentes, de acueroo a las disposiciones jundicas y 
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administrativas, para actualizar el valor de inventano. 

• Proponer la actualizacion de las listas de valor de inventario como resuttado de 
investigacion y registros de mercado, con la finaliaad de establecer el valor monetano de 

los ejempiares. que sirva de base para la gestion de las polizas de seguros y tos convenios 
de intercambio y prestamo. 

• Proponer el valor de aseguramiento con el proposito de realizar las gestiones de 
actualizacion ante compani'as aseguradoras. 

Funcion Principal 3: Colaborar para las gestiones y apctar informacion para autorizacion y 
actualizacion de los planes de manejo de las especies de bienes 
semovientes o activos biologicos de los Zoologicos de la Ciudad de 
Mexico. 

Funciones P 'isicas; 
• Flaborar y actualizar las fichas biologicas de las especies, para planes de manejo y otros 

propositos institucionales. 
• Participar en la integracion de la informacion para la gestion de autorizacion o 

actualizacion y resguardar la informacion correspondiente de los planes de manejo, con la 

finalidad de cumplir la normatividad aplicable a la institucion. 
• Realizar la difusion de los planes de manejo autorizados para su control y seguim' ;nto de 

las areas operativas de los zoologicos de la Ciudad de Mexico, con el proposito de tener 
una coordinacion en la integracion de las diferentes actividades que repercutan en el 
mantenimiento adecuado de los ejempiares. 

Funcion Principal 4: Participar en los eventos de baja y disposicion por destine final de 
bienes semovientes o activos biologicos, partes y derivados. 

Funciones Basicas: 
• Realizar la supervision ffsica del embarque de bienes para baja y destino rinal, con el fin de 

confirmar el que se cumplen con los requisites tanto jundicos como de bienestar animal. 

• Integrar la documentacion soporte para tramitar la baja de bienes por cualquier concepto. 

Puesto: Enlace de Nutricion y Alimentacion 

Funcion Principal 1: Vigilar la nutricion y alimentacion de los ejempiares de la coleccion de 
los Zoologicos de la Ciudad de Mexico utilizando productos alimenticios 
de calidad, como una estrategia para mantener su salud y bienestar 

Funciones Basicas: 
• Elaborar y actualizar los manuales de procedimientos de Nutricion y Alimentacion, para 

garantizar la calidad e inocuidad de los alimentos recibidos, mismos que seran 
proporcionados a los ejempiares de la coleccion. 

• Proponer el anexo tecnico con las caracteristicas de calidad de cada alimento, con el 
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proposito de complementar (as requisiciones de productos alimenticios para los 
ejemplares de la mleccion. 

• Vigilar que los alimentos utilizados cumplan con las caractensticas de calidad y cantidad, 
con el proposito de que establecer una vigilancia nutricional adecuada y supervisar que las 

dietas de los ejemplares de la coleccion sean elaboradas de acuerdo a las normas de 
higiene e inocuidad para cumplir con las normas oficiales, y garantizar el control de 
calidad. 

• Supervisar que los alimentos se reciban en tiempo y forma para la formulacion adecuada 
de las dietas de los ejemplares de la coleccion, ademas de que cumplan con las 

aractensticas tecnicas de calidad para su utilizacion en las raciones diarias, con el 
proposito de mantener la nutricion optima de los ejemplares, repercutiendo 

positivamente en la salud de los animates. 

Funcion Principal 2: Vigilar la inocuidad de los productos alimenticios destinados a la 

alimentacion de los ejemplares pertenecientes a la coleccion de los 
zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar y actualizar los manuales de procedimientos de Inocuidad Alimentaria, con el 

proposito de mantener la nutricion optima de los ejemplares, repercutiendo 
positivamente en la salud de los anirnales. 

• Supervisar que los alimentos destinados a la nutricion de los ejemplares de la coleccion de 

zoologicos de la Ciudad de Mexico sean manejados de la manera adecuada una vez 
recibidos para garantizar su inocuidad. 

n/iar periodicamente y tambien en casos especificos que lo ameriten muestras de 
alimentos utilizadas en las dietas de los ejemplares at laboratorio bromatologico y de 
toxicologia, a fin de realizar las pruebas correspondientes para verificar su inocuidad. 

• Capacitar al personal encargado del manejo de alimentos en el manejo adecuado de los 
alimentos y almacenes para garantizar su inocuidad. 

Funcion Pi ..icipal 3: Establecer los criterios tecnicos para la formulacion de dietas para los 

animates de los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico, con la 
estandarizacion de los procesos. 

Funciones Basicas: 
• Calcular las cantidades de cada alimento que son solicitadas por los tres zoologicos de la 

* Ciudad de Mexico con base en la cantidad de animates nacidos, donados, decomisados o 
fallecidos, con el propos'to de adauirir los volumenes y calidades correspondientes. 

• Realizar la formulacion de dietas balanceadas especificas para cada ejemplar 

considerando la edad, sexo, estado fisiologico, ecologfa alimenticia y requenmientos 
nutricionales, ademas de realizar pruebas de consumo y desperdicio de alimento, con el 
objeto de proporcionar los nutrimentos adecuados para su desarrollo fisico y 
mantenimiento de la salud. 
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• Colaborar y retroalimentar a los medicos vetennanos encargados de las diferentes areas 
de los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico en la evaluacion nutricional sobre casos 
especificos de ejemplares, a fin de realizar ajustes en las dietas y coordinar los esfuerzos 
del area de nutncion de los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico, con el fin de satisfacer 
sus necesidades y asegurar que las dietas cubran las necesidades nutricionales de los 
ejemplares de la coleccion y que no causen problemas de salud a corto, mediano y largo 
plazo. 

• Evaluar periodicamente, y en casos especificos que asf lo ameriten, las dietas formuladas, 
de acuerdo at estado fisiologico y etapa de desarrollo de los ejemplares de la coleccion de 
la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre con el proposito de 
mantener la nutricion optima de los ejemplares, repercutiendo positivamente en la salud 
de los animates. 

Funcion Principal 4.: Generar proyectos cientificos y protocolos de caliciad en mater® de la 
nutricion animal y el manejo alimenticio de la fauna silvestre dentro y 

fuera de los tres zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Supervisor trabajos y proyectos de investigacion de alumnos de servicio social, 

licenciatura, maestria y doctorado, con el proposito de aprovechar experiencias que 
pudieran ser aplicables en los zoologicos de la Ciudad de Mexico 

• Proponer y dar seguimiento a convenios de colaboracion con departamentos de nutricion 
y alimentaci in animal en universidades publicas y privadas, con la finalidad de elaborar 
proyectos de investigacion en la materia. 

• Analizar los proyectos de Investigacion del area de nutricion junto con los coordmadores 
de area de cada zoologico, para evaluar su viabilidad. 

Puesto: Enlace de Diagnostico Medico Veterinario 

Funcion Principal 1: Realizar el procesamiento, anatisis e interpretacion de resultados de 
pruebas de laboratorio de las muestras remitidas al area de patologfa 
veterinaria, para posteriormente hacer llegar los resultados al area 
medico-veterinaria correspondiente, como un elemento de soporte 
diagnostico antemortem y postmortem de los animates pertenecientes a 

la coleccion de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion ae la 
Fauna Silvestre. 

Funciones Basicas; 
• Elaborar reportes de analisis ctimcos e interpretar los resultados de laboratorio, para 

evaluar el esfado de salud de los ejemplares pertenecientes a la coleccion de la Direccion 
General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

• Tomar muestras especificas de material biologico, durante manejos medicos en 
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coordinacion con las areas de atencion medico-veterinaria, de los individuos en los tres 
zoologicos, ademas de programar el procesamiento de las muestras obtenidas y/o 
enviadas a otros laboratorios, con la finalidad de garantizar su manejo y procesamiento 
adecuados. 

• Utiiizar tecnicas estandarizadas en las secciones de anatomopatotogia y patologia clmica 
que apoyen la determinacion de diagnosticos presuntivos y definitives de los procesos 

patologicos que afecten a los ejemplares de la coleccion, con la finalidad de establecer 
tratamientos clinicos. 

• Evaluar los procesos pre-analiticos, anatiticos y post-analiticos de las muestras, con el 
proposito de elaborar un informe de los cambios patologicos observados en los distintos 
tejidosy sistemas. 

Funcion Principal 2: Realizar los estudios postmortem con el uso de los protocolos 

establecidos y recomendaciones nacionales e internacionales, cuando 
las hubiera, para determinar la etiologia de los procesos morbosos en 
los cadaveres de los individuos. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar y dirigir los estudios postmortem de los ejemplares pertenecientes a la 

coleccion, con la finalidad de identificar y registrar las lesiones macroscopicas en los 
distintos tejidos y sistemas. 

• Realizar estudios histopatologicos de los individuos pertenecientes a la coleccion, para 
conocer los cambios a nivel celular y emitir un diagnostic©. 

• Interpretar y elaborar repnrtes sobre los hallazgos macroscopicos y microscopicos de los 
estudios postmortem de los ejemplares pertenecientes a la coleccion, con el objeto de 
conocer las causas del deceso y comunicarlas a las areas de atencion medico-veterinaria 
de cada zoologico. 

• Clasificar y registrar los esquilmos seleccionados para su aprovechamiento en forma de 
taxiderrma o elaboracion de replicas, en coordinacion con el area de Inventario Animal. 

Funcion Principal 3: Emitir informes y estudios de los procesos morbosos como 

enfermedades infecciosas que pongan en riesgo la saluo de los 
individuos pertenecientes a la coleccion, para su integracion en los 
protocolos de medicina preventiva y en la vigilancia epidemiologica. 

Funciones Basicas: 
• Implementar tecnicas diagnosticas que incidan en la salud de los ejemplares 

pertenecientes a la coleccion, con el proposito de detectar enfermedades, 
• Evaluar y generar recomendaciones de medicina preventiva sobre las entidades causantes 

de enfermedad, para disminuir el riesgo a la salud de los ejemplares y del personal, desde 
el punto de vista epidemiologico. 

• Colaborar en el establecimiento de los lineamientos de bioseguridad en las distintas areas 
de los tres zoologicos, con la finalidad de prevenir procesos morbosos. 
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• Analizar la presentacion ae procesos morbosos y causas de muerte, para realizar planes de 
prevencion y control espedficos, ademas de programar platicas de capacitacion al 

personal y promover reuniones informativas con las diferentes areas para la mejor 
integracion de los resultados obtenidos. 

Fundon Principal 4: Procurar el manejo y la recoleccion de residues peligrosos biologicos 
infecciosos y residues corrosives, reactivos, inflamables y toxicos 
generados por las diferentes areas de la Direccion General de Zoologicos 
y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

Funciones Basicas: 
• Vigilar que la recoleccion de residues peligrosos biologicos mtecciosos y residues 

corrosives, reactivos, inflamables y toxicos generados por las diferentes areas, se hagan de 
manera adecuada, con la finalidad de cumplir con la normatividad vigente y no repercutir 
en la salud de los trabajadores y ejemplares de la Direccion General 

• Programar la recoleccion de residues peligrosos biologicos infecciosos y residues 
corrosives, reactivos, inflamables y toxicos generados por las diferentes areas, para su 
disposicion final. 

• Coordinar la capacitacion en el personal de los zoologicos de la ciudad de Mexico en 
cuanto al adecuado manejo de residues peligrosos, biologicos, infecciosos y residues 
corrosives para su adecuado manejo. 

• Coordinar la colocacion de carteles y gufas visuales para e! manejo de RPB1 segun la 
normatividad vigente. 

Puesto: E nlace de Registros de Informacion 

Funcion Principal 1: Recabar las estadfsticas, registros y medidores de desempeno, con el 
uso de registros actualizados y confiables. 

Funciones Basicas: 
• Vigilar que la informacion estadistica de los registros y medidores de desempeno, esten 

disponibles en forma digital e impresa, para la consulta de las dnerentes areas de la 
Direccion General ae Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

• Compilar cedulas de registros y medidores de desempeno, con la informacion estadistica 
mas relevante, con la finalidad de mostrar la labor desempefiada en los zoologicos de la 
Ciudad de Mexico 

• Recabar la informacion estadistica de las actividades de las areas operativas, con la 
finalidad de contar con una base de datos confiable que satisfaga las necesidades de 
informacion. 

• Recabar los Medidores de Desempeno directamente de cada area que integran los 
zoologicos (medico-veterinaria, educativa, administrativa, enriquecimiento, atencion 
ciudadana, modernizacion e investigacion, entre otros) mismos que deberan ser 
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confiables y acorde con las actividades realizadas en los zoologicos, a fin de mostrar 
indicadores de resultados. 

Funcion Principal 2: Atender los requerimientos de informacion solicitados a la Direccion 

General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, exhortados 
por las diferentes dependencias del Gobiemo de la Ciudad de Mexico y 
vias de atencion ciudadana, transparencia y acceso a la informacion 
publica, ademas de solicitudes de otras instituciones publicas o 
privadas. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la elaboracion de las propuestas de respuestas relacionadas con las 

. atribuciones de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre 
para atender las solicitudes de informacion publica ingresadas en del Sistema Electronico 
del Institute de Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales y otros 
medios de solicitud de informacion publica y atencion ciudadana. 

• Proporcionar a la Unidad de Enlace Administrative la informacion estadistica integrada en 
las cedutas de registros y medidores de desempeno para requisitar los diversos informes 

programatico-presupuestales, a fin de atender los requerimientos realizados por la 
Secretana de Finanzas del Gobiemo de la Ciudad de Mexico. 

• Elaborar informes y resumenes estadisticos, con el proposito de atender requerimientos 
de informacion realizados por otras Dependencias del Gobierno de la Ciudad de Mexico 

• Participar en la elaboracion oe las propuestas de respuestas relacionadas con las 

atribuciones de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre 
para atender las solicitudes de informacion publica generadas en Audiencias Publicas y 
otros mecanismos de consulta Ciudadana. 

Funcion Principal 3; Participar en el manejo del Sistema de Administracion de Documentos 

Funciones Basicas: 
• Participar en la administracion, archive y gestion de documentos en el sistema Comite 

Tecnico de Administracion de Documentos. 
• Dar seguimiento al Programa Institucional de Desarrollo Archivistico, con la finalidad de 

mantener un archivo actualizaoo, ordenado y funcional, asf como cumplir con la 
normatividad vigente. 
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Direccion General de la Comlslon de Recursos Naturales y Desarrollo Rural 

Puesto: Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural 

Atribuciones Especificas; 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pvblica de la Ciudad de 
Mexico 
Articulo 188.- Corresponde a la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural 

I. Regular, promover, fomentar, coordinar y ejecutar estudios y acciones en materia de manejo 
integral y sustentable de los territorios forestales, la proteccii n, desarrollo, restauracion, 
produccion, ordenacion, el cultivo, el manejo, la conservacion y aprovechamiento de los 
ecosistemas, la vegetacion natural o inducida, restauracion y conservacion del suelo, agua y 
otros recursos naturales en el suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico; 

II. Promover y coordinar la participacion de las instituciones cienti'ficas y academicas, asi como 
de los sectores social y privado, en la realizacion de estudios y programas para la restauracion 
ecologica, la proteccion, el fomento y manejo de los ecosistemas; 

III. Promover, coordinar y llevar a cabo las acciones de proteccion, desarrollo, restauracion, 
produccion, ordenacion, el cultivo, el manejo, la conservacion y aprovechamiento de los 
ecosistemas del suelo de conservacion, asi como administrar y manejar los viveros forestales 
que correspondan a la Ciuoad de Mexico; 

\/. Coadyuvar con la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre en la 
elaboracion y ejecucion del Programa para la Conservacion y Manejo de la Vida Silvestre de la 
Ciudad de Mexico; 

V. Coadyuvar con la Direccion General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de 
Valor Ambiental en la elaboracion y ejecucion del Programa para la Conservacion y Manejo de 
las Areas Naturales Protegidas de la Ciudad de Mexico; 

Vi. Participar en la formulacion, ejecucion, modificacion o cancelacion de los planes y programas 
de desarrollo urbano; 

VII. Establecer, aplicar y operar estrategias de conservacion mediante la promocion, orientacion y 
fomento de programas economicos y apoyos financieros ambientales que estimulen la 
inversion y la creacion de empleos en el suelo de conservacion; 

Vill. Promover, estimutar y realizar los estudios tendentes a lograr el desarrollo sustentable en el 
suelo de conservacion; 

IX. Realizar analisis de viabilidad ambiental de los proyectos productivos (agncolas, oiscicolas, 
pecuarios y agroforestales) y de conservacion que se generen en el suelo de conservacion; 

X. Promover y vigilar en coordinacion con las autoridades competentes, el manejo y 
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales en el suelo de conservac on; 

XI. Realizar estudios de impacto ambiental que permitan identificar, evaluar y describir los 
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impactos ambientales que producen proyectos y acciones en su entorno, asi como proponer y 
emitir opinion sobre la expedicion de los permisos, autorizaciones y otros instrumentos 
jundicos para el uso o aprovechamiento de espacios e infraestmctura en suelo de 
conservacion, en apego a la Ley del Regimen Patrimonial y del Servicio Publico y demas 
ordenamientos jundicos aplicables; 

XII. Emitir opinion sobre el uso de suelo en el suelo de conservacion; 
XIII. Promover y realizar obras de infraestmctura para el manejo de recursos naturales requeridos 

en suelo de conservacion, asf como celebrar los contratos y convenios necesarios para su 
ejecucion; 

XIV. Recaudar, recibir y administrar de contormidad con los ordenamientos jundicos que resulten 
aplicables, los ingresos que por concept© de productos y servicios se relacionen con las 
anteriores atribuciones; 

XV. Realizar estudios de diagnostico y prospectivos sobre los ecosistemas atendiendo a su 

biodiversidad e integralidad, asi como proponer estrategias para su conservacion; 
XVI. Partinpar en los procesos de regulacion de uso y destino del territorio en suelo de 

consemacion; 
XVII.Participar en la formulacion de las politicas y programas que establezca la Secretana de 

Turismo del Gobierno de la Ciudad de Mexico, para el desarrollo, promocion y fomento del 
turismo alternativo en suelo de conservacion; 

XVIII. Planear, operar y dirigir el funcionamiento y administracion de las areas destinadas a las 

ciclovfas en suelo de conservacion, as como realizar las acciones requeridas para su 
mantenimiento; 

XIX. Dirigir, promover y fomentar programas y acciones que estimulen la productividad y 

rentabilidad de las actividades agrfcolas, pecuarias, piscicolas y agroindustriales prioritarias 
en el suelo de conservacion, con un enfoque de sustentabilidad que contribuya de manera 
efectiva al desarrollo rural sustentable y a la contencion de la expansion urbana en la zona 
rural de la Ciudad de Mexico; 

XX Establecer, aplicar y operar estrategias de conservacion mediante la promocion, orientacion y 
fomento de la agrobiodiversidad, cultivos aproecologicos y aquellos de mayor importancia 
productiva y comercial, asf como cultivos natives que estimulen la inversion y la creacion de 
empleos en el suelo de conservacion; 

XXI. Promover y proponer la realizacion de estudios de viabilidad y sustentabilidad de las 
actividades agropecuarias y agroforestales en las zonas rurales del suelo de conservacion; 

XXII. Proponer las politicas y programas en materia de promocion y fomento agncola, pecuario y 
piscfcola en el ambito rural, con apego a los criterios, lineamientos y demas disposiciones 
aplicables en materia de preservacion y restauracion del equilibrio ecologico y la proteccion 
del ambiente; 

XXIII. Promover y fomentar la creacion de centres de acopio de productos agropecuarios y 
acufcolas, impulsando esquemas innovadores de comercializacion; 

XXIV. Elaborar, actualizar y difundir un banco de informacion de los proyectos y oportunidades 
de inversion en los sectores agncola, pecuario, forestal, de servicios tunsticos y 
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produccion artesanal, asi como un padron de proauctores en el suelo de conservacion; 

XXV. Impulsar la gobernarua sobre los recursos naturales, mediante la celebracion de acuerdos, 
planes y convenios entre los diferentes actores del medio rural en la Ciudad de Mexico; 

XXVI. Impulsar la planeacion territorial de las actividades agropecuarias a corto, mediano y largo 
plazo, con la participacion de la poblacion rural; 

XXVII. Promover y coordinar la participacion de las instituciones cientificas y academicas, asi 
como de los sectores social y privado, en la realizacion de programas de capacitacion, 
organizacion, vinculacion, innovacion, investigacion y difusion formativa, para la 
produccion agroecologica y la gestion de cadenas y circuitos cortos de comerualizacion, 
que aporten valor agregado y fortalezcan la asociatividad economica, alternativas 
financieras comunitarias, estrategias de arraigo local y dialogo de saberes culturales en el 
suelo de conservacion; 

XXVIII. Promover y proporcionar, en coordinacion con las instancias correspondientes, asistencia 
tecnica, formacion y capacitacion (cursos, talleres, foros y diplomados, entre otros), 
vinculacion, innovacion y difusion formativa, orientados a la implementacion de tecnicas 
agroecologicas de produccion, cadenas y circuitos cortos de comercializacion y valor 
agregado en suelo de conservacion; 

XXIX. Impulsar actividades de formacion y capacitacion, compilacion y analisis de informacion, 
vinculacion, innovacion y difusion formativa que contribuyan a regular, promover, 
fomentar, coordinar y ejecutar acciones en materia de proteccion, desarrollo, 
restauracion, conservacion, manejo y aprovechamiento de los ecosistemas, suelo, agua y 

otros recursos naturales, la vegetacion natural o inducida, en el suelo de conservacion; 
XXX. Generar y difundir informacion que contribuya a conocer y evaluar las acciones que se 

realicer en el suelo de conservacion frente a las metas e mdicadores de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible de la Organizacion de las Naciones Unidas; 

XXXI. Desarrollar programas y acciones de sensibilizacion y concientizacion que promuevan la 
gestion sustentable de los asentamientos humanos y limiten su crecimiento en el suelo de 
conservacion; 

XXXII. Participar en el ambito de su competencia, en la etaboracion del Programa General de 
Ordenanruento Territorial de la Ciudad de Mexico, a traves de la regulacion y ejercicio de la 
polftica publica ambiental local para el ordenamiento territorial; 

XXXIII. Disenar, promover y ejecutar acciones de capacitacion para la identificacion, registro, 
preservacion, proteccion, revalorizacion, recuperacion, investigacion, difusion y 
enriquecimiento de las practicas, saberes y conocimientos de los barrios, pueblos 
originarios y comunidades indigenas sobre la conservacion y manejo de los recursos 
naturales, y la restauracion de sus monumentos historicos y sitios arqueologicos, asi como 
la capacitacion para el desarrollo, promocion y fomento del turismo altemativo en suelo 
de conservacion; 

XXXIV. Desarrollar programas y acciones de sensibilizacion y concientizacion de la poblacion del 
area urbana sobre la importancia del suelo de conservacion; 

XXXV. Coordinar el establecimiento y ejecucion de la normatividad correspondiente, para 
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conservar y promover las Zonas Patrimomo Mundial de la Humanidad; 
XXXVI. Convocar a organizaciones cientfficas, academicas y especializadas, para que le auxilien en 

el ejercicio de sus funciones; y 
XXXVII. Promover donaciones ante las instancias correspondientes, para obtener recursos que 

coadyuven en el cumplimiento de sus funciones. 

Puesto: Direccion de Produccion Sustentable 

Funcion Principal 1: Fomentar la competitividad de las actividades agropecuarias, piscfcolas 

agroindustriales y ecotunsticas en el suelo de conservacion de la Ciudad 
de Mexico con tin enfoque de sustentabilidad y respeto a la normatividad 
ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Proponer politicas y programas en materia de fomento agropecuario, piscicola, 

agroindustrial y ecoturfstico con apego a los criterios, lineamientos y demas 
disposiciones aplicables en materia de preservacion y restauracion del equilibrio ecologico 
y la proteccion del ambiente, con el proposito de estableceruna adecuada articulacion entre 
viabilidad economica y proteccion ambiental. 

• Dirigiry promover los programas y acciones que tiendan a fomentar la productividad y 

rentabilidad de las actividades agropecuarias, piscfcolas, agroindustriales y 
ecotunsticas que se desarrollen en el medio rural de la Ciudad de Mexico, a fin de 
dignificar el empleo rural y la capitalizacion de las unidades productivas. 

• Promover la incorporacion de innovaciones en los procesos de produccion, transformacion y 
comercializacion de bienes agropecuarios, piscfcolas y de servicios, como el ecoturismo y el 
agroturismo, con el proposito de reducir el impacto ambiental de estas actividades y 
potenciarsus ventajas competitivas. 

• Las demas que le sean asignadas conforme a las funciones inherentes al puesto y a la 
normatividad vigente. 

Funcion Principal 2: Proponer, promover, orientar y supervisar la aplicacion de incentives 

economicos y apoyos financieros para estimular las actividades 
productivas sustentables y la creacion de empleos en la zona rural de 
la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Proooner el establecimiento mecanismos de apoyo para las actividades productivas 

sustentables del sector rural de la Ciudad de Mexico a fin de incrementar la oferta 
alimentaria local y el ingreso de los productores. 

• Coordinar las ar.c ones necesarias que permitan una equitativa distribucion de los 
incentives y apoyos economicos dirigidos al fomento de las actividades productivas en el 
sector rural de la Ciudad de Mexico con el proposito de contribuir a la disminucion de la 
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desigualdad entre zonas urbanas y areas rurales. 

• Promover acciones conjuntas con otras dependencias del gobierno de la Ciudad de 
Mexico, asf como con las dependencias federates vinculadas al sector rural, con el fin 
de fortalecer y diversificar los mecanismos de apoyo a las actividades agropecuarias, 
pisdcolas, agroindustriales y ecotunsticas en el suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico. 

Funclon Principals: Proponer e implementar procedimientos de moniioreo y 
evaluacion de los programas y acciones que en materia de fomento 
agropecuario, piscicola, agroindustrial y ecotunstico en la zona rural de la 
Ciudad de Mexico se ejecuten, incorporando mecanismos de 
participacion social, tales como contralores sociales, inlormacion publica 
y evaluaciones externas por parte de centres piiblicos de investigacion. 

Funciones Basicas: 
• Generar un sistema de indicadores viables que permitan dar seguimiento y evaluar 

la ejecucion de los programas y acciones de fomento a las actividades productivas 
del sector rural en la Ciudad de Mexico. 

• Establecer mecanismos de participacion social a fin de con tar con el punto de vista 
de los beneficiarios de los incentives y apoyos otorgados a traves de los programas 
y acciones institucionales. 

• Difundir los resultados de las evaluaciones realizadas y efectuar los ajustes 
necesarios en el diseho y planeacion de los programas y acciones subsecuentes, 
con el proposito de incorporar la mejora continua en los procesos de 
administrativos y operatives institucionales. 

Puesto: SuDdireccion de Cadenas Agroatimentarias 

Funcion Principal 1; Fomentar la competitividad de las actividades agropecuarias, pisdcolas 
agroindustriales y ecotunsticas en el suelo de conservacion de la Ciudad 
de Mexico con un enfoque de sustentabilidad y respeto a la normatividad 
ambiental con actividades de planeacion territorial, formulacion de 
politicas y ejecucion de programas de fomento a dichas actividades. 

Funciones Basicas: 
• Proponer ooliticas y programas en materia de fomento agropecuario, piscicola, 

agroindustrial y ecotunstico con apego a los critenos, lineamientos y demas 
disposiciones aplicables en materia de preservacion y restauracion del equilibrio ecologico 
y la proteccion del ambiente, con el proposito de establecer una adecuada articulacion entre 
viabilidad economica y proteccion ambiental. 

• Dirigiry promover los programas y acciones que tiendan a fomentar la productividad y 
rentabilidad de las actividades agropecuarias, pisdcolas, agroindustriales y 
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ecoturisticas que se desarrollen en el medio rural de la Ciuaad de Mexico, a fin de 
dignificar el empleo rural y la capitalizacion de las unidades productivas. 

• Promover la incorporacion de innovaciones en los procesos de produccion, transformacion y 
comercializacidn de bienes agropecuarios, piscicolas y de servicios, como el ecoturismo y el 
agroturismo, con el proposito de reducir el impacto ambiental de estas actividades y 
potenciarsus ventajas competitivas. 

Funcion Principal 2: Proponer, promover, orientar y supervisar la aplicacion de incentives 

economicos y apoyos financieros para estimular las actividades 
productivas sustentables y la creacion de empleos en la zona rural de 
la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Proponer el establecimiento mecanismos de apoyo para las actividades productivas 

sustentables oel sector rural de la Ciudad de Mexico a fin de incrementar la oferta 
alimentaria local y el ingreso de los productores. 

• Coordinar las acciones necesarias que permitan una equitativa distribucion de los 
incentives y apoyos economicos dirigidos al fomento de las actividades productivas en el 
sector rural de la Ciudad de Mexico con el prop6sito.de contribuir a la disminucion de la 

desigualdad entre zonas urbanas y areas rurales. 
• Promover acciones conjuntas con otras dependencias del gobierno de la Ciudad de 

Mexico, asi como con las dependencias federates vinculadas al sector rural, con el fin 
de fortalecer y diversificar los mecanismos de apoyo a las actividades agropecuarias, 
pLcicolas, agroindustriales y ecoturisticas en el suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico. 

Funcion Principals; Proponer e implementar procedimientos de monitoreo y 
evaluacion de los programas y acciones que en materia de fomento 
agropecuario, piscicola, agroindustrial y ecotunstico en la zona rural de la 
Ciudad de Mexico se ejecuten, incorporando mecanismos de 
participacion social, tales como contralores sociales, informacion publica 
y evaluaciones externas por parte de centres publicos de investigacion. 

Funciones Basicas: 
• Generar un sistema de indicadores viables que permitan dar seguimiento y evaluar 

la ejecucion de los programas y acciones de fomento a las actividades productivas 
del sector rural en la Ciudad de Mexico. 

• Establecer mecanismos de participacion social a fin de contar con el punto de vista 
de los beneficiaries de los incentivos y apoyos otorgados a traves de los programas 
y acciones mstitucionales. 

• Difundir los resultados de las evaluaciones realizadas y etectuar los ajustes 
necesarios en el diseno y planeacion de los programas y acciones subsecuentes, 
con el proposito de incorporar la mejora continua en los procesos de 
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Puesto: Lider Coordinador de Proyectos Ecosistemicos y de Agroforesteria 

Funcion Principal 1: Generar y difundir la informacion cartografica que se genera en el sector 
agncola, pecuario, forestal, cultural y social, que permita emitir una sola 
cifra para el suelo de conservacion, con el fin de disefiar e implementar 
una plataforma geoespacial que permita monitoreo y analisis. 

Funciones Basicas: 
• Ejecutar las acciones geo-informaticas necesarias para la correcta operacion y 

funcionamiento de la plataforma en beneficio de los usuarios y la poblacidn en general, con 
el proposito de proporcaonar de manera oportuna informacion de caracter cartografico y 
estadfstico. 

• Proporcionar, informar, registrar y dar seguimiento de la dinamica territorial a la que 
responde la distribucion de los apoyos sociales, con el proposito de evitar la duplicidad de 
los recursos. 

• Coordinar equipos ae trabajo de campo con las entidades competentes para la creacion de 
un solo marco g^ografico de referencia que permita tener el control digital de la 
problematica, avarices y logros en el suelo de conservacion. 

Funcion Principal 2: Monitorear y dar seguimiento a los actores, elementos y ecosistemas 
que conforman el suelo de conservacion con tecnologias geoespaciales. 

Funciones Basicas: 

• Analizar el proceso evolutive que ban sufrido los fenomenos y hechos socio-naturales, 
mediante capas vectoriales e imagenes satelitales, que permitan comprender las 
caracten'sticas de la realidad social para conocer ciertos patrones de cornportamiento, 
distribucion y crecimiento en el territono. 

• Generar cartografias participativas, con la finalidad de mapear e incluir informacion sobre 
la percepcion y adaptacion del medio que ban incorporado las comunidades en sus 
actividades diarias, comprender las dinamicas sociales y su vmcuto con los recursos 
naturales para facilitar la orientacion de los programas sociales. 

• Crear modelos espacio-territoriales tridimensionales con uso de drones y mosaicos de 
ortofotos que permitan crear escenarios de simulacion climatica, hidrologica, edafologica, 
geologica y geomorfulogica sobre las condiciones que facilitan o promueven la viabilidad 
de ciertos cultivos y escenarios agroforestales. 

Funcion Principals: 

Funciones Basicas: 

Optimizar procesos de analisis y captura de informacion que permitan 
brindar mejores servicios tecnologicos de caracter geoespacial, para el 
manejo de bases de datos interconectadas. 
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• Ajustar la mtormacion que permita la manipulacion de los datos (vectorial-raster), para el 
algebra de mapas para la creacion modelos estadisticos y formulas para la creacion de 

indices ambientales y sociales que evidencien zonas de mayor vulnerabilidad y capacidad 
de resiliencia. 

• Realizar analisis de superficies: tomando como punto de partida las caractensticas de 
elevacion, pendientes, orientacion y demas aspectos orograficos que definen el grado de 
exposicion al riesgo ambiental y/o social asi como incidencia en la viabilidad de 
agroecosistemas 

• Realizar estadistica descriptiva: aplicando analisis de correlacion espacial, cluster, kerneles 
de densidad, areas de influencia y optimizacion de rutas comerciales seran ejes clave para 
el seguimiento y mejoramiento de los programas sociales. 

Puesto: Subdireccion de Produccion e Innovacion 

Funcion Principal 1: Promover la eficiencia economica de las unidades de producciones 

agncolas, pecuarias, piscicolas, agroforestal y agroindustriales en el 
suelo de conservacion, para el mejoramiento de los procesos 
prcductivos y manejo de post cosecha. 

Funciones Basicas: 
• Fomentar el Buen Uso y Manejo de Pesticidas (BUMP) entre las y los productores para 

reducir costos de produccion y prevenir riesgo en el trabajo en las unidades de produccion. 
• Vmcular la acreditacion en Buen Manejo de Pesticidas y Buenas Practicas, para mejorar las 

condiciones de venta de la produccion primaria de la Ciudad de Mexico. 
• Facilitar el acceso a infraestructura basica para el saneamiento y embalaje de la proauccion 

primaria y garantizar el acceso a mejores precios de venta. 

Funcion Principal 2: Fomentar la adopcion de cambios tecnologicos en unidades de 

produccion para mejorar la competitividad de las y los productores del 
suelo de conservacion, para la canalizacion de incentives para el 
equipamiento, control y optimizacion de procesos. 

Funciones Basicas: 
• Promover la actualizacion, equipamiento y mantenimiento de los medios de produccion. 
• Promover la adopcion de practicas para control de calidad y valor agregado a la produccion 

primaria. 
• Mejorar la eficiencia en la respuesta a demanda local de productos, aprovechando las 

ventajas comparativas de las y los productores del suelo de conservacion. 

Funcion Principals: Regular y promover el manejo y aprovechamiento sustentable de los 
recursos naturales en el suelo de conservacion para la difusion de 
lineamientos e instrumentos de regulacion del uso de suelo en la Ciudad 

217 de 968 



GOSIEWrJO DE LA SECREMRUOEL 
CIUDAD DE MEXICO MEDIO AMBIENTE 

^ GOBIERNO DE LA 
0£^i£ ciudad DEK£X:co 

o 

Secrtlarla de Administracion y Finamas. 

Coordinacidn General de Evaluacion, 
ModcmiAOcidn y Desarrollo Adrainislrativo. 

MANUAL ADMIN1STRATIVO 

de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Difundir las politicas de uso de suelo en las areas de produccion primaria en el suelo de 

conservacion con el proposito de regular el uso racional de los recursos naturales, su 
preservacion y mejoramiento. 

• Generar los instrumentos necesarios para la adopcion de los lineamientos que no 
contravengan la reguiacion del uso de suelo en la zonificacion agroecologica, 
agroecologico especial y agroforestal, del suelo de conservacion. 

• Contribuir con iniciativas para el fomento de la participacion comunitaria en la adopcion 
de la reguiacion y fomento del aprovechamiento de los recursos naturales en el suelo de 
conservacion, para impulsar la planeacion territorial de las activiaades agropecuarias a 
corto, mediano y largo plazo con la participacion de la poblacion. 

Puesto: Lfder Coordinador de Proyectos del Patrimonio Biocultural del Suelo de 
Conservacion 

Funclon Principal 1: Aplicar y operar estrategias de conservacion con el proprsito de la 
promocion, orientacion y fomento de la agrobiodiversidad, cultivos 
agroecologicos y aquellos de mayor importancia productiva y comercial, 
asf como cultivos natives que estimulen la inversion y la creacion de 
empleos en el suelo de conservacion. 

Funciones Basicas: 
• Fomentar la agrobiodiversidad y cultivos agroecologicos del suelo de conservacion, con el 

fin de conservar la riqueza natural. 
• Promover y fomentar cultivos de mayor importancia productiva y comercial, y cultivos 

nativos con el proposito de estimular la inversion y la creacion de empleos en el suelo de 
conservacion. 

• Participar en la promocion y difusion de los programas y Imeas de accion que permits el 
impulse de los proyectos agroecologicos en el suelo de conservacion. 

Funcion Principal 2: Implementar y coordinar los diferentes proresos de las solicitudes de 
apoyo de los programas de Produccion Sustentable, con las ventanillas 
de las Oficinas Regionales. 

Funciones Basicas: 
• Promover la celebracion de convenios para llevar a cabo el cumplimiento de las 

disposiciones establecidas en la normatividad de los programas de Produccion 
Sustentable. 

• Generar reportes de avances de la operacion de los Programas de Produccion Sustentable, 
a fin de cumplir con la normatividad aplicable que permita evaluar el impacto de estos. 

• Participar en la generacion de bases de datos de los Programas de Produccion 
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Sustentable, para integrar un registro que favorezca la planeacion. 

uncion Principals: Participar en el seguimiento y control de los recursos ejercidos de los 

programas de Desarrollo Rural Sustentable, para la concordancia con 
las solicitudes de poyo aprobadas. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar informes para las distintas instancias de seguimiento de los programas de 

Produccion Sustentable con el proposito de dar seguimiento at ejercicio del presupuesto y 
sus alcances en el cumplimiento de los objetivos. 

• Apnyar la integracion de las Carpetas Ejecutivas para las sesiones ordinarias y 
extraordinarias de los Comites, asi como el seguimiento a los acuerdos emanados de 
dichas sesiones. 

• Dar seguimiento a los indicadores con el proposito de conocer el impacto de los 
programas de Produccion Sustentable. 

Puesto: Subdireccion de Integracion de Programas 

Funcion Principal 1: Desarrollar procedimientos administrativos que permitan el mancjo 

eficiente de los recursos para el manual de operacion del programs. 
Funciones Basicas: 

• Acordar con los Directores de Area los procedimientos administrativos para el desarrollo 
del programa; con el proposito de agilizar, transparentar y homologar criterios que 
permitan el flujo de la informacicn. 

• Proveer los instrumentos e Inforrnacion necesaria a los Centros de Innovacion e 
Integracion Comunitaria y a las Areas operativas del programa que permita dar la claridad 
a los procesos y facilitar el ingreso de solicitudes de apoyos a los componentes del 
programa. 

• Coordinar, supervisar, y establecer mecanismos de seguimiento para el manejo de los 
recursos financieros otorgados al programa, para el ejercicio fiscal, asi como participar en 
la administracidn de los recursos materiales y servicios necesarios para la operacion del 
mismo. 

Funcion Principal 2: Establecer un modelo eficiente para la Operacion del Programa 

derivado de los Manuales y Reglas de Operacion de los programas. 
Funciones Basicas: 

• Coadyuvar con las Direcciones de Area en la Integracion del modelo operative del 
programa en cumplimiento estricto de las Reglas de Operacion, con el proposito de 
homologar las actividades establecidas. 

• Promover, participar y verificar el cumplimento de lo establecido en lineamientos tecnicos 
del programa, a fin de cumplir las metas y objetivos generates y especificos de los 
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programas en funcion de lo senalado en estos instrumentos. 
• Promover la celebracion de convenios y el finiquito de las ayudas para cerrar los 

programas de acuerdo a las disposiciones establecidas en la normatividad de los 
programas. 

Funcion Principal 3: Estabtecer un sistema de seguimiento y control de los recursos del 
programa, en concordancia con las solicitudes de apoyo para los 
archives electronicos. 

Funciones Basicas: 
• Integrar las bases de datos de los programas que permita fo-talecer la planeacion y la 

elaboracion de informes para las distintas instancias de seguimiento de los programas 
conforme al ambito de sus atribuciones. 

• Evatuar, vigilar y supervisar las labores del personal Tecnico Operative del programa, en 
terminos de la integracion de las Carpetas Ejecutivas para las sesiones ordinarias y 
extraordinarias del Comite Tecnico de Asignacion de Recursos, asi como el seguimiento a 

los acuerdos emanados de cada sesion. 
• Llevar el control, administracion y gestion de los asuntos que sean asignados, preparar y 

revisar la documentacion que deba suscribir el superior jerarquico, a fin de informar sobre 
el desarrollo de las labores del personal a su cargo en los terminos que les solicite y 
formular dictamenes, opmiones e informes que les sean solicitados por los titulares de la 
Direccion conforme al ambito de sus atribuciones. 

Puesto: Direccion de Capacitacion para la Produccibn Sustentable 

Funcion Principal 1: Instalar la Escuela Campesina como centra de irradiacion de procesos 
metodologicos que difundan, integran y generen saberes; para las 
actividades de capacitacion y acciones demostrativas. 

Funciones Basicas: 
• Disenar espacios para aplicar conocimientos y propuestas de produccion sustentable para 

replicarlas entre los productores. 
• Facilitar el encuentro entre campesinos para intercambiar experiencias exitosas. 
• Promover actividades de capacitacion que vincule lo tecnico con lo humanista, en un 

marco de cultura pata la paz y la igualdad sociales. 

Funcion Principal: Impulsar y consolidar un programa de difusion y comunicacion social 
para integrar a los diversos actores del suelo de conservacion y del area 
de la Ciudad de Mexico en la operacion del Programa Altepetl, a traves 
de publicaciones, mensajes radiales y material para television. 

Funciones Basicas: 
• Promover el conocimiento y significado de la riqueza sociocultural y biudiversidad del 
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suelo de conservacion, en la perspectiva de establecer vmculos de corresponsabilidad de 
los habitantes para la conservacion de los bienes naturales, y servicios ambientales. 

• Sensibilizar a la poblacion de la Ciudad de Mexico en las actividades del Programa Altepetl 
y otras que impulsen la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural, con el proposito de lograr las metas sociales de apoyo a los campesinos 
del suelo de conservacion. 

• Proponer el diseno y operacion de las actividades de difusion que requiera la Direccion 
General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural. 

Funcion Principals: Integiar una red de Instituciones academicas, cientificas y expertos, 
para darle respaldo a la innovacion social y tecnica que se tomentase 
en la capacitacion 

Funciones Basicas: 
• Proporcionar soporte academico y cientifico a las actividades de capacitacion orientadas a 

lograr las metas del Programa Altepetl. 
• Proporcionar apoyo tecnologico a las actividades de difusion y comunicacion. 
• Contribuir at posicionamiento de la Direccion General de la Comision de Recursos 

Naturales y Desarrollo Rural, a fin de llevar a cabo actividades de difusion y encuentro 
entre Instituciones, productor y duehos de areas forestales. 

Puesto: Subdireccion de Capacitacion para la Sustentabilidad 

Funcion Principal 1: Implementar practicas, acciones y programas sustentables en los 
habitos de la poblacion rural y servidores publicos, para la promocion y 
difusion de practicas para la conservacion de los recursos naturales. 

Funciones Basicas; 
• Establecer un programa de separacion de los residues solidos en las instalaciones de la 

Comision de los Recursos Naturales y Desarrollo Rural, con el proposito de reducir la 
cantidad de desechos que se generan en las instalaciones. 

• Impulsar un programa de cuidado y ahorro de agua en las instalaciones de la D.reccion 
General de la Comision de los Recursos Naturales y Desarrollo Rural, a fin de concientizar a 
la poblacion sobre la necesidad de asumir acciones para ello. 

• Impulsar un programa de ahorro de energia en las instalaciones de la Direccion General de 
la Comision de los Recursos Naturales y Desarrollo Rural, con la finalidad de disminuir el 
consumo de etectricidad. 

Funcion Principal!: Dar seguimiento a los programas, proyectos y procesos que establezca 
la Direccion General, a fin de dar cumplimiento a las metas 
programadas 

Funciones Basicas: 
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• Participar y colaborar con otras instituciones, organismos pi'blicos, sociates y privados, cn 
el diserio de acciones conjuntas en materia de educacion ambiental para la 
sustentabilidad, a fin de crear una conciencia ambiental 

• Realizar funciones y/o actividades que de manera directa le sean asignadas por la 
Direccion General, en la definicion de lineamientos de polftica ambiental e instrumentos 
de gestion para la sustentabilidad. 
Coordinar con las areas operativas de la Direccion General la Resolucion de la Demanda 
Ciudadana, en su caso, la solventacion para mejorar los tiempos de respue.sta. 

Puesto; Jefatura de Unidad Departamental de Capacitacion de Proyectos Sustentables 

Funcion Principal 1: Participar en la ejecucion del programa ae actividades de capacitacion 
dirigidas a los tecnicos y extensionsitas que acompanan y dan 
seguimiento a los beneficiarios del Programa "Altepetl", para el apoyo 
en la coordinacion de la implementacion de cursos y talleres. 

Funciones Basicas: 
• Identificar las necesidades de capacitacion a tecnicos y extensionistas, conforme los 

componentes establecidos en las Reglas de Operacion y las necesidades manifestadas por 
las diferentes Direcciones de la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural, con el proposito de que dichos temas sean integrados en el Programa de 
Capacitacion. 

• Participar en la calendarizacion de las actividades de capacitacion para tecnicos y 
extensionistas, a fin de alcanzar los objetivos estableciaos. 

• Organizar y coordinar la logistica para llevar a cabo las acciones de capacitacion a tecnicos 
y extensionistas, con el proposito de preparar en tiempn y torma las actividades. 

• Supervisar las acciones de capacitacion para tecnicos y extensionistas, con la intencion de 
verificarla mejora continua. 

Funcion Principal 2: Participar en la elaboracion del Programa de Capacitacion que se 
llevara a cabo con y para los barrios, pueblos originarios y comunidades 
indigenas en suelo de conservacion beneficiarios del Programa 
"Altepetl", para la vinculacion de instituciones educativas. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la identificacion de necesidades de capacitacion a los barrios, pueblos 

originarios y comunidades indigenas en suelo de conservacion, conforme los 
componentes establecidos en las Reglas de Operacion y las necesidades manifestadas por 
diferentes Direcciones de la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural, con el proposito de que sean incluidas en el Programa de Capacitacion. 

• Participar en la calendarizacion de las actividades de capacitacion para los barrios, 
pueblos originarios y comunidades indigenas en suelo de conservacion, a fin de lograr los 
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oDjetivos establecidos. 
• Organizar y coordinar la logistica para llevar a cabo las acciones de capacitacion a los 

barrios, pueblos originarios y comunidades indfgenas en suelo de conservacion, con el 
objeto de mejorar el uso y manejo de los recursos naturales. 

• Realizar las acciones de capacitacion para los barrios, pueblos originarios y comunidades 
indigenas en suelo de conservacion, a fin de lograr los objetivos establecidos en el 
Programa "Altepetl". 

Funcion Principals: Participar en la elaboracion del Programa de Capacitacion que se 
llevara a cabo para el personal de estructura, de base y nomina 8 de la 
Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo 
Rural, con el objeto de mantener vigentes los conocimientos tecnicos 
del personal 

Funciones Basicas: 
• Participar en la identificacion de necesidades de capacitacion para el personal de 

estructura, de base y nomina 8 de la Direccion General de la Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural, conforme los componentes establecidos en las Reglas de 
Operacion y las necesidades manifestadas por diferentes Direcciones de la Direccion 
General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, con el proposito de 
proponer dichos temas en el Programa de Capacitacion. 

• Participar en la calendarizacion de las actividades de capacitacion para para el personal 
de estructura, de base y nomina 8 de la Direccion General de la Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural, a fin de lograr los objetivos establecidos. 

• Organizar y coordinar la logistica para llevar a cabo las acciones de capacitacion a para el 
personal de estructura, de base y nomina 8 de la Direccion General de la Comision de 
Recursos Naturales y Desarrollo Rural, con el objeto de mejorar el uso y manejo de los 
recursos naturales. 

• Participar en la reatizacion las acciones de capacitacion para el personal de estructura, de 
base y nomina 8 de la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo 
Rural, con el objeto de que dichos conocimientos sean aplicados constantemente en las 
actividades desempenadas. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sustentables 

Func.on Principal 1: Proponer mecanismos de coordinacion interinstitucional e 

intersectorial para el desarrollo de programas, proyectos y acciones. 
Funciones Basicas: 

• Formular e implementar programas para la Capacitacion y Transferencia de Tecnologia, 
para e! sector rural, asr como identificar, proponer y coordinar las acciones de asesorfa, 
asistencia tecnica y capacitacion para la profesionalizacion de las comunidades rurales en 
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actividades de comercializacion, transformacion, produccion sustentable, conservacion y 
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales en el suelo de conservacion. 

• Llevar el control y seguimiento de los programas, asignados a su area, a fin de resguardar 
la documentacion soporte de la ejecucion y operacion de los programas asignados. 

• Propiciar la participacion de las organizaciones representativas de los sectores social y 
privado en la planeacion para el desarrollo rural sustentable. 

• Asistir a reuniones de trabajo, cursos, talleres y eventos del Sector Rural que convoquen 
diferentes instancias, para la actualizacion de conocimientos y obtencion de informacion 
necesaria en beneficio de la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural para brindar una mejor atencion a la ciudadania y atender a productores 
solicitantes de apoyos dando informacion y orientacion al respecto sobre las reglas de 
operacion del Programa Altepetl. 

Funcion Principal!: Atender puntualmente los aspectos jundicos de todos los actos, 
resoluciones y acciones jun'dicas interpuestas para salvaguardar los 
intereses de la Direccion General de la Comisi i de Recursos Naturales 
y Desarrollo Rural, dentro del marco juridico-normativo que faculta sus 
funciones. 

Funciones Basicas; 
• Representar a la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo 

Rural, sobre actos jundicos, asi como en los juicios de amparo y/o nutidad que esta sea 
parte para contestar los recursos de inconformidad presentados por particulares contra 
los actos y resoluciones emitidos por la Direccion General de la Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural. 

» Formular las denuncias o querellas de hechos que puedan constituir delitos Ambientales y 

que afecten los intereses de la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural, con el fin de salvaguardar los intereses de esta y revisar en su aspecto 
juriaico los actos administrativos, en los ambitos de la normatividad oe los procesos 
administrativos y consultivos. 

• Elaborar los proyectos o modificaciones de leyes, reglamentos y demas disposiciones 
normativas relacionadas con la materia y emitir los criterios y lineamientos para la 
aplicacion de leyes, reglamentos y demas disposiciones normativas en la materia. 

• Garantizar al acceso oe la informacion publica, para reatizar las funciones 
correspondientes a la unidad de transparencia y emitir respuesta conforme a la ley a las 
solicitudes de acceso a la informacion que se presented, ademas de aquellas funciones, 
actividades y/o encomiendas que de manera directa le sean designadas por la Direccion 
General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural. 
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Puesto: Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracion de !os Recursos Naturales 

Funcion Principal 1: Planear y coordinar proyectos y/o actividades orientados a promover la 

preservacion, proteccion y restauracion de los ecosistemas del suelo de 
conservacion, y de los servicios ambientales que generan, el fomento del 
desarrollo sustentable y el manejo de los recursos naturales, para 
beneficio de los habitantes de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Planear, formular, coordinar y supervisar la ejecucion de los programas de preservacion, 

proteccion y restauracion de los ecosistemas del suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico, con el proposito de conservar los servicios ambientales que generan. 

• Promover las polfticas publicas de retribucion con el proposito de conservar los servicios 
ambientales que se generan en el suelo de conservacion, en beneficio de los habitantes de 
la Ciudad de Mexico. 

• Promover la planeacion y manejo de las areas destinadas a las Ciclovias rurales del suelo 
de conservacion de la Ciudad de Mexico, con el proposito de conservar su infraestructura y 
el entorno natural. 

Funcion Princiijal 2: Aplicar el Programa General de Ordenamiento Ecologico del Distrito 

Federal, asi como los diferentes instrumentos normativos en materia 
ambiental aplicables en la regulacion de los programas, proyectos y/o 
actividades que pretenda realizarse en el suelo de conservacion de la 
Ciudad de Mexico, para favorecer la preservacion, proteccion y 
restauracion, asi como la vocacion natural de sus ecosistemas. 

Funciones Basicas: 
• Emitir opiniones en materia de uso de suelo respecto programas, proyectos y/o 

actividades que se pretendan ejecutar en el suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, 
con el propr sito de preservar, proteger y restaurar sus ecosistemas, asi como favorecer la 
continuidad de su vocacion natural 

• Emitir opiniones de viabilidad tecnica sobre programas, proyectos y/o actividades que se 
pretendan ejecutar en el suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, con el proposito 
de preservar, proteger y restaurar los ecosistemas, asi como favorecer la continuidad de su 
vocacion natural. 

• Participar en la operacion de Programas Sociales con el proposito de conservar, proteger, 
y restaurar los ecosistemas del suelo de conservacion, asf como en la gestion de recursos 
p blicos y/o privados, destinados a la conservacion, proteccion, restauracion, produccion, 
ordenaciou, el cultivo, manejo y aprovechamiento de los recursos naturales del suelo de 
conservacion. 

• Propnner el Programa Operative Anual de la Direccion y sus respectivas areas, para que 
sea considerado en la programacion presupuestal. 

225 de 968 



tJT.UKfill GOBIERNO DE LA i SCCRCTARIA DEL CIUOAU DE MEXICO MEDIO AMBIENTE 

KM 
fe) n'&A'a GOBIERNO DE LA - ' CIUDAD DE MexICO 

Secretarla de Administracion y Finanzas. 

Coordinacicn General dc Evaluacidn, 
Modcmizaoion y Desarrollo Administrativo. 

MAN UAL AD MINI STRATft/O 

Funcion Principals: Promover y coordinar la participacion de las instituciones cienti'ficas y 
academicas, asi corno de 10s sectores social y privado, para la 
realizacion de programas de capacitacion, organizacion, vinculacion, 
innovacion, investigacion y difusion formativa, asi como estudios que 
favorezcan la preservacion, proteccion y restauracion de los 
ecosistemas del Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Celebrar convenios de colaboracion con instituciones cientificas y academicas para el 

desarrollo y ejecucion de estudio y/o proyectos onentados a la preservacion, proteccion y 
restauracion de los ecosistemas del suelo de conservacion. 

» Definir estudios y/o proyectos prioritarios orientados la conservacion de los ecosistemas 
del suelo de conservacion, prioritarios que requieran de colaboracion interinstitudonal. 

• Administrar un sistema de informacion de datos relacionados con las acciones de 
preservacion, proteccion y restauracion en el suelo de conservacion oe la Ciudad de 
Mexico, para su uso en la planeacion de estudios y proyectos. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Ciclovia Rural 

Funcion Principal 1: Promover actividades tendientes a la admmistracion, vinculacion y 
promocion con los habitantes del suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico, para campafias de difusion y eventos participativos con la 
sociedad. 

Funciones Basicas: 
• Participar con la Dueccion d^ Preservacion, Proteccmn y Restaurac n de Recursos 

Naturales en los procesos de revision y validacion de los proyectos sociales destinados a la 
administracion y manejo de la ciclovia rural del suelo de conservacion de la Ciudao de 
Mexico, con el proposito de procurar su permanencia. 

• Participar en el seguimiento de proyectos sociales destinados a la administracion y 
operacion de la ciclovia rural del suelo de conservacion para su adecuado funcionamiento. 

• Proponer esquemas de evaluacion de los de proyectos sociales destinados a la 
administracion y operacion de la ciclovia rural del suelo de conservacion, con el objeto de 
medirsu eficiencia. 

Funcion Principal 2: Supervisar las acciones tendientes a la conservacion de la ciclovia rural 
en el Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico, para programas de 
proteccion y manejo de su entorno natural. 

Funciones Basicas: 
• Promover actividades de conservacion de los recursos naturales para favorecer el paisaje 

natural en el area destinada a la ciclovia rural del suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico. 
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• identificar necesidades de proteccion y mantemmiento de la infraestructura de la ciclovi'a 
rural del suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, para su conservacion. 

• Proponer acciones tendientes al mantenimiento de la infraestructura de la ciclovia en el 
suelo de conservacion Ciudad de Mexico, para su mantenimiento oportuno. 

Funcion Principals; Establecer acciones de vigilancia de la ciclovia en el suelo de 

conservacion de la Ciudad de Mexico, con la participacion social y 
dependencias de gobierno. 

Funciones Basicas: 
• Establecer la vinculacion y coordinacion, con las instituciones encargadas de la vigilancia 

ambiental y de seguridad publica para la prevencion y control de actividades ilfcitas y 
segui idad ae los usuarios de la ciclovia rural. 

• Establecer la vinculacion y coordinacion, con los grupos sociales que participan con los 
programas sociales en la vigilancia del area destinada a la ciclovia rural de suelo de 
conservacion, para prevenir su deterioro. 

• Supervisar e identificar posibles anomalfas, invasiones al derecho de via, danos a la 

infraestructura y/o establecimiento de comercio fuera de las areas autorizadas en el area 
destinada a la ciclovia rural de la Ciudad de Mexico, con el proposito de prevenir su 
deterioro. 

Puesto; Subdireccion de Restauracion Forestal 

Funcion Principal 1: Promover actividades tendientes a la administracion, vinculacion y 
promocion con los habitantes del suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico, para campanas de difusion y eventos participativos con la 
sociedad. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar el Programa de Prevencion y Combate de Incendios Forestales, con la finalidad 

de realizar acciones que permitan reducir los impactos negatives que causan los incendios 
forestales, sobre los recursos naturales del suelo de conservacion, 

• Coordinar acciones de prevencion fisica a fin de minimizar la generacion y propagacion de 
incendios forestales. 

• Evaluar las acciones de combate de incendios forestales, para incrementar la eficiencia y 
efectividad del Programa de Prevencion y Combate de Incendios Forestales. 

Funcion Principal 2: Conrnbuir en el diagnostico, prevencion y saneamiento de los 
ecosistemas del suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, 
relacionado a la presencia de plagas y enfermedades, para la 
coordinacion del programa anual de sanidad forestal. 

Funciones Basicas: 

227 de 958 



w 

• Elaborar y coordinar el Programa de sanidad forestal, con la finaudad de reatizar acciones 
que permitan reducir los impactos negatives que producen las plagas y enfermedades 
sobre los ecosistemas del suelo de conservacion. 

• Promover el cumplimiento de la normatividad aplicable en el manejo de las plagas y 
enfermedades que pudieran afectar los ecosistemas del suelo de conservacion, a fin de 
garantizar procedimientos tecnicos adecuados para su manejo. 

• Evaluar ias acciones de prevencion y de control de plagas y enfermedades, para 
incrementar la eficiencia y etectividad del programa de sanidad forestal. 

Funcion Principals: Contiibuir a la restauracion de tos ecosistemas del suelo de 
conservacion de la Ciudad de Mexico, para la implementacion de un 
programa de reforestacion. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar y coordinar el Programa de reforestacion con la finalidad de realizar acciones que 

contribuyan a la restauracion de los ecosistemas del suelo de conservacion. 

• Coordinar con la Jefatura de Unidad Departamental dp Vivero Forestal Banco de 
Germoplasma y laboratorios, las necesidades de individuos forestales para dar 
cumplimiento al Programa de Reforestacion. 

• Evaluar las acciones del programa de reforestacion, con la finalidad de incrementar su 
eficiencia y efectividad en la restauracion de los ecosistemas del suelo de conservacion. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 

Funcion Principal 1: Reducir el riesgo de los incendios forestales en el suelo de conservacioi i 
de la Ciudad de Mexico, para las estrategias y acciones de prevencion 
fisica y manejo de combustibles. 

Funciones Basicas; 
• Identificar las zonas consideradas de Alto Riesgo de incendios forestales, tomando 

criterios como la frecuencia, la densidad y el tipo de combustible (vegetacion), la 
topografia con el proposito de programar acciones de prevencion fisica y manejo de 
combustibles. 

• Proyectar y proponer las acciones de prevencion fisica como son: chaponeo, limpieza y 
apertura de brechas cortafuego, acondicionamiento de caminos, quemas controladas, 
prescritas, lineas negras y podas, que permitan realizar un manejo adecuado de los 
combustibles para romper la continuidad horizontal y vertical del fuego, en las zonas 
prioritarias. 

• Sistematizar los registros estadfsticos de las acciones realizadas en el orograma de 
prevencion fisica de incendios forestales en el suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico para su analisis, asi como su evaluacion y definicion de acciones posteriores. 
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Funcion Pniicipal 2: Proteger los recursos naturales del suelo de conservacion de la Ciudad 

de Mexico ante el peligro que representan los incendios forestales, para 
la implementacion acciones eficientes y seguras en el combate de 

incendios forestales. 
Funciones Basicas: 

• Elaborar y supervisar el Programa de Combate de Incendios Forestales para el suelo de 
conservacion de la Ciudad de Mexico, con el proposito de reducir los impactos negatives 
de los incendios forestales en los ecosistemas. 

• Capacitar al personal tecnico operative del programa de incendios forestales, con el 
proposito de incrementar la capacidad de atencion ante cualquier la emergencia derivada 
de los mismos. 

• Generar los registros estadisticos de las acciones realizadas en el Programa de Combate 
de Incendios Forestales en el suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, para su 
sistematizacion y analisis, asi como su evaluacion y definicion de acciones posteriores. 

Funcion Principal 3: Promover y ejecutar estrategias de prevencion cultural de incendios 

forestales, para las campafias, platicas, capacitacion y vinculacion 
interinstitucional. 

Funciones Basicas: 
• Participar en platicas y exposiciones en sitios publicos e instituciones educativas, con la 

finalidad de informar a la poblacion, sobre los impactos negatives que generan los 
incendios forestales en los recursos naturales. 

• Difundir material impreso (tnpticos, folletos, posters, lonas) con informacion referente a la 
prevencion de incendios forestales, para el conocimiento de la poblacion en general. 

• Realizar la difusion del Programa de Incendios Forestales en los medios masivos de 
comunicacida, con el proposito dedara conocer la accion institucional en la materia. 

Puesto: Subdireccion de Conservacion y de Beneficios Ambientales 

Funcion Principal 1: Participar en la incorporacion de proyectos relacionado a los 
programas sociales destinados a la retribucion por la conservacion de 
servicios ambientales de los ecosistemas del suelo de conservacion de 
la Ciudad de Mexico, en beneficio de sus habitantes, con la 
conformaci' )ri de Areas Comunitarias de Conservacion. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la validacion tecnica de proyectos propuestos para su financiamiento por los 

programas sociales destinados a la retribucion por la conservacion de servicios 
ambientales de los ecosistemas del suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, con la 
finalidad que sean congruentes con la vocacion natural de sus ecosistemas. 

• Participar en el seguimiento de los proyectos incluidos por los programas sociales 
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destinados a la retnbucion por la conservacion de servicios ambientates de los 
ecosistemas del suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, con el proposito de que 
cumplan con caractensticas tecnicas orientadas a la conservacion y restauracion 

• Proponer mecanismos de evaluacion de las actividades contempladas en los proyectos 
financiados por los programas sociales destinados a la retribucion por la conservacion de 
servicios ambientates de los ecosistemas del suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico. 

Funcion Principal 2: Apoyar a la Direccion de Preservacion, Proteccic i y Restauracion de los 
Recursos Naturales, en la apiicacion de los instrumentos normativos 
para la regulacion de los programas, proyectos y acciones, que 
pretendan realizarse en suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, 

Funciones Basicas: 
• Participar con la Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracion, en la atencion de 

solicitudes de opiniones en materia de uso de suelo y/o el analisis de viabilidad tecnica 
ambiental de los proyectos productivos (agncolas, pisdcolas, pecuarios y agroforestales) y 
de conservacion que se pretenda realizar en el suelo de conservacion, con el proposito de 
dar cumplimiento a lo establecido por el Programa de Ordenamiento Ecologico del Distrito 
Federal vigente. 

• Aplicar los instrumentos normativos para la regulacion de los programas relacionados a la 
conservacion de servicios ambientates, que pretendan realizarse en suelo de conservacion 
de la Ciudad do Mexico, con el fin de aplicar las leyes, reglamentos y normas, en materia 
forestal a nivel Federal, Estatal y/o Municipal segun las atribuciones les correspondan. 

• Proponer modificaciones a los procedimientos regulatorios para la aplicacrn de los 
instrumentos normativos para la regulacion de los programas proyectos y acciones, que 
pretendan realizarse en Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 3: Coordinar y evaluar la produccion y suministro de planta del Vivero San 
Luis Tlaxialtemalco, de especies preferentemente nativas ^arboles y 
arbustos) para los Programas de Reforestacion y Reconversion 
Productiva en el suelo de conservacion, y posible venta, con el 
proposito de favorecer la restauracion de los ecosistemas del suelo de 
conservacion de la Ciudad de Mexico, con el disefio de un esquema de 
produccion calendarizado de planta por especies. 

Funciones Basicas: 

• Supervisar la produccion de planta de calidad en contenedor en el Vivero San Luis 
Tlaxialtemalco, de manera periodica con la finalidad de cubrir los requerimientos del 
programa de reforestacion y reconversion productiva en el suelo de conservacion de la 
Ciudad de Mexico. 

• Evaluar la calidad de la produccion de planta y la viabilidad de los individuos destinados a 
los Programas de Reforestacion y Reconversion Productiva en el suelo de conservacion de 
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la Ciudad de Mexico. 
• Participar en el desarrollo de programas para la proteccion de las razas de maiz native 

cultivadas v producidas en suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, con el proposito 
de conservar las especies nativas. 

Puesto; Jefatura de Unidad Departamenta! de Vivero Forestal Banco de Germoplasma y 
Laboratorios 

Fun< in Principal 1: Programar y ejecutar la produccion y mantenimiento de planta del 

Vivero San Luis Tlaxialtemalco, de especies preferentemente nativas 
(arboles y arbustos) para los Programas de Reforestacion y 
Reconversion Productiva en el suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico, con la identificacion de rodales semilleros, manteniendo la 
diversidad genetica de las especies. 

Funciones Basicas: 
• Programar y ejecutar la identificacion y prospeccion de rodales semilleros de alta 

diversidad genetica para la recoteccion de germoplasma (semilla, estacas y varetas), con el 
proposito de abastecer de germoplasma los programas de reforestacion y reconversion 
productiva de la Cuidad de Mexico. 

• Planear y ejecutar las actividades de beneficio de germoplasma, preparacion de sustratos, 
siembra y estacado a fin de asegurar la produccion de plantas de calidad. 

• Programar y ejecutar las actividades de mantenimiento a la planta para lograr la calidad 
requerida conforme a los estandares establecidos, con la finalidad de proporcionar planta 
de calidad a los programas de reforestacion y reconversion productiva de la Ciudad de 
Mexico. 

Funcion Principal 2: Desarrollar y ejecutar proyectos que promuevan la conservacion de las 

razas de mafz native cultivadas y producidas en el suelo de 
conservacion de la Ciudad de Mexico, para el analisis de laboratorios. 

Funciones Basicas: 
• Operar y supervisar los procesos de analisis en el Laboratorio de Diagnostico Molecular 

Vivero San Luis Tlaxialtemalco para coadyuvar en la conservacion de las razas de mafz 
native que se cultivan el suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico. 

• Detectar transgenicos en muestras de maiz cultivado en el suelo de conservacion de la 
Ciudad de Mexico, para reducir el riesgo de introduccion, asi como la contaminacion de los 
cultivos natives. 

• Detectar e idnntificar patogenos en muestras de maiz cultivado en el suelo de 
conservacion de la Ciudad de Mexico para reducir su propagacion en las razas de maiz 
nativo. 
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Funcion Principal 3: Cubrir 10s requerimientos del programa de reforestacion y reconversion 
productiva en el suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, a fin de 
reatizar la evaluacion y supervision de los procesos de analisis 
relacionados a la nutricion y las condiciones fitosanitarias de la planta 
producida en el Vivero San Luis Tlaxialtemalco. 

Funciones Basicas: 
• Realizar los analisis de laboratorio para determinar las condiciones de nutricion de las 

plantas producidas en el Vivero San Luis Tlaxialtemalco y atender los requerimientos del 
programa de reforestacion y reconversion productiva en el suelo de conservacion de la 
Ciudad de Mexico. 

• Realizar los analisis de laboratorio para determinar las condiciones de sanidad de las 
plantas producidas en el Vivero San Luis Tlaxialtemalco, para atender los requerimientos 
del programa de reforestacion y reconversion productiva en el suelo de conservacion de la 
Ciudad de Mexico. 

• Suministrar plantas con las caracteristicas tecnicas requeridas para la ejecucion del 
programa de reforestacion y reconversion productiva en el suelo de conservacion de la 
Ciudad de Mexico. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Reservas y Areas de Conservacion 
Comunitarias 

Funcion Principal 1: Participar en la validacion tecnica de los proyectos relacionados a los 
programas sociales destinados a la retribucion per la conservacion de 
servicios ambientates de los ecosistemas del suelo de conservacion de 
la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas; 
• Realizar la revision y evaluacion tecnica de los proyectos propuestos para su 

financiamiento con los programas sociales destinados a la retribucion por la conservacion 
de servicios ambientales de los ecosistemas del suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico. 

• Verificar el cumplimiento de los instrumentos normativos en la ejecucion de los proyectos 
financiados con los programas sociales destinados a la retribucion por la conservacion de 
servicios ambientales de los ecosistemas del suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico 

• Participar en la evaluacion de las actividades contempladas en los proyectos incorporados 
a los programas sociales destinados a la retribucion por la conservacion de servicios 
ambientales de los ecosistemas del suelo de conservacion de la Ciudad oe Mexico. 

Funcion Principal 2; Participar en los procedimientos administrativos relacionados a la 
verificacion del cumplimiento del Programa General de Ordenamiento 
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Ecologico del Distrito Federal (hoy Ciudad de Mexico) y ncrmatividad 
ambiental aplicable en el suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico. 

Funclones Basicas: 
• Elaborar opiitiones de uso de suelo para regular las obras y/o actividades que pretendan 

realizarse en suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico. 
• Elaborar opiniones de viabilidad tecnica ambiental de los proyectos productivos 

(agn'colas, pisdcolas, pecuarios y agroforestales) y de conservacion que se pretenda 
realizar en el suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico. 

• Elaborar constancias de uso de suelo y zonificacion normativa, de terrenes ubicados en 
suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 3: Proponer y realizar estudios que promuevan la conservacion de areas 

de conservacion comunitarias para la generacion de servicios 
ambientales. 

Funciones Basicas: 
• Colaborar en el desarrollo de estudios de diagnostico y prospectivos de los ecosistemas de 

las areas de conservacion comunitarias, con la finalidad de conservar su vocacion natural. 
• Disehar y proponer estrategias de conservacion en areas destinadas como areas de 

conservacion comunitarias, con la finalidad de conservar su vocacion natural. 
• Colaborar en el desarrollo de estudios de impacto ambiental que permitan identificar, 

evaluar y describir los impactos ambientales generados, asf como proponer mecanismo de 
compensacion y restauracion de los ecosistemas de las areas de conservacion 
comunitarias. 

Puesto: Direccion de Centros de Innovacion e Integracion Comunitaria del Suelo de 
Conservacion 

Funcion Principal 1: Planificar, monitorear y evaluar la implementacion de los tres 

componentes del Programa Altepetl en los Centros de Innovacion e 
Integracion Comunitaria No. 1, No. 2, No. 3 y No. 4. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar la integracion y practica de equipos tecnicos operatives en los cuatro Centros 

de Innovacion e Integracion Comunitaria, y su Coordinacion con el grupo tecnico 
administrativo, para la gestion integral del Programa Altepetl, desde la apertura de 
ventanillas hasta su evaluaci Sn externa, con la participacion equitativa de mujeres y 
hombres. 

• Coordinar acciones de difusion de reglas de operacion y convocatorias del Programa 
Altepetl con la poblacion rural y productores del suelo de conservacion, a fin de garantizar 
el acceso pleno a sus apoyos sociales. 
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• Apoyar y acompanar la gestion de acuerdos con representantes de nucleos agrarios para 
el desarrollo de acciones y programas comunitarios de maneju forestal y ordenamiento 
territorial. 

• Partiripar proactivamente en el Comite Tecnico de Asignacion de Recursos del Programa 
Altepetl y en las acciones de monitoreo y evaluacion, transparencia y acceso a informacion 
publica, para garaniizar el acceso efectivo de la poblacion rural en el suelo de 
conservacion a los apoyos sociales, y favorecer la contralona social de dicho programa. 

Funcion Principal 2: Participar en la construccion de una cultura de respeto y proteccion del 
ambiente en el suelo de conservacion de la Ciuflad de Mexico, con 
estrategias educativas y comunicativas que incidan en la generac on e 
innovacion de polfticas ambientales y practicas sociales para la 
sustentabilidad y la armonizacion de relaciones entre el campo y la 

ciudad 

Funciones Basicas: 
• Desarrollar y actualizar diagnosticos y estudios especificos que den cuenta del estado de 

situacion de los ecosistemas y agroecosistemas en el suelo de conservacion y en 
coordinacion con la Direccion de Capacitacion para la Produccion Sustentable, establecer 
campanas de divulgacion en los cuatro Centros de Innovacion e Integracion Comunitaria, 
para fomentar el cuidado ambiental y la cultura de respeto, proteccion y restauracion de 
los ecosistemas y agroecosistemas, a fin de proponer recomendaciones y proyectos 
especiales de caracter estrategico en la proteccion, preservacion y restauracion de los 
bienes naturales y culturales de caracter patrimonial. 

• Promover y facilitar la participacion ciudadana y la gestion de contralonas sociales de 
iniciativas y proyectos especiales en el suelo de conservacion, para contribuir a la 
regeneracion de los tejidos comunitarios y a la construccion de una ciudadama activa. 

• Participar con la Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracion de los Recursos 
Naturales, en la documentacion e integracion de carpetas informativas para la 
presentacion de denuncias de delitos ambientales. 

• Establecer y dar seguimiento a iniciativas de coordinacion intersectonal, interinstitucional 
y metropolitana, asi como monitorear las dinamicas de cohesion y conflictividad social y 
comunitaria de nucleos agrarios, para la gestion de mesas oe trabajo, grupos o comisiones 
que apoyen el desarrollo de proyectos estrategicos para la conservacion y restauracion de 
ecosistemas y agroecosistemas, y sus bienes naturales. 

Puesto: Coordinacion del Centre de Innovacion e Integracion Comunitaria No. 1 

Funcion Principal 1: Coordinar la gestion integral del Programa Altepetl en las Alcaldias 
Alvaro Obregon, Cuajimalpa de Morelos y la Magdalena Contreras en la 
Ciudad de Mexico, a fin de garantizar la participacion activa de la 
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poblacion rural en la construccion de polfticas publicas para la 
sustentabilidad socio-ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades entre los equipos tecnico operative y administrative en el Centre 

de Innovacion e Integracion Comunitaria, para la implementacion efectiva de las Reglas de 
Operacion del Programa Altepetl en sus distintas etapas, desde la apertura de la ventanilla 
hasta la evaluacion y finiquito de apoyos individuates y colectivos gestionados. 

• Promover la participacion de la ciudadania en organos y esquemas de contraton'a social 
de los tres componentes del Programa Altepetl, para fortalecer los principios y practicas 
de la transparencia y rendicion de cuentas. 

• Colaborar y participar en las sesiones de las instancias de representacion social e 
institucional para acordar acciones de conservacion y restauracion de recursos naturales, 
fomento de la produccion sustentable y la preservacion de bienes naturales y culturales, 
en el marco del Programa. 

• Proponer acciones de mejora a las polfticas publicas en materia de conservacion, 
proteccion y restauracion de los bienes naturales, produccion sustentable, y preservacion 
de los bienes naturales y culturales en el suelo de conservacion, a fin de contribuir a la 
construccion de una cultura de respeto y cuidado de la naturaleza. 

Funcion Principal 2: Ejecutar y monitorear acciones estrategicas para la proteccion, 
preservacion y restauracion de los recursos naturales en el ambito 
territorial del Centro de Innovacion e Integracion Comunitaria, para 
acciones coordinadas de inspeccion y vigilancia ambiental, evaluacion 
de impacto de proyectos y actividades, gestion de mesas de trabajo y 
acuerdos de colaboracion con actores locates, institucionales y 
comunitarios. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar y operar los Programas de Prevencion, Control y Combate de Incendios 

Forestales; de Reforestacion Rural; Sanidad Forestal; Vigilancia Ambiental, y Saneamiento 
de nos y barrancas, en coordinacion con los representantes de nucleos agranos, comites 
tecnicos, Direcciones Generates de la Secretana del Medio Ambiente del Gobierno de la 
Ciudad de Mexico, y otras instituciones federales y locales implicadas, a fin de consolidar 
polfticas sociales y ambientales para la sustentabilidad. 

• Promover convenios y bases de colaboracion con representantes de nucleos agrarios 
(ejidos y comunidades), pequenos propietarios, grupos de trabajo y organizaciones de 
productores interesadas en la conservacion y restauracion de ecosistemas y 
agroecosistemas, la produccion sustentable y la preservacion e incremento del 
patrimonio natural y cultural en el suelo de conservacion, con el objeto de generar 
polfticas y practicas de sustentabilidad socio-ambiental. 

• Realizar y coordinar el desarrollo de investigaciones y estudios sobre el estado de 
situacion de ecosistemas y agroecosistemas en el ambito territorial del Centro de 

235 ae b)68 



ilil GOBIERNO OE LA .SECRETARIA DEL 
CIUDAD DE MEXICO MEDto ftMelEh rE 

Bl 0 GOBIERNO DE LA 
CIUDAD DE MSxiCf 

Secretarla de Administracion y Finanzas. 

Coordinacion General de Evaluacidn 
M0dCrnizacW^^%bMlN)sTRfiTlvo 

Innovacion e integracion Comunitaria, en colaboracton con instituciones academicas, 
centres de investigacion y organizaciones de la sociedad civil, a fin de generar 
conocimiento que oriente la gestion integral de polfticas sociales y ambientales para la 
sustentabilidad 

Puesto: Coordinacion del Centre de Innovacion e Integracion Comunitaria IMo. 2 

Funcion Principal 1: Coordmar la gestion integral del Programa Altepetl en la Alcalaia de 
Tlalpan en la Ciudad de Mexico, con los mecanismos de monitoreo y 
contralona social de los apoyos soaales, a fin de garantizar la 
participacion activa de la pobtacion rural en la construccion ae polfticas 
publicas para la sustentabilidad socio-ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades entre los equipos tecnico operative y administrativo en el Centra 

de Innovacion e Integracion Comunitaria, para la implementacion efectiva de las Reglas de 
Operacion del Programa Altepetl en sus distintas etapas, desde la apertura de la ventanilla 
hasta la evaluacion y fimquito de apoyos individuates y colectivos gestionados. 

• Promover la participacion de la ciudadama en organos y esquemas de contralona social 
de los tres componentes del Programa Altepetl, para fortalecer los principios y practicas 
de la transparencia y rendicion de cuentas, asf como participar en sesiones con instancias 
de representacion social e institucional para acordar acciones de conservacion y 
restauracion de recursos naturales, fomento de la produccion sustentable y la 
preservacion de bienes naturales y culturales, en el marco del Programa. 

• Proporcionar informacion y orientacion sobre los requisites y procedimientos del 
Programa Altepetl y otros proyectos especiales de la Direccion General de la Comision de 
Recursos Naturales y Desarrollo Rural, para favorecer el acceso efectivo de la poblacion 
rural a sus beneficios. 

• Proponer acciones de mejora a las polfticas publicas en materia de conservacion, 
proteccion y restauracion de los bienes naturales, produccion sustentable, y preservacion 
de los bienes naturales y culturales en el suelo de conservacion, a tin de contribuir a la 
construccion de una cultura de respeto y cuidado de la naturaleza. 

Funcion Principal 2; Ejecutar y monitorear acciones estrategicas para la proteccion, 
preservacion y restauracion de los recursos naturales en el ambito 
territorial del Centra de Innovacion e Integracion Comunitaria, a fin de 
realizar las acciones coordinadas de inspeccion y vigilancia ambiental, 
evaluacion de impacto de proyectos y actividades, gestion de mesas de 
trabajo y acuerdos de colaboracion con actores locales, institucionales 
y comunitarios. 

Funciones Basicas: 
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• Elaborar y operar los Programas de Prevencion, Control y Combate de Incendios 
Forestales, de Reforestacion Rural; Sanidad Forestal; Vigilancia Ambiental, y Saneamiento 
de nos y barrancas, en coordinacion con los representantes de nucieos agrarios, comites 
tecnicos, Direcciones Generates de la Secretana del Medio Ambiente del Gobierno de la 
C.udad de Mexico, y otras instituciones federates y locates implicadas, a fin de consolidar 
politicas sociales y ambientales para la sustentabilidad. 

• Promover convenios y bases de colaboracion con representantes de nucieos agrarios 
(ejidos y comunidades), pequenos propietarios, grupos de trabajo y organizaciones de 
productores mteresadas en la conservacion y restauracion de ecosistemas y 
agroecosistemas, la produccion sustentable y la preservacion e mcremento del 
patrimonio natural y cultural en el suelo de conservacion, con el objeto de generar 

politicas y practicas de sustentabilidad socio-ambiental. 
• Realizar y coordinar el desarrolio de investigaciones y estudios sobre el estado de 

situacion de ecosistemas y agroecosistemas en el ambito territorial del Centro de 
Innovacion e Integracion Comunitaria, en colaboracion con instituciones academicas, 
centres de nvestigacion y organizaciones de la sociedad civil, a fin de generar 
conocimiento que oriente la gestion integral de politicas sociales y ambientales para la 
sustentabilidad. 

Puesto: Coordinacion del Centro de Innovacion e Integracion Comunitaria No. 3 

Funcion Principal 1: Coordinar la gestion integral del Programa Altepetl en la Alcaldia de 

Tlahuac en la Ciudad de Mexico, con los mecanismos de monitoreo y 
contralona social de los apoyos sociales, a fin de garantizar la 
participacion activa de la poblacion rural en la construccion de politicas 
ptiblicas para la sustentabilidad socio-ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades entre los equipos tecnico operative y administrativo en el Centro 

de Innovacion e Integracion Comunitaria, para la implementacion efectiva de las Reglas de 
Operacion del Programa Altepetl en sus distintas etapas, desde la apertura de la ventanilla 
hasta la evaluacion y finiquito de apoyos individuates y colectivos gestionados. 

• Promover la participacion de la ciudaaam'a en organos y esquemas de contralona social 
de los tres componentes del Programa Altepetl, para fortalecer los principios y practicas 
de la transparencia y rendicion de cuentas, asi como participar en sesiones con instancias 
de representacion social e institucional para acordar acciones dp conservacion y 
restauracion de recursos naturales, fomento de la produccion sustentable y la 
preservacion de bienes naturales y culturales, en el marco del Programa. 

• Proporcionar informacion y onentacion sobre los requisites y procedimientos del 
Programa Altepetl y otros proyectos especiales de la Direccion General de la Comision de 
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Recursos Naturales y Desarrollo Rural, para favorecer el acceso efectivo de la poblacidn 
rural a sus beneficios. 

• Proponer acciones de mejora a las politicas publicas en materia de conservacion, 
proteccion y restauracion de los bienes naturales, produccion sustentable, y preservacion 

de los bienes naturales y cutturales en el suelo de conservacion, a fin de contribuir a la 
construccion de una cultura de respeto y cuidado de la naturaleza. 

Funcion Principal 2: Ejecutar y monitorear acciones estrategicas para la proteccion, 
preservacion y restauracion de los recursos naturales en el ambito 
territorial del Centre de Innovacion e Integracion Comunitaria, para 
realizar las acciones coordinadas de inspeccion y vigilancia anbiental, 
evaluacion de impacto de proyectos y actividades, gestion de mesas de 
trabajo y acuerdos de colaboracion con actores locales, institucionales 
y comunitarios. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar y operar los Programas de Prevencion, Control y Combate de Incendios 

Forestales; de Reforestacion Rural; Sanidad Forestal; Vigilancia Ambiental, y Saneamiento 
de n'os y barrancas, en coordinacion con los representantes de nucleos agrarios, comites 
tecnicos, Direcciones Generates de la Secretaria del Medio Ambient# del Gobierno de la 
Ciudad de Mexico, y otras instituciones federates y locales implicadas, a fin de consolidar 
politicas sociales y ambientales para la sustentabilidad. 

• Promover convenios y bases de colaboracion con representantes de nucleos agrarios 
(ejidos y comunidades), pequenos propietarios, grupos de trabajo y organizaciones de 
productores interesadas en la conservacion y restauracion de ecosistemas y 
agroecosistemas, la produccion sustentable y la preservacion e incremento del patnmonio 
natural y cultural en el suelo de conservacion, con el objeto de generar politicas y 
practicas de sustentabilidad socio-ambiental. 

• Realizar y coordinar el desarrollo de investigaciones y estudios sobre el estado de 
situacion de ecosistemas y agroecosistemas en el ambito territorial del Centre de 
Innovacion e Integracion Comunitaria, en colaboracion con instituciones academicas, 
centres de investigacion y organizaciones de la sociedad civil, a fin de generar 
conocimiento que oriente la gestion integral de politicas sociales y ambientales para la 
sustentabilidad 

Puesto: Coordinacion del Centra de Innovacion e Integracion Comunitaria No 4 

Funcion Principal 1: Coordinar la gestion integral del Programa Altepetl en la Alcaldia de 
Xochimitco en la Ciudad de Mexico, con los mecanismos de monitoreo y 
contraloria social de los apoyos sociales, a fin de garantizar la 
participacion activa de la poblacion rural en la construccion de politicas 

238 de 968 



SECRETAMA DEI 
MEOtOftMSfENTE 

publicas para la sustentabilidad socio-ambiental. 
Funciones Basicas: 

• Coordinar las actividades entre los equipos tecnico operative y administrativo en el Centre 
de Innovac en e Integracion Comunitaria, para la implementacion efectiva de las Reglas de 
Operacion del Programa Altepetl en sus distintas etapas, desde la apertura de la ventanilla 
hasta la evaluacion y finiquito de apoyos individuates y colectivos gestionados. 

• Promover la participacion de la ciudadania en organos y esquemas de contraloria social 
de los tres componentes del Programa Altepetl, para fortalecer los principios y practicas 
de la transparencia y rendicion de cuentas, asi como participar en sesiones con instancias 
de representation social e institutional para acordar acciones de conservacion y 
restauracion de recursos naturales, fomento de la produccion sustentable y la 
preservacion de bienes naturales y rulturales, en el marco del Programa. 

• Proporcionar informacion y orientacion sobre los requisites y procedimientos del 

Programa Altepetl y otros proyectos especiales de la Direccion General de la Comision de 
Recursos Naturales y Desarrollo Rural, para favorecer el acceso efectivo de la poblacion 
rural a sus beneficios. 

• Proponer acciones de mejora a las potiticas publicas en materia de conservacion, 
protection y restauracion de los bienes naturales, produccion sustentable, y preservacion 
de los bienes naturales y culturales en el suelo de conservacion, a fin de contribuir a la 
construccion de una cultura de respeto y cuidado de la naturaleza. 

Funclon Principal 2: Ejecutar y monitorear acciones estrategicas para la protection, 

preservacion y restauracion de los recursos naturales en el ambito 
territorial del Centre de Innovacion e Integracion Comunitaria, con 
acciones coordinadas de inspeccion y vigilancia ambiental, evaluacion 
de impacto de proyectos y actividades. gestion de mesas de trabajo y 
acuerdos de colaboracion con actores locales, institucionales y 
comunitarios. 

Funciones Basicas; 
• Elaborar y operar los Programas de Prevencion, Control y Combate de Incendios 

Forestales; de Reforestacion Rural; Sanidad Forestal; Vigilancia Ambiental, y Saneamiento 
de rios y barrancas, en coordinacion con los representantes de nucleos agrarios, comites 
tecnicos, Direcciones Generales de la Secretana del Medio Ambiente del Gobierno de la 
Ciuoad de Mexico, y otras instituciones federates y locales implicadas, a fin de consolidar 
politicas sociales y ambientales para la sustentabilidad. 

• Promover convenios y bases de colaboracion con representantes de nucleos agrarios 
(ejidos y comunidades), pequenos propietarios, grupos de trabajo y organizaciones de 
productores interesadas en la conservacion y restauracion de ecosistemas y 
agroecosistemas, la produccion sustentable y la preservacion e incremento del patnmonio 
natural y cultural en el suelo de conservacion, con el objeto de generar politicas y practicas 
de sustentabilidad socio-ambiental. 
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• Realizar y coordinar ei desarrollo de investigaciones y estudios sobre el estado de 
situacion de ecosistemas y agroecoGistemas en el ambito territorial del Centra de 
Innovacidn e Integracion Comunitaria, en colaboracion con instituciones academicas, 
centros de investigacion y organizaciones de la sociedad civil, a tin de generar 
conocimiento que oriente la gestion integral de politicas sociales y ambientales para la 
sustentabilidad. 

Puesto: Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mondial Natural y Cultural de la 
Humanidad en Xochimitco, Tlahuac y Milpa Alta 

Atribuciones Especificas: 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad oe Mexico 
Articulo 189.- Corresponde a la Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mundial Natural y 
Cultural de la Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta: 

I. A^ordar con la persona titular de la Direccion General de la Comisidn de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural, el despacho de los asuntos de su ambito de competencia y 
proporcionar la informacion que, en su caso, esta le requiera; 

II Emitir y soticitar opiniones, asf como coordinar a las autoridades de la Administracion 
Puhlica Federal, Estatal, de la Ciudad de Mexico y sus Alcaldias, y demas actores privados 
y sociales, respecto de las acciones y actividades que se ileven a cabo en la Zona 
Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, Tlahuac) y Milpa 

Alta; 
III. Coadyuvar en el relacionamiento del Gobierno de la Ciudad de Mexico con organismos 

internacionales y representantes de otros patses, para dar cumplimiento al objeto de la 

Zona Patrimonio Mundial; 
IV. Administrar los bienes patrimoniales existentes en la Zona Patrimonio Mundial, descritos 

a continuacion: 
A. Bienes patrimoniales productivos: 

II Chinampas y Zona Chinampera; 
2. Zona Agncola; 
3. Sistemas Importantes Patrimonio Agncola Mundial (SIPAM); 
4. Sistema productivo chinampera; y 
5. Sistema productivo de milpas. 

B. Bienes patrimoniales naturales: 
1. Zona lacustre, canales, Acalotes y apantles 
2. Zonas de Humedales y Sitios Ramsar, Humedales de Importancia Internacional; 
3. Zonas con Reconocimientos Internacionales; y 
4. Habitat de aves acuaticas y terrestres 
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V. 

VI. 

VIII 

C. Fienes patrimoniales culturales; 
1. Bienes tangibles: 
a) Los Cascos Urbanos de los doce poblados rurales; 
bl Monumentos Historicos y Sitios Arqueologicos; y 
c) Vestigios Arqueologicos. 
2. Bienes intangibles, patrimonio cultural inmaterial: 
a) Fiestas; y 
b) Tradiciones. 

Representar en los ambitos local, federal e internacional a las denominadas ciudades 
declaradas "Patrimonio Mundial de la Humanidad" por la Organizacion de las Nau'ones 
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura de las Naciones Unidas (UNESCO), 
incorporadas en la superficie declarada como Zona Patrimonial Mundial; 
Operar en los ambitos local, federal e internacional el Programa "Ciudades Mexicanas del 
Patrimonio Mundial", respecto de las denominadas ciudades localizadas en la Zona 
Patrimonio Mundial; 
Elaborar el Programa Especial de la Zona Patrimonio Mundial, asf como coordinar su 
eiecucion y proporcionar la informacion conducente para el monitoreo y evaluacion de su 
cumplimiento; 
Proponer y coordinar la elaboracion del Plan Maestro de la Zona Patrimonio Mundial, que 
armonice las disposiciones establecidas en los instrumentos de planeacion aplicables a 
esta, en terminos de la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal, la Ley de Planeacion 
del Desarrollo del Distrito Federal y la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el 
Distrito Federal; 
Formular el Plan Integral de Manejo de la Zona Patrimonio Mundial de acuerdo a los 
principios senalados por la UNESCO en la Convencion sobre la Proteccion del Patrimonio 
Mundial Cultural y Natural, y armonizar este instrumento con el Plan Maestro de la Zona 
Patrimonio Mundial; 
Coordinar con el sector publico y privado, organizaciones sociales y sociedad en general, 
acciones tendentes a salvaguardar los bienes patrimoniales senalados en la fraccion IV de 
este articulo; 
Planear, organizar, evaluar y operar las actividades que se lleven a cabo en la Zona 
Patrimonio Mundial, que guarden relacion con los bienes patrimoniales senalados en la 
fraccion IV de este articulo; 
Consolidar, amoliar y eficientar las politicas, programas y acciones en matena de 
investigaaon, difusion, proteccion ecologica, conservacion, mantenimiento, restauracion 
y desarrollo sustentable en la Zona Patrimonio Mundial; 
Realizar y promover actividades sociales, culturales, artisticas y academicas tendentes a 
la reservacion de la Zona Patrimonio Mundial; y 

XIV las demts que le encomiende la persona Titular de la Direccion General. 

IX. 

X. 

XI. 

XII. 

XIII, 
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Puesto: Subdireccion de Reconocimientob y Deciaratorias de Xochimitco 

Funcion Principal 1: Identificar y fomentar la participacton de los pueblos y de los 
habitantes de la Ciudad de Mexico, especialmente de la Alcaldia de 
Xochimilco, en eventos artisticos, y culturales, para la conservacion de 
los recursos naturales, con la finalidad de promover las tradiciones y 
disfrute del patrimonio natural y cultural de Xochimilco. 

Funciones Basicas: 
• Recuperar, documentar y difundir las diferentes formas de conocimiento y apropiacion 

social de la naturaleza de 10s pobladores del suelo de conservacion en Xochimilco. 
• Participar en la documentacion, revitalizacion y fomento de uso de lenguas indigenas, 

con equipamiento impresion de materiales didacticos relacionados para la ensenanza de 
las lenguas. 

• Promover acciones para recuperar la preservacion y conservacion de las practicas 
tradicionales, tomentando la participacion comunitaria, academica, sector social y 
privado, que guarden relacion con los Bienes Patrimoniales Culturales Tangibles de la 
Zona Patrimonio. 

Funcion Principal 2: Contribuir a la conservacion, promocion, conocimiento y difusion del 
patrimonio natural y cultural material e inmaterial de la Zona 
Patrimonio Mondial, especialmente del programa social que opera la 
Direccion Ejecutiva. 

Funciones Basicas: 
• Preservar, conservar y difundir los Bienes Patrimoniales de Xochimilco con los Programas 

Sociales y cohesion de los Pueblos originarios en la Zona Patrimonio Mundial. 
• Programar y otorgar los apoyos economicos o en especie, solicitados por los diferentes 

grupos culturales sociales existentes en la Zona Patrimonio, jsi como desarrollar las 
actividades culturales y productivas de acuerdo a la suficiencia presupuestal. 

• Planear los programas tendientes a otorgar los apoyos economicos y/o en especie para 
preservar, conservar y difundir los bienes patrimoniales naturales como son canales, 
acalotes, apantles, zona de humedales, sitios Ramsar, areas naturales protegidas y habitat 
de aves acuaticas y terrestres. 

Funcion Principal 3: Supervisar, en coordinacion con otras areas de la Direccion Ejecutiva, la 
aplicacion de apoyos que se entreguen a los beneficiarios para la 
conservacion, promocion, conocimiento y difusion del patrimonio 
natural y cultural material e inmaterial de la Zona Patrimonio Mundial y 
sus deciaratorias en Xochimilco. 

Funciones Basicas: 
• Crear los mecanismos para difundir tanto entre la poblacion ae la Ciudad de Mexico, 

como a nivel federal e internacional las valias y las tradiciones culturales que aportan un 
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valor unico y excepcional a la Zona Patrirnonio Mundial, las cjue doben ser protegidas y 

conservadas para sertraspasadas a las generaciones futuras. 
Posicionar los valores patrimoniales que dieron origen a la Dectaratoria de Patrirnonio 
Mundial, Natural y Cultural de la Humanidad, para perpetuar el desarrollo sustentable, 
preservacion y restauracion de la zona. 

• Divulgar, avalar y acreditar entre la poblacion mundial, nacional y local, los valores 

esenciales, que representan permanentemente la Zona declarada Patrirnonio Mundial. 

Puesto: Li'der Coordinador de Proyectos de los Recursos Naturales y Servicios Ambientales 

dnXochimilco 

Funcion Principal 1: Rescatar, proteger y restaurar la zona de humedales como son: canales, 

acalotes apantles, areas naturales protegidas y habitat de aves 
acuaticas y terrestres para la implementacion de planes, programas y la 
coordinacion con sectores publicos y privados. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar programas tendientes a otorgar los apoyos economicos y/o en especie que 

busque preservar, conservar y difundir los recursos naturales y los servicios ambientales 
naturales en Xochimilco. 

• Coordinar con el sector publico y privado, las organizaciones sociales y sociedad en 
general las acciones para cumplir el objetivo de rescatar la zona de humedales. 

• Implementar programas o acciones para evitar la destruccion de humedales e impulsar 
acciones que coadyuven para evitar su ocupacion irregular. 

Funcion Principal 2: Planear, organizar, evaluar y operar las actividades que se lleven a cabo 

en la zona Patrirnonio de Xochimilco, para los programas, polrtica y 
acciones, que tengan como objetivo la proteccion, conservacion y 
restauracion ecologica, de la zona de humedales. 

Funciones Basicas: 
• Preservar, conservar y difundir los Bienes Patrimoniales de Xochimilco con los Programas 

Sociales y cohesion de los Pueblos originarios en la Zona Patrirnonio. 
• Programar y otorgar los apoyos economicos o en especie, solicitados por los diferentes 

grupos culturales sociales existentes en la Zona Patrirnonio Mundial, asi como desarrollar 
las actividades culturales y productivas de acuerdo a la suficiencia presupuestal. 

• Planear los programas tendientes a otorgar los apoyos economicos y/o en especie para 
preservar, conservar y difundir los bienes patrimoniales naturales como son; canales, 
acalotes, apantles, zona de humedales, sitios Ramsar, areas naturales protegidas y habitat 
de aves acuaticas y terrestres. 

Funcion Principal 3: Fomentar la participacion de los habitantes de los pueblos lacustres, las 
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organizaciones civilps y sociaies, las instituciones academicas y de 
mvestigacion y del publico en general para la preservacion del equilibrio 
ecologico y la restauracion de los ecosistemas, de la Zona Patrimonio de 
Xochimilco. 

Funciones Basicas: 
• Mantener y fortaleter instrumentos de colaboracion con chinamperos y ejidatarios para 

evitar el crecimiento de la mancha urbana en la Zona Patrimonio de Xochimnco. 
• Proponer lineamientos y participar en las acciones en matena de proteccion, conservacion 

y restauracion de los recursos naturales, flora, fauna, agua, aire y suelo en Xochimilco, a fin 
de proteger los recursos naturales en la zona patrimonio 

• Consolidar y mantener el patrimonio biocultural del paisaje chinampero para establecer 
vmculos de colaboracion con universidades e institutes de Investigacion cientifica con el 
proposito de conservar la relacion entre la naturaleza y el hombre en la Zona Patrimonio 
de Xochimilco. 

• Promover acciones de concientizacion, de la mano con la participacion comunitaria, para 
la preservacion y conservacion de la zona de humedales en la Zona Patrimonio. 

Puesto: Lider Coordinadur de Proyectos de Monumentos Historicos de la Autoridad Zona 
Patrimonio de Xochimilco 

Funcion Principal 1: Preservar el patrimonio edificado de los cascos historicos de los 
pueblos originarios de la alcaldia de Xochimilco, que contribuyan a la 
mejora en la imagen urbana y calidad de vida de los habitantes, para la 
elaboracion de catalogos que permitan la identificacion de pnoridades. 

Funciones Basicas: 
• Realizar diagnosticos urbano-arquitectonicos de los centres historicos de los 12 pueblos 

originales de la alcaldia de Xochimilco, con el proposito de saber las principales 
problematicas de vialidad e infraestructura. 

• Impulsar el enlace, en un primer momento, entre los vecmos de San Luis Tlaxialtemalco y 
San Gregorio AUapulco y las entidades de gobierno competentes a temas de 
mejoramiento urbano a fin de poder acceder a diferentes programas de apoyo. 

• Establecer relaciones con el Institute Nacional de Antropologfa e Histona con el fin de 
impulsar proyectos de restauracion y conservacion de sitios historicos a fin de coadyuvar 

al mantenimiento y/o restauracion de los inmuebles. 

Funcion Principal 2: Recuperar de los espacios pubticos de recreacion y el esparcimiento de 
San Luis Tlaxialtemalco y San Gregorio Atlapulco con la organizacion 
vecinal y el trabajo comunitario. 

Funciones Basicas: 
• Identificar las principales problematicas de las areas verdes, movilidad, ordenamiento 
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urbano y espacio publico para establecer un plan de accion. 
• Trabajar de manera conjunta, autoridades y habitantes, para impulsar la organizacion 

vecinal con el fin de fomentar el trabajo comunitario a traves de faenas o tequios. 
• Promover los diversos programas del Gobierno local para contribuir a la mejora del 

espacio publico o barrios 

Funcion Principals: Presentar una agenda comun entre los diferentes niveles de gobierno, 

con el fin de orientar las acciones en el corto, mediano y largo plazo en 
relacion a los temas relacionado al patrimonio cultural tangible. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar grupn de trabajo interdisciplinario que trabaje en proyectos en la zona urbana 

y chinampera de San Gregorio Atlapulco y San Luis Tlaxialtemalco, para promover un plan 
de restate urbano. 

• Establecer relacion con la Comision de Reconstruccion del Gobierno local y federal para 
conocer el estatus que guarda la reconstruccion del patrimonio edificado de la Alcaldia en 
Xochimilco. 

• Reconocer las prioridades que tanto el Gobierno local como habitantes tienen en el corto, 
mediano y largo plazo, con reuniones periodicas, a fin de establecer relacion con otros 
organismos. 

Puesto: Subdireccion del Patrimonio de los Recursos Naturales y Declaratonas de Tlahuac 

Funcion Principal 1: Promover la participacion de pueblos, organizaciones civiles y sociales, 

instituciones academicas y de investigacion y de los habitantes de 
Tlahuac, en actividades artisticas, culturales, de conservacion de 
recursos naturales, educativas y de investigacion, que promuevan el 
conocimiento, aisfrute y conservacion del patrimonio natural y cultural, 
con el compromiso de proteger la Zona Patrimonio Mundial Natural y 
Cultural de la Humanidad, en beneficio de los habitantes de los pueblos 
de Tlahuac. 

Funciones Basicas: 
• Promover la conservacion, rescate y difusion de los bienes patrimoniales con valor 

universal, clasificados como productivos, naturales y culturales, que se encuentran en la 
Zona de Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la Humanidad correspondiente a 
Tlahuac. 

• Fomentar y difundir los bienes patrimoniales culturales intangibles enmo traaiciunes, 
expresiones orales, usos sociales, rituales, expresiones artisticas, actos festivos, tecnicas 
artesanales tradicionales, gastronomia entre otros para fomentar las actividades sociales, 
espa^-os culturales, actividades de produccion artistica y actividades culinarias de los 
pueblos originarios ayudando el desarrollo de las familias existentes en la Zona 
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• Realizar y promover acciones tenoientes al rescate, preservacion y conservacion de los 
monumentos historicos, arti'sticos asi como sitios y vestigios arqueologicos, para fomentar 
la participacion cnmunitaria, acaaemica, sector social y privado, que guarden relacion con 
los bienes patrimoniales culturales tangibles de la Zona Patrimonio. 

Funcion Principal2: Participar en la difusion de convocatorias dirig das a que la poblacion 
proponga iniciativas que contribuyan a la conservacion, promocion, 
conocimiento y difusion del patrimonio natural y cultural material e 
inmaterial de la Zona Patrimonio Mondial para asambleas informativas, 
reuniones de trabajo, recorridos de campo, asi como orientacion 
respecto a los prog, amas sociales que puedan impulsar esai iniciativas. 

Funciones Basicas: 
• Organizar los programas tendientes a otorgar los apoyos del programa social para 

preservar, conservar y ditundir les bienes patrimoniales naturales como son canales, 

acalotes, apantles, zona de humedales, sitios Ramsar, areas naturales protegiaas y haDitat 
de aves acuaticas y terrestres, con el proposito de evitar la perdida del patrimonio natural 
y cultural reconoudo a nivel internacional por su desarrollo historico e importancia 
agricola. 

• Preservar, conservar v difundir los Bienes Patrimoniales de Tlahuac con la difusion de los 
programas sociales y la socializacibn de los mismos entre los pueblos originarios, asi como 
los habitantes ae la Zona Patrimonio y areas de influencia. 

• Programar y otorgar los apoyos economicos, solicitados por los diferentes grupos 
culturales sociales existentes e iniciativas individuales en la Zona Patrimonio, a fin de 
desarrollar las actividades culturales y productivas de acuerdo a la suficiencia 
presupuestal. 

Funcion Principal 3; Supervisar, en coordinacion con otras areas de la Direccion Ejecutiva, la 
aplicacion de incentivos que se entreguen a los beneficiarios para la 
conservacion, preservacion y difusion del patrimonio natural y cultural 
material e inmaterial de la Zona Patrimonio Mundial y sus declaratorias 
en Tlahuac. 

Funciones Basicas: 
• Crear los mecanismos para difundir tanto entre la poblacion de la Ciudad de Mexico, como 

a nivel federal e internacional las valias identitarias y las tradiciones culturales que 
aportan un valor unico y excepcional a la Zona Patrimonio Mundial, que deben ser 
protegidas y conservadas para ser conocidas por las generaciones futuras. 

• Posicionar los valores patrimoniales que dieron origen a la Declaratoria de Patrimonio 
Mundial, Natural y Cultural de la Humanidad, para perpetuar el desarrollo sustentable, 
preservacion y restauracion de la zona. 

• Divulgar, avalar y acreditar entre la poblacion mundial, nacional y local, los valores 
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esenciales, que representan permanentemente la Zona declarada Patrimonio Mundial 
Natural y Cultural de la Humanidad. 

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos de los Recursos Naturales y Servicios Ambientales 

deTlahuac 

Funcion Principal 1: Rescatar, proteger y restaurar la zona de humedates como son; canales, 

acalotes apantles, areas naturales protegidas y habitat de aves 
acuaticas y terrestres para la implementacion de planes, programas y 
proyectos con la coordinacion con sectores publicos y privados. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar programas tendientes a otorgar los apoyos economicos y/o en especie para 

preservar, conservar y difundir los recursos naturales y los servicios ambientales naturales. 
• Coordinar con el sector publico y privado, las organizaciones sociales y sociedad en 

general las acciones para cumplir el objetivo de rescatar la zona de humedales. 
» Implementar y coadyuvar programas o acciones para evitar la destruccion de humedales y 

evitarsu ocupacion irregular. 

Funcion Principal 2: Planear, organizar, evaluar y operar las actividades que se lleven a cabo 

en la Zona Patrimonio de Tlahuac, para los programas, acciones, que 
tengan como objetivo la proteccion, conservacion y restauracion 
ecologica, de la zona de humedales. 

Funciones Basicas; 

• Consolidar y mejorar las polrticas programas y acciones en materia de investigacion, 
difusion, proteccion ecologica, conservacion, mantenimiento, restauracion de la zona de 
humedales, con el proposito de rescatar, conservar y difundir bienes patrimoniales 
naturales tangibles. 

• Proponer acciones para la preservacion y restauracion del equilibrio ecologico, asi como 
mejorar polfticas publicas que permita la preservacion de la zona de humedales. 

• Promover acciones para la educacion y concientizacion, de la mano con la participacion 

comunitaria en la pretension de promover la preservacion y conservacion de la zona de 
humedales, con la concientizacion y valoracion social de los actores involucraoos en el 
rescate y conservacion de los humedales en Tlahuac. 

Funcion Principals: Establecer principios, lineamientos e instrumentos asociados a la 

proteccion, conservacion y restauracion de la zona de humedales con la 
investigacion, vinculacion, colaboracion y difusion con universidades e 
institutes de investigacion cientffica. 

Funciones Basicas: 
• Difundir y elaborar materiales didacticos, asi como la imparticion de talleres y materiales 

247 de 968 



% 
GOBtERNO D£ LA 0 CIUDAD DE MEXICO 

SECRET ARIA DEI 
MEDIO AMBIENTE 

&   
CtUOAD DE MEXICO 
GOBIERNO DE LA 

Secretaria de Administracion y Finanzas. 

Coordinacidn General de Evalnacton, 
Modernise 

de education ambiental para la conservacion del patrimonio natural y/o cultural de 
Tlahuac a fin de conservar el patrimonio natural y cultural de Tlahuac. 

• Proponer lineamientos y participar en las acciones en matena de proteccion, conservacion 
y restauracion de los recursos naturales, flora, fauna, agua, aire y suelo en Tlahuac con el 
proposito de proteger los recursos naturales de la zona de humedales y su area de 
influencia. 

• Consolidar y mcntener el patrimonio biocultural del paisaje chmampero como patrimonio 
cultural de Tlahuac, a fin de conservar esta relacion entre la naturaleza y el hombre en su 
entorno en Tlahuac en la Zona Patrimonio deTlahuac. 

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos de Monumentos Historicos de la Autoridad Zona 
Patrimonio de Tlahuac 

Funcion Principal 1; Identificar, conservar y difundir los Bienes Patrimoniales Culturales 
Tangibles como cascos urbanos, monumentos historicos y artisticos, 
sitios arqueologicos y vestigios arqueologicos de la Zona Patrimonio en 
la Alcaldfa Tlahuac, para el levantamiento del Catalogo de Bienes 
Patrimoniales. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la creacion y difusion del catalogo de monumentos historicos, monumentos 

artisticos sitios arqueologicos y vestigios arqueologicos que se encuentran en la Zona 
Patrimonio, para la Alcaldia Tlahuac, a fin de clasificar, identificar y conservar los Bienes 
Patrimoniales Culturales Tangibles de la Zona Patrimonio. 

• Promover acciones en rnateria de restauracion, conservacion y consolidacion de los 
monumentos historicos, monumentos artisticos y zonas arqueologicas y de vestigios 
dentro de los limites de la Alcaldia Tlahuac, con el proposito de conservar el patrimonio 
tangible en la Zona Patrimonio. 

• Difundir por medios impresos y digitales, campanas y eventos, los monumentos historicos, 
monumentos artisticos sitios arqueologicos y vestigios arqueologicos que se encuentran 
en la Zona Patrimonio, con el proposito de conservar el patrimonio tangible en la Zona 
Patrimonio. 

Funcion Principal 2: Fomentar y difundir los bienes patrimoniales culturales intangibles 
como tradiciones, expresiones orales, usos sociales, rituales, 
expresiones artisticas, actos festivos, tecnicas artesanales 
tradicionales, gastronomia, entre otros, fomentando las actividades 
sociales, espacios culturales, actividades de produccion artfstica y 
actividades culinarias de los pueblos originarios para el desarrollo de 
las familias existentes en la Zona Patrimonio. 

Funciones Basicas: 
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• Difundir y conservar el Acervo de los Bienes Culturales Intangibles, como las fiestas y 

tradiciones, con el proposito de mantenerlos en su condicion original. 
• Participar en la organizacion de eventos y reuniones que promuevan actividades 

culturales, academicas y sociales en relacion a las declaratorias y las tradiciones de la zona 
patrimonial, a fin de dar a conocer acervo cultural que existe en la Zona Patrimonio en la 
AlcaldiaTlahuac. 

• P. Oj tar las actividades que se llevan a cabo para el rescate, conservacion, preservacion 
y difusion de las Fiestas y Tradiciones de los Pueblos Originarios que guarden relacion con 
los bienes patrimonio cultural "ntangible en la Zona Patrimonio, con la finatidad de 
rescatar, preservar y difundir las tradiciones con las que cuenta la Zona Patrimonio en la 
Alcaldia Tlahuac. 

Funcion Principal 3: Recuperar, documentar y difundir las diferentes manifestaciones de las 

formas de conocimiento y apropiacion social de la naturaleza en la 
Zona Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la Humanidad en 
.lahuac, para la difusion y aplicacion de Programa "Altepetl", y su 

componente "Nelhuayotl". 
Funciones Basicas; 

• Difundir, informar y promover ante la poblacion de la Alcaldia Tlahuac y zona de 

influencia, el Programa, a fin de que las lineas de apoyo sean encaminadas al rescate, 
conservacion y difusion de la Zona Patrimonio. 

• Dar seguimiento a las actividades apoyadas por el programa, a fin de documentar y 
consolidar el rescate del patrimonio cultural tangible e intangible de la Zona Patrimonio. 

• Verificar ffsicamente los resultados de los apoyos otorgados, a fin de conocer los 

resultados del programa, conocer su impacto social y cultural, y difunair y promover los 
resultados de los mismos, para la proyeccion de la Zona Patrimonio. 

Puesto. Subdireccion de Patrimonio de los Recursos Naturales y Servicios Ambientales de 

Milpa Alta 

Funcion 'rincipal 1; Promover la participacion de pueblos, organizaciones civiles y sociales, 

instituciones academicas y de investigacion y de los habitantes de 
Milpa Alta, en actividades artisticas, culturales, de conservacion de 
recursos naturales, educativas y de investigacion, que promuevan el 
conocimiento, disfrute y conservacion del patrimonio natural y cultural, 
con el proposito de proteger la Zona Patrimonio Mundial Natural y 
Cultural de la Humanidad, en beneficio de los habitantes de los pueblos 
de Milpa Alta. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la difusion de convocatorias y programas con el proposito que los habitantes 
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de la ciudad piupongan iniciativas que comnbuyan a la conservation, prornocion, 
conocimiento y drfusion d^l patrimonio natural y cultural material e inmaterial de la Zona 
Patrimonio Mundial. 

• Participar en la evaluation de las solicitudes de incentives para iniciativas que contribuyan 
a la conservation, prornocion, conocimiento y difusion del patrimonio natural y cultural 
de la Zona Patrimonio Mundial. 

• Supervisar, en coordinacion con otras areas de la Direccion Ejecutiva, la aplicacion de 
incentives que se entreguen a los beneficiaries para la conservacion, prornocion, 
conocimiento y oifusion del patrimonio natural y cultural material e inmaterial de la Zona 
Patrimonio Mundial 

Funcion Principal 2: Promover la participacion comunitaria en tareas de proteccion y 
restauracion del paisaje chinampero, para la reactivacion productiva y 

el mejoramiento de las condiciones de trabajo e ingresos de los 
productores, a fin de asegurar la permanencia de la cultura chinampera 
en la Zona Patrimonio Mundial. 

Funciones Basicas: 
• Orientar a pmductores sobre tecnologfas productivas compatibles con la preservacion de 

las chinampas como patrimonio natural y productivo, con el proposito preservar para las 
generaciones futuras la cultura chinampera. 

• Participar en la evaluation del impacto de las acciones de tomento productivo en la zona 
chinampera, a fin de evitar efectos indeseables no previstos que puedan comprometer la 
conservacion de las chinampas. 

• Participar en el diseno de potiticas y normas tecnicas para la reactivacion productiva y 
conservacion del paisaje chinampero. 

Funcion Principal 3; Participar con las iniciativas de los productores, de la sociedad civil y de 
las dependencias gubernamentales encaminadas a la proteccion y 
restauracion de los recursos naturales, para detener la degradacion de la 
Zona Patrimonio Mundial y conservar sus servitios ambientales. 

Funciones Basicas: 
. Identificar y proponer alternativas tecnologicas para la conservation y restauracion del 

agua, suelo y cubierta vegetal de la zona de humedales y chinampas, con el pmposito de 
inantener la alta productividad de este sistema agncola traditional 

• Identificar zonas de atencion prioritaria para la proteccion y restauracion de los recursos 
naturales de la Zona Patrimonio Mundial, a fin de focalizar y hacer mas eficientes las 
inversiones publicas. 

• Participar en la supervision de las acciones de conservacion y restauracion de recursos 
naturales realizadas por productores, grupos y dependencias oficiales, para contribuir a la 
proteccion y conservacion del patrimonio natural de la Zona Patrimonio Munoial. 
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Puesto; Lider Coordinador de Proyectos de Monumentos Historicos y Declaratorias de la 

Autoridad Zona Patrimonio de Milpa Alta 

Funcion Principal 1: Recuperar, documentar y difundir las diferentes manifestaciones de las 

formas de conocimiento y apropiacion social en la Zona Patrimonio 
Mondial Natural y Cultural de la Humanidad en Milpa Alta, para el 
mantenimiento, resguardo y acondicionamiento del patrimonio tangible 
y el desarrollo de iniciativas de planes de manejo de conservacion 
participativa con el proposito de difundir la aplicacion del componente 

"NelhuayotlBT 
Funciones Basicas: 

• Garantizar el manejo de la ejecucion de recursos economicos y materiales destinados para 
la conservacion, rehabilitacion y proteccion de los monumentos historicos y expresiones 
culturales originarias de Milpa Alta. 

• Promover, difundir y actuaiizar el catalogo de monumentos historicos, vestigios y sitios a 

arqueologicos que se encuentran en la Zona Patrimonio de Milpa Alta. 
• Participar en las iniciativas ciudadanas que vayan encaminadas al desarrollo biocultural de 

la Zona Patrimonio de Milpa Alta y area de influencia, con la finalidad de conservar las 

diferentes formas de conocimiento de la region. 

Funcion Principal 2: lifundir los bienes patrimoniales culturales intangibles como la lengua 

indigena, rituales, cocina tradicional, tecnicas artesanales, tradiciones, 
festividades, artesamas, expresiones artisticas, entre otros, existentes en 
la Zona Patrimonio de Milpa Alta y area de influencia para preservar, 
recuperar y conservar las diferentes manifestaciones culturales. 

Funciones Basicas: 

• Organizar eventos y reuniones que promuevan actividades culturales, academicas y 
sociales como ferias, congresos, exposiciones, festivales y concursos en relacion a las 
declaratorias de la Zona Patrimonio de Milpa Alta para conocimiento y apropiacion social 
de los pobladores en la Alcaldia de Milpa Alta. 

• Fomentar la participacion de actores culturales, sociales y academicos comunitarios de la 
Zona Patrimonio de Milpa Alta y area de influencia con la instrumentacion y operacion del 
componente "Nelhuayotl". 

• Promover el conocimiento de la historia, la geograffa y el patrimonio cultural de la Zona 
Patrimonio con talleres, exposiciones, conferencias en planteles educativos de nivel basico 
y medio superior de Milpa Alta para la apropiacion social de sus pobladores. 

Funcion Principal 3: Participar en la coordinacion interinstitucional con los diferentes niveles 

de gobierno, con el fin de compartir informacion. acordar, coordinar 
acciones especificas y eficientizar los recursos economicos en la Zona 
Patrimonio Natural y Cultural de la Humanidad en Milpa Alta y area de 
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Funciones Basicas: 
• Promover la fonnulacion de normas, regiamentos y convenios que se concerte en los 

diferentes niveles de gobierno que intervienen en la Zona Patrimonio de Mi pa Alta y area 
de inftuencia con el proposito de ejecutar de manera eficiente los recursos materiales y 
economicos. 

• Dar seguimiento a las actividades apoyadas del componente Nelhuayotl", para contribuir 
a consolidar y documentar la Zona Patrimonio en Milpa Alta y area de influenua. 

• Promover y difundir localmente, nacional e internacionalmente la importancia de la Zona 
Patrimonio Mondial Natural y Cultural de la Humanidad para la Ciudad de Mexico, con el 
proposito de su apropiacion social y cuidado de los pobladores de la region 
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Puesto: Direccion Genera! del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor 
Ambiental 

Atnbuciones Especificas: 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Adminlstracion Publica de la Ciudad de 
Mexico 
Articulo 190.- Corresponde a la Direccion General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental: 

I. Establecer, coordinar y ejecutar estudios y acciones en los terminos y mediante los 
procedimientos que establecen las disposiciones jundicas aplicables, los criterios y 
lineamientos para promover, fomentar, proteger, desarrollar, restaurar, conservar, 
administrary regular el uso, aprovechamiento, explotacion y restauracion de los recursos 
naturales e infraestructura de las areas naturales protegidas, areas de valor ambiental, 
areas verdes urbanas y la red de infraestructura verde de la Ciudad de Mexico; 

II. Formular y aplicar el programa de manejo de las areas naturales protegidas, areas de 
valor ambiental, areas verdes urbanas y la red de infraestructura verde de la Ciudad de 
Mexico, bajo criterios de sustentabiiidad; 

III. Recaudar, recibir y admmistrar, de conformidad con los ordenamientos jundicos que 
resulten aplicables, los ingresos que bajo los conceptos de uso, aprovechamiento, 
servicios de infraestructura y venta de planta, se perciban en las areas naturales 
protegidas, areas de valor ambiental, areas verdes urbanas, viveros y la red de 
infraestructura verde de la Ciudad de Mexico; 

IV. Promover y coordinar la participacion de las instituciones cientificas y academicas, asi 
como de los sectores social y privado, en la realizacion de estudios y programas para la 
restauracion ecotogica, mantenimiento, proteccion, fomento y manejo de los 
ecosistemas de las areas naturales protegidas, areas de valor ambiental, areas verdes 
urbanas y la red de infraestructura verde de la Ciudad de Mexico; 

V. Establecer los lineamientos para realizar las acciones de reforestacion, incluyendo 
proyectos y programa? de edificios y construcciones sustentables de la Ciudad de 

Mexico, ast como la administracion y manejo de los viveros para la produccion de 
ornamentales, cubre suelos, arbustos y arboles adecuados a condiciones urbanas bajo la 
administracion de la Ciudad de Mexico; 

VI. Emitir los lineamientos, asi como autorizar las acciones de plantacion, poda, derribo y 
trasplante de especies vegetates de las areas naturales protegidas, areas de valor 
ambiental y do areas verdes urbanas de la Ciudad de Mexico; 

Vil. Proporcionar, en coordinacion con las Dependencias competentes, asistencia tecnica y 
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urbano, asi como operar los programas de fomento, proteccion, conservacion, 
aprovechamiento, poda, administracion y cultivo de las areas verdes urbanas y la red de 
infraestructura verde de la Ciudad de Mexico, y venta de plantas a instancias publicas, 
privadas y al publico en general; 

XIX. Realizar el analisis de viabilidad ambiental, sobre los proyectos productivos y de 
conservacion que se generen en las areas naturales protegidas y areas de valor 
ambiental; 

XX. Determinar y aplicar en conjunto con las demas autoridades competentes los programas 
y medidas para prevenir y controlar contingencias y emergencias ambientales, asf como 
las de seguridad, en las areas naturales protegidas y areas de valor ambiental; 

XXI. Suscribir los documentos, contratos, convenios, acuerdos y demas actos jundicos 

necesarios para el ejercicio de sus atribuciones; 
XXII. Establecer y operar el sistema de inspeccion, seguridad y vigilancia de las areas naturales 

protegidas, areas de valor ambiental y de las areas verdes urbanas de la Ciudad de 
Mexico; 

XXIII. Elaborar, en su caso, los estudios e investigaciones tecnologicas, asi como los proyectos 
ejecutivos correspondientes, dirigidos a promover, operar y dirigir las obras de 
infraestructura requeridas en las areas naturales protegidas, areas de valor ambiental y 
cualquier otra area o espacio de naturaleza semejante que se encuentren bajo la 
administracion de la Secretaria del Medio Ambiente, para su conservacion, preservacion, 
rehabilitacion, mejoramiento, desarrollo y funcionamiento; 

XXIV. Realizar estudios de diagnostico y prospectivos sobre los ecosistemas, atendiendo a su 

biodiversidaa e integralidad, asi como proponer estrategias de conservacion de la 
biodiversidad en las areas naturales protegidas; 

XXV. Participar en los procesos de regulacion de uso y destine de las areas naturales 

protegidas y areas de valor ambiental de la Ciudad de Mexico; y 
XXVI. Las demas que le atribuyan otros ordenamientos juridicos y administrativos aplicabtes. 

Puesto; Direccion de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental 

Funcion Principal 1: Planear la preservacion de los servicios ambientales que estos 

Funciones Basicas: 

• Planear, formular, coordinar y supervisar la ejecucion de las actividades de los Programas 
de Manejo, con el proposito de mantener, conservar e incrementar los servicios 
ambientales que generan. 

• Vigilar el cumplimiento de la ejecucion del Plan Rector de las Areas Naturales Protegidas y 
de las Areas de Valor Ambiental de la Ciudad de Mexico y la administracion del Sistema 

generan, mediante programas de manejo, proteccion, 
conservacion y restauracion de las Areas Naturales Protegidas y 
de las Areas de Valor Ambiental de la Ciudad de Mexico. 
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Local de Areas Naturales Protegidas ae la Ciudad de Mexico, con la intencion de 
beneficiar a los habitantes de la Ciudad de Mexico y conservar su biodiversidad. 

• Establecer las actividades que permitan mantener los servicios ambientales de las Areas 
Naturales Protegidas y de las Areas de Valor Ambiental, con la tmalidad que los habitantes 
de la Ciudad de Mexico se beneficien con sus servicios. 

• Coordinar la evaluacion y seguimiento en el cumplimiento de los Programas de Manejo de 
las Areas Naturales Protegidas y de las Areas de Valor Ambiental de la Ciudad de Mexico 
con el fin de verificar el impacto en los ecosistemas y la biodiversidad en beneficio de los 
habitantes de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 2: Promover la proteccion y conservacion de los ecosistemas con 
vegetacion natural con el objeto de regular y normar los destines y usos 
del sueto en las Areas Naturales Protegidas y de las Areas de Valor 
Ambiental de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Concertar programas de participacion social para la Conservacion de los Recursos 

Naturales de las Areas Naturales Protegidas y de las Areas de Valor Ambiental, en 
beneficio de los habitantes de la Ciudad de Mexico. 

• Administrar un sistema de informacion que contenga las bases de datos relacionadas con 
las acciones de conservacion, proteccion y restauracion desarrolladas en las Areas 
Naturales Protegidas y en las Areas de Valor Ambiental de la Ciudad de Mexico, con ta 
intencion de ponerlo a su disposicion para consulta. 

• Emitir opiniones de viabilidad tecnica sobre proyectos enfocados a la conservacion de los 
recursos naturales en Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental a fin de 
conservar su biodiversidad. 

• Emitir opiniones en materia de uso de suelo resperto a proyectos que se pretendan 
ejecutar en las Areas Naturales Protegidas y en las Areas de Valor Ambiental, con el 
proposito de conservar los ecosistemas. 

Funcion Principals: Proponer a la Direccion General del Sistema de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental, el Programa Operative Anual de 
la Direccion y sus respectivas areas, para que sea considerado en la 
programacion presupuestal. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar el Programa Operative Anual de la Direccion de Areas Naturales Protegidas y 

Areas de Valor Ambienta, en conjunto con las Subdirecciones y los Li'deres Coordinadores 
de Proyectos, considerando lo establecido en los Programas de Manejo y el Plan Rector de 
Areas Naturales Protegidas, con el objeto de garantizar la proteccion y conservacion de los 
recursos naturales y los servicios ambientales que estas areas proporcionan a los 
habitantes de ta Ciudad de Mexico. 

• Participar con la Direccion General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de 
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Valor Ambiental, en la gestion de recursos economicos, con apoyo de fondos publicos o 
privados, para la operacion de los programas de participacion social y de conservacion, 
restauracion y aprovechamiento destinados a las Areas Naturales Protegidas y de las Areas 
de Valor Ambiental. 

• Realizar las gestiones necesarias para obtener los recursos humanos, materiales e 

informaticos para el desempeno de las actividades administrativas y operativas que nos 
permitan operar de manera eficiente en beneficio de los ecosistemas de las Areas 
Naturales Protegidas y las Areas de Valor Ambiental de la ciudad de Mexico 

• Vigilar el cumplimiento en tiempo y forma del Programa Operativo Anual de la Direccion 
con el tin de que las Areas Naturales Protegidas y las Areas de Valor Ambiental de la ciudad 
de Mexico continuen brindando los servicios ambientales en beneficio de la poblacion. 

Funcion Principal 4: Asegurar la conservacion de la diversidad biologica y los servicios 
ambientales que proporcionan las Areas Naturales Protegidas y las 
Areasde Valor Ambiental, para su adecuada administracion. 

Funciones Basicas: 
• Emitir criterios y lineamientos para la administracion y manejo de Areas Naturales 

Protegidas y de las Areas de Valor Ambiental, con el proposito de conservar y mantener sus 
servicios ambientales 

• Elaborar propuestas para someter a consideracion de la Direccion General del Sistema de 

Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental los proyectos de Declaratorias de 
Areas Naturales Protegidas y de Areas de Valor Ambiental, a fin de incrementar la 
superficie destinada a la conservacion y restauracion de los ecosistemas en la Ciudad de 
Mexico. 

• Mantener el Sistema Local y el Registro de las Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor 
Ambiental, competencia del Gobierno de la Ciudad de Mexico, con el objeto de protegerlas 
y resguardarlas. 

Puesto: Subdireccion Tecnica de Planes de Manejo 

Funcion Principal 1: Asegurar la efectiva administracion y conservacion de las Areas 
Naturales Protegidas, competencia del Gobierno de la Ciudad de Mexico, 
para su elaboracion y, en su caso, actualizacion de los programas de 
manejo de las mismas. 

Funciones Basicas: 
• Formular, en coordinacion con los responsables directos de las Areas Naturales Protegidas, 

los Programas de Manejo de las Areas Naturales Protegidas, a fin de asegurar su 
preservacion. 

• Evaluar y proponer la modificacion de los Programas de Manejo de las Areas Naturales 
Protegidas competencia del Gobierno de la Ciudad de Mexico, con la intencion de 
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actualizarlos y mejorar su manejo, vigilanao la correcta administration y manejo de las 
Areas Naturales Protegidas mediante el cumplimento de los establecido para su 
conservation. 

• Revisar y proponer a la Direction de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental, 
mediante opiniones tecnicas de uso de suelo, viabilidad tecnica, anuencia 0 aval 
correspondiente de los de proyectos a realizarse dentro de la poligonal de las Areas 
Naturales Protegidas a su cargo, verificando el cumplimiento de las disposiciones jundicas 
aplicables en matena ambiental en las Areas Naturales Protegidas, con el proposito de 
garantizarsu cumplimiento. 

• Respaldar a la Direccion de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental, en la 
atencion de los asuntos jundicos/administrativos que se deriven de la operation de estas 
areas, con el objetivo de dar certeza jundica para su operacion, asegurando la aplicacion de 
las medidas y procesos, con el fin de dar cumplimiento de las disposiciones jundicas 
aplicables en materia de Areas Naturales Protegidas competencia del Gobierno de la 
Ciudao de Mexico. 

Funcic.i Principal!: Instrumentar y brindar seguimiento al Programa Operativo Anual para 
asegurar el cumplimiento de lo establecido, con el proposito de 
oromover la ejecucion y observancia de los Programas de Manejo de las 
Areas Naturales Protegidas. 

Funciones Basicas: 
• Contribuir y participar en la elaboracion del Programa Operativo Anual con la finalidad de 

cumplir con lo propuesto. 
• Promover mecanismos mediante la participacion social con inoividuos, instituciones y 

organismos que compartan los mismos intereses por la conservacion de las Areas Naturales 
Protegidas. 

• Manejar las herramientas de planificacion operativa con el proposito de conservar los 
recursos naturales de la las Areas Naturales Protegidas. 

• Supervisar el cumplimiento en tiempo y forma del Programa Operativo Anual de la Direccion 
con el fin de que las Areas Naturales Protegidas continuen brindando los servicios 
ambientales en beneficio de la poblacion de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principals: Asegurar la ejecucion de mecanismos de seguimiento y evaluacion que 
permitan a la Direccion de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor 
Ambiental, con informacion oportuna y veraz integrar para diversos 
reportes e informes oficiales. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar la ejecucion de mecanismos de seguimiento y evaluacion que permitan a la 

Direccion de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental, contar con informacion 
oportuna y veraz con el proposito de integrar los diferentes reportes e informes oficiales, j 

• Realizar el disefio y construccion de mecanismos de seguimiento y evaluacion a fin de contar 
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con la informacion oportuna y veraz sobre los diferentes programas o proyectos que se 
ejecutan. 

• Supervisar la integracion y sistematizacion de informacion en los diferentes mecanismos de 
seguimiento y evaluacion disenados que permitan un mejor manejo y uso de la informacion 
con el propt sito de conocer el cumplimiento de las actividades y acciones descritas en los 
Programas de Manejo 

• Proponer las medidas pertinentes para dar cumplimiento a lo establecido en los Programas 
de Manejo de las Areas Naturales Protegidas a efecto de conservar e incrementar los 
servicios ambientales en beneficio de los habitantes de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 4: Analizar, evaluar y proponer las acciones relacionadas con la 
coordinacion mterinstitucional, y de concertacion con los sectores social 
y privado, con el proposito de ejecutar lo relacionado con la 
conservacion, investigacion y aprovechamiento sustentable de las Areas 
Naturales Protegidas. 

Funciones Basicas: 
• Analizar, evaluar y proponer la participacion de prestadores de servicios tunsticos, 

pobladores, autoridades gubernamentales y cualquier otro usuario del area protegida, 
mediante la integracion de registros de permisionarios emision de autorizaciones, cobro de 
derechos y aprovechamiento de las actividades productivas del Areas Naturales Protegidas. 

• Participar en reuniones de informacion y de coordinacion a traves de los actores 
productivos, autoridades gubernamentales, grupos sociales y academicos para concertar 
acciones y mecanismos de participacion en beneficio se los ecosistemas y la biodiversidad 
de las Areas Naturales Protegidas. 

• Dar seguimiento a los mecanismos de participacion de los sectores sociales, productivos, 
gubernamentales a fin de evaluar el impacto de su intervencion en beneficio de las areas 
Naturales Protegidas. 

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Ejidos de Xochimilco y 
San Gregorio Atlapulco 

Funcion Principal 1: Ejecutar acciones de proteccion y conservacion de los recursos naturales 
en las Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su 
competencia, con el fin de garantizar su preservacion. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar los Programas Operatives Anuales de las Areas Naturales Protegidas de su 

competencia, en funcion a lo establecido en los Programas de Manejo o en su caso en el 
Plan Rector de las Areas Naturales Protegidas de la Ciudad de Mexico, con el cbjeto de 
proteger, conservar y restaurar los ecosistemas naturales presentes en estas areas y los 
servicios ambientales que proporcionan a los habitantes de la Ciudad de Mexico. 
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• Ejecutar las activiaades y acciones propuesias en los Programas de Manejo de las Areas 
Naturales Protegidas competencia del Gobiemo de la Ciudad de Mexico, ubicadas en el area 
geografica de su competencia, con el objeto de asegurar su conservacion. 

• Proponer y ejecutar proyectos de conservacion y restauracion ecologica en Areas Naturales 
Protegidas, a fin de recuperar los servicios arnbientales que proporcionan. 

• Proponer a la Jefatura de Unidad Departamental de Gestion de Areas Naturales Protegidas, 
esquemas de financiamiento con el fin de llevar a cabo acciones de proteccion y 
conservacion de los recursos naturales. 

Funclon Principal 2: Brmdar asistencia tecnica y operativa a la Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental, para llevar a cabo acciones de 
conservacion y restauracion en las Areas Naturales Protegidas en el area 
geografica de su competencia. 

Funciones Basicas; 
• Revisar los puligonos de las Areas Naturales Protegidas de su competencia, a traves de una 

revision tecnica en campo y el uso de un Sistema de Informacion Geografica, con el objeto 
de actualizar las dectaratorias. 

• Proponer sitios que puedan ser declarados como Area Natural Protegida, con la finalidad de 
aumentar la superficie destinada a conservacion. 

• Elaborar las opmiones tecnicas de uso de suelo, viabilidad tecnica, anuencia o aval 
correspondiente de los de proyectos a realizarse dentro de la poligonal de las Areas 
Naturales Protegidas a su cargo con el proposito de su revision, visto bueno y emision por 
parte de la Direccion de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

• laentificar posibles ilicitos arnbientales en las Areas Naturales Protegidas que contravengan 
la normatividad ambiental vigente, con el proposito de prevenir su deterioro. 

Funcion Principal 3: Actualizar los Programas de Manejo de las Areas Naturales Protegidas en 
el area geografica de su competencia con el proposito de aplicar la 
normatividad vigente. 

Funciones Basicas: 
• Participar en el proceso de evaluacion de la efectividad de los Programas de Manejo de las 

Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con la finalidad de 
determinar la necesidad de llevar a cabo una actualizacion de dicho instrumento de 
planeacion. 

» Desarrollar las propuestas de actualizacion de los Programas de Manejo de las Areas 
Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con el objeto de aplicar las 
normas legates y regulaciones internas necesarias para participar a la administracion y 
manejo eficaz de las Areas Naturales Protegidas. 

• Participar en el seguimiento y aplicacion de los Programas de Manejo de las Areas Naturales 
Protegidas en el area geografica de su competencia, con el objeto de asegurar su 
conservacion. 

z60 de 968 



!y/fn GOBIERNO OE LA 0-w*^ CIUDAD DE MEXICO 
w 1 

SCCRCTARIA DEI 
MEDIO AMBIENTE 

_ $ 

Coordinacion CcrcMANWAL ADMINISTRATIVO 
^erni2aci6n y OcsarraUo\Z^Zl.0, 

• Realizar reportes de seguimiento y requerimientos para la implementacion de tos Programas 
de MantjO de las Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con el 
objeto de medir los resultados obtenidos. 

Funcion Princi(jal4: Promover y vigilar que las acciones realizadas por las diferentes 

instituciones de los tres ordenes de gobierno, asf como de concertacion 
con los sectores social y privado, cuyo proposito sea la conservacion, 
investigacion y aprovechamiento sustentable del Area Natural Protegida, 
cumplan con la normatividad establecida paratal fin. 

Funciones Basicas: 
• Fomentar la participacion de los sectores publico, social y privado en el mantenimiento y 

preservacion del Area Natural Protegida en el area geografica de su competencia con la 
finalidad de fortalecer la capacidad de coordinacion y cooperacion para favorecer la 
gobernabilidad en el Area Natural Protegida y su zona de influencia. 

• Vigilar las acciones que tos entes publicos, privados y sociales pretendan realizar en las Areas 
Naturales Protegidas, en e! area geografica de su competencia a fin de cumplir con lo 
establecido en la normatividad ambiental. 

• Participar en la elaboracion de contenidos y programas de capacitacion sobre temas 
ambientales del Area Natural Protegida en el area geografica de su competencia, para 
sensibilizar a los diferentes sectores de la Ciudad de Mexico, sobre carnbios de habitos y 
actitudes con el proposito de proteger y conservar los recursos naturales. 

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos de Canal Nacionat 

Funcion Princi|yal 1: Ejecutar acciones de proteccion y conservacion de los recursos naturales 

en las Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su 
competencia, con el fin de garantizar su preservacion. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar los Programas Operatives Anuales de las Areas Naturales Protegidas de su 

competencia, en funcion a lo establecido en los Programas de Manejo o en su caso en el 
Plan Rector de las Areas Naturales Protegidas de la Ciudad de Mexico, con el objetivo de 
proteger, conservar y restaurar los ecosistemas naturales presentes en estas areas y los 
servicios ambientales que proporcionan a los habitantes de la Ciudad de Mexico. 

• Ejecutar las actividades y acciones propuestas en los Programas de Manejo de las Areas 
Naturales Protegidas competencia del Gobierno de la Ciudad de Mexico, ubicadas en el area 
geografica de su competencia, con el objeto de asegurar su conservacion. 

• Proponer y ejecutar proyectos de conservacion y restauracion ecologica en Areas Naturales 
Protegidas, a fin de recuperar los servicios ambientales que proporcionan. 

• Proponer a la Jefatura de Unidad Departamental de Gestion de Areas Naturales Protegidas, 
esquemas de financiamiento con el fin de llevar a cabo acciones de proteccion y 
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conservacion de los recursos naturales. 

Funcion Principal!: Brmdar asistencia tecnica y operativa a la Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental, para llevar a cabo acciones de 
conservacion y restauracion en las Areas Naturales Protegidas en el area 
geografica de su competencia. 

Funciones Basicas: 
• Revisar los poligonos de las Areas Naturales Protegidas de su competencia, a traves de una 

revision tecnica en campo y el uso de un Slstema de Informacion Geografica, con el objeto 
de actualizar las declaratorias. 

• Proponer sitios que puedan ser declarados como Area Natural Protegida, con la finalidad de 
aumentar la superficie destinada a conservacion. 

• Elaborar las opiniones tecnicas de uso de suelo, viabilidad tecnica, anuencia o aval 
correspondiente de los de proyectos a realizarse dentro de la poligonal de las Areas 
Naturales Protegidas a su cargo con el proposito de su revision, visto bueno y emision por 
parte de la Direccion d^ Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

• identificar posibles ilicitos ambientales en las Areas Naturales Protegidas que contravengan 
la normatividad ambiental vigente, con el proposito de prevenir su deterioro. 

Funcion Principal 3: Actualizar los Programas de Manejo de las Areas Naturales Protegidas en 
el area geografica de su competencia para aplicar la normatividad 
vigente. 

Funciones Basicas; 
• Participar en el proceso de evaluacion de la efectividad de los Programas de Manejo de las 

Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con la finalidad de 
determinar la necesidao de llevar a cabo una actualizacion de dicho instrumento de 
planeacion. 

• Desarrollar las propuestas de actualizacion de los Programas de Manejo de las Areas 
Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con el objeto de aplicar las 
normas legales y regulaciones internas necesarias para participar a la admmistracion y 
manejo eficaz de las Areas Naturales Protegidas. 

• Participar en el seguimiento y aplicacion de los Programas de Manejo de las Areas Naturales 
Protegidas en el area geografica de su competencia, con el objeto de asegurar su 
conservacion. 

• Realizar reportes de seguimiento y requerimientos para la implementacion de los Programas 
de Manejo de las Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con el 
objeto de medir los resultados obtenidos. 

Funcion Principal 4: Participar en las acciones realizadas por las diferentes instituciones de 
los tres ordenes de gobierno, asi como de concertacior con los sectores 
social y privado, cuyo proposito sea la conservacion, investigacion y 
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aprovechamiento sustentable del Area Natural Protegida cumplan con 
la normatividad establecida para tal fin, 

Funciones Basicas: 
• Fomentar la participacion de los sectores publico, social y privado en el mantenimiento y 

preservacion del Area Natural Protegida en el area geografica de su competencia con la 
finalidad de fortalecer la capacidad de coordinacion y cooperacion para favorecer la 
gobernabilidad en el Area Natural Protegida y su zona de influencia. 

• Vigilar las acciones que los entes publicos, privados y sociales pretendan realizar en las 
Areas Naturales Protegidas, en el area geografica de su competencia a fin de cumplir con lo 
establecido en la normatividad ambiental. 

• Participar en la elaboracion de contenidos y programas de capacitacion sobre temas 
ambientates del Area Natural Protegida en el area geografica de su competencia, para 
sensibilizar a los diferentes sectores de la Ciudad de Mexico, sobre cambios de habitos y 
actitudes con el proposito de protegery conservar los recursos naturales. 

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Parque Ecologico de la 
Ciudad de Mexico 

Funcion Principal 1: Ejecutar acciones de proteccion y conservacion de los recursos 
naturales en las Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su 
competencia, con el fin de garantizar su preservacion. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar los Programas Operativos Anuales de las Areas Naturales Protegidas de su 

competencia, en funcion a lo establecido en los Programas de Manejo o en su caso en el 
Plan Rector de las Areas Naturales Protegidas de la Ciudad de Mexico, con el objeto de 
proteger, conservar y restaurar los ecosistemas naturales presentes en estas areas y los 
servicios ambientales que proporcionan a los habitantes de la Ciudad de Mexico. 

• Ejecutar las actividades y acciones propuestas en los Programas de Manejo de las Areas 
Naturales Protegidas competencia del Gobierno de la Ciudad de Mexico, ubicadas en el 
area geografica de su competencia, con el objeto de asegurar su conservacion. 

• Proponer y ejecutar proyectos de conservacion y restauracion ecologica en Areas Naturales 
Protegidas, a fin de recuperar los servicios ambientales que proporcionan. 

• Proponer a la Jefatura de Unidad Departamental de Gestion de Areas Naturales Protegidas, 
esquemas de financiamiento con el fin de llevar a cabo acciones de proteccion y 
conservacion de los recursos naturales. 

Funcion Principal!: Brindar el asistencia tecnica y operativa a la Direccbn de Areas 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental, para llevar a cabo 
acciones de conservacion y restauracion en las Areas Naturales 
Protegidas en el area geografica de su competencia. 
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Funciones Basicas: 
• Revisar los poligonos de las Areas Naturales Protegidas de su competencia, a traves de una 

revision tdcnica en campo y el uso de un Sistema de Informacion Geografica, con el objeto 
de actualizar las declaratorias. 

• Proponer sitios que puedan ser declarados como Area Natural Protegida, con la finalidad de 
aumentar la superficie destinada a conservacion. 

• Elaborar las opiniones tecnicas de uso de suelo, viabilidad tecnica, anuencia o aval 
correspondiente ae los de proyectos a realizarse dentro de la poligonal de las Areas 
Naturales Protegidas a su cargo con el proposito de su revision, visto bueno y emision por 
parte de la Direccion de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

• Identificar posibles ilfcitos ambientales en las Areas Naturales Protegidas que contravengan 
la normatividad amb.ental vigente, con el proposito de prevenir su deterioro. 

Funcion Principal 3: Actualizar los Programas de Manejo de las Areas Naturales Protegidas en 
el area geografica de su competencia para aplicar la normatividad 
vigente. 

Funciones Basicas; 
• Participar en el proceso de evaluacion de la efectividad de los Programas de Manejo de las 

Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con la finalidad de 
determinar la necesidad de llevar a cabo una actualizacion de dicho instrumento de 
planeacion. 

• Desarrollar las propuestas de actualizacion de los Programas de Manejo de las Areas 
Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con el objeto de aplicar las 
normas legales y regulaciones internas necesarias para participar en la administracion y 
manejo eficaz de las Areas Naturales Protegidas. 

• Participar en el seguimiento y aplicacion de los Programas de Manejo de las Areas Naturales 
Protegidas en el area geografica de su competencia, con el objeto de asegurar su 
conservacion. 

• Realizar reportes de seguimiento y requerimientos para la impiementacion de los 
Programas de Manejo de las Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su 
competencia, con el objeto de medir los resultados obtenidos. 

Funcion Principal 4: Promover y vigilar que las acciones realizadas por las diferentes 
instituciones de los tres ordenes de gobierno, asi como de concertacion 
con los sectores social y privado, cuyo proposito sea la conservacion, 
investigacion y aprovechamiento sustentable del Area Natural 
Protegida, cumplan con la normatividad establecida para tal fin, 

Funciones Basicas: 
• Fomentar la participacion de los sectores publico, social y privado en el mantenimiento y 

preservacion del Area Natural Protegida en el area geografica de su competencia con la 
finalioad oe fortalecer la capacidad de coordinacion y cooperacion para favorecer la 
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gobernabilidaa en el Area Natural Protegida y su zona de influencia. 
Vigilar las acciones que los entes publicos, privados y sociales pretendan realizar en las 

Areas Naturaies Protegidas, en el area geografica de su competencia a fin de cumplir con lo 
establecido en la normatividad ambiental. 

Participar en la elaboracion de contenidos y programas de capacitacion sobre temas 
ambientales del Area Natural Protegida en el area geografica de su competencia, para 
sensibilizar a los diterentes sectores de la Ciudad de Mexico, sobre cambios de habitos y 
actitudes con el proposito de proteger y conservar los recursos naturaies. 

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Santa Catarina 

Funcion Principal 1: Ejecutar acciones de proteccion y conservacion de los recursos 

naturaies en las Areas Naturaies Protegidas en el area geografica de su 
competencia, con el fin de garantizar su preservacion. 

Funciones Basicas: 
• Flaborar los Programas Operatives Anuales de las Areas Naturaies Protegidas de su 

competencia, en funcion a lo establecido en los Programas de Manejo o en su caso en el 
Plan Rector de las Areas Naturaies Protegidas de la Ciudad de Mexico, con el objeto de 
proteger, conservar y restaurar los ecosistemas naturaies presentes en estas areas y los 
servicios ambientales que proporcionan a los habitantes de la Ciudad de Mexico. 

• Ejecutar las actividaaes y acciones propuestas en los Programas de Manejo de las Areas 
Naturaies Protegidas competencia del Gobierno de la Ciudad de Mexico, ubtcadas en el 
area geografica de su competencia, con el objeto de asegurar su conservacion. 

• Proponer y ejecutar proyectos de conservacion y restauracion ecologica en Areas Naturaies 
Protegioas, a fin de recuperar los servicios ambientales que proporcionan. 

• Proponer a la Jefatura de Unidad Oepartamental de Gestion de Areas Naturaies Protegidas, 
esquemas de financiamiento con el fin de llevar a cabo acciones de proteccion y 
conservacion de los recursos naturaies. 

funcion Principal 2: Brindar asistencia tecnica y operativa a la Direccion de Areas Naiurales 

Protegidas y Areas de Valor Ambiental, para llevar a cabo acciones de 
conservacion y restauracion en las Areas Naturaies Protegidas en el area 
geografica de su competencia. 

Funciones Basicas: 
• Revisar los polijonos de las Areas Naturaies Protegidas de su competencia, con la revision 

tecnica en campo y el uso de un Sistema de Informacion Geografica, con el objeto de 
actualizar las declaratorias. 

• Proponer sitios que puedan ser declarados como Area Natural Protegida, con la finalidad de 
aumentar la superficie destinada a conservacion. 

• Elaborar las opiniones tecnicas de uso de suelo, viabilidad tecnica, anuencia o aval 
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correspondiente de los de proyectos a realizarse dentro de la poligonal de las Areas 
Naturales Protegidas a su cargo con el proposito de su revision, visto bueno y emision por 
parte de la Direccion de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

• Identificar posibles ilicitos ambientales en las Areas Naturales Protegidas que contravengan 
la normatividad ambiental vigente, con el proposito de prevenir su deterioro. 

Funcion Principal 3: Actualizar tos Programas de Manejo de las Areas Naturales Protegidas en 
el area geografica de su competencia para aplicar la normatividad 
vigente. 

Funciones Basicas: 
• Participar en el proceso de evaluacion de la efectividad de los Programas de Manejo de las 

Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con la finalidad de 
determinar la necesidad de llevar a cabo una actualizacion de dicho instrument© de 
ptaneacion. 

• Desarrollar las propuestas de actualizacion de los Programas de Manejo de las Areas 
Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con el objeto de aplicar las 
normas legates y regutaciones internas necesarias para participar en la administracion y 
manejo eficaz de las Areas Naturales Protegidas. 

• Participar en el seguimiento y aplicacion de los Programas de Manejo do las Areas Naturales 
Protegidas en el area geografica de su competencia, con el objeto de asegurar su 
conservacion 

• Realizar reportes de seguimiento y requerimientos para la implementacion de los 
Programas de Manejo de las Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su 
competencia, con el oojeto de medir los resultados obtenidos. 

Funcion Principal 4; Promover y vignar que las acciones reatizadas por las diferentes 
instituciones de los tres ordenes de gobierno, asi como de concertacion 
con los sectores social y privado, cuyo proposito sea la conservacion, 
investigacion y aprovechamiento sustentable del Area Natural 
Protegida, cumplan con la normatividad establecida para tal fin. 

Funciones Basicas: 
• Fompntar la participacion de los sectores piiblico, social y privado en el mantenimiento y 

preservacion del Area Natural Protegida en el area geografica de su competencia con la 
finalidad de fortalecer la capacidad de coordinacion y cooperacion para favorecer la 
gobernabilidad en el Area Natural Protegida y su zona de influencia. 

• Vigilar las acciones que los entes publicos, privados y sociales pretendan realizar en las 
Areas Naturales Protegidas, en el area geografica de su competencia a fin de cumplir con lo 
establecido en la normatividad ambiental. 

• Participar en la elaboracion de contenidos y programas de capacitacion sobre temas 
ambientales del Area Natural Protegida en el area geografica de su competencia, oara 
sensibilizar a los diferentes sectores de la Ciudad de Mexico, sobre cambios de habitos y 
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actitudes con el proposito de proteger y conservar los recursos naturales. 

Puesto: Lfder Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Guadalupe y La 
Armella 

f uncion Prittcipal l: Ejecutar acciones de proteccion y conservacion de los recursos naturales 
en las Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su 
competencia, con el fin de garantizarsu preservacion. 

runciones Basicas; 
• Elaborar los Programas Operativos Anuales de las Areas Naturales Protegidas de su 

competencia, en funcion a to establecido en los Programas de Manejo o en su caso en el 
Plan Rector de las Areas Naturales Protegidas de la Ciudad de Mexico, con el objetivo de 
proteger, conservar y restaurar los ecosistemas naturales presentes en estas areas y los 
servicios ambientales que proporcionan a los habitantes de la Ciudad de Mexico. 

• Ejecutar las actividades y acciones propuestas en los Programas de Manejo de las Areas 
Naturales Protegidas competencia del Gobiemo de la Ciudad de Mexico, ubicadas en el area 
geografica de su competencia, con el objeto de asegurar su conservacion. 

• Proponer y ejecutar proyectos de conservacion y restauracion ecologica en Areas Naturales 
Protegidas, a fin de recuperar los servicios ambientales que proporcionan. 

• Pmponer a la Jefatura de Unidad Departamental de Gestion de Areas Naturales Protegidas, 
esquemas de financiamiento con el fin de llevar a cabo acciones de proteccion y 
conservacion de los recursos naturales. 

Func on Principal 2: Brindar asistencia tecnica y operativa a la Direccidn de Areas Naturales 

Protegidas y Areas de Valor Ambiental, para llevar a cabo acciones de 
conservacion y restauracion en las Areas Naturales Protegidas en el area 
geografica de su competencia. 

Funciones Basicas: 
• Revisar los poligonos de las Areas Naturales Protegidas de su competencia, a traves de una 

revision tecnica en campo y el uso de un Sistema de Informacion Geografica, con el objetivo 
de actualizar las declaratorias. 

• Proponer sitios que puedan ser declarados como Area Natural Protegida, con la finalidad de 
aumentar la superfirie destinada a conservacion. 

• Elaborar las opiniones tecnicas de uso de suelo, viabilidad tecnica, anuencia o aval 
rorrespondiente de los de proyectos a realizarse dentro de la poligonal de las Areas 
Naturales Protegidas a su cargo con el proposito de su revision, visto bueno y emision por 
parte de la Direccion de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

• Identificar posibles ilicitos ambientales en las Areas Naturales Protegidas que contravengan 
la normatividad ambiental vigente, con el proposito de prevenir su deterioro. 
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Funcion Principal 3: Actualizar los Programas de Manejo de las Areas Naturales Protegidas en 
el area geografica de su competencia para aplicar la normatividad 
vigente. 

Funciones Basicas: 
• Partiupar en el proceso de evaluacion de la efectividad de los Programas de Manejo de las 

Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con la finalidad de 
determinar la necesidad de llevar a cabo una actualizacion de dicho instrumento de 
planeacion. 

• Desarrollar las propuestas de actualizacion de los Programas de Manejo de las Areas 
Naturales Protegidas en el area geografica de su competencia, con el objetc de aplicar las 
normas legales y regulaciones internas necesarias para participar en la administracion y 
maneio eficaz de las Areas Naturales Protegidas. 

• Participar en el seguimiento y aplicacion de los Programas de Manejo de las Areas Naturales 
Protegidas en el area geografica de su competencia, con el objeto de asegurar su 
conservacion. 

• Realizar reportes de seguimiento y requerimientos para la implementacion de los 
Programas de Manejo de las Areas Naturales Protegidas en el area geografica de su 
competencia. con el objeto de medir los resultados obtenidos. 

Funcion Principal4: Promover y vigilar que las acciones realizadas por las diferentes 
instituciones de los tres ordenes de gobierno, asf como de concertacion 
con los sectores social y privado, cuyo proposito sea la conservacion, 
investigacion y aprovechamiento sustentable del Area Natural 
Protegida, cumplan con la normatividad establecida para tal fin. 

Funciones Basicas: 
• Fomentar la participacion de los sectores publico, social y privado en el mantenimiento y 

preservacion del Area Natural Protegida en el area geografica de su competencia con la 
finalidad de fortalecer la capacidad de coordinacion y cooperacion para favorecer la 
gobernabilidad en el Area Natural Protegida y su zona de influencia. 

• Vigilar las acciones que los entes publicos, privados y sociales pretendan realizar en las 
Areas Naturales Protegidas, en el area geografica de su competencia a fin de cumplir con lo 
establecidu en la normatividad ambiental. 

• Participar en la elaboraoon de contenidos y programas de capacitacion sobre temas 
ambientales del Area Natural Protegida en el area geografica de su competencia, para 
sensibilizar a los diferentes sectores de la Ciudad de Mexico, sobre cambios de habitos y 
actitudes con el proposito de proteger y conservar los recursos naturales. 

Puesio: Subdireccion de Areas de Valor Ambiental 

Funcion Principal 1: Generar la mformacion y los acuerdos interinstitucionales necesarios 
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para la actualizacion de los poligonos decretados como Areas de Valor 
Ambiental con categoria de barranca y para la pubticacion ae sus 
programas de mane|o, con la finalidad de contar con certeza jundica en 
la administracion de estas Areas. 

Funciones basicas: 
• Sup^rvisar los trabajos de correccion y actualizacion de poligonales, asi como los de revision 

de Programas de Manejo en proceso de publicacion, con la finalidad que sean publicados 
en la Gaceta Oficiat de la Ciudad de Mexico. 

• Convocar a los actores institucionales involucrados en la materia, a mesas de trabajo, con el 
fin de analizar y aprobar de manera consensuada los poligonos sujetos a actualizacion de 
decreto. 

• Gestionar la aprobacion de los Decretos actualizados y de los Programas de Manejo por 
otras autoridades ambientales involucradas, con el objetivo de publicados en la Gaceta 
Oficial de la Ciudad de Mexico. 

• Vigilar que las publicaciones en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico, sean consistentes 
con los documentos aprobados, con el proposito de que se respeten los alcances de los 

decretos y de los Programas de Manejo. 

Funclon Principal 2: Dar seguimiento a las acciones senaladas en los Programas de Manejo y 
en su caso, determinar las acciones de proteccion, rehabilitacion, 
restauracion mejoramiento, conservacion y mantenimiento de las Areas 
de Valor Ambiental con categoria de barrancas. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar el diseno de proyectos en las Areas de Valor Ambiental, con el objetivo de 

proteger, conservar, preservar, rehabilitar, restaurary mantenerdichas areas. 

• Realizar las gestiones necesarias para concrecion de proyectos en Areas de Valor Ambiental 
y las intervenciones tecnicas, con el fin de proteger, conservar, preservar, rehabilitar, 
restaurar y mantener dichas areas. 

• Concertar acuerdos con las autoridades competentes y con las comunidades de la zona de 
mfluencia de las Areas de Valor Ambiental, con el fin de articular y coordinar los esfuerzos y 
recursos a favor de su proteccion, conservacion, preservacion, rehabilitacion, restauracion 
y mantenimiento. 

• Vigilar que los entes publicos, organizaciones privadas, asi como particulares, cumplan con 
lo establecido en convenios y en la normatividad aplicable para e! mejoramiento ambiental 
de las barrancas, con la finalidad de garantizar su proteccion, conservacion, preservacion, 
rehabilitacion, restauracion y mantenimiento. 

Funcion Principals: Identificar los principales problemas en las barrancas y en su zona de 
Influencia, con el proposito de gestionar y vigilar que se vean resueltos 
conforme a la legislacion vigente aplicable. 

Funciones Basicas: 
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• Dirigir los mecanismos de deteccion ae problematicas socioambientales en las Areas de 
Valor Ambiental, con ta finatidad de dar soluciones conforme a la normatividad vigente 

• Supervisar que las problematicas identificadas en las Areas de Valor Ambiental sean 
debidamente atendidas, con el objetivo de garantizar la proteccion, conservacion y 
mantenimiento de dichas areas. 

• Promover y gestionar ta resolucion de problematicas en cuordinacion con otras entidades 
gubernamentales, actores de la sociedad civil y particulares, con el objetivo de garantizar ta 
proteccion, conservaonn y mantenimiento de las Areas de Valor Ambiental 

• Vigilar que los actores involucrados en la resolucion de problematicas cumplan con sus 
compromisos en el ambito de sus atribuciones, con la finalidad de garantizar la proteccion, 
conservacion y mantenimiento de las Areas de Valor Ambiental 

Funcion Principal 4: Asegurar la conservacion de la diversidad biologica y los servicios 
ambientales que proporcionan las Areas de Valor Ambiental, para su 
adecuada administracion. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades del personal adscnto a la Subdireccion de Areas de Valor 

Ambiental, con la finalidad de garantizar una buena administracion y manejo de las Areas 
de Valor Ambiental 

• Revisar los oficios y solicitudes en general competentes a la Subdireccion de Areas de Valor 
Ambiental, con la finalidad de garantizar una buena administracion y manejo de las Areas 
de Valor Ambiental 

• Turnar los oficios competentes a la Subdireccion Areas de Valor Ambiental, con el objeto de 
garantizar su debido tramite 

• Atender y coordinar los aspectos administrativos (recursos materiales, financieros y 
humanos) asignados a la Subdireccion de Areas de Valor Ambiental, con el objetivo de 
garantizar su debida atencion. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Manejo de Barrancas 

Funcion Principal 1: Recabar y generar informacion cartograrica, con la finalidad de 
conformar un Sistema de Informacion Geografica organizado para la 
Subdireccion de Areas de Valor Ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Rastrear y compilar la informacion cartografica de utilidad, con la finalidad de conformar un 

Sistema de Informacion Geografica organizado para la Subdireccion de Areas de Valor 
Ambiental. 

• Realizar recorridos en campo para la toma de datos que sean necesanos, con la finalidad de 
conformar un Sistema de Informacion Geografica organizado para la Subdireccion de Areas 
de Valor Ambiental. 
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• Gestionar el intercambio de informacion cartografica con las entidades que puedan 
proporcionaria, con la finatidad de conformar tin Sistema de Informacion Geografica 
organizado para la Subdireccion de Areas de Valor Ambiental. 

• Actualizar el Sistema de Informacion Geografica y compartir la informacion con el servidor 
de la Direccion General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor 
Ambiental, con el objetivo de contar con informacion actualizada. 

Funcion Principal 2: Corregir, proponer y analizar con otros actores gubernamentales los 

poh'gonos protegidos mediante decreto como Areas de Valor Ambiental 
con categon'a de barranca, con la finatidad de promover su actualizacion. 

Funciones Basicas: 
• Estudiar y corregir los errores tecnicos de los poh'gonos decretados originalmente como 

Areas de Valor Ambiental, con la finalidad de actualizar los decretos. 
• Realizar una nueva propuesta de poligonales, con la finalidad de actualizar los decretos. 
• Coordinar la revision tecnica de las poligonales propuestas en las mesas de trabajos 

interinstitucionales, gestionados por la Subdireccion de Areas de Valor Ambiental, con el 
objetivo dp actualizar los decretos. 

• Supervisar el proceso de publicacion de los poligonos aprobados en las mesas 

interinstitucionales, con el fin de actualizar los decretos. 

Funcion Principal 3: Desarrollar cartograita y realizar procesos analiticos de los fenomenos 

socioambientales en las Areas de Valor Ambiental con categona de 
barranca, con el proposito de tomar decisiones orientadas al manejo 
adecuado de las mismas. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar los mapas tematicos necesarios, con el objeto de participar el desarrollo de 

proyectos tendientes a la proteccion, conservacion, preservacion, rehabilitacion, 
restauracion y mantenimiento de las Areas de Valor Ambiental con categona de barranca. 

• Analizar la informacion cartogra.ica, con la finalidad de desarrollar propuestas y estrategias 
de manejo en las Areas de Valor Ambiental. 

• Detonar la participacion del personal adscrito a la Subdireccion de Areas de Valor Ambiental, 
con el fin de contar con un analisis de la informacion. 

• Coordinarse con la Jefatura de Unidad Departamental de Promocion y Seguimiento de Areas 
de Valor Ambiental, con el objeto de acompanar los procesos de diseno de proyectos de 
manejo en las Areas de Valor Ambiental mediante la retroalimentacion continua, emanada 
de la generacion de nueva cartografia y su correspondiente analisis. 

Funcion Principal 4: Asegurar la conservacion de la diversidad biologica y los servicios 
ambientales que proporcionan las Areas de Valor Ambiental, para su 
adecuada administracion. 

Funciones Basicas: 
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Coordinar las actividades del personal adscnto a la Jefatura de Unidad Departamentai de 
Manejo de Barrancas, relativas a la generacion de informacion espacial, con la finalidad de 
garantizar su administracion y manejo de las Areas de Valor Ambienlal. 

Responder y tramitar los oficios y solicitudes en general, turnados por la Subditeccion de 
Areas de Valor Ambiental, con la finalidad de garantizar su administracion y manejo ae las 
Areas de Valor Ambiental. 

Investigar, comunicar y gestionar con las entidades competentes la mformacion necesaria, 
con el objetivo de atender los oficios y solicitudes en general competentes a la Jefatura de 
Unidad Departamentai ae Manejo de Barrancas. 

Atender e informar a la Subdireccion de Areas de Valor Ambiental, el estado de los recursos 
materiales y humanos correspondientes a las funciones de la Jefatura de Unidad 
Departamentai de Manejo de Barrancas, con el objetivo de garantizar su debida atencion. 

Puesto: Jetatura de Unidad Departamentai de Promocion y Seguimiento de Areas de Valor 
Ambiental 

Funcion Principal 1: Dar seguimiento a la publicacion de Programas de Maneio para las Areas 
de Valor Ambiental que aun no cucntan con dicho instrumento con el 
objeto de garantizar un buen manejo y administracion de dichas areas. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar la revision del contenido de los Programas de Manejo para su publicacion y 

tramitar el visto bueno de las autoridades ambientales correspondientes, con el objeto de 
publicarlos en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 

• Establecer las bases y ejes tematicos para la elaboracion de los Programas de Manejo 
faltantes, con la finalidad de disponer de un instrumento de planeacion y normatividad para 
su administracion y manejo. 

• Gestionar la contratacion de servicios de terceros, con el objetivo de elaborar los Programas 
de Manejo faltantes y coordinar dicho proceso. 

• Establecer coordinacion con la Jefatura de Unidad Departamentai de Manejo de Barrancas 
con el objeto de disehar estrategias adecuadas cuando los Programas de Manejo publicados 
no lo especifiquen. 

Funcion Principal: Promover y convocar a la participacion, estableciendo los mecanismos 
de participacion social, institucional, academica y empresarial, con la 
finalidad de elaborar proyectos tendientes a la proteccion, conservacion, 
preservacion, rehabilitacion, restauracion y mantenimiento de las Areas 
de Valor Ambiental, y coordinar las intervenciones derivadas de tales 
esquemas. 

Funciones Basicas; 
• Establecer contacto con los actores involucrados, con el objetivo de desarrotlar proyectos 
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tendientes a la proteccion, conservacion, preservacion, rehabilitacion, restauracion y 
mantenimiento de las Areas de Valor Ambiental. 

• Analizar las propuestas de intervencion por parte de los diferentes actores involucrados en 
los proyectos tendientes a la proteccion, conservacion, preservacion, rehabilitacion, 
restauracion y mantenimiento de las Area de Valor Ambiental, con la finalidad de definir las 
mejores opciones y facilitar la toma de decisiones at respecto. 

• Mantener comunicacion constante con los actores involucrados en el desarrollo de 
proyectos en las Areas de Valor Ambiental, con el objeto de garantizar la proteccion, 
conservacion, preservacion, rehabilitacion, restauracion y mantenimiento de las Areas de 
Valor Ambiental. 

• Informar a la Subdireccion de Areas de Valor Ambiental el estado de avance y los acuerdos 
generados con los actores involucrados en el desarrollo de proyectos en las Areas de Valor 
Ambiental, con la finalidad de garantizar un buen seguimiento a cada uno de los proyectos 
oesarrollados en las Areas de Valor Ambiental. 

Funcion Principal 3: Establecer los mecanismos de monitoreo, evaluacion de resultados y 
seguimiento de los proyectos realizados en las Areas de Valor Ambiental 
con categoria de barranca y sus zonas de influencia, con la finalidad de 
contar con informacion que permita analizar la efectividad de los 
proyectos. 

Funciones Basicas: 
• Dirigir el establecimiento particularizado de mecanismos de monitoreo, evaluacion de 

resultados y seguimiento para cada proyecto ejecutado en las Areas de Valor Ambiental y 
sus zonas de influencia, con la finalidad de contar con informacion que permita analizar la 
efectividad de los proyectos. 

• Vigilar que los actores involucrados en la ejecucion de proyectos en las Areas de Valor 
Ambiental y sus zonas de influencia entreguen sus reportes y cumplan con los lineamientos 
indicados para el monitoreo, evaluacion y seguimiento de dichos proyectos, con la finalidad 
de contar con informacion que permita analizar la efectividad de los proyectos. 

• Solicitar a los actores involucrados en la ejecucion de proyectos socioambientales en las 
Areas de Valor Ambiental que entreguen la informacion solicitada, con el objetivo de revisar 
el contenido de la misma y observar que se hagan las adecuaciones necesarias de ser el 
caso. 

• Informar a la Subdireccion de Areas de Valor Ambiental de los resultados de los proyectos 
ejecutados en las Areas de Valor Ambiental y sus zonas de influencia, con la finalidad de que 
dicha area cuente con la informacion actualizada. 

Funcion Principal 4: Asegurar la conservacion de la diversidad biologica y los servicios 
ambientales que proporcionan las Areas de Valor Ambiental, para su 
adecuada administracion. 

Funciones Basicas: 
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• Coordinar las actividades del personal relativas al desarrollo de proyectos tematicos en las y 
sus zonas de influencia y su adecuado seguimiento, con la finalidad de garantizar su 
administracion y manejo de las Areas de Valor Ambientai 

• Responder y tramitar los oficios y solicitudes en general, turnados por la Subdireccion de 
Areas de Valor Ambientai, con la finalidad de garantizar su administracion y manejo de las 
Areas de Valor Ambientai 

• Investigar, comunicar y gestionar con las entidades competentes la informacion necesaria 
para atender los oficios y solicitudes en general, competentes a la Jefatura de Unidad 
Departmental de Promocion y Seguimiento de Areas de Valor Ambientai, con la finalidad 
de garantizar su administracion y manejo de las Areas de Valor Ambientai 

• Atender e informar a la Subdireccion de Areas de Valor Ambientai, el estado de los recursos 
materiales y humanos correspondientes a las funciones de la Jefatura de Unidad 
Departamental de Promocion y Seguimiento de Areas de Valor Ambientai, con el objeto de 
garantizar su dcbida atencion. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Gestion de Areas Naturales Protegidas 

Funcion Principal 1: Operar el Sistema Local de Areas Naturales Protegidas de la Ciudad de 
Mexico, como un instrumento estrategico de planeacion, con el proposito 
de conservar los recursos naturales de las Areas Naturales Protegidas. 

Funciones Basicas: 

• Resguardar la informacion del Sistema Local de Areas Naturales Protegidas, con objeto de 
disponer los datos de las Areas Naturales Protegidas de competenda local. 

• Administrar el Sistema Local de Areas Naturales Protegidas mediante su registro e 
inventario, en el que se consignen datos de inscripcion, asi como un resumen de la 
informacion contenida en los decretos, programas de manejo y demas instrumentos que 
rigen a las Areas Naturales protegidas. 

• Actualizar informacion del Sistema Local de las Areas Naturales Protegidas en conjunto con 
la Subdireccion de Tecnica de Planes de Manejo, los Lideres Coordinadores de Proyectos y 
en su caso, la Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas, de acuerdo a la 
jurisdiccion que corresponda. 

• Difundir la informacion del Sistema Local de Areas Naturales Protegidas, a traves del area 
de comunicacion social de la Secretaria del Medio Ambiente, con el proposito de dar a 
conocer el valor que tienen las Areas Naturales Protegidas para los habitantes de la Ciudad 
de Mexico. 

Funcion Principal 2: Coordinar con los Lideres Coordinadores de Proyectos, responsables de 
las Areas Naturales Protegidas de la Ciudad de Mexico, el registro de las 
actividades realizadas para la conservacion, proteccion y preservacion de 
los ecosistemas, con el proposito de proteger y mejorar los servicios 
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ambientales. 
Funciones Basicas: 

• Recabar los informes de las actividades institucionales de reforestacion, incendios 
forestales, saneamiento y monitoreo biologico, que se lleven a cabo en las Areas Maturates 
Protegidas de acuerdo a la temporaiidad de las acciones programadas. 

• Revisar la informacion de las actividades institucionales de reforestacion, incendios 
forestales, saneamiento y monitoreo biologico que se lleven a cabo en las Areas Maturales 
Protegidas, a fin de contar con informacion actualizada. 

• Envlar los informes de las actividades institucionales de reforestacion, incendios forestales, 
saneamiento y monitoreo biologico, que se lleven a cabo en las Areas Maturates Protegidas, 
a las areas responsobles de conjuntar dicha informacion. 

• Generar la estadistica de las act'vidades institucionales de reforestacion, incendios 
forestales, saneamiento y monitoreo biologico que se llevan a cabo en las Areas Maturates 
Protegidas, con la finalidad de tener el control de la informacion y comparar con los 
registros anteriores. 

Funcion Principals: Establecer comunicacion y participacion con los Lucres Coordinadores 

de Proyectos e instancias interinstitucional, a fin de promover y facilitar 
la educacion e investigacion en las Areas Maturates Protegidas de 
jurisdiccion local. 

Funciones Basicas: 
• Participardentro de los comites institucionales que se realizan en la Ciudad de Mexico para 

los programas de reforestacion, incendios forestales, saneamiento forestal, a fin de dar 
seguimiento y proponer soluciones a las problematicas que se presentan dentro de las 
Areas Maturates Protegidas. 

• Promover mecanismos de participacion social con el proposito de incluir a organizaciones 
que compartan intereses por la conservacion de los servicios ambientales que 
proporcionan las Areas Maturales Protegidas. 

• Establecer convenios con instituciones publicas y privadas, a fin de implementar y 
fortalecer la investigacion cientifica en las Areas Maturates Protegidas. 

• Programar actividades de educacion ambiental en las Areas Maturales Protegidas que sean 
dirigidas a escuelas de educacion basica, nivel medio superior y superior en materia de 
incendios forestales, reforestacion, cuidado del recurso hidrico y manejo de residues 
solidos. 

Funcion Principal 4: Participar con la Direccion de Areas Maturates Protegidas y Areas de Valor 
Ambiental en la gestion de recursos financieros con el proposito de 
contribuir at mantenimiento de Areas Maturates Protegidas. 

Funciones Basicas: 
• Proponer a la Direccion de Areas Maturates Protegidas y Areas de Valor Ambiental 

esquemas de financiamiento para la implementacion de proyectos con el objeto de 
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conservar los servicios ambientales que proporcionan las Areas Naturales Protegidas a los 
habitantei de la Ciudad de Mexico. 

• Gestionar a traves de la Direccion de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental 
los recursos para la ejecucion de proyectos en las Areas Naturales Protegidas de la Ciudad 
de Mexico, con el fin de mantener, conservar e incrementar los servicios ambientales 

• Ejecutar en Coordinacion con los Lideres Coordinadores de Proyectos, los proyectos y 
programas autorizados de acuerdo a la normatividad ambiental vigente en las Areas 
Naturales Protegidas para proteger, conservar y restaurar los recursos naturales, con el 
proposito de incrementar los servicios ambientales. 

• Dar seguimiento a traves de los Lideres Coordinadores de Proyectos, a las actividades 
realizadas conforme los proyectos y programas autorizados en las Areas Naturales 
Protegidas para proteger, conservar y restaurar los recursos naturales, con el proposito de 
incrementar los servicios ambientales. 

Puesto: Direccion de Infraestructura Verde 

Funcion Principal 1: Dirigir, Coordinar y administrar el Manejo de las Areas de Valor Ambiental 
con categona de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y las Areas 
Verdes Urbanas, para realizar las acciones de reforestacion, incluyenoo 
proyectos y programas de edificios y construcciones y la red de 
Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico bajo los criterios de 
sustentabilidad. 

Funciones Basicas: 
• Evaluar y diagnosticar con base en estudios e investigaciones tecnologicas, asi como los 

proyectos ejecutivos correspondientes, dirigidos a promover, operar y dirigir las obras de 
infraestructura requeridas en las areas naturales protegidas, areas de valor ambiental y 
cualquier otra area o espacio de naturaleza semejante atendiendo a su biodiversidad e 
integralidad, que se encuentren bajo la administracion de la Secretarfa del Medio Ambiente, 
con el proposito de su conservacion, preservacion, rehabilitacion, mejoramiento, su 
desarrollo y funcionamiento. 

• Establecer y coorainar los programas de produccion y mantenimiento de planta, realizar las 
acciones de reforestacion con el fin de tograr la creacion y rehabilitacion de las areas verdes 
urbanas. 

• Establecer los instrumentos jun'dicos de Convenios de colaboracion con las diferentes 
instancias de gobierno, sector publico y privado, con la finalidad de asegurar la atencion de 
las Areas de Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas, 
Areas Verdes Urbanas y la Red de Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico, bajo los 
criterios de sustentabilidad. 

• Coordinar las acciones del manejo y regulacion de las Areas de Valor Ambiental con 
categona de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas, Areas Verdes Urbanas y la Red de 
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mtraestructura Verde de la Ciudad de Mexico, bajo criterios de sustentabilidad a traves de 
programas y lineamientos con el proposito de conservacion. 

Funcion Principal 2: Evaluar y coordinar la Declaratoria de Areas de Valor Ambiental con 
categoria de Bosque Urbano que por su riqueza de flora y fauna con la 
finalidad de crear esquema que sirvan para que esten bajo proteccion 

Funciones uasicas: 
• Coordinar los procesos de regulacion de uso y destino de las areas naturales con la 

finalidad de que sean declaradas Areas de Valor Ambiental, con categoria Bosques Urbanos 
de la Ciudad de Mexico. 

• Dirigir la elaboracion y ejecucion de los programas de manejo de las Areas de Valor 
Ambiental, con categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas, con el proposito 
de dar seguimiento a las Declaratorias correspondientes. 

• Asegurar la correcta aplicacion de la legislacion vigente en materia de Areas de Valor 
Ambiental con categoria de Bosque Urbano, Areas Verdes Urbanos e Infraestructura Verde 
de la Ciudad de Mexico, bajo los criterios de sustentabilidad, con el objetivo de 
salvaguardar su valor ambiental. 

• Evaluar la creacion y recuperacion de nuevas Areas Verdes Urbanas y construcciones 
sustentables, con el fin de lograr aumentar el porcentaje de metres cuadrados de Area 
Verde e Infraestructura Verde por habitante en la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principals: Asegurar la ejecucion de proyectos y programas de edificios y 
construcciones dentro de la red de infraestructura verae, con la 
participacion y asesoramiento de la Secretaria del Medio Ambiente en las 
licitaciones pubiicas de acuerdo a los terminos de referencia de cada 
proyecto de construccion y actividades a ejecutar dentro las Areas de 
Valor Ambiental con categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales, 
Protegidas y Areas Verdes Urbanas de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las actividades establecidos en los programas y proyectos con 1a finalidad de 

llevar el manejo y cuidado de las Areas de Valor Ambiental con categoria de Bosque 
Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas, para el seguimiento a los 
programas vigentes. 

• Establecer los avances y resultados con el proposito de alimentar de informacion de forma 
veraz y oportuna a los indicadores sobre las actividades institucionales. 

• Administrar ios recursos humanos, materiales y financieros, con el fin de lograr una 
correcta administracion de las Areas de Valor ambiental. 

Funcion Principal 4: Determinar el seguimiento a las solicitudes en relacion a los programas 
inherentcs a las atribuciones de la Direccion de Infraestructura Verde, con 
el proposito de dar cumplimiento a la legislacion vigente. 
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Funciones Basicas: 
• Administra los recursos autogenerados de acuerdo a los ordenamientos jundicos, a fin de 

contar con una adecuada administracion de los mismos y entregar el reporte de 
autogenerados a la Jefatura de la Unidad Departamental de Enlace Administrativo, con el 
objeto de mantenerla intormada. 

• Coordinar el seguimiento hasta el cumplimiento de los convenios con Dependencias 
Gubernamentales y Particulares sobre la compra-venta de plantas con el fin de colaborar 
en las tareas de mantenimiento de las areas verdes urbanas de la Ciudad de Mexico. 

• Asegurar el cumplimiento de los convenios de imparticion de cursos de poda y derribo de 
arboles, como tanbien de dictaminadores de arboladn urbano, con el fin de acreditar y 
capacitar a las personas y emitir la documental a su favor consistente en la acreditacion 
pertinente de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales aplicables a la 
actividad 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Plagas y Enfermedades 

Funcion Principal 1: Gestionar las practicas de bioseguridad con la tinalidad del adecuado 
mantenimiento de la Infraestructura Verae Urbana de la Ciudad de 
Mexico, con la aplicacion de regulaciones adecuadas y la transferencia 
de conocimientos en el manejo integral de plagas y enfermedades. 

Funciones Basicas: 
• Anatizar y ejecutar los lineamientos que garanticen el control y prevencion de plagas, con 

el objeto de prevenir enfermedades en los arboles. 
• Ejecutar y operar los programas con la finalidad del manejo integrado del muerdago y 

otras plagas quo inciden en la Infraestructura Verde Urbana. 
• Estudiar propuestas para la actualizacion de la normatividad ambiental vigente con el fin 

del manejo integral de plagas y enfermedades en la infraestructura verde urbana de la 
Ciudad de Mexico. 

• Almacenar intormacion sobre las acciones realizadas en el control del muerdago en la 
ciudad y en el pals, con el objetivo de fomentar relaciones inter-institucionales e inter 
empresariales para el control del muerdago en la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal!: Programar acciones de capacitacion tecnica y otros eventos que 
faciliten la generalizacion del conocimiento y planes de acciones 
efectivas para un mejor manejo integral de las plagas y enfermedades 
de las Areas Verdes Urbanas. 

Funciones Basicas: 
• Programar acciones concretas para el plan de bioseguridad de los centros de produccion 

de planta bajo la administracion de la Ciudad de Mexico. 
• Gestionar la ejecucion de prueba de productos y mecodos existentes con el proposito de 
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controlar el muerdago y otras plagas y enfermedades importantes, para la generalizacion 
de los mismos. 

Informa del haltazgo de cualquier organismo desconocido o de una plaga importante o 
reglamentada con la finalidad de controlar la propagacion de plagas en las areas verdes 
de la Ciudad de Mexico. 
Programar practicas de planificacion y actuacion con la finalidad minimizar la presencia 
de plagas en la Areas Verdes Urbanas, para proponer la creacion de un sistema ae 
proteccion de plagas y enfermedades para la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 3t Asegurar e implementar los mecanismos que favorezcan el Manejo 
Fitosanitario de las Areas Verdes en sus capacidades analfticas y 
operativas con el fin de la deteccion y monitoreo de plagas y 
enfermedades en la Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Gestionar y consolidar el Centro de Investigacion para el Manejo Fitosanitario de las 

Areas Verdes en sus capandades analfticas y operativas para la deteccion y monitoreo de 
plagas y enfermedades en la Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico. 

• Elaborar diagnosticos fitosanitarios del arbolado con el fin de elaborar y supervisar del 
desarrollo de los programas de manejo y mantenimiento de Areas Verdes Urbanas; y la 
Produccion de medios biologicos entomofagos y entomopatogenos para el control de 
ptagas y enfermedades en las Areas de la Ciudad. 

• Estudiar las poblaciones beneficas, poblaciones de plagas y su grado de susceptibilidad 
en las especies vegetales, con el proposito de establecer estrategias de control ecologico 
de las mismas en las Areas Verdes de la Ciudad de Mexico. 

• Administrar el centro de produccion de entomofagos y entomopatogenos para el control 
biolngico de plagas y enfermedades en los viveros de produccion de plantas y Areas 
Verdes Urbanas que asf lo necesiten. 

Funcion Principal4: Gestionar las relaciones interinstitucionales con el proposito del 
desarrollo de investigacion aplicada en la sotucion de problemas 
fitosanitarios y la etaboracion de planes de manejo del arbolado Areas 
Verdes Urbanas. 

Funciones Basicas: 
• Informar al personal tecnico de plagas y enfermedades de las Alcaldfas para desarrollary 

fortalecer su capacidad de reconocer, recopilar, procesar y difundir informacion 
actualizada sobre el tema. 

• Conpilar, implementar, sistematizar y participar en las funciones basicas de los 
especialistas de plagas y enfermedades de cada Alcaldfa con la finalidad de elaborar 
planes de manejo del arbolado de Areas Verdes Urbanas. 

• Proporcionar informacion en el desarrollo de investigaciones para detectar, atender y 
emitir un diagnostico de los problemas fitosanitarios. 
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Puesto: Subdirecci de Disefio y Evaluacion de Proyectos 

Funcion Principal 1: Desarrollar y aplicar las acciones con el fin de fomentar la conservacion 
de las Areas de Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano, Areas 
Naturales Protegidas, Areas Verdes Urbanas y la Reo de infraestructura 
Verde de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar el manejo de las Areas de Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano, 

Areas Naturales Protegidas, Areas Verdes Urbanas y la Red de Infraestructura Verde por 
medio de la formulacion y aplicacion de planes integrales para actuar con apego a la 
legislacion vigente y bajo el criterio de sustentabilidad. 

• Asegurar un correcto manejo con el fin de aprovechar los recursos naturales e 
infraestructura de las Areas de Valor Ambiental con categoria de Bosque Urbano, Areas 
Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas. 

• Evaluar los proyectos de manejo, creacion, rehabilitacion y conservacion de las Areas 
Verdes Urbanas, en coordinacion con las autoridades competentes, a fin de lograr una 
adecuada ejecucion. 

• Asegurar las acciones de manejo en las Areas de Valor Ambiental con categona de 
Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas. con el objeto de 
contarcon un prograrna de saneamiento integral en la Ciuaad de Mexico. 

Funcion Principal 2: Evaluar y recomendar tecnicas en manejo de arbolado, asi como en la 
creacion y mejoramiento de las Areas de Valor Ambiental con categoria 
de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas, 
con la fmalidad de asegurar su correcta ejecucion. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar la elaboracion y ejecucion de los programas de reforestacion urbana de la 

Ciudad de Mexico de acuerdo a la normatividad vigente, con el fin de fomentar el 
adecuado manejo de las Areas de Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano y 
Areas Verdes Urbanas. 

• Coordinar la investigacion y participacion de los sectores publico, social y privado, con la 
finatidad de determinar los lineamientos aplicados en las acciones ae creacion, 
mantenimiento, conservacion y manejo sustentable de las Areas de Valor Ambiental con 
Categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas de la 
Ciudad de Mexico. 

• Coordinar con las instancias correspondientes en la atencion de la denuncia ciudadana en 
materia de delitos ambientales; y capacitar de manera continua al personal tecnico y 
operative de todas las instancias involucradas en la atencion de las Areas de Valor 
Ambiental con categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes 
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Urbanas, con !a finalidad de contar con personal acreditado para una correcta ejecucion 
de los trabajos. 

• Asegurar y coordinar los programas de manejo de las Areas de Valor Ambiental con 
categon'a de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y las Areas Verdes Urbanas, con 
el objeto de dar seguimiento a las Declaratorias correspondientes, y supervisar los 
Centres de Produccion de Planta Yecapixtla y Nezahualcoyotl. 

FuncionPrincipals: Asegurar el mejoramiento de las Areas de Valor Ambiental con 

categon'a de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes 
Urbanas, con acciones de supervision con la finalidad de aplicar la 
normatividad vigente. 

Funciones Basicas: 
• Promover las modificaciones a los instrumentos de orden jun'dico, con la finalidad de que 

la reglamrntacion asegure la atencion y el correcto manejo de las Areas de Valor Ambiental 
con categon'a de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas 

Sustentables. 
• Inspeccionar el seguimiento a las condicionantes de nuestra competencia de las 

Resoluciones Administrativas en materia de impacto ambiental, con el objeto de su 
cumplimiento. 

• Asegurar la preservacion de las Areas Verdes de la Ciudad de Mexico, con la gestion de 
nuevas propuestas de Decreto para dar seguimiento permanentemente a las 

declaratorias vigentes. 
• Coordinar y asegurar el cumplimiento de los convenios con Dependencias 

Gubernamentales y particulares sobre la compra-venta de plantas, a fin de colaborar en 
las tareas de mantenimiento de las areas verdes urbanas de la Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 4: Formular las propuestas de Decreto, administracion y programas de 
manejo, con la finalidad de lograr una correcta atencion a las Areas de 
Valor Ambiental con categon'a de Bosque Urbano, Areas Naturales 
Protegidas y Areas Verdes Urbanas de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar y ejecutar los programas de manejo correspondientes a las declaratorias 

vigentes, con la finalidad de conservar y administrar los recursos naturales e 
infraestructura de las Areas de Valor Ambiental. 

• Coordinar con las autoridades competentes las medidas necesarias, con el objeto de 
controlar las afectaciones ambientales en las Areas de Valor Ambiental con categon'a de 
Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas. 

• Promover la participacion ciudadana en la adopcion de Areas Verdes y conservacion de 

lasAreasde Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas 
conforme a la normatividad vigente, con la finalidad de lograr una suma de esfuerzos en 
la atencion a las Areas Verdes de la Ciudad de Mexico. 
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Puesto; Subdireccion de Construccion de Obra 

Funcion Principal 1; Programar los trabajos de imagen urbana, con el prop' sito de dar 
mantenimiento, supervision y vigilancia de las Areas Naturales 
Protegidas, Areas de Valor Ambiental y de Areas Verdes Urbanas y 
recursos naturales localizados en la red vial primaria de la Ciudad de 
Mexico, asi como en las alamedas y parques que por su belleza, valor 
cultural, historico y ambiental requieren de cuidado y proteccion 
especial, en coordinacion con las Dependencias que resulten 
comoetentes en la materia. 

Funciones Basicas. 
• Elaborar las propuestas de diseno conceptual para el fomento y mejoramiento de las 

Areas de Valor Ambiental con categon'a de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas, 
Areas Verdes Urbanas y la Red de Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico, bajo los 
criterios de sustentabilidad, atendiendo los terminos que se establecen en las 
disposicionesjundicas aplicables para su administracion. 

• Formular las propuestas de diseno en su fase conceptual, asi como la elaboracion de las 
imagenes objetivos y presentaciones ejecutivas con el fin del fomentar y mejorar las 
Areas de Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano y Areas Verdes Urbanas. 

• Desarrollar propuestas a los programas de rehabilitacion o nuevas obras en las Areas de 
Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano y Areas Verdes Urbanas, para el 
mejoramiento de la infraestructura verde y el incremento de los servicios ambientales. 

• Coordinar las actividades encaminadas a la realizacion de los programas de manejo, 
rescate de las Areas de Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano y Areas Verdes 
Urbanas de la Ciudad de Mexico, con apego la legislacion aplicacion vigente en materia 
de Areas de Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano, Areas Verdes Urbanas e 
Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico, bajo los criterios de sustentabilidad, con la 
intencion de salvaguardar su valor ambiental. 

Funcion Principal 2: Formular y aplicar el programa de manejo de las Areas Naturales 
Protegidas, Areas de Valor Ambiental, Areas Verdes Urbanas y la Red do 
Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico, para que sean 
administradas bajo criterios de sustentabilidad. 

Funciones Bi icas; 
• Recomendar acciones de analisis y diagnostico con el fin de buscar el mejoramiento de 

las Areas de Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano, Areas Naturales 
Protegidas y Areas Verdes Urbanas. 

• Identificar zonas con potencial de Areas de Valor Ambiental con categona de Bosque 
Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas, para determinar las areas 
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con mayor potencial e instrumentar nuevos programas y actividades para incluirlos en el 
diseno. 

• Elaborar anteproyectos y presupuestos para el fomento y mejoramiento de las Areas de 
Valor Ambiental con categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas 
Verdes Urbanas. 

• Supervisar las acciones inherentes a la realizacion de los proyectos de construccion de 
infraestructura en las Areas de Valor Ambiental, Bosque Urbano, Areas Naturales 
Protegidas, Areas Verdes y Red de Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico, con la 
finalidad que se ejecuten acciones con apego a la normatividad aplicable. 

Funcion Principal 3: Elaborar proyectos para la creacion de Areas de Valor Ambiental, Areas 
Verdes Urbanas Publicas y la Red de Infraestructura Verde de la Ciudad 
de Mexico, con la finalidad de tomentar su desarrollo y cooramar la 
intervencion de las autoridades competentes invotucradas en su 
desarrollo. 

Funciones Basicas: 
• Definir el programa arquitectonico paisajistico y las superficies que las nuevas 

actividades requieren para elaborar los criterios y lineamientos de diseno, los cuales son 
enunciados como Terminos de Referencia para seleccionan los materiales de 
construccion, la vegetacion nativa de reforestacion y elaborar los catalogos de 
conceotos, necesarios para licitar proyectos integrales. 

• Utilizar los catalogos de conceptos desglosados para elaborar los precios unitarios por 
materiales en la construccion de los proyectos que forman parte de las licitaciones 
publicas denominadas Precios Unitarios y plasmar los volumenes a requerir por cada 
material propuesto en el diseno. 

• Comunicar los terminos de referencia, catalogo de conceptos y precios unitarios de los 
proyectos de diseno conceptuales para su licitacion en las Areas de Valor Ambiental con 
categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas. 

• Asistir y recomendar al sector social y privado para que actuen en los proccso de 
Naturacion de Azoteas, de acuerdo a los criterios establecidos en la Norma Ambiental 
vigente NADF-013-RNAT-2017. 

Funcion Principal 4: Elaborar los terminos de referencia de los proyectos de diseno 
conceptuales para su licitacion en las Areas de Valor Ambiental con 
categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes 
Urbanas. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar ej programa para la licitacion las Areas de Valor Ambiental con categoria de 

Bosque Urbano y Areas Naturales Protegidas, de ser declaradas y Areas Verdes Urbanas. 
• Coordinar el proceso de licitacion como es en las visitas de obra, junta de aclaraciones, 

entrega y apertura de propuestas, falto y adjudicacion, supervision, entrega recepcion e 
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integracion de expedientes las Areas de Valor Ambiental con categona de Bosque 
Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas. 

• Establecer los lineamientos para realizar acciones de reforestacion, mcluyendo 
proyertos y programas de edificios y construcciones sustentabtes de la Ciudad de 
Mexico, a; como administrar y manejar los viveros para la produccion de ornamentales, 
cubre-suelos, arbustos y arboles adecuados a condiciones urbanas bajo la 
administracion de la Ciudad de Mexico. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Supervision de Obra 

Funcion Principal 1: Gestionar la participacion de las acciones dirigidas al fomento, con la 
finalidad de rehabilitar y dar mantenimiento a las Areas de Valor 
Ambiental con categona de Bosque Urbano, Areas Naturales 
Protegidas y Areas Verdes Urbanas. 

Funciones Basicas: 
• Ejecutar las acciones dirigidas al fomento, y rnejoramiento de Areas de Valor Ambiental 

con categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas de la 
Ciudad de Mexico con la finalidad de dar sustentabilidad al medio ambiente. 

• Ejecutar los lineamientos establecidos en la normatividad ambiental vigente y en los 
proyectos y programas de creacion, para el establecimiento y rehabilitacion en la 
ejecucion de los programas de reforestacion en Areas de Valor Ambiental con categoria de 
Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas. 

• Seguir la ejecucion de obras enfocadas a la creacion, establecimiento y rehabilitacion de 
Areas Verdes Urbanas con el fin de verificar el cumplimiento de lo establecido en la 
normatividad aplicable en la rnateria. 

• Gestionar con las dependencias competentes acciones para la rehabilitacion y el 
establecimiento de Areas Verdes Urbanas y la Red de Infraestructura Verde de la Ciuoad 
de Mexico, bajo criterios de sustentabilidad para la adaptacion al Cambio Climatico de la 
Ciudad de Mexico. 

Funcion Principal 2: Ejecutar el diagnostico de las Areas de Valor Ambiental con categoria de 
Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas con 
el fin de proyectar programas de creacion y/o rnejoramiento. 

Funciones Basicas: 
• Ejecutar los diagnusticos de las Areas de Valor Ambiental con categoria de Bosque 

Urbano, Areas Naturales Protegidas y las Areas Verdes Urbanas para proyectar 
programas de creacion y/o rnejoramiento. 

• Ejecutar proyectos con el proposito de fomentar el establecimiento y la rehabilitacion de 
Areas Verdes Urbanas y la Red de Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico, bajo 
criterios de sustentabilidad. 
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• Comunicar al sector social y privado con el objeto de definir acciones de fomento y 
mejoramiento de las Areas Verdes Urbanas y la Red de Infraestructura Verde de la Ciudad 
de Mexico, bajo criterios de sustentabilidad. 

• Realizar y ejecutar proyectos para fomentar el establecimiento y la rehabilitacion de 
areas verdes urbanas. 

Funcion Principals: Gestionar bajo los mecanismos legales con el proposito de la 
conservacion de las Areas de Valor Ambiental con categon'a de Bosque 
Urbano, Areas Naturales Protegidas, Areas Verdes Urbanas y la Red de 
Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico, con la elaboracion, 
evaluacion, coordinacion, supervision y ejecucion de programas de 
mantenimiento. 

Funclones Basicas: 
• Informar del diagnostico y caracterizacion de las Areas de Valor Ambiental con categona 

de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas y Areas Verdes Urbanas para registrar su 
conaicion y coadyuvar al desarrollo de programas de mantenimiento. 

• Ejecutar los lineamientos con el proposito de conservar las Areas de Valor Ambiental con 
categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales Protegidas, Areas Verdes Urbanas y la Red 
de Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico. 

• Comprobar que los lineamientos de proyectos y programas de manejo y mantenimiento 
de las Areas de Valor Ambien+al con categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales 
Protegidas y Areas Verdes Urbanas son los adecuados para garantizar su apego a la 
normatividad aplicable vigente. 

• Ejecutar los programas de mantenimiento de las Areas Verdes Urbanas con la finaiidad 
de asegurarsu adecuado cumplimiento. 

Funcion Principal 4: Gestionar con las Dependencias competentes en la materia acciones 
de mantenimiento con el objeto de rehabilitary conservar las Areas de 
Valor Ambiental con categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales 
Protegidas y las Areas Verdes Urbanas 

Funciones Basicas: 
• Compilar informacion para censos y dictamenes tecnicos para la evaluacion del arbolado 

en las Areas de Valor Ambiental con categoria de Bosque Urbano, Areas Naturales 
Protegidas y Areas Verdes Urbanas, bajo criterios apegados a la dasonomia y 
arboricultura urbana. 

• Ejecutar trabajos de poda, derribo y trasplante de especies vegetates en las Areas de 
Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano y las Areas Verdes Urbanas, para su 
rescate, restauracion y mantenimiento. 

• Comunicar al sector social y privado para establecer acciones encaminadas a la 
conservacion y mantenimiento de las Areas Verdes Urbanas. 
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Funcion Principal 1: Participar en la preservacion y el desarrollo del Area de Valor 
Ambiental del Bosque de Chapultepec, con criterios de 
sustentabilidad y politicas enfocadas a la rehabilitacion, conservacion 
y mantenimiento de la infraestructura y el equipamiento urbano, 
patrimonio historico, artfstico y cultural. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar la ejecucion cotidiana de acciones enfocadas a la rehabilitacion, conservacion 

y mantenimiento de la infraestructura y el equipamiento urbano, con el objeto de 
asegurar el patrimonio historico, artfstico y cultural. 

• Implementar y coordinar actividades bajo criterios de sustentabilidad, a fin de asegurar 
la preservaau.i y conservacion del Bosque, regulacion del uso, aprovechamiento o 
explotacion y restauracion de los recursos naturales. 

• Monitorear el cumplimiento de las metas y objetivos planteados en el Programa de 
Manejo y Plan Maestro del Area de Valor Ambiental, con el objeto de asegurar la 
consecucion de los progiamas generates de la Secretana del Medio Ambiente y del 
Gobierno de la Ciudad de Mexico. 

• Analizar los proyectos derivados del Plan Maestro y Plan de Manejo, con el proposito de 
verificarsu viabilidad. 

Funcion Principal 2: Promover la cultura de los visitantes, con la participacion de los 
seclores publico, social y privado, con la aplicacion de estrategias de 
conservacion para el Bosque de Chapultepec. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar con las Dependencias encargadas del desarrollo de las acciones de educacion 

ambiental diversas actividades, con el objeto de lograr un colectivo social comprometido 
con el medio ambiente. 

• Fomentar la participacion de los sectores publico, social y privado, a fin de lograr la 
preservacion y conservacion del Bosque de Chapultepec. 

• Gestionar la realizach n de eventos y actividades, con el proposito de fomentar la cultura, 
la educacion, la recreacion o la practica deportiva de los visitantes del Bosque de 
Chapultepec. 

• Coordinar con las dependencias responsables, el desarrollo de estrategias de 
comunicacion, con el proposito de difundir las actividades culturales, historicas y 
recreativas que oferta el Bosque de Chapultepec a los ciudadanos. 

Funcion Principals: Aplicar los criterios establecidos por la Direccion General del Sistemas 
de Areas Naturales y Areas de Valor Ambiental, para regular actividades 
comerciales, de regimen especial y prestacion de servicios, tanto 
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formales como intormales, que se llevan a cabo en el interior del 
Bosque de Chapultepec, con la aplicacion de la Normatividad vigente 
en la materia. 

Funciones Basicas: 
• Contar con los instrumentos vigentes suscritos por la Direccion General del Sistemas de 

Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental, formalizadas por las partes que 
en ella intervengan, a fin de regular el uso, goce y aprovechamiento del Bosque de 

Chapultepec. 
• Gestionar en coordinacion con la Direccion General, los permisos correspondientes para 

la realizacion de actividades culturales, educativas, recreativas y sociales, con el 
proposito de conservar el patrimonio historico, arti'stico y cultural, y promover la 
suscripcion de Convenios con instituciones publicas o privadas, con la intencion de 
realizar donaciones, actividades culturales, educativas, recreativas, deportivas y sociales. 

• Dar seguimiento respecto al cumplimiento de las obligaciones por parte de los 
particulares que tengan el uso goce y aprovechamiento de la infraestructura del Bosque 
de Chapultepec, y en su caso hacerlo del conocimiento a las Unidades Administrativas 
correspondientes, para su sancion. 

• Coordiriar conjuntamente con la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, 
los actos de verificacion a los particulares, a traves del uso, goce y aprovechamiento de 
los espacios del Bosque de Chapultepec, con la finalidad de cumplir con el Acto 

Administrative correspondiente. 

Funcion Principal 4; Supervisar la recaudacion, recepcion y administracion de los recursos 

financieros con la finalidad de dar cumplimiento a la normatividad que 
resulte apticable al Bosque de Chapultepec. 

Funciones Basicas: 
• Recaudar y reportar los ingresos de aplicacion automatica que se generen al interior del 

Bosque de Chapultepec, que no esten concesionados a particulares y que sean operados 
par la Direccion de Gestion de Bosque de Chapultepec, con la finalidad de dar 

cumplimiento ordenamientos y normatividad vigente que resulten aplicaoles. 
• Promover que los depositos se realicen en las cuentas autorizadas por la Secretaria del 

Medio Ambiente, con el proposito de cumplir con las obligaciones administrativas 
correspondientes. 

• Elahorar y entregar el reporte de ingresos autogenerados de las cuotas recaudadas a la 
Jefatura de Unidad Departamental de Enlace Administrativo, con relacion a los ingresos 
de aplicacion automatica, con el objetivo de dar cumplimiento a las obligaciones 
administrativas. 

Puesto; Subdireccion de Proyectos del Bosque de Chapultepec 
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Funcion Principal 1: Promover y regular los espacios destinados para eventos culturales, 
educativos, recreativos, depurtivos, ambientates y sociales a los visitantes 
del Bosque de Chapultepec, con la aplicacion de la normatividad vigente. 

Funciones Lasicas: 
• Evaluar la viabilidad de los eventos culturales, educativos recreativos, deportivos, 

ambientates y sociales propuestos por instituciones piiblicas o privadas, a fin de gestionar 

su realizacion, tomando en consideracion los espacios a ocupar. 
• Coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades culturales, educativas y recreativas, 

deportivas, ambientates y sociales autorizadas dentro del Bosque de Chapultepec, con el 
objeto de asegurar su correcta ejecucion. 

• Asegurar una coordinacion interinstitucional, con la finalidad de reforzar la oferta de 
exposiciones temporales al aire libre en el Bosque de Chapultepec. 

• Reportar a la Direccion de Gestion del Bosque de Chapultepec, el mal uso de los espacios 
utilizados para la realizacion de eventos culturales, educativos, recreativos, deportivos, 
ambientates y sociales, con la finalidad de dar cumplimiento a la normatividad vigente. 

Funcion Principal 2: Planear y dar seguimiento a programas que favorezcan la cohesion y 
desarrollo de los visitantes para promover el reforzamiento de una 
cultura enfocada al cuidado de las areas de valor ambiental con 
categoria de bosque urbano. 

Funciones Basicas: 
• Aumentar la oferta cultural, mediante acciones que activen los espacios educativos. 

culturales, recreativos y deportivos, con el objetivo de beneficiar a los visitantes de! 
Bosque de Chapultepec. 

• Proponer a la Direccion de Gestion del Bosque de Chapultepec la programacion de 
actividades culturales, educativas, recreativas, deportivas, ambientates y sociales, con el 
objeto de asegurar su correcta ejecucion. 

• Fortalecer la estrategia de comunicacion con el proposito de difundir las actividades 
culturales, historicas y recreativas que oferta el Bosque de Chapultepec a los ciudadanos. 

• Dar seguimiento a los convenios de colaboracion con instituciones publicas o privadas con 
la finalidad de fortalecer la oferta cultural educativa, recreativa, deportiva, ambiental y 
social. 

Funcion Principals: Disenar e instrumentar actividades que fomenten la conservacion del 
Bosque de Chapultepec y la biodiversidad que ahf se distribuye, con la 
promocion de una cultura ambiental incluyente y participativa. 

Funciones Basicas: 
• Desarrollar actividades educativas, con el proposito de promover una cultura ambiental 

incluyente y participativa en coordinacion con las diferentes areas de la Direccion General 
de Sistemas de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental en beneficio del 
Bosque de Chapultepec. 
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• Elaborar y proponer a la Direccion de Gestion del Bosque de Chapultepec el Prugrama 
Anual de Educacion y Cultura Ambiental, con la finalidad de cumplir con los criterios 
establecidos por la Secretana del Medio Ambiente. 

• Supervisar los proyectos culturales y ambientales desarrollados por otras instituciones u 
organizaciones, con el proposito de garantizar su debido cumplimiento. 

• Elaborar y proponer a la Direccion de Gestion del Bosque de Chapultepec, la 
implementacion y ejecucion de proyectos financiados con recursos de los que se allegue el 
Bosque de Chapultepec, distintos a los asignados en el presupuesto de la Direccion, con la 
finalidad de beneficiar a los visitantes. 

Funcion Principal 4: Favorecer una vinculacion interinstitucional mediante el 
fortalecimien^o de los proyectos y programas que se realizan en el 
Bosque de Chapultepec en beneficio de la ciudadania. 

Funciones Basicas: 
• Realizar gestiones mediante la coiaboracion con instituciones publicas y privadas para 

favorecer el fortalecimiento de la propuesta cultural, educativa, recreativa y deportiva de 
la Ciudad de Mexico. 

• Generar reuniones periodicas de coordinacion con las instituciones que alberga el Bosque 
de Chapultepec para generar colaboraciones en pro del espacio. 

• Consolidar intercambios interinstitucionales para favorecer el fortalecimiento de la 
propuesta de actividades culturales, educativas, recreativas y deportivas. 

Puesto: Subdireccion Tecnica del Bosque de Chapultepec 

Funcion Principal 1: Analizar la viabilidad de los proyectos del Plan Maestro y del Plan de 
Manejo, con sus programas de trabajo, para conservar en optimas 
condiciones la mfraestructura, el equipamiento urbano, lagos y areas 
verdes del Bosque de Chapultepec. 

Funciones Basicas; 
• Supervisar y coordinar tecnicamente la participacion de los sectores publico, social y 

privado en las acciones enfocadas al mantenimiento y preservacion de la infraestructura y 
equipamiento urbano del Bosque de Chapultepec, con la finalidad de asegurar su correcta 
ejecucion. 

• Elaborar programas de mantenimiento preventivo y corrective de la infraestructura, 
equipamiento y mobiliano del Bosque de Chapultepec, con el objeto de asegurar su 
conservation. 

• Proporcionar seguimiento al cumplimiento de los documentos jundicos que deban ser 
atendidos por los particulares aue tengan otorgado el uso, goce y aprovechamiento 
temporal de inmuebles con proyectos en desarrollo, o implantados, con el proposito de 
dar seguimiento a las normas impuestas en las propuestas tecnicas celebradas con 
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anterioriddd. 
Supervisar que los proyectos de aprovechatniento sustentable sean presentaaos y 
ejecutados en congruencia con los lineamientos ainbientales del Bosque de Chapultepec, 
para dar cumplimiento con el Plan Maestro. 

Funcion Principal 2: Participar con la preservacion y mantenimiento de las areas verdes, los 
espojos de agua al interior del Bosque de Chapultepec, mediante 
acciones plasmadas en el Programa de Manejo. 

Funciones Basicas: 
• Coordinar las acciones de limpieza y conservacion de los lagos que se ubican al interior de! 

Bosque de Chapultepec, con la finalidad de coadyuvar en la conservacion de la flora y 
fauna. 

• Ordenar la supervision de los trabajos de saneamiento forestal (remocion de individuos 
arboreos de alto riesgo) con la intencion de evitar la presencia de plagas y enfermedades y 
los sistemas de riego, para lograr un correcto mantenimiento y conservacion de las areas 
verdes. 

• Elaborar programas de rnejoramiento del paisaje urbano ambiental, respetando la paleta 
vegetal establecida para el Area de Valor Ambiental con categona de Bosque Urbano 
denominado "Bosque de Chapultepec", con el objeto de lograr uflS homogeneidad y 
congruencia en las especies plantadas al interior del Bosque de Chapultepec. 

• Emitira lineamientos tecnicos hacia particulares interesados en participar en tareas para el 
fortalecimiento del Bosque de Chapultepec, en razon del conocimiento de las normas que 
rigen el cuidaoo de las Areas de valor ambiental y los calendarios e instancias que 
intervendran en el desarrollo o implantacion de los imsmos,. 

Funcion Principal 3: Controlar la presencia de plagas al interior del Bosque de Chapultepec, 
con la operacion de la Recoleccion, Concentracion Manejo y 
Disposicion Final de Residues Solidos. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar las actividades de recoleccion, concentracion y traslado ae desechos solidos, a 

fin de garantizar la imagen paisajista y la salubridad del Bosque de Chapultepec. 
• Desarrollar y cooramar las actividades de recoleccion, concentracion y traslado de 

residues organicos, con el objeto de supervisar la elaboracion de composta utilizable para 
el rnejoramiento de las areas verdes. 

• Fomentar el registro de plagas y fauna nociva, con la finalidad de contar con una 
herramientd que permita evaluar el resultado de las acciones implementadas para su 
control. 

• Dar seguimiento al monitoreo y control de fauna exotica feral o nociva, con el proposito de 
implementar las acciones para su disminucion y eventual erradicacion. 

Funcion Principal 4: Elaborar dar seguimiento v supervision a los provectos de rehabilitacion 
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integral y obra del Bosque de Chapultepec para garantizar su viabilidad. 
Funciones Basicas: 

• Elaborar y proponer a la Direccion de Gestion del Bosque de Chapultepec los proyectos de 
rehabilitaclon integral o de mejoramiento de los espacios al interior del Bosque de 
Chapultepec, con el proposito de dar un seguimiento puntual al Plan Maestro, asi como 
supervisar los proyectos de obra, estudios o acciones en ejecucion, respetando los 
lineamientos establecidos en el Plan Maestro. 

• Coordinar con las Dependencias del Gobierno de la Ciudad de Mexico, la intervencion en 
los proyectos de obra en las tres secciones del Bosque de Chapultepec, estudios o 
acciones de rehabilitacion integral que se requieran, a fin de asegurar una correcta 
ejecucion. 

• Gestionar las propuestas de financiamiento o erogacion de recursos, con el objeto de 
lograr la ejecucion de los proyectos de obra, rehabilitacion integral y programas de 
mantenimiento del Bosque de Chapultepec. 

Puesto: Direccion de Gestion del Bosque de San Juan de Aragon 

Funcion Principal 1: Garantizar el manejo y desarrollo integral del Bosque de San Juan de 

Aragon; con criterios de sustentabilidad y poh'ticas enfocadas a la 
recuperacion, rehabilitacion, proteccion, conservacion y 
mantenimiento de los recursos forestales, biodiversidad, 
infraestructura y equipamiento urbano, para asegurar el patrimonio 
historico, artistico y cultural en beneficio de la poblacion. 

Funciones Basicas: 
• Implementar y coordinar actividades bajo criterios de sustentabilidad, a fin de asegurar la 

conservack n de la biodiversidad y regulacion del uso, aprovechamiento y restauracion de 
los recursos naturales, con enfasis en suelos degradados, plagas, enfermedades, calidad y 
cantidad de agua tratada y manejo y disposicion de residues solidos. 

• Supervisar la ejecucion cotidiana de acciones enfocadas a la rehabilitacion, proteccion, 
conservacion y mantenimiento de la infraestructura y el equipamiento urbano, con el 
proposito de asegurar el patrimonio historico, artistico y cultural. 

• Evaluar el cumplimiento de las metas y objetivos planteados en el programa de manejo 
de esta Area de Valor Ambiental a fin de asegurar la consecucion de los programas a 
cargo de la Secretan'a del Medio Ambiente. 

• Procurar la sustentabilidad de los recursos ecosistemicos y los servicios que el bosque 
otrece a la poblacion, con el proposito de ordenar el uso de su territorio a parlir del 
programa de manejo y plan maestro de esta Area de Valor Ambiental. 

Funcion Principal: Fomentar e impulsar la educacion y cultura ambiental en los visitantes 
como una estrategia de conservacion y proteccion de las especies de 
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flora y fauna que habitan en el Bos^trenJe^an Juan de Aragon, a fin de 
generar en la poblacion un sentido de apropiacion y pertenencia. 

Funciones Basicas: 
• Fomentar la coordinacion interinstitucional y participarion entre los sectores publico, 

privado y social que establezca la Direccion General, a fin de desarrollar acciones de 
alcance local y metropolitano para impulsar actividades de educacion ambiental, cultura, 
deporte y recreation que promuevan la conservacion del Bosque de San Juan de Aragon. 

• Supervisar que las actividades culturales, educativas, recreativas, deportivas y sociales 
que se realicen en el Bosque de San Juan de Aragon, se desarrollen con apego a la 
normatividad vigente y conforme a su programai ion. 

• Promover el uso optimo de la infraestructura en el balneano del Bosque de San Juna de 
Aragon para que los usuarios realicen actividades recreativas, deportivas y culturales 
comn afternativa de sano esparcimiento, que coadyuven al restablecimiento del tejido 
social y mejoren la calidad de vida de sus visitantes. 

• Identificar, promover y actualizar canales y mecanismos de participacion social 
comunitaria en las zonas vecinas al Bosque de San Juan de Aragon. orientadas a 
fomentar acciones educativas a traves de la comprension del ambiente y su 
problematica, asi como contribuir a su atencion. 

Funcion Principal 3: Aplicar los criterios establecidos per la Direccion General, para regular 
las actividades comerciales, de regimen especial y presracion de 
servicios, formales e informales, mediante la aplicacion de la 
normatividad vigente en la materia, asi como de segundad y proteccion 
civil. 

Funciones Basicas: 
• Contar con las bases, permisos vigentes y autorizados por la Direccion General 

formatizadas por las partes que en ella intervengan para regular el uso o 
aprovechamiento del Bosque de San Juan de Aragon, con el proposito de aplicarlas 
correctamente. 

• Suscribir convenios con instituciones publicas o privadas, con la intencion de realizar 
donaciones, activiOddes culturales, educativas, recreativas, deportivas y sociales. 

• Implementar estrategias dirigidas a procurar la seguridad de los visitantes, en 
coordinacion con la Direccion General con el fin de protegery resguardar la integridad de 

la infraestructura y equipamiento de esta Area de Valor Ambiental. 
• Establecer y aplicar en conjunto con las demas autoridades competentes, los programas 

y mrdidas de proteccion civil con el proposito de prevenir y controlar contingencias y 
emergencias dentro del Bosque de San Juan de Aragon, 

Funcion Principals Supervisar la recaudacion, recepcion y administracion de recursos 
materiales, humanos y financieros, de conformidad con la normatividad 
que resulte aplicable al Bosque de San Juan de Aragon. 
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Funciones Basicas: 
• Vi^ilar la correcta ejecucion de los procedimientos normativos en materia de recursos 

humanos. 
• Supervisar la correcta aplicacion de los procedimientos normativos y lineamientos 

establecidos por el area de recursos materiales. 
• Verificar que los procedimientos normativos se realicen con apego a los lineamientos 

establecidos por el area de recursos financieros. 
• Revisar los procedimientos de procesos licitatorios de bienes o servicios para el Bosque de 

San Juan de Aragon con objeto de asegurar su correcta ejecucion. 

Puesto: Subdireccion de Proyectos del Bosque de San Juan de Aragon 

Funcion Principal 1; Dar seguimiento a la coordinacion interinstitucional entre diversos 

sectores con alcance local, metropolitano, nacional e internacional, 
mediante el desarrollo de acciones conjuntas que activen los espacios 
educativos, culturales, recreativos y deportivos, en esta Area de Valor 
Ambiental, que fortalezcan sus proyectos y programas. 

Funciones Basicas: 
• Ri-oponer vmculos entre el Bosque de San Juan de Aragon e instituciones academicas, 

empresas privadas y organizaciones de la sociedad civil, a traves del apoyo y 
financiamiento de campanas y acciones en favor del ambiente y la calidad de vida. 

• Participar con la Direccion de Gestion del Bosque de San Juan de Aragon, en la creacion de 
un Consejo Asesor Pro-Bosque de San Juan de Aragon, mtegrado por funcionarios publicos 
de los diversos niveles de gobierno, personalidades academicas, empresas, sociedad civil y 
organizaciones vecinales, con el proposito de participar de manera colegiada la 
coordinacion tecnica, administracion y manejo apropiado del Bosque de San Juan de 
Aragon. 

• Facilitar la integracion de redes metropolitanas de parques urbanos, Areas de Valor 
Ambiental y espacios publicos o privados de educacion y cultura ambiental, que indique la 
Direccion de Gestion del Bosque de San Juan de Aragon a fin de compartir experiencias, 
desarroltar proyectos conjuntos y optimizar recursos humanos, materiales y financieros. 

• Dar seguimiento a convenios de colaboracion establecidos a traves de la Direccion de 
Gestion del Bosque de San Juan de Aragon y la Direccion General, con instituciones 
publicas o privadas, organismos regionales, nacionales e intemacionales, para conocer 
otras experiencias educativas, intercambiar recursos y gestionar apoyos, asi como 
coadyuvar y fortalecer la oferta cultural, educativa, recreativa, deportiva, ambiental y 
social. 

Funcion Principal 2: Planear, coordinar y ejecutar acciones en materia de educacion y cultura 
ambiental, con objeto de sensibilizar a usuarios y comunidad del Bosque 
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fso de proteccion y 
poblacion un sentido de 

de San Juan de Aragon, mediante 
conservacion, ademas de generar en 
apropiarion y pertenencia. 

Funciones Baslcas: 
• Elaborar el Programa Anual de Educacion y Cuttura Arnbiental, en coordinacion con la 

Direccion de Gestion del Bosque de San Juan de Aragon, que incluya la actualizacion de 
contenidos, con la finalidad de cumplir con los criterios establecidos por la Secretan'a del 
Medio Ambiente. 

• Planear y ejecutar eventos y programas, y acciones que en materia de educacion y cuttura 
arnbiental determine la Direccion General a traves de la Direccion de Gestion, con objeto de 
sensibilizar a usuarios y comunidad de esta Area de Valor Arnbiental, para que se 
comprometan en la proteccion y conservacion del ambiente. 

• Fomentar que los diversos grupos de visitantes del Bosque de San Juan de Aragon, 
desarrollen habilidades, destrezas, actitudes y conocimientos mediante eventos de 
formacion y capacitacion arnbiental como foros, seminaries, congresos, cursos y talleres 
con enfoque de educacion para la conservacion, orientados a la proteccion del ambiente, y 
al| fortalecimiento de la participacion social comunitaria. 

• Dar seguimiento a las acciones de comunicacion educativa arnbiental de la Secretan'a del 
Medio Ambiente e impulsar estrategias entre los diferentes organismos promutores de la 
cuttura. 

Funcion Principals: Administrar y regular los espacios destinados para eventos culturales, 
educativos, recreativos, deportivos, ambientales y soaales dirigidos a los 
visitantes del Bosque de San Juan de Aragon, con la aplicacion de la 
normatividad vigente y conforme a la programacion conjunta 
establecida. 

Funciones Basicas: 
• Evatuar la viabilidad de los eventos culturales, educativos, recreativos, deportivos, 

ambientales y sociales propuestos por instituciones publicas o privadas, a fin de obtener la 
autorizacion de la Direccion de Gestion del Bosque de San Juan de Aragon. 

• Coordinar y supervisar el desarrollo de las actividades culturales, educativas, recreativas, 
deportivas, ambientales y sociales autorizadas al interior del Bosque de San Juan de 
Aragon, con el objeto de asegurar su correcta ejecucion. 

• Asegurar vinculos de colaboracion interinstitucional, con la finalidad de reforzar la oferta 
cultural, educativa y recreativa en el Bosque de San Juan de Aragon. 

• Incorporar en los diversos proyectos y actividades culturales, educativas, sociales y 
recreativas que se realizan en el Bosque de San Juan de Aragon, informacion sobre la 
importancia de la proteccion al medio ambiente, a fin de promover una participacion 
corresponsable de los usuarios y visitantes. 

Funcion Principal4: Establecer mecanismos que fomenten la participaci jn social comunitaria 
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y la colaboracion de los grupos sociales interesados en la solucion de 
problemas ambien tales y de sustentabilidad. 

Funciones uasicas: 
• Desarrollar acciones de capacitacion con el proposito de impulsar una cultura ambiental 

incluyente y participativa que involucre a vecinos, voluntarios y visitantes del Bosque de 
San Juan de Aragon, en coordinacion con las diferentes areas de la Direccion General. 

• Elaborar y desarrollar actividades de formacion, capacitacion y actualizacion en temas de 
educacion, conservacion y cultura ambiental, dirigidos a educadores ambientales, 
promotores sociales, voluntarios, jovenes de servicio social y vecinos interesados en ser 
facilitadores o multiplicadores de temas ambientales. 

• Desarrollar un proyecto socio ambiental comunitario en el Bosque de San Juan de Aragon, 
dirigido a los vecinos y comunidad que visita esta Area de Valor Ambiental, con la 
colaboracion de Dependencias del sector publico, local o federal que tengan competencia 
en trabajo comunitario y en temas de conservacion. 

Puesto; Subdireccion Tecnica del Bosque de San Juan de Aragon 

Funcion Prindpal 1: Preservar los recursos naturales del Bosque de San Juan de Aragon con 

el mantenimiento de sus areas verdes y cuerpos de agua, con entasis en 
suelos degradados, plagas, enfermedades, calidad y cantidad de agua 
tratada, con base en el Programa de Manejo y el Plan Maestro. 

Funciones Basicas; 
• Ejecutar y supervisar trabajos de mantenimiento de areas verdes como la poda y perfilado 

de pasto, barrido y recoleccion de residues solidos; saneamiento forestal (limpieza de fuste, 
copa y de arboles plagados); asi como la remocion de individuos arboreos en riesgo, con el 
proposito de mantener y mejorar el Bosque de San Juan de Aragon. 

• Planear y coordinar estrategias para mantener y mejorar la calidad del agua en el lago y 
humedal, con el objetivo de conservar fa flora y la fauna que en ellas habitan. 

• Disefiar, ejecutar y evaluar programas de mejora del paisaje natural, acorde a la paleta 
vegetal establecida en el Programa de Manejo, a fin de lograr la homogeneidad de las 
especies arboreas y arbustivas. 

• Mantener y conservar las areas verdes, con un sistema de riego, para mejorar los recursos 
naturales que provee el Bosque de San Juan de Aragon. 

Funcion Principal 2: Disefiar, implementar y evaluar programas tecnicos para rehabilitar y 

mantener la infraestructura y equipamiento urbano del Bosque de San 
Juan de Aragon, con la finalidad de brindar un servicio de calidad en 
beneficio de los usuarios del Bosque de San Juan de Aragon. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar programas de mantenimiento preventivo y corrective de la infraestructura, 
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• Implementar mecanismos de supervision, a fin de vigilar y mantener en optimas condiciones 

la infraestructura, instalaciones y equiparniento urbano. 
• Modernizar y reconstruir la infraestructura y equiparniento para brindar a los usuarios 

calidad en los servicios de educacion y recreacion. 
• Supervisar las acciones de mantenimiento de la infraestructura, instalaciones y 

equiparniento urbano del Bosque de San Juan de Aragon, realizadas por otros sectores 
publicos o privados, con la finatidad de asegurar su correcta ejecucion y funcionamiento 

Funcion Principals: Gestionar la recoleccion, transporte, almacenamiento y disposicion final 
de los residues solidos generados dentro del Bosque de San Juan de 
Aragon, a fin de mantener en optimo estado las areas verdes. 

Funciones Basicas: 

• Efectuar y supervisar las actividades de recoleccion, traslado y almacenamiento de 
desechos solidos, a tin de conservar una buena imagen dentro del Bosque y evitar la 
generacion de plagas. 

• Coordinar y supervisar la gestion de permisos y oficios para el ingreso oe los vehiculos y 
deposito de los residues soudos al centro de transferencia correspondiente. 

• Elaborary supervisar la composta, derivada de la recoleccion de residues solidos organicos, 
la trituracion de los arboles (acolchado), poda ae pasto y excretas provenientes del 
zoologico de Aragon a fin de mejorar el suelo en areas verdes. 

• Coordinar con el area administrativa los servicios correctives y preventives de los veh cutos 
de limpia con el objeto de mantenerlos en optimas condiciones. 

Funcion Principal 4: Elaborar y dar seguimiento a los proyectos de rehabilitacion integral y 
obra del Bosque de San Juan de Aragon, ae acuerdo a los lineamientos 
establecidos en el Programa de Manejo y Plan Maestro. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar y proponer a la Direccion de Gestion del Bosque de San Juan de Aragon, proyectos 

de rehabilitacion integral o de mejoramiento del bosque acorde al Programa de Manejo y al 
Plan Maestro. 

• Coordinar con las Dependencias, Organos Desconcentrados del Gobierno de la Ciudad de 
Mexico, Alcaldias, Organizaciones de la Sociedad Civil, Academia e Instituciones Privadas, 
la intervencion en los proyectos de obra, estudios o acciones de rehabilitacion integral que 
se requieran, a fin de asegurar su correcta ejecucion. 

• Elaborar propuestas tecnicas con el fin de ejecutar proyectos de obra, rehabilitacion 
integral y programas de mantenimiento del Bosque de San Juan de Aragon. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Concertacion y Seguimiento 

Funcion Principal 1: Ejecutar los procedimientos en materia de recursos humanos, de 
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acuerdo a una supervision integral. 
Funciones Basicas: 

• Asegurar el control de los recursos humanos, con el objeto de garantizar la prestacion del 
servicio de acuerdo a las normas estableddas. 

• Coordinar y ejecutar los procedimientos de control y registros del personal que labora en el 
Bosque de San Juan de Aragon, a fin de asegurar la asistencia de acuerdo a las normas 
establecidas. 

• Generar las estadisticas, reportes y documentos, con el objeto de contar con un registro y 

control de prestaciones del personal que labora en el Bosque de San Juan de Aragon, 
• Elaborar los diversos documentos en materia de recursos humanos de acuerdo a la 

normatividad ante la Jefatura de Unidad Departamental de Enlace Administrativo, con el 
proposito de cumplir con las obligaciones administrativas correspondientes. 

Funcion Principal 2: Coordinar y supervisar los procedimientos normativos, con la aplicacion 

de los lineamientos establecidos por el area de recursos materiales del 
Bosque de San Juan de Aragon. 

Funciones Basicas: 
» Tramitar la administradon de los recursos de acuerdo a los presupuestos autorizados, con el 

fin de calendarizar las requisiciones. ante la Jefatura de Unidad Departamental de Enlace 

Administrativo en la Direccion General. 
• Coordinar los procedimientos de control y registro de inventarios, a fin de apegarse a la 

normatividad vigente. 
• Controlar y verMcar el manejo de los recursos materiales y movimientos de almacen, con el 

proposito de lograr un control del inventario. 
• Recibir, registrar, controlar y suministrar los bienes consumibles y bienes muebles que 

ingresan al Bosque de San Juan de Aragon, mediante los procedimientos normativos. 

Funcion Principal 3: Coordinar y supervisar oportunamente los procedimientos normativos 

por medio de los lineamientos establecidos en el area de recursos 

financieros. 
Funciones Basicas: 

• Coordinar y supervisar el manejo, control y registro de los ingresos captados por el Bosque 
de San Juan de Araion, a fin de cumplir con apego a la normatividad vigente en la materia. 

• Integrar e ^oyecto Presupuestal y Programa Anual de Actividades en coordinacion con las 
diferentes areas del Bosque de San Juan de Aragon, con el objeto de asegurar una correcta 
asignacion de los recursos. 

• Generar en coordinacion con las diferentes areas del Bosque de San Juan de Aragon, la 
informacion cualitativa de las actividades realizadas, con la intencion de lograr una correcta 
sinergia laboral 

Funcion Principal 4: Participar y dar seguimiento a los procedimientos de procesos licitatorios 
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de bienes y servicios para el Bosque de San Juan de Aragon, a fin de 
asegurarsu correcta ejecucion. 

Funclones Basicas: 
• Analizar las cotizaciones y propuestas de servicios de las personas ffsicas o morales que 

esten interesadasen participaren ios procesos licitatorios, a fin de verificarsu pertinencia. 

• Recibir y tramitar las requisiciones de compra, generadas por las diversas areas del Bosque 
de San Juan de Aragon, a fin de gestionar ante las autoridades correspondientes la 
adquisicion de bienes o servicios. 

• Dar seguimiento al pago de facturas de proveedores en conjunto con ta Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace Administrativo, para dar cumplimiento a la normatividad vigente 

que resulte aplicable. 
• Verificar el cumplimiento de las obligaciones adquindas por los proveedores adiudicados, 

con la finalidad de asegurar su entrega conforme a lo requerido. 
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Coordinaci6n General de Evaluacidn, 
Modemizacidn y DesarroIIo Adrainisirativo. 

Direcclon General de Inspeccion y Vigilancia Ambientai. 

Puesto: Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambientai 

Atribuciones Espedficas: 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico 
Articulo 191.- Corresponde a la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambientai: 

I. Coordinar las estrategias y acciones de inspeccion y vigilancia para acreaitar el 

cumplimiento de la legislauon aplicable en las materias que correspondan a las fuentes 
de contaminacion ambientai, fijas y vehicular, as! como en suelo urbano, suelo de 

conservacion, areas de valor ambientai y areas naturales protegidas, competencia de la 
Ciudad de Mexico; 

II. Coordinar y operar los sistemas de vigilancia y de video-vigilancia ambientai en suelo 
urbano, suelo de conservacion, areas de valor ambientai y areas naturales protegidas 
competencia de la Ciudad de Mexico, para verificar el cumplimiento de las disposiciones 
jundicas aplicables en materia ambientai de competencia local; 

III. Establerer, coordinar, ordenar y ejecutar de conformidad con la normatividad aplicable 
en materia ambientai para la Ciudad de Mexico, los actos de control, supervision, 

verificacion, inspeccion y vigilancia ambientales e imponer medidas correctivas de 
urgente aplicacion y de seguridad, asi como aplicar las sanciones previstas en las 

disposiciones jundicas de la materia; 
IV. Vig. ary aplicar, en el ambito de la competencia de la Ciudad de Mexico, la observancia de 

las normas oficiales mexicanas en materia de medio ambiente y recursos naturales, asi 
como de las normas ambientales para la Ciudad de Mexico; 

V. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones jundicas y administrativas aplicables en 

materia ambientai, que establezcan requisites, limites o condiciones a los particulares 
para la descarga o emisiones contaminantes a la a^mosfera, agua, suelo, redes de drenaje 
y alcantarillado, asi como para la generadr n de contaminantes visuales y las emisiones 
de ruido, vibraciones energia termica, lummica y olores, competencia de la Ciudad de 
Mexico; 

VI. InhtPir los actos u omisiones que atentan contra el medio ambiente por la emision de 

contaminantes o la relacion de obras o actividades que requieran autorizacion en materia 
de impacto ambientai y riesgo; 

VII. Vigilar el cumplimiento de los terminos en que se otorguen las autorizaciones de impacto 
y riesgo ambientai, asi como de la licencia ambientai unica de fuentes fijas de 
competencia de la Ciudad de Mexico; 
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VIII. Proponer a la persona Titular de la becretana del Medio Ambiente, las poli'ticas y 
lineamientos en materia de inspeccion y vigilancia ambiental; 

IX. Coordinar las acciones de vigilancia en materia vehicular para observar el cumplimiento 
de las normas sobre los niveles de emision de contaminantes, asi como controlar y limitar 
la circulacion de los vehiculos que rebasen los limites maximos permisibles, establecidos 
en las Normas Oficiales Mexicanas aplicables, o aquellos determinados por las 
autoridades competentes; 

X. Coordinar la inspeccion y vigilancia ambiental en centres de verificacion vehicular, 
mediante el apoyo de nuevas tecnologias como video-vigilancia remota y demas que se 
requieran; 

XI. Coadyuvar con las diversas instancias de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico 
y de la Administracion Publica Federal, en los actos de inspeccion y vigilancia en el ambito 
de sus respectivas competencias; 

XII. Vigilar el cumplimiento de las condiciones y limites de descargas de aguas resriuales de 
fuentes fijas que se vierten a los sistemas de drenaje, alcantarillado y demas cuerpos 
receptores de jurisdiccion de la Ciudad de Mexico; 

XIII. Participar en el ambito de su competencia, en la elaboracion de programas y medidas 
para prevenir y controlar emergencias y contingencias ambientales; 

XtV. Coordinar y operar la inspeccion y vigilancia en materia de impacto ambiental y riesgo de 
conformidad con la normatividad aplicable para la Ciudad de Mexico; 

XV. Coordinar la inspeccion y vigilancia de las actividades relacionadas con la poda, 
trasplante y derribo de arbolado en suelo urbano de conformidad con la normatividad 
aplicable para la Ciuaad de Mexico; 

XVI. Iniciar, tramitar y resolver los procedimientos admmistrativos derivados de los actos de 
inspeccion y vigilancia que impliquen infracciones e mcumplimientos a la normatividad 
ambiental aplicable en la Ciudad de Mexico, e imponer en su caso, las medidas de 
seguridad, correctivas o de urgente aplicacion que sean necesarias, asl como las 
sanciones procedentes; 

XVII. Participar de manera interinstitucional en las acciones necesarias para la inspeccion y 
vigilancia del uso, destine y cambio de uso de suelo en areas de valor ambiental, suelo de 
conservacion y areas naturales protegidas de la Ciudad de Mexico; 

XVIII. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones juridicas y administrativas aplicables en el 
manejo y aprovechamiento de las areas naturales protegidas y de los recursos naturales; 

XIX. Promover y vigilar en coordinacion con las autoridades competentes, el aprovechamiento 
sustentable de los recursos en las actividades agncolas, pecuarias, apfcolas y pisdcolas en 
la zona rural de la Ciudad de Mexico; 

XX. Promover la participacion corresponsable en materia amoiental d^ la Ciudadania, de los 
sectores publico, social y privado, en acciones de vigilancia ambiental; 

XXI. Vigilar en areas naturales protegidas, zonas rurales y boscosas, el cumplimiento de la 
normatividad de las declaratorias que se expidan en el ambito de competencia de la 
Secretana del Medio Ambiente; 
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XXil, Recibir, tramitar y proporcionar informes sobre las solicitudes de inspeccion por parte de 
la Procuraduna Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la Ciudad de Mexico cuando 
se trate de denuncias Ciudadanas en contra de presuntas fuentes fijas y moviles que 
emitan contaminantes hacia la atmosfera, al agua, suelo, subsuelo, o cuerpos de aguas, y 
cambio de uso de suelo; 

XXill. Inspeccionar vehiculos en transito que transporten materias primas forestales 

maderables y no maderables, a tin de verificar su legal tenencia y el origen de estas, en 
coordinacion con autoridades competentes de la Procuraduna Federal de Proteccion al 
Ambiente; 

XXIV. Promover y otorgar, en coordinacion con las Dependencias competentes, asistencia 
tecnica y cursos de capacitacion sobre la proteccion, inspeccion y vigilancia de los 
recursos naturales de la Ciudad de Mexico; 

XXV. Realizar la capacitacion, certificacion y acreditacion de los inspectores y ecoguardas 

ambientales adscritos a la Secretana y de las Alcaldias; 
XXVI. Denunciar y colaborar con las autoridades competentes cuando, derivado del ejercicio de 

sus atribuciones, se tenga conocimiento de un hecho u omision que pudiera constituir 
delito de conformidad con la normatividad aplicable en la materia; 

XXVII. Proponer a la persona Titular de la Secretana la celebracion de convenios de 

coordinacion, colaboracion y concertacion que fortalezcan las actividades de vigilancia e 
inspeccion ambiental; 

XXVIII. Suscribir los documentos y demas actos jundicos necesarios para el ejercicio de sus 

atribuciones; 
XXIX. Substanciar y resolver los recursos administrativos que en ejercicio de sus atribuciones y 

conforme a las disposiciones juridicas deba conocer; 
XXX. Atender y dar seguimiento a las denuncias Ciudadanas de conformidad con la 

normatividad aplicable en la materia; y 
XXXI. Las demas que le atribuyan expresamente las leyes y reglamentos, asf como las que le 

sean conferidas por su superior jerarquico en el ambito de su competencia. 

Puesto: Coordinacion Jundica en Materia de Inspeccion y Vigilancia Ambiental 

Funcion Principal 1: Coordinar los procedimientos administrativos de inspeccion y vigilancia 

en Suelo Urbano y atencion de denuncias, para su oportuna 
sustanciacion, resolucion y seguimiento. 

funciones Basicas: 
• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental en las visitas domiciliarias y actos de inspeccion que se requieran de acuerdo 
con las necesidades y cargas de trabajo, con la finalidad de ejercer las acciones que 
proceoan por faltas administrativas que se detecten. 

• Coordinar la elaboracion de acuerdos, resoluciones y demas actuaciones que se 
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Secretaria de Administracion y Finanzas. 

Coordinacifin General dc Evaluaciin, 
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requieran en la sustanciacion de proteaimientos administrativos, con la finalidad de 
atender las denuncias ciudodanas, con la supervision e integracion de expedientes 
administrativos. 

• Coordinar la notificacion de acuerdos y resoluciones emitidas en los procedimientos 
administrativos, a fin de proporcionar a las personas infractoras certeza juridica sobre las 
actuaciones de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 

Funclon Principal!: Coordinar la defensa de los actos emitidos por la ureccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental en los juicios de nulidad y amparo, 
con la finalidad de sostener la legalidad de los mismos. 

Funciones Basicas: 
• Proveer de elementos jun'dicos a las diversas areas de la Direccion General de Inspeccion y 

Vigilancia Ambiental, a fin de fortalecer los actos emitidos que deriven de las acciones de 
inspeccion y vigilancia. 

• Participar en las estrategias para establecer la debida defensa de los actos emitidos por la 
Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, para establecer el cumplimiento 

de las sentencias requeridas por diversos organos jurisdiccionales., 
• Coordinar la atencion de informes y demas actuaciones de autoridades jurismccionales y 

administrativas en temas competencia de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental para el desahogo de requerimientos. 

Funcion Principal 3: Coordinar las acciones para la atencion ciudadana en temas relatives a 
procedimientos administrativos, substanciados por la Direccion General 

de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, a fin de optimizar su aplicacion 
mediante la mejora continua. 

Funciones Basicas: 
• Establecer estrategias que simplifiquen la atencion ciudadana en los temas relatives a los 

procedimientos administrativos competencia de la Direccion General de Inspeccion y 
Vigilancia AmDiental, a fin de lograr una atencion puntual a las inquietudes de los 
usuarios. 

• Proponer estrategias y mecanismos que faciliten la colaboracion de otras areas de la 
Secretaria del Medio Ambiente o de otras instituciones de gobiemo o privadas, con la 
intencion de mejorar la atencion ciudadana. 

• Proponer a otras areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental 
acciones que agilicen el intercambio de informacion, a fin de procurar la celeridad en los 
procedimientos administrativos competencia de la Unidad Administrativa. 
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Puesio: Subdireccion de Litigio y Atencion Ciudadana 

Funcion Principal 1: Aportar elementos jundicos a las distintas areas de la Direccion General 

de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, para los procedimientos de 

inspeccionyvigilancia ambiental. 
Fum ones Basicas; 

• Brindar soporte jundiro a las Coordinaciones que integran la Direccion General, a fin de 
garantizar el exacto cumplimiento de las disposiciones juridicas a su cargo. 

• Participar con las cliferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental en las acciones y programas de inspeccion y vigilancia que se requieran para 
beneficios de la ciudadama. 

• Establecer comunicacion con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y 

Vigilancia Ambiental, a efecto de identificar areas de oportunidad en las substanciaciones 
de los procedimientos administrativos. 

Funcion Principal: Desahogar los distintos requerimientos de los tribunates o cualquier 

otra autoridad ante la que se tramite algun juicio o procedimiento en 
contra de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, con 
el fin sostener la legalidad de los actos demandados. 

Funciones Basicas: 

• Establecer estrategias que permitan una adecuada defensa de los actos emitidos por la 
Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, en los juicios de nulidad, juicios 
de amparo y demas actuaciones de otras autoridades jurisdiccionales. 

• Ofrecer y rendir pruebas, promover incidentes, interponer recursos, formular alegatos, 
hacer promociones de tramite, para la sustanciacion correspondiente. 

• Emitir los actos administrativos para dar cumplimiento a las sentencias requeridas a la 
Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 

Funcion Principals: Coordinar y optimizar la atencion ciudadana retativa a los 

procedimientos administrativos derivados de las peticiones oe los 
ciudadanos tendientes a obtener (a cancelacion de multas, con la 
finalidad de satisfacer los cuestionamientos de los usuarios. 

Funciones Basicas: 
• Realizar acciones que faciliten la onentacion a los ciudadanos respecto de los 

procedimientos administrativos y contenciosos competencia de la Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 

• Implemeiuar acciones con otras areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
AmOien! al que permitan un intercambio agil y eficiente que impiiquen una mejora en la 
atencion ciudadana. 

• Desarrollar estrategias que impiiquen sensibilidad a las necesidades especiales de los 

ciudadanos que soliciten orientacion del procedimiento para solicitar la cancelacion de 
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multas competencia de la Direccion General de inspeccion y Vigilancia. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Procedimientos Juridiros 

Funcion Principal 1: Realizar y ejecutar los procedimientos administrativos de inspeccion y 
vigilancia, con el proposito de sustanciar su resolucion y seguimiento. 

Funciones Basicas: 
• Programar, revisar y supervisar las correcciones que sean procedentes hasta su 

conclusion, de los proyectos de acuerdos, resoluciones y demas documentos que se 
requieran en los procedimientos administrativos, para su debida sustanciacion, 
resolucion y seguimiento. 

• Llevar a cabo el seguimiento de las determinaciones dictadas en los procedimientos 
administrativos, con el objeto de culminar su ejecucion. 

• Programar, revisar y supervisar las notificaciones de los acuerdos y las resoluciones 
emitidas en los procedimientos administrativos en suelo urbano y los derivados de las 
denuncias ciudadanas, a fin de proporcionar a las personas infractoras certeza juridica 

sobre las actuaciones de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambienial. 

Funcion Principal 2: Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion 
y Vigilancia Ambiental, en la ejecucion oportuna de las acciones de 
inspeccion y vigilancia. 

Funciones Basicas; 
• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental en las visitas domiciliarias y acto^ de inspeccion que se requieran de acuerdo 
con las necesidades y cargas de trabajo, con la finatidad de ejercer las acciones que 
procedan por faltas administrativas o delitos que se detecten en el seguimiento de los 
procedimientos de inspeccion y vigilancia, 

• Participar en la elaboracion de acuerdos, resoluciones, notificaciones y demas 
actuaciones que se requieran en los procedimientos administrativos de inspeccion y 
vigilancia a fuentes de contaminacion ambiental fijas y moviles, verificentros, en obras y 
actividades que requieran realizar algun tramite de impacto ambiental en suelo urbano o 
el cumplimiento de normas ambientales, con la finalidad de que se sustancien y 
concluyan en tiempo y forma. 

• Participar en la elaboracion de documentos que se requieran de acuerdo con las 
necesidades y cargas de trabajo, con el proposito de contribuir en el ejercicio de las 
funciones de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 

Funcion Principal 3: Participar en la elaboracion de documentos en codWiflacion con otras 
areas que se requiera, de acuerdo con las necesidades y cargas de 
trabajo, con el proposito de contribuir en el ejercicio de las funciones 
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de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 
Funciones Basicas: 

• Dictaminar los actos jun'dicos que se requieran en atencion a las necesidades y cargas de 
trabaio, con el proposito de contribuir en el ejercicio de las funciones de la Direccion 
Genera! de Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 

• Participar en coordinacion con las diferentes areas que integran la Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental en la elaboracion de criterios jun'dicos, para una mejor 
sustanciacion a los procedimientos administrativos. 

• Particioar y dictaminar en las estrategias necesarias y suficientes para dar seguimiento al 
cumplimiento de las obligaciones ambientales derivadas de los procedimientos de 
inspeccion y vigilancia. 

Puesto: Jefatura de Uniaad Departamental de Seguimiento a Denuncias 

Funciorii Principal 1: Realizar las acciones oportunas a efecto de dar seguimiento a las 

denuncias presentadas por los ciudadanos, a fin de identificar posibles 
irregularidades en materia ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Brindar atencion a los denunciantes que formulen cuestionamientos sobre el 

seguimiento a las denuncias formuladas ante la Direccion General de Inspeccion y 
Vigilancia Ambiental para agilizarsu solucion. 

• Llevar a cabo el seguimiento de las determinaciones dictadas en los procedimientos 

administrativos derivados de las denuncias ciudadanas, con el objeto de culminar su 
ejecucion. 

• Elaborar mformes a los denunciantes acerca de las acciones realizadas para atender las 
peticiones presentadas competencia de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental. 

Funcion Principal!: Substanciar los procedimientos administrativos de inspeccion y 

vigilancia denvados de denuncias ciudadanas, con su oportuna 
sustanciacion, resolucion y seguimiento. 

Funciones Basicas: 
• Revisar y supervisar las correcciones que sean procedentes de los proyectos de acuerdos, 

resoluciones y demas documentos que se requieran para la correcta sustanciacion y 
seguimiento a procedimientos administrativos en materia de inspeccion y vigilancia. 

• Llevar a cabo el seguimiento de las determinaciones dictadas en los procedimientos 

administrativos derivados de las denuncias ciudadanas, con el objeto de culminar su 
ejecucion. 

• Proporcionar seguimiento a las notificaciones de los acuerdos y las resoluciones emitidas 
en los procedimientos administrativos, a fin de facilitar a las personas infractoras certeza 
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jundica sobre las actuaciones de la Direccion General de Vignancia Ambienta' 

Funcion Principals: Participar con las diferentes areas de la Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental, con la ejecucion oportuna de las 
acciones. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la elaboracion de documentos, de otras areas, que se requieran de acuerdo 

con las necesidades y cargas de trabajo, con el proposito de contribuir en el ejercicio de 
las funciones de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 

• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de inspeccion y Vigilancia 
Ambiental en las visitas domiciliarias y actos de inspeccion que se requieran de acuerdo 
con las necesidades y cargas de trabajo, con la finalidad de ejercer las acciones que 
procedan por faltas administrativas o delitos que se detecten en el seguimiento de los 
procedimientos de inspeccion y vigilancia en suelo urbano. 

Puesto: Coordinacion de Inspeccion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano 

Funcion Principal 1: Coordinar las acciones de inspeccion y vigilancia a fuentes de 
contaminacion ambiental fijas, a obras y actividades que requieran 
autorizacion de impacto ambiental en suelo urbano o el cumplimiento 
de normas ambientales, con la administracion de los recursos humanos 
y materiales disponibles. 

Funciones Basicas: 
• Programar y coordinar la ejecucion de visitas domiciliarias y actos de inspeccion y 

vigilancia, con el proposito de desarrotlar las funciones encomendadas. 

• Desarrollar e implementar acciones, programas y sistemas de vigilancia, para el 
cumplimiento de la legislacion ambiental de competencia local. 

• Coordinar las actividades con areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilanda 
Ambiental y de otras unidades administrativas de la Secretaria de Medio Ambiente, con el 
objeto de un mejor proveer las acciones de inspeccion y vigilancia ambiental. 

Funcion Principal!: Realizar los elementos tecnicos para la sustanaacion, resolucion y 
seguimiento de los procedimientos administrativos de inspeccion y 
vigilancia a fuentes de contaminacion ambiental fijas y obras y 
actividades que requieran autorizacion de impacto ambiental en suelo 
urbano o el cumplimiento de normas ambientales, con la coordinacion 
de actividades vinculantes en el desarrollo y la aplicacion de las 
acciones encomendadas. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la elaboracion de acuerdos, resoluciones y demas actuaciones que se 
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requiera en la sustanciacion y conclusion de procedimientos administrativos con el 
proposito de sancionar a los posibles infractores. 

• Participar en los procesos de evaluacion, seleccion y acreditacion del personal de 
inspeccion y vigilancia ambiental a fuentes de contaminacion ambiental fija, y a obras y 
actividades que requieran autorizacion de impacto ambiental en suelo urbano o el 
cur, p imiento de normas ambientales, con la finalidad de contar con un proceso integral 

y de calida j de evaluacion y reclutamiento del personal en funciones de inspeccion y 
vigilancia, e identificacion de areas de oportunidad. 

Funcion Principal 3: Ejecutar las acciones de inspeccion y vigilancia ambiental, en 

colaboracion con las areas de administracion y operativas con los 
recursos humanos y materiales con que se cuenta. 

Funciones Basicas* 

• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental en las acciones, programas y proyectos de inspeccion y vigilancia, que se 
requieran de acuerdo con las necesidades y cargas de trabajo, con el proposito de ejercer 
las acciones que procedan por delitos que se detecten. 

• Participar en la elaboracion de documentos en coordinacion con otras areas que se 

requieran, de acuerdo con las necesidades y cargas de trabajo, con el proposito de 
contribuir en e! ejercicio de las funciones de la Direccion General de Inspeccion y 

Vigilancia Ambiental. 

Funcion Principal 4; Coordinar la elaboracion de propuestas de mejoras a la legislacion 

relacionadas con los actos y procedimientos administrativos de 
inspeccion y vigilancia a fuentes de contaminacion, obras y actividades 
que requieran autorizacion de impacto ambiental en suelo urbano o el 

cumplimiento de normas ambientales, con el proposito de atender las 
necesidades de mejora de los instrumentos jundicos y de gestion para 
el desarrollo de actividades de inspeccion y vigilancia. 

Funciones Basicas; 
• Elaborar propuestas de mejoras a leyes y disposiciones reglamentarias aplicables a los 

actos y procedimientos administrativos, con la intencion de tener un marco normativo 
actualizado. 

• Participar en la elaboracion y modificacion a normas oficiales mexicanas, ambientales y 
tecnicas aplicables, para un mejor oroveer en el ejercicio de las funciones encomendadas. 

Funcion Principals: Coordinar con las diferentes areas de la Direccion General de 

Inspeccion y Vigilancia Ambiental los proyectos, programas y 
activiuades de capacitacion al personal, con el analisis y valoracion de 
las propuestas de informes de resultado en materia de inspeccion y 
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vigilancla ambiental, asi como el uso del Sistema de Informacion 
Geografica, como una herramienta para la toma dedecisiones. 

Funciones Basicas; 
• Coordinar la supervision del Programa de Seguimiento Cuantitativo y de Gestion de las 

acciones de inspeccion y vigilancla ambiental para fines estadisticos e informativos. 
• Coordinar, registrar y gestionar la acreditacion del personal con la finalidad de realizar 

actividades de inspeccion y vigilancia ambiental. 

• Disenar, coordinar y aplicar los programas de capacitaciun, contratacion, y acreditacion 
del personal, con el oroposito de llevar a cabo las funciones de inspeccion y vigilancia 
ambiental de la Direccidn General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 

• Disenar, coordinar y aphcar el Sistema de Informacion Geografica para la toma de 
decisiones. 

Puesto; Subdireccion de Supervision y Control en Suelo Urbano 

Funcion Principal 1: Planear y supervisar las acciones de inspeccion y vigilancia a fuentes de 
contaminacion ambiental fija, a obras y actividades que requieran 
autorizacion de impacto ambiental en suelo urbano o el cumplimiento 

de normas ambientales, con la administracion, gestion y operacion de 
los recursos humanos y materiales con que se cuenta. 

Funciones Basicas: 
• Planear, supervisar y participar en la ejecucion de visitas domiciliarias y actos de 

inspeccion, para llevar a cabo los procedimientos de acuerdo a la normatividad vigente. 

• Planear y supervisar acciones, elaborar programas y sistemas de vigilancia, y la deteccion 
oportuna de ilicitos en materia ambiental, con la finalidad de prevenir y controlar las 
emisiones contaminantes provenientes de fuentes fijas. 

• Dictaminar los resultados obtenidos en las visitas domiciliarias y actos de inspeccion y 
vigilancia, a cfecto de mejor proveer la sustanciacion de los procedimientos 
administrativos que se tramitan en la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental. 

Funcion Principal 2: Aportar la informacion y los elementos tecnicos oportunos que se 
requiera para la sustanciacion, resolucion y seguimiento de los 
procedimientos administrativos de inspeccion y vigilancia a fuentes de 
contaminacion ambiental fijas, obras y actividades que requieran 
autorizacion de impacto ambiental en suelo urbano o el cumplimiento 

de normas ambientales, con el analisis metodologico y cntico de la 
problematica o los escenarios. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar la elaboracion de dictamenes, opmiunes, estudios u otros documentos 
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tecnicos que sean necesarios en la elaboracion de acuerdos, resoluciones y demas 
actuaciones que se requieran, con el proposito de sustanciar y concluir los 

procedimientos administrativos de sancion a los posibles infractores. 
• Participar en los procesos de evaluacion, seleccion y acreditacion del personal de 

inspeccion y vigitancia ambiental, con la finalidad de mejorar el desempeno del personal 
involucrado en las acciones de inspeccion y vigilancia, y garantizar la disposicion del 
recurso humano seleccionado. 

Funcion Principal 3: Integrar informacion y elementos tecnicos oportunos para la creacion y 

modificacion a la legislacion relacionada con los actos y 

procedimientos administrativos de inspeccion y vigilancia a fuentes de 
contaminacion ambiental y a obras y actividades que requieran 
autorizacion de impacto ambiental en suelo urbano o el cumplimiento 
de normas ambientales, con el analisis estrategico, prospectivo y 
diagnostico ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Realizar investigaciones y e'aborar estudios tecnicos que sean necesarios, con el 

proposito de etaborar propuestas de mejoras a leyes y disposiciones reglamentarias 
aplicables a los actos y procedimientos administrativos. 

» Participar en la elaboracion y modificacion a Normas Oficiales Mexicanas, Ambientales y 
Tecnicas aplicables para el ejercicio de sus funciones. 

Funcion Principal 4: Participar con (as diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion 

y Vigilancia Ambiental en la ejecucion de acciones de los proyectos, los 

programas y la capacitacion en materia de inspeccion y vigilancia 
ambiental, con la administracion y operacion de los recursos humanos 
y materiales con que se cuenta. 

Funciones Basicas: 
Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental en las acciones, programas y proyectos de inspeccion y vigilancia, que se 
requieran de acuerdo con las necesidades y cargas de trabajo, para ejercer las acciones 
que procedan por delitos que se detecten. 

• Participar en la elaboracion de documentos en coordinacion con otras areas que se 
requiera, de acuerdo con las necesidades y cargas de trabajo, con el proposito de 
contribuir en el ejercicio de las funciones de la Direccion General de Inspeccion y 

Vigilancia Ambiental. 
• Realizar y ejecutar los programas de capacitacion, contratacion y acreditacion del 

personal, con el proposito de llevar a cabo las funciones de inspeccion y vigilancia 
ambiental de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, llevando a cabo el 
registro de la acreditacion del personal de conformidad con las disposiciones aplicables. 

• Revisar y ejecutar los procesos de reclutamiento del personal, con la finalidad de realizar 
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actividades de mspeccion y vigilancia arr.biental de conformidad con las disposiciones 
aplicables. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Seguimiento a Condicionantes de Impacto 
Ambiental 

Funcion Principal 1: Realizar las acciones de inspeccion y vigilancia a fuentes fijas de 
contaminacion ambiental, en obras y actividades que requieran 
autorizacion de impacto ambiental en suelo urbano o el cumpiimiento 

de normas ambientales, con el analisis y diseno de estrategias 
operativas. 

Funciones Basicas: 
• Programar y ejecutar visitas domiciliarias y actos de inspeccion, con la finalidad de llevar 

a cabo los procedimientos de acuerdo a la normatividad vigente. 
• Ejecutar acciones de vigilancia, para la oportuna deteccion de ilicitos, con el fin de 

prevenir danos ambientales. 
• Revisar y anauzar los resultados obtenidos en las visitas domiciliarias y actos de 

inspeccion y vigilancia, con el fin de identificar posibles infracciones a la normatividad en 

la materia. 

Funcion Principal!: Proporcionar informacion y elementos tecnicos que se requieran para 
la sustanciacion, resolucion y seguimiento de los procedimientos 
administrativos de inspeccion y vigilancia a fuentes tijas de 
contaminacion ambiental, de las obras y actividades que requieran 
autorizacion de impacto ambiental en suelo urbano o el cumpiimiento 

de normas ambientales, con el proposito de reflejar la problematica 
presentada. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar dictamenes, opiniones, estudios u otros documentos tecnicos para contar con 

mayores elementos y herramientas, con el objeto de permitir el cumpiimiento a la 
legislacion ambiental. 

• Participar en el seguimiento de las determinaciones dictadas en los procedimientos 
administrativos, con el fin de orientar la correcta ejecucion de las acciones de inspeccion 
y vigilancia. 

• Participar en los procesos de evaluacion, seleccion y acreditacion del personal de 
inspeccion y vigilancia ambiental para otorgar asesona tecnica y generar 
recomendaciones a los procesos. 

Funcion Principal 3: Elaborar informes, estudios tecnicos para la creacion y modificaonn de 
la legislacion relacionada con los actos y procedimientos 
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administrativos de inspeccion y vigilancia a fuentes fijas de 
contaminacion ambiental, a obras y actividades que requieran 
autorizacion de impacto ambiental en suelo urbano o el cumplimiento 
de normas ambientales, a fin de interpretar, analizar y sintetizar la 
problematica ambiental. 

Funciones Basicas: 

• Realizar estudios tecnicos que sean necesarios, con el proposito de etaborar propuestas 
de mejoras a (eyes y disposiciones reglamentarias aplicables a los actos y procedimientos 

administraiivos. 
• Participar en la elaboracion y modmcacion a Normas Oficiales Mexicanas, Ambientales y 

Tecnicas aplicables para el ejercicio de sus funciones. 

Funcion Principal 4: Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion 

y Vigilancia Ambiental, con la ejecucion de las acciones de inspeccion y 
vigilancia ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental en las visitas domiciliarias y actos de inspeccion que se requieran de acuerdo 
con las necesidades y cargas de trabajo, a fin de ejercer las acciones que procedan por 
ilicitos o delitos que se detecten. 

• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental en las acciones y programas de vigilancia que se requieran, de acuerdo con las 
necesidades y cargas d^ trabajo, para proporcionar los recursos humanos y materiales 
requeridos. 

• Participar en la elaboracion de documentos en coordinacion con otras areas que se 
requiera, de acuerdo con las necesidades y cargas de trabajo, con el proposito de 
contribuir en el ejercicio de las funciones de la Direccion General de Inspeccion y 
Vigilancia Ambiental. 

Puesto; Coordinacion de Inspeccion Ambiental en Sueio de Conservacion y Areas Naturales 

Protegidas 

Funcion Principal 1: Administrar y pnorizar las denuncias ciudadanas y de las diversas 

autoridades federales o locales, por incumplimiento a la normatividad 
ambiental en el Suelo de Conservacion, Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de Mexico, con el 
proposito de atenderlas, en funcion del reconocimiento de los hechos 
denunciados. 

Funciones Basicas: 
• Analizar la informacion vertida en las denuncias por incumplimiento a la normatividad 
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ambiental vigente y aplicable en el Suelo de Cunservacion, Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de Mexico para disponer de 
elementos jundico-operativos que permitan dar seguimiento y atencion a las denuncias. 

• Brindar atencion y seguimiento a las denuncias por incumplimiento a la normativiaad 
ambiental vigente y aplicable en el Suelo de Conservacion, Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de Mexico, a fin de que los 
mspectores ambientales acreditados constaten los hechos denunciados y rindan su 
informe respective. 

• Participar y loordinar mesas de trabajo con diversas autondades federales o locales para 
atender la problematica ambiental por incumplimiento a la normatividad ambiental 
vigente y aplicable en el Suelo de Conservacion y Areas Naturales Protegidas. 

• Conservar areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental competencia de la 
Ciudad de Mexico para beneficio de la ciudadania. 

Funcion Principal 2: Programar y ejecutar las visitas de inspeccion ambiental y acciones de 
vigilancia para la prevencion y deteccion de ilicitos e mfracciones 
administrativas en el Suelo de Conservacion, Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de 
Mexico, dentro de los plazos orevistos por la legislacion aplicable, a fin 
de atender y dar seguimiento a las denuncias recibidas 

Funciones Baslcas: 
• Programar la ejecucion de las ordenes de inspeccion ambiental, actas de inspeccion, 

irnposicion de medidas de seguridad y notificaciones de documentacior generada por la 
Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, con el proposito de practicar las 
visitas de inspeccion ambiental. 

Funcion Principal 3: Programar, orgamzar y supervisar las actividades del personal en 
funciones a su cargo, con el proposito de ejecutar y cumplir las 
actividades de inspeccion y vigilancia en Suelo de Conservacion, Areas 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental competencia de la 
Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Administrar la informacion resultante de las acciones de inspeccion y vigilancia en Suelo 

de Conservacion, Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental competencia de 
la Ciudad de Mexico, con la intencion de contar con la informacion actualizada que 
permita proporcionar datos estadisticus y de comportamiento a las autoridades 
involucradas en materia ambiental. 

• Administrar los recursos humanos y materiales con los que cuenta la Unidad 
Administrativa, con la finalidad de ejercer las acciones jundico-opcrativas. 

• Ejecutar y participar en las acciones juridico-operativas derivadas de los actos de 
inspeccion y vigilancia ambiental, con la coordinacion de estrategias con las diferentes 
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areas de la Direccion General y de las diversas autoridades federales o locales. 

Puesio: Jefatura de Unidad Departamental de Inspeccion y Vigilancia en Suelo de 

Conservacion y Areas Naturales Protegidas 

Funcion Principal 1: Brindar la atencion a las denuncias ciudadanas y de las diversas 

autoridades federales o locates, por incumplimiento a la normatividad 
ambiental en el Suelo de Conservacion, Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de Mexico, en 
funcion del reconocimiento de los hechos denunciados. 

Funciones Basicas: 
• Analizar la informacion vertida en las denuncias por incumplimiento a la normatividad 

ambiental vigente y aplicable en el Suelo de Conservacion, Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de Mexico para disponer de 
elementos jundico-operativos que permitan dar seguimiento y atencion a las denuncias. 

• Brindar atencion y seguimiento a las denuncias por incumplimiento a la normatividad 

ambiental vigente y aplicable en el Suelo de Conservacion, Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de Mexico, a fin de constatar los 
hechos denunciados y rendir el informe respective. 

Funcion Principal 2: Programar y ejecutar las visitas de inspeccion ambiental y acciones de 

vigilancia en la prevencion y deteccion de ilicitos e infracciones 
administrativas en el Suelo de Conservacion, Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de 
Mexico, para prevenir y detectar ilicitos e infracciones administrativas. 

Funciones Basicas: 
• Programar dentro de los plazos previstos por la legislacion aplicable y de acuerdo a la 

programacion trazada la ejecucion de las ordenes de inspeccion ambiental, actas de 
inspeccion, imposicion de medidas de seguridad y notificacion de documentacion 
generada por la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, en el Suelo de 
Conservacion, Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental competencia de la 
Ciudad de Mexico. 

• Ejecutar acciones de vigilancia ambiental y para prevenir y detectar ilicitos e infracciones 

administrativas. 

Funcion Principal 3: Organizar, programar, operar y supervisar las acciones de inspeccion y 

vigilancia en Suelo de Conservacion y Areas Naturales Protegiaas y 
Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de Mexico a fin de 

atendery darseguimiento a las denuncias recibidas. 
Funciones Basicas: 
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• Generar la informacion de las acciones de inspeccion y vigilancia en Suelo de 
Conservacion, Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental competencia de la 

Ciudad de Mexico, con la intencion de contar con la informacion actualizada que permita 
proporcionar datos estadisticos y de comportamiento. 

• Administrar los recursos humanos y materiales con los que cuenta la Unidad 
Administrativa, con la finalidad de ejercer las acciones operativas programadas. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Procedimientos Administrativos en Suelo de 
Conservacion 

Funcion Principal!: Substanciar, dar seguimiemo y resolver los procedimientos 
administrativos instaurados en Suelo de Conservacion, Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de 
Mexico, con el proposito de imponer las medidas de seguridad o 
sanciones correspondientes. 

Funciones Basicas: 
• Integrar y dar seguimiento a los procedimientos administrativos instaurados en Suelo de 

Conservacion, Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental competencia de la 
Ciudad de Mexico, a fin de imponer en su caso, las medidas de seguridad, correctivas o de 
urgente aplicacion que sean necesarias, asi como las sanciones procedentes. 

• Elaborar acuerdos de emptazamiento, tramite, cierre, ordenes de inspeccion y 
resoluciones administrativas, con la finalidad de sancionar a los infractores a la 
normatividad ambiental vigente y aplicable en el Suelo de Conservacion, Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental competencia de la Ciudad de Mexico, proponiendo, 
medidas de seguridad correctivas o de urgente aplicacion para evitar se continue con la 
afectacion al ambiente. 

• Revisar el contenido y sustento jundico de las ordenes de inspeccnn y actas, para una 
correcta substanciaaon de los procedimientos administrativos. 

Funcion Principal 2: Defender los juicios de nulidad y amparo, con la finalidad de sostener la 
legalidad de los actos administrativos, emitidos por la Direccion 
General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, en el Suelo de 
Conservacion, Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental 
competencia de la Ciudad de Mexico. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar los informes previos y justificados de juicios de amparo, contestacion de 

demandas y los diversos requerimientos ante los juzgados, tribunales o cualquier otra 
autoridad ante la que se tramite algun juicio o medio de defensa, con la finalidad de 
defender los actos dictados por la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental 
y sus areas adscritas referentes al Suelo de Conservacion, las Areas Naturales Protegidas y 
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las Areas de Valor Ambiental de la Ciudad de Mexico. 

Presentar alegatos y medios de defensa para desahogar los de juicios de amparo, 
contestacion de demandas y los diversos requerimientos ante los juzgados, tribunales o 
cualquier otra autoridad ante la que se tramite algun juicio, con la finalidad de defender 
los actos dictados por la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 

Puesto; Coordinacion de Inspeccion y Vigilancia Ambiental a Fuentes Moviles 

Funcion Principal 1: Coordinar las acciones de inspeccion y vigilancia a fuentes de 

contaminacion ambiental moviles y a Centres de Verificacion Vehicular, 
con la administracion de los recursos humanos y materiales 

disponibles. 
Funciones Basicas: 

• Programar y coordinar la ejecucion de visitas domicitiarias y actos de inspeccion, con el 
proposito de desarrollar las funciones encomendadas. 

• Desarrollar e implementar acciones, programas y sistemas de vigilancia, para el 

cumplimiento de la legislacion ambiental de competencia local. 
• Coordinar las actividades con areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental y de otras Unidades Administrativas de la Secretana del Medio Ambiente, con 
el objeto de tin meior proveer las acciones de inspeccion y vigilancia ambiental. 

Funcion Principal 2: Aportar elementos tecnicos para la sustanciacion, resolucion y 

seguimiento de los procedimientos administrativos de inspeccion y 
vigilancia a fuentes de contaminacion ambiental moviles y Centres de 
Verificacion Vehicular, a fin de coordinar las actividades vinculantes en 
el desarrollo y la aplicacion de las acciones encomendadas. 

Funciones Basicas: 
• ^articipar en la elaboracion de acuerdos, resoluciones y demas actuaciones que se 

requiera en la sustanciacion y conclusion de procedimientos administrativos con el 
proposito de sancionar a los posibles infractores. 

• Participar en los procesos de evaluacion, seleccion y acreditacion del personal de 
inspeccion y vigilancia ambiental a vehiculos ostensiblemente contaminantes, asf como a 
Centres oe Verificacion \ ehicular, con la finalidad de tener un proceso integral y de 
calidad de evaluacion y reclutamiento del personal en funciones de inspeccion y 
vigilancia, e identificacion de areas. 

Funcion Principal 3: Ejecutar las acciones de inspeccion y vigilancia ambiental, con la 

coordinac" m, administracion y operacion de los recursos humanos y 
materiales con que se cuenta. 

Funciones Basicas: 
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• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental en las acciones, programas y proyectos de inspeccion y vigilancia, que se 
requieran de acuerdo con las necesidades y cargas de trabajo, con el proposito de ejercer 
las acciones que procedan por delitos que se detecten. 

• Participar en la elaboracion de documentos en coorainacion con otras areas que se 
requiera, de acuerdo con las necesidades y cargas de trabajo, con el proposito de 
contribuir en el ejercicio de las funciones de la Direccion General de Inspeccion y 
Vigilancia Ambiental. 

Funcion Principal 4: Participar en la elaboracion de propuestas de mejoras a la legislacion 
relacionada con los actos y procedimientos administrativos de 
inspeccion y vigilancia a Centros de Verificacion Vehicular, con el 

analisis de las necesidades de mejora de los instrumentos jundicos y 
de gestion, para el desarrollo de actividades de inspecciun y vigilancia. 

Funciones Basicas: 
• Integrar la elaboracion de los proyectos de Programas de Verificacion Vehicular en los 

aspectos de competencia de su area, a fin de contar con mayores elementos y 
herramientas que permitan el cumplimiento a la legislacion ambiental. 

• Elaborar propuestas de mejoras a leyes y disposiciones reglamentarias aplicables a ios 
actos y procedimientos administrativos, con la intencion de tener un marco normativo 
actualizado. 

• Participar en la elaboracion y modificacion a Normas Oficiales Mexicanas, Ambientales y 
Tecnicas aplicables, para un mejor proveer en el ejercicio de las funciones 
encomendadas. 

Puesto: Subdireccion de Supervision y Control a Fuentes Moviles 

Funcion Principal 1: Planear y supervisar las acciones de inspeccion y vigilancia a fuentes de 
contaminacion ambiental moviles y a Centros de Verificacion Vehicular, 
con la administracion, gestion y operacion de los recursos humanos y 
materiales con que se cuenta. 

Funciones Basicas: 
• Planear y supervisar la ejecucion de visitas domiciliarias y actos de inspeccion a Centros 

de Verificacion, para llevar a cabo los procedimientos de acuerdo a la normatividad 
vigente. 

• Planear y suoervisar acciones, elaborar programas y sistemas de vigilancia, y la deteccion 
oportuna de ilicitos en materia ambiental en Centros de Verificacion, con la finalidad de 
prevenir y controlar las emisiones contaminantes provenientes de fuentes fijas. 

• Dictaminar los resultados obtenidos en las visitas domiciliarias y actos de inspeccion y 
vigilancia a Centros de Verificacion, a efecto de mejor proveer la sustanciacion de los 
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procedimientos administrativos que se tramitan en la Direccion General de Inspeccion y 
Vigilancia Ambiental. 

Funcion Principal 2: Supervisar la ejecucion del Programa de Vehiculos Contaminant*! y la 

vigilancia del cumplimiento de las disposiciones aplicables a los 
programas de "Verificacion Vehicular Obligatoria" y "Hoy No Circula", 
con la administracion, gestion y operacion de los recursos humanos y 
materiales con que se cuenta para la ejecucion de las actividades 
encomendadas. 

Funciones Basicas: 

• Vigilar el Programa de Vehiculos Contaminantes, a fin de garantizar su desarrollo y 
aplicacion. 

• Supervr ar los recursos materiales y al personal operative para llevar a cabo el Programa 
de Vehiculos Contaminantes. 

• Disefiar las acciones operativas, con el propositc de cumplir con e! Programa de Vehiculos 
Contaminantes, asi como analizar los resultados de los vehiculos sancionados, para 
presentar los reportes de sanciones y recursos generados por el pago de placas liberadas. 

Funcion Principal 3: Aportar la informacion y elementos tecnicos y oportunos que se 

requieran para la sustanciacion, resolucion y seguimiento de los 

procedimientos administrativos de inspeccion y vigilancia a Centres de 
Verificacion Vehicular, con el analisis metodologico y critico de la 
problematica o los escenarios. 

Funciones Basicas: 
• Supervisar la elaboracion de dictamenes, opiniones, estudios u otros documentos 

tecnicos que sean necesarios en la elaboracion de acuerdos, resoluciones y demas 
actuaciones que se requieran, con el proposito de sustanciar y concluir los 
procedimientos administrativos de sancion a los posibles infractores. 

• Participar en los procesos de evaluacion, seleccion y acreditacion del personal de 
inspeccion y vigilancia ambiental a fuentes moviles y Centres de Verificacion, con la 
finalidad de mejorar el desempeno del personal involucrado en las acciones de 
inspeccion y vigilancia. y garantizar la disposicion del recurso humano seleccionado. 

Funcion Principal 4: Integrar informacion y elementos tecnicos correctos y oportunos para 

la creacion y modificacion a la legislacion relacionada con los actos y 
procedimientos administrativos de inspeccion y vigilancia a fuentes de 
contaminacion ambiental movil y Centres de Verificacion Vehicular, 
con el analisis estrategico, prospectivo y diagnostico ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Participar en la elaboracion de los proyectos de Programas de Verificacion Vehicular en 

los aspectos de competencia de su area, a fin de contar con mayores elementos y 

317 de 968 



w 

o 
WF GOBIERNO DE LA SECRJETAIUA DEI 

CiUDAO DE MEXICO MEDIO ANBIENTE 

GOBIERNO DE LA 0 ClUDAD DE McXlCO 
r 

Secretaria dc Administracion y Finanzas. 

Coordinacidn Genera! dc Evatuacion, 
Modcmizacion y Desarrollo Adminisirativo. 

MANlUU-AOM+WST-RATfVO  

herramientas que permitan el cumplimiento a la legislacion ambiental. 
• Realizar investigaciones y elaborar estudios tecnicos que sean necesarios, con el 

proposito de elaborar propuestas de mejoras a leyes y disposiciones regiamen'-arias 
aplicables a los acto? y procedimientos administrativos a Centres de Verificacion. 

• Participar en la elaboracion y modificacion a Normas Oficiales Mexicanas, Ambientales y 
Tecnicas aplicables, para el ejercicio de sus funciones. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Vigitancia en Materia de Verificacion Vehicular 

Funcion Principal 1: Realizar las acciones de inspeccion y vigilancia a Centres de Verificacion 
Vehicular, con el diseno y la optimizacion de estrategias operativas, 

Funciones Basicas: 
• Programar y ejecutar visitas domiciliarias, para llevar a cabo los procedimientos de 

acuerdo a la normatividad en la materia, en los Centres de Verificacion Vehicular 
• Programar y ejecutar acciones de vigilancia a los Centres de Verificacion Vehicular, con la 

finalidad de la detecaon oportuna de posibles ilicitos. 
• Revisar y analizar los resultados obtenidos en las visitas domiciliarias y actos de 

inspeccion y vigilancia a los Centres de Verificacion Vehicular, con el fin de mterpretar los 
mismos, y dictaminar las medidas procedentes. 

Funcion Principal 2: Proporcionar informacion y elementos tecnicos que se requieran para 
la sustanciacion, resolucion y seguimiento de los procedimientos 
administrativos de inspeccion y vigilancia a Centres de Verificacion 
Vehicular, con el estudio, sintesis e interpretacion de los resultados 
obtenidos de las acciones de inspeccion y vigilancia. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar dictamenes, opimones, estudios u otros documentos tecnicos que se requieran 

con el objeto de sustanciar, resolver y dar seguimiento a los procedimientos 
administrativos. 

• Participar en el seguimiento de las determinaciones dictadas en los procedimientos 
administrativos, con el fin de proporcionar asistencia tecnica e identificar actividades 
vinculantes para la aplicacion de medidas. 

• Participar en los procesos de evaluacion, seleccion y acreditacion del personal de 
inspeccion y vigilancia ambiental, con el objetivo de otorgar asesona tecnica, y generar 
recomendaciones al proceso. 

Funcion Principal 3: Elaborar informes y estudios tecnicos, cuando asi se requiera, para la 
creacion y modificacion a la legislacion relacionada con los actos y 
procedimientos administrativos de inspeccion y vigilancia a Centres de 
Verificacion Vehicular, con el analisis e interpretacion de la 
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problematica ambiental planteada. 
Funciones Basicas: 

• Rtalizar estudios tecnicos que sean necesarios, con el proposito de elaborar propuestas 
de mejoras a (eyes v disposiciones reglamentarias aplicables a los actos y procedimientos 

administrativos. 
• Participar en la elaporacion y modificacion a Normas Oficiales Mexicanas, Ambientales y 

Tecnicas aplicables necesarias para el ejercicio de sus funciones. 

Funcion Principal 4: Colaborar con las diferentes areas de la Direccion General de 

Inspeccion y Vigilancia Ambiental, con la ejecucion de las acciones de 
inspeccion y vigilancia ambiental. 

Funciones Basicas: 

• Participar en la elaboracion de documentos de las otras areas que se requieran, de 
acuerdo con las necesidades y cargas de trabajo, con el objeto de proporcionar los 
recursos humanos y materiales requeridos. 

• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental en las acciones y programas de vigilancia que se requieran, de acuerdo con las 
necesidades y cargas de trabajo, para proporcionar los recursos humanos y materiales 
requeridos. 

• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental en las visitas domiciiiarias y actos de inspeccion que se requieran de acuerdo 
con las necesidades y cargas de trabajo, con el objeto de ejercer las acciones que 

procedan por ilicitos o delitos que se detecten. 

Puesto: Jefatura de Unidad Departamental de Supervision a Fuentes Moviles 

Funcion Principal 1: Participar en et seguimiento del Programa de Vehiculos Contaminantes 

y la vigilancia del cumplimiento de las disposiciones contenidas en los 
programas de "Verificacion Vehicular Obligatoria" y "Hoy No Circula", 
con el proposito de gestionar y aplicar adecuadamente la normatividad 
y los recursos humanos y materiales disponibles. 

Funciones Basicas: 
• Realizar la reception, almacenamiento, manejo y destine adecuados de placas retiradas y 

documen^acion correspondiente a las sanciones impuestas para garantizarsu resguarao. 
• Recibir la comprobacion de pagos y documentacion de las sanciones impuestas con el 

objeto de proceder a la liberacion de placas retiradas. 
• Administrar los recursos materiales y al personal operative a fin de llevar a cabo las 

funciones que se tiene encomendadas. 

Funcion Principal Elaborar los registros, bases de datos y reportes relacionados con las 
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acciones del Programa de Vehiculos Contaminantes, con la aplicacion 
de los recursos tecnicos, y analisis, sfntesis e mtegracion de la 
informacion generada de dicho programa. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar bases de datos y generar informacion que se requiera, a fin de dar el debido 

seguimiento al Programa de Vehiculos Contaminantes. 

• Participar en la impdrticion de cursos de induccion y actualizacion al personal del 
Programa de Vehiculos Contaminantes, con la intencion de proporcionar los elementos 
tecnicos requeridos. 

• Analizar y proponer mejoras a documentos y formates de trabajo, con la finalidad de 
eficientar las actividades del Programa. 

Funcion Principals: Intervenir con las diferentes areas de la Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental, con la ejecucL 1 de las acciones de 
inspeccion y vigilancia ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental, en las visitas domiciliarias y actos de inspeccion que se requieran de acuerdo 
con las necesidades y cargas de trabajo, con el proposito de ejercer las acciones que 
procedan por los ilicitos y delitos que se detecten. 

• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental en las acciones y programas de vigilancia que se requieran de acuerdo con las 
necesidades y cargas de trabajo, para proporcionar los recursos humanos y materiales 
requeridos. 

• Participar en la elaboracion de documentos tecnicos y ae inspeccion ambiental a fuentes 
fijas y moviles, que se requieran de acuerdo con las necesidades y cargas de trabajo, con 
el objeto de proporcionar los recursos humanos y materiales requeridos. 

Puesto: Lider Coordinador de Proyectos de Seguimiento a Programas de Vigilancia a 
Fuentes Moviles 

Funcion Principal 1: Participar en la supervision del Programa de Vehiculos Contaminantes y 
ta vigilancia del cumplimiento de las disposiciones aplicables a los 
programas de "Verificacion Vehicular Obligatoria" y "Hoy No Circula" 

Funciones Basicas: 
• Administrar los registros del Programa de Vehiculos Contaminantes, a fin de garantizar su 

desarrollo y aplicacion. 
• Participar en la supervision de los recursos materiales y al personal operative para llevar a 

cabo el Programa de Vehiculos Contaminantes. 
• Analizar los resuttados de los vehiculos sancionados, para presentar los reportes de 
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sanciones y recursos generados por el pago de placas liberadas. 

Funcion Principal 2: Participar en la integration de information relationada con la 

inspection y vigilancia a fuentes de contamination ambiental movil y 
Centros de Verification Vehicular, con el analisis estrategico, 
prospectivo y diagnostico ambiental. 

Funciones Basicas: 
• Analizar los Programas de Verificacion Vehicular en los aspectos de competencia de su 

area, a fin de proporcionar elementos y herramientas que permitan vigilar el 
cumplimiento a la legislacion dmbiental. 

• Elaborar estudios tecnicos que sean necesarios, con el proposito de mejorar la 

operatividad la vigilancia a traves del Programa de Vehfculos Contaminantes y la 
vigilancia del cumplimiento de las disposiciones aplicables a los programas de 
"Verificacion Vehicular Obligatoria" y "Hoy No Circula". 

• Proporcionar elementos para la modificacion a Normas Oficiales Mexicanas, Ambientales 
y Tecnicas aplicables, para el ejercicio de sus funciones. 

Funcion Principals: Participar con las diferentes areas de la Direccion General de 

Inspeccion y Vigilancia Ambiental en la supervision de acciones de 
inspection y vigilancia ambiental. 

Funciones Basicas: 

• Participar con las diferentes areas de la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental en las acciones, programas y proyectos de inspeccion y vigilancia, que se 
requieran con el proposito de atenderlas necesidades y cargas de trabajo. 

• Proporcionar elementos para la elaboration de documentos en coordinacion con otras 

areas que se requiera, de acuerdo con las necesidades y cargas de trabajo, con el 
proposito de contribuir en el ejercicio de las funciones de la Direccion General oe 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 
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Oireccion Ejecutiva de Asuntos Jundicos 

Puesto: Direccion Ejecutiva de Asuntos Jundicos 

Atribuciones Especificas: 

Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico 
Arti'culo 191 Bis.- Corresoonde a la Direccion Ejecutiva de Asuntos Jundicos: 
Espedficamente cuenta con las siguientes atribuciones: 

I. Dirigir las acciones jun'dicas necesarias para la defensa de los interests de la persona 
titular de la Secretaria y coordinarse con sus Unidades Administrativas y Unidades 
Administrativas de Apoyo Tecnico Operative para tales efectos; 

S. Representar ante toda clase de autoridades administrativas o judiciales, locales o 
federales, los intereses de la persona titular de la Secretaria y coordinarse con sus 
Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Tecnico Operative, en 
todos los asuntos en los que esta sea parte, o cuando tenga interes jundico o se afecte 
el patrimonio ae la Ciudad de Mexico; 

III. Interveniren los actos administrativos y juridicos que involucren a la persona titular de 
la Secretaria, en los diferentes ambitos normativos, de procesos administrativos y 
consultivos, con el objeto de atender eficaz y oportunamente los asuntos invocados 
por las vi'as contenciosa y administrativa en los que esta sea parte; 

IV. Rendir infonnes, contestar demandas, ofrecer y rendir pruebas, promover incidentes, 
interponer recursos, formulae alegatos, hacer promociones de tramite y autorizar 
delegados, en los asuntos en que sea parte la persona titular de la Secretaria y 
coordinarse con sus Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo 
Tecnico Operative para la rendicion de los mismos; 

V. Ratificar y actuar como coadyuvante del Ministerio Publico en las denuncias de hechos 
presentadas, por la posiple comision de delitos en aquellos asuntos en los que resulte 
afectada la Secretaria; 

VI. Atender y/o tramitar los recursos inconformidad que sean presentados en contra de las 
resoluciones emitidas por las Unidades Administrativas adscritas a la Secretaria, en 
termmos de las disposiciones aplicables; 

VII. Asesorar a las Unidades Administrativas de la Secretaria para el cumplimiento de las 
leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas disposiciones jundicas en el 
ambito de su competencia; 

VIII. Analizar los proyectos de leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demas 
disposiciones jundicas que sean competencia de la Secretaria, a fin de proponer las 
modificaciones que, en su caso, sean necesarios para one estos se encuentren 
apegados a las disposiciones jundicas y administrativas vigentes; 

IX. Revisar y emitir opinion jundica respecto de los convenios, contratos y demas 
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instrumentos jundicos y administrativos que deban sersuscritos por la persona titular 
de la Secretana o los titulares de sus Unidades Administrativas; 

X. Difundir las normas jundicas aplicables en materia ambiental en la Ciudad de Mexico, 
mrdiante la permanente actualizacion de las pubticaciones oficiales correspondientes; 

XI. Solicitar informacion y documentos a las Unidades Administrativas y organos 

desconcentrados adscritos a la Secretana, asi' como a los demas entes de la 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, cuando sea necesario para atender 
asuntos de su competencia; 

XII. Suscribir los documentos relatives al ejercicio de sus atribuciones o en caso de 
suplencia temporal en terminos de las disposiciones jundicas aplicables; y 

XIII. Las demas conferidas por la persona titular de la Secretaria, asi como las que 
expresamente te atribuyan este Reglamento, y las que le otorguen otros 
ordenamientos jundicos o administrativos. 

Puesto; Subdireccion de Asuntos Contenciosos 

Funcion Principal 1: Atender y desahogar los requerimientos de los juicios de amparo en los 

que la persona titular de la Secretana del Medio Ambiente sea senalada 
como autoridad responsable, asi como coadyuvar con sus Unidades 
Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Tecnico Operative 
adscritas, en su defensa, cuando estas tambien sean parte. 

Funciones Basicas: 
• Dar seguimiento y elaborar los informes previos y justificados, asi como interponer los 

recursos procedentes en los juicios de amparo en los que la persona titular de la Secretana 
funja como autoridad responsable. 

• Requerir a las Unidades Administrativas adscritas a la Secretana, o solicitar a cualquier 
autoridad relacionada con los actos reclamados en el juicio de amparo, los informes o 
documentacion necesarios para integrar una adecuada defensa. Asimismo, atender los 
requerimientos que sobre el tema, pudiera solicitar la Direccion General de Servicios 
Legales de la Consejena Jundica y de Servicios Legales. 

• Asesorar a las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Tecnico 
Operative adscritas a la Secretana, que hubiesen sido sefialadas como autoridades 
responsables, en la defensa de los juicios de amparo. 
Retroalimentar a las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo 
Tecnico Operativo adscritas a la Secretana que emiten u originan los actos de autoridad 
reclamados, sobre los criterios que el juzgador aplico para la resolucion de los asuntos, y 
asf evitar incurrir en inconsistencias de requisites y elementos de validez. 

Funcion Principal!: Atender y desahogar los requerimientos en los juicios de nulidad en los 
que la persona titular de la Secretana del Medio Ambiente sea 
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empiazada, asi como coadyuvar con las Unidades Administrativas 
adscritas y Unidades Administrativas de Apoyo Tecnico Operative en su 
defensa, cuando estas tambien sean parte. 

Funciones Basicas: 
• Elaborar las contestaciones de demanda e interponer los recursos orocedentes en los 

juicios de nulidad en los que la persona titular de la Secretana funja como autoridad 
responsable y dar seguimiento a los juicios de nulidad hasta su total conclusion, en los que 
la persona titular de la Secretaria sea parte. 

• Requerir a las Unidades Administrativas y Unidades Aoministrativas de Apovo Tecnico 
Operativo adscritas a la Secretana, o solicitar a cualquier autoridad relacionada con los 
actos impugnados en el juicio de nulidad, los informes o documentacion necesarios para 
integrar una adecuada defensa. Asimismo, atender los requerimientos que, sobre el tema, 
pudiera hacer la Direccion General de Servicios Legales de la Consejena Jundica y de 
Servicios Legales. 

• Retroalimentar a las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo 
Tecnico Operativo que emiten u originan los actos de autoridad, sobre los criterios que los 
juzgadores apliquen para la resolucion de los asuntos, y asi evitar incurrir en 
inconsistencias oe requisites y elementos de validez. 

• Participar con la Direccion General de Administracion y Finanzas, a traves del area de 
Administracion y Capital Humano, en los asuntos contenciosos de caracter laboral, 

facilitandoles la informacion que esta requiriera para la adecuada defensa de los intereses 
de la Secretana. 

Funcion Principals: Conocer y resolver los recursos de inconformidad que presenten los 
particulares contra actos o resoluciones emitidos por las Unidades 
Administrativas adscritas a la Secretana. 

Funciones Basicas: 
• Admitir o desechar los recursos de inconformidad promovidos por los particulares en 

contra de actos o resoluciones emitidos por las Unidades Administrativas adscritas a la 
Secretana. 

• Acordar el otorgamiento o la denegacion de la suspension del acto impugnado, cuando asi 
lo solicite el recurrente. 

• Requerir a las Unidades Administrativas emisoras del acto o la resolucion recurrida, una vez 
admitido el recurso de inconformidad, un informe sobre el asunto, asi como la retnision del 
expediente respective, celebrar la audiencia para admitir y desahogar las pruebas 
ofrecidas, asi como recibir los alegatos. 

• Atender y/o tramitar los recursos inconformidad que sean presentados en contra de las 
resoluciones emitidas por las Unidades Administrativas adscritas a la Secretaria, en 
terminos de las disposiciones aplicables. 

Funcion Principal 4: Elaborar las demandas o denuncias ante las instancias civiles o penales 
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competentes de los hechos que pudiesen ser consututivos de algun ili'cito 
o delito en agravio de la persona titular de la Secretan'a del Medio 
Ambiente. 

Funciones Basicas: 
• Requerir a las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de Apoyo Tecnico 

Operative adscritas a la Secretan'a, proporcionen informacion necesaria para el desahogo 
de procedimientos civiles o penales en los que la persona titular de la Secretana sea parte. 

• Atender los requerimientos que, sobre las materias civil o penal, pudiera solicitar la 
Direccion General de Servicios Legales de la Consejen'a Jundica y de Servicios Legates. 

• Dar seguimiento a las denuncias presentadas por la posible comision de posibles detitos 
ambientales. 

• Asesorar y coadyuvar con las Unidades Administrativas y Unidades Administrativas de 
Apoyo Tecnico Operative adscritas a la Secretaria, en la atencion de asuntos relacionados 
con la posible comision de delitos ambientales. 

Puesto: Subdireccion de Normatividad y Consulta 

Funcion Principal 1: Atender las consultas de caracter jundico-nonnativo resperto de la 
interpretacion, creacion y propuesta de modificacion de leyes, 
reglamentos, acuerdos, circulares, decretos, declaratorias, convenios, 
contratos y demas ordenamientos juridicos, que formule la persona 
titular de la Secretan'a del Medio Ambiente y, en su caso, las diversas 
Unidades Administrativas adscritas a la misma. 

Funciones Basicas: 
• Desahogar las consultas de caracter jundico que formulen las diversas Unidades 

Administrativas adscritas a la Secretan'a del Medio Ambiente, asi como otros entes 
relacionados con la materia ambiental. 

• Coordinar a las diversas Unidades Administrativas adscritas a la Secretaria del Medio 
Ambiente cuando lo soliciten, en el proceso de creacion y modificacion de instrumentos 
juridicos en el ambito de sus competencias. 

• Asesorar a la persona titular de la Secretaria del Medio Ambiente respecto a la 
interpretacion y alcances de los anteproyectos y proyectos de decretos, leyes, 
reglamentos y demas disposiciones de observancia general en materia ambiental. 

• Emitir opiniones legales de conformidad con el marco juridico vigente que regula la 
actuacion de la Secretan'a del Medio Ambiente y resolver las consultas que formulen los 
particulares en relation con la normatividad en materia ambiental. 

Funcion Principal!: Revisar los proyectos de caracter juridico-normativo como son leyes, 
reglamentos, acuerdos, circulares, decretos, declaratorias, convenios, 
contratos y demas ordenamientos juridicos que formule la persona 
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titular ae la Secretaria del Medio Ambiente y, en su caso, las diversas 
Unidades Administrativas adscritas a la misma, con el fin de 
armonizarlos con la legislacion aplicable. 

Funciones Basicas: 
• Revisar y formular proyectos de acuerdos, circulares y decretos relacionados con la 

materia ambiental, asf como analizar y proponer reformas a las leyes y reglamentos 
relacionados con esta materia, y tramitar ante la Consejerfa Jundica y de Servicios Legates 
su sancion y, en su caso, publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 

• Revisar y sancionar los proyectos de convenios, contratos y demas actos consensuales en 
los que intervenga la persona titular de la Secretana, de acuerdo a los requerimientos que 
esta le encomiende. 

• Revisar y oar el visto bueno a los proyectos de convenios, contratos y demas actos 
consensuales que formulen, cuando asi lo soliciten las diversas Unidades Administrativas 
adscritas a la Secretaria. 

• Llevar el registro de los convenios, contratos y demas ordenamientos juridicos una vez 
formalizados. 

Funcion Principals: 

Funciones Basicas: 
• Llevar a cabo la compilacion de las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y demas 

ordenamientos que se expidan o emitan con relacion a las atribuciones de la Secretaria de 
Medio Ambiente. 

• Mantener actualizado el marco normativo de la Secretaria del Medio Ambiente, para 
consulta de las Unidades Administrativas y/o usuarios que lo soliciten. 

• Divulgar, en su caso, las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y demas ordenamientos 
que se expidan o emitan con relacion a las atribuciones de la Secretaria de Medio 
Ambiente. 

• Informar a la persona titular de la Dependencia, asi como difundir a las Unidades 
Administrativas adscritas a esta, las normas juridicas apticables en materia ambiental en 
la Ciudad de Mexico, mediante la permanente actualizacion de las publicaciones oficiales 
correspondientes. 

Contar con un registro de las disposiciones juridico normativas vigentes 
apticables a la Secretaria del Medio Ambiente y clasificarlas para la 
consulta de la persona titular de la Dependencia y, en su caso, de las 
Unidades Administrativas adscritas que lo soliciten. 

Funcion Principal 4: Participar en la formulacion de acciones de caracter juridico- 
administrativo, encauzadas a mejorar el marco juridico vigente en que se 
fundamenta la actuacion de la Secretaria del Medio Ambiente. 

Funciones Basicas: 
• Solicitar la informacion y aocumentos necesarios a las Unidades Administrativas y Organos 
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Desconcentrados adscritos a la Secretana, asi como a los demas entes de la Administracion 
Publica de la Ciudad de Mexico, con la fmalidad de mejorar el marco jun'dico vigente que 
fundamenta la actuacion de la Secretana. 

• Participar con las areas homologas de las diferentes Dependencias del Gobiemo de la 
Ciudad de Mexico, con el objeto de formular las acciones de caracter jurfdico- 
administrativo necesarias para mejorar el marco juridico en materia ambiental 

• Proponer las modificaciones al marco juridico vigente en materia ambiental. 
• Tramitar ante la Consejeria Juridica y de Servicios Legates las modificaciones a los 

ordenamientos juridicos que resulten para su sancion y, en su caso, publicacion en la 
Gaccta Oficial de la Ciudad de Mexico. 
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Mapa de Procesos Institucionales 
ProcesosEstrategicos 

Estrategias de 
Conservacibn y 

Desarroilo de los 
Recursos Ambientales 

Procesos Sustantivos 

Conservacidn y 
Vigilancia Ambiental en 

Suelo Urbano y de 
Conservacidn 

Promocidn de la 
Educacibn para la 

Proteccibn Ambiental y 
Animal 

Monitoreo de la Calidad 
del Aire 

Normatividad 
Ambiental 

Acciones de Mitigacidn 
de los Efectos del 
Cambio Clim^tico 

Planeacidn de 
Programas 

Ambientales 

Procesos de Apoyo 

Comunicacion Social Gestidn Juridica 
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PROCEDIMIENTOS: 

Direccion General de Calidad del Aire 

1. Spguimiento y atencion de concentraciones de alerta de Contingencia Ambiental 
Atmosferica para ozono y particulas 

2. Elaboracion y difusion del reporte del i'ndice de Calidad del Aire e fndice de Radiacion 

Ultravioleta. 
3. Elaboracion del Informe Anual del estado de la Calidad del Aire y tendencias. 
4. Procedimiento operative para la validacion, elaboracion y difusion del boletm de un 

Incremento Extraordinario. 
5. Operacion de! Sistema de Pronostico de Calidad del Aire de la Ciudad de Mexico (AQFS 

CDMX), en modo operacional y diagnostico. 
6. Elaboracion del boletm meteorologico para el Comunicado de Activacion del Programa 

de Contingencias Ambientales Atmosfericas 
7. Interpretacion de modelos meteorologicos y generacion de pronosticos meteorologicos 

> de calidad del aire. 

8. Recoleccion de muestras de particulas suspendidas en la Red Manual de Monitoreo 

Atmosferico. 
9. Mantenimiento de la Red Automatica de Monitoreo Atmosferico. 
10. Recoleccion del muestreo de deposito atmosferico en la Red de Deposito Atmosferico. 
11. Mantenimiento de la Red de Meteorologfa y Radiacion Solar. 
12. Aseguramiento de la operacion continua de las casetas que integran el Sistema de 

Monitoreo Atmosferico de la Zona Metropolitana de la Ciudad de Mexico. 

13. Mantenimiento preventive y corrective a equipo de Centre de Datos. 
14. Respaldo de datos almacenados en los discos duros de los servidores. 
15. Mantenimiento corrective a equipo de compute y servicio de red. 

16. Seguimiento de indicadores y seguridad informatica. 
17. Desarrollo y mantenimiento de aplicaciones y sistemas de compute para la Direccion 

General de Calidad del Aire. 
18. Programacion y Presupuesto de las Metas Institucionales "Acciones Enfocadas al 

Transporte Sustentable y Fuentes Moviles". 
19. Integracion de expedientes correspondientes a cada una de las autorizaciones emitidas 

para establecer y operar Centres de Verificacion Vehicular en la Ciudad de Mexico. 
20. Registro y control de vehiculos de uso particular e intensive que carburan o utilizan 

inyeccion electronica a gas licuado de petroleo (GLP) o gas natural comprimido [GNC). 
21. Elaboracion de Convenios para la Autorregulacion Ambiental de Vehiculos a Diesel de 

Empresas Mercantiles y Rutas de Transporte Publico. 
22. Solicitud de exenciones al Programa de Transporte Escolar. 
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Autorizacion como comercializador de sisremas inTCgratK conversion a gas natural 

comprimido, gas natural licuadn o gas licuado de petroleo para vehfculos con sistemas 
de inyeccion electronica. 
Autorizacion como centre de instaiacion, mantemmiento y reparacion de sistemas 
integrates de conversion a gas natural comprimido, gas natural licuado o gas licuado del 
petroleo para vehiculos con sistemas de inyeccion electronica en la Ciudad de Mexico. 
Elaboracion de Autorizaciones para los Comercializadores de dispositivos de control de 

emisiones (Filtros de Particulas y Catalizadores de Oxidacion Diesel) en la Ciudad de 
Mexico. 
Evaluacion de vehiculos en circulacion con equipo Sensor Remote. 
Realizacion de la venta de Constancias de Verificacion Vehicular a los Centres de 

Verificacion Vehicular autonzados. 
Difusion de las Constancias de Verificacion reportadas como robadas y/o extraviadas. 

Reposicion de la Constancia de Verificacion Vehicular. 
Abastecimiento de Constancias de Verificacion Vehicular. 
Conciliacion de Ingresos por la Venta de Constancias de Verificacion Vehicular a los 

Centres autorizados. 
Recepcion de las Constancias de Verificacion Vehicular reportadas como utilizadas. 
Autorizacion, Revalidacion y/o Ratificacion de los Centros de Verificacion Vehicular 

Autorizados para Ooerar en la Ciudad de Mexico o emision de la Resolucion 
correspondiente. 
Control de la cancelacion de citas para verificentros autorizados y actualizacion de 
registrosenelsistema. 
Elaboracion del inventario de emisiones contaminantes. 

Generacion de Mapas Tematicos de Emisiones y de Contaminantes Atmosfericos. 

Actualizacion del Registro Obligatorio de la Industria de la Ciudad de Mexico en materia 
de emisiones atmosfericas. 
Elaboracion del resolutivo a las solicitudes de Exencion de la Ease I al Programa para 
Prevenir y Responder Contingencias Ambientales Atmosfericas. 
Seguimiento y evaluacion de proyectos para el mejoramiento de la calidad del aire 

Direccir i General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Amb ^ntal. 

40. Evaluacion de Estudios de Impacto Ambiental 
41. Dictaminacion de Estudios de Dano Ambiental. 

42 Revision y admisn' n de la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental. 
43. Seguimiento de condicionantes y medidas de prevencion, mitigacion y compensacion. 
44. Ejecucion de Reconocimiento Tecnico en el procedimiento de evaluacion de impacto 

ambiental o dictaminacion de dano ambiental. 

45. Inclusion o renovacion del registro al Padron de Laboratorios Ambientales. 
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46. Autorizacion de personal y equipo en el Padron de Laboratorios Ambientales. 
47. Levantamiento de la suspension del registro ante el Padron de Laboratorios 

Ambientales. 
48. Baja de personal y equipo en el Padron de Laboratorios Ambientales. 
49. Evaluacion de la solicitud de Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico (LAU- 

CDMX). 
50. Evaluacion de la Actualizacion del Informe del Desempefio Ambiental. 
51. Evaluacion de consulta para determinar la obligacion de tramitar la Licencia Ambiental 

Unica para la Ciudad de Mexico (LAU-CDMX). 
52. Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes. 
53. Registro de Descargas de Aguas Residuales. 
54. Reporte de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales. 
55. Emision de Constancias de Reduccion Fiscal. 
56. Programa de Certificacion de Edificaciones Sustentables (PCES). 
57. Autorizacion del Plan de Manejo de Residues de Competencia Local No Sujetos a la 

Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico. 
58. Registro y Autorizacion de establecimientos mercantiles, de servicios y/o unidades de 

transporte relacionados con el manejo integral de residues solidos urbanos y/o de 
manejo especial de competencia local que operen y transiten en la ciudad de Mexico. 

59. Programa de Auditona Ambiental. 

Direccion General de Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental 

60. Respuestasa iniciativas 
61. Presentar el Reporte Anual al Registro Nacional de Emisiones (RENE) del Gobierno de la 

Ciudad de Mexico. 
62. Convocar reuniones de la Comision Interinstitucional de Cambio Climatico de la Ciudad 

de Mexico 
63. Respuestas a solicitudes de informacion 
64. Imptementacion del Sistema de Administracion Ambiental. 

65. Administracion de Informacion y Documentacion Ambiental. 
66. Integracion del Inventario de Residues Solidos de la Ciudad de Mexico. 
67. Diseno de estrategias de Comunicacion Educativa. 

68. Diseno e instrumentacion de proyectos y eventos de Cultura Ambiental. 
69. Imparticion de Cursos Sobre Temas de Educacion Ambiental. 
70. Asesona en temas ambientales a Instituciones Gubernamentales, Educativas y Sociales. 
71. Realizacion de actividades educativas en los Centres de Cultura Ambiental 
72. Conceptualizacion y desarrollo de exposiciones temporales para Museo de Historia 

Natural y Cultural Ambiental. 
73. Prestamo de colecciones del Museo de Historia Natural y Cultural Ambiental. 
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74. 

75. 
76. 

77. 
78. 

Eventos culturales, empresariales y deportivos en los espacios bajo custodia del Museo 
de Historia Natural y Cultural Ambiental 
Programacion de actividades y eventos educativos, culturales y artfsticos. 
Recaudacion de donatives para el financiamiento de proyectos y servicios de 

mantenimiento extraordinario en los espacios bajo custodia del Museo de Historia 
Natural y Cultura Ambiental. 
Programacion de visitas guiadas al Museo de Historia Natural y Cultural Ambiental. 

Captacion de ingresos por acceso al Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental. 

Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre 

79. Suscripcion de Convenios y Acuerdos Interinstitucionales (Modalidad Nacional). 
80. Integracion e implementacion de los Programas Institucionales de Conservacion por 

Especie en los Zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

81. Elaboracion de Mapas Guia para los Zoologicos de Chaputtepec, San Juan de Aragon y 
Los Coyotes 

82. Diseno y coordinacion de actividades de educacion para la conservacion. 

83. Control para la venta y otorgamiento de cortesias de mapas guia para los Zoologicos de 
Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes. 

84. Apertura del Contenedor Mayor y conteo de los ingresos derivados de la "Cuota de 
recuperacion de caracter voluntario por el servicio de recreacion, esparcimiento y 

educacion dentro de los Zoologicos de la Ciudad de Mexico". 

85. Atencion a los reportes de eventualidades en los animates silvestres del zoologico por 
partedelaciudadam'a 

86. Ejecucion de acciones de medicina preventiva en favor de la salud y bienestar de los 
ejemplares de la coleccion 

87. Ejecucion de acciones de terapeutica en favor de la salud y bienestar de los ejemplares 
de la coleccion. 

88. Recepcion de ejemplares de Bienes Semovientes en los Zoologicos de la Ciudad de 
Mexico. 

89. Tramite para el cobro del Seguro pordefuncion de Bienes Semovientes. 

90. Elaboracion del inventario de bienes semovientes de la Direccion General de Zoologicos 
y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

91. Generacion e integracion del anexo tecnico para la compra de alimentos e insumos para 
el consumo animal. 
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Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y DesarroIIo Rural 

92. Elaboracion de programas y acciones en materia de fomento agropecuario, piscicola, 

agroindustria y ecotunstico. 
93. Establecimiento de mecanismos e instrumentos para la asignacion de los incentives 

economicos para la poblacion del sector rural del suelo de conservacion. 
94. Implementacion de los mecanismos de monitoreo de indicadores. 
95. Verificacion de las acciones establecidas en los convenios de concertacion, 
96. Implementacion de estrategias, proyectos e instrumentos para la adopcion de procesos 

de innovacion y transferencia de tecnologia para las y los productores del sector 

primario del Suelo de Conservacion. 
97. Elaboracion del Convenio de Concertacion de Acciones. 

98. Seguimiento y control de los recursos. 

99. Eiaborar Programa de Capacitacion para la Produccion Sustentable 
100. Deteccion de Necesidades de Capacitacion para Tecnicos-Operativos y extensionistas. 
101. Elaboracion del Directorio Institucional de Programas Sustentables. 
102. Organizacion de eventos Institucionales. 

103. Elaboracion de propuestas oara los programas de Capacitacion y Transferencia de 

Tecnologia, para el sector rural. 
104. Elaboracion y formalizaciun de convenios, acuerdos, contratos. 
105. Gestion Juridira en materia de Contratos y Convenios. 

106. Concertacion de instrumentos juridicos para uso de las ciclovias en suelo oe 

conservacion, con autoridades comunales, ejidates, asociaciones civiles y/o particulares. 
107. Solicitud para el uso de las ciclovias de! suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico. 
108. Oifusion y uso de las ciclovias del suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico. 

109. Emision de Constancias de Uso de Suelo Agricola, Pecuario, Forestal o de Pastoreo 

Controlado para Reduccion del Pago de Impuesto Predial. 
110. Emision de Opiniones de Uso oe Suelo. 
111. Acciones de prevencion fisica y cultural de incendios forestales. 
112. Produccion y Mantenimiento de Planta en Vivero Forestal. 

113. Recepcion de muestras y deteccion de organismos geneticamente modificados en maiz 

en el Laboratorio de Diagnostico Molecular. Recepcion y analisis de muestras de agua, 
suelo y planta en los laboratorios de Nutricion Forestal y Microbiologia. 

114. Integracion y Ejecucion del Programa de Restauracion Forestal en el Suelo de 

Conservacion de la Ciudad de Mexico. 
115. Monitoreo y Combate de Plagas y Enfermedades (Sanidad Forestal) en el Suelo de 

Conservacion de la Ciudad de Mexico. 
116. Resolucion de la demanda ciudadana sobre casos vinculados al Suelo de Conservacion 

en el ambito territorial de los Centres de Innovacion e Integracion Comunitaria. 
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Coordinacion General de Evaluacion, 
Modemizacidn y Desarrollo Admmistraiivo. 

117. Difusion, implememacion y evaluacion de normas, politicas y procedimientos 
institucionales en los Centres de Innovacion e Integracion Comunitana. 

118. Celebracion de Contratos para la Conservacion de Declaratorias, Recursos Naturales y 
Monumentos Historicos en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta. 

119. Conservacion, promocion y difusion el patrimonio natural y cultural material e 
inmaterial de Xochimitco. 

120. Apoyo a iniciativas para la difusic i y conservacion de manifestaciones culturales de la 
Zona Patrimonio Mondial de la Humanidad y areas de influencia 

121. Conservacion, promocion y difusion el patrimonio natural y cultural material e 
inmaterial de Tlahuac. 

Direccion General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de 

Valor Ambiental 

122. Actividades para la proteccion, conservacion y restauracion de las Areas Naturales 

Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

123. Elaboracion y/o actualizacion de Programas de Manejo para las Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

124. Opinion normativa y/o viabilidad tecnica de uso de suelo. 
125. Creacion de Nuevas Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 
126. Gestion de recursos para mantenimiento y/o conservacion de Areas Naturales 

Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

127. Proyecto para la modificacion de la poligonal en Areas Naturales Protegidas y Areas de 
Valor Ambiental. 

128. Expedicion de Constancias de Preservaoon Ambiental para Reduccion de Impuesto 
Predial por Naturacion de Azoteas. 

129. Atencion a las solicitudes de propuestas de Decreto como Areas de Valor Ambiental con 

categuna de Bosque Urbano. 

130. Seguimiento al Cumplimiento de Acciones Correctivas derivadas de los Procedimientos 

de Inspeccion y Vigilancia. 
131. Expedicion de Constancias de Preservacion Ambiental para la Reduccion de Impuesto 

Predial por Area Verde. 
132. Atencion a solicitudes de Censos Diagnostico de Areas Verdes. 

133. Manejo en Centres de Produccion de Ptantas 
134. Capacitacion en el manejo integrado de plagas 

135. Seguimiento a Condicionantes en Materia de Impacto Ambiental (Areas Verdes). 
136. Imparticion de Cursos de Capacitacion y acreditacion a personas fisicas, morales de 

caracter publlco o privado, Dependencias de Gobierno y Alcaldias. 

137. Atencion a las solicitudes de venta de plantas, venta de madera asf como el cobro de 
servicios. 
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138. Captacion de ingresos por conceptos autogenerados en los Bosques de Chapultepec y 
San Juan de Aragon. 

139. Acciones para garantizar la seguridad de los usuarios del Bosque de San Juan de Aragon 
y actividades para la prevencion de los delitos y faltas administrativas. 

140. Programacion y desarrolto de eventos culturales, educativos, recreativos, deportivos, 

ambientales y sociales, as! como filmaciones y tomas fotograficas con fines comerciales, 
en los Bosques Urbanos de Chapultepec y de San Juan de Aragon. 

141. Verificacion de actividades comerciales al interior de los Bosques de Chapultepec y San 

Juan de Aragon. 
142. Mantenimiento general de la infraestructura delos Bosques de San Juan de Aragon y 

Chapultepec. 
143. Programa de Conservacion y Mantenimiento de Areas Verdes, Cuerpos de Agua, 

Separacion y Recoleccion de Residues Sotidos de los Bosques de San Juan de Aragon y 

Chapultepec. 

Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental 

144. Gestion integral de inspeccion y vigilancia ambiental, en suelo urbano, suelo de 

conservacion, areas natu rales protegidas, y fuentes moviles. 
145. Inspeccion y Vigilancia Ambiental a Unidades Moviles en Circulacion para el 

cumplimiento de los Programas de "Verificacion Vehicular Obligatoria y Hoy No Circula". 
146. Control de Sanciones y Resguardo de Placas de Vehfculos Sancionados 
147. Gestion de Destino Final de Placas Vehiculares sancionadas 

148. Inspeccon y Vigilancia Ambiental Remota a Centres de Verificacion Vehicular. 
149. Control Operative del Programa de Vehfculos Contaminantes y Seguimiento Remoto de 

Actividades Diarias. 
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Secrelaria de Adminlstracidn y Finanzas. 

Coordinacion Genera", dc Evaluacion, 
Modemizacidn y Desarrolto Adminislralivo. 

Proceso Sustantivo: Monitoreo de Calidad del Aire 

Nombre del Procedimiento: Seguimiento y atencion de concentraciones de alerta de 

Contingencia Ambiental Atmosferica para ozono y particulas. 

Objetlvo General: Dar seguimiento a las concentraciones, alertar cuando llegan a valores de riesgo 
y participar durante la activacion, permanencia y suspension del Programa de Contingencias 
Ambientales Atmosfencas. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de Analisis 

Estadistico 

Inicia la vigilancia a traves del Centro de Informacion 
de la Calidad del Aire (C1CA) utilizando patrones de 
minuto cuando las concentraciones superen el valor de 
la norma. 

1 Minuto 

2 Solicita al CICA identificar la o las estaciones que 
rebasan los limites, venficando que la tendencia del o 
los contaminantes sea la habitual. 

a Minutos 

3 Da seguimiento a traves del CICA al comportamiento 
de los datos minutales con el apoyo de graficos de 
tiempo, verificando que los patrones se mantengan. 

1 Minuto 

iSe supera el valor de los 150 puntos de fndice de 
Calidad del Aire? 
NO 

4 Continua monitoreando los datos minutales. 1 Minuto 
(Conecta con la actividad 3). 
SI 

5 Notifies a la Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire 
y Subdireccion de Analisis y Modelacion. 

1 Minuto 

6 Direccion de Monitoreo de 
Calidad del Aire 

Avisa a los titulares de la Secretaria del Medio 
Ambiente del Gobierno de la Ciudad de Mexico y la 
Comision Ambiental de la Megalopolis. 

1 Minuto 

7 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Realiza un analisis del pronostico de Calidad del aire 
para el dfa siguiente generado por el modelo e informa 
sobre las condiciones a la Direccion de Monitoreo de 
Calidad del Aire. 

1 Minuto 

8 Subdireccion de Analisis 
Meteorologico 

Revisa las condiciones meteorologicas para el dfa 
siguiente e informa los resultados a la Direccion de 
Monitoreo de Calidad del Aire. 

1 Mmuto 
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No. Actor Actividad 

9 Direccion de Monitoreo de 
Calidad del Aire 

Analiza la informacion del modelo de calidad del aire v 
de las condiciones meteorologicas e informa a los 
titulares de la Secretana del Medio Ambiente del 
Gobierno de la Ciudad de Mexico y la Comision 
Ambiental de la Megalopolis. 

1 Minuto 

10 Recibe de la Comision Ambiental de la Megalopolis un 
ejemplar del comunicado o boletin con la declaratoria 
de activacion de la contingencia ambiental en 
cualquiera de las particularidades. 

1 Minuto 

11 Jefatura de Unidad 
Departamental de Analisis 

Estadistico 

Fnvia a los contactos registrados en el "Catalogo de 
Contacto del Programa para Contingencias 
Ambientales Atmosfericas" un ejemplar del 
comunicado y/o boletin. 

1 Minuto 

12 Difunde el comunicado y/o boletines a traves de la 
cuenta de Twitter. 

2 Minuto 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 15 minutos. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A. 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion IV, V del Articulo 183 
del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Admlnistracion Publica de la Ciudad de 

Mexico, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 2019. 

Los datos procesados de calidad del aire y meteorologia seran proporcionados por el 

programa de Bases de Datos de la Calidad del Aire que se genera en la Subdireccion de Analisis 
y Modelacion. 

La aplicacion tiene fundamento en el Programa para Contingencias Ambientales Atmosfericas 
El Centra de Informacion de la Calidad del Aire es el repositorio de todos los datos generados 
por el Sistema de Monitoreo Atmosferico, es operado por tecnicos y supervisado por la 
Subdireccion de Analisis y Modelacion. 

2. 
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Proceso Sustantlvo: Moriitoreo de Calidad del Aire. 

Nombre del Procedimiento; Elaboracion y difusion dei reporte del Indice de Calidad del Aire e 
fndice de Radiacion Uitravioteta. 

Ob'e vo General: Elaborar el reporte del Indice Metropolitano de la Calidad del Aire e fndice de 
Radiacion Ultravioleta, con el proposito de promover su difusion entre los habitantes de la Ciudad 

de Mexico y su zona metropolitana. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Ejecuta con apoyo de Centre de Informacion de la 
Calidad del Aire (CICA) la descarga de los datos de 
calidad del aire y meteorologicos de las estaciones 
automaticas con el sistema de adquisicion, 
almacenamiento y procesamiento de informacion de 
Calidad del Aire y se almacena en la base. 

1 Minuto 

2 Solicita al CICA identificar la o las estaciones con las 
cuales no tuvo enlace. Recupera la informacion 
faltante. 

1 Minuto 

3 Verifica el enlace a la estacion y la respuesta del 
Sistema Secundario de Adquisicion de Datos de la Red 
Automatica (SSADRA) con apoyo del CICA, 

1 Minuto 

iSe tuvo respuesta con la estacion? 

NO 
4 Reporta a la Subdireccion de Monitoreo de Calidad del 

Aire para su atencion posterior. 
1 Minuto 

5 Subdireccion de Monitoreo 
de Calidad del Aire 

Recibe reporte y atiende la solicitud. Intenta enlace a 
la estacion con el (SSADRA). 

1 Minuto 

(Conecta con la actividad 3) 
SI 

6 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Solicita a CICA recuperar la informacion faltante oor 
(SSADRA). 

2 Minutos 

7 Valida la informacion en el sistema AirVision con apoyo 
del CICA. 

3 Minutos 

8 Verifica que los indices esten publicados en las paginas 
del (SIMAT) y en los dispositivos moviles. 

3 Minutos 

9 Solicita grabar el C1CA-TEL y publica la informacion en 
@AireMexicoDF. 

2 Minutos 

Fin del procedimiento 

Tlempo aproximado de ejecucion: 15 minutos. 
Plazo o Deriodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A. 
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Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion IV, V del Articulo 183 

del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 

Mexico, publicado en la Gaceta Oticial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 2019. 
2. La difusion de los Indices de Calidad del Aire y Radiacion Solar ayuda a la poblacion de la 

Ciudad de Mexico y su zona metropolitana a protegerse de los riesgos asociados. 

3. Los datos procesados de calidad del aire y meteorologia seran proporcionados por el 

programa de Bases de Datos de la Calidad del Aire que se genera en esta Subdireccion. 
4. El Centre de Informacion de la Calidad del Aire esta obligado a dar el estado actual de la 

calidad del aire en el momento que el usuario lo solicite via correo electronico, telefonica o 
Twitter. 

5. La Subdireccion de Analisis y Modelacion debera participar en el seguimiento permanente y 
evaluar los resultados de las acciones derivadas de los programas de control de la 
contaminacion atmosferica de la Ciudad de Mex:co. 

6. La Subdireccion de Analisis y Modelacion debera participar en la presentacion de informacion 

oara el diseno y aplicacion de leyes, reglamentos y normas en materia de contaminacion 
atmosferica. 

7. La Subdireccion de Analisis y Modelacion participa en la difusion de informacion del Sistema 

de Monitoreo Atmosferico. 

8. La informacion que se proporciona es gratuita. 
9. El Centre de informacion de la Calidad del Aire es el repositorio de todos los datos generados 

por el Sistema de Monitoreo Atmosferico, es operado por tecnicos y supervisado por esta 

Subdireccion 

341 de 958 



w. % 

G0B1ERN0 OE LA 0 CtUOAO OE H^XICO 
SECRETARIA DEL 
MEOIO AMABIENTE 

Diagrama de Flujo: 

kMi 

O 
4. ^ GOBtERNO OE LA 0/j>.0 DE MEXICO 

Secreiaria 

Coordinacion General de Evaluacion, 
Modcrnizacion y Desarrollo Adminislrativo. 

9 

0—> 
Cjecuta la 

descarga de !os 
datos de calidad 

del aire y 
meteorologicos 

2 Sotidta 
identificar las 

estaciones con 
las que no se 
tuvo enlace 

^a.Verifica el 
enlace a la 

estacidn y la 
respuesta del 

Sistema 
SSAORA 

iSe tuvo fespuesla 
con la estaci6n? 

4. Reports para 
su atencion 

^ 6. Soficrta recuperar la 
mformacidn 

fallante con el 
Sistema 
SSAORA 

igj 5, Recibe 
re porte y atiende 

la solicit ud. 
fntenta enlace a 
la estacidn con 

el (SSADRA) 

I' 

.£ % 
® cc 

©- 

A 
7 Valida la 

tnformacidn d« la 
base del Air 

Vision 

8 Veriflca que 
los indices esten 

pubiicados 

9. Solicit a grabar 
el CiCA-TEL y 

publicar ta 
informactdn *0 

' VALllpO 

\ 

Dra. Monifa d^Cah^n Jaimes Palomera 

SubcKreftora de Analisis y Modelacion 

342 de 968 



jMr. GOBiERNdBELA 
C1UDAD DE HfeXICO 

StCRtTARIA DEL 
WCDIO AMABtEMTE 

m gobiernodela 
0 £ CIUDAD OE MEXICO 

SecKtarla da Adn^^ 

Coordinaciin General de Hvaluacidn, 
Modcmizacidn y Dcsarrollo Adtninisiralivo, 

Proceso Sustantivo: Monitoreo de Calidad del Aire, 

Nombre del Procedm.aento: Elaboracion del Informe Anual del estado de la Calidad del Aire y 

tendencias. 

Objetivo General: Elaborar el Informe Anual del Estado de la Calidad del Aire y Tendencias para la 

Ciudad de Mexico y los Municipios Conurbados donde se localizan las estaciones de Sistema de 
Monitoreo Atmosferico, a fin de informar a los tomadores de decisiones y publico en general, 
acerca de los niveles de contaminacion del aire y su evolucion. 

Oescripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccion de Analisis y 

Modelacion 
Define la tematica y los lineamientos del Informe 
Anual para su elaboracion. 

5 Dfas 

2 «Recopila bases de datos de contaminantes criterio. IDfa 
3 Recopila bases de datos de meteorologia. 3 Dias 
4 Realiza el analisis estadistico, obtiene indicadores de 

calidad del aire con los cuales construye tablas, 
mapas y graficos que describen el comportamiento 
de los contaminantes. 

31 Dfas 

5 Anatiza la informacion identificando patrones y 
tendencias. 

20 Dfas 

6 Redacta el Informe Anual. 30 Dfas 
7 Solicita al Area de Diseno de la Subdireccion de 

Sistemas y Comunicaciones, el diseno de portada 
contraportada y formato de interiores. 

4 Horas 

8 Subdireccion de Sistemas y 
Comunicaciones 

Solicita al Area de Diseno la elaboracion de la 
portada contraportada y formato de interiores y 
envia propuestas a la Subdireccion de Analisis y 
Modelacion. 

10 Dfas 

9 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe de la Subdireccion de Sistemas y 
Comunicaciones un ejemplar de las propuestas. 

1 Dfa 

iLos disenos son aprobados? 

NO 
10 Solicita los cambios a las propuestas. 1 Dfa 
11 Subdireccion de Sistemas y 

Comunicaciones 
Realiza los cambios y regresa la portada, 
contraportada y formato de interiores corregiclos. 

5 Dfas 

(Conecta con la actividad 9) 

SI 
12 Subdireccion de Analisis y 

Modelacion 
Envfa a la Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire 
un ejemplar del Informe Anual, portada y 
contraportada para su revision. 

1 Dfa 
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No. Actor Actividad Tiempo 

13 Direccion de Monitoreo de 
Calidad del Aire 

Recibe de la Subdireccion de Analisis y Modelacion 
un ejemplar de la version preliminar del Informe 
Anual. 

1 Dia 

iFueaceptada? 

NO 

14 Solicita a la Subdireccion de Analisis y Modelacion su 
correccion. 

1 Dia 

15 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Realiza cambios. 5 Dias 

(Conecta con la actividad 13) 

SI 

16 Direccion de Monitoreo de 
Calidad del Aire 

Realiza las gestiones para su impresion en papel y 
publicacion en http://www.aire.cdrnx.gob.mx. 

31 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo dp. oximado de ejecucion: 150 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A. 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en la fiacxion III, XIII, XIV del 

Articulo 183 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica del 
Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 

2019. 

2. Los datos procesados de calidad del aire y meteorologia seran proporcionados por el 
programa de Bases de Datos de la Calidad del Aire que se genera en esta Subdireccion. 

3. La informacior que se proporciona es gratuita. 
4. La Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire trabaja en coordinacion con la Direccion General 

de Calidad del Aire para aprobar el contenido del Informe Anuai 
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Proceso Sustantivo: Monitoreo de Calidad del Aire, 

Nombre del Procedimiento: Procedimiento operative para la validacion, elaboracion y difusion 
del boletm de un Incremento Extraordinario. 

Objetivo General: Elaborary emitir una alerta de Incremento Extraordinario via correo electronico 

donde se adjunta un documento de dos hojas llamado "boletm". 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

l Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Da seguimiento por medio del Centra de Informacion 
de la Calidad del Aire (CICA) a los patrones de minuto 
de las concentraciones de dioxido de nitrogeno, 
dioxido de azufre y particulas menores a 10 
micrometros. 

1 Minuto 

iLa concentracion rebasa los limites establecidos? 

NO 

2 Corrobora con CICA el comportamiento del 
contaminante. 

1 Minuto 

(Conecta con la actividad 1) 
SI 

3 Solicita al CICA idenlificar la estacion o estaciones que 
rebasan los Ifmites. 

5 Minutos 

4 Determina la vatidez de los datos. 5 Minutos 

^Los registros son vaiidos? 

NO 

5 Invalida la informacion 5 Minutos 

6 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Operacion del Sistema de 
Monitoreo de Calidad del 

Aire 

Abre un reporte de servicio para su atencion por el 
responsable de la operacion de las estaciones. 

5 Minutos 

7 Atiende el servicio y verifica que el instrumento 
cumplio con los criterios operatives establecidos e 
informa al Centra de Informacion de la Calidad del 
Aire. 

10 Minutos 

(Conecta con la actividad 1) 

SI 
8 Subdireccion de Analisis y 

Modelacion 
Define si es un incremento local o impacta a una zona 
del area metropolitana. 

5 Minutos 
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No. Actor Actividad Tiempo 

9 Determina con ayuda de CICA !a fuente del incremento 
comparando con otros parametros medidos en la 
misma estacion para establecer relaciones 
deterministicas. 

5 Minutos 

10 Prepara el Boletin de Incremento Extraordinario. 2 Minutos 
11 Envia con apoyo del personal del CICA un correo a los 

integrantes del grupo de Incremento Extraordinario un 
ejemplardel boletin del Incremento Extraordinario. 

6 Minutos 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion; 50 minutos 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resoiucion; N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion III, XHI, XIV del 

Artfculo 183 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 

Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 
2019. 

2. Los datos procesados dc calidad del aire y meteorologia seran proporcionados por el 

programa de Bases de Datos de la Calidad del Aire que se genera en esta Subdireccion. 
3. La informacion que se proporciona es gratuita. 

4. El Centre de Informac.on de la Calidad del Aire es el repositorio de todos los datos generados 

por el Sistema de Monitoreo Atmosferico, es operado por tecnicos y supervisado por esta 

Subdireccion. 
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Coordinacion General dc Evaluacion, 
Moderaizacion y Desarrolln Administralivo. 

Nombre del Procedimiento: Operacion del Sistema de Pronostico de Calidad del Aire de la Ciudad 

de Mexico (AQFS-CDMX), en modo operacional y diagnostico. 

Objctivo General: Elaborar el poDnostico operacional para estimar el estado de la calidad del aire 

para las siguientes 24 y 48 horas, asl enmo llevar a cabo 'a ejecucion de los escenarios de medidas 
de reduccion de emisiones. 

Description Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Ejecuta el Sistema de Pronostico de Calidad del Aire de 
la Ciudad de Mexico (AQFS-CDMX). 

1 Hora 

^La modelacion es tipo diagnostico (escenarios)? 

NO 

2 Ejecuta el Sistema de Pronostico de Calidad del Aire, 
realiza el post proceso de las salidas del modelo de 
pronostico de 24 y 48 horas (visualizacion en mapas de 
concentracion y variables meteorologicas, calculo de 
estadi'sticos de evaluacion del sistema de modelacion) 
y Envia informacion de pronostico a la Jefatura de 
Unidad Departamental de Sistemas. 

9 Hora 

3 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Sistemas 

Publica diariamente el pronostico de calidad del aire 
mediante mapas de concentracion por contaminante y 
variables meteorologicas para 24 y 48 horas en la 
pagina aire.cdmx.gob.mx y en la App Aire. 

2 Horas 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 

4 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Solicita informacion a la Subdireccion de Inventarios 
del tipo de diagnostico. 

1 D(a 

5 Subdireccion de 
Inventario de Emisiones 

Proporciona a la Subdireccion de Analisis y Modelacion 
la base de datos de los escenarios a modetar y/o 
actualizaciones en el inventario de emisiones por tipo 
de fuente y municipio y el periodo de interes para 
simular el escenario, considerando una semana antes y 
despues del de interes, con la finalidad de inicializar el 
sistema. 

1 Dia 

6 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Descarga datos meteorologicos FNL (Final operational 
Global Analysis data) l0xl° de acuerdo con el periodo 
determinado. 

1 Dia 

7 Ejecuta el Sistema de Pronostico de Calidad del Aire. 18 Dias 

8 Realiza el post proceso de las salidas del modelo de 
diagnostico (extraccion de datos CSV y mapas). 

1 Dia 
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No. Actor Actividad 

9 Entrega las salidas del modelo de diagnostico a la 
Subdireccion de Inventario de Emisiones para su 
analisis e interpretacion. 

1 Dia 

10 Subdireccion de 
Inventarios de Emisiones 

Recibe salidas de la simulacion de escenarios para su 
respective analisis. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 25 dias naturales. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion III, XIII, XIV el Articulo 

183 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica del Ciudad de 
M( 'xico, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 2019. 

2. La ejecucion del Sistema Pronostico de Calidad del Aire considera la ejecucion del modelo 

meteorologico WRF (Weather Research and Forecasting model) en dominios (D) anidados: D1 
(27x27 km), D2 (9x9 km), D3 (3x3 km) y D4 (1x1 km), del modelo de emisiones HERMES en 

dominios anidados D3 y D4 y del modelo fotoquimico CMAQ (The Community Muttiscale Air 

Quality Modeling System) en dominios anidados D3 y D4. 
3. En la simulacion de escenarios, la descarga de datos meteorologicos y ejecucion del sistema 

de modelauun se hace la consideracion de un periodo de entrenamiento del sistema de 

modelacion de al menos una semana antes y despues de la fecha de interes. 
4. La Subdireccion de Analisis y Modelacion determinara el tiempo de desarrollo de las 

actividades en funcion de los requerimientos de informacion del modelo de calidad del aire y 
su disponibilidad; asi como la complejidad de los procesos necesarios para la modelizacion y 
sus propios requerimientos de capacidad computacional e informacion disponible. 
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Coordinacion General de Evaluacion, 
Modcmizaeion y Desarrollo Administrative). 

Nombre del Procedimiento: Elaboracion del boletin meteorologico para el Comunicado de 

Activacion del Programa de Contingencias Ambientales Atmosfericas. 

Objetivo General: Participar en la elaboracion del comunicado de Contingencias Ambientales 

Atmosfericas, mpdiante la determinaci'" a de las condiciones meteorologicas que ocasionaron el 
evento. 

Descripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Analisis 
Meteorologico 

Recibe informacion de que se supero el valor de 151 
puntos del mdice de calidad del aire del contaminante 
atmosfericos ozono o partfculas menores a 10 
micrometros. 

1 minuto 

2 Revisa la ultima actualizacion de la Interpretacion de 
modelos meteorologicos y generacion de pronosticos 
meteorologicos y de calidad del aire realizada por la 
JUD de Pronostico de Calidad del Aire. 

2 minutos 

5 Revisa la ultima actualizacion del radio-sondeo 
atmosferico, proporcionado por el Servicio 
Meteorologico Nacional. 

3 minutos 

8 Interpretan las ultimas imagenes de satelite 
(infrarroja, visible, de vapor de agua, etc.) para 
identificar la tendencia del movimiento de los 
sistemas meteorologicos. 

3 minutos 

9 Elabora una Nota Informatb'a para la Direccion de 
Monitoreo de Calidad del Aire, la cual describe las 
condiciones meteorologicas que provocan la 
activacion de la contingencia ambiental atmosferica. 

6 minutos 

10 Direccion de Monitoreo de 
Calidad del Aire 

Recibe Nota Informativa para revision 1 su envi'o a la 
Comision Ambiental de la Megalopolis. 

5 minutos 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 20 min. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento en el artfculo 133 fraccion X de la Ley 

Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, ultima reforma publicada en la 
Gaceta Oficiat el 25 de junio de 2019. 
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2. 

3. 

4. 

5. 

Para conseguir el proposito de este Programa, se obtiene informacion de las ^Igltrerrtea ■J 
instituciones, entre otras: Servicio Meteorologico Nacional, (SMN), National Weather Service 

(NWS), la National Oceanic and Atmospheric Administration (NOAA) y universidades de 

Estados Unidos. 
El tipo de informacion recabada se relaciona con: datos meteorologicos alfanumericos reales y 

de pronostico, mapas a diferentes niveles de la troposfera y a diferentes plazos, imagenes de 
satelite, informacion real de troposfera superior a distintos niveles, entre las principales. 
La Comision Ambiental Metropolitana, en principle esta conformada por el Gobierno de la 
Ciudad de Mexico, el Gobierno Federal y el Gooierno del Estado de Mexico. 

Pre contingencia. En el caso de que no termine el evento, se analizan continuamente campos 
de viento para dar seguimiento a las variaciones de la magnitud del viento en superficie y 
detectar la posible acumulacion o dispersion de los contaminantes. Para el caso de que si 

termine dicho evento, se levanta e( Plan de Contingencias Ambientales Atmosfericas. 
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Proceso Sustantivo: Monitoreo de Calidad del Aire. 

Nombre del Proceaimiento: Interpretacion de modelos meteorologicos y generacion de 

pronosticos meteorologicos y de calidad del aire. 

Objetivo General: Elaborar el pronostico de las condiciones meteorologicas de la Zcna 

Metropolitana del Valle de Mr :ico con ei proposito de conocer anticioadamente la influencia que 
los sistemas meteorologicos presentes y futures tendran sobre la evolucion de las concentraciones 
de los contarninantes atmosfericos, de esta manera se podran aplicar medidas preventivas para 
disminuir las emisiones contarninantes y prevenir convenientemente a la poblacion. 

Descripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiemoo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Pronostico de Calidad del 
Aire 

Revisa la disponibilidad de la informacion 
meteorologica en diversas paginas para llevar cabo el 
Pronostico de la Calidad del Aire. 

10 Minutos 

2 Obtiene informacion meteorologica en forma de datos 
reales de troposfera superior a varios niveles de la 
region IV. 

15 Minutos 

3 Obtiene informacion meteorologica pronostico desde 
instituciones nacionales e internacionales. 

30 Minutos 

4 Derodifira, procesa y asienta la informacion 
meteorologica en mapas de altura. 

30 Minutos 

5 Analiza el termo diagrama para detectar la estructura 
del perfil del viento en la vertical sobre la cuenca del 
Valle, identificar las inversiones termicas y cantidad de 
humedad a diferentes capas y turbclencia. 

20 Minutos 

e Calcula los elementos de inversiones termicas y capa 
de mezcla. 

15 Minutos 

7 Analiza los mapas de presion constante (mapas de 
altura) para identificar los sistemas meteorologicos 
que determinaran el comportamiento de los 
contarninantes. 

20 Minutos 

8 Analiza campos de viento, humedad, temperatura, 
estabilidad atmosferica, divergencia o convergencia 
del viento, en los mapas elaborados a traves de datos 
obtenidos de modelos numedcos de pronostico 
meteorologico. 

40 Minutos 

9 Analiza imagenes de satelite de varios tipos: infrarroja, 
Visible, de vapor de agua, con datos de viento 
asentados. 

25 Minutos 
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No. Actor Actividad Tiempo 

10 Analiza el comportamiento y las concentraciones de 
los contaminantes (NOx, N02, PM10) en las primeras 
horas de la manana, poniendo especial atencion a la 
las concentraciones de NOx y PM10. 

25 Minutos 

11 Redacta el resultado del analisis y actualiza el 
pronostico minimo dos veces al dia, de las trayectorias 
que seguiran las cenizas producidas por erupciones del 
volcan Popocatepetl, para indicar el riesgo en la Zona 
Metropolitana del Valle de Mexico. 

1 Hora 

12 Ingresa los Pronosticos de Calidad del Aire al portal 
http://Www.aire.df.gob.mx. 

10 Minutos 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 7 horas con 45 minutos 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El pronostico de la Calidad del Aire en la Zona Metropolitana del Valle de Mexico se 

fundamenta en el articulo 133 fraccion VIII de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el 
Distrito Federal. 

2. Este procedimiento se aplicara de manera regular en la Subdireccion de Analisis Meteorologico 

sin mediar instruccion, siendo la Unidad Departamental de Pronostico en Calidad del Aire la 

responsable del mismo. La elaboracion del diagnostico y pronostico de la calidad del aire se 
hara dos veces al dfa, en la manana y en la tarde. 

3. Para conseguir el proposito de este programa, se obtiene informacion de las siguientes 

instituciones, entre otras: SMN, NWS, NOAA y universidades de Estados Unidos. 
4. Si no es vispera de dia festivo, se atienden asuntos del publico en general, relacionados con el 

pronostico del tiempo y de calidad del aire. En el caso contrario, se elabora el Pronostico de 
Calidad del Aire, especifico para la suspension o no, del programa "Hoy No Circula" en dias 

festivos y to entrega a las autoridades. 
5. De presentarse el caso de parti'culas suspendidas PMio por arriba de la norma, se anatizan con 

tineas ae flujo, mapas con datos meteorologicos de la red local (REDMET) y se reporta el origen 
y la posible causa. En caso de no presentarse el caso se genera el pronostico de la Calidad del 

Aire, cuatro veces por dia. Dos veces en la manana y dos veces en la tarde. 

Diagrama de Flujo: 
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Modernization y Desarrollo Adminislrativo. 

Proceso Sustantivo: Monitoreu de Calidad del Aire. 

Nombre del Procedimiento: Recoleccion de muestras de particulas suspendidas en la Red Manual 

de Monitoreo Atmosferico. 

Objetivo General: Recolectar muestras de particulas suspendidas totales, particulas suspendidas 
con diametro aerodinamico igual o menor a 10 micrometros y particulas suspendidas con diametro 
aerodinamico igual o menor a 2.5 micrometros en las estaciones de la Red Manual del Sistema de 
Monitoreo Atmosferico de la Zona Metropotitana de la Ciudad de Mexico, para observar el 
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas para estos contaminantes. 

Descripcion Narrativa:  

No. Actor Actividad Tiempo 

I Subdireccion de Monitoreo 
de Calidad del Aire 

Solicita a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Operacion del Sistema de Monitoreo de Calidad del Aire 
ejecutar y supervisar el desarrollo operative del 
prngrama de muestreo de particulas suspendidas y 
enviar al Laboratorio de Analisis Ambiental de la 
Subdireccion de Monitoreo de Calidad del Aire 

1 Hora 

2 Solicita al Laboratorio de Analisis Ambiental revisar, 
preparar y acondicionar los filtros de fibra de vidrio o 
teflon, de acuerdo al programa de muestreo y 
dctermina el peso inicial y envi'e los filtros a la Jefatura 
de Unidad Departamental de Operacion del Sistema de 
Monitoreo de Calidad del Aire para colocacion en las 
estaciones de monitoreo. 

2 Dias 

3 Jefatura de Unidad 
Departamentalde 

Operacion del Sistema dc 
Calidad del Aire 

Recibe los filtros y envia a la brigada de campo para la 
coleccion de filtros y programar la fecha de operacion 
del muestreador. 

4 Horas 

4 Envfa a la brigada para retirar los filtros muestreados 
despues de la fecha de muestreo. 

1 Hora 

5 Entrega las muestras para analisis al Laboratorio de 
Analisis Ambiental de la Subdireccion de Monitoreo de 
Calidad del Aire. 

1 Hora 

6 Subdireccion de Monitoreo 
de Calidad del Aire 

Coordina las actividades para realizar el analisis 
gravimetrico de las muestras. 

2 Dfas 

7 Verifica los reportes del analisis de laboratorio, envia la 
informacion a la Subdireccion de Analisis y Modelacion 
para su procesamiento y validacion; y entrega copia del 
reporte de laboratorio. 

1 Dfa 

8 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe los reportes del analisis. 2 Horas 
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Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 6 dias habiles con 4 horas. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a conslderar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion IV del Artfculo 183 del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 

publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 2019. 

2. El procedimiento para el monitoreo de partfculas suspendidas totales se realizara en 

conformidad con el descrito por la NOM-035-ECOL-1993. 

3. El ciclo de muestreo sera de 6 dias, las primeras 24 horas son para muestrear el aire ambiente y 
los siguientes 5 dias naturales seran para recolectar los filtros en cada una de las estaciones. 

4. Los filtros utilizados para el muestreo se Hevaran al Laboratorio de Analisis Ambiental para el 

analisisgravimetrico. 
5. La recoleccion de muestras se llevara a cabo en 61 dias a lo largo del aho en conformidad con 

los lineamientos nacionales e internacionales para el muestreo de partfculas suspendidas con 

equipos de alto y medio volumen. 

Diagrama de Flujo: 
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Proceso Sustantivo: Monitoreo de Calidad del Aire. 

Nombre del Procedimiento: Mantenimiento de la Red Automatica de Monitoreo Atmosferico. 

Objetivo General: Realizar mantenimiento preventive y corrective a las estaciones que integran la 
Red Automatica del Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Zona Metropolitana de la Ciudad de 
Mexico, para asegurar la medicion continua de la calidad del aire con respecto a la concentracion 

de los contaminantes criterio, y vigilar la calidad de aire con respecto a los limites permisibles 

establec.dos en las Normas Oficiales Mexicanas de ozono, dioxido de azufre, dioxido de nitrogeno y 
monoxido de carbono. 

Descripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Monitoreo 
de Calidad del Aire 

Solicita a ia Jefatura de Unidad Departamental de 
Operacion del Sistema de Monitoreo de Calidad del 
Aire y a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Medicion Remota ejecutar y supervisar el desarrollo 
operative de los programas de monitoreo automatico 
de la calidad del aire. 

1 Hora 

2 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe por telemetria datos cada minuto de las 
estaciones automaticas de monitoreo y procesa la 
informacion. 

1 Minuto 

3 Analiza el comportamiento de los equipos de medicion 
en la base de datos minuto a minuto, para identificar 
fallas en la operacion o transmision de la informacion. 

15 Minutos 

4 Elabora el reporte de las fallas detectadas e informa a 
la Jefatura de Unidad Departamental de Operacion del 
Sistema de Monitoreo de Calidad del Aire. 

15 Minutos 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Operacion del Sistema de 
Monitoreo de Calidad del 

Aire. 

Recibe y evalua el reporte emitido de ia Subdireccion 
de Analisis y Modelacion. 

15 Minutos 

6 Planea las actividades de atencion, verificacion, 
calibracion, mantenimiento preventivo y/o correctivo 
requeridos. 

15 Minutos 

7 Coordina y envia a las brigadas para ejecutar las 
actividades de verificacion, calibracion y 
mantenimiento en las estaciones de monitoreo. 

15 Minutos 

S Recibe notificacion de las brigadas del inicio de las 
actividades de verificacion, calibracion y 
mantenimiento que correspondan en sitio y notifica a 
la Subdireccion de Analisis y Modelacion. 

4 Minutos 

SECHETARIA DEL 
MEDIO AMABtENTE 

SSJSg Ov4Vo GOBIERNODELA CIUDAD DE MEXICO 
— o 

Secrctaria de Administracion y Finanzas. 
manual administrativo 

Coordinacidn General de Evaluacion, 
Modcmizacion y Desarrollo Adminislrativo. 
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No. Actor Actividad Tiempo 

9 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe la notificacion del inicio de actividades de la 
brigada de mantenimiento en sitio y valida la 
actividad. 

5 minutos 

10 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Operacion del Sistema de 
Monitoreo de Calidad del 

Aire 

Supervisa las actividades de las brgadas de 
verificacion, calibracion y mantenimiento preventive 
y/o corrective que correspondan a la instrumentacion 
del sitio. 

3 Horas 

iContinua la falla en el sitio? 

NO 

11 Notifica a la Subdireccion de Analisis y Modelacion via 
telefonica de la reparacion y conclusion de las 
actividades de las brigadas en sitio. 

5 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

12 Autoriza el retiro del instrumento para mantenimiento 
correctivo en el Laboratorio de la Red Automatica de 
Monitoreo Atmosferico y se informa a la Subdireccion 
de Analisis y Modelacion 

15 Minutos 

13 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe notificacion del retiro del instrumento e 
invalida el parametro de medicion. 

5 Minutos 

14 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Operacion del Sistema de 
Monitoreo de Calidad del 

Aire 

Coordina el traslado del equipc al Laboratorio de la 
Red Automatica de Monitoreo Atmosferico para 
realizar mantenimiento mayor y calibracion. 

2 Horas 

15 Envfa una brigada para la instalacion del instrumento 
en la estacion de monitoreo. 

2 Horas 

16 Elabora el reporte de verificacion y/o calibracion 
donde informa la correcta operacion del instrumento y 
lo turna a la Subdireccion de Monitoreo de Calidad del 
Aire. 

1 Hora 

17 Subdireccion de Monitoreo 
de Calidad del Aire 

Verifica y autoriza el reporte, notifica a la Subdireccion 
de Analisis y Modelacion. 

30 Minutos 

18 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe la notificacion de la instalacion del instrumento 
y valida el parametro de medicion. 

5 Minutos 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dfa habil con 2 horas y 50 minutos. 

Plazo o Period© normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A. 

Aspectos a considerar 
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G08IEftN0 OE LA 
CIUDAO DE MEXiCO 

SECRETARIADEt 
MtOlO AMABIENTE 

I 

„ GOBIERNO DE LA 
QUDAD DE MEXICO 

Sccretarfa ue Adnimistraci6n y Finanzas. 
MANUAL ADMINISTRATIVO 

Coordinaci6n General de Hvaluacidn, 
Modemizacidn y Dcsarrollo Administrativo. 

1. Ei presente procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion IV del Articulo 183 del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 

publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 2019. 
2. El establecimiento y operacion de sistemas de monitoreo de la calidad del aire se realizara en 

conformidad con la norma NOM-156-SEMARNAT-2012. 
3. El monitoreo de monoxido de carbono se realizara en conformidad con la norma NOM-034 

£€01-1993. 
4. El monitoreo de ozono se realizara en conformidad con la norma NOM-036-ECOL-1993. 

5. El monito-eo de dioxido de nitrogeno se realizara en conformidad con la norma NOM-037- 

ECOL-1993. 
6. El monitoreo de dioxido de azufre se realizara en conformidad con la norma NOM-038-ECOL 

1993. 
7. Los analizadores deberan monitorear de manera automatica minuto a minuto los 365 dias del 

ano 
8. Gestionar la adquisicion de materiales, equipo e insumos de cualquier mdole, necesarios para 

el mantenimiento y operacion de los analizadores de ozono, dioxido de azufre, dioxido de 

nitrogeno, monoxido de carbono y monitores continues de PM10 y PM2.5. 
9. Realizar el mantenimiento preventivo y/o correctivo, asi como las verificaciones y 

calibraciones periodicas al equipamiento perteneciente a la Red Automatica para garantizar su 
operacion adrcuada durante todo el ano. 

10. La Jefatura de Unidad Departamental de Operacion del Sistema de Monitoreo de Calidad del 

Aire trabaja en coordinacion con la Jefatura de Unidad Departamental de Medicion Remota 
para el mantenimiento a estaciones de monitoreo. 

Diagrama ae Flujo: 

11 
•o 1 
■ii 0—» 

1 Solicita •jecutar y 
super/isar el dasarroilo oparativo 

2 Recibe por telemetria datos da tas aslaciones y 
proc^sa !a informacidn 

3. Anafaa el compodamtenlo 
de !oi equipos de medadn para tdemificar faflas 

4. Elabora e) reporte de fallas dstectadas « 
mforma 

i. 
5 Redben y 

evaluan e! reporte emitido 
6 Ptanean las 7. Coordsnan y acfividade* de envfan brigadai para ejecutar las stencidfi. verificacidn. etc acttvidades 

8 Reciben 
notificaciones de las twigadas ->© 
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~§ 
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cofrectrvo 

o- 

14 Coordma del 
equipo para reaSizar mantenimiento mayor y calibraciPn 

15. Eflvta bngada para la mslaladPn del mstmrnento en ta eslaodn 

16. Eiabora e! reporte de veribcacion y/o caitbracidn 

17 Verificay avrtoriza el repotle y nolifica 

§ 

18 Racibe noltficaadn del MistAimento y vaiida et parameiro 
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- ~ » 

VALIDO 

"T-JA-Jt 0W0 gobierno de la 
,-Jv CIUDAD DE MixiCt 

lANyAL ADf^NISTRATIVO 

Secretan'a de Administracidn y Finanzas. 

Coordinacidn General dc F-valuacion, 
dcrmzacion y Dcsairoilo Administralivo. 

// 

J J. Miguel Sanchez Rodriguez 
Subdirector de Monitoreo de Calidad del Aire 
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Vflr. GOBIERNO OE LA 

C1UDAD OE MEXICO 
SECRETAR1A DEL 
MEOIO AMAB1ENTE 

Proceso Sustantivo: Monitoreo de Calidad del Aire, 

gobierno pe la 
O C1UDAD OE HtXICO 

MANUAL ADMINISTRATIVO 

Secrelaria dc Administracion y Finanzas. 

Coordinacion General dc Evaluacion, 
Modemizacion y Dcsarrollo Admmisun.ivo. 

Nombre del Procedii,. ento: Recoleccion del muestreo de deposito atmosferico en la Red de 

Deposito Atmosferico. 

Objetivo General: Evaiuar la composicion del deposito atmosferico en sitios localizados 

estrategicamente en el area urbana, rural y de conservacion ecologica de la Ciudad de Mexico y 
areas aledanas, como un metodo de evaluacion indirecto del estado de la calidad del aire y de la 

eficiencia de las medidas de control instrumentadas para disminuir la emision de compuestos 

acidificantes. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Monitoreo 
de Calidad de! Aire 

Desarrolla y coordina el programa anual para el 
muestreo de deposito atmosferico e instruye a la 
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion del 
Sistema de Monitoreo de Calidad del Aire su ejecucion. 

1 Dia 

2 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Operacion del Sistema de 
Monitoreo de Calidad del 

Aire 

Recibe instrucciones para ejecutar y supervisar el 
programa anual de muestreo del deposito 
atmosferico. 

1 Hora 

3 Identifica las necesidades para el programa anual de 
muestreo, tales como material, equipo y suministros 
en cantidad suficiente para que la campana de 
muestreo se realice sin percances y remite a la 
Subdireccion de Monitoreo de Calidad del Aire. 

2 Horas 

4 Subdireccion de Monitoreo 
de Calidad del Aire 

Propone soluciones en cuanto a la mejora de 
equipamiento o tecnicas de muestreo y remite a la 
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion del 
Sistema de Monitoreo de Calidad del Aire. 

2 Horas 

5 Gestiona los recursos asignados de1 Programa 
Operative Anual para cubrir los requerimientos, 
necesidades y deficiencias de la Red de Deposito 
Atmosferico. 

2 Horas 

6 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Operacion del Sistema de 
Monitoreo de Calidad del 

Aire. 

Elabora el calendario de muestreo mensual. 1 Hora 

7 Envia a la brigada de campo para la colocacion de los 
recipientes de deposito atmosferico y programacion 
de los medidores de precipitacion pluvial. 

48 Dias 
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N6.'-  Actoc_ | Actividad Tiempo 
8 Envia a la brigada de campo para retirar las muestras 

de deposito atmosferico, medicion de pH, 
conductividad especi'fica y temperatura de la muestra, 
ademas de la descarga de los datos de precipitation 
pluvial, y transporte la muestra al laboratorio 

48 Dias 

9 Solicita a la brigada de campo elabore diariamente 
reporte de campo, capture la informacion y archive 
reporte. 

2 Horas 

10 Coordina el traslado semanal de las muestras al 
Laboratorio de analisis del Centro de Ciencias de la 
Atmosfera para el analisis fisicoqufmico. 

4 Horas 

11 

/ 

Recibe y valida el informe de resultados del 
Laboratorio de Analisis del Centro de Ciencias de la 
Atmosfera de la Umversidad Nacional Autonoma de 
Mexico. 

30 Dias 

12 

f 

Revisa la informacion en la base de datos y envia la 
base de toda la campana a la Subdireccion de Analisis 
y Modelacion. 

15 Dias 

Fin del procedimiento 

   Tiempo aproximado de eiecucion; UK His s habiles. 
Hiazo o Periodo normativo-admmistrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion IV del Articulo 183 del 

Reglamento Interior del Poder Fjecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 

publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 2019. 
2. En la epoca de tluvias (mayo, junio, julio, agosto, septiembre y octubre) deberan operar los 16 

t'os que componen la Red de Deposito Atmosferico (REDDA), el periodo de colecta para el 
deposito humedo sera de 7 dias. 

. El muestreo del deposito seco se efectua durante todo el ano, con una frecuencia de 
recoleccion de 4 meses en los 16 sitios de monitoreo de la red. 

t. Fn las muestras de deposito humedo se obtienen registros de los parametros; Ph, 

conductividad, acidez, los aniones nitrates, sulfatos y cloruros y los cationes amonio calcio' 
magnesio, sodio y potasio. 

5. En las muestras de deposito seco se obtiene la gravimetna de la muestra. 

6. Para el retiro de muestras deberan seguirse de manera estricta los procedimientos de 

prevencion de contaminacion de la muestra en campo. 
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Secretaria de Administraaion y Finanzas. 

Coordinacidn General dc Evaluacion, 
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Diagrama de FlUjO: 
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JJ. Miguel Sanchez Rodriguez 
Subdirector de Monitoreo de Calidad del Aire 
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Si 
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Secrelarla de Administracion y Finansas. 
MANUAL ADMINISTRATIVO 

Coordinaciin General de Evaluacidn, 
Miidemizacion y Dcsarrollo Admmislralivo. 

Proceso Sustantivo: Monitoreo de Calidad del Aire. 

Nombre del Procedimiento: Mantenimiento de la Red de Meteorologia y Radiacion Solar. 

Objetivo General: Realizar el mantenimiento preventive y correctivo de las variables 

meteorologicas y de radiacion solar de las estaciones que integran el Sistema de Monitoreo 

Atmosferico de la Zona Metropolitana de la Ciudad de Mexico, para asegurar la medicion continua 

de la temperatura, humedad relativa, radiacion solar, velocidad y dkeccion de viento. 

Descripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Monitoreo 
de Calidad del Aire 

Solicita a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Medicion Remota ejecutar y supervisar el desarrollo 
operativo de los programas de mantenimiento 
preventive y correctivo de la Red de Meteorologia y 
Radiacion Solar. 

1 Hora 

2 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe por telemetria datos cada minuto de la Red de 
Meteorologia y Radiacion Solar, y procesa la 
informacion. 

1 Minuto 

3 Analiza el comportamiento de las variables 
meteorologicas y de radiacion solar en la base de 
datos minuto a minuto, para identificar failas en la 
operacion o transmision de la informacion. 

15 Minutos 

4 Etabora el reporte de las faltas detectadas e informa a 
la Jefatura de Unidad Departamental de Medicion 
Remota. 

15 Minutos 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental de Medicion 

Remota 

Recibe y evalua el reporte emitido de la Subdireccion 
de Analisis y Modelacion. 

15 Minutos 

5 Planea las actividades de atencion, mantenimiento 
preventive y/o correctivo a las variables 
meteorologicas y de radiacion solar. 

15 Minutos 

7 Coordina y envia a las brigadas para ejecutar las 
actividades de mantenimiento preventive y/o 
corrective en las estaciones de monitoreo. 

15 Minutos 

8 Recibe notificacion de las brigadas del inicio de las 
actividades de mantenimiento que correspondan en 
sitio y notifica a la Subdireccion de Analisis y 
Modelacion. 

4 Minutos 
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Secretaria de Administraci6n y Finanzas. 
MANUAL ADMINISTRATIVO 

Coordinacidn General de Evaluacidn, 
Modcmizacion y Desarrollo Adminislrativo. 

No. Actor Actividad Tiempo 
9 Subdireccion deAnalisisy 

Modelacion 
Recibe la notificacion del inicio de actividades de la 
bngada de mantenimiento en sitio y valida la 
actividad. 

5 Minutos 

10 Jefatura de Unidad 
Departamental de Medicion 

Remota 

Supervisa las actividades de las brigadas del 
mantenimiento preventive y/o correctivo que 
correspondan. 

1 Horas 

iContinua la falla en el sitio? 

NO 
11 Notifica a la Subdireccion de Analisis y Modelacion de 

la reparacion y conclusion de las actividades de las 
brigadas en sitio. 

5 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

12 Autoriza el retiro del equipo para mantenimiento 
correctivo en el Laboratorio de Mantenimiento, se 
informa a la Subdireccion de Analisis y Modelacion. 

15 Minutos 

13 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe notificacion del retiro del equipo e invalida el 
parametro de medicion. 

5 Minutos 

14 Jefatura de Unidad 
Departamental de Medicion 

Remota 

Coordina el traslado del equipo al Laboratorio para 
realizar mantenimiento mayor y calibracion. 

2 Horas 

15 Envia una brigada para la instalacion del equipo en la 
estacion de monitoreo. 

2 Horas 

16 Elabora el reporte de verificacion, calibracion o 
reparacion donde informa la correcta operacion del 
equipo y lo turna a la Subdireccion de Monitoreo de 
Calidad del Aire. 

1 Hora 

17 Subdireccion de Monitoreo 
de Calidad del Aire 

Verifica y autoriza el reporte, notifica a la Subdireccion 
de Analisis y Modelacion. 

30 Minutos 

18 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe la notificacion de la instalacion del equipo y 
valida el parametro de medicion. 

5 Minutos 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 di'a habil con 3 boras y 25 minutos. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. F oresentp procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion iV del Articulo 183 del 

Reg' imento Interior del Poder EJecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 

publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 2019. 
2, El estable< miento y operacion de sistemas de monitoreo de la calidad del aire se realizara en 

conformidad con fl norma NOM 156 SEMARNAT-2012. 
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3. Los equipos de meteorologia y radiation solar deber^n rnftnitoreSf xl^lffSnera automatic^ 
minuto a minuto los 365 dias del ano. ^ 

4. Gestionar la adquisicion de materiales, equipo e insumosDe cualquier mdole, necesarios para 
el mantenimiento y operacion de la Red de meteorologia y Radiacion Solar 

5. Realizar el mantenimiento preventive y/o corrective, asi como las verificaciones y 
calibraciones periodicas a los equipos pertenecientes a la Red de Meteorologia y Radiacion 
Solar para garantizar su operacion adecuada durante todo el ano. 

5. La Jefatura de Unidad Departamental de Medicion Remota trabaja en coordinacion con la 
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion del Sistema de Monitoreo de Calidad del Aire 

para el mantenimiento a estaciones de monitoreo. fd 

Diagrama de Flujo: 

0 •> 
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Coordinacidn General de Hvaluacion, 
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18. Recibe reporte y vafida paiiirnetros - ♦© 

VALIDO 

J J. Miguel Sanchez Rodriguez 
Subdirector de Monitoreo de Calidad del Aire 
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Q/P G08IERN0 OE LA j SECRITARIADEl 
C1UDAD DE MEXICO MCOIO AMABIENTt 

Proceso Sustantivo: Monitoreo de Calidad del Aire. 

r«i 
EM'SJi 0 GOSJERNO DE LA 

CIUDAC DE MSxiCQ 

MAN UAL ADM INISTRATIVO 
Secrelarfa de Adminisuacion y Finaxizas. 

Coordinacion General de Evaluacibn, 
Modemizacibn y Dcsaiiollo Administrmivo. 

Nombre del Procedimienito: Aseguramiento de la operacion continua de las casetas que integran 

el Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Zona Metropolitana de la Ciudad de Mexico. 

Objetivo General: Realizar el mantenimiento preventive y correcdvo de la infraestructura fisica y 

electrica de las casetas que integran el Sistema de Monitoreo Atmosferico de la Zona Metropolnana 
de la Ciudad de Mexico, asf como verificar la comunicacion entre las estaciones de monitoreo y el 
Centro de Informacion de la Calidad del Aire, para asegurar la correcta operacion de las estaciones 
de monitoreo y la transmision continua de datos. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Monitoreo 
de Calidad del Aire 

Solicita a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Medicion Remota ejecutar y supervisor el desarrollo 
operative de los programas de mantenimiento 
preventivo y corrective a las estaciones de monitoreo. 

1 Hora 

2 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe por telemetna datos cada minuto de las 
estaciones automaticas de monitoreo y procesa la 
informacion. 

1 Minuto 

3 Anatiza el comportamiento de los equipos de medicion 
en la base de datos minuto a minuto, para identificar 
fallas en la comunicacion y/o transmision de la 
informacion. 

15 Minutos 

4 Elabora el reporte de las fallas detectadas e informa a 
la Jefatura de Unidad Departamental de Medicion 
Remota. 

15 Minutos 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental de Medicion 

Remota 

Recibe y evalua el reporte emitido de la Subdireccion 
de Analisis y Modelacion. 

15 Minutos 

6 Revisa via remota las estaciones reportadas, realiza el 
diagnostic© y atiende la falla reportada. 

15 Minutos 

^Continua la falla en el sitio? 

NO 

7 Notifica a la Subdireccion de Analisis y Modelacion de 
la reparacion y conclusion de las actividades. 

4 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 

8 Planea las actividades y envfa a las brigadas para la 
atencion en sitio de la energfa electrica, tierras ffsicas, 
sistemas de comunicacion o aire acondicionado, segun 
corresponda. 

15 Minutos 
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No. Actor Actividad Tiempo 

9 Recibe notificacion de las brigadas del diagnostico de 
la falla (problemas de energfa electrica, tierras ffsicas, 
sistemas de comunicacion o aire acondicionado) y el 
inicio de las actividades de mantenimiento que 
correspondan en sitio y notifica a la Subdireccion de 
Analisis y Modelacion. 

15 Minutos 

10 Subdireccion deAnalisisy 
Modelacion 

Recibe la notificacion del inicio de actividades de la 
brigada de mantenimiento en sitio y valida la 
actividad. 

5 Minutos 

11 Jefatura de Unidad 
Departamental de Medicion 

Remota 

Supervisa las actividades de las brigadas para la 
reparacion de la energfa electrica, tierras ffsicasl 
sistemas de comunicacion y/o aire acondicionado que 
correspondan. 

3 Horas 

iContinua la falla en el sitio? 

NO 
12 Notifica a la Subdireccion de Analisis y Modelacion de 

la reparacion y conclusion de las actividades de las 
brigadas en sitio. 

5 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

13 Elabora un reporte para la atencion de la falla y lo 
turna a la empresa responsable del servicio para su 
reparacion, en caso necesario autoriza la interrupcion 
en la operacion de la estacion de monitoreo hasta su 
reparacion, y se informa a la Subdireccion de Analisis y 
Modelacion. 

15 Minutos 

14 Recibe notificacion de la empresa responsable de 
service del diagnostico de la falla y el inicio de las 
actividades de reparacion que correspondan en sitio y 
notifica a la Subdireccion de Analisis y Modelacion 

10 Minutos 

15 Supervisa las actividades de la empresa responsable 
del servicio para la reparacion de la falla que 
corresponda y verifica la correcta operacion de la 
estacion. 

2 Horas 

16 Elabora el reporte de ia reparacion de la falla y lo turna 
a la Subdireccion de Monitoreo de Calidad del Aire 

1 Hora 

17 Subdireccion de Mon.toreo 
de Calidad del Alre 

Verifica el reporte y notifica la operacion de la estacion 
de monitoreo a la Subdireccion de Analisis y 
Modelacion. 

30 Minutos 

18 Subdireccion de Analisis y 
Modelacion 

Recibe la notificacion de la reparacion y valida la 
operacion de la estacion de monitoreo. 

5 Minutos 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 di'a habil con 1 hora v 4 0 minutos. 
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No. Actor Actividad Tiempo 

Plazo o Perlodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A. 

Aspectos a considerar 

i 

2. 

3. 
4. 

5. 

6. 

7. 

El presents procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion IV del Articuto 183 del 
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 2019 

El establecimiento y operacion de sistemas de monitoreo de la calidad del aire se realizara en 
conformidad con la norma NOM-156-SEMARNAT-2012. 

Las estaciones de monitoreo deberan operar de manera continua los 365 dias del ano. 

La atencion de los servicios de energia electrica y tomunicacion, seran turnados a la Comision 
Federal de Electricidad (CFE) y Telefonos de Mexico (TELMEX), segun corresponda. 

La atencion ciel servicio de aire acondicionado sera turnada a la empresa contratada. 
Gestionar la adquisicion de materiales, equipo e insumos de cuaiquier mdole, necesarios para 

el mantenimiento a las estaciones de monitoreo. 
Realizar el mantenimiento preventive y/o corrective a las estaciones de monitoreo, asf come a 
atencion a los sistemas de comunicacion para garantizar su operacion adecuada durante todo 

el ano. 
La Jefatura de Unidad Departamental de Medicion Remota trabaja en coordinacion con la 
Jefatura de Unidad Departamental de Operacion del Sistema de Monitoreo oe Cal.dad del Aire. 
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Proceso Sustantivo; Monitoreo de Calidad del Aire 

GOBIERNO DE LA 
€rm ciudad de mExico o 

„ . .MAfslUALADMINISTRATIVO Secrelarfa de Admmistracion y Finanzas. 

Coordinacidn General de Hvaluacidn, 
Modemizacidn y Dcsarrollo Adminislrativo. 

Nombre del Procedimiento; Mantenimiento preventive y corrective a equipo de Centre de Dates. 

Objetivo General: Asegurar el optimo funcionamiento de los equipos de voz/datos de la red del 
edificiu que alberga a la Direccion General de Calidad del Aire, tanto per parte del personal del area 
de Soporte y Redes come per el personal externo especializado en mantenimiento corrective. 

Descripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Sistemas y 
Comunicaciones 

Realiza con apoyo del personal del area de Soporte y 
Reoes la revision de equipo y verifica su buen 
funcionamiento. 

1 Dfa 

iEl equipo requiere mantenimiento? 

NO 
2 Confirma condicion operativa 10 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

3 Confirma mantenimiento at equipo 5 Minutos 
4 Evalua el tipo de mantenimiento que requiere ei 

equipo. 
5 Minutos 

iEl mantenimiento que se requiere debe ser realizado 
por un proveedor? 
NO 

1 Ejecuta a traves del area de Soporte y Redes el servicio 
interno de limpieza y/o reparacion y actualiza bitacora 

1 Dfa 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

6 Recibe del area de Soporte y Redes requerimiento para 
turnar el servicio, ya que requiere intervencion del 
proveedor. 

1 Hora 

7 Autoriza acceso a las instalaciones para dar 
mantenimiento al equipo y soticita a proveedor se 
presente a dar servicio en el sitio. 

1 Hora 

8 Recibe del proveedor servicio de mantenimiento 
preventivo y/o corrective del equipo, reparandolo o 
limpiandolo en las instalaciones y revisa el buen 
funcionamiento del equipo una vez limpiado y/o 
reparado. 

2 Dias 

9 Recibe del proveedor reporte del servicio externo. 1 Hora 
10 Verifica servicio, firma reporte de servicio externo y 

conserva copia del mismo 
1 Hora 

381 de 968 



GOB1ERNO OE LA 
^ CII'DAODEMexico 

SECRETARIADEL 
HtOlO AtMBtEMTE 

oY/t 

Secrttaria de Administracion y Finanzas. 
MANoAL ADM1N1STRAT1VO 

Coordinacion Genera', de EvaU-cion, 
Modetnizacion y Dcsatrollo Adnninisirativo. 

No. Actor Actividad Tiempo 

Fin del rrocedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion; 5 di'as habiles con 4 horas y 20 minutos. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A. 

Aspectos a conslderar: 

1. El presente pracedimlento encuentra su fundamento legal en la Fracdon IV del Art. 183 del 
Reglamento Interior y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la 

Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero del 2019. 
Mantenimiento preventive 

2. Se haran limpiezas periodicas calendarizadas al menos 1 vez al ano para los equipos de red 

de voz/datos. Esto induye a servidores, ruteadores, switches y el cableado de los racks en 
general. 

3. Se haran revisiones periodicas del voltaje que se encuentra en la red electnca, esto con el fin 
proteger al equipo delicado 

4. Queda estrictamente prohibida la entrada al Area de Servidores o Site (Piso 6 de Tlaxcoaque 

#8) para el personal que no sea del area de sistemas o este debidamente autorizado. 

5. Se haran limpiezas periodicas a fondo por proveedor calificado con personal profesional y 
especializado en equipos de cuidado delicado como son los Ruteadores y Switches. 

6. Se mantendra un servicio de mantenimiento periodico y permanente al aire acondicionado 
que se encuentra en la zona de Servidores. 

7. Queda estrictamente prohibido apagar el aire acondicionado de la zona de servidores. 

8. En caso de falfa en equipos de aire acondicionado, este ocupara el lugar de prioridad No 1 en 
los servicios a ser atendidos. 

9. Los mantenimientos preventives a cualquier equipo de compute en ooeracion se haran en 
dias y horas no laborables para la mayona del personal de la Secretana del Medio Ambiente, 

con la intencion de no afectar el acceso a sus a datos. 

10. El area de Soporte y Redes, es la encargada de revisar el equipo de computo o servicio de red 
en el momento que tenga disponible para ello y siempre en presencia del usuario. Todas sus 

actividades son supervisadas poresta Subdireccion. 
11. El personal del area de Soporte y Redes tiene la obligacion de cuidar adecuadamente todo el 

equipo de red, 

12. El personal del area de Soporte y Redes tiene la obligacion de acudir al cuidado del equipo de 
redes en cualquier momento en que se presente una contingencia mayor. 

13. Cualquier persona ajena a la Subdireccion de Sistemas y Comunicaciones debera registrar su 
entrada a la zona de servidores, y su actividad sera supervisada por personal del area de 

Redes y Soporte Tecnico con el fin de garantizar la seguridad del equipo. 

Mantenimiento corrective: 
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14 Solo se haran reparaciones por parte del area de Soporte'y RMOwi. GuanaQ. m tenga lacertogo 

clara del problema del equipo que deba repararse o cuando se cuente con la capacitacion 

suficiente, y seran registrados en el reporte de servicio (bitacora). 
15. El equipo sera reparado por personal externo, unicamente si cuenta con el respaldo y 

garantfa de la empresa en la que trabaja. 
16. En caso de requerir salida de equipo de redes, este debera llevar la autorizacion del personal 

Directive. 
17. Todo el personal del area de Soporte y Redes debera tener conocimiento del equipo que esta 

danado y que esta en reparacion. 
18. Todo el personal del area de Soporte y Redes debera tener conocimiento de los telefonos y 

d recciones de los principales proveedores y firmas encargadas de dar mantenimiento 
corrective a los equipos de red, y del aire acondicionado. 

19. El equipo que se dane por manipularse con falta de conocimiento o por plena conciencia de 

mat uso, sera responsabilidad directa de la persona que lo descomponga. 
20. El personal que sea sorprendido danando equipo de computo sera denunciado a su Director 

correspondiente. 
21. Los mantenimientos correctives a cualquier equipo de computo en operacion se haran en 

o-as no laborables para la mayoria del personal de la SEDEMA, con la intencion de no afectar 
el acceso a sus datos. 

22. El personal del area de Soporte y Redes tiene la obligacion de cuidar adecuadamente todo el 

equipo de red. 
23. El personal del area de Soporte y Redes tiene la obligacion de acudir al cuidado y reali/ar un 

d agnostico del equipo de redes en cualquier momento en que se presente una contingencia 
mayor. 
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Proceso Sustantivo: Monitoreo de Calidad del Aire. 

Nombre del Procedimiento: Respaldo de datos aimacenados en los discos duros de los servidores. 

Objetivo General: Garantizar la conservacion de datos historicos con el fin de protegerlos contra 
perdidas accidentales o fallas en el hardware y en los soportes utilizados. 

Description Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccion de Sistemas y 

Comunicaciones 
Recibe oficio del area solicitante para respaldar datos 
de un servidor y autoriza al area de Soporte y Redes 
respaldar los datos. 

30 Minutos 

2 Programa sus actividades para el nuevo respaldo. 1 Hora 
3 Prepara el servidor repositorio a traves del area de 

Soporte y Redes para que tenga acceso a los datos 
deseados. 

1 Hora 

4 Revisa capacidad de almacenamiento del servidor 
repositorio. 

10 Minutos 

5 Solicita al personal del area de Soporte y Redes 
eliminar respaldos mayores a 2 semanas de 
antigiiedad. 

5 Minutos 

6 Prepara con apoyo del personal del area de Soporte y 
Redes el servidor repositorio para que tenga la 
estructura de carpetas establecida para cada uno de 
los respaldos. 

10 Minutos 

7 Lleva a cabo la ejecucion del respaldo o copia de 
archives y verifica la conclusion sin errores. 

4 Horas 

i,Es correcto el respaldo? 

NO 
8 Anota observaciones en la bitacora 5 Minutos 

(Continua con la actividad 7) 
SI 

9 Confirma el respaldo de archivos, registra el respaldo 
en la bitacora. 

10 Minutos 

10 Recibe acuse de recibo y cierra reporte 30 Minutos 
Fin del procedimiento. 

Tiempo aproximado de ejecucion: 5 dias habiles con 7 horas y 40 minutos. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A. 
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Coordinacion General dc Evaluacion, 
Modcmizacion y Dcsarrollo Adminisirativo. 

1. El presents procedimiento encuentra su fundamento legal en la Fraccion IV del Art. 183 del 
Reglamento Interior y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la 

Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de Enero del 2019. 

Mantenimiento preventive 

2. Se haran limoiezas periodicas calendarizadas al menos 1 vez al ano para los equipos de red 

de voz/datos. Esto mcluye a servidores, ruteadores, switches y el cableado de los rack en 

general. 

3. Se haran revisiones periodicas del voltaje que se encuentra en la red electrica, esto con el 
fin proteger al equipo delicado. 

4. Queda estrictamente prohibida la entrada al Area de Servidores o Site (Piso 5 de 
Tlaxcoaque #8) para el personal que no sea del area de sistemas o este debidamente 
autorizado. 

5. Se haran limpiezas periodicas a fondo por proveedor calificaao con personal profesional y 
espeualizado en equipos de cuidado delicado como son los Ruteadores y Switches. 

6. Se mantendra un servicio de mantenimiento periodico y permanente al aire acondicionado 
que se encuentra en la zona de Servidores. 

7. Queda estrictamente prohibido apagar el aire acondicionado de la zona de servidores. 
8. En caso de falla en equipos de aire acondicionado, este ocupara el lugar de priondad No 1 

en los servicios a ser atendidos. 

9. Los mantenimientos preventives a cualquier equipo de computo en operacion se haran en 

dias y horas no laborables para la mayoria del personal de la SEDEMA, con la intenc jn de 
no afectar el acceso a sus a datos. 

10. El area de Sooorte y Redes, es la encargada de revisar el equipo de computo o servicio de 
red en el momento que tenga disponible para ello y siempre en presencia del usuario. 
Todas sus actividades son supervisadas por esta Subdireccion. 

11. El personal del area de Soporte y Redes tiene la obligacion de cu'dar adecuadamente todo 
el equipo de red. 

12. El personal del area de Soporte y Redes tiene la obligacion de acudir al cuidado dt4 equipo 
de redes en cualquier momento en que se presente una contingencia mayor. 

13. Cualquier persona ajena a la Subdireccion de Sistemas y Comunicaciones debera registrar 
su entrada a la zona de servidores, y su actividad sera supervisada por personal del area de 
Redes y Soporte Tecnico con el fin de garantizar la seguridad del equipo. 

Mantenimiento corrective: 

14. Solo se haran reparaciones por parte del area de Soporte y Redes cuando se tenga la 
certeza clara del problema del equipo que deba repararse o cuando se cuente con la 
capacitacion suficiente, y seran registrados en el reporte de servicio (bitacora). 
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15. El equipo sera repa"ra"do pot personal externo, unicamente si cuenta con 

garantia de la empresa en la que trabaja. 
16. En caso de requerir salida de equipo de redes, este debera llevar la autorizacion del 

personal Directive. 
17. Todo el personal del area de Soporte y Redes debera tener conocimiento del equipo que 

esta danado y que esta en reparacion. 
L8. Todo el personal del area de Soporte y Redes debera tener conocimiento de los telefonos y 

direcciones de los principales proveedores y firmas encargadas de dar mantenimiento 
corrective a los equipos de red, y del aire acondicionado. 

19. El equipo que se dane por manipularse con falta de conocimiento o por plena conciencia de 
mal uso, sera responsabilidad directa de la persona que lo descomponga. 
El personal que sea sorprendido danando equipo de computo sera denunciado a su 

Director correspondiente. 
Los mantenimientos correctives a cualquier equipo de computo en operacion se haran en 

dfas no laborables para la mayoria del personal de la SEDEMA, con la intencion de no 
afectar el acceso a sus datos. 

22. El personal del area de Soporte y Redes tiene la obligacion de cuidar adecuadamente todo 

el equipo de red. 

23. El personal del area de Soporte y Redes tiene la obligacion de acudir al cuidado y realizar un 

diagnostico del equipo de redes en cualquier momento en que se presente una 
contingencia mayor. 
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Proceso Sustantivo; Monitoreo de Calidad del Aire. 

Nombre del Procedimiento: Mantenimiento corrective a equipo de compute y servicio de red. 

Objetivo General: Proporcionar Soporte Tecnico al equipo de computo y servicio de red, ya sea 

datos o,^ de todas las areas usuarias en la Direccion General de Calidad del Aire para la correcta 
operacion de la infraestructura informatica tanto en hardware, software y perifericos. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccion de Sistemas y 

Comunicaciones 
Recibe solicitud de Usuarios para servicios de Soporte 
Tecnico y Redes. 

30 Minutos 

2 Solicita al area de Soporte y Redes acuda con el 
Usuario para diagnosticar el origen de la fatla. 

15 Minutos 

iEl problema es causado por el hardware? 

NO 
3 Solicita al area de Soporte y Redes corregir el 

problema y explica al usuario la razon de la falla, para 
que no se repita. 

10 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 
4 Autoriza el desplazamiento del equipo al area de 

soporte para diagnosticar la falla del equipo. 
15 Minutos 

5 Obtiene diagnostico. 15 Minutos 
iRequiere refacciones para su reparacion? 

NO 
6 Realiza con apoyo del personal del area de Soporte y 

Redes un respaldo de la informacion del usuario, 
reinstala el sistema y corrobora el funcionamiento 

1 Dfa 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 
7 Solicita una nota tecnica de la falla del equipo con las 

especificaciones de las refacciones para reparacion. 
1 Hora 

8 Verifica existencia de la refaccion. 1 Hora 
cSe tiene refaccion en existencia? 

NO 
9 Informa al usuario el diagnostico y la refaccion 

requerida. 
30 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 
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No. Actor Actividad Tiempo 

10 Envia a traves del tecnico del area de soporte y redes 
las refacciones o material para su instalacion. 

2 Horas 

n Verifica que la falla haya sido corregida y correcto 
funcionamiento. 

30 Minutos 

12 Recibe acuse de recibo y cierra reporte. 30 Minutos 

Fin del procedimiento. 

Tiempo aproximado de ejecucion: 2 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucidn; N/A. 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en la Fraccion IV de1 Art. 183 del 

Reglamento Interior y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, publ. ado en la 

Gaceta Oficia1 de la Ciudad de Mexico el 02 de enero del 2019. 

2. El mantenimiento Correctivo de Hardware, Software o Servicio de Red, sera realizado unica y 
exclusivamente para el equipo propiedad de la SEDEMA. 

3. Los equipos que no son propiedad de la Secretarla del Medio Ambiente no seran sujetos para 
recibir el servicio de soporte, si este es el caso, exclusivamente se les dara mediante oficio 
firmado por el Director General de la DGCA. 

4. El area de Soporte y Redes, es la encargada de revisar el equipo de computo o servicio de red 

en el momento que tenga disponible para ello y siempre en presencia del usuario. Todas sus 
actividades son supervisadas por esta Subdireccion. 

5. La revision sera realizada en el area a la cual pertenezca el equipo. 

6. El personal del area de soporte tecnico, una vez evaluado el equipo, determinara si resulta 
necesano el desplazamiento del mismo. Esto sucedera siempre en presencia del usuaro 
solicitante. 

7. El equipo que requiera de mantenimiento correctivo de software o hardware sera trasladado 

al area dedicada a estas actividades. Este movimiento se realizara previa evaluacion del 
personal autorizado para ello. 

8. Exclusivamente el personal del area de Soporte y Redes se encontrara facultado para el 
traslado flsico el equipo para su revision y diagnostico. 

9. El personal autorizado para evaluar las fallas del equipo debera emitir un diagnostico por 
escrito y este debera ser presentado al usuario. 

10. El equipo que presente alguna falla, por ningun motive podra ser inspeccionado (abierto) por 
personal ajeno al area de Soporte Tecnico. 

11. Todo el equipo de computo (PCs) propiedad de la Direccion General que cuente con chapa 
electronica o candado sera activado para evitar que el equipo sea abierto por personal no 
autorizado. 

12. Unicamente el personal del area de Soporte y Redes tendra acceso a la contrar.ena de 
hardware. 
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En caso de tratarse de mantenimiento preventive de hardwariTo 

acordado con el usuario. 
El personal autorizado debera acreditarse con el responsable del equipo para su evaluacion y 

diagnostico. 
Todo aditamento, periferico y/o tarjetas que sean ajenas al equipo, que se pretencla incorporar 
a este, debera contar con la autorizacion por parte del area de Soporte Tecnico, con el fin de 

abesorar al resguardante si causaran conflicto con los perifericos internos. 
Pare efectos de este procedimiento, el Usuario de la Red es personal de adscrito a la Direccion 

General de Calidad del Aire y el de otras Direcciones cuyo equipo esta conectado a la red local 
de compute de la Direccion General de Calidad del Aire (DGCA) de la Secretana del Medio 

Ambiente (SEDEMA) en el edificio de Tlaxcoaque #8. 
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Nombre del Procedimiento: Seguimiento de indicadores y seguridad informatica. 

Objetivo General: Monitorear y dar seguimiento a indicadores informaticos operatives y de 

seguridad informatica en el SITE, infraestructura y servicios informaticos a cargo de la Subdireccion 
de Sistemas de la Direccion de Monitoreo Atmosferico para que con su analisis se administren los 

recursos, asegurar la continuidad de los servicios, la seguridad de los datos y el mejor 

aprovechamiento de la infraestructura disponible. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccion de Sistemas y 

Comunicaciones 
Recolecta y guarda diariamente a traves del area de 
Soporte y Redes la informacion de Log de servidoies 
Proxy, registros de acceso de servidores WEB e 
indicadores informaticos para su revision, hasta por 6 
meses. 

1 Hora 

2. Solicita al area de Soporte y Redes el monitoreo 
periodico de indicadores de demanda, capacidad en 
bienes informaticos, y alertas de antivirus. 

1 Hora 

3 Recibe reporte del monitoreo y verifica solicitudes 
para seguimiento o auditoria a cuentas de usuario 

1 Hora 

4 Solicita al area de Soporte y Redes analice 
semanalmente todos los indicadores e identifica 
nuevos casos de virus para seguimiento. 

1 Hora 

^Existen nuevos casos o persisten los casos de virus? 

NO 
5 Genera reporte 15 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

5 Desinfecta el equipo con apoyo del personal del area 
de Soporte y Redes 

4 Horas 

7 Recibe solicitudes de seguimiento a cuentas y evalua el 
uso correcto del equipo. 

30 Minutos 

iExiste mal uso en cuentas especificas? 

NO 
8 Genera reporte 2 Horas 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

9 Verifica indicadores de las cuentas de los usuarios con 
alertas en proceso. 

2 Horas 
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No. Ictor Actividad Tiempo 

10 Solicita al area de Soporte y Redes registre el 
seguimiento a nuevas cuentas identificadas, con 
alertas o uso inadecuado de recursos. 

1 Hora 

11 Envfa por correo electronico, a traves del area de 
Soporte y Redes, aviso al usuario sobre desviaciones o 
evidencia de mal uso de recursos. Al tercer aviso se 
mandara con copia a su jefe de directo. 

2 Horas 

^Continua haciendo mal uso? 

NO 

12 Actualiza seguimiento de cuentas y casos. 1 Hora 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

P Recibe del area de Soporte y Redes la notificacion del 
bloqueo temporal de cuenta o acceso de usuario al 
recurso y solicitud de reactivacion de cuenta. 

1 Dfa 

14 Reactiva cuenta de acceso o recurso y mantiene 
observacion esa cuenta al menos 2 semanas. 

1 Hora 

^Continua haciendo mal uso? 

NO 

15 Actualiza registro de seguimiento 1 Hora 

(Conecta con la actividad 10) 
SI 

16 Recibe notificacion del area de Soporte y Sistemas del 
bloqueo o cancelacion de la cuenta del usuario para 
acceso al recurso 

1 Hora 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 3 dfas habiles con 3 boras y 45 minutos. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
E El present? procedimiento encuentra su fundamento legal en la Fraccion iV del Art. 183 del 

Reglamento Interior y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la 
Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de Enero del 2019. 
El monitoreo de indicadores y administracion de recursos, sera una activiHd continua que 
realizara ei personal del area de Soporte y Redes en !a infraestructura Informatica a cargo de la 
Subdireccion de Sistemas y Comunicacion de la Direccion de Monitoreo de Calidad del Aire 

Los recursos que, por razones de disponibilidad de licenciamiento, o capacidad limitada en el 
proceso, almacenamiento o trafico de datos (ancho de banda), se proporcionaran en terminos 
de su disponibilidad y destino previsto al personal que por medio de oficio firmado por el 
Directoi de 4rea correspondiente lo requiera. 

2. 

3. 
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Los rerursos que entre otros son considerados en el pirrAg anlmg^in- ^trnta'-dmrTcn 

electronico institucional, el acceso al semcio de internet, el acceso a aplicaciones y base de 
datos, el alojamiento de aplicaciones en servidores y su demanda de procesamiento y 

almacenamiento de datos. 
El uso de los recursos y bienes informaticos asignados a usuarios debera destinarse a la razon 

que justifica su otorgamiento. y sus indicadores de utilizacion seran observados para 

mantenerse dentro de la disponibitidad y uso previsto. 
La i ^ntificacion del desvi'o del uso previsto o el uso inapropiado de los recursos otorgados al 

usuario, seran informados al usuario y direccion solicitante. 
a izara monitoreo continue de alertas del antivirus que seran base para iniciar el 

seguimiento de indicadores de uso y de registros de internet a usuarios especificos, 

adicionalmente a las auditorias que por solicitud del director de area usuaria sean requeridos 
para el seguimiento de casos en su area. 
En el seguimiento de casos se hara uso de toda la etica y profesionalismo necesario para 

manejar y comunicar los resultados de manera neutral. 
La nformacion que se obtenga de la auditon'a sera estrictamente confidencial, y no se hara 

malusodeella. 
El area de Soporte y Redes, es la encargada de revisar el equipo de computo o servicio de rea 

en el momento que tenga disponible para ello y siempre en presencia del usuario. Todas sus 

actividades son supervisadas por esta Subdireccion. 
Solo el personal del area de Soporte de Redes y el Titular de la Subdireccion de Sistemas y 

Comunicaciones tendra la facultad para acceder a la informacion de indicadores y 

seguimiento de casos. 
El personal de soporte tecnico tendra la facultad de solicitar el seguimiento de registros de uso 

a una cuenta o cuentas en especial. 
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MANUAL ADMINISTRATIVO 

Coordinacidn General de Hvaluacidn, 
ModcmizackSn y Dcsarrollo Adminisirativo. 

Proceso Sustantivo: Monitoreo de Calidad del Aire. 

Nombre del Procedimiento: Desarrollo y mantenimiento de aplicaciones y sistemas de computo 

para la D'reccion General de Calidad del Aire. 

Objetivo General: Desarrollar y proveer sistemas computacionales a las diferentes areas de la 

Direccion General de Calidad del Aire en base a sus necesidades y requerimientos con la finalidad 
de minimizar costos y tiempos, automatizar procesos y para apoyar el desarrollo de sus 

actividades. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Jefatura de Unidad 

Departamental de Sistemas 
Recibe de la Subdireccion de Sistemas y 
Comunicaciones solicitud para el desarrollo de un 
sistema 

1 Dia 

2 Estudia y ptanea las metodologias factibles a aplicarse 
en el desarrollo y las tecnologias necesarias 

2 Dias 

3 Identifica las posibles soluciones, problemas y 
alcances 

2 Dias 

4 Selecciona la metodologia y/o solucion a 
implementarse 

1 Did 

5 Realiza un diseno conceptual y detallado sobre el 
sistema a desarrollar y establece calendario de 
actividades 

3 Dias 

6 Recibe del area interna solicitante el material 
necesario (bases de datos, formatos, algoritmos, etc.) 

4 Horas 

7 Realiza el diseno logico a aplicarse dentro de la fase de 
desarrollo 

2 Dias 

8 Precede a reaiizar la fase de desarrollo, incluyendo 
pruebas funcionales y modulares con el area interna 
solicitante 

3 Dias 

9 Realiza las pruebas necesarias para corroborar el 
funcionamiento correcto del sistema y turna a la 
Subdireccion de Sistemas y Comunicaciones 

3 Dias 

in Subdireccion de Sistemas y 
Comunicaciones 

Presentan el proyecto finalizado, para sus 
observaciones por parte del area solicitante. 

1 Dia 

11 Jefatura de Unidad 
Departamental de Sistemas 

Recibe y realiza las modificaciones en base a las 
observaciones del area involucrada. 

1 Dia 

12 implementa y pone en marcha el nuevo sistema en la 
localidad o area asignada de manera paralela o en fase 
inicial. 

2 Dias 

13 Proporcinna los mantenimientos correspondientes al 
sistema, ya en operacion. 

1 Dia 
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Nc. Actor Actividad Tiempo 

14 Redisena los sistemas para su actualizacion y mejora 
continua. 

3 Dias 

iExiste nuevo alcance? 

NO 

15 Recibe y realiza las modificaciones respectivas 3 Dias 

(Conecta con la actividad 10) 
SI 

16 Propone en base a las necesidades operativas o 
alcance de los cambios y modificaciones, la definicion 
de un nuevo proyecto de desarrollo 

3 Dias 

Fin d®' procedimiento. 

Tiempo aproximado de ejecucion: 31 dias hrbiles con 4 horas. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento Isgal en la fraccion IV del Articulo 183 

del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion F ublica del Ciudad de 
Mexico, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de enero de 2019. 
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Proceso Sustantivo; Normatividad Ambiental. 

Nombre del Procedimiento: Programacion y Presupuesto de 
Enfocadas al Transporte Sustentable y Fuentes Moviles". 

VIUALADMINISTRATIV 

Secrctarla de Administracion y F-nanz^- 

letas institucionales "Acciones 

Objetivo General: Establecer la metodoiogia para programar y presupuestar las metas de la 

actividad institucional "Acciones Enfocadas al Transporte Sustentable y Fuentes Moviles". 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire 

Recibe de la Coordinacion Tecnica de la Direccion 
General de Calidad del Aire, un correo etectronico 
mediante el cual, solicita la integracion y envfo de 
manera impresa y electronica los formatos 
denominados "Calendario de Metas por Acti 'idad 
Institucional". 

1 Dfa 

2 Solicita a la Subdireccion de Coordinacion, 
Normatividad y Atencion Ciudadana, que analice el 
comportamiento de las verificaciones vehiculares y 
realice propuesta de metas para la actividad 
institucional. 

IDia 

3 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad yAtencion 
Ciudadana 

Solicita a la Jefatura Unidad Departamental de 
Administracion Vehicular, el concentrado de las 
verificaciones realizadas durante el ejercicio inmediato 
anterior. 

1 Hora 

4 Jefatura Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Recibe, analiza y envia el archive denominado 
"Concentrado de Verificaciones" a la Subdireccion de 
Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana. 

1 Hora 

5 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad yAtencion 
Ciudadana 

Recibe informacion via electronica, revisa y analiza el 
concentrado de verificaciones, elabora archive 
denominado "Comportamiento de la Verificaciones 
Vehiculares". 

IDia 

6 Realiza en hoja Excel denominada ■^EsHmacion de 
verificaciones" (memoria de calculo) la proyeccion de 
las Metas que se tiene previsto alcar.zat para la 
actividad institucional que se tiene autorizada en el 
Programa Operative Anual. 

1 Dfa 

7 Realiza y envia a la Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del Aire la propuesta de cifras 
referentes al total de verificaciones esperadas para el 
anosubsecuente. 

1 Hora 
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No. Actor Actividad ' Frempo 
8 Direccion de Operacion de 

Programas de Calidad del 
Aire 

Recibe propuesta y revisa la informacion. 2 Horas 

iEs correcta la informacion? 
NO 

9 Solicita a la Subdireccion de Coordinacion, Normatividad 
y Atencion Ciudadana realizar las correcciones 
correspondientes. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad 7) 

SI 
10 Rubrica y envia los formatos impresos y via electronica 

los formatos a la Coordinacion de la Direccion General de 
Calidad del Aire. 

1 Hora 

Fin del Procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 6 dias 
Plazo o periodo normativo-administrativo de atencion o resolucion: N/A 

2. 

Aspectos a considerar: 

1. E! presente procedimiento encuentra su fundamento legal en to dispuesto por los articulos 

3! fracciones I, V, VI y XLVI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion 

Pi ohca de la Ciudad de Mexico; 183 fracciones I, II, III, VIII y IX del Reglamento Interior del 
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico; numerates 7 y 8,6.2 
del Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria para el Segundo Semestre del ano 2019; 

y numerates 5.7, 5.7.1., 5.7.2., 5.7.2.2., 5.7.2.3., 5.7.2.4., 5.7.2.5., 5.7.2.6., 5.7.2.7., 5.7.2.8., 

5.7.2.9. del Manual para la Operacion y Funcionamiento de los Equipos, Instrumentos, 

Instalac ones y Demas Elementos Necesarios para la Adecuada Operacion y 

Funcionamiento de los Equipos y Sistemas de Verificacion Vehicular. 
El presente procedimiento establece la metodologia para programar y presupuestar la 

actividad institucional 307 "Acciones Enfocadas al Transporte Sustentable y Fuentes 
Moviles", mediante la generacion de memorias de calculo que incluyen las fuentes, 
metodos y herramientas empleadas para determinar los valores que se expresan, y que 
sustentan las circunstancias consideradas para la determinacion de las Metas 

Institucionales 
Las fuentes utilizadas para determinar los valores provienen principalmente de bases de 
datos en archives de Excel, generadas por el Area de Recepcion de Reportes de Verificacion 
Vehicular a cargo de la Jefatura de Unidad Departamental de Administracion Vehicular. 
La informacion necesaria para realizar la estimacion de metas institucionales, es obtenida 

de los reoortes de verificacion vehicular que generan y entregan los Centres de Verificacion 

Vehicular autorizados en la Ciudad de Mexico, de conformidad con el numeral 5.7 2.7 del 
Manual para la Operacion y Funcionamiento de los Equipos, Instrumentos, Instalaciones y 

Demas Elementos Necesarios para la Adecuada Operacion y Funcionamiento de los 

3. 

4. 

403 de 968 



 —  o    Jgfc JfQ 
IxMM jWf GOBIERNO DE LA SLCBETW ,DEL 
w) m C1UDAO DE MEXICO MEDIO AMABIENTE 

GOBIERNO DE LA 
^p) WAWtf/flfXbWlNISTR^TIVO 

SecretarladeAdmrnisTacionyFina^- 

cneral de Evaluacion, 
Equipos y Sistemas de Verificacion Vemculai, lol enuue 
denominada "Concentrado de Verificaciones", ccrres^ 

que se encuentra en curso, del cual se muestra enLi:. ijiguiui'iLuL iiliLiiJ,L'nes 

fXC ' 
al penodo de verificacion 

Wit 

Total de Verificaciones 

CENTRO HOL 00 HOLO HOL 1 HOL 2 HOL RECH TOTAL 

9001 86 1308 676 94 608 43260 
9002 636 2821 437 6 162 77960 
9003 168 1292 379 10 166 36980 
9004 324 1740 629 32 204 52500 
9006 463 1182 336 29 150 39980 

5. El metodo y herramientas utilizadas, se basan principalmente en el analisis del 

comportamiento de las verificaciones semestrales. Dicho comportamiento se muestra en 

forma de graficas, dentro de un archive denominado "Comportamiento de la Verificaciones 
Vehiculares", la cual muestra la variacion de un periodo a otro. La co.nparacion y analisis 
muestra que hay una tendencia a la baja provocada piincipalmente por la perdida del 
parque vehicular. 

6. La elaboracion del archivo de Excel denominado 'Estimacion de verificaciones", se genera 
desglosando de las cifras del semestre inmediato anterior, el porcentaje de variacion 
encontrada en tos ultimos periodos y reflejada en el archivo "Comportamiento de la 

Verificaciones Vehiculares", conforme a la siguiente tabla. 

1.-VERIFICACION VEHICULAR AfilO 2017 

1,080,241 2,149,801 248804 IM1J 

000823 190 04i 314819 I 397,037 I 310,091 I 982842 Lta rMoiadoi Otl cJnabM. corn ponrfUntM t IM (*»«»• dt tgoiia, pMnoa, ocMxa. navi>m« y DKknty* ton (t40.17t « 300.013 « 19O.043 114.619♦ 387.337 ♦ 310.S91 »MJ.547 -I.OIl.m 9*J tfaglatt dul 1d% 

404 de 968 



o 
G08IERN0 DE LA 

"jVk0 C100A0 DE MEXICO 
SECRETAfilADEl 
MCDIO ASABIENTE 

I 
> 1 

< ■: 

M&3 ^ GOBIHRNO DE LA 
CIUDAO DE MEXICO 

s**,*,- mmkAwwi 

Coordinacidn General de Evaluacion, 
Modemizacon y DcsarTollo Adminisirativo, 

7. La perdida de parque vehicular puede ser provocada pe^r~-rt*Mt^Gfrn rmno lo sou: 
I 

Las adecuaciones del Programa de Verificacion Vehicular vigente, para otorgar una 

constancia de verificacion vehicular, en funcion de la tecnologia y limites de emisiones 

contaminantes conforme lo establecido por la NOM 167-SEMARNAT-2017. 
• La operacion de nuevas Imeas de verificacion de emisiones vehiculares, que propicia el 

estricto cumolimiento de los limites establecidos por la normatividad aplicabte. 

• Unidades que migran de la Ciudad de Mexico a otras entidades en las que se matriculan por 

no estar condicionada la verificacion vehicular al cobro de Tenencias o de Infracciones al 

Reglamento de Transito, por no existir programas estrictos de verificacion vehicular o 
porque el seguro vehicular es mas economico, aunque sigan circulando en la Ciudad de 
Mexico. 

• Unidades vehiculares registradas en el Ciudad de Mexico que son comercializadas a 

ciudadanos radicados en otras entidades. 
8. No se omite aclarar, que no es posible para esta area determinar o cuantificar de forma 

precisa el impacto correspondiente a cada uno de los conceptos indicados. 
9. La responsabilidad de cada actividad se encontrara a cargo del servidor publico que sea 

designado para cada una de las areas sehaladas en el campo de "Unidad Administrativa". 
10. La Coordinacion Tecnica de la Direccion General de Catidad del Aire, es la responsable de 

integrar la informacion referente al "calendario de metas por actividad institucional". 
11. Centra de Verificacion Vehicular: Tambien conocido como Verificentros, es el 

establecimiento autorizado por la Secretarfa del Medio Ambiente de la Ciudad de Mexico, 
para llevar a cabo la medicion de emisiones contaminantes provenientes del vehiculo 

motorizado en circulacion, con el equipo y la tecnologia autorizada por dicha Dependencia, 
bajo la supervision, vigilancia e inspeccion de la misma, asi como de las autoridades 

competentes en la materia. 
12. Constancia de Verificacion: Documento integrado por un certificado que indica las 

emisiones vehiculares que el vehiculo presenta al aplicarsele una prueba de emisiones 

vehiculares. 
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Sccrelarfa de Administracion y Finanzns. 

Coordtnacidn General de Evaluacicn, 
Modemizacion y Desairoilo Adminisiralivo. 

Nombre del Procedimiento: Integracion de expedientes correspondientes a cada una de las 
autorizaciones emitidas para establecer y operar Centres de Verificacion Vehicular en la Ciudad de 

Mexico. 

Objetivo General: Establecer los lineamientos administrativos, legales y tecnicos para asegurar 

que los expedientes se clasifiquen conforme a la normatividad vigente. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe de la Direccion de Operacion de Programas de 
Calidad del Aire, los expedientes con la resolucion 
final. 

1 Hora 

2 Organiza y clasifica por tema cada expediente. 7 Dlas 

3 Ordena de manera cronologica. 3 Dfas 

4 Captura los expedientes en una Base de Datos, 
indicando numero de expediente, ubicacion ffsica. 

2 Dfas 

5 Agrupa el contenido de cada expediente. 2 Dfas 

6 Cuenta, folia y crea la caratula o etiqueta de 
identificacion de cada expediente, que debera 
contener la informacion conforme al articulo 30 de la 
Ley de Archivo del Distrito Federal. 

5 Dfas 

7 Coloca el expediente en el area ffsica designada, para 
cumplir con el periodo de archivo ae tramite que se 
determine en el catalogo de disposicion documental. 

2 Dfas 

8 Transfiere los expedientes al archivo central, una vez 
transcurrido el tiempo de archivo de tramite, para dar 
cumplimiento al archivo de conrentracion. 

10 Dfas 

9 Valora los expedientes para su baja definitiva o 
conservacion, conforme a los vatores primaries y 
secundarios del catalogo de disposicion documental 
vigente. 

2 
Dfas 

10 Instruye al encargado de la Direccion General de 
Calidad del Aire, realizar las gestiones necesarias para 
la baja definitiva de los expedientes. 

3 Dfas 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 36 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N// 
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Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en lo dispuesto por los articulos 

1°, to| 20, 21, 28, 29, 30, 31. 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60,116, 117 y 118 de la Ley 

General de Archivos; numerales 9.4 del S1STEMA DE ARCHIVOS de la Circular Uno 2019, 

denominada Normatividad en Materia de Administracion de Recursos para las 
Dependencias, Unidades Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo Tecnico 
Operative, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica del Distrito 
Federal. 

2. Abitnismo el presente procedimiento establece los mecanismos de control y supervision 

indicados como recomendacion por la Auditoria Superior de la Ciudad de Mexico, para la 

integracion de expedientes correspondientes a cada una de las autorizaciones emitidas 
para establecer y operar centros de verificacion vehicular en la Ciudaa de Mexico, de 

conformidad con lo establecido en los articulos 28 y 30 de la Ley de Archivos del Distrito 
Federal, publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 08 de octubre de 2008 y ultima 
reforma publicada en la Gaceta el 28 de noviembre de 2014. 

• Arti'culo 28. Los documentos de archive deben integrarse y obrar en expedientes, o 

unidades de documentacion compuesta, constituidos por uno o varios documentos de 
archivo, ordenados logica y cronologicamente relacionandolos por un mismo asunto, 

materia, actividad o tramite. 
• Arti'culo 30. La Clasificacion Archivistica es el proceso mediante el cual se identifica, agrupa, 

sistematiza y codifican los expedientes de acuerdo con su origen estructural y funcional. 
Todos los expedientes de los entes publicos estaran correctamente clasificados mediante 
la utilizacion de codigos clasificadores que los identifiquen plenamente, mismos que 

debera i contenersin menoscabo de niveles intermedios que el ente publico establezca, al 

menos los siguientes aspectos: 

I. Codigo o clave de la Unidad Administrativa o area productora del 

expediente, 
II. Codigo de la Serie a la que pertenece el expediente que se clasifica; 

Ml. Tftulo del tema, asunto o materia a la que se refiere el expediente; 
IV. Numero consecutive del expediente dentro de la Serie a la que pertenece; 

V Ano de apertura y en su caso, cierre del expediente; 
VI. Los datos de valoracion y disposicion documental que se asocien al 

expediente; 

VII- Los datos asociados a la informacion de acceso restringido y, en su caso, 
apertura publica del expediente, de conformidad con lo que lo previsto por 
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito 

Federal. 
3. La Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana, mediante la 

caratula, anexa al presente, muestra los aspectos antes sehalados en el citado Articulo 30. 

StCPETAtiifl DEI 
MEDIO AMAeiENTE as® 

IR3) D O °°!IERN0 OE LA CIUDAD DE MEXICO 

MANUAL ADMINISTRATIVO 
Secremrte de Administracidn y Finsnzas. 

Coordmacidn General de Evaluaeidn, 
Modem izacidn y Dearrollo Adminisirativo. 
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4. Circular Uno 2019, Normatividad en Materia de Administracion de Recursos publicada en la 
Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 02 de agosto de 2019. 

5. La Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire, dara seguimiento al ciclo de 
vida de los documentos, desde su produccion o ingreso, hasta su transferencia al archive 

historico o su eliminacion definitiva por no contener valores secundarios. 

6. La Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciuaadana, tendrQ bajo su 
resguardo los expedientes que son ingresados por los participantes en la Oficialia de Partes 

de la Direccion General de Calidad del Aire. 
7. Una vez finalizada la resolucion de cada expediente, la Subdireccr a de Coordinac:6n, 

Normatividad y Atencion Ciudadana, podra iniciar el procedimiento de la clasificacion, 
ordenamiento cronologico y catalogar conforme al siguiente cuadro como ejemplo de 
clasificacion archivistica vigente. 
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MX09-G DF01 -S EM A04 

Cuadro General de Clasificacidn Archivlstica 

a Aye SEMAM SaCf«3rt»ijel ModroAmbi«l« M DtOto fadnl 
CLAVE 03,30000 SECCKMt QweiAn Gsreral de GoetkSn de la Caiidad M Aim 

CLAVE 
SEMAOAOSSBOOOI 
SEMAW.03 SCOOOXH 

sewe 
AdrronistdKKo 

CLAVE i3300 SUBSKOdN Subdrecchir de Cccrdlnaciin y NomaMdad CLAVE 
SeMA04 03 3330001 

SffiJE Anatear la legaklad de kx pogramae. proyeclc* y medldaa que t« Hew aoabo 
SEMA04.CB.30000TO Auditoriae SEMA04.03.3330003 Partielpw en la elaboaeidn de dnpooclonei judcfcac en coofdinacidn 
SEMA0403,3000004 Comitde SEMA04 03.3330004 Coordna- de maim adtmnijIniXB la apfcaerfn. lunetonemianto y 
SEMA04,03 3CC0005 
SEMAOA.OS.aCOOOOe 

Inhraies 
Manuam 

SEM A04 03,3330CV05 Anatoar en tinninc* logawi la <aaWidad de emiw certrtfeacionoe, ailortzacionee. ecredlaclonee. rMlldacionee. pfdncoae de proyectoe y pre^mai genwedo* Proyectoe de autorizaoiooee 

8. Para el cumplimiento del archivo de tramite que se determine en el catalogo de disposicion 

documental conforme a la tabla anexa, y cabe senalar que los expedientes estaran en 
carpetas, localizadas o almacenadas en el area denominada "Bunker", cuyo acceso estara 
restringido solo al personal autorizado por la Subdireccion de Coordinacion, Normatividad 
y Atencion Ciudadana, para dar cumplimiento a la recomendacion emitida por la Auditona 

Superior de la Ciudad de Mexico, referente a establecer un mecanismo de control que 

garantice el resguardo en buen estado de conservacion de los documentos que conformen 
los expedientes de las autorizaciones otorgadas para establecer y operar centros de 

verificacion vehicular en la Ciudad de Mexico, de conformidad con la Ley de Archivos del 
Distrito Federal vigente. 

SECRETARlA DEL MEDIO AMBIENTE 

CLAVE OEUSOflE DESCWPCldN DE LA SERIES 
TIPOCOOIA DOCUMENTAL QUE INTEORAN LOS 

VA 
ADMVO 

ORES PW 
LEGAL 

XARIOS 
COWTABLE 

1 Vl 
AFVTR 

SENOA (AfiK 
AWCON 

Sl 
TOTAL 

VAL 
Evidencial 

ORES SECUNC 
Tertmonial 

AHIOS 
tnform»#vo 

I 
BAJA 

CSTINO FINAL CONSERVACI6N 

SEMA04 03.3330004 
Coonflnarde manera admWetratlvB la apHeacton. funelo«unianlo y aetuallzacldfi del proflrama da wrdlcacMn aahieutor 

Oficioa jiattcoa ralatiws a la admjnblracldn dal Programa da wlficacton MhicUar, rAxmea attrortstratKoe 
X X 10 2 12 X 

9. Concluido el tiempo dentro del archivo de tramite, se procedera a realizar las gestiones 

administrativas para cumplir con el archivo de concentracion, para lo cual se deberan 
llenar los instrumentos archivi'sticos vigentes, para su transferencia al Almacen Central de 
la Secretana del Medio Ambiente de la Ciudad de Mexico. 

10. Conrorme a la Circular Uno 2019, el Comite Tecnico Interno de Administracion de 

Dccumentos, sera el encargado de emitir el Dictamen Tecnico o documento que acredite la 
baja defini+iva de los expedientes generados. 

11. Conforme a la Circular Uno 2019, numeral 9.5 DE LOS PROCESOS ARCHIVISTICOS, el 

COTECIAD emitira el Dictamen de Valoracion Documental y elaborara la Declaratoria de 
Inexistencia de Valores Primarios y Secundarios. en el caso de la documentacion que 
causara baja definitiva. 

12. Conforme a la Circular Uno 2019, numeral 9.4 DEL SISTEMA DE ARCHIVOS, el Sistema 

Institucional de Archivos de las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades se 
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ea cuoies' integrara a partir de la estruaura siguiente: I.- Comp^nentesjjfljJOiabi^ 

tendran a su cargo la regulacion y coordinacion de la operacion del sistema. II.- 
Componentes Operatives. Que seran los archives de tramite, concentracion e historico, 
encargados del funcionamiento cotidiano del sisiema. 

13. Conforme a la Circular Uno 2019, numeral 9.4 DEL SISTEMA DE ARCH1VOS, los componentes 
normativos se integran por; I.- La DGA en su caracter de Unidad Coordinadora de Archives, y 

II - El Comite Tecnico Interne de Administracion de Documentos (COTECIAD). 

14. Conforme a la Circular Uno 2019, numeral 9.4 DEL SISTEMA DE ARCH1VOS, la DGA es la 
responsable de instrumentar el Sistema Institucional de Archives y el COTECIAD sera el 

organo tecnico consultivo. 

15. Conforme a la Circular Uno 2019, numeral 9.4 DEL SISTEMA DE ARCHIVOS, los documentos 
de archivo que se clasifiquen como de acceso restringido por las Dependencias, Organos 
Desconcentrados y Entidades, deberan identificarse y organizarse de conformidad con las 

presentes disposiciones y para su correcta administracion y control, se aplicaral las 
disposiciones tecnicas siguientes: I.- Si dentro de una serie documental se na restringido el 

acceso a un solo expediente o a un grupo de expedientes, rstos deberan restringirse en un 
inventario especial dentro de cada area administrativa en el que se sehalen los datos de 
identificacion siguientes: a) Nombre de la unidad generaoora o usuana de los expedientes 

de acceso restringido; b) Tftulo de expediente; c) Serie documental a la que pertenece; d) 

Ano de expediente y en su caso fecha de cierre del mismo; e) Plazo de reserva del 
expediente; f) Justificacion jundica de la reserva; g) Fecha de apertura pubuca del 

expediente; y h) Unidad responsable de la custodia de los expedientes de acceso 
restringido; II.- Una vez concluidos los plazos de reserva y de vigencia archuistica, todos los 

expedientes que contengan informacion de acceso restringido. en su modalidad de 

reservada, de conformidad con el Catalogo de Disposicion Documental, los podia 
considerar la Coordinacion de Patrimonio Ffistorico, Artfstico y Cultural de la Secretarfa de 

Cultura, de motu proprio o por indicaciones del Consejo General de Archives, como 
informacion de valor permanente, transfiriendose al Archivo Fiistorico para su 
conservac,v)n. 

Diagrama de FU' 3. 
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Secretaria do Adininistracion y Finanzas. 

Coordinacidn General de Evaluaeion, 
Proceso Sustantivo: Planeacion de Programas Ambienta es. M izaciony Dcsarroiio Admimsiraiivo. 

TIVO 

Nombre del Procedimiento; Registro y control de vehiculos de uso particular e intensive que 
carburan 0 utilizan inyeccion electronica a gas licuado de petroleo (GLP) o gas natural comprimido 

(GNC). 

Objetivo General: Realizar el registro y control de los vehiculos de uso particular o intensive 

convertidos a gas licuado de petroleo o gas natural comprimido. 

Descripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiemoo 

1 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad yAtencion 
Ciudadana 

Recibe peticion del solicitante y otorga el Formate 
"TSEDEMA-DGCA_RCV_lgas", para el tramite de 
registro y control del vehiculo que utiliza Gas Licuado 
de Petroleo 0 Gas Natural, para obtener oficio y 
holograma distintivo. 

30 Minutos 

2 Analiza la documentacion ingresada por el solicitante 30 Minutos 

iCumple con los requisites? 

NO 

3 Indica al solicitante las observaciones detectadas para 
su correccion. 

1 Dia 

(Conecta Fin del Procedimiento) 

SI 
4 Entrega el Formato "RV-01" al solicitante, para llevar a 

cabo el pago de derechos correspondiente por el 
Holograma distintivo y lo remite a la Jefatura de 
Unidad Departamental de Enlace Administrativo. 

1 Dia 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace 

Administrativo 

Recibe las dos fichas de deposito, una por el importe y 
otra por el Impuesto al Valor Agregado en original, asi 
como 4 copias por ambos (ados, junto con el Formato 
"RV-01" llenado y autorizado en original. Revisa fecha 
del ejercicio fiscal que factura, numero de cuenta, 
referencias, importe e Impuesto al Valor Agregado que 
sean los correctos y toma la informacion contenida en 
el Formato "RV-Ol" para facturar de forma electronica. 

30 Minutos 

iLa informacion es correcta? 

NO 

6 Informa las inconsistencias para que sean corregidas. 30 Minutos 

(Continua con la actividad 5). 

SI 
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No. Actor 
   L.    

Actividad    _ 
mvoc | 

Tiernto 
7 Envia a la Subdireccion de Coordinacion, Normatividad 

y Atencion Ciudadana, una factura electronica original 
y de la solicitante copia de las fichas de deposito. 

1 Hora 

8 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe factura electronica y elabora el Holograma 
distintivos, y oficio de entrega del mismo que es 
rubricado, considerando la informacion contenida en 
la base de datos remitida por el solicitante y la fecha 
de vencimiento puede ser tomada de la factura de 
instalacion del sistema integral de gas y/o de la fecha 
de establecida por la Oficialia de Partes por su registro 
oficial y envia oficio para la rubrica de la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire. 

1 Hca 

9 Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire 

Recibe el oficio rubricado, revisa, rubrica y recaba la 
firma de la Direccion General de Calidad del Aire y lo 
remite a la Subdireccion de Coordinacion, 
Normatividad y Atencion Ciudadana para su entrega al 
solicitante. 

5 Dfas 

10 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe el oficio, lo sella, e informa y programa con el 
solicitante el dia y hora para la colocacion del 
Holograma y la recepcion del oficio correspondiente. 

1 Dia 

11 Retira el Holograma vencido (en caso de que exista) y 
pega el nuevo holograma. Recaba acuse de recibido 
del solicitante en el "oficio original" y guarda los 
expedientes de los tramites realizados 

30 Minutos 

12 Solicita al area de combustibles alternos elaborar el 
informe de cada mes inmediato anterior. 

30 Minutos 

13 Elige al azar el 10% de los expedientes, para su 
revision, mediante el Formato "RE-01" (Revision de 
expedientes Gas Licuado de Petroleo y/o Gas Natural), 
asienta y analiza la informacion y emite los resultados. 

2 Dias 

ilos formatos estan correctos? 

NO 
14 Asienta y corrige las observaciones encontradas en el 

Formato "RE-01". 
1 Dia 

(Conecta con la actividad 13) 
SI 

15 Otorga Visto Bueno, elabora Formato "RE-01" y archiva 
el expediente. 

30 Minutos 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 14 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 
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Aspectos a consideran    —' 

r El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el Artfculo 9 de la Ley 
Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, fracciones VIM, IX y XXIII, la 
conversion de vehiculos a uso de gas para permitir su registro y mediante el proceso de 
verificanon vehicular circular todos los dfas. 

2. Corresponde a la Secretana, ademas de las facultades que le confiere la Ley Organica del 
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico promover el uso de 

fuentes de energfas alternas, de igual forma que sistemas y equipos para prevenir o 
minimizar las emisiones contaminantes en los vehiculos en los que se preste el servicio 

publico local de transporte de pasajeros o carga en la Ciudad de Mexico, asf como fomentar 

su uso en los demas automotores. 

3. El registro de vehiculos convertidos se realizare de acuerdo a: 
a. Norma Oticial Mexicana NOM-005-SESH-2010, Equipo de carburacion de Gas 

Licuado de Pctroleo en motores de combustion interna. Instalacion y 
mantenimiento. 

b. Norma Oficial Mexicana NOM 011-SECRE-2000, Gas Natural Compnmido para uso 
automotor. Requisites mfnimos de seguridad en instalacionesvehiculares. 

c. Convocatoria No. CEEM-DGE/GLP-1991-01, para exentar a las flotillas de carga del 
programa "Hoy No Circula" cuando empleen Gas Licuado de Petroleo, como 
combustible y las unidades automotoras no rebasen un peso vehicular de 5,500 kg. 

d. Convocatoria No. DGE-SEEM-GN-1992-01, para exentar a las flotillas de carga del 
programa "Hoy No Circula" cuando empleen Gas Natural como combustible y las 

unidades automotoras no rebasen un peso vehicular de 5,500 kg. 

e. Convocatoria No. DE-SEEM/GLP-GN-1993-01, para exentar del programa "Hoy No 
Circula" a vehiculos de carga y prestadores de servicios, de empresas mercantiles, 

cuando empleen Gas Licuado de Petroleo, Gas Natural Comprimido o Gas Natural 
Licuado como combustible y las unidades vehiculares rebasen un Peso Bruto 
Vehicular de 5,500 kg. 

f. Avisos de Convocatoria publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el dia 
28 de diciembre de 2016. 

4. El registro y control de las unidades vehiculares convertidas al uso de Gas Licuado de 
Petroleo y/o Gas Natural es un tramite que pueden realizar las personas fisicas o morales 

que cuenten con unidades de este tipo, emplacadas por el Gobierno de la Ciudad de 
Mexico. 

5. Estos vehiculos deben ser convertidos por algun "Centre de Instalacion, Mantenimiento y 
Reparacion de Sistemas Integrales de Conversion a Gas Natural Comprimido, Gas Natural 

Licuado o Gas Licuado de Petroleo para Vehiculos con Sistemas de Inyeccion Electronica en 

la Ciudad de Mexico para el Programa de Combustibles Alternos", autorizado por la 
Direccion General de Calidad del Aire de la Secretaria del Medio Ambiente. 
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Secrelaria de Administracion y Finanzas. 

Coordinacion General de Evaluacion, 

cada 

a. 

b. 

La Subdireccion de Coordinacion, Normatividaa Arenwrrxmaati^n^rre^Tsara cada hies 
el 10% de (os lra#ites concluidos, para lo cual Je 

expedientes de Gas Licuado de Petroleo y/o Gas Natural). 
Para llevar a cabo el registro y control, los propietarios deben cumplir con to siguiente: 

-ormato numero TSEDEMA-DGCA_RCV_lgas, debidamente llenado y firmado solicitando el 
registro y control de los vehiculos que usan Gas Licuado de Petroleo y/o Gas Natural como 

combustible. 

Remitir copia simple de los siguientes documentos: 

Factura expedida por el Centra de Instalacion, Mantenimiento y Reparacion de 

Sistemas integrales de Conversion a Gas Natural Comprimido, Gas Natural Licuado 
o Gas Licuado de Petroleo para Vehiculos con Sistemas de Inyeccion Electronica en 
la Ciudad de Mexico para el Programa de Combustibles Alternos, autorizada para 

instalar el sistema de conversion a Gas Licuado de Petroleo y/o Gas Natural. 
Dictamen Te ;nico vigente expedido por alguna Unidad de Verificacion en Materia 
de Gas, autorizada por la Secretan'a de Energia para Gas Licuado de Petroleo o por 
la Comision Reguladora de Energia para Gas Natural. 

Tarjeta de circulacion o documento oficial que acredite el registro del vehiculo 
ante la entidad correspondiente. 

Verificacion vehicular vigente. 
Entregar la informacion que contengan los datos del(os) vehiculo(s) convertido(s), 

tales como los que a continuacion se listan, asi como en disco compacto CD o 

memoria USB en formato Excel 2000 o anteriores, con letra Arial de 10 puntos para 
ser descargada de la Base de Datos de combustibles alternos. 

Placas, marca, aho-modelo, numero de serie, numero de motor. 

Equipo de gas: marca, modelo y numero de serie. 
i. Convertidorcatalitico: marca. 
j. Computadora: OBDII, EOBD u otra similar. 
k. Numero de autorizacion del Centra de Instalacion, Mantenimiento y Reparacion de 

Sistemas Integrales de gas. 
El area de combustibles alternos de la Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y 

Atencion Ciudadana, aplica el Formato "RV-01" (Solicitud y Autorizacion de Facturacion de 

Hologramas Distintivos). 
8. La vigencia del oficio y holograma podra ser tomada de la factura de instalacion del sistema 

integral de gas y/o de la fecha establecida por la Oficialia de Partes durante su ingreso de 

manera oficial. I 
9. La colocacion del (los) Holograma(s), se programara en un dfa habil y en un horario de 9:00 

a 11:00 horas, se entrega el oficio original firmando el usuario acuse de recibido. 
10. La vigencia del tramite sera de 20 dias habiles contados a partir de la etaboracion del oficio, 

transcurndo el tiempo el tramite se cancelara. 

A '-os vehiculos de ano modelo reciente, que hayan sido convertidos con equipos de quinta 
generacion al uso de Gas Licuado de Petroleo y/o Gas Natural por primera vez, podran 

e. 

f. 

g. 
h. 
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realizar el tramite de registro y control de vehicuios, an4xa^®iis»pra>rsTmpie de la facturg 

carta factura del vehiculo con la finatidad de poder est^^ej^laJtigenrnTt^Hosafios del 
Holograma distintivo cumpliendo totalmente los puntos 1 a 10 mencionados 
anteriormente. 

12. Una vez conduido el periodo de vigencia de dos anos del oficio de entrega y Holograma 
distintivo, estos podran ser renovados dando cumplimiento los puntos 1 a 11 senalados 
anteriormente mas to siguiente. 

a, Remitir el oficio original de entrega de Holograma distintivo. En caso de perdida, 

robo o extravio, el usuario debera entregar copia del Documento con el que se 
acredite el hecho y en el cual el vehiculo este debidamente identificado. 

13. Cuando el titular del oficio de registro y control de la unidad, cambie de placas o 
propietario, debera ingresar los documentos que acrediten dicha modificaci n, y se podra 
emitir un nuevo oficio y holograma con los datos solicitados, previo pago de los derechos 
correspondientes, pero se debe respetar la vigencia del documento original por el registro 

de la unidad. 
14. la Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana a traves del area de 

combustibles alternos, informa a los solicitantes el tramite administrative del registro de 

vehicuios al uso de combustibles alternos. 

15. El registro y control de vehicuios es un tramite por medio del cual las personas ffsicas o 
morales que se convierten al uso de combustibles alternos pueden de manera voiuntaria 

realizar su registro en la Secretaria del Medio Ambiente. 

lb. A traves del registro voluntario se genera una Base de Datos de Combustibles Alternos que 
permite; 

a. Obtener los vehicuios convertidos a gas de forma mensual, bimestral, trimestral o 

anual, 

b. Participar en la Programacion y Presupuesto de la actividad institucional denominada; 
"Acciones Enfocadas al Transporte Sustentable y Fuentes Moviles"; 

c. Integrar la Meta Fisica con la totalidad de las acciones realizadas dentro del marco de 
dicha actividad institucional. 

d. Generar los Informes de Gestion de Tramites requeridos mensualmente por la 
Coordinacion General de Modernizacion Administrativa. 

17. No obstante, para Programar y Presupuestar la actividad institucional denominada: 
"Acciones Enfocadas al Transporte Sustentable y Fuentes Moviles", se debe considerar lo 
siguiente: 

a. Tomar como Base de la Meta Ffsica, el promedio de los registros de vehicuios al cierre del 
ultimo ejercicio inmediato anterior, 

b. La informacion de los reportes ejecutivos del registro de vehicuios utilizados 
mensualmente, bimestralmente o anual, debe permitir integrar los informes bimestrales 

o tnmestrales de los avances y cierre de la meta fisica y cuenta publica correspondiente. 
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Sccrelarfa de Administracion y Finanzas. 

manual administrati'vo 
Coordinacidn General de Evaluacion 

Modemizacidn y Dcaarrollo Admin, ua.iva. 

Proceso Sustantivo: Planeacion de Programas Ambientales. 

Nombre del Procedimiento: Elaboracion de Convenios para la Autorregulacion Ambiental de 

Vehiculos a Diesel de Empresas Mercantiles y Rutas de Transporte Publico. 

Objetivo General; Elaborar Convenios de Concertacion del Programa de Autorregulacion de 

Vehiculos Diesel con empresas mercantiles y/o rutas de transporte publico, en el que se establecen 
los compromisos para mantener el parque vehicular inscrito, con niveles de emision ^coeficiente oe 

absorciOn de luz) equivalentes o menores a lo especificado en el Programa de Verificacion 
Vehicular Obligatorio Vigente. 

Descripcion Narrativa; 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Cnordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe la documentacion presentada por el solicitante, 
para posteriormente realizar la estimacion de 
emisiones. 

1 Hora 

^Cumple con lo solicitado? 

NO 

2 Senala al solicitante que su tramite no cumple con los 
requisites establecidos. 

15 Minutos 

(Fin del procedimiento) 
SI 

3 Realiza la estimacion de emisiones, la cual debe 
cumplir con el porcentaje de reduccion establecido. 

3 Dias 

iCumple con lo solicitado? 

NO 

4 Senala al solicitante que su tramite no cumple con el 
porcentaje de reduccion establecido. 

15 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

5 Elabora el Convenio por duplicado, recaba rubrica de 
la Direccion de Operacion de Programas de Calidad del 
Aire. 

2 Dias 

6 Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire. 

Recibe, revisa, rubrica el Convenio. IDia 

7 Direccion General de 
Calidad del Aire. 

Recibe, revisa y autoriza el Convenio, to remite a la 
Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y 
Atencion Ciudadana para su entrega al solicitante. 

IDia 
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No. Actor Activida-4 - FteTTTpo 

8 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recaba acuse de recibido del solicitante, envia oficio a 
la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental y copia electronica a la Subsecretaria de 
Control de Transito de la Secretaria de Seguridad 
Ciudadana, para informar la relacion de vehiculos que 
tienen Convenio de Autorregulacion Ambiental para 
evitarsancion. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 8 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento en el Articulo 9 de la Ley Ambiental de 

Protecci n a la Tierra en el Distrito Federal, fracciones VIII, IX y XXIII, para que las empresas 
mercantiles o rutas de transporte publico lleven a cabo esquemas de mantenimiento 
preventive y corrective. 

2. El presente procedimiento encuentra su fundamento en el Programa de Verificacion 

Vehicular Obligatorio. 
3. Los Convenios para la Autorregulacion Ambiental, podran ser tramitados por las empresas 

mercantiles y rutai. de transporte publico que circulen en la Zona Metropolitana del Valle de 
Mexico (ZMVM) y solo aplica para vehiculos con 20 ahos de antigiiedad 11999 y posteriores). 

4. La determinacion de la opacidad debera realizarse siguiendo el metodo de aceleracion 

instantanea descrto en la NOM-045-SEMARNAT-2017 que consiste en acelerar el motor 
desde su regimen de ralenti hasta alcanzar las maximas revoluciones oor minuto que 

permita el motor. Se realizaran de 4 a 10 aceleraciones instantaneas hasta lograr cuatro 

valores consecutivos cuya diferencia entre ellos no sea mayor a 0.25 m-1, el valor de 
opacidad a registrar sera el promedio de los cuatro valores validos obtenidos. 

5. Los propietarios deberan entregar en una carpeta blanra tamano carta en Oficialia de 
Partes de la Direccion General de Calidad del Aire, la siguiente documentacion: 

• Solicitud dirigida a la Direccion General de Calidad del Aire, especificando la direccion 
para oir y recibir notificaciones, expedida por el represente legal debidamente 

rubricada y en hoja membretada. 

• Acta constitutiva de la empresa (original o copia certificada y copia simple legible). 

• Poder notarial que acredite la personalidad y facultades del apoderado legal de la 

sociedad (origmal o copia certificada y copia simple legible). 

• Identificacion oficial del representante legal o apoderado legal (copia simple legible). 

• Registro Federal de Contribuyentes (copia simple legible). 

• Comprobante de domicilio vigente (copia simple legible, no mayor a 3 meses de 
antiguedad). 
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• Carta expedida por la representante legal debidamente rubricaday~erriTOj«- 
membretada, en donde se nombre a un representate tecnico. Este documento debera 

estar acompanado por una copia de la Identificacion oficial de la persona designada. 

• Deberan presentar la documentacion mediante la cual se acredite el parque vehicular 

en medio electronico unicamente (USB o CD) que ingresara al programa; listado del 

parque vehicular por inscribir en el Programa (formato en Excel), factura o carta 
factura del vehiculo, tarjeta de circulacion, Certificado de Verificacion Vigente, 
resumen del monitoreo de opacidad (formato en Excel), tickets de opacidad 
(documento generado por el equipo de medicion) y certificado de calibracior del 
opadmetro u opadmetros con los que se realize la medicion. 

6. El convenio de autorregulacion ambiental a diesel tendra una duracion de dos anos y se 

podra dar de alta o baja unidades a diesel, previa solicitud del representante legal. 
7. La Direccion General de Calidad del Aire mediante oficio dirigido a la Direccion General de 

Inspeccion y Vigilancia Ambiental y copia electronica a la Subsecretana de Control de 

Transito de la Secretana de Seguridad Ciudadana, hara del conocimiento la relacion de los 
vehfculos que celebren convenio de autorregulacion para que los vehfculos no sean 
sancionados. 

8. Podra tramitarse su revalidacion, con quince dias naturales de anticipacion al vencimiento 
de la misma, previa solicitud por escrito, sujetandose en todo momento a la normatividad 

vigente, asi como a la revision que haga la autoridad respectiva, del cumplimiento del 

objeto del Convenio y de la entrega de los informes trimestrales o semestrales, 
disposiciones y criterios que la Direccion General determine, pudiendose adicionar, 

modificar o prorrogar de comun acuerdo y de conformidad con el marco jundico aplicable. 

L as modificaciones, adiciones o prorrogas que se convengan, deberan constar por escrito y 

surtiran efecto a partir de la fecha que determinen las partes. 

9. La Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana Informara al 
solicitante los requisites para integrarse al Convenio de Autorregulacion Ambiental de 
Vehfculos a Diesel. 
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Coordinocidn General de Evaluacion, 
Modemizacidn y Desairollo Adminisirat'iva 

Proceso Sustantivo: Planeacion de Programas Ambientales. 

Nombre del Procedimiento: Solicitud de exenciones al Programa de T ransporte Escolar. 

Objetivo General: Aprobar la exencion de alumnos de la aplicacion del Programa de Transporte 

Escolar, mediante el analisis de las solicitudes presentadas por los Establecimientos Escolares. 

Descripcion Nartativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe y revisa la documentacion presentada por los 
establecimientos escolares donde solicitan exenciones 
de alumnos al programa de transporte escolar y 
verificar si esta completa o no. 

10 Minutos 

iEsta completa la documentacion? 

NO 

2 Informa al solicitante que debera completar 
documentacion faltante. 

10 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

3 Recibe la Documentacion, la presenta a ia Direccion 
General de Calidad del Aire, este registra la solicitud y 
la turna a la Direccion de Operacion de Programas de 
Calidad del Aire para que sea remitida a la 
Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y 
Atencion Ciudadana. 

3 Dfas 

4 Recibe solicitud y emite un oficio para requerir al 
Establecimiento Escolar exhibir la documentacion que 
ampare sus solicitudes de exencion, recaba rubrica de 
la Direccion de Operacion de Programas de Calidad del 
Aire y firma de la Direccion General de Calidad del Aire 
y la notifica. 

3 Dias 

5 Verifica que este debidamente requisitada y ordenada 
la documentacion que exhibe el establecimiento 
escolar y determina si cumple con las condiciones para 
ser revisada. 

2 Horas 

iCumple con las condiciones para ser revisada? 

NO 

6 Suspende la revision documental y emite un Acta por 
duplicado manifestando lo acontecido y senaia una 
nueva fecha para la celebracion de la revision 
documental y entrega copia al Establecimiento 
Escolar. 

30 Minutos 

(Conecta con la actividad 5) 
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SI 
7 Valora la documentacion y levanta un Acta de la 

revision donde sefiala cuales son las solicitudes de 
exencion que se autorizan y cuales se niegan. 

2 Horas 

8 Elabora un Dictamen Final, especificando el numero de 
alumnos exentos de la aplicacion del Frograma de 
Transporte Escolar y los sujetos a su implementacion y 
lo remite a la Directora de Operacion de Programas de 
Calidad del Aire para recabar su rubrica. 

7 Dias 

9 Direction de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire 

Recibe Dictamen Final, da visto bueno y recaba la firma 
de la Direccion General de Calidad del Aire, asi como el 
numero de folio y lo canaliza a la Subdireccion de 
Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana, a 
fin de notificaral Establecimiento Escolar. 

4 Dias 

10 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe Dictamen Final y notifica al Establecimiento 
Escolar para que este acuse de recibido. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

   Tiempo aproximado de ejecucion: 19 dfas habites. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 20 dfas habiles conforme a 

    lo senalado en et art. 17 fraccion li del Manual del PROTE 

Aspectos a considerar: 
1. 

2. 

3. 

4. 

El presente procedimiento tiene su sustento en el Acuerdo que Establece las Medidas para 

Controlar y Reducir la Contaminacion Atmosferica y el Congestionamiento Vial Producidos 

Directa o Indirectamente por el Funcionamiento de los Establecimientos Escolares y 

Empresas en el Distrito Federal y en el Decreto por el que se Expide el Programa de 
Transporte Escolar del Distrito Federal, fracciones ill, VI, VII, VIII y XI. Manual para la 

Aplicacion del Programa de Transporte Escolar del Distrito Federal, articulos 10,11,14,15, 
17 y 32. 
La Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana sera la Autoridad 

encargada de brindar atencion a los Establecimientos Escolares y al publico en general. 
El norario de atencion al publico esta comprendido de lunes a viemes de 9:00 a 14:00 boras 

y solo se atenderan los tramites comprendidos en el mismo, durante el mes de mayo. 
El tiempo de respuesta para el tramite senalado en este Manual sera de 15 a 20 dfas habiles 

contados a partir de la fecha de ingreso de la solicitud y solo para los casos que hayan 

cumplido completamente con los requisites establecidos en cada caso 
Para este tramite se requiere de los documentos originales para su cotejo, asi como un 

iuego de copias de los mismos. Asimismo, los Establecimientos Escolares deberan entregar 
la siguiente documentacion para tener derecho a este beneficio: 
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-Soncitud-por es^rito firmado por el Representante Legal, Apoderado" 

caso, por los Directores Administrativos acreditados ante la Secretana de tducacion 

Pubica. 
Documento con el cual se acredite la personalidad del Representante del 
Establecimiento Escolar (Acta Constitutiva, Poder Notarial para actos de 
Adrninistracion, Autorizacion, Carta Poder, o documento donde se acredite ser el 

Director del Establecimiento Escolar) en original o copia certificada y copia simple 

para cotejo y compulsa. 

Estadistica de alumnos mas reciente presentada ante la Secretana de Educacion 

Publica. 
Identificacion de la persona que solicita el tramite. 

Tabla donde desglose el numero de exenciones requeridas, segun la causal donde 
encuadre la situacion del alumno. 
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Nombre del Procedimiento: Autorizacion como comercializador de sistemas integrates de 

conversion a gas natural comprimido, gas natural licuado o gas licuado de petroteo para vehiculos 

con sistemas de inyeccion electronica. 

Objetivo General: Establecer los lineamientos tecnicos y normativos bajo los cuales la Direccion 

General de Calidad del Aire de la Secretana del Medio Ambiente, podra emitir autorizaciones a 

personas fisicas y morales como comercializador de sistemas integrates de conversion a gas 
natural comprimido (GNC), gas natural licuado (GNL) o gas licuado del petroleo (GLP) con el fin de 

que sean insta'ados en vehiculos con sistemas de inyeccion electronica que circulan en la Ciudad 
de Mexico. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe de ta Direccion de Operacion de Programas de 
Calidad del Aire sobre cerrado, lo coloca bajo 
resguardo y genera oficio para firma de la Direccion 
General de Calidad del Aire, para invitar al 6rgano 
Interno de Control de la Secretaria del Medio Ambiente 
para asistir a la apertura de los sobres. 

2 Dias 

2 Genera y propone los oficios de comision para que el 
personal designado participe en la apertura de los 
sobres y los turna a firma de la Direccion General de 
Calidad del Aire por medio de la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire. 

50 Minutos 

3 Coordina que el personal comisionado de la Direccion 
General de Calidad de Aire y del Organo Interno de 
Control, revisen cada propuesta y se asienten las 
observaciones en el Formato denominado "Revision 
para Convocatoria como Comercializador de Sistemas 
Integrates de Conversion a Gas", Etapa 1. 

2 Horas 

4 Elabora la Minuta de la revision de todas las 
propuestas en dos tantos originates, sean positivas o 
negativas, y firman cada uno de los participantes en 
todas las hojas. 

1 Hora 

iAprobo la revision de los requisites generates? 

NO 
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No. Actor Activid xl Tiempo 

5 Prepara Acuerdo, que se remite a la Direccion General 
de Calidad del Aire por medio de la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire, para su 
Firma en tres tantos originates, para informar al 
solicitante que no cumplio con los Requisites 
Generates, por lo cual cuenta con 90 dias naturales 
para solicitar la devolucion de su carpeta. 

2 Dfas 

(Conecta con Fin de procedimiento) 

SI 

6 Prepara Acuerdo, que se remite a la Direccion General 
de Calidad del Aire por medio de la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire, para su 
firma en tres tantos onginales, para informar al 
solicitante que cumplio con los Requisitos Generates y 
debera cumplir con los Requisitos Tecnicos. 

2 Dias 

iCumple con los requisitos tecnicos? 

NO 

7 Informa al solicitante mediante oficio firmado por la 
Direccion General de Calidad del Aire y rubricado por la 
Direccion de Operacion de Programas de Calidad del 
Aire, que no cumplio con los Requisitos Tecnicos y 
debera solicitar la devolucion de su carpeta en un 
plazo de 90 dias naturales. 

30 Minutos 

(Conecta con Fin de procedimiento) 

SI 

8 Informa al solicitante mediante oficio firmado por la 
Direccion General de Calidad del Aire y rubricado por la 
Direccion de Operacion de Programas de Calidad del 
Aire, que se le realizara una visita tecnica. 

30 Minutos 

9 Propone los oficios para firma de la Direccion General 
de Calidad del Aire a traves de la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire, para 
informar al solicitante que personal oebidamente 
comisionado por oficio de las Direcciones Generates de 
Calidad del Aire y de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, 
realizaran una Visita Tecnica, utilizando y Uenando la 
informacion de los Anexos 1 y 2. 

30 Minutos 

iAprobo la revision tecnica? 

NO 
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No. Actor Act vidad 
iiL'JUVU, 

Tiempc 

10 Prepara oficio para firma de la Direccion General de 
Calidad del Aire, previa rubrica de la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire, 
informando al solicitante la finalizacion de su tramite y 
debera solicitar la devolucion de su carpeta en un 
plazo de 90 dias naturales. 

30 Minutos 

(Conecta con Fin de Procedimiento) 

SI 
11 Propone documento de autorizacion en dos tantos 

originales como "Comercializador de sistemas 
integrales de conversion a gas natural comprimido, gas 
natural licuado o gas licuado de petroleo para 
vehiculos con sistemas de inyeccion electronica para el 
programa de combustibles altemos", mismo que sera 
rubricado por la Direccion de Operacion de Programas 
de Calidad del Aire y firmado por la Direccion General 
de Calidad de Aire. 

5 Dias 

12 Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire 

Recibe documento de autorizacion firmado y la turna a 
la Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y 
Atencion Ciudadana para la notificacion al solicitante. 

1 Dia 

13 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe documento de autorizacion, e informa al 
solicitante el dia y hora para acudir a la notificacion, 
firmando acuse de recibido y se archiva el expediente. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 15 dias habiles. 
Plazo o Periodo normatlvo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento en el Articuto 9 de la Ley Ambiental de 

Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, fracciones VIII, IX y XXIII, la conversion de 

vehiculos a uso de gas para permitir su registro y mediante el proceso de verificacion 

vehicular circular todos los dias. 
2. Corresponde a la Secretana, ademas de las facultades que le confiere la Ley Organica del 

Poder tjecucivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico promover el uso de 
fuentes de energias alternas, de igual forma que sistemas y equipos para prevenir o 
minimizar as emisiones contaminantes en los vehiculos en los que se preste el servicio 
put iico local de transporte de pasajeros o carga en la Ciudad de Mexico, asi como fomentar 
su uso en los demas automotores. 

3. El presente procedimiento tiene su fundamento en el Aviso por el que se da a conocer la 

convocatoria para obtener "Autorizacion como comercializador de sistemas integrates de 
conversion a gas natural comprimido, gas natural licuado o gas licuado de petroleo para 
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Alternos", publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 28 de diciembre de 2016. 
4. El solicitante debera ingresar en la Oficialfa de Partes de la Direccion General de Calidad del 

Aire su solicitud para participar como comercializador de sistemas integrales de gas, la cual 

debe estar en sobre cerrado, en carpeta blanca tamafio carta y debidamente foliada. 
5. La Direccion General de Calidad del Aire recibe sobre cerrado del solicitante y lo remite a la 

Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire. 
6. La Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire, recibe y turna sobre cerrado 

del solicitante a la Subdireccion de Coordinacion, Norrnatividad y Atencion Ciudadana para 
el tramite conducente. 

7. La Direccion General de Calidad del Aire comisionara mediante oficio al personal que 

participara en la apertura de los sobres de los participantes. 

8. Personal de la Direccion General de Calidad de Aire y del Organo mterno de Control de la 

Secretana del Medio Ambiente, utilizaran el Formate de revision para la convocatoria como 
comercializador de sistemas integrales de conversion a gas (ETAPA1). 
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9. La autorizacion de comercializadores de sistemas integrates de inyeccion electronica a gas 

licuado de petroleo, gas natural comprimido o gas natural licuado, debe realizarse en la 

Direccion General de Calidad del Aire de la Secretana del Medio Ambiente. 
10. El analisis de vehiculos con sistemas integrates de gas (equipo de inyeccion de gas, 

convertidor catalitico de tres vfas, aunado a sistemas reguladores de la mezcla aire 

combustible), evaluados mediante la prueba FTP-75, se desprende que estos disminuyen 
en promedio las emisiones de hidrocarburos no metano un 59%, monoxido de carbono en 
un 63% y oxidos de nitrogeno en un 67%, situacion que se traduce en una mejora 

significativa en el desempeno ambiental de este tipo de vehiculos, y por ende en una 
reduccion importante en la emision de estos contaminantes a la atmosfera. 

11. En el caso que el solicitante no cuente con certificados de origen que cumpian con las 
normas ambientales EPA 2010, EURO V, EURO VI, apostillados y con traduccion por perito 
acreditado, debera dar cumolimiento a los Requisites Tecnicos, que contemplen al menos 
dos pruebas de emisiones (4 y 8 cilindros) aplicando la prueba FTP-75, con el combustible 
original de fabrica y las dos con el combustible alterno (4 y 8 cilindros). 

12. Las pruebas FTP-75 deberan cumplir con los limites maximos permisibles de gases 

contaminantes senalados en la Norma Oficial Mexicana NOM-042-SEMARNAT-2003 o la que 
la sustituya, y debera remitir copia de los resultados a la Direccion General de Calidad del 

Aire, para continuar su tramite de los Requisites Tecnicos de las instalaciones y de los Kits a 
comercializar. 

433 de 968 



!yW G08IERN0 OE LA 
CIUDAD DE MEXICO 

SKRETW!W DEL 
MEOIO AWEIEHTE GOBIERNO DE LA 

0J'tL V0 CIWOAC UE K^XiCO 

MANUAL ADMINISTK.". IVO 
Secretaria de Adminisiracion y Fmar.zas. 

Coordinacian General de Evaluacion, 
Modemizacidn y Dcsarrollo Adminisiralivo. 

este—» as PmisionPR rnnt-aminantpe 13. Si el solicitante cuenta con certificados de origen para 
continuara su tramite para cumplir con la Requisites Tecnicos de la revision de las 

instalaciones y de los Kits a comercializar. 
14. Durante la visita tecnica el personal comisionado por las Direcciones Generales de Calidad 

del Aire y de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, deberan utilizary llenar los Formatos de los 

Anexos 1 y 2. 

ANEXO 1 
"ACTA DE HECHOS DE REVISION DE COMERCIALIZADORES DE SISTEMAS INTEGRALES 

DE CONVERSION A GAS" 

En la Ciudad de Mexico, siendo las 

 de 2019, los CC. 
boras con minutos del dia de 

 y 
 , servidores publicos comisionados por el C. 
Director General de Calidad del Aire de la Secretana del Medio Ambiente del Gobierno de la 
Ciudad de Mexico para la practica de la presente diligencia, mediante oficios de comision 

numeros SEDEMA/DGCA/ /2019 y SEDEMA/DGCA/ /2019, ambos de fecha de 

  de dos mil diecinueve, asi como a los CC 

  y 
 , servidores publicos comisionados por el C. 
Director General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental de la Secretaria del Medio Ambiente del 

Gobierno de la Ciudad de Mexico para la practica de la presente diligencia, mediante oficios de 

comision numeros y   ' de 

fecha de de dos mil diecinueve, en cumplimiento a lo precisaoo en ei oficio 

SEDEMA/DGCA/  
hace constar lo siguiente;-- 
Const'tuidos fisica y 

_/2019, de fecha de de de dos mil diecinueve, se 

legalmente en el domicilio ubicado en 

senaiado por la 
 , domicilio que fue 
persona mo-al 

 , para establecerse como 
COMERCIALIZADOR DE SISTEMAS INTEGRALES DE CONVERSION A GAS, cerciorandonos de ser 
el domicilio correcto por asi sefialarse en los indicadores oficiales y placa de la Alcatdfa con el 
nombre de la calle  , asf como tener a 

la vista el numero , asi como por el dicho de la persona que atiende en el mismo, 
quien dice ser , a quien se le 
solicita la presencia del representante legal de la persona moral 

  , manifestando la persona que nos 
recibe en el domicilio ser el C.  
quien senala tener la calidad de  
persona moral buscada, y quien se identifica con 

 de la 
., con numero de folio 
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    " * , senalando que se encuentra autorizado para atender ia presente 
diligencia; senatandole que el objeto de la presente visita es continuar con la fase o etapa de la 

revision de los "Requisites Tecnicos", por lo que se precede a solicitarle designe a dos testigos 

para que esten presentes en la visita, con la observacion que se no hacerlo, seran nombrados 

por los suscritos; senalando a los CC.  y 

quienes se identifican con 

respectivamente.— - - -   

K- - -j-- Acto seguido se precede a revisar el cumplimiento de los "Requisites 
Tecnicos" para asegurar que cumplen con lo senalado en el "AVISO POR EL QUE SE DA A 
CONOCFR LA CONVOCATORIA PARA OBTENER AUTORIZACION COMO COMERCIALIZADOR DE 

SISTEMAS INTEGRALES DE CONVERSION A GAS NATURAL COMPRIMIDO, GAS NATURAL 

LICUADO 0 GAS LICUADO DE PETROLEO PARA VEHICULOS CON SISTEMAS DE INYECCION 
ELECTRONICA PARA EL PROGRAMA DE COMBUSTIBLES ALTERNOS.", publicado en la Gaceta 

Oficial de la Ciudad de Mexico, el dia 28 de diciembre del ano 2016; y estar en posibilidad de 
emitir su autorizacion, -^l-   — -1   

- -ijjr    De la revision realizada, se 
realizan las siguientes observaciones; 

 __No habiendo mas hechos que circunstanciar, y una vez concluida la revision de los 
"Requisitos Tecnicos" en cumplimiento del objeto y alcance de la presente diligencia, se da 
por concluida la presente Acta de Hechos, levantandose para constancia la presente acta en 

ORIGINAL, siendo las horas con minutos del dia en que se actua, haciendo del 

conocimiento de la autoridad, lo narrado con anterioridad, para todos los efectos legales a 

que haya lugar, firmando al margen y alcance de las fojas en que se contiene la misma los que 
asi quisieron e intervinieron en la diligencia. - —- 

DIRECCION GENERAL DE CALIDAD DEL A1RE 

C. C. 

DIRECCION GENERAL DE INSPECCION Y VIGILANCIA AMBIENTAL 

C. C. 

EMPRESA 
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TESTIGO 1. TESTiGO 2. 

ANEXO 2. "REVISION DF COMERCIALIZADORES" 

MARCAR CON UNA "X" LA SITUACION QUE PRESENTE EL RUBRO SENALADO 

DOCUMENTACION BASICA PARA OPERAR COMO COMERCIALIZADOR DE SISTEMAS 
DEGAS 

CUMPLE 

SI NO OBS. 

Certificados de calidad ISO-90012008 

Manuales de instalacion de sistemas integrates de gas 

Pedimento de importacion de sistemas de gas 

Cantidad suficiente de equipos para comercializar a los centres de instalacion 

DISTRIBUCION DE LAS AREAS DEL COMERCIALIZADOR 
CUMPLE 

SI NO OBS. 
Area de espera 

Observaciones i 
Oficina 

Bano 

Observaciones 

Piano de distribucion donde se senaten las Areas de trabajo, almacen, oficinas, 
estancia o sala de espera y Danos 

Observaciones 

SISTEMAS DE GAS A COMERCIALIZAR 
CUMPLE 

SI NO OBS. 
ReductorGLP 

RielGLP 

Computadora GLP 
Filtro GLP 

Tanques GLP 

Redactor GNC 

RielGNC 

Computadora GNC 

Filtro GNC 

Tanques GNC 

RECOMENDACIONES 

OBSERVACIONES 
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yHr: 

15. La solicitud con los lineamientos tecnicos y normativos, debe acompafiarse de una carpeta 
blanca tamano "carta, debidamente foliada y en sobre cerrado con la siguiente 

documentacion. 

16. A partir de la publicacion de la presente Convocatoria; los interesados deberan presentar 
ante la Oficialia de Partes de la Direccion General de Gestion de la Calidad del Aire, ubicada 
en Tlaxcoaque No 8, P.B. Colonia Centro, Delegacion Cuauhtemoc, C.P. 06090, en la Ciudad 

de Mexico, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 horas, la solicitud para obtener 
la Autorizacion como Comercializador de sistemas integrates de conversion a gas natural 

comprimido, gas natural licuado o gas licuado de petroleo para vehiculos con sistemas de 

inyeccion electronica, en hoja membretada, con firma autografa del repi-esentante y/o 
apoderado legal, sefialando domicilio en la Ciudad de Mexico para oir y recibir 

notificaciones (calle, numero oficial, colonia, delegacion y codigo postal) telefono y correo 
eiectr inico, a la cual se tendta que anexar la siguiente informacion en sobre cerrado. 

1. Una carpeta blanca tamano carta, debidamente foliada, en idioma espanol (los 
certificados que de origen consten en un idioma distinto al espanol deberan de ser 

presentados en el idioma de origen acompafiados de su respectiva traduccion por perito 

acreditado) donde se incluyan los siguientes documentos: 

• Escrito donde manifieste bajo protesta de decir verdad que ha leido, conocido y 

aceptado todos y cada uno de los requisites de la presente Convocatoria. 

• Copia Certificada del Acta Constitutiva de la empresa importadora o distribuidora 

de sistemas integrates de conversion a gas natural comprimido, gas natural licuado 
o gas licuado de petroleo, tratandose de personas morales. En el caso de personas 
fisicas; deberan acreditar su giro comercial a traves del Registro Federal de 

Contribuyentes. 

• Copia Certificada del Poder Notarial del Representante y/o Apoderado Legal de la 
empresa o la persona ffsica (con facultades para actos de administracion), 

anexando copia simple de una identificacion oficial (pasaporte, credencial para 
votar o cedula profesional). 

• En el caso de que el solicitante no sea el fabricante original, deberan presentar 

carta de su(s) proveedor(es) de cada parte que conforme el sistema integral de 
conversion (equipo de inyeccion de gas, convertidor catali'tico de tres vias, etcetera) 
en donde se establezca el compromiso comercial por lo menos de 2 anos entre 

ambas partes. 

• Copia de la Constancia de Certificacion 150-9001:2008 o su equivalente del 

fabricante de cada parte que conforme el sistema integral de conversion (equipo de 
inyeccten de gas, convertidor catalftico de tres vias, etcetera). Asi como carta 
compromiso del Comercializador para obtener la Constancia de Certificacion del 
sistema de aseguramiento de calidad en un lapso no mayor a 2 ahos. 

• Una descripcion completa del sistema de conversion, incluyendo; 

i) Listado de partes que conforman el sistema de conversion. 
ii) Manual del propietario o usuario. 
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• Carta compromiso que, en caso de obtener la autorizacion, otorgue una poliza de 
garantia en el equipo de inyeccion de gas, a los usuarios que adquieran tos sistemas 

integrales por un mmimo de tres anos u 80,000 kilometres, debiendo presentar un 
documento muestra de lo que seran las polizas de garantia al usuario para la 

consideracion de la Direccion General de Gestion de la Catidad del Aire en los 
terminos tecnicos, dicho documento debera de contener los requisites mmimos 
que senala la Ley Federal de Proteccion al Consumidory la legislacion que resulte 
aplicable. 

• Carta compromiso en la cual garantizan que los sistemas integrales de conversion a 

gas, por autorizar, son compatibles con los vehir.ulos a los que esta destinado el 

modelo del sistema; incluyendo tabla de aplicaciones de acuerdo al Anexo 1. 

• Carta compromiso que, en caso de resultar autorizado, presentara una fianza por 

7,150 Unidades de Cuenta de la Ciudad de Mexico a favor de la Secretaria de 

Finanzas, para casos de incumplimiento de la autorizacion y sus condiciones. 

• Los sistemas de conversion que cuenten con certificaciones extrajeras deberan 
presentar el certificado de emisiones del pafs de origen apostillado. Los certificados 
de emision de este tipo deben corresponder por lo menos a estandares Euro V o 
EPA Tier 2 Bin 5 o su equivalente. Este tipo de certificados sera autorizado 

unicamente de acuerdo al alcance que indique el organismo que lo emitio. 

• En caso de los Comercializadores extranjeros, deberan contar con un colaborador o 

empresa de soporte tecnico en la Ciudad de Mexico que brinde atencion inmediata. 
En caso de ser autorizados deberan presentar la documentacion que acredite la 

relacion comercial por lo menos de dos anos entre ambas partes. 
17. La vigencia de la autorizacion sera por 2 anos, y su posterior revatidacion sera bajo las 

consideraciones de la Direccion General de Calidad del Aire. 
18. El autorizado debera remitir escrito, adjuntando el pago original de derechos conforme al 

articulo 179 fraccion V del Codigo Fiscal vigente y cuatro copias simples. 

19. La Directora de Operacion de Programas de Calidad del Aire o El Director General de 
Caudaci del Aire, debe enviar mediante escrito dirigido al Jefe de Unidad Departamental de 
Enlace Administrative, la ficha de deposito original del pago de derechos y dos copias 
simples para gestionar la elaboracion del recibo de entero. 

20. El autorizado debera remitir escrito, adjuntando el original de la Poliza de la Fianza de 

garantia por un monto de 7,150 Unidades de Medida y Actualizacion vigente. 
21. El comercializador autorizado, debera remitir de forma mensual el reporte de las ventas de 

sistemas integrales de gas a los centres de instalacion, mantenimiento y reparacion de 

combustibles atternos. 
22. El comercializador autorizado podra ofrecer cursos de capacitacion a los centros de 

instalacion autorizados y debera informar por escrito a la Direccion General de Calidad de 
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Nombre del Procedlmiento: Autorizacion como centra de instalacion, mantenirp'ento y 

reparacion de sistemas integrales de conversion a gas natural comprimido, gas natural licuado o 

gas licuado del petroleo para vehfculos con sistemas de inyeccion electronica en la Ciudad de 

Mexico. 

Objetivo General: Establecer los lineamientos tecnicos y normativos bajo los cuales la Direccion 

General de Calidad del Aire de la Secretana del Medio Ambiente del Gobierno de la Ciudad de 
Mexico, podra emitir autorizaciones a las personas fisicas y morales, interesadas en operar como 
Centra de instalacion, mantenimiento y reparacion de sistemas integrales de conversion a gas 

natural comprimido (GNC), gas natural licuado (GNL) o gas licuado de petroleo (GLP) con el fin de 
que sean instalados en vehfculos con sistemas de inyeccion electronica que circulen en la Ciudad 
de Mexico. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe de la Direccion de Operacion de Programas de 
Calidad del Aire sobre cerrado, lo coloca bajo resguardo 
y genera oficio para firma de la Direccion General de 
Caliaad del Aire, para invitar al Organo Interno de 
Control de la Secretana del Medio Ambiente para asistir 
a la apertura de los sobres. 

2 Dias 

2 Genera y propone los oficios de comision para que el 
personal designado participe en la apertura de los 
sobres y los turna a firma de la Direccion General de 
Calidad del Aire por medio de la Direccion de Operacion 
de Programas de Calidad del Aire. 

50 Minutos 

3 Coordina que el personal comisionado de la Direccion 
General de Calidad de Aire y del Organo Interno de 
Control, revisen cada propuesta y se asienten las 
observaciones en el "Formato de revision para centra de 
instalacion, mantenimiento y reparacion de sistemas 
integrales de conversion a gas". 

2 Horas 

4 Elabora la Minuta de la revision de todas las propuestas 
en dos tantos originales, sean positivas o negativas, y 
firman cada uno de los participantes en todas las hojas. 

1 Hora 

iAprobo la revision de los requisites generales? 
1 NO 
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No. Actor Actividadl    " Tiempo 

5 Prepara Acuerdo, que se remite a la Direccion General de 
Calidad del Aire por medio de la Direccion de Operacion 
de Programas de Calidad del Aire, para su firma en tres 
tantos originales, para informar al solicitante que no 
cumplio con tos Requisites Generates, por lo cual cuenta 
con 90 dias naturales para solicitar la devolucion de su 
carpeta. 

2 Dias 

(Conecta con Fin del Procedimiento) 

SI 

6 Prepara Acuerdo, que se remite a la Direccion General de 
Calidad del Aire por medio de la Direccion de Operacion 
de Programas de Calidad del Aire, para su firma en tres 
tantos originales, para informar al solicitante que 
cumplio con los Requisites Generales y debera cumplir 
con los RequisitosTecnicos. 

2 Dias 

iCumple con los requisites tecnicos? 

NO 

7 Informa al solicitante mediante oficio firmado por la 
Direccion General de Calidad del Aire y rubricado por la 
Direccion de Operacion de Programas de Calidad del 
Aire, que no cumplio con los Requisites Tecnicos y 
debera solicitar la devolucion de su carpeta en un plazo 
de90dfas naturales. 

30 Minutos 

(Conecta con Fin del Procedimiento) 

SI 

8 Informa al solicitante mediante oficio firmado por la 
Direccion General de Calidad del Aire y rubricado por la 
Direccion de Operacion de Programas de Calidad del 
Aire, que se te realizara una visita tecnica para revisar 
instalaciones, equipo de diagnostico y competencia 
tecnica. 

30 Minutos 

9 Propone los oficios para firma de la Direccion General de 
Calidad del Aire a traves de la Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del Aire, para informar al 
solicitante que personal debidamente comisionado de 
las Direcciones Generales de Calidad del Aire y de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental, realizaran una Visita 
Tecnica, utilizando y llenando la informacion de los 
Anexos 1 y 2. 

30 Minutos 

iAprobo la revision tecnica? 

NO 
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10 Prepara oficio para firma de la Direccion General de 
Calidad del Aire, previa rubrica de la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire, 
informando al solicitante la finalizacion de su tramite y 
debera solicitar la devolution de su carpeta en un plazo 
de 90 dias naturales. 

30 Minutes 

(Conecta con Fin del procedimiento) 

SI 

11 Compila la informacion de los requisites generates y 
tecnicos, y se propone documento de autorizacion en 
dos tantos originates como "Centre de instalacion, 
mantenimiento y reparacion de sistemas integrates de 
conversion a gas natural comprimido, gas natural 
licuado o gas licuado del petroleo para vehiculos con 
sistemas de inyeccion electronica en la Ciudad de 
Mexico", mismo que sera rubricado por la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire y firmado 
por la Direccion General de Calidad de Aire. 

5 Dias 

12 Direction de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire 

Recibe documento de autorizacion firmado por la 
Direccion General de Calidad del Aire y lo turna a la 
Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion 
Ciudadana para la notificacion al solicitante. 

1 Dia 

13 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe documento de autorizacion, e informa al 
solicitante el dia y hora para acudir a la notificacion, 
firmando acuse de recibido y se archiva el expediente. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion; 15 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento en el Articulo 9 de la Ley Ambiental de 

Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, fracciones VIII, IX y XXIII, la conversion de vehiculos 
a uso de gas para permitir su registro y mediante el proceso de verificacion vehicular circular 
todos losdias. 

2. Corresponde a la Secretana, ademas de las facultades que le confiere la Ley Organica del 
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico promover el uso de 
fuentes de energies alternas, de .gual forma que sistemas y equipos para prevenir o minimizar 
las emisiones contaminantes en los vehiculos en los que se preste el servicio publico local de 
transporte de pasajeros o carga en la Ciudad de Mexico, asf como fomentar su uso en los 
demas automotores. 
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3. El presente procedimiento 4iene su tunaamento en el Ryicn pnr ia 

convocatoria para obtener "Autorizacion como centra de instalacion, mantenimiento y 

reparacion de sistemas integrates de conversion a gas natural comprmido, gas natural licuado 
o gas licuado del petroleo para vehfculos con sistemas de inyeccion electronica en la Ciudad 

de Mexico", publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico e! 2b de diciembre de 2016. 
El solicitante debera ingresar en la Oficialia de Partes de la Direccion General de Calidad del 

Aire su solicitud para participar como centra de instalacion, mantenimiento y reparacion de 

sistemas integrales de conversion a gas, la cual debe estar en sobre cerrado, en carpeta blanca 

tamano carta y debidamente foliada. 
La Direccion General de Calidad del Aire recibe sobre cerrado del solicitante y lo remite a la 

Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire. 

La Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire, recibe y turna sobre cerrado del 

solicitante a la Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana para el 
tramite conducente. 

La Direccion General de Calidad del Aire comisionara mediante oficio al personal que 
participara en la apertura de los sobres de los participantes. 

Personal de la Direccion General de Calidad de Aire y del Organo Intemo de Control de la 
Secretana del Medio Mmbiente, utilizaran el siguiente Formato de revision para los centres de 
instalacion, mantenimiento y reparacion de sistemas integrales de conversion a gas. 

sraurriElA mn-nraic A/MSBSTST 

Dilo«4» aoMiantal 

(Wtissb® p«« s* y- noBt mtBSSW- 
. Cyw Mcurwa _ 

if oKe-t" Autos »!W*t s* M* I LXnt&t »-9»l VCvtM M ff- g» vrttty- Ovam vnt'tt M* V-Hvv*** ot 
-jap*<>•«<».« c*. 

pits* a«- 'ri Ai-icr'Ma lpj* ;c <«M* £«.« »:.-*>« «« I w* *r*%. iKtiSfVa. :rr:» 
*4* •i«A»sA «« 

9. La autorizacion como centra de instalacion, mantenimiento y reparacion de sistemas 
integrales de conversion a gas natural comprimido, gas natural licuado o gas licuado del 
petroleo para vehfculos con sistemas de inyeccion electronica en la Ciudad de Mexico, debe 
realizarse en la Direccion General de Calidad del Aire de la Secretana del Medio Ambiente. 
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10. El analisls ae vehfculos con ststemas integrates de gas (equipo de inyeccion de gas, convertidor 
catatftico de tres vias, aunado a sistemas reguladores de la mezcla aire combustible), 

evaluados mediante la prueba FTP-75, se desprende que estos disminuyen en promedio las 

emisiones de hidrocarburos no metano un 59%, monoxide de carbono en un 63% y oxidos de 
nitrogeno en un 67%, situacion que se traduce en una mejora significativa en el desempeno 
ambiental de este tipo de vehfculos, y por ende en una reduccion importante en la emision de 

estos contaminantes a la atmosfera. 
11. Ourante la visita tecnica, el personal comisionado por las Direcciones Generates de Calidad del 

Aire y de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, deberan utilizar y llenar los Formatos de los Anexos 

1 y 2. 

ANEXOl 
"ACTA DE HECHOS DE REVISI6K DE CENTROS DE INSTALACION, MANTENIM1ENTO Y 

REPARACION DE SISTEMAS INTEGRALES DE CONVERSION A GAS" 

En la Ciudad de Mexico, siendo las horas con. 
de 2019, los CC.__„ 

minutos del dfa de 

  , servidores publicos comisionados por el C. Director 
General de Calidad del Aire de la Secretarfa del Medio Ambiente del Gobierno de la Ciudad de 

Mexico para la practica de la presente diligencia, mediante oficios de comision numeros 
SEDEMA/DGCA/ /2019 y SEDEMA/DGCA/ /2019. ambos de fecha   de 

   de dos mil diecinueve, asf como a los CC.    y 

 , servidores publicos comisionados por el C. Director 
General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental de la Secretarfa del Medio Ambiente del Gobierno 
de la Ciudad de Mexico para la practica de la presente diligencia, mediante oficios de comision 

numeros y de fecha  de 

 de dos mil diecinueve, en cumptimiento a lo precisado en el oficio 
72019, de fecha de de de dos mil diecinueve, se 

 Constituidos ffsica y legalmente en el domicilio 

en 

SEDEMA/DGCA/  

hace constar lo siguiente:- 
ubicado 

     , domicilio que fue sehalado por la 
persona ffsica o moral   para establecer el 
Centro de instaiacion, mamenimiento y reparacion de sistemas integrates de conversion a gas, 
cerciorandonos de ser el domicilio correcto por asf sehalarse en los indicadores oficiales y placa 
de la alcaldfa con el nombre de la 
calle     asf como tener a la vista el 

numero , asf como por el dicho de la persona que atiende en el mismo, quien dice ser 

  , a quien se le solicita la 
presencia del representante legal de la persona moral 

   manifestando la persona que nos 

445 de 968 



1 
! 

CIUDAD OE MEXICO MEpio AMABIENTE I ^ GOBIERNO OE UA 
") I < I iFivR'^AI O r-ittTY&D ME^ 

m G08IERN0 DE LA | SECRETAfiiA DEL 

MANUAL ADMINISTRATIVC 

-recibe en el domicilio ser el C. \ 
quien senata tener la calidad de L   de la 

persona moral buscada, y quien se identifica con   
con numero de folio   senalando que se 

encuentra autorizado para atender la presente diligencia; sefialandole que el objeto de la 

presente visita es continuar con la revision de los "Requisites Tecnicos", por lo que se precede 

a solicitarle designe a dos testigos para que esten presentes en la visita, con la observacion que 
se no hacerlo, seran nombrados por los suscritos; senalando a los CC. 

  y  
quienes se identifican con  V 

   respectivamente.—-ji   -  
  —^I-q segyido se precede a revisar el cumpnmiento 

de los "Requisites Tecnicos" para asegurar que cumplen con lo senalado en el "Aviso por el que 

se da o conocer la convocatoria para obtener autorizacion como centra de instalacion, 
mantenimiento y rcparacion de sistemas integrales de conversion a gas natural com prim ido, gas 

natural licuado o gas licuado del petrdleo para vehkulos con sistemas de inyeccion electronica en 
la Ciudad de Mexico para el programa de combustibles alternos", publicado en la Gaceta Oficial 

de la Ciudad de Mexico, el dla 28 de diciembre del ano 2016; y estar en posibilidad de emitir su 

autorizacion. De la revision realizada, se realizan las siguientes observaciones; 

  No habiendo mas hechos que circunstanciar, y una vez concluida 
la revision de los "Requisites Tecnicos" en cumplimiento del objeto y alcance de la presente 
diligencia, se da por concluida la presente Acta de Hechos, levantandose para constancia la 
presente acta en ORIGINAL, siendo las boras con minutos del dia en que se actua, 

haciendo del conocimiento de la autoridad, lo narrado con anterioridad, para todos los efectos 

legates a que haya lugar, firmando al margen y alcance de las fojas en que se contiene la misma 

los que ml quisieron e intervinieron en la diligencia. 

DIRECCI6N GENERAL DE CALIDAD DEL AIRE 

c. c. 
DIRECCI6N GENERAL DE 1NSPECCI6N Y VIGILANCIAAMBIENTAL 

C. C. 

EMPRESA 

C. RESPONSABLE 
C. C. 

TESTIGO 1. TESTIGO 2. 
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ANEXO 2 

DOCUMENTOS Y REQUISITOS TECNICOS A REV1SAR 

IV. DOCUMENTOS 

Cum pie Fecha de 
entrega 

O.T. 
Si No 

a) Carta por medio de la cual se comprometa a instalar 

sistemas de conversion a gas destinados para este fin, 

autorizados en el Programa de Combustibles Alternos. 

Carta por medio de la cual se comprometa a entregar al 

cliente una poliza de garantia del trabajo realizado. 
Asimismo, deberan entregar por escrito el tipo de 
instalacion, mantenimiento y/o las reparaciones realizadas, 

la marca, numero de serie, el fabricante y la garantia del 
sistema de conversion, asf como de sus fabricantes y los 

cuidados que requiere el sistema. 

c) Carta por medio de la cual se comorometa a llevar un 

registro electronico de sus operaciones para el control 

estadistico en el sistema que pudiera implementar la 

autoridad correspondiente. 

d) Carta por medio de la cual se comprometa a asegurar el 

adecuado funcionamiento e instalacion de los sistemas de 
conversion a gas. En caso de irregularidades o anomalfas, se 

dara parte a la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental, para que esta resuelva lo procedente. 

IV. 1 EQUIPO PARA DIAGNOSTiCO, REPARACION E INSTALACION 

Cumple Marc 

a 

Model 

0 
#de serie 

Si No 
1. Analizador de cinco gases (HC, CO, CO2, O2, NOx) y 
factor lambda con Informe de Calibracion menor a un 

ano, por un laboratorio acreditado por la Entidad 

Mexicana de Acreditacion en el servicio de 
calibracion de equipos analizadores de gases 
(fuentes moviles). 

2. Scanner OBDII universal multimarca con 
actualizacion de 2 anos de antigiiedad, para autos 
Americanos, Europeos y Asiaticos. 

3. Multimetro automotriz digital con funciones de 
medicion de VCD, VCA, amperes, ohms, y alarma de 

continuidad. 

4. Detector de fugas de gases combustibles. 
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5. Vacuometro. 

6. Pirometro. 

7. Lavador de inyectores por ultrasonido. 

8. Manometro para checar presion. 

9. Equipo para revisar fugas y presion en el sistema 

deenfriamiento. 

10. Calibrador de bujias. 

11. Equipo de computo para programar equipos de 
gas. 

iV. 2 ESTABLECIMIENTO Y EQUIPO PARA INSTALACI6N DE SISTEMAS DE CONVERSION 

Cumple Observacio 

nes Si No 
1. Area dentro del territorio de la Ciudad de Mexico, por lo menos de 
150 m' exclusivos para el diagnostico, instalacion, mantenimiento y 

reparacion de sistemas de conversion. No se deoera realizar ninguna 

actividad en la via publica 

2. Area de espera, oficinas y bano. 

3. Piano de distribucion donde se senalen las Areas de trabajo, 
almacen, oficinas, estancia o sala de espera y banos. 

4. Fosas y/o Rampas de etevacion; en caso de optar oor rampas de 

herrena, esta debera ser fijada al suelo y contar con un tope al final de 

la misma. 

5. Equipo de computo (exclusiva para los servicios del Centro). 

Impresora 

Escaner 

Copiadora 

IV. 3 COMPETENCIA TECNICA 

Cumple Observaciones 
Si No 

*1. Deberan acreditar de manera documental que el personal que 

labora en el Centro, ha sido capacitado por el comercializador del 
sistema de conversion que pretenda instalar y contar con 
documentacion por parte del comercializador donde reconoce su 

capacidad tecnica (constancias). 

**2. Deberan acreditar de manera documental que el personal que 
labora en el Centro, ha tornado cursos de actualizacion de 
conocimientos en materia de mecanica, emisiones y diagnostico de 
fallas, avalados por la secretan'a del Trabajo y Prevision Social o la 
Secretana de Educacion Publica. (Remitir organigrama de la empresa). 
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'Cabe manjfestar que los Comercializadores autorizados por esta Uniaad Administrativa, 

deberan capacitar a los Centres de Instalacion Mantenimiento y Reparacion de Sistemas 
Integrales de Gas. En este sentido los Comercializadores autorizados deberan informar por 

escrito dirigido al Titular de la Direccion General de Calidad del Aire, el listado del personal 
capacitado; los Centres de instalacion por su parte, tambien deberan informar por escrito al 
Titular de la Direccion General de Calidad del Aire, el Comercializador autorizado que los 

capacito y remitir las constancias correspondientes. 

**La Secretana del Trabajo y Prevision Social 6 la Secretaria de Educacion Publica, debe 
contar con los tiempos que se necesitan para impartir los cursos de mecanica, emisiones, 

diagnostico de fallas, OBD II entre otros, y en el caso de los comercializadores autorizados 
para combustibles alternos el tiempc de capacitacion dependera de los programas y 

obietivos de su capacitacion. 
12. la solicitud con los requisites generales, debe acompafiarse de una carpeta blanca tamano 

carta, debidamente foliada y en sobre cerrado con la siguiente documentacion; 
A partir de la publicacion de la presente Convocatoria; los interesados deberan presentar 
ante la Oficialfa de Partes de la Direccion General de Calidad del Aire, ubicada en Tlaxcoaque 
No 8, P.B. Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtemoc, C. P. 06090, en la Ciudad de Mexico, de lunes 
a viernes en un horario de 9:00 a 14:00 boras, la solicitud para obtener la Autorizacion como 

Centro de Instalacion, Mantenimiento y Reparacion de sistemas integrales de conversion a 

gas natural comprimido, gas natural licuado o gas licuado de petroleo para vehfculos con 

sistemas de inyeccion electronica que circulen en la Ciudad de Mexico, en hoja membretada, 
con firma autografa del representante y/o apoderado legal, sehalando el domicilio en la 
C "udad de Mexico para oir y recibir notificaciones (calle, numero oficial, colonia, alcaldia y 

codigo postal) telefono y correo electronico, a la cual se tendra que anexar la siguiente 

informacion en sobre cerrado: 

• Una carpeta blanca tamano carta, debidamente foliada, donde se incluyan los 

siguientes documentos: 
• Escrito donde manifieste bajo protesta de decir verdad que ha lefdo, conocido y 

aceptado todos y cada uno de los requisites de la presente Convocatoria. 
• Copia Certificada del Acta Constitutiva de la persona moral o en el caso de personas 

ffsicas el Registro Federal de Contribuyentes. 
• Carta compromiso de instalar solamente sistemas integrales de conversion a gas 

auto,.zados en el marco del Programa de Combustibles Alternos y convertidores 
cataliticos espectficos para gas, en los casos que el convertidor original haya llegado 
alfm de su vida util. 

• Copia Certificada del Poder Notarial del Representante y/o Apoderado Legal (con 

facultades para actos de administracion), anexando copia simple de una 
identificacion oficial (pasaporte, credencial para votar o cedula profesional). 
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• Formate de poliza ae garantia de los servicios due otorgara a sus die 

documento debera de contener los requisites mirnrnus que senala la Ley Federal de 
Proteccion a I Consumidor y la legislacion que resulte aplicable. 

• Constancia vigente del uso del suelo permitido, dentro del territorio de la Ciudad de 

Mexico, expedido por la autoridad competente. 

• Carta compromiro de asistir a los cursos de capacitacion que pudiese establecer la 

autoridad. 
13. La vigencia de la autonzacion sera por 2 afios, y su posterior revalidacion sera bajo las 

consideraciones de la Direccion General de Calidad del Aire. 
14. El autorizado debera remitir escrito, adjuntando el pago original de derechos conforme al 

artfeulo 179 fraccion V del Codigo Fiscal vigente y cuatro copias simples. 

15. El Director General de Calidad del Aire y/o la Directora de Operacion de Programas de Calidad 

del Aire, deben enviar mediante escrito dirigido al Jefe de Unidad Departamental de Enlace 
Administrative, la ficha de deposito original del pago de derechos y dos copias simples para 
gestionar la elaboracion del recibo de entero. 

16. El centre de instalacion, mantenimiento y reparacion de sistemas integrates de conversion a 

gas natural comprimido, gas natural licuado o gas licuado del petroleo para vehiculos con 
sistemas de inyeccion electronica en la Ciudad de Mexico autorizado, debera remitir de 

forma mensual el reporte de las conversiones, instalaciones y mantenimientos de los 
sistemas integrates de gas. 

17. El centro de instaiacion, mantenimiento y reparacion de sistemas integrates de conversion a 

gas natural comprimido, gas natural licuado o gas licuado del petroleo para vehiculos con 

sistemas de inyeccion electronica en la Ciudad de Mexico autorizado, debera ser capacitado 
por uno o mas comercializadores autorizados y debera remitir por escrito a la Direccion 

General de Calidad de Aire, sobre el personal capacitado, el combustible alterno del cuat 
recibto capacitacion, las horas empleadas en su capacitacion y las copias de las constancias 

emitidas de forma individual. 

18. Los centres de centro de instalacion, mantenimiento y reparacion de sistemas integrales de 
conversion a gas natural comprimido, gas natural licuado o gas licuado del petroleo para 

vehiculos con sistemas de inyeccion electronica en la Ciudad de Mexico autorizados, y que su 
comercializador corresponda a la misma razon social, no deberan presenter las constancias 

de capacitacion por algun comercializado autorizado, pero se aceptan para conocimiento las 
constancias de capacitacion expedidas por los fabricantes de los sistemas integrates de gas. 
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Coordinacidn General de Evaluacion 
Modcmizacidn y DcsairoHo AdmmisiratiTO, 

Proceso Sustantlvo: Planeacion de Programas Ambientales. 

Nombre del Procedimiento: Elaboracion de Autorizaciones para los Comercializadores de 

dispositivos de control de emisiones (Filtros de Particulas y Catalizadores de Oxidacion Diesel) en la 

Ciudad de Mexico. 

Objetivo General: Elaborar Autorizaciones a los comercializadores de dispositivos de control de 

emisiones, en el que se establecen compromisos para ayudar a la disminucion de particulas (PM10 

y PM2.5) en la Ciudad de Mexico. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y 
Atencion Ciudadana 

Hace una revision a la documentacion entregada por e! 
soticitante. 

1 Hora 

^Cumple con lo solicitado? 

NO 

2 Sefiala al solicitante que no esta completa la 
documentacion. 

15 
Minutos 

(Conecta con Fin del Procedimiento) 

SI 

3 Recibe por Oficialia de Partes y precede a la elaboracion 
de la autorizacion por duplicado, la turna a la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire para rubrica. 

3 Dias 

4 Direccion de Operacion 
de Programas de 
Calidad del Aire 

Recibe, revisa, rubrica y turna la autorizacion para firma 
de la Direccion General de Calidad del Aire. 

1 Dia 

5 Direccion General de 
Calidad del Aire 

Recibe, revisa y firma la autorizacion y la remite a la 
Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion 
Ciudadana. 

IDia 

6 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y 
Atencion Ciudadana 

Recibe de la Direccion General de Calidad del Aire la 
autorizacion y la notifica al solicitante. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucidn: 6 dlas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencidn o resolucion: N/A 
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3. 

4. 

5. 

nlodcmizacion y Dcsanollo Admmislrativo. 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento en el Articulo 9 de la Ley Ambiental de 

Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, fracciones VIII, IX y XXIII, para que en conjunto 
con los particulares se realicen acciones de proteccion ambiental. 

2. El presente procedimiento encuentra su fundamento en el Mwso p9rel que se da a conocer lo 

convocatoria para obtener autorizocion como comercializador de catalizadores de oxidacion y 

filtros de partkulas diesel para vehfculos que circulen en la Ciudad de Mexico", publicado el 17 
de mayo de 2017 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 

Las Autorizaciones para la comercializacion de Filtros de Partfculas y Catalizadores de 

Oxidacion Diesel, podran ser tramitados por las personas morales que cumplan con todos los 

requisites publicados en la convocatoria. 
La documentacion debera cumplir con cualquier acreditacion emitida por CARB o VERT o 

FOEN o EPA. 

Los propietarios deberan entregar en una carpeta blanca tamario carta en Oficialia de Partes 

de la Direccion General de Calidad del Aire, con la siguiente documentacion: 

• Escrito donde manifieste bajo protesta de decir verdad que ha leido, conocido y 

aceptado todos y cada uno de los requisites de la convocatoria, expedida por el 
represente legal debidamente rubricada y en hoja membretada 

Acta constitutive de la empresa (original o copia certificada y copia simple legible). 

Poder notarial que acredite la personalidao y facultades del 

Representante/apoderado legal de la sociedad (original o copia certificada y copia 
simple legible). 

Identificacion oficial del representante legal o apoderado legal (copia simple legible). 

En caso de que el solicitante no sea el fabricante, debera presentar carta del 

proveedor de DPF y/o DOC, en donde se establezca el compromiso comercial por lo 

menos un plazo de dos anos. 
Copia de constancia de certificacion ISO 9001:200a o certificacion equivalente 

vigente. 

Descripcun tecnica del dispositive (diagrama manual de uso, manual de instalacion, 
componentes y especificaciones, composicion de carga y reiacion de metales o 
compuestos, procedencia) 

Condiciones, parametros de operacion emitidos por CARB o FOEN o VERT o EPA 

Debera presentar una carta con un colaborador o empresa de soporte tecnico en el 

territono nacional. 

Poliza de garantla por un minimo de 100,000 km o dos ahos para DOC y 240,000 km o 
5 anos para DPF. 
Presentar una fianza por 7,150 DMA a favor de la Secretaria de Administracion y 

Finanzas. 
6. La autorizacion tendra una duracion de dos anos. 
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Secretaria dc Administracidn y Finanzas. 

r„. .MANUALADMimSTRATIVO 
Coordinaeion General de Evaluacidn, 

Modemizacidr. y Dcsarrollo Adrabi.trativo. 

7. Podra tramitarse su revaudacion, con quince dias naturales de anticipacion al vencimiento 

de la misma, previa solicitud por escrito, sujetandose en todo momento a la normatividad 

vigente, asf como a la revision que haga la autoridad respectiva, del cumplimiento del objeto 

de la autorizacion y de la entrega de los informes bimestrales de instalaciones o 

mantenimientos, disposiciones y criterios que la Direccion General determine, pudiendose 
adicionar, modificar o prorrogar de comun acuerdo y de conformidad con el marco jun'dico 

aplicable. Las modificaciones, adiciones o prorrogas que se convengan, deberan constar por 
escrito y surtiran efecto a partir de la fecha que determinen las partes. 

Diagrama ae Flujo: 

1. 

1 Hoc* un« r«vi*idn « la docuntamaclon anlreqada por af sohcitania 
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C. Vicente Nemesio Vargas Navidad 
Subdirectorde Coordinaeion, Normatividad yAtencion Ciudadana 
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Secretaria dc Administracion y Finanzaj, 

Coord'nacidn General de Evaluaeidn, 
Modernizacion y Desarrollo Adminisiralivo. 

Nombre del Procej. m into: Evaluacion de vehi'culos en circulacion con equipo Sensor Remoto. 

Objetivo General: Evaluar las emisiones de tos vehiculos que circulan en la Ciudad de Mexico para 

determinar si el parque vehicular es ostensiblemente contaminante. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana. 

Elabora los oficios correspondientes a la gestion 
administrativa, mismos que seran firmados por la 
Direccion General de Calidad del Aire, para solicitai a la 
Direccion General de Administracion y Finanzas los 
recursos necesarios para implementar estas 
campanas. 

2 
Horas 

2 Direccion General de 
Calidad del Aire. 

Firma los oficios donde se solicita la autorizacion de ia 
Direccion General de Administracion y Finanzas los 
recursos necesarios para implementar estas 
campanas. 

60 
Minutos 

3 Recibe de la Direccion General de Administracion y 
Finanzas, la autorizacion de recursos e instruye a la 
Direccion de Operacion de Programas de Calidad del 
Aire para implementar estas campanas. 

5 Di'as 

4 Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire. 

Recibe instruccion de implementar las campanas de 
Sensor Remoto y gira las indicaciones a la 
Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y 
Atencion Ciudadana para solicitar el apoyo del 
personal tecnico. 

60 
Minutos 

5 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana. 

Recibe la instruccion corrcspondiente y determina en 
colaboracion con personal de la Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental, las posibles 
ubicaciones donde podra implementarse el proceso de 
medicion por medio del equipo de Sensor Remoto. 

1 Dia 

6 Recorre en conjunto con personal de la Direccion 
General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental los 
puntos propuestos para verificar la ubicacion y 
determinar la viabilidad donde se colocara el Sensor 
Remoto. 

IDia 
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No. Actor   Actividad Tiempo 

7 Realiza la gestion del apoyo de las autoridades de la 
Secretaria de Seguridad Ciudadana para resguardo del 
equipo y del personal operario del equipo; asi mismo 
se informa a las autoridades de la Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental las fechas y 
ubicaciones finales para llevar a cabo el proceso de 
sanciones a los vehiculos ostensiblemente 
contaminantes. 

180 
Minutos 

8 Inicia la campana de sensor remoto en las vialidades 
propuestas con apoyo de la Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental y la Secretaria de 
Seguridad Ciudadana. 

35 Dias 

9 Captura, procesa, analiza y genera reportes a partir de 
los datos recopilados durante la campana de Sensor 
Remoto, posteriormente se envia a la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire para su 
Visto Bueno. 

30 Dias 

10 Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire. 

Da el Visto Bueno a los Reportes Generados por la 
Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y 
Atencion Ciudadana. 

5 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 78 c ias habiles. 
Plazo o Period© normativo-administrativo maximo de atencion o resoiucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
f. El presente Drocedimiento tiene su fundamento legal en la Norma Oficial Mexicana NOM- 

167-SEMARNAT-2017. 
2. El personal adscrito a la Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire por medio 

de 'a Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana, brinda el apoyo 
durante las actividades de campo y demas actividades que se requieran durante la 
campana. 

3. La Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire, determinara las fechas en las 
que se realizaran las campanas con el equipo Sensor Remoto, contemplando que se tienen 
que programar en temporadas de sequia. Asi mismo instruye a la Subdireccion de 
Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana que solicite los recursos necesarios. 

4. La Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, sera la encargada de sancionar 
los vehfculos que sean ostensiblemente contaminantes. 

5. Las mediciones realizadas por el equipo Sensor Remoto se ven afectadas por las 
condiciones meteorologicas en epocas de lluvia, por lo que las campanas deben ser en 
temporadas de sequia. 

6. La informacion obtenida por el Sensor Remoto, sera analizada por la Direccion de Operacion 
de Programas de Calidad del Aire. Para el analisis se realizara un "match" con las bases de 
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Nombre del Procedimiento: Realizacion de la venta de Constancias de Verificacion Vehicular a los 

Centres de Verificacion Vehicular autorizados. 

Objetivo General: Vender Constancias de Verificacion Vehicular a los Centres autorizados y 
controlar las ventas, mediante la validacion del Formato Multiple de Pago a la Tesorena. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Solicita al Area de Venta de Constancias de Verificacion 
Vehicular capturar requerimiento en sistema y 
entregar al Almacen de Constancias, la solicitud de sus 
tipos 00, 0, 1, 2 y rechazos, para su abastecimiento e 
inicio de ventas del dia. 

30 Minutos 

2 Recibe del Almacen de Constancias la solicitud y 
captura e imprime del sistema, el reporte de sal,da de 
Constancias solicitadas y verifica su correcta 
asignacion. 

30 Minutos 

/.La asignacion de folios de constancias es correcta? 

NO 

3 Corrige mediante el Almacen los errores presentados 
en el sistema y solicita al Area de Venta de Constancias 
elaborar una nueva solicitud de constancias. 

30 Minutos 

4 Recibe del Almacen informe para presentar nueva 
solicitud y el Area de venta la vuelve a enviar. 

30 Minutos 

(Conecta con la actividad 1). 
SI 

5 Entrega el Almacen al Area de venta las Constancias de 
acuerdo a solicitud y al reporte de salida del almacen, 
(archiva el original y el acuse respectivamente). 

30 Minutos 

6 Recibe el Area de Venta y revisa constancias de 
acuerdo a solicitud y al reporte de salida de Almacen 
(archiva el acuse y el original respectivamente) y 
espera la llegada de apoderados y/o representantes 
legales de los Centros de Verificacion Vehicular, para 
iniciar la venta. 

30 
Minutos. 

7 Recibe en el Area de Venta original y copia del Formato 
de pago e impresion de validacion del mismo en portal 
de la Secretana de Administracion y Finanzas y 
verifica, si el Centra de Verificacion cumple con 
requisites establecidos en la autorizacion para operar. 

30 Minutos 

460 de 9b8 



o 
G06IERN0 OE LA 
CIUDAD DE MEXICO 

SCCPXTARW DLL 
MCOIO AMAEIEMTE ®5»i 0 GOBIERNO DE L/ 

\ CIUDAD DE MEXICO 
O 

Secreiarfa dc drr^Mftftu^t^MINISTR 

Coordinacion General de Eralnrrion. 
Modemizaeidn y D^rrollo AdnM,«ta.ivo. 

ATIVO 

. No. Actor Actividad —TieiVipo 

•■^Cumple con los requisites? 

NO 
8 Indica mediante el Area de Venta al apoderado y/o 

representante legal del Centre de Verificacion, que no 
se le pueden vender Constancias, per no cumplir con 
requisites de la autorizacion para operar y mantener el 
Centra de Verificacion. 

30 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

9 Verifica mediante el Area de Venta si el Centra de 
Verificacion tiene constancias disponibles de compra, 
Imeas de captura correctas y validadas en portal de la 
Secretaria de Administracion y Finanzas. 

30 Minutos 

^Cuentan con constancias disponibles de compra y/o 
tineas correctas y validadas? 
NO 

10 Indica mediante el Area de Venta al Apoderado que no 
se le pueden vender Constancias de Verificacion, hasta 
que tenga disponibles de compra, Imeas de captura 
correctas, validadas y realice las aclaraciones 
correspondientes. 

4 
Horas 

(Conecta con el Fin del Procedimiento) 
j SI 

11 Autoriza mediante el Area de Venta con su rubrica y/o 
firma, la venta y facturacion cdrrespondiente y entrega 
las Constancias al apoderado o representante legal del 
Verificentro, anexando su respective factura. 

30 
minutos 

12 Engrapa mediante el Area de Venta, un tanto de la 
Factura con el original del Formato de Pago, y otro 
tanto de la Factura con Boleta de autorizacion, copia 
del Formato de pago e impresion de la validacion del 
mismo. 

30 Minutos 

13 Verifica mediante el Area de Venta, si es necesario 
hacer una ampliacion para solicitar mas constancias 
ae verificacion, debido a una demanda mayor de 
constancias. 

30 Minutos 

14 Captura mediante el Area de Venta en el sistema e 
imprime una ampliacion, para solicitar al Almacen le 
surtan mas Constancias, 

30 Minutos 

15 Atiende el Almacen de Constancias la ampliacion y 
abastece al Area de Venta para continuar proceso de 
venta. 

30 Minutos 

461 de 968 



IP 

0 
GOBIERNO OE LA SECRETAEIADEL «• 
CIUDAO OE MEX'EO HEOiO AMABIENTE 1 

i ' \ 
1 
if sssst 1 

IfAftUALADMINISTRATIVO 

1 SectCariadeAdmimsuadonv^nanxas. 

I " rooEddaddnGcne^dcH^oon^^ 
No. Actor .. - ■! ActividJ 'tl Modcrnizacidn y Desarrom >iempo 

16 Termina la venta del dia, medLulL la mipiL^iun del 
reporte de devolucion de Constancias no vendidas en 
el Area de Venta, y los entrega en conjunto al Almacen 
de Constancias. 

30 Minutos 

17 Recibe el Almacen el reporte de devolucion y almacena 
las Constancias que sobraron de la venta del dia. 
Archiva el reporte de devolucion e informa al Area de 
Venta para continuar tramite. 

30 Minutos 

18 Recibe el Area de Venta informe del Almacen de 
Constancias e imprime del sistema el reporte por tipo 
de Constancia y otro por Centro de Verificacion. 

30 Minutos 

19 Captura e imprime el Area de Venta en una sola 
relacion de Excel, cada una de las tineas de captura, su 
importe, el numero de factura, el numero de Centre de 
Verificacion, el Impuesto al Valor Agregado y el importe 
total. 

1 Hora 

20 Revisa mediante el Area de Venta que el monto global 
de la relacion de Excel cuadre con los reportes 
emitidos por el sistema. 

30 Minutos 

21 Separa mediante el Area de Ventas, un tanto de las 
facturas que se generaron en el dia, las ordena por 
numeracion progresiva y las retiene para archivarlas 
con la boleta de autorizacion, copia de los Formatos de 
pago, y el acuse del oficio de envio a la Jefatura de 
Unidad Departamental de Enlace Administrative, una 
vez que este haya sido entregado. 

30 Minutos 

22 Ordena mediante el Area de Ventas en un solo 
paquete, un tanto de las facturas que se generaron en 
el dia, con formatos de pago originales de las Lfneas de 
Captura, asf como la relacion de Excel correspondiente 
y el resumen diario por tipo de holograma impreso del 
sistema de ventas. 

30 Minutos 

23 Elabora mediante el Area de Ventas un oficio con el 
paquete de los tantos de las facturas que se generaron 
en el dia, con formatos de pago originales de las 1 meas 
de Captura, asi como la relacion de Excel 
correspondiente y el resumen diario por tipo de 
holograma impreso del sistema de ventas. 

1 Hora 

24 Rubrica oficio con el paquete de los tantos de las 
facturas y anexos correspondientes, recaba rubrica del 
Subdirector de Coordinacion, Normatividad y Atencion 
Ciudadana y los remite a la Direccion de Operacion de 
Programas en Calidad del Aire para su rubrica. 

m 
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No. Actor Actividad i iempd 

25 Direccion de Operacion de 
Programas en Calidad del 

Aire 

Recibe y rubrica el oficio junto con el paquete 
presentado y lo remite a la Director General de Calidad 
del Aire para su firma. 

1 Dia 

26 Direccion General de 
Calidad del Aire 

Recibe, firma oficio y lo devuelve al Jefe de Unidad 
Departamental de Administracion Vehicular (Area de 
Venta de Constancias) para que lo entregue al Jefe de 
Unidad Departamental de Enlace Administrativo, con 
el paquete de tos tantos de las facturas y anexos 
correspondientes. 

1 Dia 

27 Jefatura de Unidad 
Departamentalde 

Admimstracion Vehicular 
(Tecnico Operative) 

Recibe oficio firmado con el paquete de los tantos de 
las facturas y anexos correspondientes y los entrega al 
Jefe de Unidad Departamental de Enlace 
Administrativo para su captura en el archive 
electronico. 

2 Dias 

28 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Recibe mediante el Area de Ventas, el acuse del oficio, 
para archivar un paquete de los tantos de las facturas, 
con boletas de autorizacion, copias de las Imeas de 
captura con validaciones y relacion en Excel, asi como 
resumen diario por tipo de holograma impreso del 
sistema de ventas. 

30 Minutos 

29 Revisa que un porcentaje de los respaldos 
documentales del paquete de los tantos de las facturas 
generadas durante el dia, se encuentren debidamente 
integrados conforme al formato "RV-01". 

3 Horas 

iEs correcto el respaldo? 

NO 

30 Devuelve al Area de Venta de Constancias, los 
respaldos documentales del paquete de los tantos de 
las facturas generadas durante el dia, para su correcta 
integracion. 

30 Minutos 

(Conecta con la^actividad 29) 
SI 

31 Oidena al Area de Ventas de Constancias recibir para 
su archivo, los respaldos documentales de los tantos 
de las facturas generadas durante el dia, revisados con 
formato de revision "RV-01". 

30 Minutos 

Fin del Procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 08 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; N/A 

Aspectos a considerar: 
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1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el articulo 16 fraccion X. 
fracciones Vl, XLVI de la Ley Organica del Poder EjecutfVU y de la Admlnistracion Publica de 
la Ciudad de Mexico, articulo 183 fracciones I y IX, del Reglamento Interior del Poder 
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciuoad de Mexico, articulos 9 fraccion 1111,133 

fracciones XI, XIV, XV, XVII, 195 fracciones I y XIII,196 y 197 de la Ley Ambiental de Proteccion 
a la Tierra en el Distrito Federal, articulo 23 fracciones IV, XIV y XL del Reglamento de la Ley 
Ambiental del Distrito Federal en Materia de Verificacion Vehicular, numeral 5.7.2 del Aviso 
por el que se da a Conocer el Manual para la Operacion y Funcionamiento de los Equipos, 

Instrumentos, Instalaciones y Demas Elementos Necesanos para la Adecuada Operacion y 
Funcionamiento de los Equipos y Sistemas de Verificacion Vehicular. 

2. La venta se realizara unicamente en el area de venta de constancias de verificacion 
vehicular de la Direccion General de Calidad del Aire. 

3. El horario de atencion a Verificentros en el area de venta sera de lunes a viernes, de las 9:00 

horas y hasta que se haya terminado de atender al ultimo representante y/o apoderado 
legal que haya llegaoo a las 13:30 horas. El horario de atencion a Verificentros podra 
ampliarse en casos extraordinarios, situacion que debera quedar registrada en la bitacora 
correspondiente. La venta se realizara unicamente al representante y/o apoderado legal 
del Verificentro y en caso de los Centres Institucionales, a la persona previamente 
autorizada por la Direccion General de Calidad del Aire, quienes deberan firmar las facturas 

y/o remisiones y/o documento que los sustituya, al momento de la venta, por lo que no se 
atenderan solicitudes provenientes de personas distintas a las sehaladas. 

4. La venta dependera de que las polizas de fianza y seguro de los Verificentros esten vigentes 
conforme a la temporalidad y requisites establecidos en la autorizacion para operar y 
mantener el Centra de Verificacion. 

5. Las tarifas de venta, se estableceran de acuerdo con un porcentaje de la Unidad de Medida 
y Actualizacion vigente y/o el concepto que la sustituya, para cada uno de los tipos de 
constancia y seran redondeadas al numero entero superior mas inmediato. Dichas tarifas 

seran hechas del conocimiento a los Centres de Verificacion Vemcular mediante circulares. 

6. La cantidad de constancias de verificacion disponibles a comprar no podra rebasarse y se 
determinara de acuerdo al remanente, a las constancias reportadas en el area de 
recepcion, a la revision de las mismas y a los montos de constancias amparados por las 
polizas de fianza y seguro. 

7. Para realizar la venta de constancias, el representante y/o apoderado legal del Verificentro 
debera presentar el original y copia fotostatica del Formato Universal de la Tesoren'a y/o 
Formato Multiple de Pago a la Tesorena y/o Recibo de Pago a la Tesorena (Realizado por 

Internet) que contiene la Lmea de Captura, asf como una impresion de la validacion de la 
misma. El personal del area de venta comprobara, al momento de la venta, que exista dicha 
validacion en el portal de Internet de la Secretana de Administracion y Finanzas. Asf mismo, 
revisara que dichos Formatos tengan el sello del deposito y/o impresion de la caja y/o 
baucher, postenormente procedera a checar en la lista sus disponibles de compia al dfa y, 
si estos cubren la cantidad que el Verificentro solicita en el deposito, el (la) encargado (a) 
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del area de venta y/o de fa Jetatura de Unidad riop^i    ^ i"|i<'^i"i'itra'"'6n Vehicillar 
y/o de la Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana y/o de la 

Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire, autorizara la procedencia de la 
venta, mediante la boleta denominada "Autorizacion de Venta de Constancias de 

Verificacion Vehicular", asentando en la misma: fecha, nombre y firma y/o rubrica de quien 
revisa y quien autoriza. 

8. En casos especiates, la Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire podra 

autorizar la venta sin que se realice la validacion en comento, con la finalidad de no generar 

desabasto de constancias en los Verificentros. La Direccion de Operacion de Programas de 
Calidad del Aire dara seguimiento a dichos casos en la siguiente semana hasta comprobar 
que exista la validacion en el portal de Internet de la Secretana de Administracion y 

Finanzas de la Ciudad de Mey: :o y, en caso de persistir el problema, se le suspendera la 
venta al Verificentro hasta que arregle el mismo. 

9. El representante y/o apoderado legal debera permanecer en el area de venta de papelena 

hasta que el tramite de venta concluya, para lo cual debera firmar la factura respectiva, 

asentar su nombre completo y anotar la fecha en que realize la compra. 
10. Las constancias tipos; Cero "0", Uno "1", Dos "2" y Rechazos "R" se venderan en paquetes 

de 100 y sus multiplos, mientras que los del tipo Doble Cero "00" se venderan en paquetes 

de 10 y sus multiplos, segun lo solicite el representante y/o apoderado legal del 

Verificentro. 
11. En caso que las constancias presenten algun problema o no cumplan con las 

especificaciones correspondientes, el representante y/o apoderado legal debera hacerlo 
del conocimiento del personal del area de Venta en el precise momento de su revision. 

12. Si el paquete presenta problemas, en un maximo de 3 constancias de verificacion vehicular, 

se procedera con su venta, para lo cual se debera levantar un acta de hechos especificando 

las condiciones en que es vendido. Dicha acta debera ser firmada por el representante y/o 
apoderado legal del Verificentro, asi como por el responsable, un colaborador del area de 
venta ytestigos. 

13. Si el paquete presenta problemas en mas de 3 constancias de verificacion vehicular, se 

procedera con su venta, para lo cual se debera levantar un acta de hechos especificando las 

condiciones en que es vendido. Para este caso, la Direccion General de Calidad del Aire, 
enviara los constancias defectuosas a Corporacion Mexicana de Impresion S.A. de C.V. o a! 
pioveedor que corresponda, para que sean corregidos, con excepcion de 3 del total de 
constancias defectuosas, sin que esto genere una obligacion a la Direccion General de 
Calidad del Aire de regresar dichos documentos al Verificentro, en el pen'odo del semestre 
de su venta, toda vez que la reposicion no es una actividad que realice la Direccion General 
de Calidad del Aire. 

14. Solo en caso de que todas las constancias esten defectuosas, no procedera la venta del 

paquete y se levantara un acta de hechos. Posteriormente, la Direccion General de Calidad 
del Aire procedera a tramitar la reposicion del mismo ante Corporacion Mexicana de 
Impresion S.A. de C.V. o el proveedor que corresponda. La factura del paquete defectuoso 
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debera ser cancelada fisicamente y en el sistema y se asf gn 
de un paquete en buen estaao. 

15. Una vez que el representante o apoderado del Verificentro haya revisado sus constancias y 
estas cumplan con las especificaciones correspondientes y los datos en la(s) factura(s) sean 

los correctos, el representante o apoderado firmara de conformidad la factura y la 
regresara al personal del area de venta para firma y setlo, entregandole al Verificentro su 

tanto correspondiente (el original de la factura). 
16. El personal del area de venta elaborara los oficios mediante los cuales informara del 

numero de facturas, el importe, el Impuesto al Valor Agregado y el importe total de las 

ventas, conforme al desglose del sistema de compute, anexando en dichos oficios las 
facturas y los comprobantes de pago en sus distintos Formatos. 

17. Los oficios y anexos seran remitidos primeramente a la Jefatura de Unidad Departamental 

de Administracion Vehicular para su revision y rubrica, quien a su vez lo enviara a la 
Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana, para su rubrica, quien 

a su vez lo turnara a la Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire para su 

rubrica, quien posteriormente lo debera remitir a la Direccion General de Calidad del Aire 
para su firma y finalmente, en un lapso minirno de 4 dfas habiles, se entregara a la Jefatura 
de Unidad de Enlace Administrative de la Direccion General de Calidad del Aire, para que 

elabore y entregue a la Direccion General de Calidad del Aire el archive electronico que 

contenga la base de datos creada por dicha area. 

18 Asimismo, se elaborara y remitira un reporte mensual a la Direccion General de 
Administracion y Finanzas en la Secretaria del Medio Ambiente, durante los primeros 5 dias 

naturales del mes siguiente, el cual debera incluir el importe generado por la venta de 
constancias, asi como el Impuesto al Valor Agregado respective. 

19. Un tanto de la factura se archivara en el area de venta de constancias, indicando en el 
expediente el rango de folios de las facturas expedidas en el dfa. 

20. El personal del area de venta relacionara las facturas por cada concepto: de la venta de 
constancias tipo Cero "0", Uno "1", Dos "2", Doble Cero "00" y Rechazos "R", la suma de los 
montos debera coincidir con el de cada uno de los reportes del sistema. 

21. En el area de venta se generaran diariamente dos tipos de reportes; uno por "Verificentro" y 

otro por "tipo de constancia (Holograma)". Ambos en original y copia, los cuales se 
compararan con la suma de los montos de las relaciones de facturas y comprobantes de 
pago, ambos reportes deberan coincidir. 

22. Los reportes originales se archivaran Juntos, en una carpeta que sera la del reporte diario, 
la copia del reporte por centra se enviara con la relacion de facturas y comprobantes de 
pago correspondientes a la Jefatura de Unidad de Enlace Administrative y el reporte por 
tipo de holograma al area de recepcion y revision de constancias de verificacion utilizada. 

23. Una vez entregado el oficio y el reporte de facturas y comprobantes de pago, otra copia se 
entregara a la Direccion de Operacion de Programas en Calidad del Aire. Una vez que el 

acuse contenga los sellos de ambas areas se archivaran junto con el tanto de facturas que 
corresponderan al area de venta de constancias. 
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24. Diariamente la Jetatuca de Unidad Departamental de Administracion Vehicular revisara la 

correcta mtegracion-del respaldo documental de un porcentaje de las facturas emitidas, 

conforme al formato denominado; Revision diaria del respaldo documental de la 

facturacion de ventas de constancias de verificacion vehicular", Formato "RV-01". 
25. Mensualmente la Jefatura de Unidad Departamental de Administracion Vehicular revisara 

el cumplimiento de las actividades establecidas por el presente manual, e informara a la 

Direccion de Operacion de Programas de Calidad del Aire. 
i a reforzar lo anterior, se realizara la conciliacion de las tineas de Captura suministradas 

oor la Secretarfa de Administracion y Finanzas de la Ciudad de Mexico con las que 

respaldan la venta de Constancias de Verificacion Oficial de Verificacion Vehicular. 
27. La responsabilidad de cada actividad se encontrara a cargo del servidor publico que sea 

designado para cada una de las areas senaladas en la descripcion de la Actividad 

Diagrama de Flujo: 
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Nombre del Procedimiento: Difusion de las Constancias de Verificacion reportadas como robadas 
y/o extraviadas. 

Obietivo General: Actualizar el registro de las Constancias de Verificacion Vehicular reportadas 

como robadas y/o extraviadas y difundirlas en los Centres de Verificacion Vehicular, mediante la 

correcta integracion de Reportes Ejecutivos Semanales. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Recibe escrito, original y/o copia certificada de acta 
levantada ante el Ministerio Publico y descarga el o los 
folios de las Constancias robadas y/o extraviadas en la 
Base de Datos correspondiente. 

30 Minutos 

2 Envia la informacion de la Base de Datos al area de 
Recepcion de Reporte Ejecutivo. 

30 Minutos 

3 Ordena al Area de Recepcion de Reportes Ejecutivos 
descontar las constancias robadas y/o extraviadas en 
listado de posibles para informar al area de venta para 
disponer de mas posibles de compra, conforme al 
manual de ventas autorizado. 

30 Minutos 

4 Recibe el Area de Recepcion de Reportes Ejecutivos y 
concilia Reportes con las constancias robadas. 

10 Dias 

ilos Reportes estan correctos? 

NO 
5 Indica al Apoderado y/o Representante Legal que 

debera realizar las correcciones respectivas al Reporte 
Ejecutivo Semanal. 

10 Dias 

(Conecta con la actividad 1) 

SI 
5 Indica al Apoderado y/o Representante Legal continuar 

con tramite de pago de las constancias robadas ante la 
Aseguradora y presentarlo por escrito a la Direccion 
General de Calidad del Aire maximo en 15 dias habiles 
siguientes al robo. 

30 Minutos 

7 Direccion General de 
Calidad del Aire 

Recibe y registra escrito y original de Formatos de pago 
con la Linea de Captura debidamente validada, por la 
cantidad de las constancias robadas y/o extraviadas. 

15 Dias 

8 Turna escrito y original de Formatos de pago con 
Lineas de Captura pagadas y validacion a la Direccion 
de Operacion de Programas de Calidad del Aire 

12 Floras 
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No. Actor Actividad '— Tiempo 

9 Direccion de Operation de 
Programas en Calidad del 

Aire 

Recibe y registra asunto y original de Formatos de 
pago lineas de Captura validadas. 

30 Minutos 

10 Turna el escrito acompanado de Formatos de pago con 
Lineas de Capturas validadas a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Administracion Vehicular. 

3 Horas 

11 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Recibe el escrito con la linea de captura con validacion 
y descarga en Base de Datos el pago correspondiente 
de las constancias robadas y/o extraviadas al 
Verificentro y envia la Base al area de Recepcion de 
Reportes Ejecutivos. 

3 Horas 

12 Informa mediante el Area de Recepcion de Reportes, 
los posibles de compra al Area de Venta de 
Constancias de Verificacion Vehicular, conforme 
Manual de Venta autorizado. 

3 Horas 

13 Concilia que las Bases de Datos contengan la misma 
informacion: pago o adeudo de las constancias 
robadas y/o extraviadas. 

2 Horas 

iEstan correctos los datos? 

NO 
14 Realizan correccion dependiendo quien presente el 

error. 
2 Dias 

(Conecta con la actividad 13) 

SI 
15 Resguarda escritos con actas y Formatos de pago en 

espera de conciliacion anual con la Secretaria de 
Administracion y Finanzas. 

30 Minutos 

16 Emite circular a Centros de Verificacion Vehicular, 
dando a conocer los folios de las constancias robadas 
y/o extraviadas, asf como al Centra de Verificacion al 
que pertenecen. 

30 Minutos 

17 Envia reporte de robados al area tecnica y solicita 
actualizacion del software. 

1 Hora 

18 Formula Constancia de no adeudo de las constancias 
robadas y/o extraviadas, cuando son requeridas. 

2 Horas 

19 Revisa que un porcentaje d^ los respaldos 
documentales (Escrito, acta certificada de robo 
levantada ante el Ministerio Publico, Formatos de oago 
(Linea de Captura y vaiidaciones) de las constancias de 
verificacion reportadas como robadas, se encuentren 
debidamente integrados conforme al formato "RR-01". 

3 Horas 
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20 Valida que la information este completa e integrada 
correctamente y archiva los respaldos. 
Escrito, acta certificada de robo levantada ante el 
Ministerio Publico, 
Formatos de pago (Lineas de Captura y validaciones) 
de las constancias de verificaciones reportadas como 
robadas, de acuerdo al formato "RR-01". 

30 Minutos 

Fin del Procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion; 41 dfas habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento tiene su fundamento legal en el articulo 15 fraccion X, 35 
t acciones VI, XLVI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de 
la Ciudad ae Mexico, articulo 183 fracciones I y IX, del Reglamento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, articulos 9 fraccion UN, 133 

fracciones XIV, 140 y 141 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal 

y el Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria vigente, asi como en las Circulares 

vigentes que actualicen y/o modifiquen las tarifas o procedimientos referentes a la Venta 
de Papelena Oficial de Verificacion Vehicular. 

2. Para este tramite se requiere que el reporte (Escrito con acta ante el Ministerio Piiblico 

certificada anexa) de las constancias de verificacion robadas y/o extraviadas a los Centres 
de Verificacion Vehicular, se realice ante la Direccion General de Calidad del Aire. 

3. El horario de recepcion de reportes de las constancias de verificacion robadas y/o 

extraviadas, sera de lunes a viernes, de 9:00 horas a 14:00 horas, ante la oficialia de partes 
de la Direccion General de Calidad del Aire. 

4. Las tarifas de pago por robo y/o extravio, se estableceran de acuerdo con la Autorizacion 

para operar y Mantener el Centra de Verificacion Vehicular en Unidades de Medida y 

Actualizacion vigente o el concepto que la sustituya y seran las mismas para cualquiera de 
los tipos de constancia y, se redondearan al numero entero inmediato. Dichas tarifas seran 

hechas del conocimiento a los Verificentros mediante las circulares correspondientes. 
5. Para realizar el tramite del pago de las constancias de verificacion robadas y/o extraviadas. 

el Representante y/o Apoderado Legal del Verificentro debera presenter el original y/o 
copia certificada de acta levantada ante el Ministerio Publico, acompanada de un oficio 
donde este asentado el robo o extravio de las constancias. 

6. La responsabilidad de cada actividad se encontrara a cargo del servidor publico que sea 

designado para cada una de las areas sehaladas en el campo de "Unidad Administrativa". 
7. El representante o apoderado legal del Verificentro debera levantar acta ministerial por el 

robo y/o extravio de las constancias de verificacion y presentarla por escrito en un maximo 
de 5 dfas habiles posteriores al robo y/o extravfo. 
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pago dentro de los 10 dias habiles siguientes a partir del robo, extravio o siniestro 

9. Los pagos por concepto de las constancias robadas se realizaran a la Tesorerfa, mediante el 
uso de los Formatos denominados: Formato Universal de la Tesorerfa y/o Formato Multiple 
de Pago a la Tesorerfa y/o Recibo de Pago a la Tesorerfa (Realizado por Internet) con la 

Lfnea de Captura generada y validada por la Secretarfa de Administracion y Finanzas de la 
Ciudad de Mexico. 

10. Mensualmente la Jefatura de Unidad Departamental de Administracion Vehicular revisara 
la correcta integracion del respaldo documental de un porcentaje de los reportes de las 
constancias de verificacion robadas, conforme al formato anexo denominado; "Revision 

mensual del respaldo documental de las constancias de verificac'on reportadas como 
robadas", Formato "RR-01". 

11. Una vez recibida la notificacion de robo y/o extravio por parte del centra de verificacion, via 

telefonica y/u otro mc dio de comunicacion, se implementara un seguimiento en el sistema 

de venta para recordar la entrega del reporte de robo y/o extravio a partir del 3er. dia habil, 
notificando al centra, que, de no realizar dicho aviso de robo por escrito, se procedera con 

la suspension de la venta despues del 5° dfa habil. En tanto que, para la entrega del pago, el 
seguimiento implementado debera iniciar el aviso a partir del 5° dfa habil, notificando que 

despues del 10° dfa habil, quedara restringida la venta hasta en tanto se entregue el pago 
respective, situacion que quedara asentada en el formato de seguimiento "RR-OS". 

12. Toda la informacion presentada por particulares debera ingresar por Oficialfa de Partes de 

la Direccion General y esta la turnara a la Direccion Respectiva 

13. Semestralmente la Direccion General de Calidad del Aire, a traves de la Jefatura de Unidad 
Departamental de Administracion Vehicular, revisara el presente manual conforme al 

formato anexo denominado: "Revision y actualizacion semestral del procedimiento 
Difusion de las Constancias de Verificacion reportadas como robadas y/o extraviadas", 

Formato "RR-02", con la finalidad de que el mismo se encuentre actualizado y homologado 

de conformidad con los criterios y normatividad vigentes. 
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ACWINISTRATIVOI 

Coordinacidn General de Hvaluacion 
Modemizacidn y DesarroHo Adrainlstra,ivo. 

Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental. 

Nombre del Procedimiento: Reposicion de la Constancia de Verificacion Vehicular. 

Objetivo General: Otorgar reposicion de la Constancia de Verificacion Vehicular (Certificado y/o 

Holograma) a los usuarios que mediante solicitud reporten robo, extravio, deterioro o destruccion. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 
(Modulo deAtencion 

Ciudadana personal de 
base) 

Informa a los solicitantes la documentacion requerida 
para tramitar la reposicion de constancia y que debera 
presentarla en el Modulo deAtencion Ciudadana. 

30 Minutos 

2 Recibe a traves del Modulo de Atencion Ciudadana la 
documentacion e informa al solicitante la fecha en que 
debera presentarse con su vehiculo para colocar el 
holograma, debiendo traer su pago de derechos. 

30 Minutos 

3 Registra a traves del Modulo de Atencion Ciudadana la 
documentacion, turna para elaborar acuerdos de 
respuesta y los remite a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Administracion Vehicular para su 
revision y rubrica. 

1 Dia 

4 Recibe y revisa si estan correctos los acuerdos de 
reposicion que se generaron. 

2 Horas 

iEstan correctos los oficios y/o acuerdos? 

NO 
5 Solicita correccion al Modulo de Atencion Ciudadana. 30 Minutos 

(Conecta con la actividad 3). 
SI 

6 Rubrica los oficios y/o acuerdos de reposicion que se 
generaron y los remite a la Subdireccion de 
Coordinacion, Normatividad yAtencion Ciudadana para 
su rubrica. 

2 Horas 

7 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad yAtencion 
Ciudadana 

Recibe y rubrica los oficios y/o acuerdos de reposicion 
que se generaron y los remite a la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire para su 
rubrica. 

2 Horas 

8 Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire 

Recibe oficios y/o acuerdos de reposicion, los rubrica y 
los remite a la Direccion General de Calidad del Aire para 
su firma. 

2 Horas 
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No. Actor Actividatf Tiempo 

9 Direccion General de 
Calidad del Aire 

Recibe y firma los oficios y/o acuerdos de reposicion que 
segeneraron. 

IDia 

10 Asigna un numero de folio a todos los oficios y/o 
acuerdos de reposicion que se gt neraron para su control 
y los devuelve a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Administracion Vehicular (Modulo de Atencion 
Ciudadana). 

2 Horas 

11 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Ordena al Modulo de Atencion Ciudadana recibir y 
organizar los oficios y/o acuerdos por fecha para su 
entrega a los Soticitantes en las fechas establecidas. 

30 Minutos 

12 Notifica al solicitante a traves del Modulo de Atencion 
Ciudadana la reposicion del Certificado o adhiere el 
nuevo holograma al cristal del vehiculo. 

30 Minutos 

13 Entrega al Solicitante el original del oficio que sustenta 
la reposicion del certificado o del acuerdo que sustenta 
la asignacion del nuevo holograma, quedando en este 
caso en poder del usuario la Constancia de Verificacion 
Vehicular (Certificado original), perteneciente at 
holograma que fue objeto de robo o extravfo. 

30 Minutos 

14 Recaba acuse de recibo del solicitante en el oficio y/o 
acuerdo firmado, lo archiva junto con la copia del page y 
demas documentacion. 

30 Minutos 

Fin del Procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 09 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a consideran 

1. El presente procedimiento tiene su fundamento legal en el articulo 16 fraccion X, 35 fracciones 
VI, XLVI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudaa de 

Mexico, articulo 183 fracciones I y IX, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, articulo 44 de la Ley de Procedimiento 
Administrativo de la Ciudad de Mexico, articulos 9 fraccion XXXIX, 130,131 y 133 fracciones XI y 
XIV, XVII, 140,141,196 y 197 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, 
articulo 87,88 y 89 del Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal. 
2. Circular que notifica las nuevas referencias de la Secretaria del Medio Ambiente para 

depositar en la cuenta e institucion bancaria destinada para ello por diversos derechos, 

productos y servicios. 

3. E' costo por la reposicion del certificado sera el sefialado para el caso de reposiciones, en el 
Codigo Fiscal de la Ciudad de Mexico. 

4. La reposicion de la Constancia de Verificacion Vehicular (Holograma) se podra tramitar en 

el Modulo de Atencion Ciudadana de la Direccion General de Calidao del Aire. 
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5. 

5. 

7. 

9. 

El horario de atencion at publico en el Modulo de AtefTdfin Cludadang1 ^ra-dr-hrnes-! 

viernes de 9:00 a 14:00 horas y solo se atenderan los tramites comprendidos en el mismo. 
La solicitud (formato autorizado vigente), debera ser entregada por el Modulo de Atenci f\ 

Ciudadana al solicitante, hasta que se haya determinado que el tramite es procedente. 

Una vez finalizado el tramite, el oropietario debera presentar su vehfculo en las oficinas del 
Modulo de Atencion Ciudadana, para que le sea colocado el nuevo Holograma. 

La colocacion del nuevo holograma, la realizara unicamente personal del Modulo de 
Atencion Ciudadana. 

El nuevo Holograma que se otorga es respaldado por un acuerdo u oficio, asi como con el 

certificado de aprobacion vehicular perteneciente al Holograma del cual se solicita la 
reposicion. 

10. El pago por la reposicion del Certificado y/o Holograma debera realizarse en la Institucion 
Bancaria y numero de cuenta que al respecto se encuentren autorizadas y hasta que el 
tramite se encuentre autorizado. 

11. El tiempo de respuesta para el tramite sehalado en este Manual sera de 4 a 5 dias habiles 

contados a partir de la fecha de ingreso de la solicitud y solo para los casos que hayan 
cumplido completamente con los requisites establecidos en cada caso. 

12. Para este tramite se requiere de los documentos originates para su cotejo, asi como un 

juego de copias de los mismos. 

13. En el caso de reposicion del holograma los usuarios deberan cumplir una serie de requisites 

para tener derecho a este beneficio: 

• Formato TSEDEMA-DGCA_RCV_1 debidamente requisitado y firmado. 

• Constancia de verificacion (Impresa o con registro en el Sistema de Verificacion 
Vehicular). 

• Tarjeta de Circulacion expedida por el Gobierno de la Ciudad de Mexico. 

• Factura o Carta Factura (para el caso del Holograma "00" y/o "Exento") 

• Solo para el caso del holograma, denuncia de hechos presentada ante el Ministerio 

Publico o Juzgado Civico competente, que respalde lo ocurrido con el holograma. 
Citar la placa del vehiculo y folio del holograma. 

• Identificacion oficial vigente con fotografia del solicitante (Credencial para Votar o 

Cedula Profesionat o Pasaporte o Licencia para Conducir o Cartilla del Servicio 
Militar Nacional o del INAPAM). 

• Pago de derechos (para este requisite se solicitan cuatro copias, no pagar hasta que 
el tramite resulte favorable) 

• Presentar el vehiculo para que le sea colocado el nuevo holograma. 
14. La reposicion de la Constancia de Verificacion Vehicular (Certificado) se podra tramitar en el 

Modulo de Atencion Ciudadana de la Direccion General de Calidad del Aire o en el Centro de 
Verificacion en el cual se realize la verificacion anterior. 

15. Informar al usuario que, en caso de no contar con el certificado de verificacion vehicular, la 
unidad podra ser verificada siempre y cuando el equipo de verificacion presente la 
verificacion vehicular de su pen'odo inmediato anterior. 
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Modemizacidn y Dcsarrolio Adrainisiralivo. 

Nombre del Procedimiento: Abastecimiento de Constancias de Verificacion Vehicular. 

Objetivo General: Abastecer de Constancias de Verificacion Vehicular al Almacen de la Jefatura de 

Unidad Departamental de Administracion Vehicular. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Elabora oficio, para solicitar al Proveedor de 
Constancias de Verificacion Vehicular, las propuestas 
de disefio (Dummys) de Constancias de Verificacion 
Vehicular (Certificados y Hotogramas) e indica 
cantidad estimada de Constancias a utilizar en el 
siguiente Programa de Verificacion Vehicular 
Obligatoria, mediante la suscripcion de un contrato 
abierto de maximos y mmimos y lo remite a la 
Direccion de Operacion de Programas de Calidad del 
Aire para su Visto Bueno o correcciones. 

3 
Horas 

2 Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire 

Recibe y revisa el oficio de solicitud de los "Dummys" y 
la estimacion de la cantidad de Constancias de 
Verificacion que van a ser utilizadas en el siguiente 
Programa de Verificacion para dar su Visto Bueno o 
realizar modificaciones al mismo. 

3 
Horas 

iEsta correcto el oficio y las estimaciones? 

NO 

3 Realiza las correcciones o modificaciones al oficio y/o a 
las estimaciones y lo devuelve a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Administracion Vehicular, para que 
elabore un nuevo oficio. 

3 
Horas 

(Conecta con la actividad 1) 

SI 

4 Rubrica el oficio de solicitud de "Dummys" junto con la 
estimacion de la cantidad de Constancias que van a ser 
utilizadas en el siguiente Programa de Verificacion y lo 
remite a la Direccion General de Calidad del Aire, para 
revision. 

30 
Minutos 

5 Direccion General de 
Calidad del Aire 

Recibe y revisa el oficio de solicitud de "Dummys" 
junto con la estimacion de la canticiad de Constancias 
que van a ser utilizadas en el siguiente Programa de 
Verificacion. 

3 
Horas 

/.Esta correcto el oficio y las estimaciones? 
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No. Actor Actividacf Tiempo 

NO 

6 Realize las correcciones y/o modificaciones at oficio 
y/o a las estimaciones y lo devuelve a la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire, para que 
en conjunto con la Jefatura de Unidad Departamental 
de Administracion Vehicular se elabore un nuevo 
oficio. 

3 
Horas 

(Conecta con la actividad 1) 

SI 

7 Firma y remite al Proveedor de Constancias, a traves 
de la Jefatura de Unidad Departamental de 
Administracion Vehicular, el oficio junto con la 
estimacion de las cantidades de Constancias para 
elaborar las propuestas de diseho (Dummys) de 
Certificados y Hologramas, y entrega copia del mismo 
a la Jefatura de Unidad Departamental de Enlace 
Administrative para realizar los tramites 
administrativos ante el Proveedor de Constancias de 
Verificacion Vehicular y regresa para Vo. Bo. 

2 
Hoias 

8 Direccion General de 
Calidad del Aire 

Recibe de Proveedor de Constancias de Verificacion 
Vehicular propuesta y revisa junto con la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire y la 
Jefatura de Unidad Departamental de Administracion 
Vehicular, los "Dummys" de cada uno de las 
Constancias para su Visto Bueno. 

1 
Dia 

iOtorgaron su visto bueno a los "dummys"? 

NO 

9 Informa al Proveedor de Constancias, mediante un 
oficio, de las correcciones y/o modificaciones que 
deberan realizar a los "Dummys", conforme al Manual 
de Identidad Grafica 

1 
Dia 

(Conecta con la actividad 8) 

SI 

10 Remite a la Direccion de Imagen Institucional, via 
oficio, los "Dummys", para su Visto Bueno de cada una 
de las Constancias de Verificacion. 

1 Dia 
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No. Actor Actividad Tiempo 

11 Recibe oficio a la Direccion de Imagen Institucional, 
indicando que estan aceptados los "Dummys", firman 
cada uno de los "Dummys" de las Constancias 
aceptadas, junto con la Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del Aire y la Jefatura de Unidad 
Departamental de Administracion Vehicular y los 
remite al Proveedor de Constancias para elaborar el 
calendario de entrega. 

1 
Dia 

12 Recibe y revisa el calendario de entrega de las 
Constancias para su Visto Bueno. 

1 
Dia 

13 Informa por oficio al Proveedor de Constancias de 
Verificacion Vehicular, las modificaciones hechas al 
Calendario de entrega. 

1 
Dia 

14 Firman el Calendario de entrega por duplicado, junto 
con la Direccion de Operacion de Programas de 
Calidad del Aire y la Jefatura de Unidad Departamental 
de Administracion Vehicular y lo envia por oficio al 
Proveedor de Constancias para continuar con 
produccion. 

1 
Dia 

15 Jefatura de Unidad 
Departamentalde 

Administracion Vehicular. 
(Almacen de Constancias 

de Verificacion personal de 
base) 

Ordena al Almacen de Constancias de Verificacion 
recibir de acuerdo al calendario, los almacena y 
acomoda por tipo, firma y archiva actas y remisiones. 

1 
Hora 

16 Registra las Constancias en el sistema, imprime el 
Reporte por numero de Remision y espera la solicitud 
por parte de Caja para abastecer conforme sean 
solicitados. 

30 
Minutos 

Fin del Procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 08 di'as habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atcncion o resolucion: N/A 

Aspectos a consrderar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el articulo 15 fraccion X, 35 

fracciones VI, XLVI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de 
la Ciudad de Mexico, articulo 183 fracciones I y IX, del Reglamento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, artfculos 9 fraccion 1111,133 
fraccion XV y 195 fraccion I y XIII de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito 

Federal, articulo 23 fraccion IV del Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal en 
Materia de Verificacion Vehicular. 
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Coordinaci6n General de Evaluaeidn, 
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2. La estimaoon de la cantidad de Constancias de VeriflTSnOT C|U€ 7373 J 

utilizada en el siguiente Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria, se reaiiza por la 
D'reccnn de Operacion de Programas de Calidad del Aire junto con la Jefatura de la Unidad 

Departarrental de Administradon Vehicular, mediante la solicitud de suscripcion de un 
contrato abierto de maximos y mlnimos. 

3. El "Proveedor de Constancias de Verificacion Vehicular" es la responsable de elaborar las 

propuestas de diseho (Dummys), realizar las posibles modificaciones, elaborar el 
calendario de entrega, producir y entregar las Constancias de Verificacion Vehicular al 

Almacen de Constancias de Verificacion Vehicular de la Jefatura de Unidad Departamental 
de Administracion Vehicular de la Direccion General de Calidad del Aire. 

4 El termino "Dummy" es una denominacion tecnica que utiliza el Proveedor de Constancias 

de Verificacion Vehicular, para identificar los disenos propuestos para la elaboracion de las 
Constancias de Verificacion Vehicular. 

5. La entrega de Constancias de Verificacion Vehicular por parte del Proveedor de Constancias 
de Verificacion Vehicular, debera realizarse conforme al calendario de entrega previamente 

aprobado y debera ir acompanada de su(s) respectiva(s) Acta(s) de Entrega y Remisi6n(es). 
6. El Almacen de Constancias de Verificacion Vehicular de la Jefatura de Unidad 

Departamental de Administracion Vehicular de la Direccion General de Calidad del Aire es el 

responsable de recibir, almacenar y entregar al area de venta, las Constancias de 

Verificacion Vehicular. 
7. La Jefatura de Unidad Departamental de Enlace Administrative de la Direccion General de 

Calidad del Aire es la encargada de realizar los tramites administrativos (requisiciones, 
cotizaciones, etc.) de las Constancias de Verificacion Vehicular ante el Proveedor de 

Constancias de Verificacion Vehicular. 
8. La Direccion de Imagen Institucional de la Coordinacion General de Comunicacion Social es 

la responsable de dar el Visto Bueno con respecto a la imagen grafica de las Constancias de 
Verificacion Vehicular propuestas por el Proveedor de Constancias de Verificacion 
Vehicular, de conformidad con lo establecido en el Manual de identidad Grafica vigente. 

9. El horario de atencion del Almacen de Constancias de Verificacion Vehicular al Area de 

Venta de Constancias de Verificacion Vehicular, sera de lunes a viemes de 9:00 a 13:30 
horas. 

10. El tiempo de Abasto puede variar hasta 50 dias habiles dependiendo del Proveedor de 
Constancias de Verificacion Vehicular. 
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Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental. 

GOBIERNO DE LA 
® CIUDAD DE MEXICO 

o-MANUAL ADMINISTRAtlVO 

Secretaria de Administracion y Finanzas. 

Coordinacion General de Evaluacion, 
Modemizacion y Desarrollo Administrativo. 

Nombre del Procedimiento: Conciiiacion de Ingresos por la Venta de Constancias de Verificacion 
Vehicular a los Centros autorizados. 

Objetivo General: Conciliar los ingresos generados por la venta de la Constancias de Verificacion 

Vehicular, por medio de los Formatos Multiples de Pago a la Tesorena. 

Descripcion Narrativa;  
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Solicits al Area de Ventas de Hclogramas al termino de 
cada semestre o ano fiscal, eiaborar el cierre de ventas 
en forma impresa y electromca, incluyendo Lmeas de 
Captura recibidas, Facturas emitidas, el Importe, el 
Impuesto al Valor Agregado y el Total. 

3 
Horas 

2 Recibe documentos e informacion en medio 
magnetico, elabora y presenta oficios al Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire, para la 
Direccion de Ingresos y a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace Administrativo. 

1 
Hora 

3 Recibe oficios, documentos e informacion en medio 
magnetico, firma y los notifica a la Direccion de 
Ingresos y a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Enlace Administrativo. 

2 
Horas 

4 Recibe del Director de Ingresos oficio con reporte en 
medio electronico de la Base de Datos de los Formatos 
de pago de la Tesoreria con Lmeas de Captura 
recibidas como pagadas ante la Tesoreria. 

8 
Dias 

5 Recibe de la Jefatura de Unidad Depdrtamental de 
Enlace Administrativo oficio con documentos y Base de 
Datos anexa en medio electronico, respecto de la 
facturacion revisada por dicha area. 

8 
Dias 

6 Proporciona a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Administracion Vehicular oficios y reportes con 
informacion en medio electronico de la Direccion de 
Ingresos y a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Enlace Administrativo. 

2 
Horas 

7 Recibe oficios con informacion en medio electronico 
de la Direccion de Ingresos y de la Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace Administrativo. 

2 
Horas 

8 Realiza cruce preliminar de informacion generada con 
la Direccion de Ingresos y la de la Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace Administrativo previo a la 
reunion de conciiiacion entre ambas Dependencias. 

2 Horas 
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IVO 

No. Actor Act ividad Tiemp* 

^Coincide la informacion? 

NO 

9 Formula soticitud al area de venta de hologramas, a la 
Jefatura de Unidad Departamental de Enlace 
Administrativo o de la Direccion de Ingresos para 
realizar las correcciones correspondientes. 

IDia 

(Conecta con la actividad 3) 

SI 

10 Solicita reunion con la Direccion de Ingresos, la 
Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y 
Atencion Ciudadana y la Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace Administrativo. 

3 Horas 

11 Evalua, con la Subdireccion de Coordinacion, 
Normatividad y Atencion Ciudadana, la Jefatura de 
Unidad Departamental de Enlace Administrativo, la 
Subdireccion de Control de Ingresos y la Jefatura de 
Unidad Departamental de Contabilidad, ambas de la 
Direccion de Ingresos, los datos obtenidos en los 
reportes y bases de datos de la conciliacion preliminar. 

5 Floras 

ila informacion es correcta? 

NO 

12 Solicita realizar las correcciones y/o aclaraciones 
respectivas. 

30 Minutos 

(Conecta con la actividad 3) 

SI 

13 Firman la minuta y/o acta de la conciliacion de 
ingresos por duplicado, con la participacion de la 
Jeratura de Unidad Departamental de Administracion 
de Vehicular, la Jefatura de Unidad Departamental de 
Enlace Administrativo, la Subdireccion de Control de 
Ingresos y la Jefatura de Unidad Departamental de 
Contabilidad. 

3 Floras 

Fin del Procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 09 dias habiies. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 
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MANUAL ADMINISTRATIVO 
Secretaria de Administracion y Finanzas. 

Coordinacion General dc Evaluacion, 
Modcmizacion y Dcsarrollo Adminislrativo. 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento enpuentra su fundamento legal en los artlculos 16 fraccion X, 35 

fracciones VI, XLVI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 
Ciudad de Mexico, articulo 183 fracciones I y IX, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y 
de la Administracion Puolica de la Ciudad de Mexico, artfculos 9 fraccion XXXIX y 133 fraccion XV 
de Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, articulos 38 y 308 del Codigo 

Fiscal del Distrito Federal y el Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria vigente. 
2. Durante la conciliacion de ingresos generados por la venta de papelena oficial intervendran: 

• Por parte de la Secretaria del Medio Ambiente, la Subdireccion de Coordinacion, 

Nurmatividad y Atencion Ciudadana, la Jefatura de Unidad Departamental de 

Administraciorif Vehicular de la Direccion de Operacion de Programas de Calidad del 
Aire y la Jeiatura de Unidad Departamental de Enlace Administrative en la Direccion 

General de Calidad del Aire. 

• Por parte de la Secretaria de Administracion y Finanzas, la Subdireccion de Control de 

Ingresos y la Jefatura de Unidad Departamental de Contabilidad, ambas de la Direccion 
de Ingresos de la Sub-tesoreria de Administracion Tnbutaria de la Tesoreria de la 
Ciudad de Mexico. 

3. El intercambio de reportes y/o Bases de Datos entre ambas Dependencias, debera realizarse 

como mil mo al finalizar cada semestre y podra ser mediante el uso del correo electronico, CD, 
USB u oficios correspondientes, mientras que las reuniones para su conciliacion final deberan 

realizarse por lo menos una vez al ano. 
4. Los conceptos que incluyen los reportes y/o Bases de Datos de la Secretaria del Medio 

Ambiente deben contener como minimo: un Numero Consecutivo, el Importe de la Linea de 

Captura, la Linea de Captura, la Fecha de Pago, el Banco que recibio el pago, el Tipo de 

Papeleria que Ampara, la Fecha de Venta, la Factura que Ampara la Venta, el Numero de Centra 
de Verificacic i Vehicular al que se realizo la Venta, el Semestre al que corresponde la Papeleria, 

a Cantidad de Certificados, el Folio Iniciat y el Folio Final de los Certificados, el Importe, el 

Impuesto al Valor Agregadoy el Costo Total. 
a. Los conceptos que incluyen los reportes y/o Base de Datos de la Secretaria de 

Administracion y Finanzas deben contener como minirnu: Un numero consecutivo, Fecha 
de Cobra, Linea de Captura e Importe y/o Impuesto. 

b. La recepcion de los Formatos denominados: Formato Unico de la Tesoreria o Formato 

Multiple de Pago a la Tesoreria y/o Recibo de Pago a la Tesoreria (Realizado por Internet) 
que contienen las Lineas de Captura, por parte de la Secretaria del Medio Ambiente para 
efectuar la venta de papeleria oficial de verificacion vehicular a los Centres de Verificacion 
Vehicular, solo procedera mediante la validacion impresa de la consulta efectuada al portal 
en Internet de la Secretaria de Administracion y Finanzas. 

c. La responsabilidad de cada actividad se encontrara a cargo del servidor publico que sea 

designado para cada una de las areas senaladas en el campo de "Unidad Administrativa". 
d. Los conceptos que se consideran pagados y conciliados via cruce de lineas de captura entre 

ambas dependencias son: 
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Compra de Constancias de Verificacion Vehicular en sus tipdis! UUble Cor-o— 
"0", Dos "2", Uno "1" y Rechazos "R"; Constancias robadas; Devoluciones de lineas 

duplicadas o erroneas; y Lineas de captura que no se localizan en la Secretaria del 
Medio Ambiente. 
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Coordinacidn General de Evaluacidn, 
Modcmizacidn y Desarrollo Administrativo. 

Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental. 

Nombre del Procedimiento: Recepcion de las Constancias de Verificacion Vehicular reportadas 
como utilizadas. 

Objetivo General: Actualizar el registro de las Constancias de Verificacion Vehicular reportadas 

como utilizadas en los Centres de Verificacion Vehicular, mediante la correcta integracion de los 
Reportes Ejecutivos correspondientes. 

Descripcion Narrativa:  
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Recibe escritos y originates de los Reportes Ejecutivos 
de las Constancias de Verificacion Vehicular utilizadas 
en los Centres. 

60 Minutos 

2 Envia los escritos y soportes documentales 
correspondientes al area de Recepcion de Reporte 
Ejecutivo. 

SOMinutos 

3 Ordena al Area de Recepcion de Reportes Ejecutivos 
realizar la recepcion, registro y anaiisis de la 
informacion de los Reportes Ejecutivos. 

30 Minutos 

4 Solicita a la Subdireccion de Seguimiento Tecnico a 
Programas Operatives las verificaciones registradas en 
el Sistema de Verificacion para compararlas con los 
Reportes Ejecutivos y realizar el anaiisis 
correspondiente. 

IDfa 

5 Subdireccion de 
Seguimiento Tecnico a 
Programas Operatives 

Genera y envia a la Jefatura de Administracion 
Vehicular la consulta de verificaciones vehiculares 
registradas en el Sistema. 

IDia 

6 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Recibe la consulta de verificaciones registradas en el 
Sistema e instruye al Area de Recepcion de Reportes 
Ejecutivos proceder con su comparacion, registro y 
anaiisis. 

1 Dia 

iLos Reportes estan correctos? 

NO 

7 Elabora oficios, recaba autorizacion de la Direccion de 
Operacion de Programas de Calidad del Aire y notifica 
al Apoderado y/o Representante Legal para realizar 
correcciones al Reporte Ejecutivo Semanal. 

7 Elabora oficios para notificar por escrito at Apoderado 
y/o Representante Legal, que debera realizar las 
correcciones respectivas al Reporte Ejecutivo Semanal. 

1 Dia 
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Coord,nacWn General dcE^luacion, 
Modcmizacion y Dcsarrollo Adminisirativo. 

No. Actor Actividad Tiempo—1 

8 Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire 

Recibe, firma y devuelve los oficios a la Jefatura de 
Administracion Vehicular para notificar al Apoderado 
y/o Representante Legal las correcciones del Reporte 
Ejecutivo Semanal. 

IDfa 

9 Jefatura de Unidad 
Departamentalde 

Administracion Vehicular 

Notifica los oficios al Apoderado y/o Representante 
Legal, instruyendole que debera realizar las 
correcciones respectivas al Reporte Ejecutivo Semanal. 

1 Dfa 

(Conecta con la actividad 1) 

SI 

10 Elabora oficios para notificar por escrito ai Apoderado 
y/o Representante Legal que se da por cumplida la 
obligacion de la entrega del Reporte Ejecutivo. 

] Dfa 

11 Direccion de Operacion de 
Programas de Calidad del 

Aire 

Recibe, firma y devuelve los oficios a la Jefatura de 
Administracion Vehicular para notificar al Apoderado 
y/o Representante Legal que se da por cumplida la 
obligacion de la entrega del Reporte Ejecutivo. 

1 Dfa 

12 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Administracion Vehicular 

Notifica los oficios al Apoderado y/o Representante 
Legal, indicandole que se da por cumplida la 
obligacion de la entrega del Reporte Ejecutivo en los 
terminos establecidos por la normatividad vigente. 

1 Dfa 

13 Genera el Area de Recepcion de Reportes Ejecutivos 
una relacion en la que se indican las "Constancias 
Posibtes de Compra" para su envio y atencion del 
"Area de Ventas de Constancias". 

1 Dfa 

14 Elabora el Area de Recepcion de Reportes Ejecutivos 
un concentrado de "Constancias de Verificacion 
Vehicular" emitidas por tipo, para integrar los informes 
mensuales y trimestrales requeridos pur diversas 
Dependencias. 

IDfa 

Fin del Procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 11 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
I El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el artfculo 16 fraccion X. 35 

fracciones VI, XLVI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de 
la Ciudad de hexico, articulo 183 fracciones I y IX, del Regtamento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, artfculos 9 fraccion Llll, 195 
fracciones I y XV de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, artfculo 
23 fracciones IV, XXXI y XL del Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal en 
Materia de Verificacion Vehicular, numeral 5.7.2.7 del Aviso por el que se da a Conocer el 
Manual para la Operacion y Funcionamiento de los Equipos, Instrumentos, Instalaciones y 

494 ae 968 



Hi GOBIERNO OE LA 
ciuoad de mExico 

SKRETARIfiDEL 
MEDIO AMACIENTE 

m 

GOBIERNO DE UA 0-= ® ClUDAO DE MEXICO 
o 

Sccrelaria dc Administracion y Finajizas. 

MANUAL ADMIlMiSTRATiVi 
Coordinacidn General de Evaiuacidn, 

Modemizacidn y Desarrollo Adminislrativo. 

Demab Etementos Necesarios para la Adecuada Operacion y Funcionamiento de los 
Equipos y Sistemas de Verificacion Vehicular. 

2. El titular del Centre de Verificacion Vehicular esta obligado a entregar de forma semanal, 
por oficialfa de partes o a traves del medio que designe la Secretarfa, un reporte ejecutivo 

en donde se presente el numero de constancias de verificacion de emisiones vehiculares 

utilizadas durante la semana inmediata anterior. 

3. Se debe entregar impreso en una sola hoja, el reporte para las Constancias de Verificacion 
Vehicular utilizadas para los vehiculos con motor ciclo Otto de acuerdo al formato 5.89.1, si 

el centre de verificacion, cuenta con li'neas para verificar vehfculos con motor ciclo Diesel, 
deberan entregar el formato 5.89.2, en ambos casos la parte posterior de la hoja reflejara el 
remanente acumulado, de acuerdo al formato 5.90. 
El reporte se debera presentar en los siguientes formatos: Formato 5.89.1 

DIRECCldN GENERAL DE CALIDAD DEL AIRE 
DIRECCIOn DE OPERACldN DE PROGRAMAS DE CALIDAD DEL AIRE 

REPORTE SEMANAL DE VERIFICACIONES VEHICULARES 

CENTRO DE VERFICACI6N VEHICULAR CLAVE  RAZON SOCIAL  
SEMANA DEL DE AL DE DEL 201 

RESUMEN EJECUTIVO GASOLINA 

COLOR TERMINACION 
NO. DE VERIFICACIONES 

DOBLE 
CERO CERO UNO DOS SUBTOTAL RECHAZOS TOTAL 

AMARILLO 5-6 
ROSA 7-8 
ROJO 3-4 

VERDE 1-2 
AZUL 9-0 

SUBTOTAL DE VERIFICACIONES 
SUBTOTAL DE CANCELADOS 

TOTAL DE CERTIF1CADOS 
UTILIZADOS 

ACUSE DE ENTREGA Y REC1BO DE REPORTE SOBRE CONSTANCIAS DE VERIFICACION UTILIZADAS 
ANTE LA J.U.D. DE ADM 1MSTRACION VEHICULAR 

ENTREGA: APODERADO LEGAL RECIBI6 : ENCARGADO DE RECEPCION DE REPORTES 

NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA 

ESTE REPORTE NO SE ACOMPANO DE LOS SOPORTES DOCUMENTALES DE CADA VERIFICACION REALIZADA. 
EL SOPORTE DOCUMENTAL DE CADA VERIFICACION VEHICULAR SE MANTENDRA BAJO ALMACENAMIENTO Y RESQUARDO DEL VERIFICENTRO. 
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DIRECClbN GENERAL DE CALIDAD DEL AIRE 
DIRECCI6N DE OPERACION DE PROGRAMAS DE CALIDAD DEL AIRE 

REPORTE SEMANAL DE VERIFICACIONES VEHICULARES 

CENTRODEVERIFICAC16NVEHICULAR CLAVE. 
SEMANA DEL DE ' 

, RAZON SCCIAL 
AL DE DEL 201 

RESUMEN EJECUTIVO GASOLINA 

COLOR TERMINACION 
NO. DE VERIFICACIONES 

DOBLE 
CERO CERO UNO DOS SUBTOTAL RECHAZOS TOTAL 

AMARILLO 5-6 
ROSA 7-8 
ROJO 3-4 

VERDE 1-2 
AZUL 9-0 

SUBTOTAL DE VERIFICACIONES 
SUBTOTAL DE CANCELADOS 

TOTAL DE CERTIFICADOS UTIU2ADOS 

RESUMEN EJECUTIVO DIESEL 

COLOR TERMINACION 
NO. DE VERIFICACIONES 

DOBLE 
CERO CERO UNO DOS SUBTOTAL RECHAZOS TOTAL 

AMARILLO 5-6 
ROSA 7-8 
ROJO 3-4 

VERDE 1-2 
AZUL 8-0 

SUBTOTAL DE VERIFICACIONES 
SUBTOTAL DE CANCELADOS 

TOTAL DE CERTIFICADOS UTIUZADOS 

RESUMEN EJECUTIVO ACUMULADO GASOLINA Y DIESEL 

COLOR TERMINACION 
NO. DE VERIFICACIONES 

DOBLE 
CERO CERO UNO DOS SUBTOTAL RECHAZOS TOTAL 

AMARILLO 5-6 
ROSA 7-8 
ROJO 3-4 

VERDE 1-2 
AZUL 9-0 
SUBTOTAL DE VERIFICACIONES 

SUBTOTAL DE CANCELADOS 
TOTAL DE CERTIFICADOS UTIUZADOS 

ACUSE DE ENTREGA Y RECIBO DE REPORTE SOBRE CONSTANCIAS DE VERIRCACKDN UTIUZADAS 
ANTE LA J.U.D. DE ADM IMSTRACtON VBfCULAR 

ENTREGA; APODERADO LEGAL RECIBI6 ; ENCARGADO DE RECEPCION DE REPORTES 

NOMBRE Y FIRWA NOMBRE Y FIRMA 
ESTE REPORTE NO SE ACOMPAfiO DE LOS SOPORTES DOCUMENTALES DE CADA VERIFICACION REAL1ZADA. 

EL SOPORTE DOCUMENTAL DE CADA VERIFICACION VEHICULAR SE MANTENDRA BAJO ALMACENAMIENTO Y RESQUAROO DEL VERIFICENTRO. 
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DIRECCI6N GENERAL DE CALIDAD DEL AIRE 
DIRECCI6N DE OPERACI6N DE PROGRAMAS DE CALIDAD DEL AIRE 

REPORTE SEMANAL DE VERIFICACIONES VEH1CULARES 
CENTRO DEVERIFICAClON VEHICULAR CLAVE _ 

SEMANA DEL DE  
RAZON SOClAL_ 

AL DE DEL 201 
REMANENTE ACUMULADO 

ENGOMADO 00 PARTICULAR 

CERTIFICADOS UTILIZADOS ACUMULADOS 
CERTIFICADOS UTILIZADOS EN LA SEMANA 
REMANENTE DE CERTIFICADOS 

CERTIFICADOS ROBADOS 

TOTAL CERTIFICADOS COMPRADOS A LA FECHA 

DE LA SEMANA "DE INICIO DE OPERACIONES- AL 
"INICIO DE LA SEMANA ACTUAL" 
 FECHA DE SEMANA ACTUAL  

FECHA DE SEMANA ACTUAL 
DE LA SEMANA "DE INICIO DE OPERACIONES" AL 

"INICIO DE LA SEMANA ACTUAL" 
DE LA SEMANA "DE INICIO DE OPERACIONES" AL 

"INICIO DE LA SEMANA ACTUAL" 

CERTIFICADOS UTILIZADOS ACUMULADOS 
CERTIFICADOS UTILIZADOS EN LA SEMANA 
REMANENTE DE CERTIFICADOS 

CERTIFICADOS ROBADOS 

TOTAL CERTIFICADOS COMPRADOS A LA FECHA 

ENGOMADO CERO 
DE LA SEMANA "DE INICIO DEL SEMESTRE" AL "INICIO 
 DE LA SEMANA ACTUAL"  
 FECHA DE SEMANA ACTUAL  
 FECHA DE SEMANA ACTUAL  

DE LA SEMANA "DE INICIO DEL SEMESTRE" AL "INICIO 
 DE LA SEMANA ACTUAL"  

DE LA SEMANA "DE INICIO DEL SEMESTRE" AL "INICIO 
DE LA SEMANA ACTUAL" 

CERTIFICADOS UTILIZADOS ACUMULADOS 
CERTIFICADOS UTILIZADOS EN LA SEMANA 
REMANENTE DE CERTIFICADOS 

CERTIFICADOS ROBADOS 

TOTAL CERTIFICADOS COMPRADOS A LA FECHA 

ENGOMADO UNO 
DE LA SEMANA "DE INICIO DEL SEMESTRE" AL "INICIO 
 DE LA SEMANA ACTUAL"  
 FECHA DE SEMANA ACTUAL  
 FECHA DE SEMANA ACTUAL  
DE LA SEMANA "DE INICIO DEL SEMESTRE" AL "INICIO 
 DE LA SEMANA ACTUAL"  
DE LA SEMANA "DE INICIO DEL SEMESTRE" AL "INICIO 

DE LA SEMANA ACTUAL" 

ENGOMADO DOS 
DE LA SEMANA "DE INICIO DEL SEMESTRE" AL "INICIO 

CERTIFICADOS UTILIZADOS ACUMULADOS DE LA SEMANA ACTUAL" 
CERTIFICADOS UTILIZADOS EN LA SEMANA FECHA DE SEMANA ACTUAL 
REMANENTE DE CERTIFICADOS  FECHA DE SEMANA ACTUAL  

DE LA SEMANA "DE INICIO DEL SEMESTRE" AL "INICIO 
CERTIFICADOS ROBADOS DE LA SEMANA ACTUAL" 

DE LA SEMANA "Ut INICIO DLL SEMES IRE" AL "INICIO 
TOTAL CERTIFICADOS COMPRADOS A LA FECHA DE LA SEMANA ACTUAL" 

CONSTANCIAS TECNICAS DE VER1FICACION {RECHA20S) 
DE LA SEMANA "DE INICIO DE OPERACIONES" AL 

CERTIFICADOS UTILIZADOS ACUMULADOS "INICIO DE LA SEMANA ACTUAL" 
CERTIFICADOS UTILIZADOS EN LA SEMANA FECHA DE SEMANA ACTUAL 
REMANENTE DE CERTIFICADOS  FECHA DE SEMANA ACTUAL  

DE LA SEMANA "DE INICIO DE OPERACIONES" AL 
CERTIFICADOS ROBADOS  "INICIO DE LA SEMANA ACTUAL"  

DE LA SEMANA "DE INICIO DE OPERACIONES" AL 
TOTAL CERTIFICADOS COMPRADOS A LA FECHA "INICIO DE LA SEMANA ACTUAL" 

ENTREGA: APODERADO LEGAL 

NOMBRE Y FIRMA 

4. El representante o apoderado legal del Centre de Verificacion debera presentar los reportes 

ejecutivos los dfas lunes o el dia que al respecto sea programado, de 9:00 a 14:00 horas, por 
oficialfa de partes o a traves del medio que designe la Secretaria. 

497 de 968 



iwwrfil !Sflrn GOBIERNO OE LA 
ClUDAD OE MEXICO 

SECRITABIADEL 
MCDIO AMABIENTE 

m h 
GOBIERNO DE LA 
CIUDAO DE MEXICO 

, , manual.administrativo aecrclaria de Administracion y Finanzai. 

Coordinaclon Gtr.crol <1e Evaluacion, 
Modcmizacion y I> sarrollo Adiriinisiralivo. 

5. La responsabilidad de cada actividad se gnmntrarj ^ n.,.. Sfctuidat pubiicQ qjna^ia 
designado para cada una de las areas senaladas en el campo de "Un:dad Administrativa". 

6. Para llevar a cabo el analisis de la informaciorl la Subdireccion de Seguimiento Tecnico a 

Programas Operal.vos envfa reportes por semana de las constancias de verificacion 
utilizadas por tipo de holograma y folio, con la finalidad de identificar que la informacion 
proporcionada por los reportes de los Centres sea la misma en ambos. 

7. La informacion de los Reportes Ejecutivos se debe descargar en Hojas de Excel 

denominadas "Concentrado de Reportes". En dicha hoja, se incluyen columnas para 
registrar la informacion por tipo de holograma. 

8. Las "Constancias Posibtes de Compra" se generan consideranao las ventas realizadas a 

cada centro diariamente. 

9. La recepcion, registro y analisis de la informacion de los reportes ejecutivos de Constancias 
de Verificacion Vehicular utilizadas, se requiere para generar las Bases de Datos que 

permitan: 
Obtener las "Constancias Posibtes de Compra"; 

Programar y Presupuestar la actividad institucional denominaaa: "Acciones 

Enfocadas al Transporte Sustentable y Fuentes Moviles"; 

Diagnosticar el parque vehicular real que esta obligado a verificar sus emisiones 

contaminantes; 
Integrar la Meta Fisica con la totalidad de las acciones realizadas dentro del marco 

de dicha actividad institucional. 

Generar los Informes de Gestion de Tramites requeridos mensualmente por la 

Agencia Digital de Innovacion Publica,. 
Las "Constancias Posibles de Compra" son el numero maximo de constancias que 

el Centro de Verificacion Vehicular puede comprar y se calcula de acuerdo a lo 

siguiente: 
1. CPC = CayA - CAD + CuyR 

En donde: 

• CPC significa Constancias posibles de compra 

• CayA s ignifica Constancias afianzadas v aseguradas 

• CAD significa Constancias adquiridas por el Centro de Verificacion Vehicular 

• CuyR significa Constancias utilizadas v reportadas por el Centra de Verificacion 
Vehicular 

10. En el caso de las constancias utilizadas reportadas por el Centro de Verificacion Vehicular, 

estas se consideraran hasta que la Direccion General de Calidad del Aire reciba el informe 
sobre las Constancias de Verificacion Vehicular utilizadas. En el supuesto de identificar 
errores en el informe, no se deberan l.berar las constancias utilizadas por el Centro de 
Verificacion Vehicular, lo cual reduce el numero de las constancias posibles de compra. 

11. Para Programar y Presupuestar la actividad institucional denominada; "Acciones Enfocadas 
al Transporte Sustentable y Fuentes Moviles", se debe considerar lo siguiente: 
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12. Tomar como Base de la Meta Ffsica, el promedio de las venfic^nun?!)' Pd^lSLfaUas af e,urn 

del ultimo ejercicio inmediato anterior y proximo al ejercicio fiscal a proyectar. 

13. Establecer la Meta Ffsica como proyecto a alcanzar. 
14. Determinar los porcentajes de verificaciones que mensualmente se podran alcanzar, 

conforme al comportamiento de la verificacion vehicular mensual del ejercicio fiscal 
inmediato proximo anterior. Considerando que su comportamiento es el mas probable a 
repetirse. 

15. Aplicar los porcentajes obtenidos para cada mes y calcular las verificaciones a alcanzar, 
considerando como el 100 %, la Meta Ffsica establecida. 

16. Se anexa ejemplo de la Hoja de Calculo a Utilizar (Anexo 1 y 2). 
17. La informacion de los reportes ejecutivos de Constancias de Verificacion Vehicular 

utilizadas mensualmente, debe permitir integrar los informes mensuales y tnmestrales de 
los avances y cierre de la meta ffsica y cuenta publica correspondiente. 

Dtagratna de Flujo: 

1. 

o c 
!S 2 

t. Racibe 
escrHos y Reportaj Ejecutivos de l«s 

Constancias de Venficacidn 

2-Envia escrHos 
y soportes 

documentales al Srea de 
Recepcion de 

Reportes 

3. Ordena at 4 Soiicita a la 
Area de 

Recepcion de Programas de 
Fuentcs MOviles 
las verificaciones 

re^istradas 
reiatzar la 
facspcidn 

6 Recibe 
verificacionas e tnstruye a! Area 
de Rececpcidn 

de Reportes 
analizaria 

*o 

5 <u — I. 
£ ! C « aj n 
1 I 

5. Envfa a la 
Jefatura da 

AdrnirHstracidn 
Vehicofar las 
verificaciones 
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reportes estin 

©-<> 

10. Elabota 
oficios para notiftcar al Apoderado y/o 

Represent ante de cumplimiento 

7.£labofa oficios 
para nolificar al Apoderado y/o Represent ante, para relaizar las 

cotrecciones 

9. Notrfica los 
oficios al Apoderado y/o 

Representante para las correcciones 

A 

12, Notifica tos oficios a I 
Apoderado y/o 
Representante Legal 

13, Genera Area 
de Recepcidn de Reportes lag 

'Conslancias 
Postbles a Comprar" 

14. Elabora Area 
de RecepciOn de 

Reportes un concertlrada de 
"Conslancias de VenficaciOn' 

—>0 

8 Recibe. firma 
y devuleve los oficios para 

notrificar al 
Apoderado y/o Represenlante 

11. Recibe, firtoa 
y devuelye los oficios a la Jefafura de 

AdmimstraciOn Vehicular 

// VALIfcd/ 

SiTrfiW{c )pJ 
Jefe de Umdad Q^pdrtamentaTth^rA^imijaiBtracion Vehicular 
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Nombre del Procedimiento: Autorizacion, Revalidacion y/o Ratificarion de los Centres de 
Verificacion Vehicular Autorizados para Operar en la Ciudad de Mexico o emision de la Resolucion 

correspondiente. 

Objetivo General: Autorizar. revalidar, ratificar o emitir la resolucion correspondiente segun sea el 
caso a los Centres de Verificacion Vehicular autorizados en la Ciudad de Mexico para que obtengan 

o mantengan su autorizacion, segun corresponda. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de Analisis 

Normative 

Recibe de la Subdireccion de Coordinacion, 
Normatividad y Atencion Ciudadana los documentos 
presentados para revisar y evalua, si es procedente 
otorgar la Autorizacion, Revalidacion y/o Ratificacion 
segun sea el caso. 

17 Dias 

iCumple con lo solicitado? 

NO 

2 Eiabora portriplicado la resolucion correspondiente. 1 Dia 

(Conecta con la Actividad 7) 

SI 

3 Eiabora por triplicado la Autorizacion, Revalidacion o 
Ratificacion segun sea el caso. 

IDia 

4 Eiabora la Autorizacion, Revalidacion, Ratificacion o 
resolucion correspondiente y se envia a rubrica y 
revision de la Subdireccion de Coordinacion, 
Normatividad y Atencion Ciudadana. 

1 Dia 

5 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe, revisa, rubrica la Autorizacion, Revalidacion, 
Ratificacion o resolucion correspondiente, consigue la 
rubrica de la Direccion de Operacion de Programas de 
Calidad del Aire y la turna al Direccion General de 
Calidad del Aire para firma. 

2 Dia 

C Direccion General de 
Calidad del Aire 

Recibe, revisa, firma y regresa la Autorizacion, 
Revalidacion, Ratificacion o resolucion 
correspondiente e instruye a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Analisis Normativo para la 
notificacion al Titular de la misma o a su Apoderado 
y/o Representante Legal. 

5 Dias 

7 Jefatura de Unidad 
Departamental de Analisis 

Normative 

Recibe y entrega la Autorizacion, Revalidacion, 
Ratificacion o resolucion correspondiente al Titular de 
la misma o a su Apoderado y/o Representante Legal. 

5 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 
8 Conserva el acuse de recibido de la Autorizacion, 

Revalidacion, Ratificacion o resolucion 
correspondiente, to Integra a su expediente junto con 
toda la documentacion entregada con anterioridad, 
para posteriormente enviarlos a la Subdireccion de 
Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana. 

5 Dfas 

9 Subdireccion de 
Coordinacion, 

Normatividad y Atencion 
Ciudadana 

Recibe y revisa el 10% de los expedientes, para su 
debida integracion de los documentos indicados en la 
Convocatoria y/o documento correspondiente en el 
cual se describieron los lineamientos para la 
Revalidacion y/o Ratificacion. 

1 Dia 

iSe encuentran debidamente integrados? 

NO 
10 Solicita a la Jefatura de Unidad Departamental de 

Analisis Normativo, que realice la debida integracion 
documental del expediente. 

1 Dfa 

(Conecta con la Actividad 8) 

SI 
11 Instruye a la Jefatura de Unidad Departamental de 

Analisis Normativo, que archive los expedientes 
finales. 

1 Dia 

12 Jefatura de Unidad 
Departamental de Analisis 

Normativo 

Archiva los expedientes junto con sus documentos 
debidamente integrados. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 41 dia$ habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento de autorizacion encuentra su fundamento legal en el articulo 191 

de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal y en el articulo 15 del 
Reglamento de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en materia de 
Verificacion Vehicular. 

2. El presente orocedimiento de revalidacion encuentra su fundamento legal en el articulo 18, 
tercer parrafo del Reglamento de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito 

Federal, en materia de Verificacion Vehicular. 
3. El presente procedimiento de ratificacion encuentra su fundamento legal en el articulo 18, 

segundo parrafo del Reglamento de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito 
Federal, en materia de Verificacion Vehicular. 

4. La Direccion General de Calidad del Aire, recibe de la persona fisica o moral, la solicitud y 
documentacion y la turna e instruye a la Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y 
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Atencion Ciudadana llevar a cabo la revision y evaluacion de los documentos presentados, 
para determinarsi es procedente otorgar la Autorizacion, Revalidacion y/o Ratification segun 
sea el caso. 

La Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana, recibe solicitud y 

documentacion y la turna e instruye a la Jefatura de Unidad Departamental de Analisis 
Normative llevar a cabo la revision y evaluacion de los documentos presentados, para 
determinar si es procedente otorgar la Autorizacion, Revalidacion y/o Ratificacion segun sea 
el caso. 
El procedimiento de Autorizacion, revalidacion y/o ratificacion se debera realizar siempre 

ante la Autoridad competente segun sea el caso, en el supuesto de Autorizacion, se emitira 
una convocatoria la cual estara dirigida a todas las personas fisicas y/o morales interesadas 

en obtener una Autorizacion para operar un Centra de Verificacion Vehicular en la Ciudad de 
Mexico, en el caso de las revalidaciones y/o ratificaciones se emitira un documento conforme 
a lo establecido en la normatividad aplicable en donde se estableceran los lineamientos para 

cada uno de estos casos. 
La normatividad aplicable para dichos procedimientos sera: 

• Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal. 

• Reglamento de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en 

Materia de Verificacion Vehicular. 

• Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad 
de Mexico. 

• Manual para la Operacion y Funcionamiento de los Equipos, Instrumentos, 

Instalaciones y demas Elementos necesarios para la Adecuada Operacion y 

Funcionamiento de los Equipos y Sistemas de Verificacion Vehicular. 
• Programa de Verificacion Vehicular Vigente. 

• Convocatoria y/o documento que describa los lineamientos para la Autorizacion, 

Revalidacion y/o Ratificacion, segun sea el caso. 
• Autorizacion. 

• Circulares y Oficios que en su momento emita la Autoridad. 
Los documentos, terminos y plazos en los que se deberan presenter dichos procedimientos 
se indicaran dentro de la Convocatoria y/o documento respectivo, en donde se describiran 
los lineamientos a seguir para el tramite de Autorizacion, revalidacion y/o ratificacion, segun 

sea el caso. 
Los Centres de Verificacion Vehicular autorizados para operar en la Ciudad de Mexico, 

deoeran cumplir en todo momento lo dispuesto en la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra 
en el Distrito Federal, en el Reglamento de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el 

Distrito Federal, en Materia de Verificacion Vehicular, la autorizacion que le sea otorgada, las 

noimas oficiales mexicanas y normas ambientales para el Distrito Federal (ahora Ciudad de 
Mexico), asi como en los manuales, acuerdos, circulares y demas disposiciones jundicas que 
emita la Secretana o sean aplicables; asimismo su Autorizacion se encontrara condicionada 
al cumpl.miento de los pagos, aportaciones, fianzas, garantfas y demas obligaciones dentro 
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de los terminos y coodicipnes previstos para tal efecto en la Ley, el Reglamento, el Manual de 
Operacion y las demas disposiciones jundicas aplicables en la materia. 

Los responsables de los Centros de Verificacion deberan solicitar autorizacion a la Secretaria 
del Medio Ambiente de la Ciudad de Mexico para cambiar de domicilio o de nombre, 
denominacion o razon social de estos, transmision de la tenencia accionaria, asf como de 

cualquier otro cambio que pretendan relacionado con los mismos. 

La Subdireccion de Coordinacion, Normatividad y Atencion Ciudadana es la encargada de 
revisar la correcta mtegracion del respaldo documental de todos y cada uno de los 

expedientes, conforme a los lineamientos establecidos para cada uno de los procedimientos. 

Se revisara el 10% de los expedientes finales para su debida integracion, en caso de no estar 
adecuadamente integrados se procedera a revisar otro 10% adicional. 

Fn la revision de expedientes, se empleara el Formato RECV 01 (Revision de Exped entes de 
Centros de Verificacion), mismo que sera rubricado por la Jefatura de Unidad Departamental 

de Anatisis Nornnativo, y debidamente firmado por la Subdireccion de Coordinacion, 
Normatividad y Atencion Ciudadana. 

ANEXO 1 

ENTREGA DE LOS DOCUMENTOS Y REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA LLEVAR A CABO EL 

PROCESO DE REVALIDACION Y/O RATIFICACION DE LA AUTORIZACldN PARA ESTABLECER Y 

OPERAR LOS CENTROS DE VERIFICACI6N VEHICULAR DE LA CIUDAD DE ME ICO. 

REQUISITOS CUMPLIDO NO 
CUMPLIDO 

OBSERVACIONES 

1. Solicitud de Revalidacion y/o 
Ratificacion en hoja membretada, 

firmada por el Representante y/o 

Apoderado Legal (con facultades para 

actos de administracion), senalando 
Clave y Numero del Centra de 
Verificacion Vehicular, Domicilio 

(Calle, N1 Oficial, Colonia, Delegacion 
yCodigo Postal), Numero Telefonicoy 
Correo Electronico, debiendo hacer 
mencion del numero de lineas de 
Verificacion Vehicular que tiene 
autorizadas, el tipo de combustible 

que utiliza cada una de ellas, con las 
que opera, razon social de la empresa 
que suministra el servicio de 
instalacion y mantenimiento de las 

lineas, modelo, marca y numero de 
serie de los equipos utilizados para 
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realizar la Verificacion Vehicular. 
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II. 02 carpetas blancas tamano carta 

(original ycopia):  

a) Poder Notarial del Representante 

y/o Apoderado Legal de la empresa 

(con facultades para actos de 
administracion) y copia simple de la 
identificacion oficial (pasaporte, 

credencial de elector o cartilla) de 
cada uno de ellos. 

b) Escrito manifestando, bajo 
protesta de decir verdad, que ha 
leido, conoce y acepta todos y cada 
uno de los puntos establecidos en la 
Circular y Manual para la Operacion y 

Funcionamiento de los Fquipos, 

Instrumentos, Instalaciones y demas 
Elementos necesario para la 

adecuada Operacibn y 

Funcionamiento de los Equipos y 
Sistemas de Verificacion Vehicular. 

c) Copia simple del documento que 

compruebe que la fianza que 
garantiza el cumplimiento de todas y 
cada uno de las obligaciones se 

encuentra vigente y pagada. 

d) Poliza de fianza y poliza de seguro 

vigente que amparen constancias de 

verificacion. 

e) Copia simple del certificado vigente 
en 150 9001:2008. 

f) Acreditar haber realizado en su 
totalidad las aportaciones 

correspondientes. 
Para acreditar lo anterior el Centra de 

Verificacion Vehicular debera anexar 
copia simple de los comprobantes 
aue acrediten dichas aportaciones o 
en su caso deberan de acreditar 

documentalmente la imposibilidad 
jundica por la cual no se ha dado 
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cumplimiento a las referidas 
obligaciones. 

g) Copia Certificada de la Licencia 

Ambiental Unica de la Ciudad de 
Mexico, o en su caso, la actualizacion 

respectiva, en caso de no contar con 
la Licencia y/o actualizacion, deberan 
de presentar el acuse de presentacion 
del tramite respective ante la 

Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regulacion Ambiental. 

h) El certificado de nivel de 

cumplimiento obtenido como 

resuttado de su auditoria ambiental, 

y/o comprobantes de avances de las 
medidas de mejora implementadas 

14. Los requisites antes mencionados pueden variar conforme a la normatividad aplicable en 

la materia vigente. 

Diagrama de Flujo: 

I ~ < J 

II 
il 3 3 
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1 Rociba («vi»a y evatua piua d«l»rminar &i 6» oiofy* «l docomanto 

3 Etabora por iriplicado la Autofizacibn. Revaiidactdn o Fiatifieacibn 

4. t urn* docum«nto a nibrtca da ta Kubdir«ccidm 

2 Efabora po*' (dpticado la resolocidn corf«s.pon<liet>t« 

"5" 

5, R»cib« y rubnea y to tuma a firma d« In Diroccidn Ganerai 

© 
6 Raciba y lirma y to tuma a la J» fatura para notificar at solicit ant • o 
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9 Racib# y '•visa •! 10% d* • *p«dl»M8S. para «u iol*qraci6n •n Is Cortvocalona 

dabtdamanta «nl«igrados> 

11 bistfuy • a ta Jtfatura arciws lot »*p«<J>snt«» finales 

10. Solictta a la d«f»tufa. laafics ta mlagraciAn docurmntsl d»l e*ped(«nt» 

VALIDO 

Lie. Maria del Carmen Castillo Garcia 
Jefe de Unidad Departamental de Analisis Normative 
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Proceso Sustantivo: Planeacion de Programas Ambientales 
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MANUAL ADMiNlSTRATIVO 
Secrctan'a de Administracion y Finanzas. 

Coordinacion General de Evaluation, 
Modemizacidn y Dcsarrotlo Adminislrativo. 

Nombre del Procedimiento: Control de la cancelacion de citas para verificentros autonzados y 
actualizacion de registros en el sistema. 

Objetivo General: Establecer los lineamientos tecnicos y normativos bajo los cuales la Direccion 
General de Calidad del Aire de la Secretana del Medio Ambiente, podra gestionar la cancelacion de 

citas para realizar la verificacion vehicular en los centres autorizados y actualizar los registros en el 
sistema de verificacion vehicular (verificitas). 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Seguimiento Tecnico a 
Programas Operatives 

Recibe de la Direccion de Operacion de Programas de 
Calidad del Aire la solicitud de cancelacion de cita. 

5 Minutos 

2 Ingresa al servidor P1REC y posteriormente ingresa a la 
base de datos Bitacora Vfc. 

10 Minutos 

3 Realiza la busqueda de la placa dentro de la tabla Citas 
Clientes. 

20 Minutos 

4 Ubica la placa y agrega la tabla de Horas Citas para 
finalmente cambiar la disponibilidad de las citas, 
quitando una al centro para dejarla disponible para otro 
usuario. 

20 Minutos 

5 Realizar la busqueda de la placa dentro de la tabla de 
Citas Clientes para verificar que la cita se ha 
desactivado. 

10 Minutos 

6 Llena el formato de "Validacion de informacion" 
(Anexo 1). 

10 Minutos 

7 Verificar que la informacion que se encuentra en el 
portal electronico coincida con el de la base de datos de 
la Jefatura de Unidad Departamental de Anolisis 
Normativo. 

25 Minutos 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 90 minutos. 

Plazo o Periodo normatlvo-administrativo maximo de atencion o resolucion: 1 di'a habil 
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Aspectos a considerar: 

1. El presente proc 

35 fracciones I, M, VI y XLVI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Mdministracion 

Publica de la Ciudad de Mexico; 183 fracciones I, II, III, VIII y IX del Reglamento Interior del 

Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico; numeral 8.1 del 

programa de Verificacion Vehicular Obligatoria para el segundo semestre del afio 2019- 

numerales 3.; , 5.2, 5.2.1, 5.2 2, 5.3 y 5.3.1 del Manual para la Operacion y Funcionamiento 
de tos Equipos, Instrumentos, Instalaciones y Demas Elementos Necesados para la 

i■decuada Operacion y Funcionamiento de los Equipos y Sistemas de Verificacion Vehicular. 
2. El presente procedimiento diseha y establece el mecanismo de control que permite 

verificar que la informacion publicada en el portal electronico coincida con los registros 

internos de la Dependencia. 
3. Caoa vez que derivado de alguna resolucion o notificacion de los centres de verificacion a 

la Direccion General de Co idad del Aire, se actualice informacion como la razon social el 

domicilio, telefono, el numero de Imeas, el tipo de combustible o el estatus de operacion'de 
un centre se debera requisitar el "Formato de Validacion de Informacion" (Anexo 1) en 

donde unicamente se registrara la informacion que fue modificada, y siempre debera 

mdicarse la fecha en la que se realizan los cambios dentro del portal electronico y el 
nombre y la firma del responsable. 

4. Cada vez que se realice algun cambio o en su defecto cada 15 dfas, lo que ocurra primero, 

se debera revisar la informacion que se encuentra en el portal electronico contra le 

informacion de la base de datos de la Jefatura de Unidad Departamental de Analisis 
Normativo. 

5. La Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental tiene dentro de sus atribuciones 

la de cerrar, sancionar o suspender de manera temporal o permanente la operacion de 

algun Verificentro de la Ciudad de Mexico, por lo cual la Subdireccion de Seguimiento 

Tecnico a Programas Operatives, en caso de ser requerido, podria realizar la desactivacion 
de las citas disponibles para determinado Centre de Verificacion, asi como generar la 

cancelacion de las citas ya otorgadas. 
6 La Subdireccion de Seguimiento Tecnico a Programas Operatives tambien debera generar 

la actualizacion del estatus del Verificentro "Fuera de servicio" dentro del portal de 

internet, previa instruccior dela Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 
7. La Subdireccion de Seguimiento Tecnico a Programas Operatives atendera la solicitud de 

emision o cancelacion de una cita, unicamente en los casos en los que no se haya atendido 
la solicitud a traves de LOCATEL o de los Verificentros y en el caso particular de cancelacion 

de citas p ar clausura de un Centro de Verificacion, la Subdireccion sera la unica permitida 
para realizar las cancelaciones. 

j. E. proceno d; cancelacion parte del hecho de que el usuario genero una cita a traves de 

c ualquiera de los metodes disponibles, pero requiere la cancelacion de su cita. 
En caso de que un Centro de Verificacion sea cerrado, sancionado o suspendido 

temporalmente por la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, se deberan 

SECRETARIA DEL 
MEMO AMABICIiTE 

ento encuentra su fundamento legal 
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cancelar las citas generaaas en ese Verificentro y se enviara un correo electronico a 

aquellos usuarios que !o hayan proporcionado, informandoles que derivado de lo anterior, 

su cita se encontrara cancelada y tendran la posibilidad de generar una nueva cita. Para 
aquellos usuarios que no nubieren registrado un correo electronico, podran acudir a 
cualquier Verificentro para ser atendidos, unicamente el oia correspondiente a la 
suspension del Verificentro, mostrando la cita programada para ese dia, bora y Verificentro, 

si los datos no coinciden con los de la suspension del Verificentro, no se le otc gara la 
atencion al usuario. 

10. La cancelacion de la cita tambien se podra realizar ingresando al Portal de internet a traves 
del URL httnV/MS.ZAS-^^^.l-l.giBOSO/DVC/DVCCitas/account/login haciendo uso del usuario 
y la contrasena correspondiente. 

11. El acceso a la base de datos para la modificarion de la informacion requerida, unicamente 
pndra hacerse a traves de las personas autorizadas a traves de un usuario y contrasena. 

I 
fOHMATOOt V*t tOACO* M IHF OWMCtl* 

C>»vt 4* _ 
VfrinsM.' 

Inaei.'»! c »rti« «♦»(«»» y 
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PI Cx****r   
Pi 
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□ r®ow   
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P! f.oari»N»a»0» ttkcMne:  

Anexo 1 
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 H O 

VALID 

Ing. Antonio Gal'tan Zacanas 

Subdirector de Seguimiento Tecnico a 

Programas Operatives 
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Secretaila de AdmmisOTcion y Finanzas. 

Ciordinacion General de Evaluacion, 
Modemizacion y Dcsairollo Adminisuaiwo. 

Proceso Sustantivo: Programas de Calidad del Aire. 

Nombre del Procedimiento; Elaboracion del inventario de emisiones contaminantes. 

Objetivo General: Elaborar el Inventario de Emisiones de Contaminantes criterio. toxicos, de gases 

y compuestos de efecto invernadero, utilizando las metodologias establecidas en manuales, 
estudios tecnicos y el anaiisis de informacion disponible. 

Descripcion Narrativa 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Inventario 
ae Emisiones 

Recibe de la Direccion de Proyectos de Calidad del Aire 
solicitud del Inventario de Emisiones y etabora el plan 
de trabajo en coordinacion con la Direccion de 
Proyectos de Calidad del Aire y la Jefatura de Unidad 
Departamental de Inventario de Emisiones de Fuentes 
Fijas y Moviles. 

21 Dias 

2 Jefatura de Unidad 
Departamentalde 

Inventario de Emisiones de 
Fuentes Fijas y Moviles. 

Prepara y envfa oficios de solicitud de informacion y 
realiza la busqueda de datos disponibles. 

40 Dfas 

3 Subdireccion de Inventario 
de Emisiones 

Valida y da visto bueno de los oficios. 1 Dfa 

4 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Inventario de Emisiones de 
Fuentes Fijas y Moviles. 

Recopila y revisa la informacion ottenida como 
respuesta a la solicitud, asi como datos recopilados de 
otras fuentes. 

120 Dias 

5 Aplica criterios tecnicos, estadisticos y/o cientificos, 
para estimar la informacion faltante. 

90 Dias 

6 Clasifica, ordena y captura la informacion en hojas de 
calculo y/o bases de datos. 

90 Dias 

7 Realiza los calculos necesarios y aplica modelos 
computacionales para obtener de la emisir n de los 
contaminantes criterios, toxicos y de compuestos de 
efecto invernadero, que conforman en el inventario 
de emisiones. 

90 Dias 

8 Elabora un informe de resultados y lo turna a la 
Subdireccion de Inventario de Emisiones. 

10 Dias 

9 Subdireccion de Inventario 
de Emisiones 

Recibe el reporte y lo revisa. 10 Dias 

^El informe de resultados esta complete? 
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NO 
10 Regresa el reporte a la Jefatura de Unidad 

Departamental de Inventario de Emisiones de Fuentes 
Fijas y Moviles, indicando las observaciones. 

10 
Dias 

(Conecta con la actividad 8) 

SI 
11 Elabora e Integra el reporte preliminar del inventario 

de emisiones de contaminantes criterios, toxicos y 
compuestos de efecto invernadero y lo envia a la 
Direccion de Proyectos de Calidad del Aire 

40 
Dias 

12 Direccion de Proyectos de 
Calidad del Aire 

Recibeel reporte preliminary to revisa. 30 
Dias 

iEl informe esta complete? 

NO 
13 

TT 

Regresa reporte a la Subdireccion de Inventario de 
Emisiones indicando las observaciones. 

20 
Dias 

Subdireccion de Inventario 
de Emisiones 

Recibe reporte con las observaciones, las atiende y 
entrega el reporte preliminar corregido, a la Direccion 
de Proyectos de Calidad del Aire. 

30 
Dfas 

(Conecta con la actividad 13) 

SI 
15 Direccion de Proyectos de 

Calidad del Aire 
Aprueba, valida y entrega el reporte a la Direccion 
General de Calidad del Aire, quien a su vez lo entrega al 
titular de la Secretana del Medio Ambiente y hace 
accesibte la informacion al publico, a traves de la 
pagina web de la Secretana. 

20 
Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 622 dias. 
Plazo o Periodo norm,r*ivo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

El presente procedimiento encuentra su sustento en el Articulo 111 fraccion II de Ley 

General del Equilibrio Ecologico y Proteccion al Ambiente y el Articulo 127 de la Ley 

Ambiental de Proteccion a (a Tierra del Distrito Federal. 
La solicitu i de elaboracion del inventario de emisiones puede ser verbal o escrita, por lo 

tanto, puede o no generarse un documento de solicitud. El inventario de emisiones 
deoera repcrtarse de madera desagregada por Alcaldia Polftica de la Ciudad de Mexico. 
Los reportes internos sobre inventario de emisiones, deberan cubrir las necesidades 

planteadas por la Direccion General de Calidad del Aire y los propios de la Secretana del 
Medio Ambiente. Asimismo, se elaboraran cada dos anos uno o mas reportes con 
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Informacion del inventario de emisiones de contbrningntf^ rritpnn., 
compuestas de efecto invernadero 

La informacion a utilizar en el Inventario de Emisiones se gestionara con las institfti ones 
que los generan, como son: PEMEX, Aeropuertos y Serviuos Auxiliares, Institute Nacional 
de Estadfstica Geografi'a e Informatica, Sector Salud, Comision de Recursos Naturales 
Desarrollo Rural, Planta de Asfalto de la Ciudad de Mexico, Secretana de Comunicaciones 
y Transportes, entre las principales. 

La Subdireccion de Inventario de Emisiones ejecutara lo dispuesto en el presente manual 
y la Direccion de Proyectos de Calidad del Aire coordinara su ejecuck n. Los criterios de 

ingenieria para el desarrollo del inventario de emisiones, estaran definidos por el grupo 

de trabajo de inventario de emisiones de la Direccion de Proyectos de Calidad del Aire. 
Todo reporte debera estar autorizado por el responsable de la actividad. 

La Subdireccion de Inventario de Emisiones resguardara el reporte tecnico. 
Recopilar datos demograficos, uso y cantidad de materias primas y combustibles, numero 

y tipo de vemculos en circulacion, entre los principales. 
Solicitar informacion relacionada con la actividad a inventariar, tanto a Dependencias 
Gubemamentales como a particulares. 

Definir y emplear criterios para detemninar la informacion faltante, en el caso de no 
obtener en tiempo y forma. 

Dar seguimiento a las tasas de emision de contaminantes a la atmosfera y balance de 
energfa en la zona de estudio. 
Estimar las emisiones de contaminantes por actividad generadora, con base en la 
metodologla establecida en los manuales del Programa de Inventario de Emisiones para 

Mexico o en su caso por la Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos y/o el 
Panel Intergubemamental de Cambio Climatico, entre otras. 
Elaborar hojas de control de calidad de la informacion solicitada y de los calculos 
desarrollados, ast como lista de verificacion de datos y bases de datos del inventario de 

emisiones. 

Realizar el seguimiento de las respuestas de oficios de solicitud de informacion en: la 

Direccion General de Calidad del Aire, Oficialfa de Partes y en las dependencias en donde 

se solicito la informacion. 
El tiempo de la actividad No. 5 es inconstante, toda vez que cada dos afios, el Inventario 
de Emisiones se actualiza con la informacion mas reciente y disponible. 
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13 - Regiesa 
report e con observaciones. 

I 1 
C Z 

s 
h 14 - Recite 
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........... GOeiERNO ae LA 'SECRETARIADEL 
CIUOAD OE Mexico MCDIO AMABIENTE m COBIERNO DE LA 

i ' ^ c'uOAD DE Mexico o 

Secretariac, MftHUALcAPWMJ^gATIVO 

• Cocrdinacion General dc Rvaluacion 
I Moiicrni;-jci6n y Dcsarrollo Adminislra,' 

ivo. 

Proceso Susiantivo; Programas de Calidad del Aire 

Nombre del Procedimiento: Generacion de Mapas Tematicos de Emisiones y de Contaminantes 

Atmosfericos. 

Objetivo General: Elaborar mapas de distribucion de emisiones de la Zona Metropolitana del Valle 
de Mexico y de fuentes emisoras de contaminantes, mediante la recopilacion de informacion 

tecnica en diferentes instancias gubernamentales. 

Descri pcion Narrativa: 

No- Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccion de Inventario 

de Emisiones 
Recibe de la Direccion de Proyectos de Calidad del Aire 
la propuesta de distribucion espacial, generacion de 
informacion o mapas. 

5 Dias 

2 Determina las necesidades de informacion, recursos y 
tiempo para desarrollar los productos y/o servicios 
solicitados en la propuesta para ia distribucion 
geografica y/o temporal de emisiones 

4 Dias 

3 Direccion de Proyectos de 
Calidad del Aire 

Recibe solicitud de informacion, desarrolla y/o 
recopila la misma. 

1 Dia 

4 Entrega la informacion solicitada a la Subdireccion de 
Inventario de Emisiones. 

1 Dia 

5 Subdireccion de Inventario 
de Emisiones 

Recibe la informacion solicitada y la procesa. 6 Dias 

6 Entrega el producto a la Direccion de Proyectos de 
Calidad del Aire. 

4 Dias 

7 Direccion de Proyectos de 
Calidad del Aire 

Recibe el producto generado y revisa. 1 Dia 

tCumple con los requerimientos solicitados? 

NO 
8 Regresa a la Subdireccion de Inventario de Emisiones 

la informacion y/o mapas solicitados con indicaciones 
a solventar. 

2 Dias 

9 Subdireccion de inventario 
de Emisiones 

Atiende las observaciones y regresa a la Direccion de 
Proyectos de Calidad del Aire 

3 Dias 

Conecta con la actividad 7 

SI 
10 Direccion de Proyectos de 

Calidad del Aire 
Envia el producto al area solicitante, en su caso se 
anexa documento descriptivo del mismo. 

4 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de eiecucion: 31 d ■as habiles. 
Plazo o eenodo normativo-administratlvo maximo de atencion o resolucion- N/A 
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ip 
GOBIERNO DE LA 
CIUDAD DE MEXICO 

SKRETARIADEL 
WEDIO AfMBIENTE GOBIERNO DE L: 

O CIUDAU DE K£X.-0 

MANUAL ADMINISTRATIVO 
Secretaria de Adminisiracion y tmanzas. 

Coordinacion General de Evaluacion. 
Modcmizacion y Dcsarrollo Adminisirattvo. 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su sustentabilidad en el arti'culo 131 y 76 de la Ley 
Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal. Ya que los resultados de este 
procedimiento aportan informacion para visualizar la distribution geografica y temporal de las 

emisiones; y sus productos tambien podran ser incorporados al Sistema de Informacion 

Ambiental del Distrito Federal. 

2. Las propuestas o solicitudes de elaboracion de mapas topologicos deberan ser presentadas a la 
Subdireccion de Inventario de Emisiones, a traves de la Direccion de Proyectos de Calidad del 

Aire. 
3. En toda propuesta deberan precisarse los objetivos, alcances, aplicacion de los resultados, 

instituciones participantes e informacion disponible. 

4. La Subdireccion de Inventario de Emisiones analizara y define la informacion necesaria para el 
desarrollo de la informacion o mapas solicitados. Con base en ello, solicitara la informacion 

faltante a la institucion y area tecnica correspondiente. 

5. La Subdireccion de Inventario de Emisiones y el grupo de trabajo podra realizar la distribucion 
geografica y/o temporal de las emisiones estimadas en el Inventario de Emisiones de la Zona 
Metropolitana del Valle de Mexico; y en su caso, preparar los archives de emisiones necesarios 

para serutilizados. 

6. En su caso la SubdireccK n de Inventario de Emisiones desarrollara reportes escntos 
(documentos) y/o digitales, donde se describan e incluyan los productos generados y entregara 

los mismos a la Direccion de Proyectos de Calidad del Aire. 
7. El tiempo de desarrollo de las actividades esta en funcion de los requerimientos de informac on 

para generar el servicio o producto solicitado mediante la aplicacion de sistemas para procesar 
informacion georreferenciada. 

Diagrama de Fit o 
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VALIDO 

ing. Petra Paz Ramtez 
Subdirector de Inventario de Emisiones 
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o 
GOBIERNO OE LA j SECRETARIA DCl 
CIUDAD OE MEXICO .j MEDIO AMABItNTC 

o 
o:«o 

Secretarm 

MANUAL ADMINISTRATIVC 
is qc Administracion y Finanzas. 

Proceso Siistantivo: Programas de Caiiaad del Aire 

Coordinacito Gcr.cra! de Hv.luac n. 

Mod -nizacion y Dcsarrollo Adminislrativo. 

Nombre ds! Procsdimiento; Actualizacion del Registro Obligatorio de Iri- is ria dt _iudad de 

Mexico en materia de emisiones atmosfericas. 

Objetivo General: Generar la actualizacion del "Registro obligatorio de la industria de jurisdiccion 

de la Ciudad de Mexico", mediante el analisis del Anexo ' A" de la Licencia Ambiental Unica. 

No Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Inventano de Emisiones de 
Fuentes Fijas y Moviles 

Recibe la informacion de la Direccion de Proyectos de 
Calidad del Aire, recopita y rogistra en una base de 
datos del Anexo A de la Licencia Ambiental Unica para 
la Ciudad de Mexico y reporta al Subdirector de 
Inventario de Emisiones. 

31 Dias 

2 Estima las emisiones atmosfericas del ejercicio 
reportado v elabora reportes de resultados. 

20 Dias 

3 Envia resultados para la elaboracion de estrategias de 
reduccion de emisiones. 

2 Dias 

4 Subdireccion de Inventario 
de Emisiones 

Recibe y analiza los resultados. 15 Dias 

^Son correctos los resultados obtenidos? 

NO 

5 Envia las correcciones o modificacionel necesarias a la 
Jefatura de Unidad Departamental de Inventario de 
Emisiones de Fuentes Fijas y Moviles para su 
realizacion. 

5 Dias 

6 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Inventario de Emisiones de 
Fuentes Fijas y Moviles 

Recibe resultados, elabora correcciones y lo turna al 
Subdirector de Inventario de Emisiones 

1 D.a 

(Conecta con la actividad No 4) 

Si 

7 Subdireccion de Inventario 
de Emisiones 

Valida y entrega el reporte al Direccion 
de Proyectos de Calidad del Aire. 

1 Dia 

8 Direccion de Proyectos de 
Calidad del Aire 

Recibe reporte validado, aprueba y difunde, para los 
fines establecidos. 

10 Dias 

Fin del procedimlento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 85 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 
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rrm gobierno oe la vjiy*y CIUDAO DE MEXICO 
SECRETARIADEL GOBIERNO DE LA 
MEDIO AMABIEMTE CIUOAD DE MEXICO 

N f ST-RWi VO 

I Goordinacidn Genera! de F.valuacion 
Modernizacidn y Dcsarrcllo Adminisirativo. 

Aspectos a considerar: ~ "" -—   

1 E presente procedimiento encuentra su fundamento en el Articulo 54 fraccion VI del 

Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal. 
2. la generacion y actualizacion del "Registro obligatorio de la industria de jurisdiccion del 

Distrito Federal" en materia de emisiones atmosfericas, se realizara de manera periodica, 

conforme a la disponibilidad de informacion. 
3. Para desarrollar el procedimiento se utilizara la informacion proporcionada, en el Anexo 

"A" de la Solicitud de Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico, que se refiere a 

emisiones a la atmosfera. 
4. El 'Registro obligatorio de la industria de jurisdiccion de la Ciudad de Mexico" fortalecera 

las actividades para reduciry controlar las emisiones atmosfericas de la Ciudad de Mexico. 
5. La Direccion de Proyectos de Calidad del Aire, recibe de la Direccion de Regulacion y 

Sgistros Ambientales, el Anexo "A" de las solicitudes de Licencia Ambiental Unica de la 
Ciudad de Mexico. 

6. Una vez que la Direccion de Proyectos de Calidad del Aire elaboro el "Registro obligatorio 

de la industria de jurisdiccion de la Ciudad de Mexico", regresara el Anexo "A" de las 

solicitudes de Licencia Ambiental Unica de la Ciudad de Mexico, a la Direccion de 
Regulacion y Registros Ambientales. 
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Coordinacion General de F.valuacion, 
Modemizatiun y Desarrollo Adminisirativo. 
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ingfSafra Mendoza Pelcastre 

Jefa de Cfmdad Departamentalde Inventario de 
Emisiones de Fuentes Fijas y Moviles 

522 de 968 



SSTSS GOeiERNO 0£ LA 
WjM CIUDAD DE MEXICO 

SECRETARIADEl 
WEOIO AfvIAEIESTE 

man dKt'A'DKflNISTHMJVo 

?nCra'dc Hva'iacrbn, ""zacifinyiw,^,, 
'ssrativo. 

Proceso Sustantivo: Programas de Calidad del Aire 

.wmbre del Procedimiento: Elaboracion del resolutivo a las solicitudes de Exencion de la Ease I al 

'rograma para Prevenir y Responder Contingencias Ambientales Atmosfericas. 

Objetivo General: Emitir el resolutivo de Exencion de la Fase I al Programa para Prevenir y 

Responder Contingencias Ambientales Atmosfericas, por medio del analisis de congruencia entre la 
solicitud de exencion y los requisites establecidos en el programa. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Jefatura de Unidad 

Departamental de 
Inventario de Emisiones de 

Fuentes Fijas y Moviles 

Recibe de la Direccion de Proyectos de Calidad del 
Aire, la solicitud de Exencion de la Fase 1 al Programa 
para Prevenir y Responder Contingencias Ambientales 
Atmosfericas del establecimiento industrial. 

3 
Dias 

2 Evalua la solicitud y verifica que cumpla con los 
requisites establecidos en el Programa. 

3 
Dias 

iCumple con los requisites? 

NO 

3 Solicita al Establecimiento Industrial cumplir con los 
requisitos del tramite de Exencion del Programa para 
Prevenir y Responder Contingencias Ambientales 
Atmosfericas. 

3 
Dias 

4 Recibe del establecimiento Industrial requisitos, 
complementa la solicitud e ingresa documentacion 
pertinente a la Direccion General de Calidad del Aire, 
con atencion a la Direccion de Proyectos de Calidad del 
Aire 

1 
Dias 

(Conecta con la actividad No 1) 

SI 
5 Recibe solicitud y genera expediente con la 

informacion recopilada. 
1 

Dia 
6 Analiza la informacion del Establecimiento Industrial, 

valida que cumple con el marco regulatorio en materia 
de emisiones de contaminantes atmosfericos y el 
cumplimiento de los limites de emision establecidos 
en el Programa para Prevenir y Responder 
Contingencias Ambientales Atmosfericas para poder 
exentar. 

67 
Dias 

7 Elabora el proyecto de oficio de resolutivo, de acuerdo 
al analisis de la informacion y lo turna a la Direccion de 
Proyectos de Calidad del Aire. 

2 
Dfas 
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SEC RETARIA DEL 
MED 10 AMABiENTE m 

GO0IERNO OE LA 
° C1UDAD DE MEXICO 

SecrCariadeAdmiriWMIH^tM^NlSTdATIVO 

Coordinacion General dc Evaluacion, 
Modcmizacidn y Desarrollo Adminislrativo. 

No. Actor Actividad Tiempo 

8 Direccion de Proyectos de 
Calidad del Aire 

Recibe el proyecto de oficio de resolucion, verifica las 
correcciones o modificaciones necesarias. 

2 
Dias 

[Es correcto el proyecto de oficio de resolucion? 

NO 

9 Envia las observaciones al Jefe de Unidad 
Departamental de Inventario de Emisiones de Fuentes 
Fijas y Moviles para su atencion. 

3 
Dia 

(Conecta con la actividad No 8) 

SI 

10 Recibe proyecto de oficio, da visto bueno y envia para 
firma a la Direccion General de Calidad del Aire. 

2 
Dias 

11 Direccion General de 
Calidad del Aire 

Recibe, da visto bueno, firma resolucion y lo remite 
para su notifica a la Direccion de Proyectos de Calidad 
del Aire para su entrega al establecimiento industrial. 

3 
Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 90 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion. N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento en el Articino 183 Fraccion V 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pi'nlica de la Ciudad de 

Mexico; asi corno to establecido en el Aviso por el que se da a conocer el Programa para 
Prevenir y Responder Contingencias Ambientales Atmosfericas en la Ciudad de Mexico, 

publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico de fecha 28 de mayo de 2019, 
espedficamente en el numeral XI. Solicitud de Exencion para Fuentes Fijas de la industria 
manufacturera de jurisdiccion federal y local, por ozono y/o por particulas. Y lo dispuesto 

por el Articulo 185 de la Ley Ambiental de Proteccibn a la Tierra en el Distrito Federal. 

2. La solicitud de Exencion de la Fase I al Programa para Prevenir y Responder Contingencias 
Ambientales Atmosfericas, debera ingresarse por escrito en los tres primeros meses del ano 
calendario, dirigido a la Direccion General de Calidad del Aire. 

3. La solicitud de Exencion de la Fase I al Programa para Prevenir y Responder Contingencias 
Ambientales Atmosfericas, debera ir acompafiada de la informacion solicitada en el 

"Formato de Reporte para validar el Inventario de Emisiones de las Fuentes Fijas de 
competencia local de la Industria Manufacturera que solicite su exencion del Programa 

para Prevenir y Responder Contingencias Ambientales Atmosfericas de la Ciudad de 
Mexico", que requisita lo establecido para el cumplimiento de la industria manufacturera 

de jurisdiccion local que soticiten su exencion al Programa para Prevenir y Responder 
Contingencias Ambientales Atmosfericas con base en sus emisiones a la atmosfera. 

4. Et resolutivo sera expedido por el titular a cargo de la Direccion General de Cat dad del Aire. 
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VAt CIUDA0 DE KSX'C0 MEmc", B'ENTE 

Siffin GOBIERNO DE LA 
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Coordinacidn General de Evaluacida, 
Modemizacidn y Desarrollo Admmistrativo. 
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GOBIERNO DE LA 
OaVA® CtUDAD DE MEXICO 

SECRET ARIA DEL 
MEOtaiAMABIEWTE 

! O GOBIERNO DE LA 
CIUDAD DE MEXICO 

manual administrativo 
Secretaria de Administracion y Finanzas. 

Coordinacidn General dc Hvaluacion, 
Modemizacion y Desarrolln Administrativo. 

Proceso Sustantivo: Programas de Calidad del Aire 

Nombre del Procedimiento: Seguimiento y evaluacion de proyectos para el mejoramiento de la 

calidad del aire. 

Objetivo General: Elaborar la evaluacion del desempeno de los programas, acciones y medidas 
vigentes para el mejoramiento de la calidad del aire, mediante el seguimiento de los indicadores y 

metas de los programas y acciones. 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Inventario de Seguimiento 
y Evaluacion de Proyectos. 

Recibe solicitud por parte de la Subdireccion de 
Atencion y Evaluacion de Proyectos de Calidad ael 
Aire, recopila e integra la informacion necesaria para 
su evaluacion, asf como datos generates de los actores 
involucrados. 

23 Dias 

2 Identifica los indicadores de medicion (numero de 
normas, acuerdos, numero de empresas que instalen 
equipos de control, entre otros), para realizar las 
evaluaciones de las medidas y en su caso evaluar su 
factibilidad de reduccion. 

10 Dfas 

3 Realiza la programacion de las actividades de 
evaluacion y seguimiento para la elaborac.^n de 
informes trimestrales. 

5 Dias 

4 Evalua el porcentaje de avance y cumplimiento de los 
programas o acciones de reduccion de emisiones y el 
analisis de informacion requerida por las 
Dependencias responsables de las medidas. 

10 Dias 

5 Elabora el informe de evaluacion y seguimiento de los 
programas, acciones y propuestas y lo envia a la 
Subdireccion de Atencion y Evaluacion de Proyectos 
de Calidad del Aire para su revision y validacion. 

10 Dias 

6 Subdireccion de Atencion y 
Evaluacion de Proyectos de 

Calidad del Aire 

Recibe informe y revisa que este correcto. 5 Dias 

^Es correcto el informe? 

NO 

7 Regresa informe al Jefatura de Unidad Departamental 
de Inventario de Seguimiento y Evaluacion de 
Proyectos, indicando las observaciones para que sean 
atendidas. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad No 5) 
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irvliin! -PE LA- SECRETARIA DEL 
i ^ CIUDADDE MEXICO MCDiOAMBIENTE 

^ ij "fe DE Mexico 

, Secre'^deAdmin;_.. 

"AN^DMINISTRATjlVO 

No. Actor Actividad Tiempo 
SI 

8 Subdireccion de Atencion y 
Evaluacion de Proyectos de 

Calidad del Aire 

Integra el informe final de la evaluacion solicitada y lo 
envia a la Direccion de Proyectos de Calidad del Aire. 

3 Di'as 

9 Direccion de Proyectos de 
Calidad del Aire 

Recibe informe final, aprueba y difunde, para los fines 
establecidos. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 78 d fas habites. 

   Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspcttos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su sustento en el Articulo 54 Fraccion II del Reglamento 

Interior de la Administracion Pubtica del Distrito Federal y en el Articulo 133 Fraccion II de la 
Ley de Proteccion a la Tierra. 

2. El seguimiento y evatuacion de programas para el mejoramiento de la calidad del aire se 

realizara de manera trimestral y anualmente. 
3. Evaluacion integral de la informacion generada de las acciones derivadas de los programas 

de mejoramiento de la calidad del aire. 
4. Revision de los programas de mejoramiento de la calidad del aire con objeto de dar 

seguimiento a las medidas planteadas, con posibilidades de formular modificaciones y/o 
reestructurar aquellas que no sean efectivas con la finalidad de proponer nuevas si fuera el 
caso. 

5. Evaluacion integral de estrategias de control e instrumentos de politica, incluvendo: 

estimacion de reduccion de emisiones, factibilidad tecnica, economica y social, barreras que 
requieren ser superadas, su instrumentacion, entre otros. 

)( uacion y sistematizacion de la informacion generada por los grupos de trabajo 

involucrados en los programas de mejoramiento de la calidad del aire. 

Diagrama de Flujo 
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GOBIERNO DE L 
CIUDAD OE MtXICO 

o 

Secretaria de Administracidn y Finanzas. 

Co (MANUAGAlMJif wfisfwrtivo 
Modemizacidn y Dcsarrollo Administrativo. 

Direccion General de Evaiuacion de Impacto y Regulacion Ambientai. 

Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilanaa Ambientai en Suelo Urbano y Conservacion 

Nombre del proceaimiento: Evaiuacion de Estudios de Impacto Ambientai 

Objetivo General: Recibir los estudios de impacto ambientai presentados por los interesados en 
realizar un plan, programa, proyecto, obra o actividad dentro del territorio de la Ciudad de Mexico, 
con la finalidao de integrar su procedimiento en el que se evalue y determine la pertinencia 
ambientai sobre su realizacion, a traves de una resolucion administrativa. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Depa'tamental del Sector 

Inmobiliano 

Recibe el tramite y verifica que la informacion 
presentada permita iniciar el procedimiento de 
evaiuacion. 

3 Di'as 

iEs suficiente informacion? 

NO 

2 Elabora el Acuerdo de Prevencion para solicitar la 
informacion necesaria y recaba autorizacion y firma de 
la Direccion General de Evaiuacion de Impacto 
Ambientai. Recibe respuesta del Acuerdo de Prevencion 
emitido. 

22 Dfas 

(Conecta con la Actividad No. 1) 
Si 

3 Integra el expediente e inicia el procedimiento de 
evaiuacion de impacto ambientai. 

15 Dfas 

4 Solicita al Promovente las aclaraciones, rectificaciones 
o ampliaciones del contenido del estudio de impacto 
ambientai, si la informacion tecnica con la que se 
cuenta es insuficiente. 

10 Dias 

5 Valora la viabilidad de solicitar la opinion tecnica a la 
autoridad correspondiente o de realizar 
reconocimientos tecnicos al sitio del programa, obra o 
actividad de que se trate. 

5 Dfas 

6 Evalua conjuntamente toda la informacion generada y 
contenida en el expediente del Estudio de Impacto 
Ambientai. 

15 Dfas 

7 Elabora el proyecto de Resolucion y aprobacion de la 
Subdireccion de Evaiuacion y Seguimiento. 

10 Dfas 

8 Subdireccion de Evaiuacion 
y Seguimiento 

Revisa y aprueba el proyecto de Resolucion y lo somete 
a validacion de la Direccion de Evaiuacion de Impacto 
Ambientai yRiesgo. 

3 Dfas 
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No. Actor Actividad Tiempo 
9 Direccion de Evaluacion de 

Impacto Ambiental y Riesgo 
Valida el proyecto de Resolucion y lo envia a la Direccion 
General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental. 

3 Dias 

10 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Autoriza y firma la Resolucion Administrativa y la turna a 
ia Direccion de Evaluacion de Impacto Ambiental y 
Riesgo. 

3 Dias 

11 D'reccion de Evaluacion de 
Impacto Ambiental y Riesgo 

Notifica la Resolucion Administrativa at Promovente. 3 Dias 

Fin del Procedimiento 

  Tiempo aproximado de ejecucion: 92 dias habiles 
Plazo o Penodo no-mativo-admimstrativo maximo de atencion o resolucion: 92 dias habiles 

Aspectos a considerar; 
1. 

b. 

2. 

El presente procedimiento administrative tiene su debido sustento legal en los articulos 9 
fraccion V, 44 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; en la fraccion 
XV del articulo 3 del Reglamento de Impacto Ambiental y Riesgo; 35 fracciones XV y XVI de la 
Ley Orgamca del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciuaad de Mexico; 
articulo 184, fraccion IX del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion 
Publica de la Ciudad de Mexico; supletoriamente la Ley de Procedimiento Admmistrativo de la 
Ciudad de Mexico y es aplicable a la evaluacion de los estudios de impacto ambiental en las 

siguientes modalidades: 
a. Evaluacion Ambiental Estrategica: Articulo 5, cuadragesimo cuarto concepto, 44 

fraccion I de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra del Distrito Federal y 75 del 
Reglamento de Impacto Ambiental y Riesgo. 
Manifestacion de Impacto Ambiental: 
• Especifica: Articulos 44 fraccion II y 48 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra 

en el Distrito Federal; 36 fraccion II, 38 y 41 del Reglamento de Impacto Ambiental y 
Riesgo; y 179 fraccion 11, inciso b) del Codigo Fiscal del Distrito Federal. 

• General: Articulos 44 fraccion III de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el 
Distrito Federal; 36 fraccion I, 37 y 40 del Reglamento de Imoacto Ambiental y 
Riesgo; y 179 fraccion II, inciso a) del Codigo Fiscal del Distrito Federal 

Informe Preventivo; Articulos 44 fraccion IV, 55, 56, 57 y 58 de la Ley Ambiental de 
Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; 3 fraccion XX, 81, 82,83 y 84 del Reglamento 
de Impacto Ambiental y Riesgo; y 179 fraccion 1 del Codigo Fiscal del Distrito Federal 
Estudio de Riesgo; articulos 44 fraccion V y 47 penuttimo parrafo de la Ley Ambiental de 
Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; 3 fraccion XIV, 6 inciso k) y 42 del 
reglamento de Impacto Ambiental y Riesgo; y 179 fraccion ill del Codigo Fiscal ael 
Distrito Federal 

Lajxesentacion y evaluacion de los estudios de impacto ambiental en las modalidades arriba 
senaladas es fundamental; toda vez que, mediante estos el Promovente da a conocer a la 
autondad las caracten'sticas del plan, programa, proyecto, nbra o actividad que pretenda 

c. 

d. 
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realizarse y de este modo se puedan identificar los impactos ambientales de su ejecucion, a tin 
de determinar las medidas y condicionantes necesarias que se deban imponer al mismo para 
reducir al mi'nimo sus efectos negatives sobre el ambiente, prevenir futures dafios a este y 
propiciar el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, 

3. Derivado de la magnitud y complejidad de los planes, programas, proyectos, obras o 
actividades, para el presente caso el tiempo de atencion para algunas actividades es 
inconstante, en virtud de la cantidad o caractensticas de la informacion que se maneja, 
considerando aquellos proyectos publicos o privados; por lo tanto, se aplica de manera 

suplotoria el artkulo 39 fraccion X de la Ley de Procedimiento Administrative de la Ciudad de 
Mexico. 

4. El Promovente debera presentar el o los estudios que correspondan en funcion del plan, 
prognma, proyecto, obra o actividad, cumpliendo con los requisites establecidos y 
adjuntando una copia del mismo (version publica), identificada con la leyenda "para consulta 
del publico", ante la Direccion de Evaluacion de Impact© Ambiental y Riesgo, dependiente de 
la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental, en el domicilio 
ubicado en Tlaxcoaque numero 8, quinto paso, Edifico "Juana de Arco", colonia Centre, 
alcaldia Cuauhtemoc, de lunes a viernes, en dfas habiles, en un horario de 9:00 a 13:30 horas. 

5. La evaluacion del estudio de impacto ambiental sera efectuada por las Jefaturas de Unidades 
Departamentales del Sector de Industria y Servicios, del Sector Inmobiliario, de Suelo de 
Conservacion, de Infraestructura Publica y/o de Infraestructura Mayor, dependiendo de la 
materia de que se trate del plan, programa, proyecto, obra o actividad y debera realizarse con 
base en la informacion que se presente; aun cuando en la descripcion narrativa unicamente se 
cita "Jefatura de Unidad Departamental del Sector inmobiliario". El estudio, segun 
corresponda, debera contener at menos; 

a. Nombre, denominacion o razon social nacionalidad, domicilio y telefono de quien 
pretenda realizar la obra o actividad para la cual se solicita autorizacion; datos 
generates de la persona fi'sica o moral responsable de elaborar el estudio de impacto 
ambiental, asi como el nombre de! representante legal en ambos casos; 

b. Descripcion del plan, programa, proyecto, obra o actividad pretendida, abarcando la 
etapa de seleccion del sitio, preparacion, construccion o ejecucion, operacion o 
desarrollo de la obra o actividad, debiendo contener diversos requisites previstos en el 
amculo 46 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; 

c. Plan para el manejo de los residues que generen durante las diferentes etapas de 
ejecucion del plan, programa, proyecto, obra o actividad; de la construccion, 
industriales, peligrosos, domesticos; programa para el cierre o clausura de las obras o 
el cese de las actividades. 

d. Aspectos generates del medio natural, socioeconomico y condiciones del area de 
influenda donde pretende desarrollarse la obra o actividad; asi como normas y 
regulaciones sobre uso del suelo que aplican en el area correspondiente; por lo que, 
debera presentar la informacion geografica, georreferenciada y topografica del predio 
en cuestion. 
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Identificacion y descripcion de los impactos ambientales que ocasionana la ejecucion 
del plan, programa, proyecto, obra o actividad, en sus distintas etapas; asi como las 
medidas de prevencion, mitigacion o compensacion para los impactos ambientales 
identificados en cada una de las etapas con entasis en las medidas para prevenir, 
mitigar o compensar los impactos ambientales acumulativos, sinergicos o residuales 
que ocasionara el plan, programa, proyecto, obra o actividad. 
En su caso, alternativas relacionadas con la adecuacion o modificacion del plan, 
programa, proyecto, obra o actividad, el escenario modificaoo con la construccion y 
operacion del plan, programa, proyecto, obra o actividad, aJ como las metodoiogias 
empleadas, pianos, fotografias u otros mecanismos utilizados; 
Oeberan ser realizados con las mejores tecnicas y metodoiogias existentes y que seran 
aplicadas para la identificacion y evaluacion de los impactos y riesgos, ast como la 
determinacion de meciidas de prevencion y mitigacion mas efectivas. 
Informacion electronica (AutoCAD 2014 dwg, TIFF o jpg, excel, shape, pdf) asociada al 
Sistema de Intormacion Geografica. (Proyecto ejecutivo georreferenciado en 

coordenadas L'^M Zona 14 Norte Datum WGS84 que incluya levantamiento topogratico, 
proyecto arquitectonico (Plantas, Cortes y Fachadas) , imagen satelital y/o vuelo de 
dron en su caso, levantamiento forestal, capas tematicas y post-proceso de Imea base). 
Analisis geoespacial en el atlas de riesgos de la Ciudad de Mexico del predio en 
cuestion. 

Diagrama de flujo: 

0 

1 Recibe y 
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NO 
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mg. Lizbeth Santos Gonzalez 
Subdirectora de Evaluacion y Seguimiento 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano y Conservacion 

Nombre del procedimiento: Dictaminacion de Estudios de Dano Ambiental. 

Objetivo General: Recibir los Estudios de Dano Ambiental presentados por los interesados, en 
virtud de la ejecucion de obras o actividades dentro del territorio de la Ciudad de Mexico sin contar 
previamente con la autorizacion en materia de impacto ambiental correspondiente, con la 
finalidad de integrar un procedimiento en el que se dictaminen los danos ambientales 
ocasionados, a traves de la emision de un Dictamen de Dano Ambiental. 

uescripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental del Sector 

nmobiliario 

Recibe el tramite y verifica que la informacion 
presentada permita iniciar el procedimiento de 
dictaminacion. 

5 Di'as 

iEs suficiente informacion? 

NO ' 

2 Elabora el Acuerdo de Prevencion para solicitar la 
informacion necesaria y recaba autorizacion y firma de 
la Direccion General de Evaluacion de Impacto 
Ambiental. Recibe respuesta del Acuerdo de 
Prevencion emitido. 

22 Di'as 

(Conecta la Actividad No. 1) 

SI 
3 Integra el exoediente e inicia el procedimiento de 

Dictaminacion del Dano Ambiental. 
15 Di'as 

4 Valora la viabilidad de solicitar la opinion tecnica a la 
autoridad correspondiente o de realizar 
reconocimientos teenfeos al sitio del prngrama, obra o 
actividad de que se trate. 

5 Dias 

5 Evalua conjuntamente todo a informacion generada y 
contenida en el expedients del Estudio de Dano 
Ambiental. 

15 Dias 

6 Elabora el proyecto de Dictamen de Dano Ambiental y 
lo somete a aprobacion de la Subdireccion de 
Evaluacion y Seguimiento. 

10 Dias 

7 Subdireccion de 
Evaluacion y Seguimiento 

Revisa y aprueba el proyecto de Dictamen de Darlo 
Ambiental y lo somete a vatidacion de la Direccion de 
Evaluacion de Impacto Ambiental y Riesgo. 

3 Di'as 

8 Direccion de Evaluacion de 
Impacto Ambiental y 

Riesgo 

Revisa y valida el proyecto de Dictamen de Dano 
Ambiental y lo envia a la Direccion General Evaluacion 
de Impacto y de Regulacion Ambiental. 

3 Di'as 
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No. Actor Actividad Tiempo 

9 Direccion General 
Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Autoriza y firma el Dictamen de Dano Ambiental y lo 
turna a la Direccion de Evaluacion de Impacto 
Ambiental y Riesgo. 

3 Dfas 

10 Direccion de Evaluacion de 
Impacto Ambiental y 

Riesgo 

Notifica al Promovente el Dictamen de Dano Ambiental. 3 Dfas 

Fin ael Procedimiento 
Tiempo aproximado de Ejecucion: 84 Dfas Habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento tiene su debido sustento legal en los artlculos 9 fraccion Vl, 224 Bis 

de la Ley Ambiental ae Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; cuarta fraccion del 
Reglamento de Impacto Ambiental y Riesgo; 35 fracciones XV y XVI de la Ley Organica del 
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publics de la Ciudad de Mexico; 41 fracciones XIV, XVIII y 
184 fraccion IX del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 
Ciudad de Mexico; y 179 fraccion IV del Codigo Fiscal del Distrito Federal. Aplica de manera 
supletoria Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico. 

2. La dictaminacion del Estudio de Dano Ambiental, reviste suma importancia, toda vez que, los 
planes, programas, proyectos, obras o actividades ya ban sido ejecutadas por el Promovente, 
sin haber contado previamente con la autorizacion en materia de impacto ambiental que 
hubiera permitido identificar y prevenir los impactos ambientales generados por su ejecucion 
y que impusiera las medidas y condiciones necesarias tendientes a reducir al mmimo los 
efectos negatives al ambiente; en este sentido resutta fundamental determinar mediante la 
emision del Dictamen, el dano ambiental que ha sido causado, asl como las acciones 
necesarias que deben'm ejecutarse por el Promovente para repararlo. 

3. Derivado de la magnitud y complejidad de los proyectos, para el presente caso el tiempo de 
atencion para algunas actividades es inconstante, en virtud de la cantidad o caractensticas de 
la informacion que se maneja, considerando aquellos proyectos publicos o privados; por lo 
tanto se aplica de manera supletoria el artfculo 39 fraccion X de la Ley de Procedimiento 
Administrativo de la Ciudad de Mexico. 

4. Para emitir el acuerdo de solicitud adicional de informacion, los plazos y especificaciones que 
resulten del proyecto de dictaminacion, se determinaran conforme a lo establecido en el 
artfculo 279 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal. 

5. El costo del pago de derechos por los servicios de emision del dictamen tecnico scbre danos 
ambientales debera efectuarse con base en lo expuesto en el artfculo 179 del Codigo Fiscal del 
Distrito Federal. 

6. El Estudio de Darlo Ambiental debera ser presentado en original, ante la Direccion de 
Evaluacion de Impacto Ambiental y Riesgo, dependiente de la Direccion General de Evaluacion 
y Regulacion Ambiental, en el domicilio ubicado en Tlaxcoaque numero 8, quinto piso, Edificio 
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Juana de Arco , colonia Centro, Delegacion Cuautiem^erde Tunes a viernes en dfas habiles 
en un horario de 9 a 13:30 horas. 

7. La dictaminacion del estudio de Dario Ambiental sera efectuada por las Jefaturas de Unidades 

Oepartamentales del Sector de Industria y Servicios, del Sector Inmobiliario, de Suelo de 
Conservacion, de Infraestructura Publica o de Infraestructura Mayor, dependiendo de la 
materia de que se trate del plan, programa, proyecto, obra o actividad y debera realizarse con 
base en la informacion que se presente; aim cuando en la descrlprion narrativa unicamente se 
cita a la Jefatura ae Unidaa Dcpartarnental del Sector Inmobiliario, el estudio debera contener 
por lo menos, lo siguiente: 

a) Datos generales de la persona fisica o moral en la que recaiga la responsabilidad del 

dano ambiental, mduyendo: Nombre, denominacion o razon social, nacionalidacl, 
domicilio y telefono de quien realizo la obra o actividad sin contar con autorizacion' 
datos generales de la persona fisica o moral responsable de elaborar el estudio de dano 
ambiental, asi como el nombre del representante legal en ambos casos; 

b) Ubicacion del predio donde se ocasiono el dano ambiental, describiendo los aspectos 

generales del medio natural o socioeconomico donde se desarrollo la obra o actividao 
asi como normas y regulaciones sobre uso del suelo que apiican en el area 

correspondiente; por lo que, debera presentar la informacion geografica, 
georreferenciaaa y topografica del predio en cuestion; 

c) Descripcion de las obras o actividades que ocasionaron el dano ambiental, detallando 
las actividades y obras realizadas en cada etapa incluyendo un programa de las 

mismas, asimismo debera senalar el porcentaje de avance de la obra y en su caso el 
tiempo que lleva operando el proyecto; 

d) La identificacion de los factores ambientales danados, debera realizar una evaluacion 
de la situacion previa de la zona de influencia del proyecto, interrelacionando sus 

caracten'sticas con el medio natural a fin de identificar y clasificar los posibles factores 
ambientales (bioticos y abioticos) indicando los atrioutos que fueron danados; 

e) Estimacion de los contaminantes generados, la cual debera por to menos incluir, 

emisiones a la atmosfera (gases y particulas suspendidas), ruido, generacion de aguas 
residuales, contaminacion del suelo, generacion de residues y afectacion de arboles; 

f) Medidas de prevencion, minimizacion, mitigacion y seguridad implementadas durante 
las etapas realizadas, con sus correspondientes documentos probatorios, las cuales 
deberan estar relacionadas con los factores ambientales identificados como danados; 

g) El aano ambiental ocasionado, indicando las metodologias utilizadas para su 
determinacion, en el cual se determine el nivel de afectacion de los factores 
ambientales bioticos y abioticos: 

h) Vinculacion con la normatividad ambiental local y/o federal aplicable en sus 

respectivos ambitos de competencia, debera hacer enfasis en la normatividad 
relacionada con los factores ambientales identificados como danados; 
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  Admimstrauw. t 

i) 

j) 
k) 

Servicios ambientales que se afectaron o perdieron por la ocurrencia del dano 
ambiental las cuales deberan estar relacionadas con los factores ambientales 
identificados como danados; 
Propuesta de restauracion de los factores ambientales danados; 
Los costos que seran necesarios para lograr la restauracion de los factores ambientales 
danados, mismos que deben corresponder al costo de implementacion de las 
propuestas de restauracion; 

I) Etapu o etapas de la obra o actividad que falta por concluir con la finalidad de 
determinar si se sujetan a la solicitud de autorizacion en materia de impacto ambiental 

que corresponda, asimismo debera incluir la identificacion de impactos ambientales y 
medidas para prevenir, minimizar, restaurar o compensar los impactos negatives que 

se generan en las etapas restantes del proyecto. 
m) Informacion electronica (AutoCAD 2014 dwg, TIFF o jpg, excel, shape, pdf) asociada al 

Sistema de Informacion Geografica. (Proyecto ejecutivo georreferenciado en 
coordenadas DIM Zona 14 Norte Datum WGS84 que incluya levantamiento topografico, 
proyecto arquitectonico (Plantas, Cortes y Fachadas) , imagen satelital y/o vuelo de 
dron en su caso, levantamiento forestal, capas tematicas y post-proceso de Ifnea base) 

n) Analisis geoespacial en el atlas de riesgos de la Ciudad de Mexico del predio en 
cuestion. 

Este procedimiento administrative inicia cuando el Promovente presenta ante la Oficialia de 
Partes de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental la solicitud 
del tramite Dictaminacion de Estudio de Daho Ambiental mediante el formato oficial, quien to 
turnara a la Direccion de Evaluacion de Impacto Ambiental y Riesgo. 
Una vez ingresada la solicitud y que el estudio se ha entregado a la Direccion de Evaluacion de 
Impacto Ambiental y Riesgo, se turna a las Jefaturas de Unidades Departamentales del Sector 
de Industria y Servicios o del Sector Inmobiliario o de Suelo de Conservacion o de 
Infraestructura Publica o de Infraestructura Mayor, dependiendo de la materia de que se trate 
del plan, programa, proyecto, obra o actividad. 
En el caso de que la informacion no fuese suficiente para integrar el expediente, las Jefaturas 
de Unidades Departamentales del Sector de Industria y Servicios o del Sector Inmobiliario o de 
Suelo de Conservacion o de Infraestructura Publica o de Infraestructura Mayor, segun la 
materia o naturaleza del proyecto, elaboraran, en el termino que se establezca de acuerdo al 
articulo 279 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, un Acuerdo de 
Prevencion dirigido al Promovente para que presente ante la Direccion de Evaluacion de 
Impacto Ambiental y Riesgo la informacion complementaria para subsanar las deficiencias. 
Dicho Acuerdo de Prevencion debera contar con la autorizacion de la Subdireccion de 
Evaluacion y Seguimiento y la Direccion de Evaluacion de Impacto Ambiental y Riesgo previo a 
la firma de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental; cabe 
sehalar que, la informacion requerida permitira iniciar el presente procedimiento en el paso 1 
de la descripcion narrativa El Promovente contara con cinco dfas habiles a partir de que surta 
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efectos la notificacion del Acuerdo, para presentar los documentos que subsanen las 
deficiencias. 
Si la informacion no se presenta en el referido plazo, se emitira un Acuerdo en el que se 

dictamine la improcedencia de la solicitud, dando vista a la Direccion General de Inspeccion y 
Vigilancia Ambiental, para que en el ambito de su competencia, determine lo procedente. 
En caso de que la informacion presentada sea la minima necesaria para el analisis del estudio 
y cumple con os requisites formales de admision, se integrara el expediente respectivo y se 
procedera a la revision de dicha documentacion. 

12. Cuando durante el procedimiento de dictaminacion, se observe que el estudio presenta 

insuficiencias que impiden la evaluacion del proyecto ejecutado, se podra solicitar al 
Promovente por unica vez, informacion adicional que aclare, rectifique o amplie el contenido 
del expediente, la cuat debera ser original, para realizar dicha activioad, conforme al artfculo 
279 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, se establecera en funcion de 
la complejidad de la informacion requerida, un plazo determmado. De no ser presentada, se 
emitira el Dictamen correspondiente. 

13. Transcurridos los plazos, sin que se hubiere hecho requerimienro alguno al Promovente, o una 
vez que este hubiere entregado la informacion solicitada, las Jefaturas de Unidades 

Departamentales del Sector de Industria y Servicios o del Sector Inmobiliario o de Suelo de 
Conservacion o de Infraestructura Publica o de Infraestructura Mayor, segun la materia o la 
naturaleza del proyecto, determinaran si se ha integrado la informacion necesaria para emitir 
el Dictamen correspondiente. 
Las Jefaturas de Unioades Departamentales del Sector de Industria y Servicios o del Sector 
Inmobiliario o de Suelo de Conservacion o de Infraestructura Publica o de Infraestructura 
Mayor, durante el procedimiento de evaluacion, cuando el tipo de programa, obra o actividad 
asf lo requiera, podran solicitar la opinion tecnica de alguna Dependencia o Entidad de la 
Aoministracion Publica, asi como realizar consulta a grupo de expertos. 

15. Asimismo, con el objeto de contar con mayores elementos de evaluacion y en su caso 

comprobar y constatar el contenido del Estudio de Dano Ambiental, las Jefaturas de Unidades 

Departamentales del Sector de industria y Servicios o del Sector Inmobiliario o de Suelo de 
Conservacion o de Infraestructura Publica o de Infraestructura Mayor, podran a su 
consideracion, realizar Reconocimientos Tecnicos al sitio donde se desarrolle la obra o 
actividad que esta causando dano ambiental. 

16. Una vez integrada toda la informacion generada durante el procedimiento, sera evaluada 

conjuntamente con base en las disposiciones jundicas, tecnicas y operativas vigentes 
correspondientes, a fin de determinar el dano ambiental causado, mediante la emision del 
Dictamen de Dano Ambiental. Asimismo, y en su caso, para la o las etapas pendientes de 
ejecutar, se impondran las medidas y condicionantes pertinentes, que el Promovente habra de 
observarde manera obligatoria. 
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Manual administrativo 

Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano y Conservacion 

Nombre del Procedimiento: Revision y admision de la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental. 

Objetivo General: Recibir y revisar las declaratorias de cumplimiento ambiental presentadas por los 

interesados en realizar una obra o actividad dentro del territorio de la Ciudad de Mexico, con la 
finalidad de verificar su contenido y determinar la procedencia ambiental sobre su realizacion, a 
traves de la admision de la informacion correspondiente. 

Oescripcion narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefaturade Unidad 
Departamental del Sector 

Inmobiliario 

Recibe la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental y 
anexos para la revision previa de los documentos, 
apiicando la "lista de chequeo" 

1 Dia 

Zla informacion presentada por el Promovente es 
suficiente? 
NO 

2 Firma y entrega al Promovente la lista de chequeo, la 
cual indica los documentos faltantes o la informacion 
quedebesubsanar. 

1 Hora 

(Conecta con el Fin del Procedimiento) 

SI 
3 Ordena los documentos e integra el comprobante de 

pago de derechos por la recepcion del tramite de 
Declaratoria de Cumplimiento Ambiental, y sella con 
las leyendas: 
• "Revisado" el formato de ingreso del tramite. 
• "Aprobado" el Plan de Manejo de Residues de la 

Construccion y Demolicion para Tramites de 
Impacto Ambiental. 

• "Cotejado" los documentos legates que integran el 
tramite. 

1 Hora 

4 Direccion de Evaluadon de 
Impacto Ambiental y Riesgo 

Registra la informacion y genera la base de datos 
electronica de las Declaratorias de Cumplimiento 
Ambiental recibidas. 

1 Hora 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental del Sector 

Inmobiliano 

Comunica al Promovente que puede ingresar, a traves 
de la Oficialla de Partes de la Direccion General de 
Evaluadon de Impacto y Regulacion Ambiental, la 
Declaratoria de Cumplimiento Ambiental. 

1 Hora 

6 Direccion General de 
Evaluadon de Impacto y 

Regulacion Ambiental 

Recibe la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental y la 
turna a la Direccion de Evaluadon de Impacto 
Ambiental y Riesgo para su debida atencion. 

1 Dfas 
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No. Actor Actividad Tiempo 
7 Direccion de Evaluacion 

de linpacto Ambiental y 
Riesgo 

Recibe la Declaratoria do Cumplimiento Ambiental y la turna 
a la Jefatura de Umdad Departamental del Sector 
Inmobiliario. 

1 Dias 

8 Jefatura de Unidad 
Departamental del 
Sector Inmobiliario 

Recibe y revisa la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental y 
complementa la base de datos electronica con la 
informacion de dichos tramites, recibidos durante el mes 
corriente. 

21 Dias 

9 Subdireccion de 
Evaluacion y 
Seguimiento 

Elabora el proyecto de oficio de admision y autorizacion de 
los Planes de Manejo de Residues de la Construccion y 
Demolicion para Tramites de Impacto Ambiental de las 
Declaratorias de Cumplimiento Ambiental y lo somete a 
vatidacion de la Direccion de Evaluacion de Impacto 
Ambiental y Riesgo. 

3 Dias 

10 Direccion de Evaluacion 
de Impacto Ambiental y 

Riesgo 

Revisa y valida el proyecto de oficio de admision y 
autorizacion de ios Planes de Manejo de Residuos de la 
Construccion y Demolicion para Tramites de Impacto 
Ambiental y lo somete a autorizacion y firma de la Direccion 
General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental. 

3 Dias 

11 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 

Regulacion Ambiental 

Autoriza y firma el oficio de admision y autorizacion de ios 
Planes de Manejo ae Residuos de la Construccion y 
Demolicion para Tramites de Impacto Ambiental, y lo turna a 
la Direccion de Evaluacion de Impacto Ambiental y Riesgo 
para su publicacion. 

3 Dfas 

12 Direccion de Evaluacion 
de Impacto Ambiental y 

Riesgo 

Envia por correo electronico el oficio de admision y 
autorizacion de los Planes de Manejo de Residuos de la 
Construccion y Demolicion para Tramites de Impacto 
Ambiental digitaiizado en formato PDF, a la Jefatura de 
Unidad Departamental de Apoyo Tecnico para su 
publicacion en la pagina de la Secretan'a del Medio 
Ambiente. 

3 Dias 

Fin del Procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 36 Dias Habiles 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resotucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento tiene su debido sustento jundico en los articulos 5 trigesimo primer 

concepto, 9 traccion V, 44 fraccion VI, 58 Bis, 58 Quarter, 58 Quinquies y 58 Sexies de la Ley 
Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; 35 fracciones XV y XVI de la Ley 
Organica del Poder Ejerutivo y de la Administracion Publica de la Ciuaad de Mexico; 41 
fracciones XIV y XVIII y 184 fraccion IX del Regtamento Interior del Poder Ejecutivo y de la 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico. Se aplica de manera supletoria la Ley de 
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico. 
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2. La prebentacion y evaluacion de la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental, permite dar a 
conocer las caractensticas del programa, obra o actividad que pretenda realizarse y que la 
ejecucion de los mismos se lleve a cabo con los parametros establecidos en los lineamientos 
correspondientes y de acuerdo a la normatividad aplicable. 

3. El Promovente debera presentar la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental en original y copia 
ante la Direccion de Evaluacion de Impacto Ambiental y Riesgo en el domicilio ubicado en 
Tlaxcoaque numero 8, quinto piso, Edificio "Juana de Arco", colonia Centra, Delegacion 
Cuauhtemoc, de limes a viernes en dias habiles en un horario de 9 a 13:30 boras. 

4. El costo por el servicio de evaluacion de una Declaratoria de Cumolimiento Ambiental se 
establece en ei Aviso por el cual se dan a conocer las claves, conceptos, unidades de medida y 
cuotas que se aplicaran durante la vigencia de las "Reglas para el Control y manejo de los 
Ingresos que se Recauden por Concepto de Aprovechamientos y Productos que se asignen a 
Dependencias, Delegaciones y Organos Desconcentrados que los generen, mediante el 
mecanismo de Aplicacion Automatica de Recursos" que para el efecto operen en la Secretana 
del Medio Ambiente aplicando el concepto 1.4.1.5.1 de la Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regutacion Ambiental. 

5. La informacion que integre la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental, debera contener las 
disposiciones sefialadas en la legislacion ambiental vigente. 

La Declaratoria de Cumplimiento Ambiental debera contener lo siguiente: 
a. Formato del registro que para el efecto publique la Secretana; 
b. Datos generates de quien pretenda realizar la obra o actividad proyectada, o en su caso, de 

quien suscriba los proyectos o estudios previos^ correspondientes, incluyendo: Nombre, 
denominacion o razon social, nacionalidad, domicilio y telefono de quien realizo la obra o 
actividad sin contar con autorizacion; datos generates de la persona fisica o moral responsable 
de elaborar el estudio de dano ambiental, asi como el nombre del representante legal que 
respalde tales consideraciones; 

c. Declaracion firmada por el interesado, en la que, bajo protesta de decirverdad, manifiesta las 
consideraciones bajo las cuales se desarrolla su proyecto que lo eximen de obtener la 
autorizacion en materia de impacto ambiental, incluyendo la documentacion legal que respalde 
tales consideraciones; 

d. Documentos que determinen el uso de suelo autorizado o permitido para el predio, 
describiendo los aspectos generales del medio natural o socioeconomico donde se desarrollo la 
obra o actividad; asi como normas y regulaciones sobre uso de suelo que aplican en el area 
correspondiente; por lo que, debera presentar la informacion geografica, georreferenciada y 
topografica del predio en cuestion; 

e. Descripcion de la obra o activiOdd proyectada, abarcando la etapa de seleccion del sitio, 
preparacion, construccion o ejecucion, operacion y/o desarrollo de la obra o actividad; 

f. Descripcion de los materiales o productos que vayan a emplearse en la ejecucion de la obra o 
actividad proyectada y los que en su caso vayan a obtenerse como resultado de dicha obra o 
actividad, incluyendo emisiones a la atmosfera, descargas de agua residuales, tipo de residues y 
procedimientos para su dispcsicion final; 
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g. Monto de !a inversion requerida para ejecutar la obra o actividad, asi como purcentaje de esta 
que se destinara a la instrumentacion de medidas de prevencion, mitigacion y componsacion de 
impactos ambientales; 

h. Programa calendarizado de ejecucion de la obra o actividad indicando fechas de inicio y 
conclusion de las activiaades; 

i. Medidas consideradas y/o comprometidas para la prevencion o mitigacion de impactos 
ambientales que pudieran ocasionarse con la realizacion de la obra o actividad; 

j. El comorobante del pago de los aprovechamientos establecidos en el Codigo Financiero del 
distrito Federal, siempre y cuando se trate de obra nueva o ampliaciones de construcciones 
existentes. 

k. Informacion electronica (AutoCAD 2014 dwg, TIFF o jpg, excel, shape, pdf) asociada al Sistena 
de Informacion Geografica. (Proyecto ejecutivo georreferenciado en coordenadas UTM Zona 
14 Norte Datum WGS84 que incluya levantamiento topografico, proyecto arquitectonico 

(Plantas, Cortes y Fachadas) , imagen satelital y/o vuelo de dron en su caso, levantamiento 
forestal, capas tematicas y post-proceso de Imea base). 

1. Analisis geoespacial en el atlas de riesgos de la Ciudad de Mexico del predio en cuestion. 

'■ El procedimiento inicia cuando el Promovente presenta ante la Direccion de Evaluacion de 
Impacto Ambiental y Riesgo adscrita a la Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental, los documentos definidos por el formato oficial asociados a la 

Declaratoria de Cumplimiento Ambiental y la solicitud de autorizacion correspondiente. 
La documentacion presentada por el Promovente sera revisada conforme a lo siguiente; 
a. Que cumpla con todos los requisites establecidos en la cedula de tramites y servicios 
aplicables, indicada en el formato o cedula de ingreso, la ubicacion, la descripcion a detalle de 
las obras que se proyectan a realizar y el responsable de las mismas y su ubicacion; 
b. Que la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental contenga la ir.formacion requerida por la Ley 
Ambiental de Proteccion a la Tierra del Distrito Federal, el Reglamento de impacto Ambiental y 
Riesgo y demas disposiciones ambientales contenidas en la normatividao ambiental vigente. 

8. Si la informacion presentada cumpte con los requisites formales de admision, se integrara el 
expediente y se solicitara al interesado su ingreso ante la Direccion de Evaluacion de Impacto 
Ambiental y Riesgo. 

9. En aquellos casos en los que, a peticion del interesado, se solicite el ingreso de la Declaratoria de 
Cumplimiento Ambiental, invocando el articulo 49 de la Ley de Procedimiento Administrative de 
la Ciudad de Mexico, aun faltando informacion para su integracion, se debera etaborar la 
prevencion correspondiente para requerir la informacion complementaria, para lo cual el 
interesado debera de dar respuesta en un plazo no mayor a cinco dias habiles. 

10. En el caso de que el Promovente no presente la informacion solicitada para subsanar la 
prevencion. se emite acuerdo mediante el cual se da de baja el tramite, concluyendo asi el 
procedimiento. 

11. Si la informacion que presenta el Promovente subsana la prevencion, las Jefaturas de Unidades 
Departamentales del Sector de Industria o Servicios, del Sector Inmobiliario o de Suelo de 
Conservacion o de Infraestructura Publica o de Infraestructura Mayor, segun la materia o la 

7. 
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naturaleza del ar.to, de manera independiente, registraran en su base de datos la informacion 
que Integra a las documentales que conforman la Declaratoria de Cumplimiento Ambiental, 
elabora proyecto de oficio de autorizacion y turna a la Subdireccion de Evaluacion. 

12. En los casos que asf proceda, se emitira el oficio de admision correspondiente, posterior al 
ingreso de la Declaracion de Cumplimiento Ambiental, confirmando su admision y la 
autorizacion del Plan de Manejo de Residues Solidos para tramites en materia de iiWpacto 
ambiental por parte oe la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental, 
publicandose en la pagina electronica de la Secretana del Medio Ambiente. 

Diagrama deflujo: 

1. Reclbe y 
aplica fula <i» cbaqueo 

ita Monnaclin piesantada porsfPromovanle «s suActente? 
3 Ordena y sell* documtntos 

2. Elabora Usta de cheque© 

4 Regtstra inforacion 

ktgreso de la Oecfaraiona 

7 Turrto de la □•claratona a 
JUO ♦0 

6. Recepcubn y turn© de la dftdaratona 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano y Conservacion 

Nombre del procedimiento: Seguimiento do condicionantes y medidas de prevencion, mitigacion 
y compensacion 

Objetivo General: Recibir la informacion presentada por los Promoventes que cuentan con una 
autorizacion en materia de impacto ambiental para la realizacion de un plan, programa, proyi i to, 

obra o actividad dentro del territorio de la Ciudad de Mexico, con la finalidad de evaluar el 
cumplimiento de las condicionantes y medidas de prevencion, mitigacion y compensacion que 
hayan sido impuestas en la Resolucion Administrativa, a traves de la emision de acuerdos 
administrativos. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Evaluacion y Seguimiento 

(personal tecnico 
operative) 

Integra el legajo de seguimiento y verifica los plazos y 
especificaciones de las condicionantes y medidas de 
prevencion, mitigacion y compensacion impuestas en 
la Resolucion Administrativa o en el Dictamen de Dano 
Ambiental, segun corresponda. 

5 Dias 

2 Identifica si el Promovente ha presentado informacion 
de seguimiento de las condicionantes y medidas de 
prevencion, mitigacion y compensacion. 

5 Dias 

;Consta informacion en el legajo de seguimiento? 
NO 

3 Elabora el proyecto de Acuerdo de prevencion para 
que el Promovente presente informacion que acredite 
el cumplimiento de condicionantes y medidas de 
prevencion, mitigacion y compensacion, en los 
terminos de la Resolucion Administrativa o del 
Dictamen de Dano Ambiental, segun corresponda y lo 
somete a validacion y firma de la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental. Recibe 
respuesta del Acuerdo de Prevencion emitido. 

19 Dfas 

(Conecta con la Actividad No. 1) 

SI 

4 Subdireccion de 
Evaluacion y Seguimiento 

(personal tecnico 
operative) 

Analiza la informacion presentada respecto de las 
condicionantes y medidas de prevencion, mitigacion y 
compensacion impuestas en la Resolucion 
Administrativa o en el Dictamen de Dano Ambiental, 
segun corresponda. 

10 Dias 

5 Valora la viabilidad de solicitar una visita de inspeccion 
a la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental o la opinion tecnica a la autoridad 
correspondiente. 

5 Dias 
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No. Actor Ac tividad Tiempo 6 Evalua conjuntamente toda la informacion generada y 
contemda en el legajo de seguimiento. 

15 Dias 

7 Elabora el acuerdo de incumplimiento, del grado de 
avance o de liberacion de condicionantes y medidas de 
prevencion, mitigacion y compensacion impuestas en 
la Resolucion Administrativa o en el Dictamen de Dano 
Arnbiental, segun corresponda, y lo somete a 
validacion de la Direccion de Evaluacion de Impacto 
Arnbiental. 

10 Dias 

8 Direccion de Evaluacion de 
Impacto Arnbiental y 

Riesgo 

Revisa y valida el acuerdo de incumplimiento, del 
grado de avance o de liberacion de condicionantes y 
medidas de prevencion, mitigacion y compensacion 
impuestas en la Resolucion Administrativa o en el 
Dictamen de Dafio Arnbiental, segun corresponda, y to 
envia a la Direccion General de Evaluacion de Impacto 
y Reguladon Arnbiental. 

3 Dias 

9 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 
Reguladon Arnbiental 

Autoriza y firma el acuerdo de incumplimiento, del 
grado de avance o de liberacion de condicionantes y 
medidas de prevencion, mitigacion y compensacion 
impuestas en la Resolucion Administrativa o en el 
Dictamen de Dafio Arnbiental, segun coiresponda, y lo 
turna a la Direccion de Evaluacion de Impacto 
Arnbiental y Riesgo. 

3 Dias 

10 Direccion de Evaluacion de 
Impacto Arnbiental y 

Riesgo 

Notifica al Promovente el acuerdo de incumplimiento, 
del grado de avance o de liberacion de condicionantes 
y medidas de prevencion, mitigacion y compensacion 
impuestas en la Resolucion Administrativa o en el 
Dictamen de Dafio Arnbiental, segun corresponda 

3 Dias 

Fin del Procedimiento 

—   Tiempo aproximado de ejecucion; 78 Dias Habiles 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolution' N/A 

^spectos a considerar: 
1. El presente procedimiento tiene el debido sustento juridico en el articulo 53 fraccion II 

segundo y cuarto parrafo de la Ley Arnbiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito 
Federal; 3 fracciones VI, XXII, XXIV y XXV, 53 fraccion VIII y 69 del Regiamento de Impacto 
Arnbiental y Riesgo; 35 fracciones XV y XVI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico; 41 fracciones XIVy XVIIi y 184 fraccion IX del 
Regiamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico. Aplican supietoriamente para requisites y formalidades del acto, la Ley de 

Procedimiento Administrative de la Ciudad de Mexico y el Codigo de Procedimientos Civiles 
para el Distrito Federal. 
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Denvado de la magnitud y complejidad de los planes, programas, proyectos, obras o 
actividades, existen Resoluciones Administrativas o Dictamenes que contienen 
condicionantes o medidas de prevencion, mitigacion y compensacion con caractensticas 
muy diversas; por lo que el tiempo de atencion para algunas actividades es variable, toda 
vez que, no es posible defimr de manera precisa los plazos de evaluacion el presente 
procedimiento por la cantidad o caractensticas de la informacion que se maneja, 
considerando proyectos publicos o privados; por lo tanto, se aplica de manera sup'etoria el 
articulo 39 fraccion X de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico. 
Este procedimiento inicia cuando la Subdireccion de Evaluacion, analiza la Resolucion 
Administrativa, identificandola para su clasificacion. Asimismo, examinara dichas 
condicionantes y medidas contenidas en la Resolucion Administrativa que obre en 
expediente de seguimiento correspondiente y debera verificar si existe documentacion. 
Si existe documentacion en el expediente de seguimiento correspondiente, revisa que el 
contenido de la informacion tenga relacion con las condicionantes y medidas en los 
terminos previstos por las disposiciones jundicas aplicables bajo las especificaciones 
contenidas en la Resolucion Administrativa o Dictamen de Dano Ambiental, segun la etapa 

del plan, programa, proyecto, obra o actividad. Asimismo, debera entrar at estudio de la 
informacion para verificar que condicionantes y medidas de prevencion, mitigacion y 
compensacion se tienen por cumplidas y aquellas que se tengan por cumplir. 

Si no existe antecedente alguno del seguimiento de condicionantes, se elaborara un 
Acuerdo de Prevencion, para que, en un plazo de tres dias habiles, conforme al articulo 279 
del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, el Promovente se manifieste 
al respecto y presente la informacion necesaria para acreditar el cumplimiento de las 
condicionantes correspondientes. 
Si el Promovente no cumple con lo solicitado en el acuerdo de prevencion, se dara vista a la 
Direccion General de inspeccion y Vigilancia Ambiental mediante oficio, para que, en el 
ambito de sus atribuciones, realice lo que en derecho corresponda. 

Si el Promovente presenta la informacion solicitada, la Subdireccion de Evaluacion y 
Seguimiento, revisara que el contenido de la documentacion ingresada tenga relacion con 
las condicionantes y medidas en los terminos previstos por las disposiciones ijndicas 
aplicables bajo las especificaciones contenidas en la Resolucion Administrativa o Dictamen 
de Dano Ambiental. 
Una vez analizada la informacion correspondiente, la Subdireccion de Evaluacion y 
Seguimiento, elaborara el acuerdo de incumplimiento, del grado de avance o de liberacion 
de condicionantes y medidas de prevencion, mitigacion y compensacion impuestas en la 
Resolucion Administrativa o en el Dictamen de Dano Ambiental, segun corresponda. 
La Subdireccion de Evaluacion y Seguimiento, recibe el acuse del acuerdo de 
incumplimiento, del grado de avance o de liberacion de condicionantes y medidas de 
prevencion, mitigacion y compensacion impuestas en la Resolucion Administrativa o en el 
Dictamen de Dano Ambiental, segun corresponda y lo archiva en la documentacion en el 
expediente de seguimiento. 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano y Conservacion 

Nombre del procedimiento: Ejecucion de Reconocimiento Tecnico en ei procedimiento de 
evaluacion de impacto ambiental o dictaminacion de dafio ambiental. 

Objetivo General: Practicar ditigencias al sitio donde se pretende llevar a cabo un p'an, programa, 
proyecto, obra o actividad, ya sea publica o privada, para contar con mayores elementos de 
evaluacion y en su caso, esclarecer el contenido de los estudios de impacto ambiental en sus 
diferentes modalidades, de evaluacion de dano ambiental, dentro del territorio de la Ciudad de 
Mexico. 

Descripcion narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental cH Sector 

Inmobiliario 

Recibe el tramite de Evaluacion de Impacto Ambiental 
en la modalidad correspondiente o Estudio de Dano 
Ambiental, realiza el analisis de las documentales que 
lo integran y determina la necesidad de realizar un 
Reconocimiento Tecnico, segun el plan, programa, 
proyecto, obra o actividad de que se trate 

5 Dias 

2 Elabora el proyecto de acuerdo en donde se ordena la 
realizacion de un Reconocimiento Tecnico, junto con la 
Orden de Reconocimiento Tecnico y Oficio de Comision 
y lo somete a aprobacion de la Subdireccion de 
Evaluacion y Seguimiento. 

5 Dias 

3 Subdireccion de Evaluacion 
y Seguimiento 

Revisa y aprueba el proyecto de acuerdo, la Orden de 
Reconocimiento Tecnico y Oficio de Comision, y los 
somete a validacion de la Direccion de Evaluacion de 
Impacto Ambiental y Riesgo. 

3 Dfas 

4 Direccion de Evaluacion de 
Impacto Ambiental y Riesgo 

Revisa y valida el proyecto de acuerdo, la Orden de 
Reconocimiento Tecnico y Oficio de Comision, y los 
envia a la Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental para autorizacion y firma. 

3 Dfas 

5 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 

Pegutacion Ambiental 

Autoriza y firma el acuerdo, la Orden de 
Reconocimiento Tecnico y Oficio de Comision y los 
turna a la Direccion de Evaluacion de Impacto 
Ambiental y Riesgo para que las Jefaturas de Unidades 
Departamentales realicen el Reconocimiento Tecnico. 

3 Dfas 

6 Jefatura de Unidad 
Departamental del Sector 

Inmobiliario 

Acude al domicilio a practicar el Reconocimiento 
Tecnico, se identifica con su credencial vigente y 
bsolicita la presencia del propietario o responsable del 
plan, programa, proyecto, obra o actividad. Entrega la 
Orden de Reconocimiento Tecnico y Oficio de Comision 
y solicita plasmar nombre de quien recibe, firma y fecha 

1 Dfa 
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No. Actor Actividad Tiempo 
de recibido de manera autografa en el acuse de los 
mismos. Requiere al Visitado que nombre dos testigos, 
en caso de negativa, el evaluador amblental procedera 
a nombrarlos asentando este hecho en el Acta 
Administrativa. 

7 Inicia reconocimiento tecnico junto con el propietario o 
responsable del plan, programa, provecto, obra o 
actividad, en su caracter de visitado y testigos de 
asistencia, y asienta los heqipos. 

1 Dias 

8 Cede el uso de la palabra al visitado para que este 
manifieste lo que a su derecho corresponde y en su 
caso, describa los anexos que pretende aportar. 

1 hora 

9 Notifica en ese acto al visitado que cuenta con termino 
de tres dias habiles, contados a partir del dia habil 
siguiente del cierre del acta, para manlfestar lo que a su 
derecho convenga. 

1 hora 

10 Cierra del Acta Administrativa, sehalando la hora y 
niimero de anexos que la integran. Se solicita la rubrica 
al margen en cada una de las hojas y firma en la ultima 
de los que en ella intervienen y entrega al visitado 
copias al carbon. En caso de que el visitado no quiera 
firmar, se asienta al final del Acta, lo cuat no afecta la 
validez del acto, y se le hace entrega de copias al carbon 
del acta administrativa. 

3 horas 

11 Integra al expediente la informacion en evaluacion, el 
acta y la informacion presentada para ser tomada en 
cuenta al momento de dictar la Resolucion 
Administrativa o Dictamen de Dano Arnbiental. 

5 Dias 

Fin del Procedimiento 

Tiempo Aproximado de Ejecucion: 26 Dias Habiles 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion* N/A 

Aspectos a considerar; 
1. El presente procedimiento administrativo tiene su debido sustento en los articulos 5 

septuagesimo septimo concepto, 9 fraccion VI Ter y 52 Bis de la Ley Arnbiental de 
Proteccion a la Tiorra en el Distrito federal; 35 fracciones XV y XVI de la Ley Organica del 
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico; 41 fracciones XIV y 
XVIII y 184 fracdcn IX del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion 
Publica de la Ciudad de Mexico. Aptica supletoriamente respecto a requisites y 
formalidades del procedimiento, la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de 
Mexico. 

2. Es aplicable para el sitio donde se pretende evaluar el programa, obra o actividad para 
contar con mayores elementos de evaluacion y constatar la informacion contenida de 
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caracter tecmco administrativo. El Reconocimiento Tecnico podra practicarse durante el 
procedimiento de evaluacion en materia de impacto ambiental de programas, obras y/o 
actividades, sometidos a traves de Evaluaciones Ambientales Estrategicas, Informes 
Preventives, Manifestaciones de Impacto Ambiental, Estudios de Riesgo y/o Estudios y/o 
Estudiob de Dafio Ambiental. 

3. Los criterios por los cuales se determina conveniente realizar un Reconocimiento Tecnico, 
son los siguientes; 
• Se trate de una actividad riesgosa u obra publica, 
• El predio se encuentre o colinde con Area Natural Protegida, Suelo de Conservacion, 

Area de Valor Ambiental, cuerpo de agua y/o barranca (manifestaciones de impacto 
ambiental especificas); 

• Cuando la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental requiera la 
participacion de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental. 

4. El Reconocimiento Tecnico solo puede ser practicado por el personal autorizado de la 
Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental para lo cual, emi a 
las credenciales que los acredite como Evaluadores Ambientales. 

5. El procedimiento dara inicio cuando, una vez recibido el Estudio de Impacto ambiental en 
cualquiera de sus modalidades, ya sea por las Jefaturas de Unidades Departamentales del 
Sector de Industria y Servicios o del Sector Inmobiliario o de Suelo de Conservacion o de 
Infraestructura Publica o de Infraestructura Mayor, segun la materia o la naturaleza del 
proyecto, proceda a realizar el analisis. 

6. Si de dicho analisis se desprenoe que no se cuenta con suficientes elementos de evaluacion 
o es necesario esclarecer la informacion revisada, las Jefaturas de Unidades 
Departamentales del Sector de Industria y Servicios o del Sector Inmobiliario o de Suelo de 
Conservacion o de Infraestructura Publica o de Infraestructura Mayor, procederan a emrir 
el acuerdo para realizar el Reconocimiento Tecnico, elaborando para tal efecto el Oficio de 
comision y la Orden respectiva debidamente fundada y motivada. 

7. Los requisites mmimos que debe contener, tanto el Oficio de comision como la Orden de 
Reconocimiento Tecnico, son: Promovente, propietario, poseedor, ocupante, 
representante legal o persona responsable del programa, obra o actividad; domiolio, 
objeto de la visita, asf como el alcance de la misma. Cabe senalar que el Reconocimiento 
tecnico se establecera de comun acuerdo con los Promoventes del programa, obra o 
actividad que pretenda desarrollar, para lo cual se fijara fecha y bora para llevar a cabo 
dicha diligencia. 

8. El Evaluador Ambiental se asegurara de que el Reconocimiento Tecnico sea programado en 
dias y boras habiles. En caso de que por la naturaleza del Reconocimiento Tecnico se 
requiera de un plazo mayor al senalado, se podra ampliar dicho termino, siempre y cuando 
la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental asf lo determine, 
situacion que debera quedar asentada en al acta correspondiente. El Reconocimiento 
Tecnico iniciado en boras habiles podra prolongarse hasta boras inhabiles. 
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Una vez preparada la documentacion necesaria, el Evaluade^TateHerta+^ccmstitdira^ri el 
domicilio a practicar el Reconocimiento Tecnico, solicitando la presencia del propietario o 
responsable de la obra o actividad, persona que debera contar con capacidad de ejercicio y 
con quien se identificara en el acto, hadendo entrega en original tanto del Oficio de 
cornision como de la orden correspondiente, solicitando estampar de manera autografa su 
nombre, fecha de recibido y firma, en ese mismo acto, se le requerira la presencia de dos 
testigos. Si estos se negaran a fungir como tales, el Evaluador podra designarlos sin que se 
afecte la validez del acto, situacion que se quedara asentada en el Acta Respectiva. 

10. Designados los participantes en el Reconocimiento Tecnico, se procedera a levantar Acta 
administrativa en donde el Evaluador Ambiental debera asegurarse del contenido 
siguiente: el nombre, denominacion o razon social y domicilio del visitado, fecha, hora de 
inicio y terminacion del Reconocimiento Tecnico, numero y fecha del Acta, descripcion de 
los hechos, actos y circunstancias detectadas, asi como las manifestaciones realizadas por 
el visitado; firmas y lubricas de quienes intervinieron en el acto, asi como, de existir, los 
anexos que se deriven de la diligencia y hayan sido aportados por el visitado. En caso de 
que el visitado se niegue a recibir y/o firmar el Acta administrativa, se asentara en el cuerpo 
del escrito dicho hecho, sin que se afecte la validez del acto. 

11. Para el caso en que el visitado no pueda aportar en ese momento los anexos relacionados 
con la diligencia, se hara de su conocimiento que cuenta con un termino de tres dias 
contados a parlir del dia habil siguiente del cierre del Acta administrativa para que 
presente ante la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental la 
intormacion relacionada con el Reconocimiento Tecnico; ingresada la documentacion o no, 
se acordara to conducente. 

12. Las Jefaturas de Unidades Departamentales del Sector de Industria y Servicios o del Sector 

Inmobiliario o de Suelo de Conservacion o de Infraestructura Publica o de Infraestructura 
Mayor, procederan a la integracion del acta administrativa en el expediente para en su 
mumento dictar la resolucion que corresponda. 

13. La falta de reahzacion del Reconocimiento Tecnico, no sera motive de interrupcion del 
procedimiento administrativo de evaluacion. 
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Nombre del Procedimiento: Inclusion o renovacion del regist.ro al Padron de Laboratorios 
Ambientales. 

Objetivo General: Integrar y actualizar el registro de los interesados en pertenecer al Padron de 
Laboratorios Ambientales, reconocidos por el Gobierno de la Ciudad de Mexico a traves de la 
Secretana del Medio Ambiente, conforme a lo establecido en las bases de la Convocatoria y 
Lineamientos vigentes. 

Descripcion Nai rativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefaturade Unidad 
Departamental de 

Coordinacion para la 
Normalizacion Ambiental 

Recibe la solicitud de inclusion o renovacion del registro 
al Padron de Laboratorios Ambientales y revisa que 
cumpla con la convocatoria y lineamientos del tramite 
respectivo. 

7 Di'as 

iCumple con la Convocatoria y los Lineamientos? 

NO 
2 Elabora acuerdo de no aceptacion o no renovacion del 

registro al Padron de Laboratorios Ambientales y notifica 
al interesado 

8 Dfas 

(Conecta con la Actividad Nn i) 

SI 

3 Notifica al interesado para que realice el pago y entregue 
la factura por el concepto de inclusion o renovacion del 
Registro en el Padron de Laboratorios Ambientales. 

1 Dias 

4 Recibe factura de pago, genera el Registro y lo turna para 
firma de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental. 

2 Dias 

5 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 

Regulacion Ambiental 

Recibe, firma y turna el Registro a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Coordinacion para la Normalizacion 
Ambiental para notificar al interesado. 

3 Dias 

6 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Coordinacion para la 
Normalizacion Ambiental 

Recibe el Registro, notifica al interesado y registra al 
laboratorio en la pagina oficial del Padron de 
Laboratorios, archivando el acuse en el expediente 
correspondiente. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 15 dias habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: No Aptica 

Aspectos a considerar; 
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el artfeulo 200 de la L^y Amhipnfal-A El presente procedimiento tiene su sustento legal en 

rcteccion a la Tierra en el Distrito Federal; articulo 35Ltracciones VlTy XX de la Ley Organica y 
del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de la Mexico; articulo 184 
fraccion XX del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 
Ciudad de Mexico. Aplica supletoriamente respecto a requisitos y formalidades del 

procedimiento, la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico. 
El procedimiento es aplicado por la Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion para 
la Normalizacion Ambiental. 
El procedimiento considera la recepcion de solicitudes de inclusion y renovacion por materia y 
analisis, mouvo por el cual se lleva a cabo la revision de la documentacion tecnica y legal 
recibida y, en caso de cumplimiento, se emitira el registro al Padron de Laboratorios 
Ambientales. 
El tiempo de respuesta, positiva o negativa, a partir de la recepcion de la solicitud de inclusion 
o renovacion del registro al Padron sera de hasta 15 dias habiles. 
En los supuestos en que la respuesta sea negativa, el acuerdo de no aceptacion o no 

renovacion, contara con el visto bueno de la Subdireccion de Asuntos Jundicos y Atencion a 
Organos de Control, asi como de la Direccion de Regulacion y Registros Ambientales. 
En los supuestos en que la respuesta sea positiva, los registros de inclusion y de renovacion de 
la inclusion, contaran con e! visto bueno de la Subdireccion de Asuntos Jundicos y Atencion a 

Organos de Control, asf como de la Direccion de Regulacion y Registros Ambientales. 
Una vez que el interesado de cumplimiento con lo requerido por la Convocatoria y los 

Lineamientos debe pagar la cantidad establecida en las "Regtas para el control y manejo de los 
ingresos que se recauden por concepto de aprovechamientos y productos que se asignen a las 
Dependencias, Delegaciones y Organos Desconcentrados que los generen, mediante el 
mecanismo de aplicacion automatica de recursos" vigentes, conforme lo indicado en la 
Convocatoria y en los Lineamientos. Una vez notificado el registro correspondiente, se 
publicara en la pagina de la Secretana del Medio Ambiente. 
Durante la aplicacion del procedimiento, considerar los siguientes documentos: Cedula de 
pre-revision Padron de Laboratorios Ambientales reconocido por el Gobierno de la Ciudad de 
Mexico a traves de la becretana del Medio Ambiente. Registro del Padron de Laboratorios 
Ambientales reconocido por el Gobierno de la Ciudad de Mexico a traves de la Secretana del 
Medio Ambiente. Anexos y formatos previamente establecidos en los Lineamientos aplicables. 
Formates publicados a traves de la pagina web del PADLA; 

http.//data.sedema.cdmx.gob.mx/padla/, Acuerdo de la Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regulacion Ambiental. 
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Nombre del Procediir ento: Autorizacion de personal y equipo en el Padron de Laboratorios 
Ambientales. 

Objetivo General: Autorizarel registro de nuevos equipos y personal en el Padron de Laboratorios 
Ambientales, conforme a lo estableciao en la Convocatoria y Lineamientos vigentes. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Jefatura de Unidad 

Departarr.ental de 
Coordinacion para la 

Normalizacion Ambiental 

Recibe solicitud de alta de equipo o personal para la 
materia que corresponda y revisa que cumpla con la 
convocatoria y lineamientos. 

3 Dias 

iSe aprueba el alta de equipo o de personal? 

NO 
2 Elabora acuerdo de no aceptacion de alta de equipo o 

personal y notifica al interesado. 
7 Dias 

(Conecta con 1 Actividad No. 1) 

SI 
3 Notifica al interesado para que realice el pago por el 

concepto de alta de equipo o personal en el registro. 
1 Dia 

4 Recibe factura de pago, elabora el Registro y lo turna a la 
Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental para su firma. 

2 Dias 

5 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental. 

Recibe, firma y turna el Registro a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Coordinacion para la Normalizacion 
Ambiental. 

3 Dias 

6 Jefatura de Unidad 
Departamentalde 

Coordinacion para la 
Normalizacion Ambiental 

Recibe el Registro, notifica al solicitante y publica las 
modificaciones en la pagina oficial del Padron de 
Laboratorios Ambientales, archivando el acuse en el 
expediente correspondiente. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 10 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A | 
Aspectos a considerar 

i El presente proced-miento tiene su sustento legal en el artfculo 200 de la Ley Ambiental de 

Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; artfculo 35 fracciones VII y XX de la Ley Organica y 
del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de la Mexico; arti'culo 184 
fraccion XX del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 
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Ciudad de Mexico. Aplica supletoriamente respecto a requisites y formalidades del 
procedimiento, la Ley de.Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico. 
El procedimiento es aplicado por la Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion para 
la Nnrmalizacion Ambiental. 
El procedimiento considera la recepcion de solicitudes de los interesados en modificar su 
registro por alta de equipo y de personal, motive por el cual se llevara a cabo el analisis de la 
documentacion tecnica y legal recibida; y en caso de dar cumplimiento con lo establecido en 
la Convocatoria y Lineamentos, se emitira el registro al Padron de Laboratorios Ambientales. 
En los supuestos en que la respuesta sea negativa, el acuerdo de no aceptacion de alta de 
personal o equipo contara con el visto bueno de la Subdireccion de Asuntos Jundicos y 
Atencion a 6rganos de Control, asi como de la Direccion de Regulacion y Registros 
Ambientales. 
En los supuestos en que la respuesta sea positiva, los registros con la anotacion del alta de 
equipo y/o personal, contaran con el visto bueno de la Subdireccion de Asuntos Jundicos y 
Atencion a 6rganos de Control, asi como de la Direccion de Regulacion y Registros 
Ambientales. 
Una vez que el interesado de cumplimiento con lo requerido por la Convocatoria y los 
Lineamientos debe pagar la cantidad establecida en las "Reglas para el control y manejo de los 
ingresos que se recauden por concepto de aprovechamientos y productos que se asignen a las 
Dependencias, Delegaciones y 6rganos Desconcentrados que los generen, mediante el 
mecanismo de apticacion automatica de recursos" vigentes, por el alta de personal o equipo. 
El tiempo de respuesta positiva o negativa, a partir de la recepcion de la solicitud de alta de 
equipo o personal en el registro al Padron sera de 10 dlas habiles. Durante la aplicacion del 
procedimiento, considerar los siguientes documentos: 

a. Acuerdo de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental. 
b. Formato de manifestacion de disponibilidad del equipo o registro del personal en el 

Padron de Laboratorios Ambientales reconocido por el Gobierno de la Ciudad de 
Mexico a traves de la Secretan'a del Medio Ambiente. 

c. Registro del Padron de Laboratorios Ambientales reconocido por el Gobierno de la 
Ciudad de Mexico a traves de la Secretan'a del Medio Ambiente. 

d. Anexos y formatos previamente establecidos en los Lineamientos aplicables. 
e. Formatos publicados a traves de la pagina web del PADLA: 

httD://data.sedema!cdmx.gob.mx/padla/ 
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Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental 

Nombre del Procedimiento: Levantamiento de la suspension del registro ante el Padron de 
Laboratorios Ambientales. 

Objetivo General: Emitir el acuerdo de levantamiento de suspension temporal del registro del 
Padron de Laboratorios Ambientales mediante el cumplimiento de lo establecido en la 
Convocatoria y los Lineamientos vigentes en la materia. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Coordinacion para la 
Normalizacion Ambiental 

Identifica las causales de suspension de acuerdo a la 
convocatoria y los lineamientos vigentes e inicia la 
recopilacion y analisis de la informacion. 

5 Dias 

2 Integra el expediente, elabora el acuerdo de suspension 
del registro y lo tuma a la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental para 
firm a. 

3 Dias 

3 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Recibe, firma, asigna folio de respuesta y tuma acuerdo 
a la Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion 
para la Normalizacion Ambiental. 

3 Dias 

4 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Coordinacion para la 
Normalizacion Ambiental 

Recibe acuerdo suspension, notifica al Laboratorio 
Ambiental, Integra el acuse en el expediente 
correspondiente, y actualiza al dia habil siguiente la 
pag.na oficial del Padron de Laboratorios. 

5 Dias 

iDa cumplimiento al acuerdo de suspension? 

NO 

5 Elabora el acuerdo de no cumplimiento y notifica al 
Laboratorio AmDiental. 

11 Dias 

(Conecta con el Fin del Procedimiento) 

SI 

6 Elabora acuerdo de cumplimiento y levantamiento de la 
suspension, lo tuma a la Direccion General de 
Evaluacion de impacto y Regulacion Ambiental para 
firma 

3 Dias 

7 Actualiza al dia habil siguiente, la Pagina Web del Padron 
de Laboratorios. 

1 Dia 

8 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 

Regulation Ambiental 

Recibe, firma, asigna folio de respuesta y tuma el 
acuerdo de levantamiento de suspension a la Jefatura 
de Unidad Departamental de Coordinacion para la 
Normalizacion Ambiental para su notificacion. 

3 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 
9 Jefatura de Unidad 

Departamental de 
Coordinacion para la 

Normalizacion Ambiental 

Recibe acuerdo de levantamiento de suspension, 
notifica al Laboratorio Ambiental y archiva el acuse en el 
expediente correspondiente. 

5 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 40 di'as habites 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o i-esolucion; N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento tiene su sustento legal en el articulo 200 de la Ley Ambiental de 

Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; articulo 35 fracciones Vll y XX de la Ley Organica y 
del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica ae la Cmdad de la Mexico, articulo 18^ 
fraccion XX del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 
Ciudad de Mexico. Aplica supletoriarnente respecto a requisitos y formalidades del 
procedimiento, la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico. 

2. El procedimiento es aplicado por la Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion para 
la Normalizacion Ambiental. 

3. El procedimiento incluye la evaluacion del incumplimiento a la convocatoria y a los 
lineamientos, suspension, recepcion de la documentacion para subsanar la falta y 
levantamiento de la suspension 

4. Los acuerdos de no cumplimiento; y de cumplimiento y levantamiento de la suspension, 
contaran con el visto bueno de la Subdireccion de Asuntos Jundicos y Atencion a Organos de 
Control, asi como de la Direccion de Regulacion y Registros Ambientales. 

5. La suspension del registro del laboratorio ambiental, se publicara en la pagina oficial del 
Padron de Laboratorios Ambientales. 

6. La suspension temporal dependera del tiempo que el laboratorio ambiental demore en 
presentar la informacion necesaria para dar cumplimiento al acuerdo. 

7. El levantamiento de la suspension se hara una vez que el laboratorio haya dado cumplimiento 
al acuerdo y efectuaao el pago establecido en las "Reglas para el control y manejo de los 
ir gresos que se recauden por concepto de aprovechamientos y productos que se asignen a las 
Dependencias, Delegaciones y Organos Desconcentrados que los generen, mediante el 
mecanismo de aplicacion automatica de recursos" vigente. El levantamiento de la suspension 
del registro correspondiente, se publicara en la pagina oficial del Padron de Laboratorios 
Ambientales, al dia habil siguiente a que haya dado cumplimiento a lo requerido. 

8. Durante la aplicacion del procedimiento, considerar los siguientes documentos: Acuerdo de la 
Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental. 
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Nombre del Procedimiento: Baja de personal y equipo en el Padron de Laboratonos Ambientales. 

Objetlvo General: Hacer constar la baja de personal y equipos en el Padron de Laboratorios 
Ambientales y actualizar el registro de los laboratorios ambientales que lo integran, conforme a lo 
establecido en la Convocatoria y Lineamientos vigentes. 

Descripcion Na rativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Coordinacion para la 
Normalizacion Ambiental 

Recibe por parte del laboratorio ambiental la solicitud de 
baja de personal o equipo en la matena que 
corresponda. 

5 Dias 

2 Prepara acuerdo de baja de equipo o personal y 
actualizacion del registro del laboratorio, los turna a la 
Direccion General de Evaluacion de impacto y Regulacion 
Amoiental, para su firma. 

3 Dias 

3 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental. 

Recibe acuerdo y registro. los firma, asigna folio de 
respuesta y turna a la Jefatura de Unidad Departamental 
de Normatividad Ambiental. 

3 Dias 

4 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Coordinacion para la 
Normalizacion Ambiental 

Recibe acuerdo y registro, realiza la actualizacion 
correspondiente en la pagina web del Padron de 
Laboratorios Ambientales, e informa at laboratorio 
ambiental para su entrega. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 10 di'as habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a conslderar: 
1. El presente procedimiento tiene su sustento legal en el articulo 200 de la Ley Ambiental de 

Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; arti'culo 35 fracciones VII y XX de la Ley Organica y 
del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de la Mexico; articulo 184 
fraccion XX del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 
Ciudad de Mexico. Aplica supletoriamente respecto a requisites y formalidades del 
procedimiento, la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico. 

2. El procedimiento es aplicado por la Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion para 
la Normalizacion Ambiental 

3. El acuerdo de baja de personal y/o equipo, contara con el visto bueno de la Subdireccion de 
Asuntos Jurfdicos y Atencion a Organos de Control, asi como de la Direccion de Regulacinn y 
Registros Ambientales. 
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, • , . Modcmiaicion y Do., aroll.. .,UminiStrauv0 Los registros con la anotacion del alta de equipo y/o peijsonal, contaran con el visto bueno de 
la Subdireccion de Asuntos Jundicosy Atencion a Organos de Control, asf comodela Dlreccion 
de Regulacidn y Registros Ambientales. 
El procedimiento considera la recepcion de solicitudes de aquellos laboratorios ambientales 
interesados en dar de baia personal o equipo previamente registrado en el Padron de 
Laboratorios Ambientales reconocido por el Gobierno de la Ciudad de Mexico, motivo por el 
cual la Jefatura de Unidad Departamental de Coordinacion para la IMormalizacion Ambiental, 
elabora el acuerdo y la actualizacion del registro en los que se hace constar la baja solicitada y 

posteriormente procede a realizar la actualizacion de la pagina web del Padron de 
Laboratorios Ambientales. 
El tiempo de respuesta a partir de la recepcion de la solicitud de alta sera de 10 dias habiles. 
Durante la aplicacion del procedimiento, se consideraran los siguientes documentos: 1) 
Acuerdo de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental 2) Registro 
del Padron de Laboratorios Ambientales reconocido por el Gobierno de la Ciudad de Mexico a 
traves de la Secretaria del Medio Ambiente. 
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Nombre del Procedimiento: Evaluacion de la solicitud de Licencia Ambiental Unica para la Ciudad 
de Mexico tLAU-CDMX). 

Objetivo General: ReciDir y evaluar la solicitud de la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de 
Mexico (LAU-CDMX) y sus anexos para determinar las obligaciones ambientales a las que quedara 
sujeto la tuente fija solicitante, y en su caso emitirla. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de Licencia 

Ambiental Unica 

Recibe, registra y evalua solicitud de LAU-CDMX 
conformeal marco normative aplicable 

4 Dias 

iEs posible determinar las obligaciones ambientales? 
NO 

2 Elabora oficio de requerimiento de informacion, envi'a 
a firma de la Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regulacion Ambiental y notifica al 
promovente. 

7 Di'as 

(Conecta con la actividad 1) 
SI 

3 Verifica que la informacion cumpla con la 
normatividad aplicable. 

1 Dia 

iLa informacion cumple? 
NO 

4 Elabora oficio de negativa a la solicitud de LAU-CDMX, 
recaba firma de la Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regulacion Ambiental y notifica at 
promovente. 

S Dias 

(Conecta con el Fin del Procedimiento) 
SI 

5 Elabora oficio de requerimiento de pago y envfa a 
firma de !a Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regulacion Ambiental. 

3 Dias 

6 Direccion Genera! de 
Evaluacion de Impacto y de 

Regulacion Ambiental 

Firma y autoriza el oficio de requerimiento de pago de 
derechos y lo turna a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Licencia Ambiental Unica 

3 Dias 

7 Jefatura de Unidad 
Departamental de Licencia 

Ambiental Unica 

Recibe el requerimiento de pago de derechos, lo 
notifica al solicitante, archiva acuse e Integra e! 
expediente correspondiente. 

1 Dia 

iRecibe comprobante de pago? 
NO 

I (Conecta con la actividad 8) 
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No. Actor Actividad Tiempo 
8 Recibe el comprobante de pago de derechos e integra 

el expediente completo. 
1 Dia 

SI 
9 Elabora la LAU-CDMX y envia a firma de la Direccion 

General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental. 

3 Dias 

10 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y de 

Rrgulacion Ambiental 

Firma y autoriza la LAU-CDMX y lo turna a la Jefatura 
de Unidad Departamental de Licencia Ambiental 
Unica. 

3 Dias 

11 Jefatura de Unidad 
Departamental de Licencia 

Ambiental Unica 

Recibe, entrega LAU-CDMX a( solicitante y archiva 
acuse en el expediente correspondiente. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 20 dias habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; 20 dias habiles 
Conforme al articulo 61 Bis2 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal 

Aspectos a considerar: 
1. F1 presente procedimiento tiene su sustento legal en el articulo 9° fraccion XXXI de la Ley 

Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; en el articulo 35 fracciones I, VIII y 
XII de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad dp 
Mexico XIV y en el articulo 184 fraccion XI del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, los cuales facultan a la Secretaria del Medio 
Ambiente de la Ciudad de Mexico, para revocary otorgar la Licencia Ambiental Unica para la 
Ciudad de Mexico. Aptica supletoriamente respecto a requisites y formalidades del 
procedimiento, la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico. 

2. La Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en su articulo 61 bis, 
establece que la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico es el instrumento de 
politica ambiental por el que se concentran diversas obligaciones ambientales de los 
responsables de las fuentes fijas que estan sujetos a la referida Ley y demas disposiciones 
aplicables, mediante la tramitacion de un solo proceaimiento que ampara los permisos y 
autoruaciones referidos en la normatividad ambiental. 

3. Los articulos 61 bis 1, 61 bis 2 y 61 bis 3 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el 
Distrito Federal, son los preceptos que sustentan el actuar del procedimiento para emitir la 
Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico; asimismo, se aplican de manera 
supletoria los articulos 4 y 45 de la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, 
para los supuestos que sean necesarios en el desarrollo de este procedimiento. 

4. Este procedimiento incluye la atencion directa al publico en el Area de Atencion Ciudadana 

para lo cual, los Promoventes al momento de presentarse, debera indicar cual es el motivo 
de su visita, pudiendo ser 
a. Revision e ingreso de solicitudes relacionadas con la LAU-C DMX; 
b. Asesoria y orientacion en general; 
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c. Seguimiento a solicitudes; o 
d. Notificacion de documentos. 
Para la consulta del formato de solicitud y sus anexos. se informara at promovente que visite 
la pagina Web vigente de la Secretaria del Medio Ambiente 
http://www.tramites.cdmx.gob.nix/index.php/tramites servicios, muestralnfo/142. 
En la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico se concentran las obligaciones 
ambientales que deben cumplir los establecimientos de competencia local en materia de: 
emisiones a la atmosfera, consumo de agua potable, descarga de agtas residuales, 
generacion y manejo de residues solidos, generacion de emisiones sonoras y vibraciones 
mecanicas, registro de emision y transferencia de contaminantes, obligaciones previstas en 
la legislacion ambiental aplicable. 
La solicitud de Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico se puede tramitar a lo 
largo detodo el ano. 
Para el irgreso de la solicitud de Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico, se 
debera cumplir con los siguientes requisites mmimos: 

a. Formato de sorcitud y los anexos A, B, C, D y E, firmados por el propietario, poseedor o 
representante legal del establecimiento, asi' como la demas informacion que la 
Secretaria determine de conformidad con las necesidades propias de cada materia y a 
la solicitud respective; 

b. Llenar los formates con la informacion solicitada; 
c. Incluir informes tecnicos originales de emisiones a la atmosfera, descargas de aguas 

residuales, ruido y vibraciones, elaborados dentro del termino maximo de sesenta (60) 
dias naturales previos al ingreso de su solicitud, realizados por tin laboratorio 
registrado en el Padron de Laboratorios Ambientales de la Ciudad de Mexico 
(disponible en la pagina de la Secretaria); asi como, en su caso, el plan de manejo de 
residues solidos y el programa de ahorro de agua; y demas informacion necesaria para 
acreditar el cumpiimiento de las obligaciones ambientales a las que se encuentra 
sujeta la fuente fija, en original; 

d. Ingresar la solicitud en original y presentar copia simple como acuse; en caso presentar 
estudios de emisiones a la atmosfera correspondientes al Anexo A, se ingresara una 
copia aciicional de este anexo, asi como una de la solicitud completa. Ademas, debera 
entregarsu solicitud en formato electronico (CD); 

e. Acompanar la solicitud de la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico con 
copia simple y original para cotejo de: a) Acta constitutiva del establecimiento; b) 
Documento notariado para acreditar la personalidad del responsable de la fuente fija; 
c) Registro Federal de Contribuyentes; d) Comprobante de domicilio (antiguedad 
maxima de tres meses); y e) Identificacion oficia! vigente del propietario, poseedor o 
representante legal de la fuente fija; 

f. En caso de que no asistan las personas a que se refiere el numeral anterior, debera 
presentarse carta poder simple para ingresar la solicitud de la Licencia Ambiental 
Unica para la Ciudad de Mexico. 
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Dicha solicitud sera ingresada en el Area de Ateht idn urrrfcrdaf>a-d£-da I irenrJa 
Ambiental Unica para ta Ciudad de Mexico la cual pertenece a ta Jefatura Unidad 
Departamental de la Licencia Ambiental Unica. 

9. Cuando se emitan Negativas de Solicitud de Licencia Ambiental Unica, la Direccion General 
de Evaluacion de Impact© y Regulacion Ambiental, conforme al articulo 184 fraccion V del 
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, solicitara a la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental inicie el 
procedimiento administrative correspondiente 

10. Cuando derivado de la evaluacion de la Jefatura de Unidad Departamental de Licencia 

Ambiental Unica identifique incongruencias en la informacion presentada, informara a la 
Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental para que esta instruya la 
reaiizacion de visitas de reconocimiento tecnico para constatar la informacion presentada 
poria fuente fija. 

11. Con el objeto de agilizar y simplificar el procedimiento de evaluacion, la Jefatura de Unidad 
Departamental de Licencia Ambiental Unica realizara un proceso de revision previa de las 
solicitudes y documentacion anexa a las mismas, con la finalidad de coadyuvar a la debida 
integracion de los expedientes; 

12. Durante el proceso de evaluacion de la solicitud de la LAU-CDMX, la autoridad ambiental 
podra requerir informacion faltante o adicional por una sola ocasion, para complementar o 
precisar el contenido tecnico, administrative o jundico de las solicitudes; una vez que el 
promovente presente la respuesta al requerimiento de informacion, la DGEiRA procedera a 
emitir la LAU-CDMX o a declarar la improcedencia de la misma, de conformidad con el marco 
normative aplicable; en caso de que el promovente no atienda el requerimiento, la solicitud 
respectiva se tendra por no presentada. 

13. Una vez que se reciba el pago de derecnos para la emision de ta Licencia Ambiental Unica 
para la Ciudad de Mexico, de conformidad con el arti'culo 180 Bis del Codigo Fiscal de la 
Ciudad de Mexico, se tendra por completo e integrado el expediente como se establece el 
artLulo 61 bis 2 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra para el Distrito Federal y se 
continuara con el proceso de emision de dicha licencia. 

14. Antes de enviar cualquier resolutivo relacionado con la LAU-CDMX, en sentido positive o 
negative, a firma de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental, 
se debera de recabar el Visto Bueno de la Subdireccion de la Licencia Ambiental Unica y 
Registros Ambientales, de la Subdireccion de Asuntos Jundicos y Atencion a Organos de 
Control y de la Direccion de Regulacion y Registros Ambientales. 

15. Para recibir la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico, el representante legal, 
propietario o poseedor del establecimiento debera exhibir en original y en su caso, entregar: 
a. Fotocopia de su identificacion oficial y copia del poder notarial que lo acredite; 
b. En caso de que no acuda el representante legal, entregar una carta poder simple o 

escrito del representante legal facultado para extender dicho instrumento, con original y 
fotocopias de las identificaciones oficiales de los que participan en dicho acto y copia 
del poder notarial; o 
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c. Tratandose de personas fisicas, una carta poderfh inatTa ante'cTostestigos y exhibir, en 
original y copia las identificaciones oficiales de quien extiende y recibe el poder, asi 
como copia simple de las identificaciones oficiales de los dos testigos. 

La Direccion General de Evaluacion de Impacto y de Regulacion Ambiental, oodra establecer 
el contenido y los datos que drberan contener las cartas poder a que se refieren los 
numerales anteriores. 
Solo se dara inform atjIB a las personas autorizadas para tales efectos. 
A partir de que este debidamente integrado el expediente de solicitud de Licencia Ambiental 
Unica para la Ciuoad de Mexico, se le asignara el Numero de Registro Ambiental con el cual, 
quedara registrada la fuentefija. 
El plazo aproximado cie ejecucion plasmado en la descripcion narrativa no es coincidente 
con el plazo de 20 dias habiles establecido en el arti'culo 61 Bis 2 de la ley Ambiental de 
Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, sin embargo, debe precisarse que dicho plazo 
comienza a computarse a partir de la integracion del expediente y corre a partir de que sea 
presentado en el Area de Atencion Ciudadana el pago de derechos establecido en el arti'culo 
180 Bis del Codigo Fiscal de la Ciudad de Mexico, momento en el que se tendra por integrado 
el expediente respective; este termino solo se considerara para la emision de dicho 
instrumento. 
De igual forma, deoe senalarse que las actividades previas a la integracion del expediente, 
aun cuando forman parte del procedimiento administrativo, corresponden a la revision 
preliminar de la informacion presentada por el promovente (referida en la actividad 1); de 
dicha revision, podra derivarse, en caso de resultar necesaria, la emision de un acuerdo de 
prevencion cuestion que se reflcja en el plazo de ejecucion. 
Las notificaciones personates y la recepcion de toda clase de documentos relacionados con 
la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico, se realizaran en el Area de Atencion 
Ciudadana. 

574 de 968 



o 
GOBIERNC DE LA SECRETARIADEI 
CIUOAD DE MEXICO MEDIOAMBIENTE 

"iSj t '^O G03|ERMO OE LA 
WW CiUDAD DE MEXICO 

StLroLiriK cic Adir.inistrRcidr. y Fin.in/tis 

Coordinacidn Gcri^nil do Fvaluacion, 
I 

ModemizacionyDesaiMAWAtAP.MINISTRATIVO 

Diagrama de Flujo 

i.Es posible iLa 
nformaci6n 
cumple? 

detefminar !as 
obligaciones 
ambientales? 5, Elabora oftcio 

de requenmisnto de pago y envia 
a ftrma 

3 venfica que 1 Reciba. 
registra y evalua 

O 
^ > cumpfa con ta H5? normatividad sotiatud ■e a ap-iicable 

4. Elabora 
acuerdo de 
negativa y 

notifica 

2 Elabora oflcio 
envia a firma y 

nolifica 

e 

o- 

111 

6 Flrma y 
autonza 10, Firma y 

autoriza 

7. Recibe requenmterrlo de pago notifica y 
archiva acuse 

^Recibe 
comprobante 

de pago? 

O 

8 Recibe 
comprobante de pago e integra at 

expecfiente 

3. Elabora LAU- 
CDMX y envia a firma 

11 Recibe. 
notifica y archiva acuse 

6 (2) 

575 de 968 



r 
GOBIERNO DE LA 
CIUDAD DE MEXICO 

SCCRETARIA DEL 
MEDIO AMBIENTE 

VALIDO 

Ing. Ana Rosa Gonzalez Amaro 
Jefa de Unidad Departamental de 

Licencia Ambiental Unica 

j\ » 

oe LA 
wlUuAO Oi tv.iXiCO 

Secreiaria dc Administrncioa y Finanzas. 
Manual Administrati^o 

Coortlmiieion General de '-viiliiacidn, 
Modeniizaeiop. \ Oe ..rrollo .■utminlcmiB 

VALIDO 

Ing. Rogelio Jimenez Olivero 
)irector de Reguldeion y Registros 

Ambientales 

576 de 968 



Sjj&n GOBIERNO OE LA j SCCRtTARIADEl 
CIUDAD DE MEXICO MEDIO AMBIENTE 

Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental 

goqierno DE LA 
S? ^ CIUDAD DE MEXICO 

Secrclnria cic Administracion v F y rin.mzas. 

Co Manual Administrativo 
Mixicmizacion y Uesanroiio Admini.crativo 

Nombre del Procedimiento: Evaluacicn de la Actualizacion del Intorme del Desempefio 
Ambiental. 

Objetivo General: Recibir y evaluar la actualizacion del Informe del desempefio ambiental para 
determinar el cumptimiento de las obligaciones ambientates de las fuentes fijas ubicadas en la 
Ciudad de Mexico. 

!?escripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de Lkencia 

Ambiental Unica 

Recibe, registra y evakia la solicitud de actualizacion 
conforme al marco jundico aplicable. 

lODias 

^Es posible determinar el cumplimiento de sus 
obligaciones ambientales? 
NO 

2 Elabora oficio de requerimiento de informacion, envia 
a firma de la Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regulacion Ambiental y notifica al 
promovente. 

25 Dias 

(Conecta con la Actividad 1) 
SI 

3 Verifica que la informacion cumpla con la normatividad 
aplicable 

3 Dias 

ila informacion cumple? 

NO 
4 E4#bora acuerdo de incumplimiento, recaba firma de 

autorizacion de la Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regulacion Ambiental y notifica al 
promovente. 

20 Dias 

(Conecta con el Fin del Procedimiento) 

SI 
5 Elabora la Actualizacion del Informe del Desempefio 

Ambiental y envia a firma de la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental. 

14 Dias 

6 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Recibe, firma y autoriza la actualizacion del informe del 
desempefio ambiental a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Licencia Ambiental Unica. 

7 Dias 

7 Jefatura de Unidad 
Departamental de Licencia 

Ambiental Unica 

Recibe, entrega la actualizacion del informe del 
desempefio ambiental y archiva acuse en el expedient* 
correspondiente. 

4 dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 38 dias habiles 
Plazo o Penodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolution: 40 dias habiles 

Conforme al articulo 89 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico de aplicacion 
supletoria 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento dp evaluation del In forme del desempeno ambiental, tiene su sustento 

legal en los articulos 9° fraction XXXI, 61 bis 2 y 61 bis 4 de la Ley Ambiental de Proteccion a 
la Tierra en el Distrito Federal; articulo 35 fracciones I, VIII y XII de la Ley Organica del Poder 
Ejecutivo y de la Administration Publica de la Ciudad de Mexico XIV y en el articulo 184 
fraccion XI del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 
Ciudad de Mexico; los cuales otorgan la facultad a la Secretana del Medio Ambiente, para 
evaluar el cumplimiento de las obligaciones ambientales a las que ban quedado sujetos los 
responsables de las fuentes fijas a traves de la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de 
Mexico. Apuca supletoriamente respecto a requisites y formalidades del procedimiento, la 
Ley de Procedimiento Administrative de la Ciudad de Mexico 

2. Una vez obtenida la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico y de acuerdo a lo 
que se seilale en la misma, los responsables de las fuentes fijas deberan llevar a cabo la 
actualizacion de la informacibn del desempeno ambiental, a traves de la presentacion de 
los anexos a que se refiere el articulo 61 bisl fraccion IX y acompanado de los estudios, 
analisis o planes de manejo correspondientes, esto durante los primeros cuatro meses de 
cada ano calendario. 

3. Este procedimiento incluye la atencion directa al publico en el Area de Atencion Ciudadana 
para lo cual, los Promoventes al momento de presentarse, debera indicar cual es el motive 
de su visita, pudiendo ser: 

i. Revision e ingreso de solicitudes relacionadas con la LAU-C DMX; 
ii Asesoria y orientacion en general; 

iii. Seguimiento a solicitudes; o 
iv. Notificacion de documentos. 

4. Para la consulta del formato de solicitud de actualizacion del informe y sus anexos, se 
mformara al responsable de la fuente fija que visite la pagina Web vigente de la Secretaria 
del Medio Ambiente: 
hftpwww,tramite^ cdmx.gob.mx/index.php/tramites servicios/nnuestralnfo/142. 

5. En la actualizacion oel Informe del desempeno ambiental, se concentran las obligaciones 
ambientales que deben reportar las fuentes fijas en materia de: emisiones a la atmosfera, 
consumo de agua potable, descarga de aguas residuales, generacion y manejo de residues 
solidos, generacion de emisiones sonoras y vibraciones mecanicas, registro de emision y 
transferencia de contaminantes, obligaciones previstas en la legislacion ambiental 
aplicable a los establecimientos de competencia local. 
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domostrar el cumplimiento de las obligaciones ambientales establecidas en la Licencia 
Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico, en las materias ambientales citadas en el 
numeral anterior. 

7. De acuerdo a su operacion y al surgimiento de nuevos instrumentos normativos o de 
regulacion ambiental, a traves de la Actualizacion del informe del desempeno ambiental se 
estabiecen las nuevas obligaciones ambientales a las fuentes fijas. 

8. Para el ingreso de la actualizacion del Informe del desempeno ambiental, se debera cumplir 
con los siguientes requisites minimos: 
a. Formato de solicitud de actualizacion del informe del desempeno ambiental y los 

anexos A, B, C, D y E, que en su caso aplique firmados por el propietario, poseedor o 
representante legal del establecimiento, asi como la drmas informacion que la 
Secretaria determine de conformidad con las necesidades propias de cada materia y a 
la solicitud respectiva; 

D, Llenar los formates con la informacion solicitada; 
c. Incluir informes tecnicos originates de emisiones a la atmosfera, descargas de aguas 

residuales, ruido y vibraciones, elaborados dentro del ano calendario inrnediato 
anterior, realizados por un laboratorio registrado en el Padron de laboratorios 
Ambientales de la Ciudad de Mexico (disponible en la pagina de la Secretaria); asi 
como, en su caso, el plan de manejo de residues solidos y el programa de ahorro de 
agua; y demas informacion necesaria para acreditar el cumplimiento de las 
obNgaciones ambientales a las que se encuentra sujeta la fuente fija, en original; 

d. Ingresar con la solicitud de actualizacion en original y presentar copia simple como 
acuse; en caso de presentar estudios de emisiones a la atmosfera correspondientes al 
Anexo A, se ingresara una copia adicional de este anexo, asi como una del formato de 
solicitud de actualizacion completa. Ademas, debera entregar su solicitud en formato 
electronico (CD): 

e. Acompanar a la solicitud de actualizacion con copia simple y original para cote)o de: a) 
Acta constitutiva del establecimiento; b) Documento notariado para acreditar la 
personalidad del responsable de la fuente fija, cuando corresponda; y c) Identificacion 
oficial vigente del propietario, poseedor o representante legal de la fuente fija; 

f. En caso de que no asistan las personas a que se refiere el numeral anterior, debera 
presentarse carta poder simple para ingresar el informe del desempeno ambiental; 

g. Solo se dara informacion a las personas autorizadas para tales efectos; y 
h. En la actualizacion del informe del desempeno ambiental, se tendra que considerar el 

Numero de Registro Ambiental asignado a la fuente tija a traves de la Licencia 
Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico. 

9. Cuando derivado de la evaluacion de la Jefatura de Unidad Departamental de Licencia 
Ambiental Unica, se identifiquen incongruencias en la informacion presentada, esta 
informara a la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental para 
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que se instruya la realizacion de visitas de reconocimiento tecnico para constatar ia 
irvformacion presentada por la fuente fija. 

10. Con el objeto de agilizar y simplificar el procedimiento de evaluacion, la Jefatura de Unidad 
Departamental de Licencia Ambiental Unica realizara un proceso de revision previa de las 
solicitudes y documentacion anexa a las misrnas, con la finalidad de coadyuvar a la debida 
integracion de los expedientes; 

11. Durante el proceso de evaluacion de la solicitud de actualizacion del desempeno 
ambiental, la autoridad ambiental podra requerir informacion faltante o adicional por una 
sola ocasion, para comptementar o precisar el contenido tecnico, admlnistrativo o jundico 
de las solicitudes; una vez que el promovente presente la respuesta al requerimiento de 
informacion, la DGEKV procedera a emitir los resolutivos correspondientes en sentido 
positive o negative de conformidad con e! marco normativo aplicable; en caso de que el 
promovente no atienda el requerimiento, la solicitud respectiva se tendra por no 
presentada. 

12. Cuando sean emitidos acuerdos de incumplimiento la Direccion General de Evaluacion de 

Impacto y Regulacion Ambiental, conforme al arti'culo 184 fraccion V del Reglamento 
Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
solicitara a la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental inicie el 
procedimiento administrative correspondiente, o en su caso establecera las sanciones 
correspondientes. 

13. Antes de enviar los resolutivos a firma de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental. se debera recabar el visto bueno de la Subdireccion de Asuntos 
Jundicos y Atencion a Organos de Control, de la Subdireccion de Licencia Ambiental Unica 
y Registros Ambientales, y de la Direccion de Regulacion y Registros Ambientales. 

14 Las notificaciones personales y la recepcion de toda clase de documentos relacionados con 
la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico, se realizaran en el Area de Atencion 
Ciudadana. 
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VALIDO VALIDO 

ing. Ana Rosa Gonzalez Amaro 
Jefa de Unidad Departamental de Licencia 

Ambiental Unica 

Ins^Rogelio JimenezJ 
Director dyKegutacion y Regisfros Ambientales 
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Nombre del Procedimiento: Evaluacion de consulta para determmar la obligaaon ae tramitar la 
Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico (LAU-CDMX). 

Objetivo General: Recibir y evaluar la solicitud de consulta de la fuente fija para determinar si se 
encuentra obligado a tramitar la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico (LAU-CDMX). 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 JefaHira de Unidad 
Departamental de Licencia 

Ambiental Unica 

Recibe, registra y evalua solicitud conforme al marco 
juridico apucable. 

5 Di'as 

iEs posible determinar si la fuente fija se encuentra 
obligado o no a tramitar la LAU-CDMX? 
NO 

2 Elabora oficio de requerimiento de informacion y 
recaba firma de la Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regulacion Ambiental, recaba acuse de 
recibo del solicitante y lo archiva en el expediente 
correspondiente. 

10 Dias 

(Conecta con la Actividad No 1) 
SI 

3 Elabora oficio en el que se determina la obligacion de 
la fuente fija de tramitar la lAU-CDMX y envia a firma de 
la Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental. 

lODias 

4 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental. 

Firma y autoriza el oficio que determina la obligacion 
de la fuente fija y lo tuma a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Licencia Ambiental. 

5 Dias 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental de Licencia 

Ambiental Unica 

Recibe el oficio, notifica al solicitante y archiva acuse 
en el expediente correspond,ente. 

b Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 25 di'as habiles 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; 40 di'as habiles 

Conforme al articulo 89 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico de aplicacion 
supletoria 
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Aspectos a considerar: 
1 La Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en su articulo 61 Bis 5, 

establece que la Secretaria del Medio Ambienta debe publicar y actualizar anualmente el 
"Listado que agrupa a los establecimientos que por su capacidad y actividad no se 
encuentran sujetos a tramliar la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico". Aplica 

supletoriamente respecto a requisites y formalidades del procedimiento, la Ley de 
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico. 

2. Este procedimiento incluye la atencion directa al publico en el Area de Atencion Ciudadana 
relacionada con la informacion de consulta de obligaciones ambientales. 

3. Los Promoventes al momento de presentarse, debera mdicar cual es el motivo de su visita, 
pudiendo sen 

a. Revision e ingreso de consultas de obligacion a tramitar LAU-C DMX; 
b. Asesoria y orientacion en general^ 
c. Seguimiento a solicitudes; o 
d. Notificacion de documentos. 

4. La consulta de obligacion a tramitar la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico se 
pueoe tramitar a lo largo de todo el ano. 

5. Para el ingreso de la consulta de obligacion de tramitar la LAU-CDMX, se debera presentar 
escrito dingido al titular de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental, manifestando lo siguiente: 
a. Nombre de la Persona Moral o fisica 
b. Ubicacion del establecimiento (Calle, Colonia, Alcaldfa, C.P , Numero telefonico, correo 

electronico) 
c. Actividad principal del establecimiento 
d. Breve desenpeion del proceso o servicio que lleva a cabo 
e. Superficieocupada 
f. Numero de empleados 
g Acompanar la consulta con copia simple y original para cotejo de: Acta constitutiva del 

establecimiento; Documento notariado para acreditar la personalidad del responsable 
de la fuente fija; Registro Federal de Contribuyentes; Comprobante de domicilio 
(antiguedad maxima de tres meses); e Identificacion oficial vigente del propietario, 
poseedor o representante legal de la fuente fija; 

h. En caso de que no asistan las personas a que se refiere el numeral anterior, debera 
presentarse carta poder simple para mgresar la consulta correspondiente. 

i. Dicha consulta sera ingresada en el Area de Atencion Ciudadana de la Licencia 
Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico la cual pertenece a la Jefatura Unidad 
Departamental de la Licencia Ambiental Unica. 

6. Con el objeto de agilizar y simplificar el procedimiento, la autoridad ambiental realizara tin 
proceso de revision previa de las solicitudes y documentacion anexa a las mismas, con la 
finalidad de coadyuvar a la debida integracion de los expedientes; 
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7. Durante el proceso de evaluacion de la consulta, la autoridad ambiental podra requerir 
informacion faltante o adicional por una sola ocasion, para complementar o precisar el 
contenido tecnico, administrativo o juridico de las solicitudes; una vez que fl promovente 
presente la respuesta al requerimiento de informacion, la DGEIRA procedera a emitir los 
resotutivos correspondientes de conformidad con el marco ncrmativo aplicable; en caso de 
que el promovente no atienda el requerimiento, la solicitud respectiva se tendra por no 
presentada. 

8. Antes de enviar los resolutivos a firma de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental, se debera recabar el visto bueno de la Subdireccion de Asuntos 
Jundicos y Atencion a Organos de Control, de la Subdireccion de Licencia Ambiental Unica y 
Registros Ambientales, y de la Direccion de Regulacion y Registros Ambientales, para que a 
traves de esta ultima se transfiera la documentacion a la Direccion General. 

9. Para recibir la respuesta a la consulta de obligacion de la LAU-CDMX, el representante legal, 
propietario o poseedor del establecimiento debera exhibir en original y en su caso, entregar 

a. Fotocopia de su identificacion oficial y copia del poder notarial que lo acredite; 
b. En caso de que no acuda el representante legal, entregar una carta poder simple o 

escrito del representante legal facultado para extender dicho instrumento, con original 
y fotocopias de las identificaciones oficiales de los que participan en dicho acto y copia 
del poder notarial; o 

c. Tratandose de oersonas fi'sicas, una carta poder firmada ante dos testigos y exhibir, en 
original y copia las identificaciones oficiales de quien extiende y recibe el poder, asi 
como copia simple de las identificaciones oficiales de los dos testigos. 

10. La Direccion General de Evaluacion de Impacto y de Regulacion Ambiental, podra establecer 
el contenido y los datos que deberan contener las cartas poder a que se refieren tos 
numerales anteriores, 

11. Solo se dara informacion a las personas autorizctdas para tales efectos. 
12. En caso de que se determine que la fuente fija se encuentra obligada a tramitar ia LAU-CDMX, 

se le asignara el Numero de Registro Ambiental con el cuat, quedara registrada la fuente fija y 
contara con el plazo que se le determine para presentar su solicitud de LAU-CDMX ante la 
Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental. 

13. Las notificaciones personales y la recepcion de toda clase de documentos relacionados con 
la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico, se realizaran en el Area de Atencion 
Ciudadana. 

584 de 968 



•c GOBtERNO DE LA 0 CIUDAD DE MEXICO 
SCCRETARIA DEL 
MEDIO AMGfENTE 

O 
GOBIERNO DG LA 
CIUDAD DE MEXICO 

O 

Secrctaria de Adminisiraci6n y Finanzas. 

CoordinMi^mtriftiMm&TBATlVO 
Modcmizaci6n y Desaifollo Administrattvo. 

Diagrama de Flujo 

@—> 
1 Recibe. 

registra y evatua soHcrtud 

i.Es posible determmaf si la fuento fija sa ancuantra 
obligado o no a tramitar LAU-CDMX? 

si 3, Elabora oficio con obligadon 
de la fuente fija a 

tramitat LAU 

2. Elabora oficio de requenmianto 
de tnformacibn. recaba firma. 
notificay arcbiva 

6 

5 Recibe. 
notifies y archiva 

4 Firma y 
autoriza 

VALIDO VALIDO 

Ing. Ana Rosa Gonzalez Amaro 
Jefa de Umdad Departamental de 

Licencia Ambiental Unica 

Ing. Rogelio Jimenez Oli\ero 
Director de Reguracion y Registros 

Am men tales 

585 de 968 



G^olgRNr M .A SECRETARIA DEi 
CIUDAD DE MEXICO MEDIOAMBIENTE SecMiris — *—ii y rjn^rr7:!-t 

CuortinidcicJWaihTai 
Mj<Jvt:ii«ivi.mi Manual Adm i nistrativo 

5 

Proceso Sustantivo: Normatividad Ambientat 

Nombre del Procedimiento: Registro de Emisiones y Transterencia de Contammantes 

Objetivo General: Integrar el Registro de Emisiones y Transferencia Contaminantes de 
competencia local, mediante la informacion proporcionada por las fuentes fijas a traves de la 
Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico y el intorme del desetnpcno ambiental, 
difundiendo los resultados a la ciudadania y a los organismos pablico y privados interesados en el 
tema. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de Registro 

Ambientales 

Soiicita y recibe de la Subdireccion de Licencia Ambiental 
Unica y Registros Ambientales, informacion contenida en 
la Licencia Ambiental Unica para la Ciuaad de Mexico y el 
informe del desempeno ambiental. 

20 Dias 

2 Revisa y ordena la informacion y genera o complementa 
la base de datos. 

90 Dias 

3 Genera los datos estadfsticos, tablas y figuras 
informativas. 

45 Dias 

4 Elabora el proyecto del informe de Registro de Emisiones 
y Transferencia de Contaminantes (RETC), y io envia a 
revision de la Subdireccion de Licencia Ambiental Unica y 
Registros Ambientales. 

45 Dias 

5 Subdireccion de Licencia 
Ambiental Unica y Registros 

Ambientales 

Recibe y revisa el proyecto de informe de Registro de 
Emisiones y Transferencia de Contaminantes, para su 
aprobacion. 

13 Dias 

iAprueba la version preliminar? 

NO 
6 Envia el proyecto a la Jefatura de Unidad Departamental 

de Registro Ambientales para su modificacion. 
10 Dias 

(Conecta con la Actividad No 2) 
SI 

7 Subdireccion de Licencia 
Ambiental Unica y Registros 

Ambientales 

Aprueba version de informe y lo envia a la Direccion de 
Regulacion y Registros Ambientales para su revision y 
aprobacion. 

6 Dias 

8 Direccion de Regulacion y 
Registros Ambientales 

Autoriza el informe del RETC y lo envia a la Direccion 
General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental para su validacion y aprobacion. 

6 Dias 

9 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Valida y turna el informe final del Registro de Emisiones y 
Transferencia de Contaminantes al titular de la Secretaria 
del Medio Ambiente, para su publicacion. 

6 Dias 

Fin del Procedimiento 
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No. Actor Actividad Tiempo 

Tiempo aproximado de ejecucion: 241 dfas habites 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de.atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento tiene su sustento legal en los artlculos 9, fraccion XXXVIII y 127, de 

la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; artfculo 35 fraccion XIX de la 
Ley Organica ael Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico; y en 
el artfculo 184 fraccion III del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion 
Publica de la Ciudad de Mexico. 

2. El procedimiento es aplicado por la Jefatura de Unidad Departamental de Registros 
Ambientales. 

3. El intorme del Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes, se elabora con la 
intormacion compdada y contenida en la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico 
y en el informe del desempeno ambiental. 

4. El procedimiento incluye la recopilacion e integracion de la informacion relacionada con el 
Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes en forma directa, generacion de la 
base de datos, validacion de informacion, autorizacion, solicitud de informacion adicional, 
difusion y publicacion del informe 

5. La Jefatura de Unidad Departamental de Registros Ambientales solidtara a la Subdirecci a 
de Licencia Ambiental Unica y Registros Ambientales, la informacion correspondiente a usos, 
emisiones y transferencias de sustancias sujetas a reporte, para iniciar el procedimiento 
correspondiente. 

6. La informacion es mtegrada por personal de la Jefatura de Unidad Departamental de 
Registros Ambientales con informacion recibida a traves de la Licencia Ambiental Unica para 
la Ciudad de Mexico y del informe del desempeno ambiental; es validada y complementada 
mediante consulta directa de los expedientes o por correcciones solicitadas a los 
Promoventes, para conformar la base de datos. 

7. La base de datos a partir de la cual se derive el informe Registro de Emisiones y Transferencia 
de Contaminantes debe identificar con claridad los valores reportados en forma directa y los 
valores calculados indirectamente. 

8. Los datos que requieran verificacion se revisaran con los titulares de la Subdireccion de 
Licencia Ambiental Unica y Registros Ambientales y con la Direccion de Regulacion y 
Registros Ambientales, asf como con el responsable del establecimiento, en caso de ser 
necesario. 

9. Los campos y registros que integrara la base de datos final, se validan con el titular de la 
Subdireccion de Licencia Ambiental Unica y Registros Ambientales. 

10. Los establecimientos categorizados como generadores de emisiones y sujetos al RegKtro de 
Emisiones y Transferencia de Contaminantes, que no hayan propnrcionado la informacion a 
traves de la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico o en el informe del 

587 de 968 



SECRETARY DEL 
MEDtO AMBIENTE 

v 1 

Manual Auministrativo 

procedimiento correspondiente. 
11. En el case de que no sea aprooado el proyecto de informe de Registro de Emisiones y 

Transferencia de Contaminantes (paso 6) se tendran 20 dfas para generar modificaciones y 
regresar la propuesta de proyecto. 

12. La elaboracion y publicacion del informe de Registro de Emisiones y Transferencia de 
Contaminantes sera anual; y debera contar con el visto bueno de la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental. 

13. Durante la aplicacion del presente procedimiento, debe considerarse la siguiente 
informacion 
a. Base de datos del Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes con 

informacion de matenas primas, usos, emisiones y transferencias de sustancias sujetas a 
reporte. 

b. Base de datos de combustibles y emisiones a la atmosfera. 
c. Base de datos de descarga de aguas residuales. 
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Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental 

Nombre del Procedimiento: Registro de Descargas de Aguas Residuales 

Objetivo General: Integrar el Registro de Descarga de Aguas Residuales con la informacion 
proporcionada por las fuentes fijas a traves de la Licencia ambiental Unica para la Ciudad de 
Mexico y el informe del desempeno ambiental, identificando el numero de descargas, la calidad y 
cantidad de aguas residuales que se vierten a los sistemas de drenaje de alcantarillado de la Ciudad 
de Mexico. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de Registro 

Ambientales 

Solicita a la Subdireccion de Licencia Ambiental Unica 
y Registros Ambientales, informacion contenida en la 
Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico y el 
informe del desempeno ambiental. 

15 Dias 

2 Revisa, ordena la informacion y genera o complement^ 
la base de datos. 

90 Dias 

3 Genera los datos estadfsticos, tablas y figuras 
informativas. 

45 Dias 

4 Elabora el proyecto del informe de Registro de 
Descarga de Aguas Residuales (RDAR), y !o envia a 
revision de la Subdireccion de Licencia Ambiental 
Onica y Registros Ambientales. 

45 Dias 

5 Subdireccion de Licencia 
Ambiental Unica y Registros 

Ambientales 

Recibe y revisa el proyecto del Informe de Registro de 
Descarga de Aguas Residuales. 

9 Dias 

iAprueba borrador del Informe de Registro de 
Descarga de Aguas Residuales? 
NO 

6 Envia proyecto a la Jefatura de Unidad Departamental 
de Registros Ambientales para su modificacion. 

6 Dias 

(Conecta con la Actividad No 2) 
SI 

7 Subdireccion de Licencias 
Ambientales Unicas y 
Registros Ambientales 

Aprueba version de inform^ y to envia a la Direccion 
de Regulacion y Registros Ambientales para su 
revision yaprobacion. 

6 Dias 

8 Direccion de Regulacion y 
Registros Ambientales 

Autoriza el informe del RDAR y lo envia a la Direccion 
General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental para su validacion y aprobacion. 

G Dias 
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No. Actor Actividad .Tiempo 
Direccion General de 

Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Valida y envfa el informe del Registro de Descarga de 
Aguas Residuales al titular de la Secretaria del Medio 
Arr.biente para su publicacion.  

6 Dias 

Fin del Procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 228 dias habiles 

Plazo o periodo normativo-adm'mistrativo de atencion o resolucion; N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento tiene su sustento legal en los articulos 9, fraccion XXXVIII y 127, de 

la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; articulo 35 fraccion XIX de la 
Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion P blica de la Ciudad de Mexico; y en 
el articulo 184 fraccion III del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion 
Publica de la Ciudad de Mexico. 

2. El procedimiento es aplicado por la Jefatura de Unidad Departamental de Registros 
Ambientales. 

3. El informe de Registro de Descargas de Aguas Residuales, se elabora con la informacion 
compilada y contemda en la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico y en el 
informe del desempeno ambiental 

4. El procedimiento incluye la recopilacion e integracion de las descargas de aguas residuales 
en forma directa, generacion de la base de datos, validacion de informacion, autorizacion, 
difusion y publicacion del informe 

5. La Jefatura de Umdad Departamental de Registros Amoientales solicitara a la Subdirecaon 
de Licencia Ambiental Unica y Registros Ambientales, la informacion correspondiente la 
informacion general relacionada con las descargas de aguas residuales|(para iniciar el 
procedimiento correspondiente. 

6. La informacion es integrada por personal de la Jefatura de Unidad Departamental de 
Registros Ambientales con informacion recibida a traves de la Licencia Ambiental Onica para 
la Ciudad de Mexico y del informe del desempeno ambiental, es validada y complementada 
mediante consulta directa de los expedientes, o por correcciones solicitadas a los 
Promoventes para conformar la base de datos. 

7. La base de datos, a partir d^ la cual se derive el informe del Registro de Descargas de Aguas 
Residuales debe identificar con claridad los valores reportados en forma directa y valores 
calculados mdirertamente. 

8. Los datos que requieran verificacion se revisaran con los titulares de la Subdireccion de 
Licencia Ambiental Unica y Registros Ambientales y con la Direccion de Regulacion y 
Registros Ambientales. 

9. Los establecimientos categorizados como generadores de descargas de aguas residuales, 
que no hayan proporcionado la informacion a traves de la Licencia Ambiental Unica para la 
Ciudad de Mexico y del informe del desempeno ambiental, seran requeridos para que la 
proporcionen, mediante el procedimiento correspondiente. 
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10. Los campos y registros que integraran la base de datos tmfH-para-HTCgiMi u,vdlidan rrrrref 
titular de la Subdireccion de Licencia Ambiental Unica y Registros Ambientales. 

11. En el caso de que no sea aprobado el proyecto del Registro de Descargas de Aguas Residuales 
(paso 6) se tendran 20 dias para generar modificaciones y regresar la propuesta de proyecto. 

12. La elaboracion y publicacion del Registro de Descargas de Aguas Residuales sera anual; y 
debera contar con el visto bueno de la Direccion de Regulacion y Registros Ambientales. 

13. Durante la aplicacion del procedimiento, considerese: 
a. Base de datos Registro de Descargas de Aguas Residuales, con informacion de datos 

generates y descargas de aguas residuales. 
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Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental 

Nombre del Procedimiento: Reporte de Plantas de Tratamiento ae Aguas Residuales. 

Objetivo General; Integrar el reporte de Tratamiento de Aguas Residuales en el Distrito Federal, 
con la informacion proporcionada por las fuentes fijas a traves de la LAU- CDMX y en el informe del 
desempeno ambiental, identificando los diversos tipos y tecnologias de tratamiento de aguas 
residuales que se emplean en la Ciudad de Mexico. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de Registro 

Ambientales 

Solicita a la Subdireccion de Licencia Ambiental Unica 
y Registros Ambientales, informacion contenida en la 
Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico y el 
informe del desempeno ambiental. 

15 Dias 

2 Revisa, ordena la informacion y genera o complementa 
la base de datos. (Conecta con la actividad 6) 

90 Dies 

3 Genera los datos estadisticos, tablas y figuras 
informativas. 

45 Dias 

4 Elabora el proyectd de reporte de Plantas de 
Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR), y lo envia a 
revision de la Subdireccion de Licencia Ambiental 
Unica y Registros Ambientales. 

45 Dias 

5 Subdireccion de Licencia 
Ambiental Unica y Registros 

Ambientales 

Recibe y revisa el proyecto de reporte de Plantas de 
Tratamiento de Aguas Residuales. 

9 Dias 

iAprueba proyecto? 
NO 

6 Envia el proyecto a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Registros Ambientales. 

6 Dias 

(Conecta con la Actividad No 2) 
SI 

7 Aprueba y envia el reporte de Plantas de Tratamiento 
de Aguas Residuales a la Direccion de Regulacion y 
Registros Ambientales parasu revision y aprobacion. 

6 Dias 

8 Direccion de Regulacion y 
Registros Ambientales 

Autoriza el reporte y lo envia a la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental para 
su validacion y aprobacion. 

6 Dias 

9 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Valida el reporte de P'antas de Tratamiento de Aguas 
Residuales y lo envia al titular de la Secretaria del 
Medio Ambiente para su publicacion. 

6 Dias 

Fin del Procedimiento 
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Tiempo 

Tiempo aproximado de ejecucion: 228 dias habiles 
Plazo 0 periodo normativo-administrativo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento tiene su sustento legal en los articulos 9, fraccion XXXVIII y 127, de la 

Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Dlstrito Federal; articulo 35 fraccion XIX de la Ley 
Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico; y en el 
articulo 184 fraccion III del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion 
Publica de la Ciudad de Mexico. 

2. A la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental, a traves de la 
Direccion de Regulacion y Registros Ambientales le corresponde de conforrridad con el 
Manual Administrativo en su parte de Organizacion y Listados de Procedimientos de la 
Secretana del Medio Ambiente elaborar el reporte de Plantas de Tratamiento de Aguas 
Residuales contenidos en el sistema de datos de la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de 
Mexico y en el informe del desempeno ambiental. 

3. El procedimiento es apticado por la Jefatura de Unidad Departamental de Registros 
Ambientales. 

4. El reporte dc Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales, se elabora con la informacion 
compilada y contenida en la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico y del informe 

del desempeno ambiental. 
5. El procedimiento incluye la recopilacion e integracion de los datos de las Plantas de 

Tratamiento de Agua Residual repor^ados en forma directa, generacmn de la base de datos, 
validacion de informacion, autorizacion, difusion y publicacion del reporte. 

6. La Jefatura de Unidad Departamental de Registros Ambientales solicitara a la Subdireccion de 
Licencia Ambiental Unica y Registros Ambientales, la informacion correspondiente a las 
Plantas deTratamiento de Aguas Residuales, para iniciar el procedimiento correspondiente. 

7. La informacion es integrada por personal de la Jefatura de Unidad Departamental de Registros 
Ambientales con informacion recibida a traves de la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad 
de Mexico y del informe del desempeno ambiental, es validada y complementada mediante 
consulta directa de los expedientes o por correcciones solicitadas a los Promoventes, para 
conformar la base de datos. 

8. ca base de datos, a partir de la cual se derive el reporte debe identificar con claridad los 
valores reportados en forma directa y los valores calculados de manera indirecta. 

9. Los datos que requieran verificacion se revisaran con los titulares de la Subdireccion de 
Licencia Ambiental Unica y Registros Ambientales y con la Direccion de Regulacion y Registros 
Ambientales. 

10. Los campos y registros que integraran la base de datos final, se validan con el titular de la 
Subdireccion de Licencia Ambiental Unica y Registros Amoientales 

11. Los establecimientos que cuente con planta de tratamiento de aguas residuales y no hayan 
proporcionado la informacion a traves de la Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de 
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Mexico y del informe del desempeno ambiental, seran requeridos para que la proporcionen, 
mediante el procedimiento correspondiente. 

12. En el caso de que no sea aprobado el proyecto del Registro de Descargas de Aguas Residuales 
(paso 6) se tendran 20 dias para generar modificaciones y regresar |a propuesta de proyecto. 

13. La elaboracion y publicacion del reporte sera anualmente; y debera contar con el visto bueno 
de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental. 

14. Durante la aplicacion del procedimiento, considerese el siguiente documento: 

a. Base de datos reporte de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales, con 
informacion de datos generates, 

b, Descargas de agua residual y sistemas de tratamiento de agua residual. 
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Proceso Sustantivo: Normatividad Anr.biental 

Nombre del Procedimiento: Emision de Constancias de Reducciun Fiscal. 

Objetivo General: Aplicar los procedimientos establecidos para la emision de las constancias de 
Reduccion Fiscal a las que se refieren los Artlculos 130 fraccion III numeral 2, 276 y 277 del Codigo 
Fiscal de la Ciudad de Mexico a traves de la revision, evaluacion y aprobacion de la documentacion 
presentada por el promovente. 

Descripcion Nartdtiva: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Recibe y revisa la documentacion ingresada. 2 Dias 

ila documentacion ingresada esta completa de acuerdo 
a lo establecido en el Codigo Fiscal de la Ciudad de 
Mexico y los Lineamientos? 
NO 

2 Elabora oficio de Acuerdo Preventive, recaba rubrica de 
la Direccion de Instrumentos Economicos y Auditoria 
Ambiental, y Autorizacion de la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental y notifica 
al promovente. 

4 Dias 

(Conecta con la Actividad No 1) 

SI 

3 Evalua los Requisites normativos 4 Dias 

iCumple con los Requisitos Normativos? 
NO 

4 Elabora respuesta de ncgativa, recaba rubrica de la 
Direccion de Instrumentos Economicos y Auditoria 
Ambiental, y Autorizacion de la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental y notifica 
al promovente. 

4 Dias 

(Conecta con el Fin del Procedimiento) 
SI 

5 Elabora constancy de reduccion fiscal, recaba el visto 
bueno de la Direccion de Instrumentos Economicos y 
Auditoria Ambiental, y lo turna a la Direccion General de 
Evaluacion y Regulacion Ambiental 

2 Oia 

6 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 

Regulacion Ambiental 

Firma y autoriza la constancia de reduccion fiscal y lo 
turna a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Instrumentos Economicos; 

2 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 

7 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos. 

Recibe constancia de reduccion fiscal autorizada y 
notifica al promovente. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 20 dfas habiles 

Plazo o periodo normativo-administrativo de atencion o resolucion: 20 dias habiles 

Aspectos a considerar 
1. Este procedimiento se encuentra fundamentado en ios articulos 8, 14 y 16 de la Constitucion 

Potftica de los Estados Unidos Mexicanos, 1 numeral 7, 3 numeral 2 letra C, 13 y 16 letra A de la 
Constitucion Politica de la Ciudad de Mexico, 1,14,15,16 fraccion X, 1,14,15,15 fraccion X y 35 
fracciones XII y XLVI de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Admimstracion Publica de la 
Ciudad de Mexico; 1, 3 fraccion I, 4, 7 fraccion X inciso B) y 184 fracciones VIII y XV del 
Regtamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
1° fracciones II y III, 2° fracciones IV, V y VI, 3° fraccion VI, 4°, 6° fraccion II, 9° fracciones I, IV, Xli, 
XVII, XV11I, XXVH, XXVI11 y XXXVI, 19 fracciones III y XI, 71 Bis fraccion ill, 71 Bis 1 parraio 
segundo, 72 fraccion IV, 72 Bis fraccion VI de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el 
Distrito Federal, 1, 3, 5, 6, 32, 40 y 41 de la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad 
de Mexico, asi como los articulos 130 fraccion III numeral 2, 275 y 277 del Codigo Fiscal de la 
Ciudad de Mexico, conforme a los "Lineamientos que los Contribuyentes Deberan Cumplir 
para Tramitar las Constancias con las que acreditaran los supuestos a que se refieren los 
Articulos 130 Fraccion III, numeiales 1 y 2, 276, 277 y 295 BIS del Codigo Fiscal del Distrito 
Federal", publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal (hoy Ciudad de Mexico), el 14 cie 
junio de 2011 

2. Corresponde a la Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos Economicos y a la 
Direccion de Instrumentos Economicos y Auditoria Ambiental atender el tramite que el 
solicitantetenga en relacion con este procedimiento. 

3. La documentacion necesaria para iniciar el procedimiento, es ingresada por el promovente en 
la Oficialia de Partes de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental, quien la registra en el Libro de Gobierno y la turna a la Direccion de Instrumentos 
Economicos y Auditona Ambiental, quien finalmente turna la informacion a la Jefatura de 
Uiudad Departamental de Instrumentos Economicos, para su atencion. 

4. La importancia del procedimiento radica en los resultados que se obtienen mediante los 
estimulos que se otorgan de manera coordinada con la Secretan'a de Finanzas, ya que se ven 
reflejados en la preservacion del medio amoiente. 

5. La documentacion senalada en los Lineamientos que los Contribuyentes Deberan Cumplir 
para Tramitar las Constancias con las que acreditaran los supuestos a que se refieren los 
Articulos 130 Fraccion III, numerates 1 y 2, 275, 277 y 296 BIS del Codigo Fiscal de la Ciudad de 
Mexico, debera ir acompanada del formato correspondiente. 

5. El formato de solicitud TSEDEMA-DGEIRA_CFR_1, en caso de tramitar la constancia referente al 
articulo 130, fraccion III, numeral 2 del Codigo Fiscal de la Ciudad ae Mexico. 

v; 
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7. El lormato de soticitud TSEDEMA DGEIRA_CrR_2, en caso de tramiiar la constancia referente al 

articulo 276, tercer parrafo del Codigo Fiscal de la Ciudad de Mexico. 
8. El formato de solicitud TSEDEMA-DGEIRA_CFR_3, en caso de tramitar la constancia referente al 

articulo 276, primer parrafo y al articulo 277 del Codigo Fiscal de la Ciudad de Mexico. 
9. La documentacion ingresada debera cumplir con los requisites que establece el Formato de 

solicitud correspondiente. 
10. La informacion evaluada debera cumplir con lo establecido en el Codigo Fiscal de la Ciudad de 

Mexico y los "Lineamientos que los Contribuyentes deberan cumplir para Tramitar las 
Constancias con las que acreditaran los supuestos a que se refieren los Articulos 130 Fraccion 
III, numerates 1 y 2, 276, 277 y 296 BIS del Codigo Fiscal del Distrito Federal", publicados en la 
Gaceta Oficial del Distrito Federal (hoy Ciudad de Mexico), el 14 de junio de 2011. ' 

11. El requerimiento se realizara por la omision de cumplir con la documentacion o informacion 
senalada en los "Lineamientos que los Contribuyentes Deberan Cumplir para Tramitar las 
Constancias con las que acreditaran los supuestos a que se refieren los Articulos 130 Fraccion 
III. numerales 1 y 2, 276, 277 y 296 BIS del Codigo Fiscal de la Ciudad de Mexico", en especial a 
las mencionadas en los numerales 7 y 8 del apartado III. "Lineamientos Generales". 

12. La Jefatura de Unidad Departamental de Instrurnentos Economicos podra realizar una visita 
de revision derivada de la evaluacion de la documentacion ingresada, de conformidad a lo 
establecido en el numeral 7 del apartado III. "Lineamientos Generales" de los "Lineamientos 
que los Contribuyentes Deberan Cumplir para Tramitar las Constancias con las que 
acreditaran los supuestos a que se refieren los Articulos 130 Fraccion III, numerales 1 y 2, 276, 
277 y 296 BIS del Codigo Fiscal de la Ciudad de Mexico", por lo que al ser un supuesto que esta 

sujeto a la actualizacion de una conducta, no se considera dentro del proceso sustantivo. 
13. La resolucion de las constancias se realizara dentro de los veinte dfas habiles siguientes a la 

fecha en la que la solicitud fue debidamente requisitaoa, de acuerdo a lo establecido en el 
numeral 10 del apartado III "Lineamientos Generales" de los Lineamientos que los 
Contribuyentes Deberan Cumplir para Tramitar las Constancias con las que acreditaran los 
supuestos a que se refieren los Articulos 130 Fraccion III, numerales 1 y 2, 276,277 y 296 BIS del 
Codigo Fiscal de la Ciudad de Mexico. 

14. Los proyectos de requerimiento de informacion, negativa o de emision de constancia, seran 

elaborados por la Jefatura de Unidad Departamental de Instrurnentos Economicos, quien los 
turnara a la Direccion de Instrurnentos Economicos y Auditoria Ambiental para visto bueno y 
rubrica, y a la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental para firma y 
autorizacion. 

15. Los proyectos de acuerdos de prevencion y resolutivos respecto las constancias de reduccion 
fiscal seran eiaboradas por la Jefatura de Unidad Departamental de Instrurnentos 
Economicos, quien los turnara la Subdireccion de Asuntos Juridicos y Atencion de Organos de 
Control y a la Direccion de Instrurnentos Economicos y Auditoria Ambiental para visto bueno, 
previo a la firma y autorizacion por parte de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental. 
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16. Una vez firmados y autorizados los documpntos, la Direccion de mstrumentos Economicos y 
Auditona Ambiental, a traves de la Jefatura de Unidad Deparcamental de Instrumentos 
Economicos, notificara al solicitante. 
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Lie. Nayvi Yanely Alejo Saavedra 
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Biot. Isadora Andrade Castillo 
Directora de Instrumentos Economicos y 

Auditona Ambiental 
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Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental. 

Nombre del Procedimiento: Prngrama de Certificacion de Edificaciones Sustentables (PCES). 

Objetivo General: Promover una cultura ecologica para fomentar la proteccion al ambiente y la 
preservacion y restauracion del equilibrio ecologico, con el objetivo de satisfacer las necesidades 
ambientales para el desarrollo de las generaciones presentes y futuras y asi garantizar su calidad 
de vida. 

Descripcion Narrativa. 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Recibe solicitud de registro y evalua que la 
documentacion ingresada se encuentre completa. 
Integra el expediente. 

4 Dias 

ila documentacion se encuentra completa? 

NO 
2 Jefatura de Unidad 

Departamental de 
Instrumentos Economicos 

Flabora acuerdo de prevencion para subsanar 
informacion tecnica y/o documental, recaba rubrica de 
la Direccion de Instrumentos Economicos y Auditona 
Ambiental, y Autorizacion de la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental y 
notifica al promovente. 

11 Dias 

(Conecta con la actividad 1) 

SI 

3 Jefatura de Unidad 
Dpoartamental de 

Instrumentos Economicos 

Elabora el Acuerdo de Registro al Programa de 
Certificacion de Edificaciones Sustentables, que 
incluye la designacion del organismo implementador y 
certificador, recaba el visto de la Direccion de 
Instrumentos Economicos y Auditona Ambiental y lo 
turna a la Direccion General de Evaluacion de Impacto 
y Regulacion Ambiental. 

10 Dias 

4 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 

Regulacion Ambiental 

Firma y autoriza Acuerdo de Registro al Programa de 
Certificacion de Edificaciones Sustentables y lo turna a 
la Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos 
Economicos 

2 Dias 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Recibe Acuerdo de Registro al Programa de 
Certificacion de Edificaciones Sustentables y lo notifica 
al promovente. 

2 Dias 

6 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Recibe minutas inicio y cierre de inspeccion y 
evaluacion de trabajos de Diagnostico, conforme al 
cronograma de actividades del plan de action y en su 
caso el Informe Diagnostico con el plan de 
implementacion. 

10 Dias 
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No. Actor Actividad 
Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Evalua que la documentacion ingresada este completa. 

eLa documentacion se encuentra completa? 
NO 

Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Elabora acuerdo de prevencion para subsanar 
intormacion tecnica y/o documental relacionada con el 
Informe Diagnostico, recaba rubrica de la Direccion de 
Instrumentos Economicos y Auditona Ambiental, y 
Autorizacion de la Direccion General de Evaluacion de 
Imparto y Regulacion Ambiental y notifica al 
promovente.  
(Conecta con el No.7) 
SI 

Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Elabora Acuerdo de Aceptacion de Informe 
Diagnostico, recaba visto bueno de la Direccion de 
Instrumentos Economicos y Auditona Ambiental y lo 
turna a la Direccion General de Evaluacion de Impacto 
y Regulacion Ambiental. 

10 Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Firma y autoriza Acuerdo de Aceptacion de Informe 
Diagnostico y lo turna a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Instrumentos Economicos. 
Recibe Acuerdo de Aceptacion de Informe Diagnostico 
autorizado y lo notifica al promovente. 

11 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 
12 Pecibe el aviso de la conclusion del Programa de 

Implementacion para el Diagnostico de 
Sustentabilidad. 

13 Recibe documentacion sobre el Diagnostico de 
Sustentabilidad con el puntaje alcanzado, que 
determma el grado de cumplimiento (categon'as de 
certificacion: Cumplimiento, Eficiencia o Excelencia). 

ila documentacion se encuentra completa? 

NO 
14 Jefatura de Unidad 

Departamental de 
Instrumentos Economicos y 

Auditor 

Elabora acuerdo de prevencion para subsanar 
informacion tecnica y/o documental relacionada con el 
Diagnostico de Sustentabilidad, recaba rubrica de la 
Direccion de-Instrumentos Economicos y Auditorfa 
Ambiental y Visto Bueno de la Direccion General de 
Evaluacion y Regulacion Ambiental y notifica al 
promovente. 
(Conecta con la actividad 13) 

B 
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No. Actor Actividad Tiempo 
15 Jefatura de Unidad 

Departamental de 
Instrumentos Economicos 

Elabora Dictamen de Certification y Certificado y 
recaba visto bueno de la Direction de Instrumentos 
Economicos y Auditon'a Ambiental y lo turna a la 
Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental. 

15 Dias 

16 Direction General de 
Regulation Ambiental 

Firma y autoriza el Dictamen de Certificacion y el 
Certificado, y los turna a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Instrumentos Economicos. 

3 Dias 

17 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Recibe Dictamen de Certificacion y Certificado y lo 
notifica al promovente. 

3 Dias 

18 Archiva acuse del Dictamen de emision de Certificado 
de Cumplimiento Ambiental y el Certificado de 
Cumplimiento Ambiental. 

2 Dias 

Fin del Procedimiento. 
Tiempo aproximado de ejecucion: 120 dias habiles 

Plazo o periodo normativo-administrativo de atencion o resolution: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. Este procedimiento se encuentra fundamentado en artfculos 1° parrafo primero, 4 parrafo 

quinto, 8, 14 y 16 de la Constitution Polftica de los Estados Unidos Mexicanos; 1 numeral 7, 3 
numeral 2 tetra C, 13 y 16 letra A de la Constitution Polit'ta de la Ciudad de Mexito; 41 de la Ley 
General de Equilibrio Etologito y Protettion al Ambiente; 1 0, 6 fraotiones I y VII de la Ley de 
Residues Solidos del Distrito Federal; 1° frattiones I, ill, y V, 2 fraotiones IVy VII, 3 fraotiones VI y 
Vill, 6 fraotiones I y II, 9 frattiones I, IV, VIII, XX, XXVII, XXXI, XXXVI, LI y XLVII, 13 fraotiones II y IV, 
18 fraotiones I, II y VIII, 19 frattiones IV, VII y IX Bis, 62, 64 frattion III y 71 Bis, de la Ley 
Ambiental oe Protettion a la Tierra en el Distrito Federal; 2 frattion XX y 70 del Reglamento de 
la Ley Ambiental del Distrito Federal en materia de Autorregulation y Auditorias Ambientales ; 
35 frattiones IV, X, XII, XIII, XIV, XVM y XXII de la Ley Organita del Poder Ejeoutivo y de la 
Administration Publita de la Ciudad de Mexito; 1, 2, 3 frattion I, 7 frattion X intiso B y 184 
fraotiones II, VIII, XII, XIII, XIV y XVI del Reglamento Interior del Poder Ejeoutivo y de la 
Administration Publita de la Ciudad de Mexito; Programa de Certifioation de Edifioaoiones 
Sustentables (PCES) publioado en la Gateta Ofitial del Distrito Federal (hoy Ciudad de Mexito), 
el 25 de noviembre de 2008; 44 y S15 de la Ley de Prooedimiento Administrative de la Ciudad de 
Mexito. 

2. De oontormidad ton lo estableoido en el PCES, los trabajos de oiagnostioo se llevaran a tabo 
por parte del organismo implementador responsable, motivo por el tual no se tontempla 
dentro del prooedimiento 

3. No se tontempla el tiempo aproximado de ejetuoion, en virtud de que su aplioation depende 
de tada taso en parritular. 
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4. El Programa de Certificacion de Edificaciones Sustentables, no contempla un plazo o periodo 
normativo-administrativo de atencion o resolucion. 

5. La Secretarfa emitira un Certificado denominado: "Certificado de Ed.ficacion Sustentable, 
especificando la categona de certificacion "Cumplimiento", "Eficiencia y Excelencia". 

6. Para la emision de los Certificados se debera contar previamente con la acreditacion de los 
procesos establecidos en los Programas de Certificacion de Edificaciones Sustentables. 

7. Corresponde a la Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos Economicos de la 
D reccion de Instrumentos Economicos y Auditona Ambiental atender las solicitudes que el 
Promovente tenga en relacion con este procedimiento. 

8. La importancia del procedimiento radica en los resultados que se obtienen mediante la 
implementacion de trabajos para acreditar niveles de sustentabiliaad, mismos que se reflejan 
en el desempeno de los establecimientos y en la reduccion de impactos ambientales. 

9. El Promovente interesado en obtener el Certificado de Edificacion Sustentable debera 
observar lo senatado en los artfculos 28, 29, y 70 del Reglamento de la Ley Ambiental del 
Distrito Federal en matena deAutorregulacion y Auditon'as Ambientales, asi como el Programa 
de Certificacion de Edificaciones Sustentables. 

10. Los organismos implementadores y certificadores forman parte del proceso del Programa de 
Auditoria Ambiental, sin embargo, no son considerados en el Manual Administrative debido a 
que no forman parte de la estructura organica. 

11. La documentacion necesana para iniciar el procedimiento, es ingresada por el promovente en 
la Oficialia de Partes de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental, quien la registrara en el Libro de Gobierno y la turna a la Direccion de Instrumentos 
Economicos y Auditoria Ambiental, para el registro correspondiente y finalmente, la 
informacion es turnada a la Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos Economicos, 
para su atencion. 

12. Los acuerdos preventives de requerimiento de informacion y de acuerdos de aceptacion de 
mforme Diagnostico, Dictamen de Certificacion y Certificado, seran elaborados por la Jefatura 
de Umaad Departamental de Instrumentos Economicos, quien los turnara a la Subdireccion de 
Asuntos Jundicos y Atencion de Organos de Control y a la Direccion de Instrumentos 
Economicos y Auditoria Ambiental para visto bueno previo a la firma y autorizacion por parte 
de la Direccion General de Evaluacion y Regulacion Ambiental. 

13. Una vez firmados y autorizados los documentos, la Direccion de Instrumentos Economicos y 
Auditona Ambiental, a traves de la Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos 
Economicos, notificara al solicitante. 

GOBIERNO DE LA SECRETAR1A DEI 
C,UDAD DE Mlx'co MEDIOAMBIENTE 
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610 de 968 



tniW.™ GOe.,..,^NO DE LA SECRETARIA DEI 
mM C1UDAD DE MEXICO MEDIO AMS1EHTE 

•3351 
f-l t ,1 0 0 B1S R o D 
"VA'' ci«oA0 08>ti 

1 de la 
:XICO 

i Sccretaria Ue AdministraeWa y Finanzas. 
* » 

CoorditiM.*i<wi (k-wral .ic tvaiuacion. 

'""M an u al' 'Aft'fci i ^15 tlfftiT IV O 

Proceso Sustantivo: Normatividad ambiental. 

Nombre del Procedimiento: Autorizacion del Plan de Manejo ae Residues de Competencia Local 
No Sujetos a la Licenda Ambiental Unica para (a Ciudad de Mexico. 

Objetivo General: Ejecutar los procedimientos para la evaluation de los Planes de Manejo de 

Residues de Competencia Local No Sujetos a la Licenda Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico 
y tormular el proyecto para su autorizacion, mediante la revision, analisis y aprobacion de la 
documentacion presentada porel Promovente. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos economicos 

Recibe y revisa la informacion del Plan de Manejo y 
verifica que cumpla con los requisitos senalados en su 
solicitud. 

2 Dfas 

iEl Plan de Manejo cumple con todos los requisitos? 
NO 

2 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Elabora Acuerdo de prevencion, recaba rubrica de la 
Direccion de Instrumentos Economicos y Auditon'a 
Ambiental, y Autorizacion de la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental y 
notifica al promovente. 

9 Dias 

(Conecta con la actividad ,1) 
SI 

3 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Analiza, evalua y elabora !a Resolucion de Autorizacion 
o Actualizacion del Plan de Manejo, recaba el visto 
bueno de la Direccion de instrumentos Economicos y 
Auditon'a Ambiental y lo turna a la Direccion General 
de Evaluacion de Impacto y Reguiacion Ambiental. 

15 Dias 

4 Direccion General de 
Fvaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Firma y autoriza la Resolucion de Autorizacion o 
Actualizacion y lo turna a ta Jefatura de Unidad 
Departamental de Instrumentos Economicos. 

2 Dias 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Recibe Resolucion de Autorizacion o Actualizacion y lo 
notifica al promovente. 

2 Dias 

Fin del Procedimiento 
Tiempo total de ejecucion: 30 dfas habiles 

Plazo o periodo normativo-administrativo de atencion o resolucion: 30 dias habiles 
De conformidad con el arti'culo 15 del Reglamento de la Ley de Residues Solidos del Distrito Federal 
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Aspectos a considerar: 
1. Este procedimiento se encuentra fundamentado en el articulo 9 fraccion XXXI y 61 Bis 5 de la 

Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; 3 fraccion XXV, 6 fraccion XIII, 22, 
23 fraccion I, 32, 55, 57 y 59 fraccion III de la Ley de Residues Solidos del Distrito Federal; 12 al 
24,29,55 y 57 del Reglamento de la Ley de Residues Solidos del Distrito Federal; 35 fraccion XII 
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Puhlica de la Ciudaa de Mexico; 
184 fraccion XVIII del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de 
la Ciudad de Mexico; asi como en la Fiorma Oficial Mexicana MOM-161 SEMARNAT-2011, "Que 
establece los criterios para clasificar a los Residues de Manejo Especial y determinar cuales 
estan sujetos a Plan de Manejo; el listado de los mismos, el procedimiento para la inclusion o 
exclusion a dicho listado; asi como los elementos y procedimientos para la formulacinn de los 
planes de manejo", publicada el Diario Oficial de la Federacion el 1° de febrero de 2013. 

2. Corresponde a la Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos Economicos y a la 
Direccion de Instrumentos Economicos y Auaitona Ambiental atender las solicitudes de 
nformacion y tramite que el solicitante tenga en relacion con este procedimiento. 

3. La documentacion necesaria para iniciar el procedimiento, es ingresada por el promovente en 
la Oriciatia de Partes de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental, quien la registrara en el Libro de Gobierno y la turna a la Direccion de Instrumentos 
Economicos y Auditona Ambiental, quien realiza el registro correspondiente y finalmente, 

turna la informacion a la Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos Economicos, 
para su atencion. 
La importancia del procedimiento reside en que promueve el manejo adecuado de los 
residues, a traves de tecnicas de valorizacion y maximizacion de los materiales reciclaoles. 
El formato de Plan de Manejo de Residues de Competencia Local No Sujetos a la Licencia 

Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico (TSEDFMA-DGRA-PMRSM), debidamente 
requisitado, debera ser acompanado de la siguiente documentacion: identificacion oficial del 
interesado si es persona fi'sica; para personas morales acta constitutiva, poder notarial e 
dentificacion oficial del representante legal; comprobante de domicilio; escrito libre para 

solicitud de autorizacion, Registro Federal de Contribuyentes y contenido descriptive del Plan 
de Manejo. 
La evaluacion del Plan de Manejo contempla los siguientes puntos; seoaracion en fuente, 
almacenamiento adecuado, recoleccion, transporte y disposicion final, lo cual se acredita 
mediante manifiestos de entrega-recepcion, notas, facturas, levantamientos fotograficos; 
reflejando buenas practicas de manejo, aprovechamiento y/o valorizacion de los residues. 
En caso de que la documentacion entregada no cumpla con los requisites establecidos, se le 
notificara al Promovente a traves del Acuerdo de Prevencion correspondiente, en el entendido 
que una vez subsanados los faltantes el orocedimiento reiniciara, de lo contrario, si el 

Promovente no subsana la informacion solicitada, se tendra por no presentada la solicitud del 
tramite. 
Los proyectos de acuerdos de prevencion y resoluciones de Autorizacion o Actualizacion, serai 
elaborados por la Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos Economicos, quien los 

4. 

G. 

7. 
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tumara a la Subdireccion de Asuntos Junciicos y Atencion de Organos de Control y a la 
Direccion de Instrumentos Economicos y Auditona Ambiental para visto bueno previo a la 
firma y autorizacion por parte de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental para firma y autorizacion. 

9. Una vez firmado el docurnento, la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental, turnara el docurnento firmado a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Instrumentos Econ imicos, quien notificara al soticitante. 

10. El plazo aproximado de ejecucion plasmado en la descripcion narrativa, si bien no es 

coincidente con el plazo establecido en el articulo 15 del Reglamento de la Ley de Residues 
Solidos del Distrito Federal, debe precisarse que las actividades de este procedimiento estan 
sujetas a las formalidades establecidas en los artfculos 44 y 45 de la Ley de Procedimiento 
Administrativo de la Ciudad de Mexico, ordenamiento jundico de aplicacion supletoria de 
conformidad con lo expuesto en el articulo 4 de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el 
Distrito Federal y 2 de la Ley de Residues Solidos del Distrito Federal, por ende, existe la 
posibilidad de prevenir al promovente a fin de que subsane o aclare alguno de los requisites 

previstos para su tramite, razon por la que habrian de generarse actividades adicionales que 
se encuentran descritas en los aspectos a considerar, cuestion que se refleja en el plazo de 
ejecucion. 
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Nombre del Procedimiento: Registro y Autorizacion de establecimientos mercantiies, de servicios 
y/o unidades de transporte relacionados con el manejo integral de residues solidos urbanos y/o de 
manejo especial de competencia local que operen y transiten en la ciudad de Mexico. 

Objetivo General; Ejecutar los procedimientos para el Registro y Autorizacion de establecimientos 
mercantiies, de servicios y/o unidades de transporte relacionados con el manejo integral de 
restciuos solidos urbanos y/o de manejo especial oe competencia local que operen y transiten en la 
ciudad de Mexico, y formular el proyecto para su autorizacion, mediante la revision, analisis y 
aprobacion de la documentacion presentada porel promovente. 

Descripcion Narrativa:  
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Recibe y revisa que la informacion de solicitud del 
tramite, y verifica que cumpla con los requisites 
normativos. 

4 Dias 

^La solicitud del tramite, cumple con todos los 
requisitos normativos? 
NO 

2 Analiza, evalua y elabora Acuerdo de prevencion, 
recaba Visto Bueno y autorizacion de la Direccion 
General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental y notifica al promovente. 

15 Dias 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

3 Elabora el Resolutivo de Autorizacion o Renovacion 
del Registro, recaba visto bueno de la Direccion de 
Instrumentos Economicos y Auditon'a Ambiental y lo 
turna a la Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regulacion Ambiental. 

15 Dias 

4 Direccion General de 
Evaluacion de Impactoy 

Regulacion Ambiental 

Firma y autoriza el Resolutivo de Registro o 
Renovacion y lo turna a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Instrumentos Economicos. 

3 Dias 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Instrumentos Economicos 

Notifica el Resolutivo de Registro y Autorizacion o 
Renovacion del tramite. 

3 Dias 

Fin del Proceso 
Tiempo total de ejecucion: 40 dias habiles 

Plazo o pariodo normativo-administrativo de atencion o resolucion; 40 dias habiles 
De conformidad con Lineamientos Generates y Mecanismos Aplicables al Procedimiento de 

Registro y Autorizacion de Establecimientos Mercantiies y de Servicios Relacionados con la Recoleccion, 
Manejo, Transporte, Tratamiento, Reutilizacion, Reciclajey Disposicion Final delos Residues Solidos de 

Competencia Local, apartado V, numeral 7, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 07 de junio 
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No. Actor Actividad Tiempo 
de 2018 

Aspectos a considerar: 
1. Este procedimiento se encuentra fundamentado en articulo 35 fraction XII de la Ley Oiganica 

del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico; 184 fraccion XVIII 
del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico; 1°, 2 fraccion VII, 6 fraccion #, 9 fraccion XXIX, 169, 170, 172, 173, 174 de la Ley 
Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal; 69 del Reglamento de la Ley 
Ambiental del Distrito Federal; 4 fraccion II, 6 fraccion XVIIi, 24 fracciones IV, V, VI Bis y VI Ter, 
de la Ley de Residues Solidos del Distrito Federal; Transitorios Tercero, Cuarto y Quinto del 
"Decreto por el que se reforman y se adicionan diversas disposiciones de la Ley de Residuos 
Solidos del Distrito Federal y de la Ley de Cultura Civica del DF", publicado en la Gaceta Oficial 
del Distrito Federal (hoy Ciudad de Mexico) el 08 de septiembre de 2014; y los Lineamientos 
Generates y Mecanismos Aplicables al Procedimiento de Registro y Autorizacion de 
Establecimientos Mcrcantiles y de Servicios relacionados con la Recoleccion, Manejo, 
Transporte, Tratamiento, Reutilizacion, Reciclaje y Disposicion Final de Ins Residuos Solidos de 
Competencia Local, publicados en la Gaceta Oficial del Distrito Federal (hoy Ciudad de Mexico) 
el 08 de julio de 2015. 

2. Corresponde a la Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos Economicos y a la 

Direccion de Instrumentos Economicos y Auditorfa Ambiental atender las solicitudes de 
informacion y tramite que el solicitante tenga en relacion con este procedimiento. 

3. La documentacion necesaria para iniciar el procedimiento, es ingresada por el promovente en 
la Oficialia de Partes de la Direccion General de Evaiuacion tie Impacto y Regulacion 
Ambiental, quien la registrara en el Libra de Gobierno y la turna a la Direccion de Instrumentos 
Economicos y Auditona Ambiental para el registro correspondiente, quien finalmente turna la 
informacion a la Jefatura de Unidad Departamental de Instrumentos Economicos, para su 
atencion. 

4. La imporlancia del procedimiento reside en que promueve la disminucion en la cantidad de 

residuos y el manejo adecuado de los mismos, a traves de reciclaje, tratamiento, reutilizacion, 
disposicion finaly valorizacion. 

5. La documentacion ingresada debera cumolir con los requisites que establece el Formato de 
Solicitud de Registro y Autorizacion de Establecimientos Mercantiles y de Servicios 
Relacionados con la Recoleccion, Manejo, Transpnrte, Tratamiento, Reutilizacion, Reciclaje y 
Disposicion Final de los Residuos de Competencia Local (TSEDEMA-DGRA-RAMIR). 

6. La evaiuacion del Registro y Autorizacion de Estaolecimientos Mercantiles y de Servicios 

Relacionados con la Recoleccion, Manejo, Transporte, Tratamiento, Reutilizacion, Reciclaje y 
Disposicion Final de los Residuos de Competencia Local contempla los siguientes puntos: 
separacion en fuente, almacenamiento adecuado, recoleccion, transporte y disposicion final 
en sitios autorizados, lo cual se acredita mediante manifiestos de entrega-recepcion, notas y 
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facturas rorrespondientes, memona fotogratica aonde se observe el manejo adecuado de los 
residues. 

7. En caso de que la documentacion entregada no cumpla con los requisitos establecidos, se le 
notificara al Promovente a traves del Acuerdo de Prevencion correspondiente, en el entendido 
que una vez subsanados los faltantes el procedimiento continuara, de lo contrario, si el 
Promovente no subsana la informacion solicitada, se tendra por no presentada la solicitud del 
tramite. 
Las visitas de reconocimiento tecnico podran ser realizadas en caso que se tenga duda de la 
documentacion presentada, por lo que no son consideradas en el Manual Administrative 

debido a que su aplicacion depende de cada caso en particular. 
Los proyectos de acuerdos de prevencion y resolutivos seran etaborados por la Jefatura de 
Unidad Departamental de Instrumentos Economicos, quien los turnara la Subdireccion de 
Asuntos Juridicos y Atencion de Organos de Control y a la Direccion de Instrumentos 
Economicos y Auditoria Ambiental para visto bueno, previo a su firma y autorizacion por parte 
de la Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental. 

10. Una vez firmado el documento, la Direccion Genera1 de Evaluacion de Impacto y Regulacion 
Ambiental, turnara el documento firmado a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Instrumentos Economicos, quien notificara al solicitante. 

8. 

9. 

Diagrama de Flujo: 

CL M £> C v. « O £.ii a 
c x C rs,fc •« 2* o 

ii'S r> 5 
« S-S = W C n 3 

T3 -O U 

« 5 JS « i! * C ■a o « S.-2 c 
c « c ^ O n 3 h !2 , 

1. Revisa y 
evalua la informacidn 

^La soiiciiud del trSmite 
cumple con todos los 

requicitos? 

NO 

2, Elabora 
Acuerdo 

Preventrvo y 
nobfrca al 

pfomovente 

3. Elabora 
Airtortzacidn o 
Aclualizacidn 

0 

ex** ra w a m "i £ 41 — w ^5 * o 

r- " i Si?: M -X 
I* 

« V a g- 

4 Firma y 
autortza 

Autorizacion o 
Aciualizacibn 

618 de 968 



diOSIERNG 
JYlf CtUDAD Mi MtXICO MEOIO 

DE tA SECRET ARIA DEL 
AMBIENTt 

liM! q gobierno D£ la 
i:fi% C^OAD DE Hlixico 

1 

Secrclarid ile AJmwistracion v Finai 

Cooniuiiicion tJcneral dc livaluacion, | 
Modcmizocion y iVsa.Tollo Adm.mstra.ivo. 

 Manual Adminjstrativo 

C VI v o E « ^ L »%-o ? c 

o Q L' 
^ TJ ^ ' r* o 

ii 
52 

5. Recibe Autorizacidn o 
Actua!izaci6« y 

notifies al 
promovante 

>0 

6 

VALIDO 
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Nombre del Procedimiento: Prograina de Auditoria Ambiental. 

Objetivo General: Admmistrar la aplicacion de los procedimientos establecidos para la emision de 
los Certificados relacionados con el cumplimiento al Programa de Auditoria Ambiental, mediante la 
revision, evaluacion y aprobacion de la documentacion presentada por el promovente. 

Descripcion narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Autorregulacion y Auditoria 
Ambiental 

Revisa y recibe la documentacion ingresada por parte 
del solicitante este completa. 

1 Dia 

ila documentacion se encuentra completa? 

NO 
2 Elabora oficio de solicitud de informacion tecnica y/o 

ciocumental, recaba visto bueno y autorizacion de la 
Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental y lo notifica al interesado. 

6 Dias 

(Conecta con Fin del Procedimiento) 
SI 

3 Elabora el Acuerdo de Registro de Auditoria Ambiental 
y lo turna a la' Direccion General de Evaluacion de 
Impacto y Regulacion Ambiental. 

4 Dias 

4 
Direccion General de 

Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Revisa, firma, otorga folio y turna Acuerdo de Registro 
de Auditoria Ambiental a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Autorregulacion y Auditoria 
Ambiental. 

3 Dias 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Autorregulacion y Auditoria 
Ambiental 

Notifica al Interesado el oficio de Acuerdo de Registro 
de Auditoria Ambiental. 

3 Dias 

6 Recibe del promovente el Reporte y evalua que la 
documentacion ingresada este completa. 

5 Dias 

ila documentacion se encuentra completa? 
NO 

7 

Elabora oficio de solicitud de informacion tecnica y/o 
documental, recaba visto bueno y autorizacion de la 
Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental y lo notifica al interesado. 

6 Dias 

(Conecta con fin del procedimiento) 

SI 
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No. Actor Actividad Tiempo 
8 Elabora Acuerdo de Aceptacion de Reporte de 

Auditona Ambiental con o sin Programa de Obras y 
Actividades y lo tuma a la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental. 

4 Dias 

9 
Direccion General de 

Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Revisa, firma, otorga folio de respuesta y turna 
Acuerdo de Aceptacion de Reporte de Auditona 
Ambiental con o sin Programa de Obras y Actividades a 
la Jefatura de Unidad Departamental de 
Autorregulacion y Auditona Ambiental. 

3 Dias 

10 Jefatnra de Unidad 
Departamental de 

Autorregulacion y Auditona 
Ambiental 

Notifica al interesado el Acuerdo de Aceptacion de 
Reporte de Auditona Ambiental con o sin Programas 
de Obras y Actividades. 

1 Dia 

11 Recibe del interesado la documentacion sobre el 
Cumplimierrto del Programa de Obras y Actividades y 
evalua que este completo 

2 Dias 

iLa documentacion se encuentra completa? 
NO 

12 Elabora oficio de solicitud de informacion tecnica y/o 
dorumental, recaba visto bueno y autorizacion de la 
Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental y lo notifica al interesado. 

6 Dias 

(Conecta con fin del procedimiento) 

si 
13 Elabora Dictamen de Cumplimiento del Programa de 

Obras y Actividades de la Auditona Ambiental y lo 
turna a la Direccion General de Evaluacion de Impacto 
y Regulacion Ambiental. 

4 Dias 

14 
Direccion General de 

Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Revisa, firma, asigna folio de respuesta y turna 
Dictamen de cumplimiento del Programa de Obras y 
Actividades a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Autorregulacion yAuditoria Ambiental. 

3 Dias 

15 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Autorregulacion yAuditoria 
Ambiental 

Notifica al interesado el Dictamen de Cumplimiento 
del Programa de Obras y Actividades. 

2 Dias 

16 Recibe del interesado la solicitud de Certificado de 
Cumplimiento Ambiental. y evalua la solicitud 
ingresada. 

2 Dias 

17 Elabora el Dictamen de emision de Certificado de 
Cumplimiento Ambiental y Certificado de 
Cumplimiento Ambiental y lo turna a la Direccion 
General de Evaluacion de Impacto y Regulacion 

5 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 

Ambiental. 

IS 
Direccion General de 

Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental 

Revisa, firma, otorga folio de respuesta al Dictamen de 
emision de Certificado de Cumplimiento Ambiental, asi 
como el Certificado de Cumplimiento Ambiental y lo 
turna a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Autorregulacion y Auditoria Ambiental. 

3 Dias 

19 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Autorregulacion y Auditoria 
Ambiental 

Entrega y archiva acuse del Dictamen de emision de 
Certificado de Cumplimiento Ambiental y el Certificado 
de Cumplimiento Ambiental al interesado. 

5 Dias 

Fin del Procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 68 dias habiles 
Plazo o periodo normativo-administrativo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El programa de auditona ambiental de la Ciudad de Mexico tiene su fundamento en tos 

articulos 5 concepto decimo cuarto, 9 fraccion VIII, 19 fraccion VIII, 62 y 63 de la Ley 
Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal (LAPTDF); 35 fracciones I, XVII, de 
la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico 
(LOPEAPCM); 7 fraccion X inciso B y 184 fracciones VIII y XIV del Reglamento Interior del 
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico (RIPEAPCM) y en el 
Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito Federal en materia de Autorregutacion y 
Auditorias Ambientales (RLADFAAA). 
Una vez evaluada la informacion ingresada por parte del interesado en cualquiera de las 
fases de la auditoria ambiental, en caso de haber un requerimiento de informacion como 
conforme a los articulos 9, 10 fraccion VI, 18, 27 y 34 y de no solventar la informacion 
solicitada se dara por termmado el procedimiento de auditoria ambiental. 
Previo a la revision, otorgamiento de folio y firma por parte de la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental, los oficios emitidos por parte de la Jefatura 
de Unidad Departamental de Autorregulacion y Auditoria Ambiental contaran con la 
revision, y visto bueno de la Direccion de Instrumentos Economicos y Auditona Ambiental y 
de la Subdireccion de Asuntos Juridicos y Atencion a Organos de Control. 
Previo a la recepcion de los oficios autorizados por parte de la Direccion General de 
Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental, la Jefatura de Unidad Departamental de 
Autorregulacion y Auditoria Ambiental se cerciorara que los oficios hayan sido registrados 
por parte de la Direccion de I nstrumentos Economicos y Auditor a Ambiental. 
De conformidad con lo establecido en el articulo 12 del Reglamento de la Ley Ambiental del 
Distrito Federal en materia de Autorregutacion y Auditorias Ambientales, los Trabajos de 
Campo se tlevaran a cabo por parte dei Auditor ambiental responsable, motivo por el cual 
no se contempla dentro del procedimiento. 

2. 

3. 

5. 
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6 No se contempla el plazo maximo de 120 dfas naturales para la realizacion del Programa de 

Obras y Actividades conforme a lo dispuesto por el articulo 20, fraccion I, del Reglamento 
de la Ley Ambiental del Distrito Federal en materia de Autorregulacion y Auditonas 

Ambientales, en virtud de que su aplicacion depende de cada caso en particular. 
En razon de lo anterior, no se contempla en el procedimiento la prorroga de 60 dias 

naturales a que refiere el articulo 23 del Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito 
Federal en materia de Autorregulacion y Auditonas Ambientales, para el cumplimiento 
mtegro del Programa de Obras y Actividades. 

8. La Secretana emitira un Certificado con las siguientes denominaciones: "Certificado de 

Cumplimiento Ambiental", "Certificado de Excelencia Ambiental" y "Certificado de 
Edificaciones Sustentables". 

9. Para la emision de los Certificados se debera contar previamente con la acreditarion de los 

procesos establecidos en el Programa Auditona Ambiental. 
10. Corresponde a la Jefatura de Unidad Departamental de Autorregulacion y 'Auditona 

Ambiental y a la Direccion de Instrumentos Economicos y Auditona Ambiental atender las 
solicitudes que el Promovente tenga en relacion con este procedimiento. 

11. La .nportancia del procedimiento radica en los resuttados que se obtienen mediante la 
acreditacion de la auditoria ambiental, ya que se ven reflejados en la mejora del 
desempefio de los establecimientos y en la reduccion de impactos ambientales. 

12. El Promovente interesado en obtener cuatquiera de estos certificados debera presentar la 

documentacion que sefiala el articulo 29 del Reglamento de la Ley Ambiental del Distrito 
Federal en materia de Autorregulacion y Auditonas Ambientales. 

13. Los peritos y auditores ambientales forman parte del proceso del Programa de Auditona 
Ambiental, sin embargo, no son considerados en el Manual Administrative debido a que no 
forman parte de la estructura organica. 
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Valido Valido 

y 

Ing. Luis Daniel Medrano Cintora 
Jefe de Unidad Departamental de 

Autorregulacion y Auditona Ambiental 

Biol. Isadora Andrade Castillo 
Directora de Instrumentos Economicos y 

Auditona Ambiental 
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CIUDAD Dfc MEXICO MEDIO AMABIENTE 

Direccion General de Coordinacion ae Political y 

Proceso Sustantivo; Normatividad Ambiental. 

gobierno de la 
CIODAO DE Mfixicn 

o 

Secreiaria de Administracidn y Finanzas. 

CoorfMANUALAOMlNlSiTllATilVO 
Modemizacidn y Dejarrollo vdmnn.sirativo. 

Cultura Amdiental 

Nombre del Procedimiento: Respuestas a iniciativas 

Objetivo General: Establecer un esq jema de respuesta sistematico, para atender, las propuestas 

de iniciativas retacionadas con cuestiones ambientales que presente a ciudadama o aquellas que 
canalice para su atencion el Gobierno de la Ciudad de Mexico. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actlvidad Tiempo 
1 Direccion General de 

Coordinacion de Politicas y 
Cultura Ambiental 

Recibe la iniciativa del promovente, la registra, anexa 
impreso y CD y lo turna, at director de area de: Cambio 
Climatico y Proyectos Sustentables, Direccion de 
Planeacion y Coordinacion de Politicas, Direccion 
Fjecutiva de Cultura Ambiental, Direccion de Museo de 
Historia Natural y Cultura Ambiental. 

1 Dia 

2 Direccion de Cambio 
Climatico y Proyectos 

Sustentables 

Recibe iniciativa externa y la turna al Jefe de Unidad 
Departamental, segun el tema para su atencion 
correspondiente. 

2 Dias 

3 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Proyectos Estrategicos 

Recibe la iniciativa externa, verifica que la informacion 
este completa para elaborar la iniciativa. 

2 Dias 

iLa informacion para elaborar la respuesta es 
completa? 
NO 

4 Devuelve y se orienta al promovente para completar la 
informacion. 
(Continua con la actividad 3) 

SI 
5 Recibe la informacion completa, elabora la respuesta a 

iniciativas de formacion impresa y en CD, recaba el 
visto buenodel Director de Area correspondiente. 

3 Dias 

6 Direccion General de 
Coordinacion de Politicas y 

Cultura Ambiental 

Recibe la respuesta a iniciativas de informacion, firma 
la resolucion oficial y la entrega al promovente. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 09 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-adminlstrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el Articulo 185 del 

Reg'amento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracidn Publica de la Ciudad de 
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, kmbieftte'en'sus'fracciones, XI,- XIV. XV y 
M-xlcr:.!!. - y 1 -' ' ' ■> 

2019; y en los articulos 192,193 y 196 de 

Mexico en la seccion XI de la Secretana del Medio, 
XVI, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de: 

la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rehdicion ae Cuenias de la 

Ciudad de Mexico a efecto de establecer una distincion funcional entre las iniciativas de 
acciones en materia ambientai que realicen las instancias antes mencionadas, con aquellos 

programas o proyectos derivados del quehacer cotidiano de la Direccion General de 
Coordinacion de Politcas y Cultura Ambientai, a continuacion se enuncian las principals 

caracten'sticas que conforman una iniciativa externa: 
a) Ser presentada por un promovente definido como ciudadano, miembro o 

representante de asociacion civil, empresa pnvada o ser canalizada por el Gobierno 
del Distrito Federal o por alguna de sus Dependencias; 

b) Ser presentada por medio de los sistemas de atencion del Institute Federal de 

Acceso a la Informacion, INFODF, Atencion Ciudadana del Gobierno de la Ciudad de 
Mexico, correo electronico de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de Mexico, o la 

pagina web de la Secretana del Medio Ambiente. 
La forma de respuesta sera preferentemente por medio de notificacion oficial, pudiendo ser 

efectuada tambien por via electronica de forma complementana, dependiendo de las 

particularidades y contenidos de la respuesta a la iniciativa realizada. 
Las inicativas en materia ambientai que se reciban seran analizadas a partir de sus posibles 
meritos, consecuencias y particularidades de forma cualitativa y de ser posible 
cuantitativamente, ae acuerdo a las perspectivas Siguientes: 

Ambientai: emisiones de compuestos de efecto invernadero eliminadas, reducidas o 
intercambiadas, suelo de conservacion; vinculacion con contaminacion atmosfenca local; 
eficiencia energetica; ahorro de agua; transporte sustentable; residues solidos. Relacion y 

sinergia con el Programa Institucional. Social: antecedentes, factibilidad de aceptacion y 
regulacion; vinculacion con estructuras sociales existentes; valoracion de aspectos de 

justicia social, equidad, grado de integracion nacional. 
El plazo maximo de respuesta a la iniciativa, sera de nueve dias habiles contados a partir 

de su recepcion en la Secretana de Acuerdos de la Direccion General de Coordinacion de 
Politicas y Cultura Ambientai. 

Se recabar la constancia o acuse de recibo correspondiente cuando la resolucion 
correspondiente se entregue al promovente. 
En caso de las inioativas que puedan suponer aportaciones significativas para la Ciudad de 
Mexico, a juicio de la Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambientai y 
de las que se requiera un analisis mas detallado, se podra solicitar al promovente la 
ampliacion de la propuesta preliminar y su exposicion detallada ante la Direccion General 

antes de emitir la resolucion respectiva, quedando por ello sin efecto el plazo maximo de 
respuesta del numeral 4. 
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Nombre del Procedimiento: Presentar el Reporte Anual ai l^egistro Naiitmat'de'Emisiones (RENE) 

del Gobierno de la Ciudad de Mexico. 

Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental. 

Objetivo General: Calcular y reportar sus emisiones considerando todas las instalaciones, 
sucursales, locales, tugares donde se almacenan mercanuas y en general cualquier local, 
instaladon o sitio que utilicen para el desempeno de sus actividades. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Proyectos Sustentables 

Recibe propuesta de fecha y orden del d.'a para 
convocar a al Gobierno de la Ciudad de Mexico al Taller 
de capacitacion para elaborar el Reporte Anual al 
Registro Nacional de Emisiones. 

3 Dias 

2 Prepara oficios de invitacion para todas las 
instituciones del Gobierno. 

2 Dias 

3 Recibe oficios de invitacion firmados, dirigidos a los 
titulares de las Dependencias, soticitando designar un 
enlace del area administrativa para partiripar en el 
Taller de Capacitacion. 

4 Dias 

4 Recibe indicaciones de la Direccion de Cambio 
Climatico para distribuir las invitaciones a las 
Dependencias que conforman el Gobierno de la Ciudad 
de Mexico para participaralTallerde Capacitacion. 

10 Dias 

5 Confirman los enlaces representantes de cada 
Dependencia del Gobierno de la Ciudad de Mexico para 
participar al Taller de Capacitacion. 

9 Dias 

6 Elabora propuesta de presentacion; y formato de 
captura (Excel), conjuntamente con la Direccion de 
Cambio Climatico, donde se solicita los consumes 
energeticos por rubro. 

2 Dias 

7 Direccion deCambio 
Climatico y/o Jefatura de 
Unidad Departamental de 
Proyectos Sustentables 

Convoca e Imparte el Taller de Capacitacion a las 
Dependencias, en grupos de tres horarios distintos. 

1 Dia 

8 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Proyectos Sustentables 

Envia el material a las Dependencias del Gobierno de la 
Ciudad de Mexico que asistieron al Taller (via correo 
electronico). 

1 Dia 

9 Prepara oficios para las Dependencias del Gobierno del 
Ciudad de Mexico que no asistieron a la primera ronda 
de capacitacion y convoca a una segunda ronda. 

1 Dra 

10 Manda a firmar nuevos oficios y convoca a segunda 
capacitacion. 

1 Dia 
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No. Actor Actividad Tiempo 
11 Direccion de Cambio 

Climatico y/o Jefatura de 
Unidad Departamental de 
Proyectos Sustentables 

Imparte Taller de capacitacion a las dependencias 
faltantes, en grupos de tres horarios distintos. 

1 Dfa 

12 
Atienden las dudas de las Dependencias el Gobierno de 
la Ciudad de Mexico sobre la informacion a reportar, 
via telefonica y correo electronico 

20 Dias 

13 Recibe de las Dependencias el Gobierno de la Ciudad 
de Mexico la informacion mediante oficio. 1 Dfa 

14 Actualiza el registro del representante legal y el 
capturista ante el Sistema Nacional de Tramites 
Electronicos. 

3 Dias 

15 
Realiza un alta al tramite de la Cedula de Operacion 
Anual (COA-Web). 

1 Dia 

16 Calcula las emisiones de todo el Gobierno. 15 Dias 
17 Jefatura de Unidad 

Departamental de 
Proyectos Sustentables 

Reporta las emisiones en la COA-Web. 5 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 801 ias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en Art. 87 segundo parrafo, 
fraccion II de la Ley General de Cambio Climatico el umbral a partir del cual los 

Establecimientos Sujetos a Reporte, deben presentar la informacion de sus Emisiones 
Directas o Indirectas, sera el que resulte de la suma anual de dichas Emisiones, siempre que 
tal resultado sea igual o superior a 25,000 Toneladas de Bioxido de Carbono Equivalente 

(tCO;.e); y en Art. 4° del Reglamento del Registro Nacional de Emisiones de la Ley General de 
Cambio Climatico. 

2. Es responsabilidad de las dependencias que integran el Gobierno de la Ciudad de Mexico, 
proporcionar informacion vendica de los consumos energeticos anuales. 

3. La Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental, es la responsable de 
presentar at titular de la Secretana del Medio Ambiente las invitaciones de Convocatoria. 

4. Es responsabilidad de la Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura 
Ambiental, remitir a las Dependencias del Gobierno de la Ciudad de Mexico que 
participaron el Taller de Capacitacion, enviar el siguiente material: el material del 

• Ley Gral.de Cambio Climatico. 

• Reglamento del Registro Nacional de Emisiones. 
• Formate de captura de consumos energeticos (Excel). 

• Guia de vehiculos y equipos auxiliares. 

• Presentacion Reporte Anual al Registro Nacional de Emisiones. 
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13. Recibe de 
las 

Dependencias la 
informacion 

mediante oficio. 

14. Aduallza el 
regtstro del 

repfesentante legal 
y capturista ante el 
Sistema Nadonal de Tramites 

Electr6nIcos. 

16 Junto a la 
Direcci6n de 

C.C. , se 
calculan las 

emistones del 
GOD MX. 

15. Raaliza un 
aita aJ tramite de 

la Cedula de 
Operacion Anual 

(COA-Web). 

17 So reportan 
fas emisiones en 

la COA-Web. 

AUTORIZO 

Ing. Oscar Alejandro Vazquez Martinez 
Director de Cambio Climatico y Proyectos Sustentables 
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Nombre del Procedimiento- Convocar reuniones ae la Comision Interinstitucional de Cambio 

Climatico de la Ciudad de Mexico. 

Objetivo General: La Comision Interinstitucional de Cambio Climatico de la Ciudad de Mexico 

(CICO es el organo permanente de coordinacion, evaluacion y revision del Programa de Accion 

Climatica de la Ciudad de Mexico. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Cambio 
Climatico yProyectos 

Sustentables 

Define los objetivos de la reunion CICC y elabora Nota 
informativa que contenga propuesta de fecha, orden 
del dia e integrantes de la CICC. 

3 Dias 

2 Prepara oficios de invitacion para los integrantes de la 
CICC. 

1 Dia 

3 Direccion General de 
Coordinacion de Politicas y 

Cultura Ambiental 

Presenta Nota Informativa a titular de la SEDEMA para 
su aprobacion. 

lODfas 

4 Secretana del Medio 
Ambiente de la Ciudad de 

Mexico 

Aprueba el orden del di'a. 2 Dfas 

ila reunion sera presidida por Jefatura de Gobierno y 
el titular de la SEDEMA fungira como Secretario 
Tecnico como establece la Ley? 
NO 

5 Elabora cartas de designacion que firma la Jefatura de 
Gobierno en donde se establece que "con fundamento 
en el articulo 34 Fraccion II del reglamento de la Ley de 
Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico y 
Desarrollo Sustentable para el Distrito Federal, 
publicado en la gaceta Oficial del Distrito Federal, el 19 
de octubre del afio 2012" se designa a otro funcionario 
para presidir la reunion, o bien fungir como Secretario 
Tecnico. 

1 Dfas 

(Conecta con la actividad No 1) 

SI 

6 Ordena elaborar cartas de invitacion para los 
Integrantes de la Comision Interinstitucional de 
Cambio Climatico de la Ciudad de Mexico. 

1 Dfas 
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No. Actor 
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Actividad 
A ; »•. i ••on Vi A 

Tiempo 

7 Direccion deCambio 
Climatico y Proyectos 

Sustentables 

Elabora y envfa oficios de invitacion a integrates de la 
CICC. Las convocatorias deberan contener: 
1. Dia, bora y (ugar en el que se celebrara la sesion. 
2. Menc on del caracter Ordinario o Extraordinario de 

la Sesion. 
3. El proyecto de Orden del dia (puede ir como 

Anexo). 
La convocatoria debera ser notificada a ios miembros 
de la Comision por el Secretario Tecnico, cuando 
menos cinco dias habiles, tratandose de sesiones 
ordinarias y con un dia de anticipacion tratandose de 
sesiones extraordinarias. 

5 Dias 

ila reunion sera presidida por Jefatura de Gobierno y 
el titular de la SEDEMA fungira como Secretario 
Tecnico como establece la Ley? 
NO 

8 Solicita que las invitaciones NO vayan dirigidas a los 
titulares de las dependencias, y que designen a 
funcionarios del mismo nivel que el funcionario que 
preside la reunion. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad No 7) 

SI 

9 Solicita la participacion especifica de los titulares de 
las Dependencias. 

1 Dia 

10 Confirma asistentes a la Reunion y reserva lugar en 
donde se llevara a cabo la reunion. 

4 Dias 

11 Elabora propuesta de presentacion. 2 Dias 
12 Direccion General de 

Coordinacion de Polfticas y 
Cultura Ambiental 

Aprueba presentacion y la envia a la Secretaria del 
Medio Ambiente. 

2 Dias 

13 Secretan'a del Medio 
Ambiente de la Ciudad de 

Mexico 

Aprueba presentacion. 2 Dias 

14 Establece una lista de participantes para el uso de la 
palabra y fija el tiempo de intervencion para agilizar 
los asuntos durante la sesion. 

1 Dia 

15 Da lectura a la lista de participantes y solicita la 
opinion de los asuntos a tratar conforme al orden del 
dia. Las sesiones de la Comision se consideran 
validamente constituidas con la asistencia de por lo 
menos 14 de sus integrantes. 

5 Dias 

iSe encuentra completo el quorum? 

NO. 

16 Realiza una segunda Convocatoria, despues de cinco 
dias habiles. 

5 Dias 
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No. Actor Ac<ivid?d , Xiempi 

A (Conecta con la actividad No 7) 

SI. 

17 Desahoga los puntos a tratar, dando lugar a una 
votacion cuando se requiera. Las decisiones son 
tomadas pur mayona simple de votos de los 
integrantes presentes. 

2 Dias 

18 Levanta una Acta para resumir los acuerdos de la 
Sesion y establecer siguientes pasos. 

3 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 34 dias habiles. 
Plazo o Psriodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1.- El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en e1 Articulo 36 del Reglamento de 
la "Ley de Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico y Desarrollo Sustentable para el 
Distrito Federal" 

2.- El Reglamento Intemo de la Comision Interinstitucional de Cambio Climatico del Distrito 
Federal, publicado el 11 de septiembre de 2013, establece las bases para la operacion y 

funcionamiento de la Comision. 
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presidida por Jefatura 

de Gobterno y e) titular 
de la SEDEMA? 

O 
St 

9. Soficita la 
partidpacidn 

espectfica de fos 
titulares de las 
Dependencias, 

8^ Soldta que las 
inyitaciones no 

vayan dirigidas a 
los titulares 

3. Presenta Nota 
kiformativa a 
titutar de la 

SEDEMA para 
su aprobacidn 

^La reunidn ser^ 
presidtda por 
Jefatura de 

Gobiemo y el titutar 
de la SEDEMA? 

5. Elabora cartas 
donde designa a 

otros fundonarios 
para presidir la 

reunibn. 
*o 
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10. Confirma 
asisterrtes a la 

reurtiin y 
raserva lugar en 
donde se llevara 

a cabo 

11 Etabora 
propuesta de 
presentacibn. 

12. Apateba 
pfGsentaaon y la 

envla a !a 
Seaetarfa del 

Medio Ambient e 

13. Apmeba 
presentacibn. 

14 Estableca la 
liata de 

p art ici pant es y 
fijatiempo de 
intefvenddn 

15. Da lectura a 
la lista de 

participantes y 
solicitari su 

opinion de los 
asuntos a tralar. 

^Se encuentra 
completo el 

qudrum? 17. Desahoga los 
punt os a tratar, 

dando lugar a una 
voladbn cuando 

se requiera. 
— 

16. Realiza una 
segunda 

Convocatoria. 
despues de cinco 

dfas hibiles. 

C 5) 

£ E 
o 

<1 O- 

18. Levanla una 
Act a para 
resumir los 
acuerdos 

♦0 

VALIDO 

Ing. Oscar Alejandro Vazquez Martinez 
Director de Cambio Climatico y Proyectos Sustentables 
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Cooniinacion General de F.valuae in, 
Modcrnizacion y Desi'.rrollo AJministrativo. 

Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental 

Nombre del Procedimfento: Respuestas a solicitudes dc inforr 

Objetivo General: Establecer un esquema de respuesta sistematico para atender las solicitudes de 

informacion que presente la ciudadanfa, o aquellas que canalice para su atencion el Gobierno de la 
Ciudad de Mexico. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion General de 

Coordinacion de Politicas 
y Cultura Ambiental 

Recibe solicitud del Promovente, solicita su registro y 
envia impreso y/o electronico a las Direcciones de 
Cambio Ciimatico y Proyectos Sustentables, de 
acuerdo al tema de las solicitudes. 

1 Dia 

2 Direccion de Cambio 
Ciimatico y Proyectos 

Sustentables 

Recibe la solicitud de informacion. solicita a la Jefatura 
de Unidad Departamental de Proyectos Estrategicos 
verificar que la informacion este completa para 
responder la solicitud. 

2 Dfas 

3 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Proyectos Estrategicos 

Recibe la solitud de informacion, verifica que la 
informacion este completa para responder a la 
solicitud. 

2 Dias 

ila informacion para elaborar la respuesta es 
completa? 
NO 

4 Verifica que la informacion del Promovente este 
completa y lo orienta para integrarla. 

2 Dias 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 

5 Recibe la informacion completa, elabora la respuesta a 
iniciativas de forma impresa y electronica; recaba el 
visto bueno de la Direccion de Cambio Ciimatico y 
Proyectos Sustentables y la turna a la Direccion 
General de Coordinacion de Politicas y Cultura 
Ambiental para su visto bueno. 

2 Dias 

6 Direccion General de 
Coordinacion de Politicas 

y Cultura Ambiental 

Recibe la respuesta a iniciativas o solitudes dp 
nformacitm, firma la resolucion oficial y la entrega al 

promovente o Dependencias de Enlace del Gobierno 
de la Ciudad de Mexico. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 11 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resotucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en los articulos 192,193 y 196 de la 
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la CDMX a 
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CooMinacior. General tie Rvaluacion. 
efecto de establecer una respuesta funcional a las solicitudes c(g!jnforiEria.eitj>n ^ergStfcen |as 

5, 

6. 

instancias antes mencionaaas.   ——— 

Toda persona por si o por medio de representante, tiene derecho a presenter una solicitud de 
acceso a la informacion, sin'necesidad de sustentar justificacion o motivacion alguna. 
Ser presentada por medio de los sistemas de atenenn o solicitudes de informacion de acuerdo 

a los requisites establecidos en el Institute Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion 
y Proteccion de Dates Personates, el Institute de Transparencia, Acceso a la Informacion 

Publica, Proteccion de Dates Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico, 
Atencion Ciudadana de la Secretana del Medio Ambiente, correo electronico del titular de la 
Secretaria del Medio Ambiente o en la Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura 
Ambiental. 

La forma de respuesta sera preferentemente por medio de notificacion oficial, pudiendo ser 
efectuada tambien por vfa electronica de forma complementaria, dependiendo de las 
particularidades y contenidos de la respuesta a la solicitud realizada. 
Las solicitudes de informacion deberan responderse especificandc los rubros y aspectos 
espedficos demanaados, asi como el contexto general de politica ambiental en el que se 

circunscriben y las direcciones en donde el solicitante puede acceder a un grado de mayor 

detalle siasilodesea. 
El analisis y las valoraciones mencionadas, no necesariamente seran explicitadas y dadas a 
conocer al ciudadano u organizacion promovente y solo describen el procedimiento de 

evaluacion interno. 

El plazo maximo de respuesta a la solicitud de informacion, sera de nueve dias habiles 

contados a partir de su recepcion a la Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura 
Ambiental. 
Se recabara la constancia o acuse de recibo correspcndiente cuando la resolucion 
correspondiente se entregue al promovente. 
La direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambienta, es la responsable de 

canalizar las solicitudes de informacion a sus Direcciones de area, a fin de brindar las 

respuestas de acuerdo a sus ambitos de competencia: 

a) Direccion de Cambio Climatico y Proyectos Sustentables. 

b) Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental. 
c) Direccion de Planeacion y Coordinacion de Politicas 
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MANUAL flOMiNISTRATIVO 

Coc^rclinacton General de l-vali.aeuV;, 
'/aeton y nv'SuiTOlli).Adininistrativo. 

11 O < 1 Recibe 
soNcitud de 

registro y envfa 

6 Reabe la 
respuesta a 

inictalivas de 
{nformacidn, 

firma y entrega 
->0 

2. Reabe la 
solicitud de 
informaddn 

^La informacibn para 
elaborar la respuesta es 

completa? 

0—» 
3 Recibe y 

vanfica que la 
informaddn esl4 
completa para 

responder •O 

5.. Recibe la 
infofmacton 
completa, eiabora la 

respuesta a 
iniciativas 

4. Verifica que la 
mformaddn esle 

completa y 
onenla para 
integrada. 

© 

VALIDO VALIDO 

c 

Ing. Oscar Alejandro Vazquez Martinez 

Director de Cambio Climatico y Proyectos 

Sustentables 

C. Biol. Claudia Hernandez Fernandez 
Directora Ejecutiva de Cultura Ambiental. 
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Proceso Sustantivo: Normativiaad Ambientai. 

UUC^iD 0£ M::X.CO 
60BIERN0 DE A 

Secretaria de .Adnf),ARyAl.'WD|V|IN!STRA 

Coordinacidn General de Evalnaeion, 
ModerniziieKin y Ocr-.n'rollo - iUniii;i,sira;ivo. 

IVO 

Nombre del Procedlmiento: Implementacion del Sistema de Administracion Ambientai. 

Objetivo General: Implementar y evaluar el Sistema de Administracion Ambientai a fin de evaluar 
la reduccion del impacto negative al medio ambiente provocado por las actividades de los 
servidores publicos que taboran en la Administracion Piiblica de la Ciudad de Mexico, a traves del 

desarrollo de una cultura de responsabilidad ambientai. 

Deschpcion Narrativa:  

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direcciun de Planeacion y 
Coordinacion de Polfticas 

Recibe Direccion General de Coordinacion de Polfticas 
y Cultura Ambientai, solicitudes de registro al Sistema 
de Administracion Ambientai, elabora notificacion a 
las Unidades Administrativas, e informa su 
incorporacion al Sistema de Administracion Ambientai. 

3 Dfas 

2 Presenta cronograma de actividades para la 
implementacion del Sistema de Administracion 
Ambientai. 

15 Dfas 

3 Froporciona los insumos a los Subgrupos de trabajo de 
las Unidades Administrativas responsables de 
implementar el Sistema en su inmueble. 

15 Dfas 

4 Recibe los formatos del levantamiento de datos del 
grupo de trabajo de cada inmueble y turna la 
informacion al coordinador correspondiente de 
Materiales, Residues, Agua y Energfa. 

15 Dfas 

5 Recibe los formatos y verifica que la informacion este 
debidamente requisitada y completa 

5 Dfas 

ila informacion esta completa? 

NO 

6 Solicita a los Subgrupos de trabajo documentos 
complementarios como son; lista de materiales de 
adquisicion, recibos de agua y luz, ademas, realiza una 
visita de verificacion y apoyo al inmueble y elabora las 
observaciones a los formatos. 

10 Dfas 

(Conecta con la actividad No 5) 
SI 

7 Evalua la informacion y genera un diagnostico. 30 Dfas 

8 Envfa diagnostico y recomendaciones a las Unidades 
Administrativas para su ejecucion. 

10 Dfas 

9 Realiza una sesion informativa y de capacitacion para 
que todo el personal del inmueble conozca los 
resultados del diagnostico 

7 Dfas 
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No. Actor 
     iXMomacion Cicneril -Ac i- 

Activk ad Mod,;rn'zat'<>" >• OcsarrolioA Fiempo 
10 Coordina visitas a los inmteflg de1 la? ttmdadgs • 

Administrativas para verificar la ejecucion de las 
recomendaciones emitidas en el diagnostico. 

 5-Dfas  

Fin del procedimiento 

Tiempo aoroximado de eiecuci on: 115 dias 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1.- El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el artfculo 185, fraccion IX del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico 

publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019; asf como en el Acuerdo publicado en la 
Gaceta Oficial del Distrito Federal (ahora Ciudad de Mexico), el 26 de julio de 2010, por el que 
se crea el Sistema de Administracion Ambiental de la Administracion Publxa del Distrito 

Federal y se expiden los Lineamientos Aplicables a su Operacion. La instrumentacion del 

Sistema de Administracion Ambiental es aplicable a todas las Dependencias, Otganos 

Desconcentrados, Alcaldias y Entidades del Gobierno de la Ciudad de Mexico. 
2.- El Sistema de Administracion Ambiental, tiene como alcances: 

a. El uso eficiente de la energia dectrica; 
b. El uso eficiente de agua; 

c. El consume responsable de materiales de oficina y la adquisicion de bienes de menor 

impacto ambiental; 
d. El manejo ambientalmente adecuado de los residues generados; 
e. La reduccion de tramos de viaje del personal del Gobierno de la Ciudad de Mexico. 

3.- Los responsables del Sistema de Administracion Ambiental debe: 
a. Gestionar el procedimiento de registro de las Dependencias al Sistema de Administracion 

Ambiental; 
b. Proporcionar los insumos (formatos de registro, formatos de levantamiento de datos); 

c. Generar el calendario de actividades; 
d. Desarrollar capacitaciones de cada eje del sistema, para los representantes de las 

Dependencias; 
e. Asesorary brinda asistencia tecnica, en particular a cada Dependencia, durante y despues 

de la impiementacion del sistema. 
4,- Las Dependencias que aplican el Sistema de Administracion Ambiental, en su inmueble 

mscrito requiere que conformen grupos y subgrupos de trabajo con los servidores publicos, 
para cada uno de los ejes del sistema. Cada Dependencia, a traves de su responsable ante el 
Grupo de Trab tjo, concentra la documentacion de los formatos de levantamiento de datos 

generado, mismo que sustentara cada eje del sistema. 
5.- Los responsaoles del Sistema de Administracion Ambiental estan adscritos a; 

Direccion de Planeacion y Coordinacion de Politicas (Agua, Residues Solidos y 

ComprasVerdes), 
Direccion de Cambio Climatico y Proyectos Sustentables (Energia). 
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Cada una cuenta con un titular para los Lspect»w^j^^|6cg^§0earga(|b de 
evaluar la informacion proporcionada en lofe formatos^t!^vant'amiento_de dat^s de 

cada Dependencia, para generar su diagnostico qiie-desefibanTt'Ssfa'db actual en que 
en que se encuentra el inmueble, asi como las acciones a implementar al interior del 
mismo. 

El presente procedimiento es aplicable para la Direccion de Planeacion y Coordinacion de 
Politicas y la Direccion de Cambio Climatico y Proyectos Sustentables. 

La ejecucion de las acciones y recomendaciones emitidas dentro del diagnostico de cada 
Dependencia es responsabilidad de cada dependencia y debe ser monitoreada 
periodicamente tanto para evaluat el avance del sistema como para cuantificar los resultados 
obtenidos. 

Quienes operan este procedimiento son: la Direccion de Planeacion y Coordinacion de Politicas 

y la Direccion de Cambio Climatico y Proyectos Sustentables, adscritas a la Direccion General 

de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental. 

Diagrama de Flujo: 

•S "<3 

{njc^  

1. Recibe 
solicitudes de 2. Presenta 3, Proporciona 4 Recibe los 5. Recibe los 

registro al cronograma para los insumos a los formatos de formalos y >(f sistema e implementar el subgrupos de levantamiento de verifica la 
informa su sistema trabajo datos y los turna informaci6n 

incorporacidn 

(LLa informaci6n 
esU completa? 

© O 
NO 

6. Solicita 
documenlos 

compfementarios 
y realiza visitas 
de verificacidn 

10. Coordina 
7. Hvalua la 

informacitSn y 8, Envla 
diagndstico y 

recomendacidn 
9. Realiza sesidn 
inform at iva y de 

capacitacidn 

visitas para 
verificar la 

genera un 
diagnbstico 

ejecucifin de 
recomenda- 

ciones 

-KFin) 
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VAL D 

Dra. Mayrene Obdulia Guimarpis Bprmejo 

Direccion de Planeacion y Coordinacion de 

Politicas 

m 

$ 
# GOSIERMO DE LA ciudao as Mexico 'vt W >5r 

StLrfiaria df^lBtiinisliaoion y Finanzas. 

MANUAL ADMINISTRATIVO 
CiwtiiiNK'ion Ucnor.i! '• iivaUiaQiii, 

Mudcmizacion y L)(.'sarrolio Aiirniitiairaiivt). 3 

VALIDO 

Ing. Oscar Alejandro Vazquez MartTnez 

Direccion de Cambio Climatico y Proyectos 

Sustentables 
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AvJmim.«racl6n y F». 

Proceso Sustantivo: Normativiaad Ambiental. 1 .. r. .,.,,1 j,. gvaluacion, Coordmacion Gv-nuai oc „r,iv0 

Nombre del Procedimiento: Administracion de I n f 0 r m a di 6 n b fa So n Am b'i e n ta 1. 

Objetlvo General: Establecer los criterios para organizar, clasificar y actualizar la informacion 
ambiental generada por las diferentes Unidades Administrativas de la Secretana del Medio 

Ambiente, a fin de documentarla y disponerla al p ublico. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 
Sistematizacion y 

Estadfstica 

Recibe instrucciones de la Direccion General de 
Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental para la 
elaboracion y administracion de un Sistema. 

10 Dias 

2 Desarrolla lineamientos especfficos y los envfa a los 
Directores Generates y Director Ejecutivo de la Secretana 
del Medio Ambiente, como herramientas para que 
actualicen la informacion generada 

15 Dfas 

3 Verifica que la informacion remitida cumpla los 
requisites establecidos en los lineamientos, para su 
registro 0 modificaciones senaladas por los Directores 
Generates y Ejecutivos de la Secretana del Medio 
Ambiente. 

12 Dfas 

iCumple los requisites? 

NO 

4 Solicita a las Direcciones Generaiel y Ejecutivas corregir 
la informacion y posteriormente recibe la informacion 
actualizada 

12 Dfas 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 

5 Recibe de los Directores Generates y Ejecutivos la 
solicitud, rectifica los listados de informacion y la turna a 
la Direccion de Planeacion y Coordinacion de Polfticas. 

5 Dfas 

6 Direccion de Planeacion y 
Coordinacion de Polfticas 

Recibe de la Jefatura de Unidad Departamental de 
Sistematizacion y Estadfstica avances 0 seguimiento de 
la informacion documentada y los turna para 
conocimiento de la Direccion General. 

10 Dfas 

7 Jefatura de Unidad 
Departamental de 
Sistematizacion y 

Estadistica 

Evalua el cumplimiento de los lineamientos para 
continuar con la difusion de la informacion generada. 

1? Dfas 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 76 dias habiles 

Plazo 0 Periodo normativo-administrativo maximo de atencion 0 resolucion: N/A 
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G: "'ruiiiHCton Ge:K'r;il ^ i^^iiuaon. 
Modemiziicion y Dcsarrollo Admi.!- Aspectos a conslderar:     • ^iSmhiLstr^nvo, 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamenro legal-eR «-(-articula f race ion Xill 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 

Mexico, pub: cado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019; as! como en el articulo 76 de la 
Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal. 
E presente procedimiento aplica para las siguientes Unidades Administrativas adscritas a 

la Secretan'a del Medio Ambiente: Direccion General de Evaluation de Impacto y Regulacion 

Ambiental, Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, Direccion 

General de Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental, Direccion General del Sistema ae 
Areas Maturates Protegidas y Areas de Valor Ambiental, Direccion General de la Comision de 

Recursos Maturates y Desarrollo Rural, Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental y Direccion General de Calidad del Aire. 
3. Los lineamientos de operacion y acceso al sistema para la administracion de la 

informacion, deberan ser autorizados por el titular de la Direccion de Planeacion y 
Coordinacion de Politicas. 

4. Los requisites establecidos en los lineamientos se determinaran en funcion de las 

caractensticas del sistema, es por ello que se consideran modificables o dinamicos. 
5. Las Direcciones Generales y Ejecutivas sustantivas que integran la Secretan'a del Medio 

Ambiente, alimentaran al sistema donde se administrara y organizara la informacion para 
su seguimiento. 

6. El proceso se puede repetir de forma indeterminada en virtud de que el sistema se actualiza 

constantemente. 
7. Quien opera este procedimiento es la Jefatura de Unidaa Departamental de 

Sistematizacir'n y Estadistica y esta adscrita a la Direccion de Planeacion y Coordinacion de 

Politicas. 

Diagrama de Flujo: 

1 Recibe 
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espedficos y los 
tnvia 

i 
3. Verifica que la 

Informacion 
remrfida cumpla 
los requisitos establecidos 

iCumple los 
requisitos? 

O 

4 Solkia 
corregir la 

informacidn 
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avances o 

seguimiento ds 
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documentada y 
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7. Evalua el 
cumplimiento de Ios lineamientos 

para conlinuar 
con la dtfusidn 

de la informacion 

-MFin) 

VALIDO 

Biol. Edith Nandeye Ruiz Zacatzi 

Jefatura de Unidad Departamental de 
Sistematizacion y Estadfstica 
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Coordination OVnera! -it i:,\ntuatiV-i 
Modtn.i»cion y Dc....irrolio Admnnxi^.ivo 

Nombre del Procedimiento: Integracion del Inventario de Residues Solidos de ia~audaH~cfe' 

Mexico. 

Objfciivo General: Formular y elaborar el Inventario de Residues Solidos a fin de identificar la 

situacion vigente en materia para la Ciudad de Mexico y los posibles mecanismos de solucion. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Jefatura de Unidad 

Departamental de Gestion 
Sustentable de Residues 

Solidos 

Recibe de la Direccion General de Coordinacion de 
Politicas y Cultura Ambiental, los objetivos y estructura 
para desarrollar e integrar el inventario. 

4 Dfas 

2 Coordina la integracion del inventario de residuos 
solidos y solicita a las Unidades Administrativas la 
informacion para su actuatizacion. 

8 Dfas 

3 Recibe la informacion proporcionada por las Unidades 
Administrativas y revisa la consistencia de la misma. 

45 Dias 

iLa informacion es consistente? 

NO 
4 Presenta las observaciones y las remite a las Unidades 

Administrativas para su atencion y/o correccion. 
12 Dias 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 

5 Integra la informacion recibida de acuerdo a la 
estructura propuesta y la remite a la Subdireccion de 
Comunicacion y Analisis de la informacion, a traves de la 
Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental para apoyo en 
el disefio del inventario. 

60 Dias 

6 Subdireccion de 
Comunicacion y Analisis de 

la Informacion 

Recibe la informacion integrada, elabora el disefio del 
inventario y envfa a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Gestion Sustentable de Residues 
Solidos la propuesta efectuada. 

50 Dias 

7 Jefatura de Unidad 
Departamental de Gestion 
Sustentable de Residuos 

Solidos 

Recibe el disefio propuesto por la Subdireccion de 
Comunicacion y Analisis de la Informacion y la turna a la 
Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental. 

5 Dias 

8 Direcdon Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Verifica y autoriza el inventario integrado y con disefio. 5 Dias 

iAutoriza el diseiio e informacion del inventario? 

NO 
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10 Subdireccion de 
Comunicacion y Analisis de 

la Informacion 

Realiza las correcciones y remite nuevamente el 
inventario a la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental 
para su visto bueno, en coordinacion con la Jefatura de 
Unidad Departamental de Gestion Sustentable de 
Residues Solidos. 

5 Dfas 

(Conecta con la actividad No 8) 

Si 

11 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Remite el inventario de residues solidos a la Direccion 
General de Coordinacion de Politicas y Cultura 
Ambiental para su autorizacion. 

2 Dias 

12 Direccion General de 
Coordinacion de Politicas y 

Cultura Ambiental 

Verifica y autoriza el inventario integrado y con disefio, 
informa al titular de la Secretana del Medio Ambiente de 
la integracion final del inventario de Residues Solidos 
para su visto bueno. 

5 Dias 

13 Envia a Jefatura de Gobierno el Inventario de Residues 
Solidos para su revision y/o validacion 

2 Dias 

14 Recibe autorizacion dc la Jefatura de Gobierno para 
publicar el Inventario de Residues Solidos. 

2 Dias 

15 Jefatura de Unidad 
Departamental de Manejo 

Ambiental de Residues 
Solidos 

Recibe instrucciones de la Direccion General de 
Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental al 
publicar el inventario en el portal de la Secretana del 
Medio Ambiente. 

4 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion; 221 dias habiles 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 

1.- El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el arttculo 185, fraccion VI del 
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019; asi como en el artlculo 6, fraccion V de la 
Ley de Residues Solidos del Distrito Federal. 

2.- El Inventario de Residues Solidos compila la informacion relacionada con el manejo de 
residues en la Ciudad de Mexico mediante el uso de tablas, graficos e infografia. 

3.- El inventario presenta los principales datos relacionados al manejo de los residues y su 
comportamiento de manera anual, considerando etapas como su generacion, barrido, 
recoleccion, la infraestructura, recuperacion, el tratamiento y disposicion final. 

4.- Es resoonsabilidad de la Jefatura de Unidad Departamental de Gestion Sustentable de 
Residues Solidos adscrita a la Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura 
Ambiental, coordinar la integracion del inventario de residues solidos. 
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Es ,ecesario someter el documento a validacion del jlfe de Gobierno para proceder a su 

publicacion.  ——— _■ 
Es responsabilidad de las Unidades Administrativas proporcionar oportunamente la 

informacion de las etapas del manejo de residues solidos, ya que de ello depende el tiempo de 
integracion del mismo, llegando a extenderse el plazo hasta 260 dias. 
El diseno del inventario se realiza de manera paralela a la integracion de la informacion. 

8.- La publicacion del inventario de residues solidos se estima en el tercer trimestre del ano. 

9. Quien opera este procedimiento es la Jefatura de Unidad Departamental de Manejo Ambiental 

de Residues Solidos y esta adscrita a la Direccion de Planeacion y Coordinacion de Politicas 

Diagrama de Flujo 
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VALIDO 

Biot. Estefama Arriaga Ramos 
Jefatura de Unidad Departamental de Gestion 

Sustentable de Residues Solidos 

652 de 968 



-0_ 
ijyjt GOSti.RNO DE 

CIUDAD OE MEXICO 
SEC RETARIA DEL 
HEDIOAMABIENTE 

o - v/o GOSIERMO OE LA 
CIUDAD DE MSXICO 

Secrcuin'a de Admini.slracion y (''inanzas. 

cMANyALftDMINISTRATiyO 
Moderiiizaddn y Dcsarrollo Atlniinistiaiivo 

Proceso Sustantivo: Prombcion de la Educacion para la Proteccion^Are^teft-tol y Anfffml   

Nombre del Procedimiento: Diseno de estrategias de Comunicacion Educativa. 

Obj-Jtivo General: Disenar estrategias de comunicacion educativa para difundir, informar y 
sensibiiizar a la poblacion de la Ciudad de Mexico acerca de la problematica ambiental y sus 

posibles soluciones, mediante la elaboracion de campafias ambientales y oe materiaies 

didacticos sobre diversos temas ambientales. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion Ejecutiva de 

Cultura Ambiental 
Recibe de la Direccion General de Coordinacion dp 
Politicas y Cultura Ambiental elaborar estrategia de 
comunicacion educativa para el cuidado y proteccion 
del medio ambiente. 

1 Dia 

2 Elabora propuesta de estrategia de comunicacion 
educativa y la turna para visto bueno de la Direccion 
General de Coordinacion de Politicas y Cultura 
Ambiental. 

8 Dias 

3 Direccion General de 
Coordinacion de Politicas y 

Cultura Ambiental 

Recibe estrategia de comunicacion y revisa que 
cumpla con los requerimientos. 

2 Di'as 

iCumplen los requisites? 

NO 

4 Elabora comentarios, marca ajustes y devuelve a la 
Directora Ejecutiva de Cultura Ambientai. 

5 Dias 

5 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Realiza los ajustes solicitados y entrega. 5 Dias 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 

6 Direccion General de 
Coordinacion de Politicas y 

Cultura Ambiental 

Otorga visto bueno y envia a la Directora Ejecutiva de 
Cultura Ambiental para ejecutar la estrategia de 
comunicacion educativa. 

3 Dias 

7 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recibe visto bueno de la propuesta y la turna al 
Subdirector de Comunicacion Estrategica para la 
Sustentabilidad para desarrollar la estrategia de 
comunicacion educativa. 

1 Dia 

8 Subdireccion de 
Comunicacion Estrategica 

para la Sustentabilidad 

Elabora la estrategia de comunicacion educativa, e 
instruye al Area de Comunicacion y Diseno Grafico para 
proponer la imagen de identidad de la estrategia y la 
em 'a para su revision a la Directora Ejecutiva de 
Cultura Ambiental. 

30 Dias 

9 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recibe propuesta y revisa que cumpla con sus 
requerimientos. 

2 Dias 

iCumplen los requerimientos? 
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NO 

10 Regresa ta propuesta del Subdireclor de Comunicacion 
Estrategica para la Sustentabilidad con los 
comentanosy modificaciones pertinentes. 

5 Dias 

11 Subdireccion de 
Comunicacion Estrategica 

para la Sustentabilidad 

Elabora ajustes con base en las indicaciones de la 
Directora Ejecutiva de Cultura Amoiental. 

5 Dias 

{Continua a la actividad 9) 

SI 

12 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recaba visto bueno de la Titular de la Secretaria y/o 
Direccion General de Coordinacion de Politicas y 
Cultura Ambiental y la envia a la Subdireccion de 
Comunicacion y Analisis de la Informacion para que la 
estrategia sea revisada por el Area de Comunicacion 
Social de la Jefatura de Gobierno. 

2 Dias 

13 Recibe las autorizaciones de Comunicacion Social de la 
Jefatura de Gobierno, y la turna a la Subdireccion de 
Comunicacion Estrategica para la Sustentabilidad, a 
traves de la Subdireccion de Comunicacion y Analisis 
de la Informacion. 

15 Dias 

14 Subdireccion de 
Comunicacion Estrategica 

para la Sustentabilidad 

Recibe la estrategia de comunicacion e imagen 
autorizada, elabora originates mecanicos para su 
reproduccion y los envia a la Directora Ejecutiva de 
Cultura Ambiental. 

5 Dias 

15 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recibe originates mecanicos y los envia a impresion o a 
instituciones para su difusion, dependiendo del tipo de 
producto del que se trate. 

10 Dias 

16 Subdireccion de 
Comunicacion Estrategica 

para la Sustentabilidad 

Da seguimiento a la implementacion educativa, 
organizativa e intersectorial de la estrategia de la 
campana, envia informe a la Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental. 

30 Dias 

17 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recibe informe de la implementacion educativa y 
envia los resultados a la Titular de la Secretaria y/o 
Directora General para su control e integracion a 
diversos informes institucionales. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 130 dfas habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su Fundamento Legal en el Reglamento Interior del 

Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Articulo 186, en su 
Fraccion VII, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019, que establece como 
atribucion la elaboracion de campanas de comunicacion que tengan como proposito el 
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cuidado y proteccipn del medio ambiente, difusion drtrrfnimae+bo^^Qiateria" d'e 

educacion ambiental y el aumento de tos servicios de cultura, educacion y capacitac'ion 
ambiental a los distintos sectores de la poblacion de la Ciudad de Mexico. 

2. Se entendera por estrategia de comunicacion educativa al diseno de campanas 

ambientales que incluyen la elaboracion de contenidos, mensajes, asi como la eleccion de 
medios electronicos, impresos, directos y opcionales que nos permitan entablar vinculos 

efectivos con la poblacion, para la creacion de una cultura ambiental. 
3. La estrategia de comunicacion educativa comprende las siguientes etapas: el proceso de 

capacitacion/formacion que acompana la estrategia, los esloganes, los iconos, las alianzas 
interinstitucionales, los mensajes y sus distintos destinatarios y medios, y sus resultados en 
materia de construccion de ciuaadama corresponsable, y el Diseno Grafico para proponer 
la imagen de identidad de la estrategia. 

4. El diseno de los contenidos y mensajes, debera apegarse a las Imeas estrategicas del 

Programa de Trabajo de la Secretana del Medio Ambiente y el diseno grafico de los mismos 
debera apegarse a las recomendaciones del Manual de Identidad Grafica. 

5. La Secretana del Medio Ambiente determinara anualmente e! programa de comunicacion 

educativa en coordinacion con la Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura 

Ambiental y la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental, por to que la planeacion de estos 

proyectos debera realizarse en el ultimo trimestre de cada afio. 
6. La Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental, debera someter a 

consideracion de la titular de la Secretana del Medio ambiente la Estrategia de 

Comunicacion Educativa. 
7. El programa de comunicacion Educativa debera apegarse a la capacidad tecnica y 

presupuestal asignaaa a la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental, asi como a la 
capacidad de produccion, esta ultima determinada por el programa anual de trabajo. 

8. Los tiempos para elaborar los contenidos dependen de la estrategia de comunicacion 

educativa. 
9. La Directora General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental y la Dirertora 

E ecutiva de Cultura Ambiental tienen la responsabilidad de acordar con el titular de ia 

Secretana del Medio Ambiente la estrategia de Comunicacion Educativa. 
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Biol. Claudia Hernandez Fernandez 

Directora Ejecutiva de Cultura Ambiental 

657 de 968 



,v/r. GOBISRNO DE LA j SECRETAfiiAOEL 
■ '* CIUOAD DE MEXICO KEDIO AMAEIENTE »> 0 ciuuau oe f< 

Sccreiiiria rtc AMANUAtAfilvilhiisTRATiyO 

•• /••.n<»ri\ •I'- F.valuacton. | CoordiniKiORCi'.n^r.u .1. | 
Proceso Sustantivo: Promocirn de la Educacion para la Pre jscc^nira!lV0- | 

Nombre del Procedimiento: Diseno e instrumentacion ae" proyectos y eventos de Cultura 
Ambiental. 

Objetivo General: Disenar y aplicar los proyectos y eventos de cultura ambiental entre la 

ooblacion de la Ciudad de Mexico, a traves de un programa anual que permita fomentar una 

cultura ambiental para elevar la calidad de vida de los ciudadanos. 

Descripcion Narrativa;  

NO. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recibe del Director General de Coordinacion de 
Politicas y Cultura Ambiental, solicitud para elaborar el 
proyecto o evento, se coordina con los Subdirectores 
de Comunicacion Estrategica para la Sustentabilidad y 
de Educacion para la Sustentabibdad, disena las 
estrategias con base en el Programa de Trabajo Anual. 

3 Dfas 

2 Determina el presupuesto a partir de suficiencia 
presupuestaria o de recursos externos, e informa a los 
Subdirectores de Comunicacion Estrategica para la 
Sustentabilidad y de Educacion para la 
Sustentabilidad. 

2 Dias 

3 Subdireccion de 
Comunicacion 

Estrategica para la 
Sustentabilidad y 
Educacion para la 
Sustentabilidad 

Disena el proyecto o evento a desarrollar, detecta 
necesidades, distribuye responsabilidades para realizar 
las actividades, elabora plan de accion, tareas y 
materiales, lo envia a visto bueno de la Directora 
Ejecutiva de Cultura Ambiental 

9 Dias 

4 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recibe programa y evalua si cumple con los objetivos. 1 Dia 

^Cumplen con los objetivos? 

NO 

5 Instruye a los Subdirectores de Comunicacion 
Estrategica para la Sustentabilidad y de Educacion 
para la Sustentabilidad a mejorar e implementar 
nuevas acciones. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad No 4) 
SI 

6 Autoriza el Programa y soncita al Subdirector de 
Comunicacion Estrategica para la Sustentabilidad y/o 
Subdirectora de Educacion para la Sustentabilidad 
implementar las acciones educativas establecidas en el 
programa y llevar a cabo el evento solicitado. 

5 Dias 
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No. Actor Actividad Trempo— 
7 Subdireccion de 

Comunicacion 
Estrategica para la 
Sustentabilidad y 
Educacion para la 
Sustentabilidad 

Elaboran reporte de resultados y lo envian a la 
Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental a fin de 
evaluar que se hayan cumplido los objetivos. 

2 Dias 

8 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recibe reporte de resultados y evalua que se hayan 
cumplido los objetivos, envia reporte de resultados a la 
Direccion General para su control y reporte final al 
Titular de la Secretaria del Medio Ambiente. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 25 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencidn o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. tl presente procedimiento encuentra su Fundamento Legal en el Reglamento Interior del 

Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Articulo 186. en sus 

Fracciones II, X, XII y XV, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019, donde se 
establece como objetivos el fomentar la cultura, preservacion y cuidado de los recursos 

naturales y organizar eventos relacionados con el medio ambiente. 
2. La Direccion General de Coordinacion de Poh'ticas y Cultura Ambiental, sera la instancia 

facultada para indicar o autorizar los proyectos y eventos de cultura ambiental que se 
lleven a cabo, asf como autorizar el programa anual. 

3. La Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental implementara acciones en materia educativa 

que promuevan el mejoramiento de las condiciones ambientales de la Ciudad de Mexico y 
su area conurbada. 

4 Las acciones que se promuevan deberan estar incluidas en el programa de cultura 

ambiental y comunicauon educativa y deberan pertenecer al ambito de la educacion no 
formal. 

5. El alcance de las actividades estara en funcion de los recursos institucionales que se 

dispongan para ello, o de los que logren gestionarse con otras instancias. 
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Biol. Claudia Hernandezrernandez 

Directora Ejecutiva de Cultura Ambiental 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la ProteccidrTATril^^ — 

Nombre del Procedimiento; Imparticion de Cursos Sobre Temas de Educacion Ambiental. 

Objetivo General; Impartir cursos, seminaries o conferencias sobre temas ambientales a 
promotores y multiplicadores de los sectores academico, gubernamental, empresarial, educative y 

social, para modificar habitosy actitudes de la poblacion y promover una cultura ambiental. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Comunicacion 

Estrategica para la 
Sustentabilidad 

Recibe de la Directora Ejecutiva de Cultura Ambiental el 
turno, realiza la planeacion correspondiente, elabora 
propuesta de programa del cursoy ficha descriptiva del 
in is mo. 

5 Dfas 

2 Envia propuesta al Solicitante, informa costos 
(conforme a precios autorizados en Gaceta Oficial 
vigente) y espera respuesta del solicitante. 

1 D.'a 

3 Recibe del solicitante la propuesta, con los 
comentarios para su ajuste y procede a corregir. 

1 Dia 

4 Regresa la propuesta al solicitante con su Visto Bueno, 
acuerdan fecha, bora, lugar y el pago para que se 
realice. 

2 Dias 

5 Recibe del solicitante programa de temas aceptado, 
prepara materiales del evento educative, verifica el 
pago y lo ejecuta. 

4 Dfas 

6 Realiza informe de resultados para que la Directora 
Ejecutiva de Cultura Ambiental, evalue el cumplimiento 
de los objetivos. 

1 Dfa 

7 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recibe informe de resultados y evalua que se hayan 
cumptido los objetivos. 

1 Dfa 

8 Envia el informe de resultados a la Directora General de 
Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental. 

1 Dfa 

Fin del procedimiento 

Tiempc aproximado de ejecucion: 16 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su Fundamento Legal en el Reglamento Interior del 

Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Artfcuto 186, en su 
Fraccion 111, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019, ya que uno de los 
objetivos es ampliar los servicios de cultura, educacion y capacitacion ambiental a los 
distintos sectores de la poblacion de la Ciudad de Mexico 

2. Se entiende por solicitante a cualquier institucion academica, gubernamental, empresarial, 

educativa y social que solicite la capacitacion. 
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La Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental, pVomueve hri&cahismds de partieipalion 

corresponsable dp los sectores academico, gubernamentaL empresarial y sociaLenl los 

proyectosy programas prioritarios. 
El formato de la capacitacion, fecha, sede y la duracion de la misma se acordara con el 
solicitante en funcion de los intereses del solicitante, la capacidad de atencion de la 
Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental y los propositos y tematica. 
La oferta y los costos de la capacitacion se apegaran al Catalogo de Servicios autorizado 
por el Gobierno de la Ciudad de Mexico y publicado en Gaceta Oficial vigente y el pago se 

realizara en la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental, de acuerdo a las politicas de 
captacion de ingresos por productos o aprovechamientos. 

La capacitacion consiste en impartir cursos y talleres sobre temas ambientales acordes a 
las lineas estrategicas de la Secretana del Medio Ambiente de la Ciudad de Mexico. 
La capacitacion se podra realizar dentro de los Centres de CultuK Ambiental o bien en 

instalaciones externas que solicite el demandante previo acuerdo con la Direccion 
Ejecutiva de Cultura Ambiental. 

El tiempo de ejecucion es inconstante dependiendo de la demanda de cursos y del pago de 
la empresa. 
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Nombre del Procedimiento: Asesoria en temas ambientales a Instituciones Gubernamentales, 
EducativasySociales. 

Objetivo General: Bnndar asesoria en temas ambientales a Instituciones Gubernamentales, 

Educativas y Sociales, a traves de la promocion de eco tecnologfas y practicas productivas 
sustentables. 

Descripcion Narrativa: 

No. Ac^or Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Educacion 
para la Sustentabilidad 

Recibe indicaciones de la Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental para elaborar propuesta del 
Programa de Trabajo, solicita a los Jefes de Unidad 
Departamental de Centres de Cultura Ambiental 
propuestas. 

2 Dias 

| Jefatura de Unidad 
Departamental del Centre 

deCultura Ambiental 
Acuexcomatl, Ecoguardas y 

Yautlica 

Reciben turno, elaboran propuestas del Programa de 
Trabajo y lo envia a la Direccion Ejecutiva de Cultura 
Ambiental para su analisis, a traves de la 
Subdirectora de Educacion para la Sustentabilidad. 

5 Dias 

3 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recibe la propuesta del Programa de Trabajo yvalida 
que sea viable 

5 Dias 

iEs viable la propuesta? 

NO 

4 Regresa propuesta a la Subdireccion de Educacion 
para la Sustentabilidad, con observaciones para su 
adecuacion. 

IDia 

5 Subdireccion de Educacion 
para la Sustentabilidad 

Recibe la propuesta con las observaciones, realiza las 
adecuaciones pertinentes. 

5 Dias 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 

6 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Autoriza el Programa de Trabajo y solicita a la 
Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad 
su aplicacion. 

IDia 

7 Subdireccion de Educacion 
para la Sustentabilidad 

Contactan al solicitante para confirmar fecha, bora y 
le indican el costo (conforme a precios autorizados 
en Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico vigente). 

2 Dias 

S Recibe el pago del solicitante y requiere a los Jefes 
de Unidad Departamental proporcionar el servicio 
educative. 

1 Dia 
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9 Jetatura de Unidad 
Departamental del Centre 

de Cultura Ambiental 
Acuexcomatl, Ecoguardas y 

Yautlica 

Propnrrinnan pi cprvirin Wlnrntiuci—alahnmn im 7 niac i 
reporte de actividades y lo envia a la Direccion 
Ejecutiva de Cultura Ambiental, a traves de la 
Subdirectora de Educacion para la Sustentabilidad. 

10 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental 

Recibe informe de resultados, evalua la actividad y lo 
envfa a la Directora General de Coordinacion de 
Polfticas y Cultura Ambiental. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion; 30 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; N/m 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su Fundamento Legal en el Reglamento Interior del 

Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Articulo 186, 

Fracciones II y III, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019, que establece 

como atribucion la de fomentar la cultura de preservacion y cuidado de los recursos 

naturales, sobre todo en aquellos sectores socio demograficos clave como son la 
poblacion mfantil y femenil, asi como ampliar los servicios de cultura, educacion y 

capacitacion ambiental en los sectores de la poblacion de la Ciudad de Mexico. 
2. Se dabera utilizar un modelo de capacitacion que tiene como base la recuperacion de las 

tecnicas de produccion tradicionales, con la finalidad de promover y difundir las 
tecnologias alternativas que preserven el medio ambiente. 

3. La Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad, a traves de las Jefaturas de 

Unidad Departamental de "Ecoguardas", "Acuexcomatl" y "Yautlica" (Centres de Cultura 
Ambiental), contara con espacios adecuados para la implementacion de la imparticion 

de temas ambientales. 
4. La Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad, a traves de los Centres de Cultura 

Ambiental, es la responsable de crear programas de asesoria y capacitacion conforme a 

los proyectos prioritarios del Gobierno de la Ciudad de Mexico. 
5. La Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad, a traves de los Centres de Cultura 

Ambiental, conforma un acervo de materiales sobre temas ambientales que apoyen las 
diferentes actividades en materia de Cultura Ambiental del Gobierno de la Ciudad de 
Mexico. 

5. Se entendera por solicitante a las instituciones gubernamentales, educativas y sociales. 
7. Los cursos y talleres que imparten los Centres de Cultura Ambiental son: apicultura, 

lombricomposta, composta, piscicultura, bongo seta, arboles, agricultura organica, 
insecticida biologico, biofertilizante, industrializacion de productos apicolas, manejo de 

colmenas y propagacion de cactaceas entre otros. 
8. El tiempo del servicio educative es inconstante dependiendo del tipo de actividad. 
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Lio^ana deJ^Tosario Campos Berumen 
Subdirectora de Educacion para la Sustentabilidad 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proleccion Ambient^^nT^iu^".''- 
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ion y Oc.-L«ilio \div.iuiAi- 
Nombre del Procedimiento: Realizacion de actividades educativas en los Centros -de- Culture 
Ambiental. 

Obietivo General: Realizar actividades educativas en los Centros de Cultura Ambiental, mediante 

la inrparticion de cursos, talleres, recorridos y eventos sobre diferentes temas ambientales para 
sensibilizar a la poblacion visitante en torno a la problematica ambiental de la Ciudad de Mexico y 

su papelen la misma. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Educacion 
para la Sustentabilidad 

Recibe de la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental 
solicitudes de actividades educativas las turna a los 
Jefes de Unidad Departamental de Centros de 
Cultura Ambiental para programar el servicio. 

1 Dfa 

2 Jefatura de Unidad 
Departamental del Centre 

de Cultura Ambiental 
Acuexcomatl, Ecoguardas y 

Yautlica 

Recibe instruccion y revisan la disponibilidad de su 
programacion. 

5 Dfas 

^Hay disponibilidad en la programacion? 

NO 

3 Consensa una nueva fecha del servicio educativo de 
acuerdo a la disponibilidad de la agenda y se acuerda 
con el Solicitante e informa a la Subdirectora de 
Educacion para la Sustentabilidad. 

2 Dfas 

(Conecta con la actividad No 1) 
SI 

4 Contacta al Solicitante para confirmar fecha, hora y 
le indican el costo (conforme a precios autorizados 
en Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico), informa a 
la Subdireccion de Educacion para la 
Sustentabilidad. 

1 Dfa 

5 Subdireccion de Educacion 
para la Sustentabilidad 

Recibe pago del solicitante y requiere a Jefes de 
Unidad Departamental de Centros de Cultura 
Ambiental proporcionar el servicio. 

20 Dfas 

6 Jefatura de Unidad 
Departamental del Centra 

de Cultura Ambiental 
Acuexcomatl, Ecoguardas y 

Yautlica 

Praporciona el servicio educativo, elaboran un 
reporte de actividades y lo envia a la Directora 
Ejecutiva de Cultura Ambiental, a traves de la 
Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad. 

1 Dfa 

7 Direccion Ejecutiva de 
Cultura Amoiental 

Recibe reporte de actividades y hace evaluacion de la 
misma cada semana y se envia a la Direccion General 
de Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental, 

1 Dfa 
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Tiempo aproximado de ejecucion: 31 dias habiles. 

   Ptazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resoiucion: N/A 

Aspectos a considerar; 

1. El oresente procedimiento encuentra su Fundamento Legal en el Reglamento Interior del 
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Articulo 186, en 

su Fraccion III, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019, ya que el objetivo de 

los Centres de Cultura Ambiental es acrecentar tos servicios de cultura, educacion y 

capacitacion ambiental a los distintos sectores de la poblacion de la Ciudad de Mexico. 
2. Las actividades educativas que se imparten en los Centres de Cultura Ambiental son: 

Visita interactiva con enfoque tematico, visita guiada, visita guiada a grupos 
organizados, educacon ambiental itinerante, campamentos, talleres y cursos sobre 

tematicas ambientales. Las cuotas para estas actividades estan establecidas en la 
Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico vigente. 

3. La Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad promovera una percepcion 

positiva de nuestro entorno urbano y la posibilidad de construir colectividades para el 

mejoramiento del ambiente en la Ciudad de Mexico. 
4. La Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad a traves de las Jefaturas de 

Unidad Departamental de "Ecoguardas", "Acuexcomatl" y "Yautlica" (Centros de Cultura 

Ambiental) atendera la demanda educativa proveniente de los diversos sectores, de 
acuerdo con las programaciones establecidas en los centros y de conformidad con las 
cuotas previamente establecidas en la Gaceta Oficial vigente. 

5. La Subdireccion de Educac.on para la Sustentabilidad, a traves de los Centros de Cultura 

Ambiental, atendera a los alumnos de educacion basica de la Secretana de Educacion 
Publica; media superior y superior, asf como a grupos vulnerables (capacidades 

diferentes, tercera edad, entre otros). 
6. La Subdireccion de Educacion para la Sustentabilidad, a traves de los Centros de Cultura 

Ambiental llevara a cabo diversas actividades ludicas educativas, haciendo enfasis en las 

caractensticas de cada Centre y en los programas de estudio vigentes de la Secretana de 
Educacion Publica. 

7. La participacion de los Centros de Cultura Ambiental fortalecera las politicas 

ambientales que desarrolla la Secretana del Medio Ambiente. 
8. El solicitante puede ser cualquier institucion publica, privada y/o social. 
9. El tiempo de los servicios educativos es inconstante dependiendo del Calendario de 

Actividades del tipo de actividad que se proporcione. 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Prot^cciono^blmMyAnLnnaL iAn. 

MoUcmizacion y Dcsarrollo.Anir.iiiii.-.innivc 
Nombre del Procedimiento: Conceptualizacion y desarrojo de exposicione.s tg.rnporal£S pa^a 

Museo de Historia Natural y Cultural Ambiental. 

Objetivo General: Crear exposiciones temporales acordes a la mision del Museo, con el fin de 

enriquecer la oferta educativa, promover el intercambio de colecciones con otras instituciones, 
para contribuir a la divutgacion cientifica y al fomento de una cultura ambiental entre la 

ciudadania. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion de' Museo de 

Historia Natural y Cultura 
Ambiental 

Analiza y deterrm'na las tematicas propuestas para la 
exposicion temporal y solicita a la Coordinacion General de 
Investigacion, Coleccioil Curadurfa y Conceptualizacion, 
realice la propuesta general. 

4 Dfas 

2 Subdireccion de 
Expograffa 

(Personal Tecnico- 
Operativo) 

Realiza la propuesta conceptual general que incluye objetivo, 
intencion educativa, fndice tematico, coleccion tentativa, 
publico al que va dirigido y temporalidad. 

20 Dfas 

3 Direccion del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Recibe propuesta y solicita a la Subdireccion de Expograffa el 
diseno conceptual museografico y el presupuesto para su 
realizacion, y analizar la tematica para disenar la estrategia 
pedagogica y la capacitacion. 

1 Dfa 

4 Subdireccion de 
Expograffa 

Desarrolla la propuesta y el presupuesto y la turna a la 
Direccion del Museo de Historia Natural. 

20 Dfas 

5 Direccion del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Analiza la pertinencia del tema y evalua los costos y beneficios 
que se podrfan derivar de la presentacion de la exposicion, 
conjuntamente con la Subdireccion de Expograffa y la Jefatura 
de Unidad Departamental de Servicios Culturales. 

1 Dfa 

6 Presenta la propuesta general a la Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental y a la Direccion General de Coordinacion de 
Polfticas y Cultura Ambiental para su autorizacion. 

1 Dfa 

7 Recibe autorizacion de la Direccion Ejecutiva de Cultura 
Ambiental y/o a la Direccion General de Coordinacion de 
Polfticas y Cultura Ambiental y solicita a la Coordinacion 
General de Investigacion, Coleccion, Curadurfa y 
Conceptualizacion desarrollar el guion tematico y cientffico y a 
la Subdireccion de Expograffa el desarrollo del guion 
museografico. 

1 Dfa 

8 Subdireccion de 
Expograffa 

y (Personal Tecnico- 
Operativo) 

Desarrollan los guiones induyendo, tftulo, objetivos 
particulares, temas, subtemas y lista de coleccion, piano de 
distribucion y Ifnea de diseno museografico, grafico y 
presupuesto detallado. 

30 Dfas 
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No. Actor Activiflad 0elV ^ iTtempo^ 

9 Presentan a la Direccion del Muse® de tfistoria'f\lStliral y Cultu a^ 
Ambiental el proyecto desarrollddo^para^utoffragTSn'^v/o 
ajustes. 

, -L-Dfa"" 

10 Direccion del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Autoriza el proyecto e instruye a la Coordinacion General de 
Investigacion, Coleccion, Curadurla y Conceptualizacion 
realizar la gestion de prestamo de colecciones y el desarrollo de 
los cedularios. Y a la Subdireccion de Expografia la tlaboracion 
de los anexos tecnicos. 

1 Dia 

11 Subdireccion de 
Expografia 

(Personal Tecnico- 
Operativo) 

Gestionan las colecciones con diferentes instituciones y una vez 
confirmadas elabora, pasa a firma de la Direccion de Museo de 
Historia Natural y Cultura Ambiental y entrega Ins oficios de 
solicitud para formalizar el prestamo de colecciones. 

30 Dfas 

12 Direction del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Instruye a la Coordinacion Tecnica la elaboracion de los 
convenios con las instituciones participantes en el prestamo. 

30 Dfas 

13 Subdireccion de 
Expografia 

Desarrolla, a solicitud de la Direccion del Museo de Historia 
Natural y Cultura Ambiental, un desglose de materiales, los 
anexos tecnicos correspondientes en base at guion 
Museografico y gestiona las cotizaciones para que puedan ser 
entregadas a la Jefatura de Unidad Departamental de Servicios 
Culturales. 

15 Dias 

14 Jefatura de Unidad 
Departamentalde 

Servicios Culturales 

Recopila, presenta la docurnentacion y realiza los tramites 
correspondientes para gestionar el procedimiento 
administrative, para la asignacion de suficiencia presupuestal y 
el mecanismo de contratac on del servicio; participa en el 
proceso de licitacion. 

5 Dfas 

15 Notifica a las areas los resultados del procedimiento 
administrative, y con el Visto Bueno de la Direccion del Museo 
de Historia Natural y Cultura Ambiental solicita a la 
Subdireccion de Expografia para iniciar el contacto con el 
proveedor y los trabajos necesarios de acuerdo al calendario 
establecido de produccion, capacitacion y puesta en marcha. 

IDfa 

16 Subdireccion de 
Expografia 

(Personal Tecnico- 
Operativo) 

Proporciona a la Jefatura Unidad Departamental de Servicios 
Culturales la informacion para realizar los tramites de 
aseguramiento y el calendario de trasiado de las colecciones de 
prestamo. 

2 Dfas 

17 Desarrollan la produccion de cedularios, supervision de 
contenidos y materiales graficos, mobiliario, equipos y la 
adecuacion del espacio donde se montara la exposition, con 
supervision de la Direccion del Museo de Historia Natural y 
Cultura Ambiental. 

70 Dfas 

18 Direccion del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Solicita a la Coordinacion de Disefio grafico la imagen de la 
exposicion y a la Coordinacion General de Investigacion, 
Coleccion, Curaduria y Conceptualizacion la informacion 
relevante para desarrollar la campana de difusion. 

1 Dfa 
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i 
Tiempo 

19 Subdireccion de 
Expografia 

(Personal Tecnico- 
Operativo) 

Desarrotlan v oresentan la imaefen final v la estratepia nara la 
campafia de difusion a la Direccion de Museo de Historia 
Natural y Cultura Ambiental para aprobacion 

5 Diasl 

20 Direccion del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Solicita el visto bueno de las areas Comunicacion Social para 
las aplicaciones de la difusion, incluyendo boletines de prensa, 
videos, entre otros. 

1 Dia 

21 Recibe Visto Bueno de Comunicacion Social y la notifica a las 
areas para su difusion. 

1 Dia 

22 Jefatura de Unidad 
Departamentalde 

ServiciosCulturales 
(Personal Tecnico- 

Operativo) 

Programa y realiza las sesiones de capacitacion para Asesores 
Educativos y acuerdan las visitas a la sala con la Subdireccion 
de Expografia. 

10 Dias 

23 Direccion del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Envia la ficha del evento a la Direccion Ejecutiva de Cultura 
Ambiental y/o a la Direccion General de Coordinacion de 
Politicas y Cultura Ambiental con la propuesta de fecha de 
inauguracion, tipo de evento, invitacion y lista preliminar de 
invitados. 

1 Dia 

24 Recibe la autorizacion del evento y convoca a todo el personal 
del Museo para preparar la logistica. 

1 Dia 

25 Lleva a cabo el evento de apertura y supervisa la operacion. 1 Dia 
26 Direccion del Museo de 

Historia Natural y Cultura 
Ambiental 

(Personal tecnico - 
operativo) 

Solicita a la Subdireccion de Expografia el cierre de la 
exposicion y la coordinacion de los trabajos de desmontaje y 
regreso de colecciones 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 216 di'as 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencidn o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el Art. 185 fraccion XX. XXI, 

XXII, XXIII, XXIV, XXV, XXVI del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion 

Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 219. 
La Direccion del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental a traves de la Coordinadora 
General de Investigacion, Coleccion, Curaduna y Conceptualizacion es la encargada de 
seleccionar los temas de las exposiciones que se exhibiran en un periodo determinado. 
La Directora Ejecutiva de Cultura Ambiental y a la Direccion General de Coordinacion de 
Polfticas y Cultura Ambiental son las instancias que aprueban la ejecucion de las 
exposiciones propuestas. 
En las exposiciones temporales creadas por el MHNCA participa todo el personal del Museo. 
La Direccion del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental solicita a las distintas areas 
la supervision de la operacion durante todo el periodo de exhibicion y el registro de 

2. 

3. 

4. 

5. 
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asistencia, comentarios del publico, notas de prensa y mermMW fotografica pa>a el archive 

historicodel Museo. ' 1  1 

6. En el proccdimiento intervienen actores externos cuyos procesospueder, tener tiempos de 
espera hasta de mas de 90 dfas por lo que deberan tomarse en cuenta para la presentacion 
de los cronogramas de las exposiciones temporales. 

7. Una vez montada la exposicion los periodos de exhibicion van desde los seis meses hasta 
los 10 meses segun las necesidades y requerimientos del Museo; y de acuerdo a la 
disponibilidad de las piezas en prestamo. 

Diagrama de Fiujo: 
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E.K 
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o ro 
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gestidn de 

prestamos y 
cedularios 

12:tnstatye a la 
Coordinacidn 
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convenios de 
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14. Recopila 
documentaci6n y 
realiza el trdmite 
para suficiencia 
y procedinwento 
de contratacidn 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la V,ote^cio«iA4t/biental y Animal. 

cioa'j'-'1 . r-.!Ata"v0* 
Nombre del Procedimiento Prestamo de coleccione:. ael M dM)nicfe _H '^torisi Neural yCyitaral 
Ambiental. S W"1"""""   

Objetivo General: Analizar las solicitudes de prestamo de colecciones realizadas oor instituciones 
externas verificando la localizacion del inmueble, el tipo de intraestmctura, tipo de proyecto y 

forma de exhibicion con la finalidad de proteger el patrimonio del Museo de Historia Natural y 

Cultura Ambiental; al mismo tiempo contribuir a su difusion y a reforzar los lazos de colaboracion 
con otras instituciones. 

Descripcion Narrativa 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Recibe de Control de correspondencia de la Direccion 
General de Coordinacion de Politicas y Cultura 
Ambiental el turno con el oficio de solicitud de prestamo 
de coleccion de la institucion interesada. 

1 Dia 

2 Envla al personal tecnico operativo de Investigacion, 
Coleccion, Curaduria y Conceptualizacion la solicitud 
para analizar su factibilidad. 

I Dia 

3 Subdireccion de Expograffa 
(Personal Tecnico- 

Operativo) 

Solicita el reporte de facilidades a la institucion 
solicitante y verified el sitio y el estado del inmueble 
donde se exhibira la coleccion. Analiza la disponibilidad 
de la coleccion solicitada y reporta a la Direccion del 
Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental si es 
factibleel prestamo. 

5 Dias 

4 Direccion del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Recibe reporte de la Coordinacion General de 
Investigacion, Coleccion, Curaduria y Conceptualizacion 
sobre la institucion y el espacio en el que se exhibira. 

1 Dia 

iSon susceptibles a prestamo? 
NO 

5 Informa a la Institucion solicitante mediante oficio la 
imposibilidad del prestamo. 

1 Dia 

{Conecta con Fin del procedimiento). 
SI 

6 Informa sobre la factibilidad y solicita el visto bueno de 
la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental y a la 
Direccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura 
Ambiental. Elabora oficio de respuesta a la Institucion 
solicitante confirmando el prestamo y los 
requerimientos del mismo. 

1 Dia 
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7 Instruye a la Coordinacion General de Investiga'cion,'" 
Coleccion, Curadurfa y Conceptuairfaooh "intcrar-Ha- 
gestion del prestamo y dar seguimiento con la 
institucion solicitante sobre el aseguramiento de las 
piezas; y a la Coordinadora Tecnica preparar los 
convenios necesarios. 

MrairT-Dfa ' 
  

8 Solicita a la Secretana del Medio Ambiente y Recursos 
Naturales (SEMARNAT) la autorizacion de traslado de 
ejemplares de vida silvestre. 

Hp 

9 Recibe la poliza de seguro de la coleccion vigente de 
parte de la institucion solicitante. 

1 Dfa 

10 Autoriza a la Subdireccion de Expograffa la salida de la 
coleccion (formato interno) para su traslado y montaje 
en las instalaciones de la institucion solicitante. 

1 Dfa 

11 Subdireccion de Expograffa 
(Personal Tecnico- 

Operativo) 

Embala la pieza y envfa a un comisario que se traslada 
junto con la pieza y monta en el sitio asignado 
verificando que todo cumpla con las medidas 
acordadas. 

1 Dfa 

ila coleccion llego en buen estado? 
NO 

12 Solicita reporte de danos y lo envfa al Jefatura de 
Unidad Departamental de Servicios Culturales para 
aplicar el seguro por la restauracion o restitucion de la 
coleccion, regresa la pieza al Museo Historia Natural y 
Cultura Ambiental. 

3 Horas 

(Conecta con la actividad No 4) 
SI 

13 Autoriza la realizacion del montaje de la pieza. 1 Dfa 
14 Subdireccion. de 

Expograffa 
(Personal Tecnico- 

Operativo) 

Coordina la recoleccion de la pieza asignando a un 
Comisario, y conjuntamente acuden al desmontaje de la 
pieza para verifica su estado, al terminar el tiempo de 
prestamo. 

1 Dfa 

^La pieza esta en buen estado? 
NO 

15 Solicita al Comisario levantar un reporte fotografico y 
solicita a la institucion solicitante la aplicacion del 
seguro para la restauracion o reposicion de la pieza. 

3 Horas 

(Conecta con la actividad No 14) 
SI 

16 Pide al Comisario embalar la pieza y trasladarla al Museo 
de Historia Natural y Cultura Ambiental. Solicita la 
entrega el reporte de ingreso para firma de la Direccion 
del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental, el 
formato de entrada y el resguardo la pieza se resguarde 
en las bodegas 

1 Dfa 
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17 Direccion del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Recibe y revisa formates y Itrifiia^el'' resguarda de la,, 
pieza en bodegas. 1   

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion; 18 dias y 7 horas 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El preterite procedimiento encuentra su fundamento legal en el Art. 185 fraccion XX, XXI, XXII, 

XXIII, XXIV, XXV, XXVI del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion 

Pubuca de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 
2. Los prestamos de las colecciones solo se realizaran mediante oficio de solicitud de la 

institucion pt blica, privada y/o social que lo requiera. 

3. La Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental y de la Direccion General de Coordinacion de 
Politicas y Cultura Ambiental, deberan aprobar los prestamos de colecciones del Museo de 

Historia Natural y Cultura Ambiental. 
4 La institucion solicitante debera contratar un seguro clavo a clavo que cubra todos los danos 

que puedan sufrir las colecciones durante todo el periodo de prestamo induyenoo perdida o 

robo. Y las piezas no podran satir del MHNCA hasta no tener el documento que avala la 
vigencia de dicho seguro. 

5. Todos los prestamos de colecciones, requieren de un Convenio, sancionado por la Direccion 
Ejecutiva de Asuntos Jundicos de la Secretaria del Medio Ambiente, en cinco tantos, con las 
firmas de la Direccion del Museo de Historia Ambiental y de Cultura Ambiental, de la 
Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental, de la Direccion General de Coordinacion de 
Politicas y Cultura Amoiental, asi como de los representantes de la Institucion Solicitante. El 

periodo para la sancion y la recoleccion de firmas puede alcanzar hasta 90 dias de espera. 

6. En caso de requerir la restauracion de coleccion, en especial de taxidermias debera ser 

cubierto por el seguro. pero realizado por el personal calificado dentro del Museo es decir la 
Coordinacion General de Investigacion, Coleccion, Curaduria y Conceptualizacion o por 
personal externo especializado y avalado por el MHNCA como profesional capaz de realizar la 

restauracion del tipo de coleccion danada. 
7. El movimiento de las taxidermias y otros ejemplares biologicos son autorizados por la 

SEMARNAT y sus tiempos de respuesta son variables, por lo que debera tomarse en cuenta en 
el procedimiento. 

8. Si la institucion solicitante no cumple con las condiciones acordadas para exhibicion de la 
pieza, el Comisario debera informar a la Direccion del MHNCA quien tomara la decision de 
regresar la pieza nuevamente al museo. 

9. La Direccion del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental nombrara a un Comisario que 
acompane a la coleccion durante su traslado y verifique su correcto manejo desde la entrega 
hasta su montaje, asi como en el desmontaje y regreso, 

10. Para la solicitud de colecciones por parte de museos fuera del pais, se deberan tomar en 
cuenta los tratados internacionales al respecto y la Institucion interesada debera realizar las 
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gestiones.y ...procesos de exportacion y/o importacion que requieran las autoridades 
federates e internacionales respectivas, asi como los gast'ps generaaoTpor esTe movirniento, 
La institucion soiidtante cubrira los gastos de aseguramiento y traslado de las colecciones 
en cuestion. 

El tiempo del prestamo de las colecciones sera de acuerdo al especificado en el convenio y 

puede ir de un mes hasta 12 meses o mas si esta debidamente justificado por la institucion 

solicitante. 
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a un Comtsario 

NO 
O 

16, Pide embalar 
SI traslada, Hena formalo de 

entrada para 
firma de Director 

v resqurada 

15. Solicita 
tevantar reporte 
fotogrdfico y la 
aplicacibn del 

seguro 

0 

17 Recibe 
formatos y 
verifica el 

resguardo en 
bodega. 

>0 

VALIDO 

Arqlga. Lapra Mercedes Jimenez del Arcy 
Directora deljyk^eo de Historia Natural y Cultura Ambiental 
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SEC RETAEIA DEL 
HEDIO AMAB1ENTE 

&Wm GOB1ERMO DE LA 
VftfWi JfJ A CIU&AO DC MSXICO 

Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Protecc 

Sccretaria de Administracioa y Hinanzas. 
MANUAL ADMINISTRATIVO 

Coordirw^ioM GciKTal d.- l-,\ 

on 

Nombre del Procedimiento: Eventos culturales, empresariales y deportivos en los espacios bajo 

custodia del Museo de Historia Natural y Cultural Ambiental. 

Objietivo General: Desarroltar eventos que permitan el aprovechamiento de los espacios bajo 

custodia del MHNCA para difundirlos y contribuir a su mantenimiento. 

Descripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion del Museo de 

Historia Natural yCultura 
Ambiental 

Recibe del personal del area tecnica solicitudes de 
espacios bajo custodia, informes y propuestas de 
contraprestacion de servicios para Visto Bueno. 

1 dia 

2 Informa sobre el evento de la Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental y a la Direccion General de 
Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental y solicita 
el Visto Bueno para su realizacion. 

1 dia 

3 Recibe la aprobacion del evento, informa al solicitante, 
a traves del personal del area tecnica, los requisites 
necesarios. 

1 ofa 

4 Recibe del interesado solicitud formal con la 
descripcion del evento, a traves de Control de 
Correspondencia de la Direccion General de 
Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental, e 
instruye al personal del area tecnica contactar al 
interesado para iniciar con la programacion del 
evento. 

1 Dfa 

5 Pide al personal del area tecnica acuerde con el 
interesado los detalles, entregue el reglamento de los 
espacios para firma e indique el procedimiento de 
pago de la contraprestacion. 

1 Dia 

6 Notifican a distintas instancias externas la realizacion 
del evento segiin corresponda por el lugar a llevarse a 
cabo o por su condicion de patrimonio arquitectonico 
o artistico. 

3 Dfas 

7 Solicita al personal del area tecnica reciba de! 
interesado los comprobantes de pago y permisos en 
caso de que aplique, junto con su propuesta de 
calendario para la realizacion de actividades de 
montaje, desarrollo del evento y desmontaje. 

§ Dias 

8 Valida el calendario y autoriza el evento con 
supervision de principio a fin por personal del area 
tecnica. 

3 Dfas 

i.Se entrego sin danos? 
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No. Actor 
- ■ 

ActivMad . Tiempo 

NO ..   

9 Informa at interesado los danos y solicita su reparacion 
inmediata y supervise las reparaciones hasta quedar 
completadas y a entera satisfaccion de las autoridades 
de la Secretana de! Medio Ambiente. 

2 Dias 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 

10 Recibe informacion a traves del personal del area 
tecnica sobre la culminacion del evento y le reportan el 
estado de los espacios. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 20 dias 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el Art. 185 fraccion XX, XXI, 

XXII, XXIII, XXIV, XXV, XXVI del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de ia Administracion 

Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 
2. La Direccibn General de Coordinacion de Polfticas y Cultura Ambiental y la Direccion 

Ejecutiva de Cultura Ambiental son las instancias que aprueban los eventos por parte de la 
Secretana del Medio Ambiente; sin embargo se apegan a las recomendaciones para el uso 

de los espacios de patrimonio artistico o arquitectonico que emita el Instituto National de 

Bellas Artes y a los lineamientos para el uso de areas de valor ambiental toda vez que los 
espacios del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental estan inmersos en ellas. 

3. Es necesario tomar en cuenta el tiempo de espera para las autorizaciones y permisos de las 
instituciones externas, mismos que deben aplicar para el caso de la realizacion de acciones 

de mantenimiento de los inmuebles por considerarse patrimonio, cabe sefialar que en 

algunos casos de uso de imagen por parte del interesado sera necesario notificar at Banco 

de Mexico por ser la institucion que tiene los derechos de imagen de la obra de Diego 

Rivera. 

4. El interesado debe firmar el reglamento para la realizacion del evento y respetarlo a 
cabalidad, en caso de que exista un comportamiento fuera del reglamento o que presente 
un riesgo para los espacios, la Direccion del MHNCA a traves de la Coordinacion Tecnica y/o 
los supervisores del evento por parte MHNCA podran suspender la realizacion del mismo 
para salvaguardar el patrimonio; sin derecho a devolucion de la contraprestacion pagada. 
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GOBIERNO DE LA 
CIUDAD DE MEXICO 

MANUAL ADMIKISTRATIVO 
Secretaria de Adtninistracion y Finanzas. 

Coordinacion General de tvalnacion, 
Modemizacicn y Desarrollo Adminisirativo. 

» ^ 
1. Recite 

solicitud de 
espacio. tipo de 
evento y monto 
contraprestacion 

2, Informa a la 
Direcc»6n 

Ejecutiva de 
Cultura 

Ambiental y 
soiicita VoBo 

3 Recibe la 
aprobacidn del 

evento 

4. Recibe 
solicitud formal 

eon la 
descripcidn del 

evento 

5, Ride acuerso 
de detalies para 
pago y ftrma de 

regalemento —KD 

.2 | 
S IS 
II ^Se entregd sin dafios? 

^ 2 ©-» 

6, Notifica « 
instancias 

extemas segun 
sq requiera si es 

espacio 
patrimonial 

TSoiicita 
comprobanta de 
pago y permisos 

B.Valida 
calendario y 

autoriza evento 
NO 

10, Informa 
culminacion del 

evento 

9. Informa 
danos y solicita 

reparacidn 
inmediata 

VALIDO 

Arqlga^LatJfa Mercedes Jimenez del 
Dicetftora del Museo de Historia Natural y 

Cultura Ambiental 
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GOBIERNO DE LA SECRETARiAOEl 

w <y* 
CIUDAD DE MEXICO MEBIQ AMABitNTE 

W ■ c BAD OS 'XiCO 

MANUAL ADMINISTRATIV 
1 

Sccrwlarri & 

Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proteccion Ambienta1 y.Animal. 
\ Colter. - : 
\ Motisrauacum > t 

Nombre del Prottdimiento: Programaci' n de actividades y eventos educativos, xulturales 

arti'sticos. 

Objetivo General: Proponer, gestionar y llevar a cabo el programa de actividades y eventos que 
conforman la oferta educativa cultural del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion del Museo de 
Historia Natural y 
Cultura Ambiental 

Solicita a la Jefatura de Unidad Departamental de Servicios 
Culturales la programacion anuat de actividades y le informa 
sobre los proyectos o eventos nuevos que deberan ser 
tornados en cuanta para el ejercicio fiscal. 

1 Dia 

2 Recibe de la Jefatura de Unidad Departamental de Servicios 
Culturales la propuesta preliminar de actividades y eventos y 
un Calendario anual con la programacion de su realizacion. 

15 Dias 

3 Revisa la propuesta y la envfa para Visto Bueno de la Direccion 
Ejecutiva de Cultura Ambiental y de la Direccion General de 
Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental para la 
realizacion 

2 Dias 

4 Recibe la autorizacion de la Direccion Ejecutiva de Cultura 
Ambiental y de la Direccion General de Coordinacion de 
Politicas y Cultura Ambiental, e instruye la realizacion del 
Programa Anual a la Coordinacion General de Servicios 
Educativos. 

1 Dia 

V Conserva abierta el Calendario para incluir eventos y 
actividades fuera del Programa, para enriquecer la oferta del 
Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental. En caso de 
nuevas propuestas, solicita el Visto Bueno de la Direccion 
Ejecutiva de Cultura Ambiental y de la Direccion Genera! de 
Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental. 

2 Dias 

iSe acepta la propuesta de actividad fuera de programa? 
NO 

6 Informa los pormenores de la cancelacion 

(Conecta con el Fin de procedimiento) 
Si 

7 Informan a los proponentes la resolucion, verbalmente o por 
oficio, de acuerdo a la forma en que se haya recibido la 
solicitud e instruye a la Coordinacion General de Servicios 
Educativos la programacion de la actividad. 

1 Dia 
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No. Actor Actividad Modemizacion y Dcsarroll , ^tjnivc 

8 Instruye a la Jefatura de Unidad Depaftamtmlal de SenrMu. * 
Culturales para realizar las actividades en el Museo de Historia 
Natural y Cultura Ambiental con participacion de todas las 
areas y los proponentes. 

1 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 23 dfas 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El oresente procedimiento encuentra su fundamento legal en el Art. 185 fraccion XX, XXI, XXil, 

XXIII, XXIV, XXV, XXVI del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion 

Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 
2. La Direccion General de Coordinacion de Potiticas y Cultura Ambiental y la Direccion 

Ejecutiva de Cultura Ambiental son las instancias que aprueban los eventos por parte de la 
Secretana del Medio Ambiente. 

3. Los eventos pueden ser solidtados directamente a la Direccion del MHNCA o a traves de 
D reccion General de Coordinacion de Politicas y Cultura Ambiental y la Direccion Ejecutiva 

de Cultura Ambiental y de la oficina de la Secretana. La Direccion del MHNCA tiene la 

obhgacion de informar si el museo esta en posibilidad de llevar las actividades o el evento de 
acuerdo a la capacidad del museo. Las propuestas de actividades fuera de programacion 

pueden presentarse durante todo el ano. 
4. Las actividades pueden llevarse a cabo en un solo dia o una temporada, esta duracion 

debera acordarse con el proponente y debera ser aprobada por la Direccion del Museo de 

Historia Natural y Cultura Ambiental. 
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1. Solicita a ia 2 Recibe 3 Revisa la 4 Recibe 
Coords Gral de propuesta propuesta y la autorizacion e 

i V Serv Educ. la preliminar de envia a Visto instruye a la 
? * programacion actividades y Bueno de Dir. Coord. Gral de 

anua! con calendario con Ejec CA y Dir Serv. Educ ia 
eventos nuevos programacion Gral CPCA reatizacidn 

i,S0 acepla acttvidad 
fuera de prog ram a? 

5. Conserva 

> 
abierta la 

programacidn 
para eventos 

nuevos y solicita NO autonzacion 
O 

6, Informa 
pormenores de 

cancelacidn 

7 Solicta 
informe la 

resolucidn y 
programe las 
actividades 

8 Instruye y 
reafizar las 

actividades con 
apoyo de ot/as 

areas 
->© 

VALIDO 

Directora del 

Mercedes Jimenez^ 
Jseo de Historia Natural y Cultura Ambiental 
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Proce'so Sustantivo: Prompcjon de la Educacion para la Proteccic 

Nombre del Procedimiento; Recaudacion de donatives para e 

servicios de mantenimiento extraordinario en tos espacios bajo custodia del Museo de Historia 

Natural y Cultura Ambiental. 

GOBIERNO DE LA 
MW&b CIUDA.D DE Mf XICO 

MANlfAL ADMINISTRATIVO 

Sccretaria de Admimstraciin y Finanzas. 

n AmbcSffiiAa,,s«.k.E..i^. 
Modernization y DesarroIIo Administrativo. 

financiamiento de proyectos y 

Objetivo General: Elaborar y gestionar proyectos para recaudar recursos financieros, meaiante 

donatives por instituciones publicas, privadas y/o sociales para que el Museo de Historia Natural y 

Cultura Ambiental realice proyectos alternatives y atienda mantenimientos extraordinarios fuera 
de los programas presupuestales. 

Descripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion del Museo de 

Historia Natural y Cultura 
Ambiental 

Define el proyecto y/o mantenimiento y gira instrucciones a 
la Subdireccion de Expograffa, a! personal tecnico-operativo 
de Investigacion, Coleccion, Curadun'a y Conceptualizacion y 
coordinacion tecnica para elaborar el proyecto en conjunto. 

IDfa 

2 Subdireccion de 
Expograffa 

(Personal Tecnico- 
Operativo) 

Desarrolla la propuesta y la presentan a la Direccion del 
Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental. 

10 Dfas 

3 Direccion del Museo de 
Historia Natural y Cultura 

Ambiental 

Aprueba la propuesta y solicita desarrollar una presentacion 
al personal tecnico-operativo de Diseno e Imagen 
Institucional, solicita a la coordinacion tecnica la busqueda 
de potenciales donantes. 

b Dfas 

4 Recibe la presentacion del personal tecnico-operativo de 
Diseno e Imagen Institucional y la lista de donantes de la 
coordinacion tecnica. 

1 Dfa 

5 Envfa la propuesta a aprobacion de la Direccion Ejecutiva de 
Cultura Ambiental y de la Direccion General de Coordinacion 
de Polfticas y Cultura Ambiental. 

3 Dfas 

6 Recibe la aprobacion de la Direccion Ejecutiva de Cultura 
Ambiental y de la Direccion General de Coordinacion de 
Polfticas y Cultura Ambiental e instruye al personal del area 
tecnica para contactar con los donantes para agendar citas. 

3 Dfas 

7 Realiza la visita y queda en espera de la respuesta por parte 
del donante potencial. 

5 Dfas 

iEs aceptada la propuesta? 

NO 
8 Agradece al donante potencial su atencion a la presentacion 

del proyecto. 
1 Dfa 

(Conecta con el Fin del procedimiento). 
SI 
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No. Actor ActivtdatT ' Tiempo 

9 Envia oficio de agradecimiferytcry ta propuesta de Convenio 
de Colaboracion entre la Secretaria del Medio Ambiente y el 
donante. 

1 Dia 

10 Recibe observaciones del Donante y/o de la institucion 
donante, envia convenio para su revision y validacion a la 
Direccion Ejecutiva de Asuntos Juridico de la Secretaria del 
Medio Ambiente. 

5 Dias 

11 Recibe el Convenio con la sancion de la Direccion Ejecutiva 
de Asuntos Juridico de ia Secretaria del Medio Ambiente y lo 
firma, recaba las firmas del donante y gestiona las firmas de 
la Direccion General de Coordinacion de Rnnticas y Cultura 
Ambiental y la Direccion Ejecutiva de Cultura Ambiental 

10 Dias 

12 Recibe Convenio firmado y entrega original al donante, 
mediante oficio debidamente firmado y recibe el donativo. 

1 Dia 

13 Aplica los recursos de la donacion de acuerdo al proyecto y 
calendario establecidos en el Convenio. 

30 Dias 

14 Elabora carta de agradecimiento que incluya fotos o testigos 
de la aplicacion del donativo, asi como de los creditos 
correspondientes de acuerdo al tipo de donacion. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 78 dias 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el Art. 185 fraction XX, XXI, XXII, 

XXIII, XXIV, XXV, XXVI del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion 

Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaccta Oficial el 2 de enero de 2019. 

2. Los proycctos propuestos deberan incluir: descripcion del proyecto, opjetivo, 
metas/alcances, beneficios directos o indirectos para la empresa patrocinadora del 

prcyecto, presupuesto y calendario de aplicacion. 

3. Es necesano tomar en cuenta el tiempo de espera para las autorizaciones y permisos de las 
instituciones externas, mismos que deben aplicar para el caso de la realizacion de acciones 

de mantenimiento de los inmuebles por considerarse oatrimomo. 
4. La Direccion del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental, apoyada por la Coordinac m 

Tecnica, es la encargada de promover reuniones con las empresas susceptibles de patrocinar 

los distintos proyectos y acciones de mantenimiento, ademas otorgara los creditos y 
agradecimientos correspondientes, de acuerdo at tipo de donacion y mantendra informado 

al Donante de los avances y desarrollo del proyecto. 

5. Los Convenios de Colaboracion se elaboraran entre la Secretaria del Medio Ambiente, a 
traves de la Direccion del Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental y la Institucion 

donante y el tiempo de espera para la sancion y recoleccion de firmas puede tomar hasta 90 
diasde espera. 
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11. Recibe 
convenio 
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VALIDO 

ArcHg^Laijj^rl^ercedes Jimenez ddiVfco 

D:rtcjj0fa del Museo de Historia Natural y 
Cultura Ambiental 
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SccretamdeAdminislrucion y Finanzas. 
MANUAL ADMINISTRATIVC 

Coordinacidn General de Hvaluacidn, 
_ Jdode Titzacidn y Desarroljo Administrauvo. Proceso Susiantlvo: Promocion de-la Educacion para la ProteccionAmbientaly Animal 

Nombre del Procedimiento: Programacion de visitas guiadas al Museo de Historia Natural y 

Cultural Ambiental. 

Objetivo General: Realizar visitas de escolares y del publico en general, con la participacion de 

Asesores Educativos, para promover el acercamiento al conocimiento cientifico a traves de 
recorridos en las salas del Museo de. Historia Natural y Cultura Ambiental, con temas relevantes 

espeaalmente vinculados a las ciencias naturates. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Jefatura de Unidad 

Departamentalde 
Servicios Culturales 

Instruye al personal tecnico-operativo recibir al 
usuario y/o atender liamada de solicitud para dar el 
servicio de visita guiada, indicando las normas y 
criterios establecidos y solicita informacion de cuando 
se llevara a cabo. 

10 Minutos 

2 Jefatura de Unioad 
Departamental de 

Servicios Culturales 
(Personal tecnico- 

operativo) 

Recibe del usuario el numero de visitantes, horario y 
fecha en que requieren el servicio y revisa la 
disponibilidad. 

5 Minutos 

iHay disponibilidad en la agenda del museo para 
reservar la visita guiada? 
NO 

3 Consensa una nueva fecha de visita con el usuario, de 
acuerdo a la disponibilidad en la agenda y tas 
necesidades del servicio. 

5 Minutos 

(Conecta con la actividad No 2) 
SI 

4 Realiza la reservacion en la fecha y hora solicitadas. 5 Minutos 

5 Recibe al grupo en la entrada del Museo el cual espera 
en e! vestfbulo o en algun area alterna y al responsable 
de grupo lo conduce al area de recepcion para realizar 
e! registro (llenado de formatos). 

10 Minutos 

6 Registra los datos brindados por el usuario, de la 
institucion o escuela que realiza la visita, el tipo de 
servicio, asesor educative responsable y costo por 
persona. Envia al usuario a taquilla para que realice el 
pago correspondiente, le entreguen sus boletos y el 
formato debidamente firmado. 

5 
Minutos 

7 Recibe y verifica firma de taquilla en formato de 
registro y conduce al usuario al control de acceso para 
invalidar boletos e iniciar el servicio. 

1 
Minuto 

691 de 968 



7 

A 

GOBIERNO DE LA 0 CIUDAD OE MEXICO 
SECRETABW DEL 
MEDIO AMAB1ENTE 

o o GO?' "NO OE '-A 
CIUUAD DE KEXiCO 

Secrciaria dc x.MANUAl AOtfllNISTRATl 10 

No. Actor Actkidadodcriziiciun y Dc.-rroilc., .am "'Tleimpc 

8 Realiza la visita guiada y allfiaalizaE-alabora y procicrrrta- 
reporte de actividades al personal tecnico-operativo 
por cada uno de los servicios que preste para su 
registro correspondiente. 

—60 MiuutJs 

9 Recibe, registra y concentra los reportes de cada uno 
de los Asesores Educativos para la elaboracion de la 
estadfstica mensual, la cual es entregada a la JUD de 
Servicios Culturales del Museo de Historia Natural y 
Cultura Ambiental. 

60 Minutos 

10 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Servicios Culturales 

Instruye al asistente administrativo recibir, registrar y 
elaborar numeralia mensual de servicios. Envia a la 
Direccion del Museo de Historia Natural y Cultura 
Ambiental para alimentar la informacion historica del 
Museo. 

60 Minutos 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 3 horas 41 minutos. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; N/A 

Aspectos a conslderar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el Art. 185 fraccion XX, XXI, XXII, 

XXIII, XXIV, XXV, XXVI del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion 
Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 

2. Las visitas guiadas son un servicio de apoyo que soiicitan los visitantes que requieren 
obtener mayor informacion respecto a algun tema que se maneja en el Museo. 

3. Las visitas guiadas se reservan, personal o telefonicamente, con mmimo quince dus de 
anticipacion y estan sujetas a disponibilidad de espacio y personal que las imparta. 

4. La visita guiaaa se realiza a una sola sala o exposicion temporal, al momento de realizar la 
reservacion se tendra que especificar la sala o exhibicion a visitar. En caso de requerir dos o 

mas visitas guiadas, su reservacion estara sujeta a la disponibilidad del servicio y se debera 
pagar el costo correspondiente por cada servicio. 

5. La visita guiada se brinda a grupos de mmimo 15 personas y maximo de 30. Los grupos 
mayores a 30 personas podran reservar el numero de servicios que requieran no rebasando la 
capacidad maxima por grupo y esta sujeto a la disponibilidad del servic 3 y/o a la capac dad 

de atencion del Museo. 

6. El Usuario debe llenar y firmar un formato de carta donde se compromete a respetar el 
codigo de conducta del Museo y a mantenerse pendiente de su grupo al igual que todos los 
adultos responsables que le acompanen. 

7. La duracion de la visita guiada sera de 50 minutos como maximo. 
8. Los horarios para proporcionar el servicio de visita guiada son de 10:00 a 16:00 boras. 
9. El horario de inicio de la visita tendra una tolerancia de diez minutos, rebasado ese tiempo, el 

Museo se reserva el derecho de cancelar el servicio. 

10. El costo del servicio sera el autorizado por la Secretana de Finanzas del Gobiemo de la 
Ciudad de Mexico. 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educaciun para la Pioteccion Ambiental y 
Coon.naclon^^.^^.^vo. 

Nombre del Procedimiento: Captacion de ingresos por pcc^dcl3PWuseo dj^istoiia-4itetCIfai 

Cultura Ambiental. 

Objetivo General: Captar y depositar oportunamente los ingresos por acceso al Museo de Historia 
Natural y Cultura Ambiental, por medio de un control de ingresos recaudados por concepto de uso 
y aprovechamiento de las instalaciones. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamentat de 

ServiciosCulturales 
(Personal Tecnico- 

Operativo) 

Entrega al encargado de taquilla, boletaje foliado para 
su registro de los folios recibidos, sellan cada boleto 
para validar su autenticidad y registran en cuaderno de 
control, los folios de los boletos por rubro, con los que 
inicia la venta cada dia. 

10 
Minutos 

2 Realiza el corte de los ingresos al cierre del museo, 
registrando los folios de los boletos vendidos y la 
cantidad del efectivo por denominacion, solicita al 
encargado de taquilla resguaroar el dinero en la caja 
fuerte. 

20 
Minutos 

3 Verifica el monto recaudado en correspondencia con 
los folios reportados y registra los datos y realiza la 
separacion de los depositos por dia de acuerdo a los 
conceptos quegeneran IVAy los exentos. 

1 Hora 

4 Coordina el deposito en las sucursales bancarias segun 
corresponda y realiza la facturacion de los conceptos. 

1 Hora 

5 Elabora y vatida reporte diario de ingresos anexandn 
las fichas de deposito; y las facturas correspondientes 
a la semana de ingresos y lo turna a la Direccion del 
Museo de Historia Natural y Cultura Ambiental para su 
revision, validacion y firma. 

1 Dia 

6 Entrega para que la Direccion del Museo de Historia 
Natural y Cultura Ambiental revise, valide y firme los 
reportes y facturas, elabora el oficio que firma la 
Direccion con el reporte semanal para su entrega a la 
Jefatura de unidad Departamental df Enlace 
Administrativo. 

1 Dra 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 2 dias, 2 horas y 30 minutos 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
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Cooi'dinaeion (icneiul de l-.vaUtacuSn, 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legjji en-e(Art-,-185 fhaceiorfXX.'^t.^XII, 

XXI11, XXIV, XXV, XXVI del Reglamento Interior del 

Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 

Los ingresos captados diariamente se depositaran en las cuentas autorizadas por el 

Gobierno de la Ciudad de Mexico, de lunes a viernes en horario variable. 

Los ingresos deberan ser controlados, registrados diariamente y administrados de 

conformidad con los ordenamientos juridicos que resutten aplicables. Los ingresos que, bajo 
los conceptos de uso, aprovechamiento, servicios de infraestructura que perciban las areas 
deberan ser reoortados a la Jefatura de Unidad Departamental de Enlace Administrative. 

Se elaborara un reporte de los ingresos recaudados semanalmente y se entregara a la 

Jefatura de Unidad Departamental de Enlace Administrative de la Direccion General 
oordinacidn de Politicas y Cultura Ambiental, junto con las facturas correspondientes. 

El horario de la prestacion del servicio en las taquillas del Museo de Historia Natural y 

Cultura Ambiental sera de las 10:00 a las 16:30 horas. 

Los boletos debidamente foliados corresponden a los siguientes conceptos: 
a. Acceso general; 

b. Acceso nihos, maestros y estudiantes; 
c. VisitaGuiada 

Diagrams ae Flujo: 
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Direction General Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre 

Proceso Sustantivo: Promotion de la Edncacion para la Protection Ambiental y Animal, 

Nombre del Procedimienlo; Sustripcion de Convenlos y Atoerdos Interinstitutionales (Modalidad 

Nacional). 

Obietivo General: Tramitar la sustripcion de tonvenios y atoerdos M^Wucion^nJk 
deoendencias e instituciones nacionales en materia de capacitacion de personal, eouracro , 
investigation y conservacion in situ (en su habitat natural) y ex situ (bajo cuidaoo ™™no; de a 

fauna Lestre, median.e la elaboration de tlausulas e instrumentos junditos que asegoren la 
colaboracion e intercambio equitativos entre ambas instiluaones. 

escnpcK 

No. 

an Narrativa; 

Actor Actividad Tiempo 

l Direcci^n General de 
Zoologicos y 

Conservacion de la Fauna 
Silvestre 

Recibe solicitud de suscripcion de cnnvemo y lo remite a 
la Subdireccion Tecnica de Zoologicos, a traves del 
Direccion de Operacion Cienti'ficay Tecnica. 

1 Dia 

2 Subdireccion Tecnica de 
Zoologicos 

Inicia contacto, remite informacion sobre las areas de 
interes y solicita documentacion pertinente a la 
institucion solicitante.    

8 Dibs 

3 Elabora proyecto de convenio con la informacion 
remitida y lo envfa a la Direccion de Operacion Cientffica 
V Tecnica, para su revision.   

3 Dias 

4 Direccion de Operacion 
Cientificav Tecnica. 

Revisa que el proyecto de convenio cumpla con los 
requisites jun'dicos, tecnicos yadnrnistrativos. 

;El convenio cumple con los requisites? 

5 Dias 

5 

NO 
Emite observaciones y turna a la Subd'reccion Tecnica de 
Zoologicos para realizar las adecuaciones pertinentes. 

(Conecta con la actividad No 3). 

3 Dias 

6 

SI 
Autoriza proyecto de convenio y lo turna a la 
Subdireccion Tecnica de Zoologicos para recabar el visto 
bueno del Direccion Eiecutiva de Asuntos Juridicos.  

IDia 

7 Subdireccion Tecnica de 
Zoologicos 

Envia el proyecto de convenio a la Direccion Ejecutiva de 
Asuntos Jundicos a traves de la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna, solicitando 
emision de dictamen juridico relative al proyecto de 
convenio.   

1 Dia 
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No. Actor Actividad Tiempo 

8 Recibedictamen jurfdico a traves de la Direccion General 
de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre y de la 
Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica. 

8 Dias 

iEl proyecto de convenio cumple con los requisites? 

NO 

9 Realiza las modificaciones solicitadas por la Direccion 
Ejecutiva de Asuntos Juridicos en el dictamen juridico. 
(Conecta con la actividad No 7). 

5 Dias 

SI 

10 Envia convenio a la Institucion Solicitante, a traves de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre, solicitando la firma del interesado e insta 
que sea remitido a la brevedad, con el objeto de obtener 
lasfirmasfaltantes. 

2 Dias 

11 Direccion General de 
Zoologicos y 

Conservacion de la Fauna 
Silvestre 

Recibe el convenio, firma y lo envia al Director Ejecutivo 
de Asuntos Juridicos para recabar la firma de la 
Secretaria del Medio Ambiente. 

5 Dias 

12 Recibe oficio y convenio firmado por la Secretaria del 
Medio Ambiente; y lo remite a la Direccion de Operacion 
Cientifica y Tecnica para su operacion de acuerdo a los 
terminos y condiciones establecidos. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion; 43 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento Legal en el Artfculo 187, Fraccion XI del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico, ya que la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre es la responsable de 
suscribir convenios y acuerdos interinstitucionales. 

2. Las normas de operacion versan sobre los siguientes ejes: 
a. Solicitud de Colaboracion; 
b. La institucion solicitante emite su interes en llevar a cabo la colaboracion, asi como los 

ejes centrales de la misma; esta es valorada por la Direccion de Operacion Cientifica y 
Tecnica y fortalecida por la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna 
Silvestre; 

c. Aceptacionde Colaboracion; 
d. Posterior a su valoracion, se emite comunicacion a la institucion solicitante y se inicia 

el Procedimiento establecido; 
e. Desarrollo de Colaboracion; 
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f. 

h. 

i oda institucion solicitante debera remitir en tiempo y forma la informacion solicitada 
por la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre medlante 

comunicacion escrita; 
La informaciun antes mencionada se recibe de buena fe; 
La Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, mantendra la 

informacion como clasificada en el marco de la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Informacion Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de Mexico; 

i. Las Partes se comprometen a cumolir con los acuerdos contenidos en el instrumento 
de colaboracion a signar. 

El Titular de la Secretana del Medio Ambiente tiene la facultad de otorgar la anuencia de firma 
en los Convenios y Acuerdos, asf como la anuencia de firma con modificacion y negativa de 
firma. 
Este procedimiento es coordinado por la Direccion de Operacion Cientffica y Tecnica, sm 
embargo, la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, asi como las Direcciones de los 
Zoologicos ce Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes, podran proponer y coordinar 
la firma de convenios en materia de sus atribuciones especfficas 
Los tiempos de actividades de instituciones externas pueden ser inconstantes debido a que 
no se puede determinar con exactitud el tiempo que le tomara realizarlas. 
El dictamen jundico podra ser en tres vertientes: Anuencia de firma, Anuencia de firma con 

modificaciones, negativa de firma; en este ultimo caso el procedimiento terminarfa con la 
emision de negativa de firma por parte de la Direccion Ejecutiva oe Asuntos Juridicos puesto 
que no se contana con la autorizacion para la suscripcion del convenio. 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Protecci6tWtobfef>tal-y-Afifma+ 

Nombre del Procedimiento: Integracion e implementacion de los Programas Institucionales de 
Conservacion por Especie en los Zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Objetivo General: Integrar de los Programas Institucionales de Conservacion por Especie (PICE) 
para la coleccion de los Zoologicos de la Ciudad de Mexico o en su Suelo de Conservacion, mediante 
la determinacion de Programas espedficos de Conservacion por especie o grupo de especies y 
definiendo claramente a los participantes y responsables de llevar a cabo las acciones, las 
necesidades de recursos y los plazos para su realizacion, asi como buscando generar alianzas 
interinstitucionales que fortalezcan estos programas. 

Descripcion Narrativa: 

No, Actor Actividad T'empo 

1. Lider Coordinador de 
Proyectos de 

Conservacion de Fauna 
Silvestre. 

Define cuales son las especies de fauna silvestre 
requieren la elaboracion o actualizacion de un PICE, asi 
como los lineamientos para su elaboracion, en 
coordinacion con la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre, la Direccion de 
Conservacion y Bienestar Animal, asi como la Direccion 
de Operacion Cientifica y Tecnica, d 

1 Dia 

2. Integra, en colaboracion con la Direccion del Zoologico 
de Chapultepec, la propuesta de PICE, la Matriz de 
actividades y el expediente de seguimiento. 

20 Dfas 

3. Envia a traves de la Direccion de Conservacion y 
Bienestar Animal la propuesta de PICE, y la matriz de 
actividades a la Direccion del Zoologico de Chapultepec, 
para revision y observaciones. 

2 Dias 

4. Direction del Zoologico de 
Chapultepec 

Recibe y revisa la propuesta de PICE, asimismo designs 
un enlace para darle seguimiento al Programa. 

5 Dfas 

^Aprueba el PICE? 

NO 

5. Remite la propuesta de PICE y la matriz de actividades 
con sus comentarios al U'der Coordinador de Proyectos 
de Conservacion a travesdeoficiodirigidoa la Direccion 
de Conservacion y Bienestar Animal, para realizar las 
correcciones pertinentes. 

3 Dias 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 
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No. Actor Actividad Tiempo 

6. Remite la propuesta de PICE y la matriz de actividades 
con sus comentarios al Lfder Coordinador de Proyectos 
de Conservacion a traves de oficio dirigido a la Direccion 
de Conservacion y Bienestar Animal, indicando su visto 
bueno para la realizacion del Plan. 

2 Dfas 

7. LfderCoordinadorde 
Proyectos de 
Conservacion 

Recibe PICE y envfa a traves de la Direccion de 
Conservacion y Bienestar Animal la propuesta de Plan, y 
la matriz de actividades a la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, para 
revision. 

2 Dfas 

8. Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion 

de la Fauna Silvestre 

Recibe el PICE y la matriz de actividades, y verifica que 
cumpla con tos lineamientos requeridos para la 
conservacion de la especie prioritaria. 

2 Dfas 

iCumple con los lineamientos? 

NO 

9. Remite la propuesta de PICE y la matriz de actividades 
con sus comentarios al Lfder Coordinador de Proyectos 
de Conservacion a traves de la Direccion de 
Conservacion y Bienestar Animal para realizar las 
correcciones pertinentes. 

2 Dfas 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 

10. Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion 

de la Fauna Silvestre 

Establece fecha de inicio de las acciones 
correspondientes al PICE (basado en la matriz 
principalmente). 

5 Dfas 

11. Solicita al Director de Conservacion darseguimiento a la 
implementacion de las acciones acordadas y a la 
disponibilidad de recursos requeridos, en coordinacion 
con la Direccion de Operacion Cientffica y Tecnica. 

1 Dfa 

12. Direccion de Conservacion 
y Bienestar Animal 

Convoca, a traves del Lfder Coordinador de Proyectos de 
Conservacion, a los enlaces operatives designados por 
la Direccion del Zoologico de Chapultepec para 
implementar el PICE 

2 Dfas 

13. LfderCoordinadorde 
Proyectos de 
Conservacion 

Integra los reportes de las Direcciones de Area y elabora 
un reporte general para someter a evaluacion de la 
Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre y la Direccion del Zoologico de 
Chapultepec para definir las necesidades de ajustes o 
decidir si se ha cumplido con las actividades planteadas 
en el PICE. 

5 Dfas 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 52 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencidn o resolucion: N/A 
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2. 

3. 

4 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el Artlculo 187, Fraccion XIII del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico, ya que la Direccion 
General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre es la responsable de elaborar, 
coordinar y ejecutar el Programa para la Conservacion y Manejo de la Vida Silvestre de la 
Ciudad de Mexico. 
Este procedimiento aplica para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 
Coyotes. 
Dependiendo de la complejidad del PICE, puede ser necesario que cada area responsable de 
la ejecucion y/o por rubros principates, realice otra matriz que especifique las sub-actividades 
quedesarrollara internamente. 
Si por algun motivo, una vez iniciado un PICE, se determina como inviable o que no sea posible 
su conclusion en los plazos establecidos, y que se decida darlo por terminado, esto debera 
determinarse por acuerdo en reunion de trabajo de todas las areas involucradas, 
especificando claramente los motives y entregando un reporte final 
Algunas de las actividades (p.ej., la facilitacion y asesona de parte del personal de la Direccion 
de Conservacion y Bienestar Animal, el establecimiento de una fecha de ir.cio -una vez 
aprobado un PICE, el seguimiento e implementacion de actividades especificas, etc.) para la 
elaboracion de los PICE, que son los que integran el Plan Estrategico para la Conservacion de 
Especies Prioritarias, son inconstantes en el sentido que en este documento no se puede 
determinar ni establecer los recursos que un PICE determinado requiera ni los plazos que 

algunas actividades requieren para ser cumplidas. Ademas, en muchos casos los PICE se 
pueden considerar como permanentes, a no ser que la especie saliera del estatus de 
conservacion por el que se le considero como prioritaria. 
Es responsabilidad de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre 
definir cual es la especie que requiere un PICE especifico o incluso uno por grupo taxonomico 
(segun el caso) y los lineamientos de su integracion conjuntamente con las Direcciones de los 
Zoologicos, la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal y la Direccion de Operacion 
Cientffica y Tecnica, asi como designar al Coordinador del o de los Programas, y establecer la 
fecha de la primera reunion para evaluacion y aprobacion de los PICE. 
La implementacion de las acciones acordadas en los PICE aprobados es llevada a cabo por 
todas las Direcciones de Area, segun sus atribuciones. 
La elaboracion o actualizacion de un PICE estara a cargo del Lfder Coordinador de Proyectos 
de Conservacion, asi como, de los enlaces operatives para su ejecucion en cada zoologico 
(designados por sus Directores). 
Los Programas Institucionales de Conservacion por Especie son necesarios para establecer 
con clarldad y de manera concreta las acciones a realizar para lograr los objetivos, ya sea 
contribuir a la conservacion in situ (en su habitat natural) y/o ex situ (bajo cuidado humano), 
estableciendo quienes son los participantesy responsables dedichas acciones, cuales son las 

7. 

8. 

9. 
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necesidades de recursos, asf como fijando plazos para su realizacion y para la elaboracion de 
reportes de seguimiento y/o conclusion. Adicionalrnente, si no esta basado en un prograrna 
pre-existente se realizara un proyecto ejecutivo que indique de manera mas extensa los 
antecedentesjustificacion, objetivosy metas. 

10. Las especies de fauna silvestre designadas como prioritarias seran determinadas por las 
Direcciones de los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes junto con la 
Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, ia Direccion de Conservacion y Bienestar Animal 
y la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, considerando la 
evaluacion de las necesidades de conservacion de especies prioritarias, el Plan de Coleccion 
y/o los convenios o programas existentes para la conservacion de especies regionales, 
nacionales o internacionales. Cuando se trate de especies albergadas en mas de uno de los 
Zoologicos, deberan llegar a un acuerdo tanto para determinar si una especie requiere contar 
con un PICE y ser parte del Plan Estrategico para la Conservacion de Especies de Fauna 
Silvestre en los Zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

11. La Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, junto con el LiderCoordinadorde Proyectos 
de Conservacion de Fauna Silvestre seran los encargados de actuar como facilitadores y 
asesorary dar seguimiento o en los casos que asf se determine, su personal se encargara de la 
elaboracion de los mismos. Ademas, el PICE debera desarrollarse y actualizarse en 
cotaboracion estrecha con el o los enlaces o responsabtes tecnicos (p.ej., responsables de 
Bioma o Seccion dentro de los zoologicos) y sus operarios (cuidadores y coordinadores de 
Bioma o seccion) de las especies en cuestion; en la medida de lo posible se buscara asesorfa 
externa de especialistas en (a especie, sobre todo que involucre acciones en vida silvestre {in 
situ). 

12. El Lfder Coordinador de Proyectos de Conservacion asignado elaborara una matrizgeneral q we 
indique claramente y de manera ejecutiva: Rubros principales (p.ej. "Prograrna de Nutricion") 
de acciones a realizar, acciones a realizar dentro de cada rubro, sub-actividades necesarias 
(p.ej., Evaluacion de dieta, evaluacion del estado nutricional de la especie, etc.), area 

administrativa responsable (p.ej., la Direccion del Zoologico de Los Coyotes, el Enlace de 
Nutricion yAlimentacion, etc.) y personal responsable para la ejecucion de las mismas en cada 
area o actividad p.ej., cuidadores, servicio social, colaboracion con departamentos o 
laboratoriosde universidades, etc.), periodoofecha Ifmitede ejecucion y/o prioridad asignada 
para la realizacion de cada la sub-actividad (p.ej., prioritario o si depende de la ejecucion 
previa de otras acciones), recursos requeridos especiales (si se requiere de otros adicionales a 
los del gasto corriente de los Zoologicos) y fuente probables de financiamiento y 
observaciones. 

13. La matriz es sometida a revision y/o aprobacion en una reunion de trabajo que involucre a 
todos o a la mayon'a del personal que se vera involucrado, realizando los ajustes necesarios y 
finalmente siendo aprobado y registrado por la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, 
llevando a cabo un expediente de seguimiento los Programas Institucionales de Conservacion 
por Especie con la informacion proporcionada por el Coordinador. Una vez acordado el PICE 
se establecera la fecha de inicio del mismo, considerando la disponibilidad de recursos, si bien 
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puede iniciar con las acciones que sean ejecutables con lo disponible o mientras se gestionan 
recursos adicionaies). Si durante el desarrollo del PICE se acuerdan modificaciones o 
actualizaciones a la matriz, debera reportar por escrito a la Direccion de Conservacion y 
Bienestar Animal, quedando integrado en el expediente. 
El seguimiento del LiderCoordinador de Proyectos de Conservacion, se realizara apoyado de 
los Coordinadores designados por los zoologicos, quien convocara a reuniones de trabajo, 
solicitara e integrara reportes de los avances de las acciones acordadas y en su caso colaborara 
en la gestion de los recursos necesarios. Se recomienda que las reuniones de trabajo sean 
realizadas de manera ejecutiva y al menos cada semestre. 
La determinacion y realizacion de listados de requerimientos especificos (p.ej. material de 
construccion, material o equipo de laboratorio, etc.) son responsabilidad de cada area 
administrativa asignada para la realizacion de las acciones. El Lfder Coordinador de Proyectos 
de Conservacion tendra la funcion de recabar dicha informacion y si es necesario apoyar la 
gestion para la adquisicion de los mismos, segun se acuerde durante las reuniones de trabajo. 
Cuando se requiera de recursos especiales, se tratara de identificar desde un inicio la(s) 
fuente(s) de financiamiento, que pueden ser internas (p.ej., por autogenerados) o externas 
(p.ej., por convenios de trabajo o aportaciones directas debidamente autorizadas y de acuerdo 
a la normatividad vigente del Gobierno de la Ciudad de Mexico). 
El Lfder Coordinador de Proyectos de Conservacion elaborara al menos un reporte semestral 
o anual de seguimiento (avances, modificaciones, problematica, etc.) del Plan, mismo que a 
su vez estara apoyado en los reportes de las areas administrativas participantes, el reporte se 
enviara a las Direcciones de area y Colaboradores involucrados. 
Si poralgun motivo, una veziniciado un PICE, sedetermina como inviableo quenosea posible 
su conclusion en los plazos establecidos, y que se decida darlo por terminado, esto debera 
determinarse por acuerdo en reunion de trabajo de todas la areas involucradas, especificando 
claramente los motives y entregando un reporte final 
Es responsabilidad de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre 
definir cuales especies estaran incluidas en los PICE. 
La implementacion de las acciones acordadas en el PICE es llevada a cabo por todas las 
Direcciones de Area, segun sus atribuciones. 
Cuando aplique la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, 
gestiona la colaboracion con instituciones externas (cuando aplique, p.ej., en Programas 
interinstitucionales o con comunidades en Suelo de Conservacion). 
Las direcciones de los tres Zoologicos de la Ciudad de Mexico designaran un enlace para la 
implementacion y seguimiento puntual de las actividades definidas, que tambien se encargara 
de elaborar y presentar los reportes tecnicos en las reuniones de seguimiento que se 
convoquen periodicamente y los entregan a la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal 
para su integracion. 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proteccion Ambiental y Animal. 

Nombre del Procedimiento; Elaboracion de Mapas Gui'a para los Zoologicos de Chapultepec, San 
Juan de Aragon y Los Coyotes 

Objetivo General: Elaborar Mapas Gui'a para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y 
Los Coyotes, mediante el planteamiento de un contenido tematico y el establecimiento del numero 
de mapas a imprimir. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1. Subdireccion de 
Educacion y 

Conservacion 

Solicita mediante oficio y correo electronico a los 
Directores de los Zoologicos de la Ciudad de Mexico, el 
numero de ejemplares de mapas gui'a que se planea 
imprimir para su venta durante el periodo, asi como el 
contenido tematico que se va a presentar dentro del 
mapa. 

3 Dias 

2. Direction del Zoologico 
de Chapultepec 

Reciben solicitud y establecen el numero de ejemplares 
de mapas guia que se planea imprimir para su venta 
durante el periodo. 

2.0 Dias 

3. Elabora el nuevo contenido tematico que se va a 
presentar dentro del mapa. 

4. Envi'a a la Subdireccion de Educacion y Conservacion 
mediante oficio dirigido la Direccion de Conservacion y 
Bienestar Animal el numero de ejempiares que se 
planea imprimir para su venta y el nuevo contenido 
tematico para su integracion 

2 Dias 

5. Subdireccion de 
Educacion y 

Conservacion 

Recibe el numero de ejemplares que planea imprimir 
para su venta y el nuevo contenido tematico del mapa 
gufa. 

2 Dias 

^El contenido tematico es el correcto? 

NO 

6. Emite comentarios y solicita al Director del Zoologico, 
realice los cambios correspondientes. 

2 Dias 

(Conecta con a la actividad No 3) 
SI 

7. Integra y a traves de la Direccion de Conservacion y 
Bienestar Animal envi'a a la Direccion de Operacion 
Cienti'fica y Tecnica el nuevo contenido tematico de los 
ties Zoologicos de la Ciudad de Mexico para la 
elaboracion del diseno del mapa guia. 

1 Dfa 
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No. Actor Actividad Tiempo 

8. Direction de Operacion 
CientificayTecnica 

Recibe el nuevo contenido tematico de los tres 
Zoologicos de la Ciudad de Mexico y elabora el diseno 
del mapa gui'a para su revision 

1 Dia 

9. Envia el diseno del mapa guia con el nuevo contenido 
tematico a la Subdireccion de Educacion y 
Conservacion a traves de la Direccion de Conservacion 
y Bienestar Animal para su revision. 

1 Dia 

10. Subdireccion de 
Educacion y 

Conservacion 

Recibe el diseno con el nuevo contenido tematico y 
revisa que sea el correcto 

1 Dia 

eEI contenido tematico es el correcto? 

NO 

11. Emite comentarios y solicita al Direccion de Operacion 
Cientifica y Tecnica, realice los cambios 
correspondientes. 

2 Dias 

(Conecta con la actividad No 8) 
SI 

12. Envfa a la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre a traves de la 
Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, el diseno 
con nuevo contenido tematico, para su revision. 

1 Dia 

13. Direccion General de 
Zoologicosy 

Conservacion de la Fauna 
Silvestre 

Recibe el diseno con el nuevo contenido tematico y 
revisa que sea el correcto 

1 Dia 

iEl contenido tematico es el correcto? 1 Dia 

NO 

14. Emite comentarios y solicita a la Subdireccion de 
Educacion y Conservacion, a traves de la Direccion de 
Conservacion y Bienestar Animal realice los cambios 
correspondientes. 

2 Dias 

(Conecta con la actividad No 7) 
SI 

15. Envia diseno a la Subdireccion de Educacion y 
Conservacion, a traves de la Direccion de Conservacion 
y Bienestar Animal, indicando el visto bueno. 

1 Dia 

16, Subdireccion de 
Educacion y 

Conservacion 

Envia a traves de la Direccion de Conservacion y 
Bienestar Animal mediante oficio al Permisionario, el 
diseno con nuevo contenido tematico con la peticion de 
que se modifica e imprima un "ejemplar de prueba" 

2 Dias 

709 de 968 



wsmm gobierno de la 
w w CIUDAD DE MfeXICO 

SECRET ARIA DEI 
MED 10 AMSIENTE 

ccreiaria de Adrninistreciw » &***** Sec 

Cooi\\inaCi6ii '-.cuv^.t 
. MANUAliADMIMfSTRATIVC 

Modcnuzacwn V 

No. Actor Actividad Tiempo 
17. Recibe a traves de la Direccion de Conservacion y 

Bienestar Animal el Ejemplar de Prueba con el nuevo 
contenido tematico para valorar otorgar el visto bueno 
para su impresion. 

1 dia 

iDa visto bueno al ejemplar de prueba? 

NO 
18. Realiza sus observaciones al Ejemplar de Prueba y lo 

envfa al Permisionario. 
1 dia 

(Conecta con a la actividad No 17) 
SI 

19. Envia a la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre a traves de la 
Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, el 
Ejemplar de Prueba para su visto bueno y hace de su 
conocimiento el tiraje por zoologico 

4 Horas 

20. Envia a traves de la Direccion de Conservacion y 
Bienestar Animal mediante oficio al Permisionario el 
visto bueno del Ejemplar de Prueba para su impresion y 
le indica el tiraie por zoologico. 

4 Horas 

21. Recibe y distribuye a traves de la Direccion de 
Conservacion y Bienestar Animal mediante oficio el 
Tiraje. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion; 41 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento Legal en el Articulo 187, Fraccion X del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pubtica de la Ciudad de Mexico, 
publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 

2. Los recursos obtenidos por concepto de venta de mapas guia de los zoologicos de 

Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes, se utilizaran para la compra de alimento, 
medicamentos, productos quimicos, material de laboratorio, material de mantenimiento 
diverse u otros insumos o servicios, de acuerdo a las necesidades de los zoologicos de la 
Ciudad de Mexico, y ccn base en el Programa Operativo Anual del periodo. 

3. La Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica apoyara en el diseno y en la gestion de la 
autorizacion de la imagen grafica ante la Direccion General de Comunicacion Social 
dependiente de la Oficialia Mayor, en coordinacion con el Enlace Programas de Atencion a los 
Visitantes de la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica. 
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4. La Subdireccion Tecnica alimentara el sistema electronico con el numero de mapas gina del 

lote de cortesia y lo limitara lo estrictamente necesario, de acuerdo a lo requerido por los 

Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes. 
5. Los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes, en coordinacion con la 

Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, elaboraran el contenido tematico que 
contendran los mapas guias a imprimir para su venta. 
i te orocedimiento aplica para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 
Coyotes 

Diagrama de Flujo: 

conlBnido o$ caneclo? 

e-> 

1. Solicna numero de mapas qua reqwieren y contenido tematico 

5 Recibe «i mimenj que planea imprimir para su vent y el nuevo contenido temitico 

I 7 Integra y eovfa »i nuevo contentdo tem4fico para la •iaboracidn del diseflo del maps 
6 Emrte comentartos y solicna los cambios corr«»pond<entfs 

0 

Q 

2 Recibe soUatud y eatablocon el numero de mapas 

3 Elabora «t nuevo contenido lemitico que se va a presentar dentro del rnapa 

4 En via el nOmero de mapas que s« planea impnrrar y el nuevo contenido 

—* 

8 Recibe el 9 En via ») nuevo contenrdo diseffo del map* femalico y guiVi con «l elabora el diserto nuevo contenido del ma pa gufa temitico para tu para su revisibn revissbft. 
-K2) 
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Biol. Patricia Ramos Ramos 
Subdirectora de Educacion y Conservacion 
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Modernizacion y Dcsarrollo AUmiRisira.iv 

Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proteccion Ambiental y Animal. 

Nombre del Procedimiento: Diseno y coordinacion de actividades de educacion para la 
conservacion. 

Objetivo General: Fomentar la cultura y educacion ambiental para la conservacion, en los visitantes 
de los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes, a traves de la planeacion y 
programacion de actividades propuestas por la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal y la 
Oireccion de cada uno de los Zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

Descripcion Narrativa:  

No. Actor Actividad Tiempo 

1. Subdireccion de Educacion 
y Conservacion 

Elabora, de manera conjunta con la Direccion General 
de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre y la 
Direccion de Conservacion y Bienestar Animal la 
propuesta de temas con base en los cuales se realizaran 
las actividades para la atencion de los visitantes de los 
zoologicos. 

30 Dias 

2 Envi'a a traves de la Direccion de Conservacion y 
Bienestar animal, la propuesta de los temas educativos 
a la Direccion del Zoologico de Chapultepec, para su 
autorizacion. 

5 Dias 

3. Direccion del Zoologico de 
Chapultepec 

Recibe y revisa los temas educativos propuestos, en 
conjunto con el Enlace de Educacion para la 
Conservacion y el area educativa. 

5 Dias 

ilos temas son correctos? 

NO 

4. Remite la propuesta con sus comentarios a la 
Subdireccion de Educacion y Conservacion mediante 
oficio dirigido a la Direccion de Conservacion y 
Bienestar Animal para su atencion 

3 Dias 

5. {Conecta con la actividad No 1). 
SI 

6. Remite la propuesta indicando su visto bueno, a la 
Subdireccion de Educacion y Conservacion mediante 
oficio dirigido a la Direccion de Conservacion y 
Bienestar Animal. 

2 Dias 

7. Subdireccion de Educacion 
y Conservacion 

Realiza la planeacion y programacion de las actividades 
con el Enlace de Educacion para la Conservacion y el 
area educativa. 

14 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 

8. Envia, a traves de la Direccion de Conservacion y 
Bienestar Animal, la programacion de actividades 
educativas a la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre y a la Direccion del 
Zoologico de Chapultepec para su conocimiento, 
aplicacion y reporte semanal. 

3 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 62 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento Legal en el Articulo 187, fraccion X del 

Reglamento Interior del Pcder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 

2. La planeacion de las actividades educativas se perfila por la Direccion General de Zoologiros 
y Conservacion de la Fauna Silvestre y la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal de 
acuerdo a las prioridades tematicas. De esta manera, se espera que los educadores 

amDientalesdispongandeuna base deconocimientosqueseconsideranimprescmdibles para 
la difusion de los temas que fomenten una cultura ambiental 

3. La Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre y la Direccion de 
Conservacic n y Bienestar Animal establecera los indicadores que permitan analizar los 
avances o togros de las actividades programadas. 

4. Las actividades del area educativa se implementaran de acuerdo a las caractensticas 

particulares de cada zoologico. 
5. La Direcoun del Zoologico debera promover actividades educativas en el ambito formal y no 

formal que permitan el conocimiento y el aprendizaje fundamental, respecto a la flora y fauna 
de Mexico y del mundc, para la conservacion y cuidado de la biodiversidad. 

6. Los Enlaces de Educacion para la Conservacion y responsables de las areas educativas 
deberan elaborar los informes pertinentes de las actividades programadas e integrarlos para 
elaborar un reporte general. 

7. Este procedimiento aplica para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 
Coyotes. 

8. Para el caso del Zoologico Los Coyotes las actividades asignadas en el presente procedimiento 
al Enlace de Educacion para la Conservacion, seran desempenadas por la Subdireccion 
Tecnica del Zoologico Los Coyotes 
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Biol. Patricia Ramos Ramos 
Subdirectora de Educacion y Conservacion 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educaciun para la ProrecClon Ambientai y Animal. 

Nombre del Procedimiento Control para la venta y otorgamiento de cortesias de mapas guia para 
los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes. 

Objetivo General: Controlar la venta y el otorgamiento de cortesias de mapas guia en los Zoologicos 
de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes, mediante la utilizacion del "Sistema Informatico 
de Control de los ingresos Autogenerados (Modulo Mapas Guia)". 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de Educaclon 
y Conservacion 

Recibe por escrito de la Direccion del Zoologico de 
Chapultepec la solicitud de ejemplares para venta y 
cortesfa 

1 Dfa 

2 Envia por escrito y en anexo los ejemplares soiicitados, 
verificando que el numero de ejemplares para venta y 
cortesfa corresponda con la peticion que hizo la 
Direccion del Zoologico de Chapultepec. 

3 Dfas 

3 Direccion del Zoologico de 
Chapultepec 

Recibe y revisa el tiraje entregado. 1 Dfa 

^Se entrego el numero de ejemplares completo? 

NO 

4 Solicita por escrito a la Subdireccion de Educacion y 
Conservacion el numero de ejemplares faltantes de 
mapas guia para venta y/o cortesias. 

1 Dfa 

(Conecta con la actividad No 1) 
SI 

5 Separa los ejemplares de mapas gufa que estan 
destinados para la venta y cortesfa, ademas coteja las 
cifras ingresadas en el Sistema Informatico. 

1 Dfa 

6 Entrega los ejemplares de mapas gufa para venta y 
cortesfa a la Subdireccion Tecnica del Zoologico de 
Chapultepec y esta envfa al punto de venta los mapas 
gufa correspondiente. 

2 Horas 

7 Subdireccion Tecnica del 
Zoologico de Chapultepec 

Lleva a cabo la venta de los mapas gufa. 30 Dfas 

8 ingresa en el Sistema Informatico el numero de mapas 
vendidos, importe y cortesias otorgadas. 

IDfa 

9 Recibe los recursos y los resguarda en caja bajo Have. 1 Hora 

10 Entrega por escrito los recursos a la Direccion del 
Zoologico de Chapultepec. 

1 Hora 
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No. Actor Actividad Tiempo 
11 Direccion del Zoologico de 

Chapultepec 
Realiza el deposito del importe neto del periodo, asi 
como del 1VA y carga el comprobante de deposito del 
banco en el Sistema informatico en forma escaneada. 

4 Horas 

12 Entrega por escrito al Jefe de la Unidad Departamental 
de Enlace Administrative, y a la Subdireccion de 
Educacion y Conservacion el ultimo dia del mes, el 
comprobante de deposito emitido por la institucion 
bancaria. 

1 Hora 

13 Subdireccion de Educacion 
y Conservacion 

Recibe escrito y verifica que la cantidad depositada 
corresponda a lo ingresado en el Sistema Informatico. 

7 Dfas 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 48 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento Legal en el Articulo 187, Fraccion iV y X 

del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 

2. Este procedimiento aplica para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 

Coyotes. 
3. Los recursos obtenidos por concepto de venta de mapas gui'a de los Zoologicos de 

Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes, se utilizaran para la compra de alimento, 
medicamentos, productos quimicos, material de laboratorio, material de mantenimiento 
diverse, de acuerdo a las necesidades de los Zoologicos de la Ciudad de Mexico y con base en 
el Programa Operativo Anual del periodo. 

4. La Subdireccion Tecnica del Zoologico de Chapultepec, la Subdireccion Tecnica del Zoologico 

de San Juan de Aragon y la Direccion del Zoologico Los Coyotes alimentara el sistema 
electronico al inicio del periodo, con el numero de mapas guia inicial de los lotes de venta y/o 
cortesias, o en su caso, al entregar un lote de reabastecimiento, de acuerdo a los 
requerimientos por escrito de los Zoologicos de Chapultepec y San Juan de Aragon Los 
Coyotes. 

5. Las Direcciones de los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes 
estableceran al principio de cada periodo, el numero de mapas guia del lote de cortesia y lo 
timitara a lo estrictamente necesario con base en el numero de ferias, exposiciones y visitas 
especiales, tomando en cuenta la cifra promedio de pen'odos anteriores, es importante 
sehalar que estos ejemplares deberan d<§ estar sellados con la leyenda "cortesia". 

6. La Subdireccion Tecnica del Zoologico de Chapultepec, la Subdireccion Tecnica de! Zoologico 
de San Juan de Aragon y la Direccion del Zoologico Los Coyotes ingresara semanalmente el 
numero de mapas guia vendido, el importe obtenido y el numero de cortesias otorgado en el 
sistema electronico, con la finalidad de que este lo deduzca del lote de venta y cortesias inicial, 
generando un informe mensual y anual de ventas e inventario final. 
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Las Direcciones de los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragdn y Los Coyotes 
realizaran su peticion por escrito a la Subdireccion de Educaci n y Conservacion para 
abastecerse de mapas gwa cuando su reserva, tanto para venta o corte^.a, este por agotarse, 
tomando en cuenta la cifra promedio de penodos anteriores. 
La Subdireccion Tecnica del Zoologico de Chapultepec, la Subdireccion Tecnica del Zoologico 
de San Juan de Aragon y la Direccion del Zoologico Los Coyotes sera la responsable de 
administrar todo lo relacionado con la venta, resguardo y manejo de los mapas guia para venta 
y otorgamiento de cortesias. 
Las Direcciones de los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes 
realizaran el deposito de los ingresos netos obtenidos por la venta de mapas gufa a la cuenta 
concentradora de autogenerados, asi como el Impuesto al Valor Agregado (IVA) en la cuenta 
concentradora especialmente establecida para ello, designadas por la Direccion General de 
Administracion y Finanzas en la Secretaria del Medio Ambiente, dentro de los ultimos cinco 

di'as habiles bancarios de cada mes. Los comprobantes de deposito emitidos por la institucion 
bancaria, tanto del importe neto como del IVA, deberan ser cargados en el sistema electronico 
de forma escaneada. 
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Biol. Patricia Ramos Ramos 

Subdirectora de Educacion y Conservacion 
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Nombre del Procedimiento: Apertura del Contenedor Mayor y conteo de los ingresos derivados de 
la "Cuota de recuperacion de caracter voluntario por el servicio de recreacion, esparcimiento y 
educacion dentro de los Zoologicos de la Ciudad de Mexico". 

Objetivo General: Abrir de manera programada y sistematica el contenedor mayor que capta los 
ingresos derivados de la "Cuota de recuperacion de caracter voluntario por el servicio de recreacion, 
esparcimiento y educacion dentro de los Zoologicos de la Ciudad de Mexico", con la finalidad de 
hacer mas eficiente el conteo y deposito de los recursos obtenidos mediante este concepto. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1. Subdireccion de Educacion 
y Conservacion 

Recibe solicitud de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre, a traves de la 
Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, para 
llevar a cabo apertura del contenedor mayor de 
acuerdo al calendario establecido. 

1 Dfa 

2. Realiza la Apertura del Contenedor Mayor e inicia el 
"Acta Circunstanciada por Apedura del Contenedor 
Mayor". 

30 
Minutos 

3. Solicita al Enlace de Registros de Informacion su apoyo 
para el vaciado, separation y conteo de las monedas. 

30 
Minutos 

4. Enlace deRegistrosde 
Informacion. 

Efectua el vaciado de la morralla del Contenedor Mayor. 30 
Minutos 

5. Separa las monedas por denominacion. 2 Dfas 

6. Hace el conteo de las monedas por denominacion. 5 Dfas 

7. Realiza el deposito de las monedas en la cuenta 
destinada para los ingresos por recursos 
autogenerados en la Institucion Bancaria 
correspondiente, designada por la Direccion General de 
Administracion y Finanzas en la Secretaria del Medio 
Ambiente. 

b Dfas 

8. Notifica a la Subdireccion de Educacion y Conservacion 
la conclusion del vaciado, separacion, conteo y 
deposito de la morralla 

30 
Minutos 

9. Subdireccion Educacion y 
Conservacion 

Recibe notificacion y cierra el "Acta Circunstanciada por 
Apertura del Contenedor Mayor", incluyendo la 
cantidad recaudada, los tiempos de conteo de las 
monedas y recaba firmas del personal involucrado 

IHora 
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No. Actor Actividad Tiempo 
10. Notifica por escrito a Jefatura de Unidad Departamental 

de Enlace Administrativo y la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre del 
vaciado, separacion, conteo, deposito de la morralla y 
cierre del acta para la elaboracion del Comprobante 
Fiscal Digital por Internet (CFDI)correspondiente. 

1 Hora 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 15 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolution: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento Legal en el Articulo 187, Fraccion IV del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 

2. Los recursos obtenidos por concepto de "Cuotas de recuperacion de caracter voluntario por 
el servicio de recreacion, esparcimiento y educacion dentro de los Zoologicos de la Ciudad de 
Mexico", se depositan en la cuenta destinada para los recursos autogenerados en la Institucion 
Bancariapara talfin. 

3. La Subdireccion de Educacion y Conservacion sera la encargada de dar seguimiento al 

Procedimiento de apertura del Contenedor Mayor y conteo de los ingresos captados en los 
Zoologicos de la Ciudad de Mexico. 

4. La Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre establecera at inicio 

de cada ano un calendario de apertura del Contenedor Mayor, procurando que sus fechas sean 

posteriores a los periodos vacacionales de diciembre, semana santa, verano y dias de asueto 
oficiales. 

5. El Acta Circunstanciada por Apertura del Contenedor Mayor" se levantara en presencia de un 

representante de la Direccion General de Administracion y Finanzas en la Secretana del Medio 
Ambiente, de un representante de la Contralona Interna en la Secretana del Medio Ambiente, 
asf como de un representante de la Subdireccion de Educacion y Conservacion y de dos 
testigos de la Direccion de Conservacion y Bienestar Animal, a los cuales se les notificara de 3 
a 5 dias de anticipacion para que se encuentren presentes en dicho acto. 

5. En caso de no asistir cualquiera de los representantes de la Direccion General de 

Administracion y Finanzas en la Secretaria del Medio Ambiente y de la Contraloria interna en 
la Secretaria del Medio Ambiente, se procedera a la apertura del Contenedor Mayor, esto con 
el fin de cumplir con el calendario de apertura y eficientica el deposito de lus recursos 

contenidos en este. 
7. Una vez realizado el conteo de las monedas, se haran paquetes de $50.00 pesos, $100.00 

pesos, $200.00 pesos y $500.00 pesos respectivamente, segun el valor de cada moneda, por 
recomendacion de la Institucion Bancaria para su deposito. 
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Se enviara a la Direccion General de Administracionly Finanzas en la Secretana del.Medio 
Ambiente a traves de la Jefatura de Unidad Departamental de Enlace Administrativo en la 
Direccion de General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre como parte del 
reporte de Ingresos Autogenerados del mes que corresponda, copia de los CFDI y fichas de 
deposito en la Institucion Bancaria de los recursos obtenidos por el concepto de cuotas de 
recuperacion de caracter voluntario por el servicio de recreacion, esparcimiento y educacion 
dentro de los Zoologicos de la Ciudad de Mexico. 
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monedas por denominacidn. 

6 Hace el conteo d« fas 
monedas por 

denominacton 
*0 
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7. Realiza el 
dep6stto en fa 

cuenta destlnada 
para ios ingresos 
por Recursos de 
Autogenerados. 

8, Noiifica »la 
Subd, de Educ.y 
Conscrvacidn la 

conclusidn 

ii 

9 Recibe 
nolificacidn y 
cjerra el 'Acta 

Circunstanciada" 

10 Notifica por 
escrito al 

JUDEA. ei 
deposrto y cierre 

del "Acta 
Ctrcunsianaada" 

HFn) 

I 

VALIDO 

Biol. Patr icia Ramos Ramos 
Subdirectora de Educacion y Conservacion 
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Nombre del Procedimiento: Atencion a los reportes de eventualidades en los animates sitvestres 

del zoologico por parte de la ciudadama 

Objetivo General: Dar atencion de forma oportuna a los reportes en materia de instalaciones, salua 
y bienestar relatives a la coteccion de los Zoologicos de la Ciudad de Mexico, emitidos por los 
visitantes. 

Descripcion Narrativa: 

Actor Actividad Tiempo 

1 Enlace de Educacion para 
la Conservacion 

Recibe el aviso/ reporte verbal y hoja de reporte por 
parte del ciudadano, con los datos de la persona que 
detecto la eventualidad y le asigna un numero de folio 

1 Hora 

2 Informa por radio o via telefonica al Eider Coordinador 
de Proyectos de Atencion Animal, para que verifique la 
situacion reportada 

5 Minutos 

3 Elder Coordinador de 
Proyectos de Atencion 

Animal 

Recibe el reporte y verifica la situacion 10 
Minutos 

iLa situacion es procedente? 

NO 

4 Informa al Enlace de Educacion para la Conservacion 
que tomo reporte de la situacion y esta se encuentra 
bajo control indicando, de ser el caso, que la situacion 
ya se habia detectado previamente y el animal se 
encuentra bajo tratamiento. 

5 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

Si 

5 Evalua si es una situacion que requiere atencion 
inmediata o atencion posterior al cierre del zoologico. 

30 
Minutos 

^Requiere atencion inmediata? 

NO 

6 Realiza el procedimiento de rutina para la ejecucion de 
acciones de terapeutica en favor de la salud y bienestar 
de los ejemplares de la coleccion, posterior al cierre del 
Zoologico y realiza el registro interno de los casos y 
tratamientos. 

3 Horas 

(Conecta con el Fin del procedimiento). 
SI 
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Actor Actividad Tiempo 
7 Da aviso a la Direccion del Zoologico de Chapultepec y 

a la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de 
la Fauna Silvestre 

5 Minutos 

8 Cierra temporalmente el paso a los visitantes al area 
donde se encuentra el ejemplar. 

10 
Minutos 

9 Informa al Enlace de Educacion para la Conservacion 
que se tomo el reporte de la situacion y esta esta siendo 
atendida en el momento 

5 Minutos 

10 Enlace de Educacion para 
la Conservacion 

Informa el estado de la situacion a la persona que 
levanto el reporte 

5 Minutos 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dia habil. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

2. 

3. 
4. 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento Legal en el Articulo 187, fraccion VIII del 

Reglamento Interiordel Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 
Este procedimiento aplica para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 
Coyotes. 
Existira un formato para el levantamiento de los reportes 
El Enlace de Educacion para la Conservacion indicara en el formato de reporte la hora y el 
Medico Veterinario que recibio el reporte 
Para el caso del Zoologico Los Coyotes las actividades asignadas en el presente procedimiento 
al Enlace de Educacion para la Conservacion, seran desempenadas por la Lider Coordinador 
de Proyectos de Atencion Animal "'C". 
El Enlace de Educacion para la Conservacion elaborara un informe semanat para la Direccion 
del Zoologico correspondiente. 
La Direccion del Zoologico de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes daran 
seguimiento a los folios de reporte a traves de los reportes proporcionados por el Enlace de 
Educacion para la Conservacion. 
El Personal encargado del cuidado de los animales, es aquel que tiene, como parte de sus 
funciones, la de vigilar la salud y bienestar de la coleccion de fauna silvestre bajo cuidado 
humeno en los tres zoologicos adscritos a la Direccion General de Zoologicos y Conservacion 
de la Fauna Silvestre. Este, esta compuesto por los Medicos Veterinarios Zootecnistas (base, 
estructura y honorarios), BNogos (base, estructura y honorarios) y cuidadores de animales 
(base y honorarios), mismos que tendran asignado un area. 
Existira un Medico Veterinario (base, estructura y honorarios) asignado a cada area y este 
vigilara la salud y atencion de los ejemplares residentes de la misma, indicando los examenes 
clmicos necesarios para la deteccion oportuna de enfermedades o las medidas preventivas 

6. 

7. 

9. 
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correspondientes, asimismo las acciones de la Direccion del Znologico se realizaran a traves 

de este personal. 
Los cuidadores de animales deberan apoyar al Medico Veterinano encargado del area en los 
manejos y tratamientos programados y en los casos especiales, cuando estos se requieran. 
El Medico Veterinario del area, debera registrar las acciones preventivas realizadas a los 
ejemplares en los partes y expedientes medicos. 

El Director del Zootogico se auxilia con el Medico Veterinario encargado para la operacion de 
este procedimiento. 
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Biol. Patricia Ramos Ramos 
Subdirectora de Educacion y Conservacion 
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Proceso Sustantivo: P'-omocion de la Educacion para Proteccion Ambiental y Animal. 

Nombre del Procedimiento: Ejecucion de acciones de medicina preventiva en favor de la salud y 
bienestar de los ejemplares de la coleccion. 

Objetivo General: Ejecutar acciones encaminadas a prevenir enfermedades a los ejemplares de la 
coleccion, mediante una alimentacion adecuada, tecnicas de higiene y desinfeccion de sus 
albergues, asi como el apoyo a acciones medico veterinarias. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1. LiderCoordinadorde 
Proyectos de Atencion 

Animal 

Verifica que el personal tecnico operative revise el 
estado de las instalaciones al inicio del turno, la 
condicion de los animales, apague la fuente de calor 
(focos infrarrojos, recoja residues, lavey desinfecte los 
albergues internos, cambie tapetes sanitarios y saque 
al exhibidor a los ejemplares segun lo indicado por el 
Medico Veterinario encargado del area y entregue el 
parte de novedades. 

6 Horas 

2. Da las indicaciones generales, al cuidador de animales 
para el mantenimiento de los ejemplares a su cargo, y 
en su caso solicitar el apoyo para el desarrollo de las 
actividades medico veterinarias que correspondan. 

15 Minutos 

3. Verifica que e! personal tecnico operative recoja del 
almacen de alimentos y proporcione la alimentacion 
previamente establecida para los ejemplares a su 
cargo, de acuerdo al horario indicado. 

15 Minutos 

4. Verifica que el personal permanezca en su area de 
trabajo y realice las actividades indicadas. 

6 Horas 

5. Verifica el correcto resguardo de los ejemplares y que 
ingresen a sus albergues noctumos encontrandose en 
buenas condiciones al cierre del zoologico, asimismo 
que todos los ejemplares cuenten con agua y alimento 
en sus albergues y que las puertas se encuentren 
correctamente aseguradas y con los candados 
correspondientes. 

2 Hora 

6. Verifica la entrega de las Haves de los albergues y 
solicita el reporte de las condiciones en que quedaron 
todos los ejemplares del albergue asignado y el estado 
de las instalaciones. 

15 Minutos 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dfa habil. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resotucion: N/A 
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Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento Legal en el Articulo 187, fraccion VIII del 

Reglamento interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 

2. El presente procedimiento encuentra su fundamento tecnico en el Programa de Medicina 

Preventiva de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre vigente. 
3. El Lider Coordinador de Proyectos de Atencion Animal se apoyara con los Enlaces de Atencion 

Veterinaria para el desempeno de sus funciones. 
4. El Personal encargado del cuidado de los animates, es aquel que tiene, como parte de sus 

funciones, la de vigilar la salud y bienestar de la coleccion de fauna silvestre bajo cuidado 
humano en los tres zoologicos adscritos a la Direccion General de Zoologicos y Conservacion 
de la Fauna Silvestre. Este, esta compuesto por los Medicos Veterinarios Zootecnistas (base, 

estructura y honorarios), Biologos (base, estructura y honorarios) y cuidadores de animates 
(base y honorarios), mismos que tendran asignado un area. 

5. El Personal encargado del cuidado de los animates, realizara todos los dfas un recorrido al 

inicio del tumo para verificar el numero y estado de los ejemplares, ademas de recibir los 
reportes de los cuidadores de animates sobre los tratamientos y eventualidades del dia, y en 
su caso indicar los procedimientos medicos que se llevaran a cabo. 

6. El Personal encargado del cuidado de los animales debera supervisar el numero y el estado de 

los animales, ademas de las condiciones de las instalaciones. 
7. Existira un Medico Veterinario (base, estructura y honorarios) asignado a cada area y este 

vigilara la salud y atencion de los eiemplares residentes de la misma, indicando los examenes 
clmicos necesarios para la deteccion oportuna de enfermedades o las medidas preventivas 

correspondientes, asimismo las acciones de la Direccion del Zoologico se realizaran a traves 
deeste personal. 

8. Todos los cuidadores de animales de los zoologicos adscritos a la Direccion General de 

Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, tendran bien establecidas sus obligaciones, 
atribuciones y lineamientos de seguridad. 

9. Los cuidadores de animales deberan apoyar al Medico Veterinario encargado del area en los 

manejos y tratamientos programados y en los casos especiales, cuando estos se requieran. 
10. El tiempo de permanencia en el area de trabajo de los cuidadores de animales es inconstante, 

debido a sus actividades y a la duracion de la jornada de trabajo. 
11. En todo momento se tendra en cuenta la bioseguridad para evitar la propagacion de 

enfermedades, tlevando a cabo las indicaciones del Medico Veterinario encargado del area. 
12. Todo el Personal encargado del cuidado de los animales cambiara su ropa para evitar la 

transmision de enfermedades hacia adentro y afuera del zoologico. 
12. Todo el Personal encargado del cuidado de los animales tomara las precauciones necesarias 

para evitar accidentes, apegandose a los procedimientos establecidos en este Manual 
13. Solamente Personal autorizado podra tener acceso a las casas de noche o albergues. 
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14. El Medico Veterinario encargado del area debera tomar las medidas preventivas 
corresponaientes para evitar la transmision de enfermedades del personal a los animales de 
la coleccion. 

15. El Medico Veterinario del area, debera registrar las acciones preventivas realizadas a los 
ejemplares en los partes y expedientes medicos. 

16. Las dietas que se elaboren diariamente por el personal del almacen de alimentos, deberan 
cumplir los requisites establecidos por el Enlace de Nutricion y Alimentacion de la Direccion 
de Operacion Cientifica y Tecnica. 

17. El Enlace de Nutricion y Alimentacion realizara recomendaciones en cuanto a las necesidades 
de calidad, cantidad, tipo y presentacion de los alimentos, en coordinacion con los encargados 
de nutricion en cada zoologico. 

18. Los alimentos y dietas se manejaran con la higiene aciecuada; en las Direcciones de los 
Zoologicos de Chapultepec y San Juan de Aragon bajo la supervision del encargado del 
almacen de alimentos. En el Zoologico Los Coyotes las dietas se elaboran por el encargado de 
nutricion y su personal auxiliar. 

19. El encargado del almacen de alimentos debera supervisar que el personal operative designado 
para la preparacidn de las dietas, utilice el vestuario de trabajo, las prepare en un area del 
almacen espedfica para ello, en donde los utensilios, areas de trabajo e infraestructura se 
lavaran y desinfectaran diariamente. 

20. Es fundamental asegurarse que la calidad y cantidad de los alimentos cumpta con los 
lineamientos establecidos por el Enlace de Nutricion y Alimentacion, para evitar faltantes en 
detrimento de las dietas y de la salud de los ejemplares de la coleccion. 

21. El personal operative designado para la preparacion de las dietas, informaran periodicamente 
al encargado del almacen las cantidades de alimento existente y faltante. 

22. El Director del Zoologico se auxilia con el Medico Veterinario encargado para la operacion de 
este procedimiento. 

23. Este procedimiento aplica para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 
Coyotes. 

24. Este procedimiento tiene una duracion de un dfa habil y se repetira todos los dfas del aho. 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proieccion Ambiental y Animal. 

Nombre del Procedimiento: Ejecucion de acciones de terape Jtica en favor de la salud y bienestar 

de los ejemplares de la coleccion. 

Objetivo General: Ejecutar acciones de medicina terapeutica para proporcionar un tratamiento 
adecuado y oportuno a los ejemplares que lo requieran de los zoologicos de la Ciudad de Mexico, a 
traves de procedimientos que busquen restablecer su estado de salud. 

No Actor Artividad Tiempo 

1. LiderCoordinadorde 
Proyectos de Atencion 

Animal 

Verifica que el personal tecnico operative revise la 
condicion de los animates, y entregue el parte de 
novedades 

2 Horas 

2. Con base en el parte de novedades, reahza un recorrido 
de verificacion para detectar algun signo de atreracion 
de la salud en los ejemplares. Se reune con el personal 
del area medico-veterinaria. 

2 Horas 

3. Establece la estrategia para la atencion de los 
ejemplares, asi como el personal encargado de su 
imptementacion 

1 Hora 

4. Verifica que el medico veterinario encargado realice las 
acciones pertinentes para establecerun diagnostico. 

1 Hora 

5. Verifica que el medico veterinario encargado nsalice los 
procedimientos encaminados a la resolucion del 
cuadro patologico, de ser el caso, solicitando el apoyo 
at personal operative y al resto del cuerpo medico, asi 
como del area de patologia veterinaria para la 
recepcion y analisis de muestras mediante las pruebas 
correspondientes. 

5 Horas 

iRequiere pruebas de laboratorio? 

NO 

6. Proporciona tratamiento acorde al diagnostico emitido 1 Hora 

(Conecta con el Fin de procedimiento). 
SI 

7. Solicita apoyo al personal operative para la obtencion 
de las muestras necesarias y las envia al area de 
patologia veterinaria de la Direccion de Operacion 
Cientifica y Tecnica. 

3 Hora 

8. Area de Patologfa 
Veterinana 

Recibe las muestras; las procesa y envia el informe de 
resultados obtenidos al Subdirector Tecnico de 
Zoologicos asi como al Medico Veterinario solicitante 

5 Dias 
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No Actor Actividad Tiempo 
9. Lider Coordinador de 

Proyectos de Atencion 
Animal 

Recibe y analiza el informe de resultados obtenidos. 6 Dias 

iConfirma el diagnostico? 

NO 
10. Verificar que el medico veterinario encargado realice las 

acciones a seguir para establecer un nuevo diagnostico 
y los procedimientos encaminados a la resolucion del 
cuadro patologico. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad No 5). 
SI 

11. Da seguimiento a la evolucion del ejemplar e informa al 
Director del Zoologico. 

15 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion; 28 dfas habiles. 
Plazo o Periodo normativo-adminlstrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el Articulo 187, Fraccion VIM del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 

2. Este procedimiento aplica para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 
Coyotes. 

3. El Lider Coordinador de Proyectos de Atencion Animal se apoyara con los Enlaces de Atencion 

Veterinaria para el desempeno de sus funciones. 
4. Las Direcciones de los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes, con 

apoyo del Medico Veterinario del area, tendran la responsabilidad de vigilar la salud y 
bienestar de los ejemplares de fauna silvestre de su coleccion. 

5. Las Direcciones de los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes, con 

apoyo del Medico Veterinario del area, deberan procurar la salud de la coleccion faum'stica 
mediante acciones de Medicina Terapeutica. 

6. El Medico Veterinario del area, debera registrar las acciones terapeuticas realizadas a los 
ejemplares en los partes y expedientes medicos. 

7. El tiempo de ejecucion del procedimiento se considera inespecifico ya que la resolucion del 

procedimiento es multifactorial, incluyendo las caracterfsticas propias de cada ejemplar. 
8. En los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes los recorridos, deteccion 

de enfermedades y aplicacion de tratamientos estaran a cargo del Area Medico-Veterinaria. 
9. En los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes las actividades 

designadas en este rubro a la Direccion de medicina terapeutica seran realizadas por el medico 
encargado del area. 
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Proceso Sustantivo: Prornocion ae la Educacion para la Proteccion Ambientat y Animal. 

Nombre del Procedimiento: Recepcion de ejemplares de Bienes Semovientes en los Zoologicos de 
la Ciudad de Mexico. 

Objetivo General: Recibir a los ejemplares de bienes semovientes por concepto de compra y/o 
intercambio, en los Zoologicos de la Ciudad de Mexico, mediante la correcta verificacion de su estado 
de salud, el cumplimiento de los requisitos marcados por la autoridad federal y atendiendo lo 
establecido por la Normatividad en Materia de Administracion de Recursos del Gobierno de la Ciudad 

de Mexico. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Operacion 
Cientifica y Tecnica 

Entrega a! Proveedor el calendario de fechas pmbables de 
entrega de los bienes semovientes. 

1 Dia 

2 Recibe del proveedor fecha propuesta de entrega y la 
notifica a la Direccion del Zoologico de Chapultepec para el 
analisis de su factibilidad. 

1 Dia 

3 Direccion del Zoologico 
de Chapultepec 

Recibe la fecha propuesta de entrega y analiza su 
factibilidad. 

1 Dia 

iEsfactible la entrega? 

NO 

4 Notifica a la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica 
sobre las causas de la no factibilidad de la fecha propuesta 
de entrega de los bienes semovientes y determina una 
nueva fecha probable de entrega. 

1 Dia 

(Conecta a la actividad No 1) 
SI 

5 Confirma la fecha de entrega a la Direccion de Operacion 
Cientifica y Tecnica. 

1 Dia 

6 Direccion de Operacinn 
Cientifica y Tecnica 

Recibe confirmacion e informa la fecha definitiva de 
entrega de los bienes semovientes a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace Administrativo, para que se 
solicite mediante oficio a la Direccion General de 
Administracion y Finanzas, que se constate la entrega de 
los bienes semovientes. 

1 Dia 

7 Constata la entrega de los bienes semovientes y verifica 
que la documentacion se encuentre en orden de acuerdo a 
lo solicitado en el contrato y anexo tecnico o convenio 
correspondiente 

1 Dia 

iSe encuentra en orden la documentacion? 

NO 
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No. Actor Actividad Tiempo 
8 Solicita al proveedor reprogramar la entrega conforme a lo 

solicitado en el anexo tecnico o convenio. 
IDia 

(Conecta con la actividad No 2) 
SI 

9 Levanta el Acta Entrega-Recepcion, firman los que en ella 
intervienen 

1 Dia 

      Fin del procedimiento 

  Tiempo aproximado de eiecucion: 10 d 'as habiles. 
Plazo o Penodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar; 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el Articulo 187, Fraccion XII del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 
Asi como en el numeral 7. 3. 1. 4. de la Circular Uno 2015, Normatividad en Materia de 

Administracion de Recursos para las Dependencias, Unidades Administrativas, Unidades 
Administrativas de Apoyo Tecnico Operative, Organos Desconcentrados y Entidades de la 
Administracion Publica del Distrito Federal. Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal 
el 18 de septiembre de 2015. Y la Norma 58 de las Normas Generales de Bienes Muebles de la 

Administracion Publica del Distrito Federal. 
3. La Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica acordara con los zoologicos adscritos a la 

Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, con base en su 
operatividad, el calendario de fechas probables de entrega de los bienes semovientes. Dicho 
calendario se hara del conocimiento del proveedor. Ademas, validara la fecha propuesta por 
el proveedor, con el zoologico correspondiente, acordando la fecha definitiva de entrega. 

4. La verificacion visual de los ejemplares de bienes semovientes se realizara con los elementos 

disponibles y con base en la facilidad de identificacion de la misma especie. 
>€ ventica el sexo de manera visual si esto es posible o mediante contencion fisica. En caso 

contrario se debera contar con un documento que avale el sexo mediante alguna tecnica 
quiruigica, hematologica o genetica. 

5. 8e revisara la condicion corporal mediante inspeccion ocular, ademas de la identificacion de 
los individuos, dependiendo de la especie (microchip, tatuaje, arete o anillo, etc.). 

I. El proveedor proporcionara tambien al momento de entregar los bienes semovientes, la 

documentacion (remision y acta de entrega recepcion del proveedor) con la informacion por 
oarte de la Secretana del Medio Ambiente y Recursos Naturales, ademas de dar cumplimiento 
con la normatividad vigente aplicable a la materia en lo referente a Vida Silvestre. 

L El proveedor proporcionara, dentro de los documentos que acompanen a los bienes 
semovientes (se encuentran descritos en el contrato y/o anexo tecnico correspondiente), un 
certificado medico firmado por un Medico Veterinario Zootecnista titulado y con numero de 
cedula profesional, asi como: a.) Analisis que avalen el buen estado de salud de los ejemplares; 
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b.) Dieta proporcionada; c.) Medicina Preventiva (desparasitacion, vacunas, edaa, fecha y 
origen de nacimiento). 

9. La Direccion del Zoologico que recibe el/los bienes semovientes, debera notificar por escrito 
al proveedor, en su caso, las causas por las cuales estos no estan cumpliendo con las 
especificaciones requeridas, mismas que se encuentran establecidas en el contrato de 
adquisicion y/o convenio y anexo tecnico correspondiente (Sexo, edad aproximada, 
identificacion, estado de salud, condicion corporal y las que el zoologico correspondiente y la 
Direccion de Operacion Cientffica y Tecnica de la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre determinen, ademas de las fechas en las que se 
compromete a la restitucio de los bienes. 

10. El Acta de Entrega - Recepcion levantada por la Direccion de Operacion Cientifica y i ecnica a 
momento de la entrega de los bienes semovientes, contendra el nombre cotnun, nombre 
cientffico, sexo, identificacion, procedencia y observaciones, asi como hara constar la entrega 

de toda la documentacion que debe acompanar a los ejemplares. 
11. Dicha Acta debera ir firmaoa por: 

a. El proveedor/a o su representante y un testigo; 
b. El Director/a del Zoologico al cual recibe los bienes semovientes; 
c. El Titular oe la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica de la Direccion General de 

Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre; 

d. Las actas entrega recepcion de bienes semovientes se turnan al Jefe de Unidad 
Departamental de Adquisiciones y Almacenes, al finalizar el ano fiscal. 

12. Este procedimiento aplica para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 
Coyotes. 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proteccton Ambienta! y Animal. 

Nombre del Procedimiento: Tramite para el cobro del Seguro por defuncion de Bienes 
Semovientes. 

Objetivo General: Tramitar el cobro del seguro de los ejemplares que causen baja de la coteccion 
por defuncion, para la adauisicion de ejemplares de la misma especie u otras, mediante el envio de 
la documentacion de la baja de ejemplares y gestion del convenio de finiquico. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Activiriad Tiempo 

1 Enlace de Inventario Animal 
"A" 

Recibeel reporte mensual de la Direcciondel Zoologico 
de Chapultepec con la relacion de bajas de ejemplares 
y certificado de defuncion, asi como e1 protocolo de 
necropsia por parte del area de patologia y registra 
relacion de bajas de ejemplares. 

30 Dias 

2. Elabora oficio de solicitud de tramite para el cobro de 
seguro y turna a la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre a traves de la 
Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica. 

2 Dias 

3. Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion 

de la Fauna Silvestre 

Recibe, autoriza y envia solicitud a la Direccion General 
de Administracion y Finanzas en la Secretana del Medio 
Ambiente, adjuntado la documentacion para el cobro 
de seguro. 

1 Dia 

4. Recibe convenio de finiquito y lo envia al Enlace de 
Inventario Animal "A" a traves de la Direccion de 
Operacion CientfficayTecnica. 

1 Dia 

5. Enlace de Inventario Animal 
"A" 

Recibe finiquito y analiza los terminos del Convenio. 1 Dia 

ilos terminos del convenio son correctos? 

NO 

6. Envia observaciones a la Direccion General de 
Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre 

1 Dia 

(Conecta con la actividad No 4) 
SI 

7. Elabora oficio de autorizacion de Convenio Finiquito y 
to envia a la Direccion General de Zoologicos y 
Conservacion de la Fauna Silvestre para su firma, a 
traves de la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica. 

1 Dia 

8. Direccion Genera! de 
Zoologicos y Conservacion 

de la Fauna Silvestre 

Recibe oficio de autorizacion de Convenio finiquito, lo 
firma y lo remite a la Direccion General de 
Administracion y Finanzas en la Secretana del Medio 
Ambiente para su tramite. 

1 Dia 
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No. Actor Actividad Tiempo 
9. Recibe entero y turna al Enlace de Inventario Animal "A" 

a traves de la Direccion de Operacion Cientffica y 
Tecnica. 

1 Dfa 

10. Enlace de Inventario Animal 
"A" 

Recibe entero y elabora oficio de solicitud de recursos 
del bien siniestrado y lo envfa a la Direccion General de 
Administracion y Finanzas en la Secretan'a del Medio 
Ambiente a traves de la Direccion General de Zoologicos 
y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

1 Dfa 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 40 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento Legal en el Articulo 187, Fraccion XI y Xil 

del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico. 

2. Con fundamento en el numeral 9.6 Circular Uno 2015, Normatividad en Materia de 

Administracion de Recursos para las Dependencias, Unidades Administrativas, Unidades 
Administrativas de Apoyo Tecnico Operative, Organos Desconcentrados y Entidades de la 
Administracion Publica del Distrito Federal, publicada en la Gaceta oficial del Distrito Federal 
el 16 de mayo de 2014 y Capitulo V, Norma 45 de las Normas Generales de Bienes Muebles de 
la Administracion Publica del Distrito Federal. 

3. Los recursos obtenidos por concepto del cobro del seguro de los ejemplares que causen baja 
por defuncion de la coleccion, se utilij'aran para la compra de ejemplares de la misma especie 
u otras, de acuerdo a las necesidades que marque el Plan de Coleccion de los Zoologicos de la 
Ciudad de Mexico. 

4. Las Direcciones de los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los Coyotes enviaran 

mensualmente un reporte con las bajas de los ejemplares. 
5. Cuando se registre la defuncion de un ejemplar con un valor superior a los 10,000 satarios 

minimos vigentes en la Ciudad de Mexico o el equivalente a los $40,000.00 dolares - EUA o con 
un monto mayor, el area de bienes semovientes debera dar aviso a la compama aseguradora 
por via telefonica indicando los datos del ejemplar; dando un plazo de dos boras para la 
tlegada del ajustador, de no presentarse en este lapso se dara inicio a la necropsia de rigor. 

5. El reporte mensual de bajas de ejemplares que envfa la direccion de cada zoologico, debera 

contener datos como: dfa, sexo, nombre comiin, nombre cientffico, fecha (nacimiento, 
donacion, compra), motive de la baja, certificado de defuncion e identificacion de cada uno 
de los ejemplares. 
Se llenara un formato de reclamo de seguro con base en la informacion contenida en el reporte 
mensual de bajas de ejemplares que envfa la direccion de cada zoologico. 

3. El formato de reclamo de seguro se desglosara por zoologico y contendra datos como: numero 
de referencia, nombre comun, sexo, identificacion, fecha y causa de la muerte, numero de 
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certificado de defuncion, monto del reclamo en doiares, valor del dolar al dfa del evento, valor 
del ejemplar en moneda nacional, deducible y perdida mdemnizable de cada uno de los 
ejemplares. 

9. La documentacion que se onviara a la compania aseguradora para el reclamo de seguros 
estara compuesta por formato de reclamo de seguro, certificados de defuncion, ptotocolos 
de necropsia y antecedentes de preexistencia de cada ejemplar fallecido tparte medico, 
certiticado de nacimiento, de donacion, etc.). 

10. Dependiendo de lo indicado en cada poliza de seguro, en caso de muerte por vejez (senil), 
inanicion, sacrifiao por improductividad, muerte de crias no viables, accidentes que sean 
imputables por negligencia, abandono de los ammales y sacrificio no considerado de 
emergencia, dedicar a los animales a una actividad distinta a las funciones de las areas 
aseguradas, semovientes a cargo de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la 
Fauna Silvestre en donde la muerte ocurra fuera de los limites asegurados, sin que esten 
acompanados y asistidos por un Medico Veterinario Zootecnista titulado, atropellamiento por 
vehiculos motorizados en alguna via de circulacion (salvo en caso de escape), radiacion 
nuclear o contaminacion radioactiva, desaparicion misteriosa, guerra, terrorismo y sabotaje 

no procedera la indemnizacion. 
11. El tiempo que toma la elaboracion del convenio de finiquito de valoracion de perdidas 

dependera de la compania aseguradora. 

12. El tiempo de ejecucion del procedimiento "Tramite para el cobro del Seguro por defuncion de 
Bienes Semovientes" este sujeto a variaciones dependientes del tiempo de respuesta de los 
actores externos a la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

13. El "Informe de entero de deposito" es el documento que indica la cantidad depositada en la 
cuenta de la Tesorena del Gobierno de la Ciudad de Mexico por el pago de indemnizaciones de 
siniestros. 

14. Este procedimiento aplica para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 
Coyotes. 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proteccion Ambiental y Animal. 

del Procedimiento: Elaboracion del inventario de bienes semovientes de la Direccion 
General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre. 

Objetlvo Gene, a I; Registrar las altas y bajas de especies e individuos para elaborar el inventario de 
bienes semovientes de la Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, 
mediante la verificacion fisica de la existencia de ejemplares en cada zoologico de la Ciudad de 
Mexico. 

Descripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Enlace de Inventario 

Animal "A" 
Recibe Plan de Actividades, realiza reuniones 
mensuales con el encargado de bienes semovientes de 
cada zoologico para analizar las altas y bajas de 
semovientes y el inventario de especies e individuos 

5 Di'as 

2 Determina lineamientos para integrar las altas y bajas 
al inventario de bienes semovientes de los zoologicos y 
solicita a la Direccion del Zoologico de Chapultepec 
elaborar su inventario. 

4 Dias 

3 Direccion del Zoologico de 
Chapultepec 

Recibe lineamientos para integrar las altas y bajas al 
inventario de bienes semovientes de los zoologicos, los 
Integra y verifica su validez 

2 Dias 

4 Enlace de Inventario 
Animal "A" 

Recibe inventarios de los zoologicos. los integra y 
verifica su validez. 

2 Dias 

iEI inventario es correcto? 

NO 
5 Emite sus observaciones y las remite a la Direccion del 

Zoologico de Chapultepec. 
2 Dias 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 

6 Recibe el inventario, lo rubrica y lo turna a firma de la 
Direccion del Zoologico de Chapultepec. 

4 Horas 

7 Direccion del Zoologico de 
Chapultepec 

Recibe el inventario de bienes semovientes, lo firma y 
turna la version definitiva al Enlace de Inventario 
Animal "A", a traves de la Direccion de Operacion 
Cientifica y Tecnica, 

4 Horas 

8 Enlace de Inventario 
Animal "A" 

Recibe el inventario de bienes semovientes definitive, 
elaboi a informe mensual y los envia al Director General 
de Zoologicos y Conservacion de Fauna Silvestre para 
firma a traves de la Direccion de Operacion Cientifica y 
Tecnica. 

2 Dias 
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NO. Actor Actividad Tiempo 

9 Director General de 
Zoologicos y Conservacion 

de Fauna Silvestre 

Envfa mediante oficio, el inventario de bienes 
semovientes e informe mensual firmados a la Direccion 
General de Administracion y Finanzas en la SEDEMA. 

1 Dia 

10 Solicita at Enlace de Inventario Animal, a traves de la 
Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, realizar 
inventario fisico constando la existencia de los 
ejemplares en cada zoologico 

1 Dia 

11 Enlace de Inventario 
Animal "A'" 

Elabora y envfa el "Calendario Actividades" a realizar 
inventario ffsico constando la existencia de los 
ejemplares en cada zoologico 

3 Dias 

12 Direccion del Zoologico de 
Chapultepec 

Recibe el "Calendario de Actividades" para revisar 
criterios y determinar la periodicidad de los 
levantamientos ffsicos y administrativos 

3 Dias 

ZLos criterios son correctos? 

NO 

13 Emite sus observaciones y lo remite al Enlace de 
Inventario Animal "A". 

2 Dias 

(Conecta con la actividad No 11) 
SI 

14 Recibe Plan de Actividades, lo aprueba y lo enviar al 
Enlace de Inventario Animal "A", a traves de la Direccion 
de Operacion Cientifica y Tecnica 

1 Dia 

15 Elabora oficio convocando a representantes de ia 
Direccion Ejecutiva de Almacenes e Inventarios de la 
JUD de Enlace Administrativo de la Direccion General 
de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, y al 
Director Tecnico. 

16 Presencia el levantamiento fisico de inventario en el 
Zoologico, asf como el analisis de las altas y bajas de 
semovientes, en coordinacion con las instancias 
convocadas. 

5 Dias 

17 Enlace de Inventario 
Animal "A" 

Levanta Acta de inventario fisico, firmando los 
presentes. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 35 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-adminlstrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El present? procedimiento encuentra su fundamento Legal en el Articulo 187 Bis, fraccion II 

del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, pubticado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico 
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De cada registro de alta o oaja; en nacimiento y defuncion: se emite el certificado 

correspondiente, firmado por los titulares del servicio medico veterinario, ademas del 
encargado de bienes semovientes de la Direccion de Operation Cientifica y Tecnica de la 
Direccion General de Zoologicos Conservation de la Fauna Silvestre; en traslado, intercambio, 
prestamo reproductivo y adquisicion: se elaboraran actas de entrega reception, firmado por 
el Director del Zoologico correspondiente y un testigo; abandono, fuga: actas de hechos 

relacionados con el bien; deposito: acta de recibido de la autoridad que entrega el bien. 
El Enlace de Inventario Animal "A" de la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, 

establecera el programa anual para la realizacion del inventario de bienes semovientes; y 
mensualmente se reuniran el Enlace de Inventario Animal "A" de la Direccion de Operacion 
Cientifica y Tecnica y el encargado de bienes semovientes de cada zoologico, para analizar el 
inventario (registros de nacimientos, donaciones, traslados, adquisiciones, depositos, 
abandonos, custodias, intercambios, prestamos reproductivos, defunciones y fugas). 
Cada seis meses (o cuando sea necesario) se realizara la verificacion fisica del inventario de 
especies e individuos con la participacion del encargado de bienes semovientes de cada 
zoologico. 
La Direccion General de Zoologicos y Conservacion de la Fauna Silvestre, a traves de la 
Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, elabora y envfa cada mes el informe de altas y 
bajas e inventarios de especies e individuos al Director de Almacenes e Inventarios de la 
Direccion General de Administracion y Finanzas en la Secretana del Medio Ambiente. 

Diagrama de Flujo: 

0 
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1 Recibe Ran de Actividades. 
2. OetermffiB 
Uneamientos para alias y 4 Recibe Inventario 6. 

its correcto ef inventario? 
/\ St 6 Recibe 

y anafiza alias y bajas 
baps al inventario de semovientes 

mtegra y verifica 
validez rubrics y tuma para ftrma 

5 Emita ebs«vi»dofl«8 y 

k> 

7 R«ctbe Inventario lo firma y turn* vef»i6n definrtiva o 
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VALID 6 

Arlr>ri/\o> ^"ourtnp iilc. 
Biol. Adrians Farias Martinez 

Enlace de Inventario Animal "A" 

748 de 968 



mitu.j-w GOBIERNO D£ LA SECRETARlA DEL 
IP Ifc c,UDADDEM^ic° "moA™E 

iii 
o-r#A*0 gobiernodela A. CIUDAO DE KSXICO 

Secreiar/a tie Administracfon y Finanxas, 

MAN U AL AD MIN i STRATIVO 
Coordtnacion (ienerai d-.- l-vaiuat ron. 

Mcxiemizacinn y Desanv.ito Adr.?ini::;:aijvo 
l_   

Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proteccion Ambiental y Animal. 

Nombre del Procedimiento: Generacion e integracion del anexo tecnico para la compra de 
alimentos e insumos para el consumo animal. 

Objetivo General: Generar e integrar el anexo tecnico para la compra de alimentos e insumos para 
consumo animal, a traves de la identificacion de sus especificaciones tecnicas, cantidades y 
calendarios de entrega. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Enlace de Nutricion y 

Alimentacion 
Solicita a la Direccion del Zoologico de Chapultepec, el 
envio de las necesidades de alimentos e insumos para 
consumo animal a solicitar, especificando cantidades 
y periodos de entrega, a traves de la Direccion de 
Operacion Cientifica y Tecnica. 

1 Dia 

2 Direccion del Zoologico de 
Chapultepec 

Recibe solicitud, recaba informacion y envfa lo 
solicitado 

15 Dias 

3 Enlace de Nutricion y 
Alimentacion 

Recibe e Integra la informacion enviada por la 
Direccion del Zoologico de Chapultepec y genera el 
Anexo Tecnico, con la descripcion detallada de los 
productos, cantidades y calendarios de entrega. 

6 Dias 

4 Envia, a traves de la Direccion de Operacion Cientifica 
y Tecnica, el Anexo Tecnico a la Direccion del 
Zoologico de Chapultepec para su revision y visto 
buenoy firma. 

I Dia 

5 Direccion del Zoologico de 
Chapultepec 

Recibe y revisa el Anexo Tecnico 5 Dias 

iAprueba el anexo tecnico? 
NO 

6 Remite el Anexo Tecnico con sus comentarios al 
Enlace de Nutricion y Alimentacion mediante oficio 
dirigido a la Direccion de Operacion Cientifica y 
Tecnica para realizar las adecuaciones pertinentes. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad No 1). 
SI 

7 Remite firmado y mediante oficio el Anexo Tecnico al 
Enlace de Nutricion y Alimentacion mediante oficio 
dirigido a la Direccion de Operacion Cientifica y 
Tecnica para su gestion. 

1 Dia 

8 Enlace de Nutricion y 
Alimentacion 

Recibe, a traves de la Direccion de Operacion 
Cientifica y Tecnica, el Anexo Tecnico con las 
cantidades y calendarios. 

1 Dia 
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No. Actor Actividad Tiempo 

9 Envia a traves de la Direccion de Operacion Cientifica 
y Tecnica, el Anexo Tecnico a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace Administrativo para su 
gestion de licitacion de acuerdo al calendario 
establecido. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 32 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento Legal en el Artfculo 187 Bis, Fraccion II y 

VIII del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo v de la Administracion Piiblica del Distrito 
Federal, publicado el 2 de enero del 2019 en la Gaceta Oficial de la Ciudaa de Mexico. 

2. Es responsabilidad de la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, a traves del Enlace de 
Nutricion y Alimentacion, en conjunto con los encargados de nutric m de los tres zoologicos, 
de realizar una revision anual de las caractensticas del Anexo Tecnico, calendario de entrega 
que se integran a las Bases de Licitacion de los alimentos, haciendolo del conocirniento de la 
Jefatura de Unidaci Departamental de Enlace Administrativo. 

3. El Anexo Tecnico comprende las condiciones de cantidad, calidad y transporte que deberan 
cumplir los insumos necesarios para la alimentacion de los e'emplares de la coleccion. 

4. El Enlace de Nutricion y Alimentacion de la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, 
apoyara las necesidades de cada zoologico en la supervision de calidad y cantidad de los 
insumos que entregan los proveedores en los zoologicos, verificando que lo recibido se apegue 
a las caractensticas establecidas en la licitacion. 

5. El Enlace de Nutricion y Alimentacion de la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, 
apoyara y verificara a traves de los encargados de nutricion de cada zoologico que las especies 
silvestres en cautiverio cuenten con alimento suficiente e ingredientes adecuados para 
satisfacer sus requerimientos nutricionales, fisiologia digestiva y habitos ahmenticios. 

6. El Enlace de Nutricion y Alimentacion de la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, 
verificara periodicamente que el alimento sea proporcionado de forma adecuada y en las 
cantidades necesarias establecidas en su balanceo, de acuerdo a los habitos alimenticios de 
cada especie, tomando en cuenta el tamano, sexo, estado fisiologico, considerando 
nacimientos, bajas, donaciones, intercambios y adquisiciones. 

7. El Enlace de Nutricion y Alimentacion de la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, 
determinara la proporcion de inclusion de cada ingrediente en las dietas, asegurando el 
balance correcto de nutrientes de acuerdo a la especie, sexo o estado fisiologico en que se 
encuentre el ejemplar. 

8. La evatuacion de las dietas y los ajustes necesarios para mejorarlas, se realizara como trabajo 
conjunto entre los encargados de nutricion de cada zoologico y Enlace de Nutricion y 
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Ahmentacion de la Direccion de Operacion Cientifica y Tecnica, previa solicitud del area de 
nutricion de cada zoologico. 
Mediante la supervision continua a traves del area medico-veterinaria y de nutricion de cada 
zoologico, se realizara el monitoreo del consumo de la dieta por parte de los ejemplares, asi 
como la deteccion de cualquier irregularidad o enfermedad nutricional. 
Sera tarea del Area de Nutricion a traves de la Direccion de cada Zoologico, realizar un reporte 

mensuat de observaciones, sugerencias y necesidades de las dietas de los ejemplares que 
albergan, asi como de los insumos recibidos para la elaboracion de la misma. 
El Enlace de Nutricion y Alimentacion realizara un informe mensual de las actividades 

realizadas y de las observaciones recibidas por cada zoologico, asi como un reporte mensual 
de dietas evaluadas en este penodo, mismo que enviara a la Direccion de Operacion Cientifica 

y Tecnica. 
F )cedimiento aplica para los Zoologicos de Chapultepec, San Juan de Aragon y Los 

Coyotes 

Diagrama de Flujo: 
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de Zoo. Chap, 
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Direccion General ae la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural 

Proceso Sustant' /o: Planeacinn de Programas Ambientales. 

Nombre del Procedimiento: Eiaboracion de programas y acciones en matena de fomento 
agropecuario, pisdcola, agroindustria y ecotun'stico. 

Objetivo General: Fomentar la competitividad de las actividades agropecuarias, pisdcolas 
agroindustriales y ecotunsticas en el suelo de conservacion con un enfoque de sustentabilidad 
y respeto a la normatividad ambiental. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion de Produccion 

Sustentable 
Recibe instruccion de la Direccion General de la 
Comision Recursos Naturales y Desarrollo Rural para 
proponer y disenar polfticas publicas, programas y 
ace ones para el fomento agropecuario, pisdcola y 
ecotun'stico con apego a la normatividad que regula el 
suelo de conservacion. 

2 Di'as 

2 Informa a la Subdireccion de Produccion e Innovacion 
para proponer programas y acciones institucionales 
que contribuyan al desarrollo rural sustentable. 

2 Di'as 

3 Coordina la instalacion de una mesa de trabojo con la 
Subdireccion de Produccion e Innovacion para la 
eiaboracion de un diagnostico, y definir la 
problematica que limita la productividad y 
rentabilidad de las actividades agropecuarias, 
piscicolas, agroindustriales y ecotunsticas, identificar 
poblacion objetivo, definir objetivos y metas a corto, 
medianoy largo plazo. 

15 Di'as 

4 Elabora Calendario de Trabajo para estructurar un 
programa, acciones y lineamientos para contribuir a 
dignificar el empleo rural y la capitalizacion de las 
unidades productivas y solicita a la Subdireccion de 
Produccion e Innovacion. 

7 Di'as 

5 Subdireccion de Produccion 
e Innovacion 

Recibe Calendario de Trabajo, reparte y coordina 
tareas y definen plazos e Integra la propuesta, de 
trabajo para presentarla a la Direccion de Produccion 
Sustentable. 

7 Di'as 
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No. Actor Actividad Tiempo 

6 Direccion de Produccion 
Sustentable 

Recibe y coordina las propuestas del programa de 
trabajo y los informes de cada area, estructuran el 
pmgrama de trabajo y presents a la Direccion General 
de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo 
Rural. 

15 Dias 

7 Direccion General de la 
Comision de Recursos 

Naturales y Desarrollo Rural 

Considera la propuesta del programa de trabajo y hace 
observaciones a la Direccion de Produccion 
Sustentable. 

5 Dias 

8 Direccion de Produccion 
Sustentable 

Revisa las observaciones y la turna a la Subdireccion 
de Produccion e Innovacion para realizar los ajustes. 

5 Dias 

9 Subdireccion de Produccion 
e Innovacion 

Recibe observaciones, re-disena la propuesta de 
trabajo y turna a la Direccion de Produccion 
Sustentable. 

1 Dia 

10 Direccion de Produccion 
Sustentable 

Reraba visto bueno de la Direccion General de la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, 
para su ejecucion. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 61 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resoluci 5n N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimicnto encuentra su fundamento ju idico en et articulc 188, fraccii'n XiX, XX, XXI, 

XXil, XXI11, XXIV, XXV, XXVI y XXVII, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero 

de 2019. 
2. El procedimiento aolica para la Subaireccion de Produccion e Innovacion, Subdireccion de 

Cadenas Cortas Agroalimentarias y Lider Coordinador de Proyectos del Patrimonio 
Biocultural en el Sueto de Conservacion. 

3. Los Programas y acciones deberan incorporar innovaciones en los procesos de produccion, 
transformacion y comercializacion con el proposito de reducir el impacto ambiental de 
estas actividades y potenciar sus ventajas competitivas de las unidades de produccion en el 
suelo de conservacion, asi como dignificar el empleo rural y la capitalizacion de las Unidades 
Productivas. 

4. El diseno de programas y acciones, tendran como proposito reducir el impacto ambiental 
de sus actividades, potenciar las ventajas competitivas en el suelo de conservacion e 
incorporar e innovar los procesos de produccion, transformacion y comercializacion. 

5. La Direccion de Produccion Sustentable se puede vincular con la Direccion de Capacitacion 
para la Produccion Sustentable y la Direccion de la Zona Patrimonio Mundial Natural y 
Cultural en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta de la Comision Nacional de Recursos Naturales 
y Desarrollo Rural para la planeacion de un programa, acciones y lineamientos 
institucionales. 
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6. La Direccion de Produccion Sustentable se puede vincular con la Secretaria deBesarPoIIo" 
Rural para la concurrencia en politica publica en el suelo de conservacion. 

Diagramade Flujo 
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Moeieriiizaeion y Desarrollo Administrativo. 

Nombre del Procedimiento: Establecimiento de mecanismcs e instrumentos para la asignacion de 
los incentives economicos para la poblacion del sector rural del suelo de conservacion. 

Objetivo General: Proponer, promover. orientar y supervisar la aplicacion de incentives 
economicos y apoyos financieros para estimular las actividades productivas sustentables y la 
creacion de empleos en la zona rural de la Ciudad de Mexico. 

Oescripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion de Produccion 

Sustentable 
Recibe instruccion de la Direccion General de la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural para 
coordinar la operacion de prograrnas, acciones 
institucionales y lineamientos para el fomento del 
desarrollo rural. 

2 Dias 

2 Coordina con la Subdireccion de Integracion de 
Prograrnas la implementarion de los prograrnas, 
acciones y lineamientos de fomento agropecuario, 
pisdcola y agroindustrial en el suelo de conservacion. 

15 Dias 

3 Instruye al Lider Coordinador de Proyectos del 
Patrimonio Biocultural en el Suelo de Conservacion para 
general los manuales, reglamentos e instrumentos que 
permitan la correcta y transparente operacion de 
prograrnas, acciones y lineamientos de fomento 
agropecuario, piscicola y agroindustrial en el suelo de 
conservacion. 

20 Dias 

4 Coordina con la Direccion de Centres de Innovacion e 
Integracion Comunitana la operacion de prograrnas, 
acciones y lineamientos de fomento agropecuario, 
piscicola y agroindustrial en el suelo de conservacion. 

15 Dias 

5 Instruye a la Subdireccion de Produccion e Innovacion y 
la Subdireccion de Cadenas Cortas Agroalimentarias 
para generar instrumentos que permitan la verificacion 
de la correcta seleccion de las y los beneficiarios de 
orogramas, acciones y lineamientos de fomento 
agropecuario, piscicola y agroindustrial en el suelo de 
conservacion 

30 Dias 

6 Estructura la operacion de los prograrnas, acciones y 
lineamientos de fomento agropecuario, piscicola y 
agroindustrial en el suelo de conservacion, en 
coordinacion con la Subdireccion de Integracion de 
Proyectos y el Lider Coordinador de Proyectos del 
Patrimonio Biocultural en el Sueio de Conservacion. 

30 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 

7 Recibe instruccion de la Direccion General de la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural para 
participar en el Comite Tecnico de Asignacion de 
Recursos. 

2 Dfas 

8 Participa en el Comite Tecnico de Asignacion de 
Recursos, en la elaboracion o revision de Actas de 
Sesiones, en la revision de la carpeta del Comite y vota 
para la Dictaminacion de solicitudes de apoyo. 

5 Di'as 

9 Fstablece vmculos con instituciones de los tres niveles 
de gobierno que contribuyan a multiplicar las 
intervenciones en pro del desarrollo rural sustentable 
del sector rural del suelo de conservacion de la Ciudad 
de Mexico. 

5 Dfas 

10 Gestiona vinculos con instituciones del sector publico y 
privado, a traves de la Direccion General de la Comision 
de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, para contribuir 
a traves de convenios y acuerdos de coordinacion 
interinstitucional. 

30 Di'as 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 164 di'as habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencidn o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encuentra su fundamento jundico en el articulo 188, fraccion XIX, XX, XXI, 

XXII, XXIII, XXIV, XXV. XXVI y XXVII, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de ia 
Administration Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero 

de 2019. 
la Direccion de Produccion Sustentable participa en las sesiones del Comite Tecnico de 
Asignacion de Recursos con base en el Reglamento Interior y las Reglas de Operacion ael 
Programa. 
La Direccion de Produccion Sustentable gestiona ymculos interinstitucionales en el marco 
de sus tacultades de la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo 
Rural. 

2. 

3. 
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Nombre del Procedimiento; Implementacion de los mecanismos de monitoreo de indicadores. 

Objetivo General: Proponer e implementar mecanismos y procedimientos de monitoreo y 
evaluacion de los programas y acciones que en materia de fomento agropecuario, piscfcola, 
agroindustrial y ecoturistico en la zona rural de la Ciudad de Mexico. 

Descripcion Ms rativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Produccion 
Sustentable 

Recibe instruccion de la Direccion General de la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural para 
el seguimiento, monitoreo y evaluacion de la 
implementacion de programas y acciones en materia de 
fomento agropecuario, piscfcola, agroindustrial y 
ecoturistico en la zona rural de la Ciudad de Mexico. 

5 Dfas 

2 Coordina con la Subdireccion de Integracion de 
Programas el seguimiento, monitoreo y evaluacion de 
programas, acciones y lineamientos de fomento 
agropecuario, piscfcola y agroindustrial en el suelo de 
conservacion. 

3 Dfas 

3 Instruye al Lfder Coordinador de Proyectos del 
Patrimonio Biocultural en el Suelo de Conservacion para 
elaborar en colaboracion con la SuodPeccion de 
Produccion e Innovacion y la Subdireccion de Cadenas 
Cortas Agroalimentarias los instrumentos y mecanismos 
para el monitoreo de la implementacion de programas, 
acciones y lineamientos de la Direccion de Produccion 
Sustentable. 

10 Dfas 

4 Revisa y recomienda ajustes a los instrumentos de 
monitoreo y evaluacion. 

5 Dfas 

5 Informa a la Subdireccion de Integracion de Programas 
sobre los instrumentos generados y a la Direccion de 
Centres de Innovacion e Integracion Comunitaria para 
su aplicacion en los programas y acciones 
implementados. 

2 Dfas 

6 Supervisa la aplicacion de los instrumentos. 3 Dfas 

7 Revisa los informes de monitoreo y evaluacion del 
Programa. 

3 Dfas 

8 Informa al Secretario Tecnico del Comite Tecnico de 
Asignacion de Recursos, a traves de la Direccion General 
de la Comision de Recursos Naturales y Desarrotlo Rural, 
de los resultados obtenidos. 

2 Dfas 
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No. Actor Actividad Tiempo 
9 Aplica los ajustes necesarios para reforzar la operacion 

de programas y acciones en coordinacion con la 
Subdireccion de Integracion de Programas, el Lider 
Coordinador de Proyectos del Patrimonio Biocultural en 
el Suelo de Conservacion y la Direccion de Centres de 
Innovacion e Integracion Comunitaria. 

2 Dias 

10 Revisa los ajustes, informa a ia Direccion General de la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural para 
iniciar un nuevo ciclo de monitoreo y evaluacion de 
programas y acciones del ano fiscal vigente. 

5 Di'as 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 40 di'as habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encuentra su fundamento jundico en el articulo 188, fraccion XiX, XX, XXI, 

XXII, XXIII, XXIV, XXW, XXVI y XXVII, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la 

Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero 
de 2019. 

2. El seguimiento, monitoreo y evaluacion se implementa en el marco legal de las Reglas de 
Operacion del Programa Social. 

3. El procedimiento aplica para la Subdireccion de Produccion sustentable, Subdireccion de 

Integracion de Programas, el Lider Coordinador de Proyectos del Patrimonio Biocultural en 
el Suelo de Conservacion y la Direccion de Centres de Innovacion e Integracion 

Comunitaria. 
4. Se entiende por instrumentos de monitoreo a los informes trimestrales generados para el 

control y seguimiento, asi como las bases de datos del Programa. 
5. La evaluacion interna se reatizara en apego a io establecido en los Lineamientos para la 

Evaluacion Interna de los Programas Sociales, emitidos oor el Consejo de Evaluacion para 
el Desarrollo Social de la Ciudad de Mexico (Evalua CDMX) y los resultados seran publicados 
y entregados en las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social 
para el Distrito Federal, en un plazo no mayor a 6 (seis) meses despues de finalizado el 
ejercicio fiscal, se informara el termino del Programa, los resultados de atencion a las 
acciones realizadas durante el desarrollo del misrno, siguiendo la Metodologia del Marco 
Logico. 
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Proceso Sustantivo: Planeacion de Programas Ambientales. 

Nombre del Procedimiento: Verificacion de las acciones establecidas en los convenios de 
concertacion. 

Objetivo General; Dar seguimiento al cumplimiento de las actividades, metas, recursos 

economicos, adquisiciones, cronograma de trabajo y calendario de ejecucion de las solicitudes 
aprobadas en el componente Centli 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Activldad Tiempo 

1 Coordinacion del Centre de 
Integracion e Innovacion 

Comunitaria No 1 

Solicita a la Direccion de Produccion Sustentable la 
participacion del area en las supervisiones de 
cumplimiento del convenio de concertacion de 
acciones de los beneficiaries del programa 

IDfa 

2 Direccion de Produccion 
Sustentable 

Instruye a la Subdireccion de Cadenas 
Agroalimentarias brindar el acompanamiento para la 
verificacion del cumplimiento de los convenios de 
concertacion de acciones 

2 Dias 

3 Subdireccion de Cadenas 
Agroalimentarias 

Aplica los controles ffsicos y documentales necesarios 
para la supervision de las ayudas otorgadas. 

3 Dias 

4 Verifica que las comprobaciones correspondan con los 
conceptos y montos autorizados, asf como de las 
actividades. metas y programas establecidos en la 
solicitud. 

5 Dia 

5 Envfa a la Direccion de Produccion Sustentable el 
reporte de cumplimento y/o inconsistencias 
encontradas en la ejecucion de las ayudas otorgadas 

4 Dias 

6 Direccion de Produccion 
Sustentable 

Valida el reporte e informa a las Coordinaciones de los 
Centres de Integracion e Innovacion Comunitaria los 
resultados de la verificacion y del seguimiento de las 
ayudas otorgadas. 

3 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion; 18 dias habiies. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento en la publicacion del 26 de marzo de 

2019 del Aviso por el cual se modifica el diverse por el cual, se dan a conocer las Reglas de 
Operacion del Programa Altepetl para el ejercicio fiscal 2019, publicado en la Gaceta Oficial de 
la Ciudad de Mexico el 31 de enero de 2019, apartado VIII Procedimientos de instrumentacion 
VIII.1 Operacion y VIII.2. Supervision y control. 
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2. Las supervisiones se realizaran en estricta colaboracion con los Centres de Integraci6|i e 
Innovacion Comunitaria. 

3. El procedimiento aplica para los Centres de Integracion e innovacion Comunitaria No 1, No 2, 
No 3 y No 4 

4. La Direccion de Producciun Sustentable funge como el area tecnica y de apoyo que brinda 
certeza a las supervisiones para asegurar que lo plasmado en los convenios de concertacion de 
acciones se cumpla. 
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C. Jorge Liber Saltijeral Giles 
Subdirector de Cadenas Agroalimentarias 
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Nombr del Procedimiento: Implementacion de estrategias, proyectos e instrumentos para la 
adopcion de procesos de innovacion y transferencia de tecnologfa para las y los productores del 
sector primario del Suelo de Conservacion. 

Objetivo General: Fomentar la adopcion de innovacion y transferencia de tecnologfa en las 
unidades de produccion para mejorar la competitividad de las y los productores del Suelo de 
Conservacion, mediante la canalizacion de incentivos para el equipamiento, control y optimizacion 
de procesos. 

Descripcion Narrativa: 

No, Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion de Produccion 

Sustentable 
Recibe instrucciones de la Direccion General de 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, 
para para la introduccion de innovaciones 
tecnologicas en el sector primario en el Suelo de 
Conservacion. 

1 Dfa 

2 Subdireccionde 
Produccion e Innovacidn 

Realiza recorridos para revisar y evaluar sobre los 
procesos productivos de las unidades de la produccion 
agncolas, pecuarias, piscicolas, agroforestal y 
agroindustriales en el suelo de conservacion. 

15 Dfas 

3 Formula la propuesta para fomentar e incentivar para 
la adopcion de procesos de innovacion y transferencia 
de tecnologfa para las y los productores del sector 
primario del Suelo de Conservacion, 

4 Dfas 

4 Expone a la Direccion de Produccion Sustentable el 
proyecto que contiene los puntos para mejorar la 
capacidad productiva de las y los agricultores del 
Suelo de Conservacion. 

1 Dfa 

5 Define los instrumentos para promover e implementar 
la adopcion de innovaciones tecnologicas para 
capitalizar las unidades de produccion del sector 
primario en el Suelo de Conservacion. 

3 Dfas 

6 Direccion de Produccion 
Sustentable 

Informa a la Direccion General de la Comision de 
Recursos Naturales y Desarrollo Rural de las acciones 
realizadas en materia innovacion y transferencia de 
tecnologfa. 

1 Dfa 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 25 d fas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 
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Aspectos a considerar: 
1. El presente Drocedimiento encuentra su funaamento en la pubticacion del 26 de marzo de 

2019 del Aviso por el cual se modifica el diverse por el cual, se dan a conocer las Reglas de 
Operacion del Programa Altepetl para el ejercicio fiscal 2019, publicado en la Gaceta Oficial 
de la Ciudad de Mexico el 31 de enero de 2019. 
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M. en C. Silvia Esperanza Perez Agfs 
Subdirectora De Produccion E Innovacion 
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Proceso Sustantivo: Planeacion de Programas Ambientales. 

Nombre del Procedimiento: Elaboracion del Convenio de Concertacion de Acciones. 

Objetivo General: Elaborar el instrumento jundico de concertacion de acciones que celebre la 
Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, con las personas 
beneficiarias que los obliga a cumplir con la aplicacion de las ayudas de acuerdo al componente, 
linea de accion y concepto de apoyo. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Lider Coordinador de 
Proyectos del Patrimonio 
Biocultural en el Suelo de 

Conservacion 

Recibe de la Subdireccion de Integracion de Proyectos 
el listado de beneficiaries autorizados por el Comite 
Tecnico de Asignacion de Recursos, Elabora propuesta 
de Convenio de Concertacion de Acciones y la turna 
para visto bueno. 

1 Dia 

2 Subdireccion de 
Integracion de Proyectos 

Recibe propuesta de Convenio de Concertacion de 
Acciones y la turna a la Direccion Ejecutiva de Asuntos 
Jurldicos de la Secretaria del Medio Ambiente para su 
visto bueno. 

1 Dia 

3 Recibe el Convenio, de Concertacion de Acciones 
validado por la Direccion Ejecutiva Jundica, con sus 
observaciones o comentarios, para ser aplicados. 

1 Dia 

4 Remite a la Direccion de Centros de Innovacion e 
Integracion Comunitaria el Convenio, de Concertacion 
de Acciones propuesto para recabar las firmas 
correspondientes. 

2 Dias 

5 Direccion de Centres de 
Innovacion e Integracion 

Comunitaria 

Recibe el Convenio de Concertacion de Acciones, lo 
envfa a los Centros de Innovacion e Integracion 
Comunitaria para recabar la firma de la beneficiaria o 
el beneficiario del Programa Social con quien celebra. 

2 Dias 

6 Centres de Innovacion e 
Integracion Comunitaria 

Envia el Convenio de Concertacion de Acciones 
firmado por la beneficiaria o el beneficiario del 
Programa Social a Direccion de Centros de Innovacion 
e Integracion Comunitaria. 

3 Dias 

7 Direccion de Centros de 
Innovacion e Integracion 

Comunitaria 

Recibe de los Centros de Innovacion e Integracion 
Comunitaria los Convenios de Concertacion de 
Acciones firmados pot las beneficiarias o los 
beneficiarios del Programa Social. 

1 Dia 

8 Envia los Convenios de Concertacion de Acciones 
formados por las o los beneficiarios del Programa 
Social a la Direccion de Produccion Sustentable. 

1 Dia 

! 
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No. Actor Actividad Tiempo 
9 Direccion de Produccion 

Sustentable 
Recaba las firmas de los servidores publicos de la 
Direccion General de la Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural, que intervienen en el 
Convenio de Concertacion de Acciones, turna dos 
originates al Centro de Innovacion e Integracion 
Comunitaria para su expediente ysolicita entregarotro 
a la beneficiaria o beneficiario del Programa Social. 

8 Dfas 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion; 20 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento en la publicacion del 26 de marzo de 

2019 del Aviso pur el cual se modifica el diverse por el cuat, se dan a conocer las Reglas de 
Operacion del Programa Altepetl para el ejercicio fiscal 2019, publicado en la Gaceta Oficial 
de la Ciudad de Mexico el 31 de enero de 2019. 

2. La Direccion de Centros de Innovacion e Integracion Comunitaria, es la responsable de 
integrar en dos tantos en original del Convenio de Concertacion de Acciones firmado por 
quienes en ello intervienen y turnarlos a los Centros de Innovacion e Integracion 
Comunitaria. 

3. Los Centros de Innovacion e Integracion Comunitaria, son los responsables de resguardar 
un tanto en original para incorporarlo al expediente de la beneficiaria o beneficiario y el 
otro tanto en original se lo entrega a la beneficiaria o beneficiario del Programa Social. 
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Lie. Abrahamrernando Sanchez Vega 
Lider Coordinador de Proyectos del Patrimonio 

Biocultural del Suelo De Conservacion 
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Proceso Sustantivo; Planeacioii deProgramas Ambientales 

Nombre del Procedimiento: Seguimiento y control de los recursos. 

Objetivo General: Llevar el control y registro de los recursos de acuerdo al avance fisico financiero 
del Programa Altepetl por medio de conciliaciones periodicas para entregar informes a las 
instancias correspondientes 

Descripcion Narrativa: 

fBliSwJ oSjK0 gcjqiermo de LA *WJ c UAlJ D£ 

AJiHilsic.iciod y 

C,""d MANUAL-ADMINISTRAJIVO 
ModeniiaieioM _V (X-:„i,To||„ 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Centros de 
Innovacion e Integracion 
Comunitaria del Suelo de 

Conservacion 

Recibe y concentra los reportes de avance semanal de 
las solicitudes de ingreso de los Centros de Innovacion 
e Integracion Comunitaria del Programa Social y lo 
turna Subdireccion de Integracion de Programas. 

2 Dias 

2 Subdireccion de 
Integracion de Programas 

Recibe el reporte de avance semanal de las solicitudes 
de ingreso, y lo turna Li'der Coordinador de Proyectos 
del Patrimonio Biocultural en el Suelo de 
Conservacion. 

1 Dia 

3 LiderCoordinador de 
Proyectos del Patrimonio 
Biocultural en el Suelo de 

Conservacion 

Recibe, analiza y registra el avance semanal de las 
solicitudes de ingreso del Programa Social por 
concepto, monto de apoyo, linea de accion y 
componente, entre otros. 

2 Dias 

4 Procesa la informacion de las solicitudes ingresadas y 
autorizadas del Programa Social 

2 Dias 

5 E'abora un reporte e Informe de avance de las 
solicitudes y de los recursos ejercidos del Programa 
Social y 10 envia Subdireccion de Integracion de 
Programas. 

1 Dia 

6 Subdireccion de 
Integracion de Programas 

Envia informe sobre el avance de las solicitudes y de 
los recursos ejercidos del programa social a la 
Direccion General Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural, al Comite Tecnico de Asignacion de 
Recursos, asi como, a la Secretaria de Administration y 
Finanzas de la Ciudad de Mexico. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 9 di'as habiles. 

Plazo o Periodo normativo-adminlstrativo maxitno de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1.- El presente procedimiento encuentra su fundamento en la publicacion del 26 de marzo de 

2019 del Aviso por el cual se modifica el diverse por el cual, se dan a conocer las Reglas de 
Operacion del Programa Altepetl para el ejercicio fiscal 2019, publicado en la Gaccta Oficial de 
la Ciudad de Mexico el 31 de enero de 2019. 
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VALIDO 

Lie, AbrahatnTernaTido Sanchez Vega 
LiderCoordinadorde Proyectos del Patrimonio 

Biocultural del Suelo De Conservacion 
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Proceso Sustantivo; Planeacion de Programas Ambientales. 

Nombre del Procedimiento: Elaborar Programa de Capacitacion para la Produccion Sustentable 

Objetivo General: Desarrollar el Programa de Capacitacion para la Sustentabilidad, con la 
finalioad de proporcionar conocimientos en tecnicas y practicas productivas con alto sentido de 
nnovacion y transito hacia la agroecologia. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direction de Capacitacion 
para la Produccion 

Sustentable 

Recibe instruccion de la Direccion General de la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural de 
elaborar el Programa de Capacitacion para la 
Produccion Sustentable, establece los lineamientos y 
los contenidos del Programa. 

1 Dfas 

2 Requiere por oficio a la Direccion de Produccion 
Sustentable las propuestas para incorporar al 
programa de acuerdo a sus funciones. 

1 Dia 

3 Direcdon de Produccion 
Sustentable 

Elabora propuesta requerida y envfa a la Subdireccion 
de Capacitacion para la Sustentabilidad para su 
elaboration. 

5 Dias 

4 Subdireccion de 
Capacitacion para la 

Sustentabilidad 

Recibe la informacion e instruye para elaborar una 
propuesta conjuntamente con la Jefatura de Unidad 
Departamental de Capacitacion de Proyectos 
Sustentables y.la Jefatura de la Unidad Departamental 
de Programas Sustentables. 

1 Dias 

5 Jefatura de Unidad 
Departamenta! de 

Capacitacion de Proyectos 
Sustentables 

Concentran la informacion propuestas de areas y 
envian a la Subdireccion de Capacitacion para la 
Sustentabilidad para que haga la integracion 
completa. 

3 Dias 

6 Subdireccion de 
Capacitacion para la 

Sustentabilidad 

Recibe, revisa e Integra y establece la metodologia 
para aplicar el Programa y envia a la Direccion para su 
revision. 

5 Dias 

7 Direccion de Capacitacion 
oara la Produccion 

Sustentable 

Revisa e Integra el Programa de Capacitacion y envia a 
la Direccion General de la Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural para su aprobacion. 

1 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 17 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente Procedimiento esta justificado en el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y 

de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico publicado en la Gaceta Oficial el 2 de 
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enero de 2019, asi como en el articulo 41, sobre Atrih11rK»ftes-gerrTrates (JTTos titulares de 
las Direcciones Generates, para to cual se define que deben "II. Planear, programar, 
organizar, dingir, controlar y evaluar el desempeno de las labores encomendaaas y a la 
Unidad Administrativa y Unidades de Apoyo Tecnico - Operative a su cargo" Reglas de 
Operacion del Programa Altepetl, publicado en la gaceta oficiat el 26 ae marzo del 2019. 

2. El procedimiento aplica para las Direcciones de: Produccion Sustentable, de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion de los Recursos Naturales, de Centres de Innovacion e 
Integracion Comunitaria del Suelo de Conservacion, Direccion Ejecutiva de la Zona 
Patnmonio Mundial Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa 
Alta. 

3. En el presente procedimiento interviene tambien la Jefatura de Unidad Departamental de 
Programas Sustentables. 

4. El tiempo puede variar de acuerdo a la recepcion de propuestas de las Direcciones. 
5. La Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sustentables es la responsable de 

Proponer los programas para la Capacitacion y Transferencia de Tecnologia, dirigido al 
sector rural, con el visto bueno de la Subdireccion de Capacitacion para la Sustentabilidad. 
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t/ALIDO 

Lie. Irineo Ivan/loscoso Rodriguez 
Director de Capacitacion para la Produccion Sustentable 
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Proceso Sustantivo: Planeacion de Programas Ambientales. 

Nombre del Procedimiento: Deteccion de Necesidades de Capacitacion para Tecnicos-Operativos 
y extensionistas. 

Objetivo General: Solicitar a las diversas areas de acuerdo a sus competencias, la deteccion de 
necesidades de capacitacion, con la finalidad de obtener la informacion necesaria para la 
programacion de cursos, talleres y diplomados especificos. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempn 

1 Direccion de Capacitacion 
para la Produccion 

Sustentable 

Envla a las Direcciones el formato de Deteccion de 
Necesidades de Capacitacion. 

IDia 

2 Direccion de Produccion 
Sustentable 

Recibe la informacion y aplica al personal a su cargo. 5 Dfas 

3 Revisa, firma y devuelve el formato a la Direccion de 
Capacitacion para la Produccion Sustentable. 

2 Dfas 

4 Direccion de Capacitacion 
para la Produccion 

Sustentable 

Concentra la informacion de todas las Direcciones y 
descarga en base de datos. 

3 Dfas 

5 Analiza la informacion y disefia estrategia para cubrir 
las necesidades de capacitacion de las areas. 

3 Dfas 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion; 14 dfas habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1.- El presente Procedimiento esta justificado en el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de 

la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico publicado en la Gaceta Oficial de ta Ciudad 
de Mexico el 2 de enerc de 2019, asi como en le articulo 41, sobre atribuciones generates de los 
titulares de las Direcciones Generales, para to cuat se define que deben "II, Planear, programar, 
organizar, dirigir, controlar y evaluar el desempeno de las labores encomendadas y a la Unidad 
Administrativa y Unidades de Apoyo Tecnico - Operativo a su cargo" Reglas de Operacion del 
Programa Altepetl, publicado en la gaceta oficial el 26 de marzo del 2019 

2.- El procedimiento aplica para las Direcciones de: Produccion Sustentable, de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion de los Recursos Maturates, de Centres de Innovacion e Integracion 
Comunitaria del Suelo de Conservacion, Direccion Ejecutiva de la Zona Patnrnonio Mundial 
Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta. 
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Director de Capacitacion para la Produccion Sustentable 
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Nombre del Procedimiento: Elaboracion del Directorio Institucional de Programas Sustentables. 

Objetivo General Planear un Directorio Institucional que ae soporte academico y cientifico de las 
actividades de capacitacion orientadas con la finalidad de lograr ias metas del Programa Altepetl. 

Descripcion Narrativa:  

No. Actor Actividad Tiempo 

l Subdireccion de 
Capacitacion para la 

Sustentabilidad 

Recibe la instruccion de crear un directorio de 
Instituciones Academicas, piiblicas y privadas asi como 
asociaciones comprometidas con el medio ambiente 
que otorguen capacitacion en diversas areas y que de 
soporte al programa Altepetl en materia de 
capacitacion. 

IDia 

2 Solicits a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Programas Sustentables que elabore el Directorio 
Institucional. 

1 Dia 

3 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Programas SustentaDles 

Realiza invitaciones via correo electronico y llamadas 
telefonicas a traves de personal de apoyo a diversas 
Instituciones para realizar reuniones de trabajo y 
conocer propuestas innovadoras. 

8 Dias 

4 Concerta las reuniones, verifies disponibilidad en las 
agendas de la Subdireccion y Direccion 
respectivamente. 

10 Dias 

5 Realiza cronograma de reuniones y envia a la 
Subdireccion de Capacitacion para la Sustentabilidad 
para generar agenda. 

3 Dias 

6 Subdireccion de 
Capacitacion para la 

Sustentabilidad 

Recibe cronograma y agenda reuniones, elabora 
Directorio Institucional con proyertos innovadores, 
para la Direccion de Capacitacion para p Produccion 
Sustentable y envia a la Direccion de Capacitacion para 
la Produccion Sustentable. 

5 Dias 

7 Direccion de Capacitacion 
para la Producoon 

Sustentable. 

Recibe cronograma de reuniones y registra en agenda 
y devuelve a la Subdireccion de Capacitacion para la 
Sustentabilidad 

1 Dia 

8 Subdireccion de 
Capacitacion para la 

Sustentabilidad 

Recibe cronograma y registra y actualiza Directorio de 
Instituciones y resguarda 

IDia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 30 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 
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Aspectos a considerar; 
1 - La Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico. 

El presente Procedimiento esta justificado en el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de 
la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico publicaoo en la Gaceta Oticial el 2 de enero 
de 2019, asi como en el articulo 41, sobre atribuciones generales de los titulares de las 
Direcciones Generales, para lo cual so define que deben "11. Planear, programar, organizar, 
dingir, controlar y evaluar el desempeno de las labores encomendadas y a la Unidad 
Administrativa y Unidades de Apoyo Tecnico - Operative a su cargo"; Regtas de Operacion del 
Programa Altepetl, publicado en la gaceta oficial el 26 de marzo del 2019. 

2.- El presente procedimiento contempla la actualizacion constante del directorio en todo el ano. 
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Ing. Agr. Hector Antonio Aguilir Velazco 
Subdirectorde Capacitacion para laSustentabilidad 
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Nombre del Procedimiento: Organizacion de eventos Institucionales. 

Objetivo General: Promover actividades de difusion y encuentro entre instituciones, productores y 
duenos de areas forestales, a traves de eventos institucionales, con la finalidad de contribuir al 
posicionamiento de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tietnpo 

1 Subdireccion de 
Capacitacion para la 

Sustentabilidad 

Recibe instruccion de la Direccion de Capacitacion 
para la Produccion Sustentable para la organizacion 
de eventos. 

1 Dia 

2 Investiga y disena los posibles eventos para consolidar 
acciones y estrategias que impuisen los componentes 
del programa Altepetl. 

5 Dias 

3 Analiza y elabora convocatoria para invitar a los 
participantes. 

1 Dia 

4 Instruye a la Jefatura de la Unidad Departamental de 
Programas Sustentables para la recepcion de 
solicitudes de participacion. 

1 Dia 

5 Jefatura de la Unidad 
Departamental de 

Programas Sustentables 

Recibe a los productores de acuerdo a convocatoria y 
los registra en base de datos y les asigna numero de 
folio. 

10 Dias 

6 Solicita apoyo logfstico para evento a la Jefatura de 
Unidad Departamenta1 de Enlace Administrativo en la 
Direccion General de la Comision de Recursos 
Naturales y Desarroiio Rural 

1 Dia 

7 Recibe requerimientos, autorizados y calendaro de 
acuerdo a disponibilidad. 

I Dia 

8 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Programas Sustentables 

Recibe autorizacion y elabora ficha tecnica y orden del 
dia y envia a la Subdireccion de Capacitacion para la 
Sustentabilidad. 

1 Dia 

9 Subdireccion de 
Capacitacion para la 

Sustentabilidad 

Revisa ficha tecnica y envfa a la Direccion de 
Capacitacion para la Produccion Sustentable para la 
revision del protocolo. 

2 Dias 

10 Direccion de Capacitacion 
para la Produccion 

Sustentable 

Recibe listado de participantes, orden del dfa y ficha 
tecnica del evento y programa agenda. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 24 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 
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Aspectos a considerar; 
1.- La Ley Organica deLPoder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico. 

El presente Procedimiento esta justificado en el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de 
la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero 
de 2019, asi como en el artfculo 41, sobre atribuciones generales de los titulares de las 

Direcciones Generales, para lo cual se define que deben "11. Planear, programar, organizar, 
dirigir, controlar y evaluar el desempeno de las labores encomendadas y a la Unidad 

Administrativa y Unidades de Apoyo Tecnico - Operativo a su cargo"; Manual de Identidad 
Institucion al 2018-2024, Reglas de Operacion del Programa Altepetl, publicado en la gaceta 
oficial el 26 de marzo del 2019. 

2.- El presente procedimiento puede variar de acuerdo a los requerimientos y autorizaciones de 

material ylogistica. 
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Nombre del Procedimiento: Elaboracion de propuestas para los programas de Capacitacion y 

Transferencia de Tecnologia, para el sector rural. 

Objetivo General: Proponer mecanismos de coordinacion interinstitucional e intersectoria! para el 
desarrollo de programas, proyectos y acciones 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Capacitacion para la 

Sustentabilidad 

Instruye a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Programas Sustentables, realizar la elaboracion del 
programa. 

1 Dia 

2 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Programas Sustentables 

Elabora los programas para la Capacitacion y 
Transferencia de Tecnologia, dirigido al sector rural y 
lo tuma a la Subdireccion de Capacitacion para la 
Sustentabilidad 

1 Dia 

3 Subdireccion de 
Capacitacion para la 

Sustentabilidad 

Recibe la propuesta e inicia la revision de 
requerimientos y formalidades que permitan 
determinar la procedencia del Programa lo tuma a la 
Direccion de Capacitacion para la Produccion 
Sustentable para su validacion. 

5 Dias 

4 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Programas Sustentables 

Realiza las correcciones sefialadas a los programas y 
los tuma para visto Bueno. 

1 Dia 

5 Subdireccion de 
Capacitacion para la 

Sustentabilidad 

Otorga el visto bueno a los programas. 1 Dia 

6 Direccion de Capacitacion 
para la Produccion 

Sustentable. 

Recibe el Proyecto de Programa para la Capacitacion, 
lo difunde y realiza todos los tramites necesanos para 
su ejecucion. 

7 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 16 dias habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encuentra su fundamento en el artfculo 188, fraccion XIX del Reglamento 

Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 

1. 2.-Todas las propuestas de programas para la Capacitacion y Transferencia de Tecnologia, 
en todo momento, tendran que estar encaminados at sector rural. 

2. Los mecanismos de coordinacion interinstitucional e intersectorial, se tendran que 
desarrollar con instituciones o sectores especialistas en el area de desarrollo. 
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Nombre del Procedimlento: Elaboracion y formalizacion de convenios, acuerdos, contratos. 

Objetivo General: Atender puntualmente los aspectos jundicos de todos los actos, resoluciones y 
acciones jundicas interpuestas para salvaguardar los intereses de la Direccion General de la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, dentro del marco jundico-normativo que 
faculta sus funciones. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion General de la 

Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural 

Solicita a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Programas Sustentables la elaboracion del 
instrumento jun'dico. 

1 Di'a 

2 Jefatura Unidad 
Departamental de 

Programas Sustentables. 

Revisa la normatividad vigente para la 
fundamentacion y motivacion del instrumento 
Jun'dico. 

3 Dfas 

3 Define las clausulas que protejan la integridad de la 
Direccion General de la Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural, dentro del instrumento 
jun'dico. 

3 Dfas 

4 Elaboraelinstrumentojun'dicoy loenviaa la Direccion 
General, 

10 Dfas 

5 Direccion General de la 
Comision de Recursos 

Naturales y Desarrollo Rural 

Recibe y revisa el instrumento jun'dico para su 
aprobacion y recaba visto bueno de la Direccion 
Ejecutiva de Asuntos Jundicos de la Secretaria del 
Medio Ambiente. 

2 Dfas 

6 Direccion General de la 
Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo 

Rural. 

Recibe autorizacion y solicita la firma del instrumento 
juridico por las partes involucradas. 

10 Dfas 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion; 29 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucton: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimlento encuentra su fundamento en el articulo 188, fraccion XXV del Reglamento 

Interior del Poder Ejecutivo y de la Administration Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 

2. La Jefatura de Unidad Departamentat de Programas Sustentables es la responsable de 
vigilar y supervisar la formulacion, estudio, renovacion y revision de contratos y convenios 
de los que forme parte la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural, a fin de que garantizar sus derechos; asi como de llevar un control de las 
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reformas y nuevas disposiciones que integran el m^rco jundico de las atribuc 
Direccion General de la Comision Recursos Naturalery Utearrullo Rural, publicadas en el 
Diario Oficial de la Federacion y en la Gaceta Oficial del Gobierno de la Ciudad de Mexico, 
llevando un estudio a fin de darlos a conocer para las areas interesadas en su aplicacion 
directa y su debido cumplimiento a partir de su vigencia. 
La Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sustentables es la responsable de 
Informa por escrito al Organo Interne de Control de la Secretana del Medio Ambiente de la 
Ciudad de Mexico de tos requerimientos derivados de queja de particulares y recibidos en la 
Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural. 
La Jefatura de Unidad Departamental de Programas Sustentables es la responsable de 
Atender en el ambito de su competencia los requerimientos realizados, por la dependencia 
de la Administracion Publica inherentes a las actuaciones de la Direccion General de la 
comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural. 
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Proceso Sustantivo: Normatividad Ambiental. 

Nombre del Procedimiento; Gestion Jundica en materia de Contratos y Convenios. 

Objetivo General: Atender puntualmente los aspectos jundicos de todos los actos, resoluciones y 
acciones jundicas interpuestas para salvaguardar los intereses de la Direccion General de la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, dentro del marco jundico-normativo que 
faculta sus funciones. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Programas Sustentables 

Emite opiniones u observaciones a los contratos y 
convenios remitidos por las diversas areas de la 
Direccion General de la Comision de Recursos Naturales 
y Desarrollo Rural, que pretenden celebrarse con esta 
Direccion General y otras entidades de la administracion 
publica. 

5 dias 

2 Vigila y supervisa la formulacion, estudio, renovacion y 
revision de contratos y convenios de los que forme parte 
la Direccion General de la Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural, a fin de que sean 
debidamente garantizados los intereses de la misma. 

5 dias 

3 Lleva un control de las reformas y nuevas disposiciones 
que integran el marco jundico de las atribuciones de la 
Direccion General de la Comision de Recursos Naturales 
y Desarrollo Rural, publicadas en el Diario Oficial de la 
Federacion y en la Gaceta Oficial del Gobierno de la 
Ciudad de Mexico, llevando un estudio a fin de darlos a 
conocer para las areas interesadas en su aplicacion 
directa y su debido cumplimiento a partir de su vigencia. 

3 dias 

4 Informa por escrito al Organo Interno de Control de la 
Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de Mexico 
de los requerimientos derivados de queja de particulares 
y recepcionados en la Direccion General de la Comision 
de Recursos Naturales y Desarrollo Rural. 

5 dias 

5 Atiende en el ambito de su competencia los 
requerimientos realizados, por la dependencia de la 
Administracion Publica inherentes a las actuaciones de 
la Direccion General de la Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural. 

5 dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 23 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 
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Nombre del Procedimiento: Concertacion de instrumentos jundicos para uso de las ciclovfas en 
suelo de conservacion, con autoridades comunales, ejidales, asociaciones civiles y/o particulares. 

Objetivo General: Concertar convenios y acuerdos con autoridades comunales, ejidales, grupos, 
asociaciones y/o particulares, mediante la expedicion de permisos, autorizaciones o demas 
instrumentos jundicos para el uso y aprovechamiento de la pista e infraestructura de la Ciclovia. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Preservacion, 
Protecciony Restauracion 
de los Recursos Naturales 

Recibe instruccion de la Direccion General de la 
Cornision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural 
para llevar a cabo la revision y viabitidad en los 
terminos que marca la normatividad de las solicitudes 
de permiso y/o autorizacion para el uso y 
aprovechamiento de las ciclovfas en suelo de 
conservacion de la Ciudad de Mexico, por parte de los 
integrantes, representantes, comunales, ejidales, los 
grupos y las asociaciones civiles y/o particulares. 

1 Dfa 

2 Revisa la solicitud, en coordinacion con el area jun'dica 
de la Direccion General, propone la definicion y el 
establecimiento de los terminos bajo los cuales sera 
posible firmar o establecer algun convenio, acuerdo, 
permiso, autorizacion o cualquier otro instrumento 
jun'dico para el uso y aprovechamiento de las ciclovfas 
en el suelo de conservacion y de la Ciudad de Mexico. 

lODfas 

^Procede elaborar el instrumento jurfdico? 

NO 
3 Informa y notifica al solicitante el rechazo de su 

peticion 
1 Dia 

SI 
4 Informa al solicitante y lo requiere para firma del 

instrumento jurfdico acordado para el uso y 
aprovechamiento de las ciclovfas en el suelo de 
conservacion la Ciudad de Mexico. 

5 Dias 

5 Da seguimiento a la concertacion y firma del 
instrumento jurfdico acordado con la Direccion 
General de la Cornision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural. 

1 Dfa 

6 Vigila el cumplimiento de las clausulas establecidas en 
el instrumento jurfdico hasta el termino de sus 
efectos. 

200 Dfas 
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Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucidn: 218 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento tiene su fundamento normativo en la fraccion XVIII del Articulo 

188 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y la Administracion Publica de la Ciudad 
de Mexico, "Planear, operar y dirigir el funcionamiento y administracion de las areas 
destinadas a las ciclovfas en suelo de conservacion, asf como realizar las acciones 
requeridas para su mantenimiento, asf como en la fraccion XXV. Impulsar la gobernanza 
sobre los recursos naturales, mediante la celebracion de acuerdos, planes y convenios 

entre los diferentes actores del medio rural en la Ciudad de Mexico. 
2. Se busca promover la participacion ciudadana con fundamento en la Ley Ambiental de 

Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, la cual estable en sus Articulo 3° fraccion VII 
que "Se consideran de utilidad publica: La participacion social encaminada al desarrollo 
sustentable del Distrito Federal, y el Articulo 20 que "Los habitantes del Distrito Federal 
tienen derecho a disfrutar de un ambiente sano... "La participacion ciudadana podra ser 
individual, cotectiva o a traves del organo de representacion ciudadana electo en cada 
colonia o pueblo, asf como de las organizaciones sociales, civiles y empresariales e 
instituciones academicas, en los terminos del articulo 171 fraccion IV de la Ley de 
Participacion Ciudadana, y seran los medios para promover y fomentar los derechos en 
materia ambiental y la utilizacion de los instrumentos de participacion ciudadana, que 
garantizaran la participacion corresponsable de la ciudadama a fin de que se conozca e 
informe de la elaboracion en los programas de proteccion ambiental, desarrollo 
sustentable y educacion en materia ambiental a la sociedad. 

3. La Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural es la 
encargada de la concertacion de los acuerdos de participacion social, para lo cual recibe 
solicitudes para el uso y aprovechamiento de las ciclovfas del suelo de conservacion y su 
infraestructura, por parte de grupos sociales diversos como autoridades ejidales, 
comunales, grupos de trabajo, asociaciones civiles y particulares. 

4. Debe solicitar a la Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracion de los Recursos 
Naturales y al area jurfdica de la Direccion General su intervencion para poder dar 
atencion a solicitudes recibidas en los terminos legates que senalan sus atribuciones. 
Cuando este requerimiento se ha cubierto, debe dar seguimiento a la concertacion y firma 
de convenios, acuerdos, permisos, autorizaciones o cualquier instrumento jurfdico que se 
otorgue para el uso y aprovechamiento de la ciclovfas y su infraestructura. 

5. La Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, sera la 
encargada vigilar el cumplimiento de las clausulas establecidas en los convenios, 
acuerdos, permisos, autorizaciones o cualquier instrumento jurfdico que se otorgue para 
el uso y aprovechamiento de las ciclovfas en suelo de conservacion, en coordinacion con 
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Nombre del Procedimiento: Solicitud para el uso de las ciclovias del suelo de conservacion de la 
Ciudad de Mexico. 

Objetivo General: Dirigir el funcionamiento y administracion de las areas destinadas a las ciclovias 
en suelo de conservacion, mediante la atencion a solicitudes de participacion social. 

Descripcion Narrativa:  

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamentalde 

Ciclovi'a Rural 

Recibe a traves de la Direccion de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion de los Recursos Naturales la 
solicitud para realizar eventos y actividades en las 
ciclovias del suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico, por parte de diferentes actores sociales, 
comunidades de influencia e instituciones para su 
difusion y espera la respuesta. 

1 Dia 

2 Analiza la solicitud y realiza propuesta de respuesta y 
recaba firma de la Direccion de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion de Recursos Naturales. 

10 Dias 

iLa respuesta es positiva? 

NO 
3 Notifica al solicitante el rechazo de su peticion 1 Dia 

(Conecta con la actividad No 1) 
SI 

4 Notifica al solicitante para el uso de las ciclovias en el 
suelo de conservacion la Ciudad de Mexico. 

1 Dia 

5 Lleva a cabo el evento solicitado y la realizacion de las 
actividades previamente establecidas. 

1 Dia 

6 Elabora y envia el reporte sobre el desarrollo del 
evento a la Direccion de Preservacion, Proteccion y 
Restauracion de los Recursos Naturales. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 16 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: ^ 7 
1. Fl presente procedimiento tiene su fundament© normative en la fraccion XVIII del Articulo 

188 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, que el cual estable que es atribucion de la Direccion General de la Comision 
Recursos Naturales Desarrollo Rural "Planear, operar y dirigir el funcionamiento y 
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admihlstracion de las areas destinadas a las ciclovfas en suelo de conservacion, asi' como 
realizar las acciones requeridas para su mantenimiento. 
Se busca promover la participacion ciudadana con fundamento en la Ley Ambiental de 

Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal (hoy Ciudad de Mexico), la cual estable en sus 
Artfculo 3° fraccion VII que "Se consideran de ulilidad publica; La participacion social 
encaminada al desarrollo sustentable del Distrito Federal, y el Artfculo 20 que "Los 
habitantes del Distrito Federal tienen derecho a disfrutar de un ambiente sano.... "La 
participacion ciudadana podra ser individual, colectiva o a traves del organo de 
representacion ciudadana electo en cada colonia o pueblo, asf como de las organizaciones 
sociales, civiles y empresariales e instituciones academicas, en los terminos del artfculo 171 
fraccion IV de la Ley de Participacion Ciudadana, y seran los medios para promover y 
fomentar los derechos en materia ambiental y la utilizacion de los instrumentos de 
participacion ciudadana, que garantizaran la participacion corresponsable de la ciudadanfa 
a fin de que se conozca e informe de la elaboracion en los programas de proteccion 
ambiental, desarrollo sustentable y educacion en materia ambiental a la sociedad. 
La Jefatura de Unidad Departamental de Ciclovfa Rural, sera la encargada de analizar las 

solicitudes para el uso y aprovechamiento de las ciclovfas en el suelo de conservacion de la 
Ciudad de Mexico. 
Los solicitantes estan representados por actores diversos de la sociedad civil, quienes 
participan como promotores de las ciclovfas en el suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico. 
La organizacion propia de los actores sociales puede presentarse en las siguientes 
modalidades: Autoridades comunales y ejidales, grupos y "asociaciones civiles y/o 
particulares, asf como autoridades locales y federates; quienes tienen el caracter de 
solicitantes ante la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo 
Rural. 
El apoyo para estas actividades y vinculacion proviene de los solicitantes, ademas del 
patrocinio de otros actores sociales, cuando sea caso. 
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Jorge Flores Esquivel 
Jefe de Unidad Departamental de Cidovfa Rural 
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Nombre del Procedimiento; Difusion y uso de las ciclovfas del suelo de conservacion de la Ciuaaa 
de Mexico. 

Objetivo General: Ejecutar acciones para el uso y conocimiento de las ciclovias del suelo de 

conservacion de la Ciudad de Mexico, mediante la programacion de eventos de participacion 
social. 

Descripcioi. .varrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Jefatura de Unidad 

Departamental de Ciclovia 
Rural 

Recibe la instruccion de la Direccion de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion de los Recursos Maturates 
para elaborar un calendario de difusion y 
programacion de eventos de participacion social en las 
ciclovias del suelo de conservacion de la Ciudad de 
Mexico. 

IDia 

2 Elabora el Calendario y lo remite a la Direccion de 
Preservacion, Proteccion y Restauracion de Recursos 
Naturales para su revision y visto bueno. 

10 Dia 

3 Envia por oficio a los diferentes actores sociales, 
comunidades de influencia e instituciones para su 
difusion y espera la respuesta, una vez aprobado el 
calendario. 

5 Dia 

ilos actores desean participar en los eventos? 

NO 
4 Recibe de los actores el escrito de declinacion para 

participar los eventos. 
1 Dia 

(Conecta con la actividad No 3) 

SI 
5 Recibe la respuesta afirmativa de los actores de su 

participacion en los eventos.. 
1 Dia 

5 Reatiza el evento programado, de acuerdo con el 
calendario de actividades previamente establecidas. 

1 Dia 

7 Elabora y envia el reporte sobre el desarrollo del 
evento a la Direccion de Preservacion, Proteccion y 
Restauracion de los Recursos Naturales. 

2 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 21 dias nabiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 
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Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento tiene su fundamento normative en la fraccion XVIII del Articulo 

188 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, que el cual estable que es atribucion de la Direccion General de la Comision de 
Recursos Maturates y Desarrollo Rural "Planear, operar y dirigir el funcionamiento y 
administracion de las areas destinadas a las ciclovias en sueto de conservacion, asi como 
realizar las acciones requeridas para su mantenimiento. 

2. Se busca promover la participacion ciudadana con fundamento en la Ley Ambiental de 
Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, la cual estable en sus Articulo 3° fraccion Vll que 
"Se consideran de utilidad publica: La participacion social encaminada al desarrollo 
sustentable del Distrito Federal, y el Articulo 20 que "Los habitantes del Distrito Federal 
tienen derecho a disfrutar de un ambiente sano... "La participacion ciudadana podra ser 
individual, colectiva o a traves del organo de representacion ciudadana electo en cada 
colonia o pueblo, asi como de las organizaciones sociales, civiles y empresariales e 
instituciones academicas, en los terminos del articulo 171 fraccion IV de la Ley de 
Participacion Ciudadana, y seran los medios para promover y fomentar los derechos en 
materia ambiental y la utilizacion de los instrumentos de participacion ciudadana, que 
garantizaran la participacion corresponsable de la ciudadania a tin de que se conozca e 
informe de la elaboracion en los programas de proteccion ambiental, desarrollo 
sustentable y educacion en materia ambiental a la sociedad. 

3. La Jefatura de Umdad Departamental de Ciclovia Rural, sera la encargada de promover y 
ejecutar acciones que permitan difundir el uso y el mantenimiento de las ciclovias en el 
suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico. 

4. Esta promocion y aifusion se realizara a traves de eventos y actividades de naturaleza 
participativa y tudica, que promueve el involucramiento social en la difusion y el uso de las 
ciclovias en el suelo de conservacion en apego a la normatividad aplicable. 

5. La organizacion propia de los actores sociales puede presentarse en las siguientes 
modalidades: Autoridades comunales y ejidales, grupos y asociaciones civiles y/o 
particulares, asi como autoridades locates y federates; quienes tienen el caracter de actores 
ante la Direccion General de la Comision de Recursos Maturates y Desarrollo Rural, a traves 
de la Jefatura de Unidad Departamental de Ciclovia Rural. 

6. El apoyo para estas actividades y vinculacion proviene de la Secretaria del Medio Ambiente 
a traves de la Direccion General de la Comision de Recursos Maturates y Desarrollo Rural y 
de la Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracion de los Recursos Maturates. 

7. El tiempo de la Actividad 6 (Recepcion de respuesta sobre participacion de grupos a la 
Jefatura de Unidad Departamental de Ciclovia Rural) se considera inconstante, toda vez 
que depende de los tiempos establecidos para el analisis y la aceptacion de viabilidad de 
cada autoridad comunal, ejidal, de grupo, asociacion civil, o autoridades locales y/o 
federates consideradas para tomar parte en las actividades de difusion. 
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VALIDO 

C. Jorge Flores Esquivel 
Jefe de Unidad Departamental de Ciclovia Rural 
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Nombre del Procedimiento: Emision de Constancias de Uso de Suelo Agn'cola, Pecuario, Forestal o 
de Pastoreo Controtado para Reduccion del Pago de Impuesto Predial. 

Objetivo General: Emitir Constancia de Uso de Suelo a terrenos agncolas, pecuario, forestal o de 
pastoreo controlado ubicado en las zonas designadas como de conservacion ecologica, mediante 
la aplicacion de los lineamientos del Programa General de Ordenamiento Ecologico del Distrito 
Federal vigente (hoy Ciudad de Mexico). 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamenta! de Reservas 

y Areas de Conservacion 
Comunitaria 

Recibe solicitud para elaborar la Constancia de Uso de 
Suelo para el descuento predial, turnada por la 
Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracion 
de los Recursos Naturales. 

1 Dfa 

2 Analiza la solicitud en el Sistema de Informacion 
Geografica y el Programa General de Ordenamiento 
Ecologico del Distrito Federal vigente (hoy Ciudad de 
Mexico). 

1 Dia 

3 Verifies que la informacion cumpla con lo establecido 
en el Programa General de Ordenamiento Ecologico 
del Distrito Federal vigente (hoy Ciudad de Mexico) y 
los requisites especificos en el Codigo Fiscal de la 
Ciudad de Mexico 

1 Dfa 

iCumple con los requisites? 

NO 

4 Solicita por escrito la docpmentacion e informacion 
faltante al promovente, a traves de Direccion de 
Preservacion, Proteccion y Restauracion de los 
Recursos Naturales. 

7 Dias 

(Conecta con la actividad 3) 
SI 

5 Programa recorrido al terreno para el levantamiento 
de coordenadas y dates de campo. 

5 Dias 

6 Analiza la informacion de la solicitud y de campo, con 
la ayuda del Sistema de Informacion Geografica, del 
Programa General de Ordenamiento Ecologico del 
Distrito Federal vigente (hoy Ciudad de Mexico), y 
verifica que el promovente cumpla con los supuestos 
establecido es los Lineamientos Generales del Codigo 
Fiscal de la Ciudad de Mexico. 

5 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo~ * 

7 Analiza si las actividades realizadas en el terreno 
cumplen con lo establecido en la Tabla de Usos del 
Suelo, los Lineamientos Generates establecidos en el 
Programa General de Ordenamiento Ecologico del 
Distrito Federal vigente (hoy Ciudad de Mexico) y el 
Codigo Fiscal vigente de la Ciudad de Mexico. 

2 Dias 

8 Etabora oficio de respuesta y envfa a la Subdireccion 
de Conservacion y Beneficios Ambientales. 

1 Dfa 

9 Subdireccion de 
Conservacion y Beneficios 

Ambientales. 

Revisa y rubrica la propuesta de oficio de respuesta. 2 Dfas 

10 Recaba visto bueno de la Direccion de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion de los Recursos Naturales y 
lo tuma a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Reservas y Areas de Conservacion Comunitaria. 

1 Dia 

11 Direccion de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion 
de los Recursos Naturales 

Envia sus observaciones y/o firma autografa a la 
Jefatura de Unidad Departamental de Reservas y Areas 
de Conservacion Comunitaria 

3 Dias 

12 Jefaturade Unidad 
Departamental de Reservas 

y Areas de Conservacion 
Comunitaria. 

Recibe la Constancia de Uso de Suelo firmada y 
convoca al Promovente para la entrega de la misma, 
quien recibe y acusa de recibido, informa a la Direccion 
de Preservacion, Proteccion y Restauracion de los 
Recursos Naturales, a traves de la Subdireccion de 
Conservacion y Beneficios Ambientales. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproxitnado de ejecucion: 30 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencron o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encuentra su fundamento legal en el Articulo 188 fracciones i, X, XII y XVI 

del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Piiblica de la Ciudad de 
Mexico; que disponen la facultad de promover, fomentar acciones en materia de 
proteccion, desarrollo, restauracion y conservacion de los ecosistemas, la vegetacion 
natural o inducida, restauracion y conservacion del suelo, agua y otros recursos naturales 
en el suelo de conservacion. Y en cumplimiento con el articulo 130, fraccion III numeral 1 y 
apartado III de los Lineamientos Generates del Codigo Fiscal de la Ciudad de Mexico, que 
establece que la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales, hoy Direccion 
General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, emitira constancias de 
uso de suelo agncola, pecuario, forestal o de pastoreo controlado con el fin de que los 
propietarios o poseedores de inmuebles ubicados en Suelo de Conservacion de la Ciudad 
de Mexico obtengan el beneficio del 80% de descuento en el pago del impuesto predial. 
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2. Podran solicitar la constancia de uso de suelo cualquier persona fisica, moral, 
representante o apoderado legal, para lo cual debera identificarse con un documento 
oficial vigente, en caso de ser representante o apoderado legal, exhibir carta poder o 
testimonio notarial. 

3. La Jefatura de Unidad Departamental de Reservas y Areas de Conservacion Comunitaria 
participa con la Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracion de los Recursos 
Naturales para la emision de las constancias de uso de suelo y se regiran por lo establecido 
en los Lineamientos del Codigo Fiscal de la Ciudad de Mexico. El otorgamiento de las 
constancias de uso agricola, pecuario, forestal y de pastoreo controlado, seran para los 
predios que se ubican en Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico y que no se 
encuentren regulados por instrumentos en materia de desarrollo urbano, como son los 
Programas Parciales de Desarrollo Urbano o cascos urbanos de los poblados rurales en las 
Alcaldias que cuentan con Suelo de Conservacion. Para los casos anteriormente referidos, 
se remitiran mediante oficio a la Direccion General de Evaluacion de Impact© y Regulacion 
Ambiental. La vigencia de la constancia corresponded para el ano fiscal corriente. 

4. La emision de la constancia de uso de suelo, no implica el reconocimiento o ratificacion de 
la propiedad por parte de esta instancia y en caso de que el solicitante falsifique u omita la 
informacion proporcionada, quedara sin efecto el tramite respectivo. Por lo que la 
informacion contenida en la solicitud, asf como de la documentacion y anexos 
proporcionados queda bajo responsabilidad del solicitante. 
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VALIDO 

Mtra, Esther Sandoval Palacios 
Jefatura de Unidad Departamental de Reservas 

y Areas de Conservacion Comunitarias 
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Nombre del Procedimiento: Emision de Opiniones de Uso de Suelo. 

Objetlvo General: Anatizar las solicitudes de Opinion cie Uso de Suelo para obras y/o actividades 
en el Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico, de acuerdo a lo establecido por el Programa 
General de Otdenamiento Ecologico del Distrito Federal. 

Descripcion Narrativa.   

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de Reservas 

y Areas de Conservacion 
Comunitaria 

Recibe solicitud para elaborar la Opinion de Uso de 
Suelo para el descuento predial, turnada por la 
Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracion 
de los Recursos Naturales. 

1 Di'a 

2 Analiza la solicitud en el Sistema de Informacion 
Geografica y el Programa General de Ordenamiento 
Ecologico del Distrito Federal vigente (hoy Ciudad de 
Mexico). 

10 Dias 

3 Verifica que la informacion cumpla con lo establecido 
en el Programa General de Ordenamiento Ecologico 
del Distrito Federal vigente (hoy Ciudad de Mexico) 

10 Dias 

iCumple con los requisites? 

NO 

4 Solicita por escrito la documentacion e informacion 
faltante al promovente. 

7 Dias 

(Conecta con la actividad 1) 
SI 

5 Programa recorrido al terreno para el levantamiento 
de coordenadas y datos de campo. 

5 Dias 

6 Analiza la informacion obtenida en campo, con la 
ayuda del Sistema de informacion Geografica, del 
Programa General de Ordenamiento Ecologico del 
Distrito Federal vigente (hoy Ciudad de Mexico) 

5 Di'as 

7 Analiza si el proyecto cumple con lo establecido en la 
Tabla de Usos del Suelo, los Lineamientos Generates 
establecidos en el Programa General de Ordenamiento 
Ecologico del Distrito Federal vigente (hoy Ciudad de 
Mexico) 

2 Di'as 

3 Elabora oficio de respuesta y envi'a a la Subdireccion 
de Conservacion y Beneficios Ambientales. 

1 Di'a 

9 Subdireccion de 
Conservacion y Beneficios 

Ambientales. 

Revisa y rubrica la propuesta de oficio de respuesta. 2 Dias 
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No, Actor Activldad Tiempo 
10 

• 
Recaba visto bueno de la Direccion de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion de los Recursos Naturales y 
lo turna a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Reservas y Areas de Conservacion Comunitaria. 

IDia 

11 Direccion de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion 
de los Recursos Naturales 

En via sus observaciones y/o firma autografa a la 
Jefatura de Unidad Departamental de Reservas y Areas 
de Conservacion Comunitaria 

3 Dias 

12 Jefatura de Unidad 
Departamental de Reservas 

y Areas de Conservacion 
Comunitaria. 

Recibe la opinion de Uso de Suelo firmada y convoca al 
Promovente para la entrega de la misma, quien recibe 
y acusa de recibido, informa a la Direccion de 
Preservacion, Proteccion y Restauracion de los 
Recursos Naturales, a traves de la Subdireccion de 
Conservacion y Beneficios Ambientales. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 48 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encuentra su fundamento legal en Articulo 188 fracciones IX; XI y XII del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, el cual senala que corresponde a la Direccion General de la Comision de Recursos 

Naturales y Desarrollo Rural la facultad de proponer y emitir opinion sobre la expedicion de 
los permisos, autorizaciones y otros instrumentos jun'dicos para el uso o aprovechamiento 
de espacios e infraestructura; asi como emitir opinion sobre el uso de suelo en el Suelo de 
Conservacion de la Ciudad de Mexico. 
La Jefatura de Unidad Departamental de Reservas y Areas de Conservacion Comunitaria 

coadyuva con la Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracion de los Recursos 
Naturales para la emision de las opmiones de uso de suelo en cumplimiento del Programa 
General de Ordenamiento Ecologico del Distrito Federal vigente (hoy Ciudad de Mexico), 
para proyectos productivos apoyados por programas de Gobierno Federates y/o Locales; 
asi como para obras o actividades realizadas por particulares dentro del Suelo de 
Conservacion de la Ciudad de Mexico. 
La Direccion de Preservacion, Proteccion y Restauracion de los Recursos Naturales, sera la 
encargada de recibir la solicitud de Opinion de Uso de Suelo realizada por cualquier 
persona fi'sica, moral, representante o apoderado legal, para lo cual debera identificarse 
con un documento oficial vigente, en caso de ser representante o apoderado legal, exhibir 
carta poder o testimonio notarial y tumarla para su atencion a la Jefatura de Unidad 

Departamental de Reservas y Areas de Conservacion Comunitaria para que esta elabore la 
opinion correspondiente. 
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,. La Jefatura de Unidad Departamental ae Reservas y Afeasute-ew^rvacion Comunitaria 
analiza la solicitud para verificar que se cuenta con la jnformacion requerida para emitir la 
Opinion de Uso de Suelo correspondiente. 

5. La Jefatura de Unidad Departamental de Reservas y Areas de Conservacion Comunitaria 
elabora un documento tecnico que motiva y sustenta la factibilidad o no de realizar una 
obra o actividad dentro del Suelo de Conservacion a traves de la Tabla de Usos de Suelo y 
los Lineamientos Generales del Programa General de Ordenamiento Ecologico del Distrito 
Federal vigente. 

6. La Opinion de Usos del Suelo firmada por la Direccion de Preservacion, Proteccion y 
Restauracion de los Recursos Naturales sera entregada al solicitante. En caso de no 
presentarse el interesado, la respuesta podra ser entregada a un tercero, cuat debera 
identificarse con un documento oficial vigente, en caso de ser representante o apoderado 
legal, exhibir carta poder o testimonio notarial o presentando una carta poder simple 
debidamente requisitada. 

7. La opinion de uso de suelo sera vigente durante la vida util del proyecto y unicamente 
debera solicitar su actualizacion, si hubiese modificaciones en la ubicacion, material, 
actividad y superficie del mismo. 
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Mtra. Esther Sandoval Paiacios 
Jefatura de Unidad Departamental de Reservas y 

Areas de Conservacion Comunitarias 
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Proceso Sustantivo: Planeacion de Programas Ambientales. 

Nombre del Procedimiento Acciones de prevencion ffsica y cultural de incendios forestales. 

Objetivo General: Ejecutar acciones de prevencion, control y combate de incendios forestales con 
la finalidad de disminuir la frecuencia y la superficie de afectacion de estos siniestros, mediante la 
elaboracion del Programa de Prevencion y Combate de Incendios Forestales. 

Descripcion Narratlva:  

No. Actor Actividad Tlempo 

1 Subdireccion de 
Restauracion Forestal 

Recibe instruccion de la Direccion de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion de los Recursos Naturales 
para solicitar a las Areas Operativas de la Direccion 
General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural, las propuestas del Programa de 
Prevencion y Combate de Incendios Forestales para el 
Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico 
(Programa Combate, Prevencion Ffsica y Cultural). 

1 Dfa 

2 Instruye a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Prevencion, Control y Combate de Incendios 
Forestales, integre las propuestas del Programa oe 
Prevencion y Combate de Incendios Forestales para el 
Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico 
(Programa Combate, Prevencion Ffsica y Cultural). 

2 Dfas 

3 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Prevencion, Control y 
Combate de Incendios 

Forestales 

Conjunta, revisa y remite las propuestas del Programa 
de Prevencion y Combate de Incendios Forestales 
para el Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico 
a al Subdirector de Restauracion para su revision. 

7 Dfas 

4 Subdireccion de 
Restauracion Forestal 

Recibe y evalua las propuestas del Programa de 
Prevencion y Combate de Incendios Forestales y 
verifica que cumpla con los lineamientos 
establecidos. 

3 Dfas 

iCumple con los lineamientos? 

NO 

5 Regresa la Propuesta del Programa de Prevencion y 
Combate de Incendios Forestales al Jefe de Unidad 
Departamental de Prevencion, Control y Combate de 
incendios Forestales para subsanar las 
observaciones. 

1 Dfa 

; 

(Continua en la actividad No 3) 
SI 
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No. Actor Actividad Tiempo 
6 Aprueba el Programa de Prevencion y Combate de 

Incendios Forestales para el Suelo de Conservacion 
de la Ciudad de Mexico, e instruye al Jefe de Unidad 
Departarnental de Prevencion, Control y Combate de 
Incendios Forestales para su ejecucidn con las Areas 
Operativas de la Direccion General de la Comision de 
Recursos Naturales y Desarrollo Rural. 

1 Dia 

7 Jefatura de Unidad 
Departarnental de 

Prevencion, Control y 
Combate de Incendios 

Forestales 

Recibe el Programa de Prevencion y Combate de 
Incendios Forestales para el Suelo de Conservacion 
de la Ciudad de Mexico y da seguimiento en 
coordinacion con las Areas Operativas de la Direccion 
General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural. 

230 Dias 

8 Elabora informes del Programa de Prevencion y 
Combate de Incendios Forestales para el Suelo de 
Conservacion de la Ciudad de Mexico cada siete dias y 
los tuma al Subdirector de Restauracion para su 
tramite Correspondiente. 

7 Dias 

9 Subdireccion de 
Restauracion 

Recibe los informes de actividades establecidas en el 
Programa de Prevencion y Combate de Incendios 
Forestales para el Suelo de Conservacion de la Ciudad 
de Mexico cada siete dias y los tuma al Director de 
Preservacion, Proteccion y Restauracion de los 
Recursos Naturales. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucidn: 253 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento l^gal en las fracciones V, VI y XIII del 

Articulo 188. del Reglamento Interior de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
el cual establece que, corresponde a la Direccion General de la Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo Rural; Promover, coordinar y llevar a cabo, las acciones de 
conservacion, proteccion, restauracion y manejo de los ecosistemas del Suelo de 
Conservacion y las Areas Naturales Protegidas de la Ciudad de Mexico, asi como 
administrar y mar.ejar los viveros forestales que correspondan a la Ciudad de Mexico. 
Promover y proporcionar, en coordinacion con las Dependencias competentes, asistencia 
tecnica y cursos capacitacion, orientados a la proteccion, conservacion, restauracion y 
manejo de los ecosistemas en Suelo de Conservacion y en las Areas Naturales Protegidas. 
Asi como, promover y vigilar en coordinacion con las autoridades competentes, el 
aprovechamiento sustentable de los Recursos Naturales en el Suelo de Conservacion de la 
Ciudad de Mexico. 
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7. 

8. 

9. 

La Subdireccion d? Restauracion Forestal, reabe y evalua las propuestas ael Programa de 
Prevencion y Combate de Incendios Forestales y verifica que cumpla con los lineamientos 
establecidos 
ca Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 
Forestales, es la responsable de conjuntar las propuestas que envian las diversas Areas 
Operativas que conforman a la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural, como son los Programas de Trabajo: 

a. Etapa de "Combate", se desarrolla en el periodo del Tenero al 30 junio y se realizan 

principalmente acciones de control de incendios forestales que se puedan 
presentar en sueto de conservacion de la Ciudad de Mexico. 

b. Etapa de "Prevencion Fisica", se ejecuta durante el periodo del 1° octubre al 31 
diciembre, teniendo como finalidad el realizar un manejo adecuado de los 
combustibles (vegetacion), para romper su continuidad horizontal y vertical, 
evitando con ello la propagacion del fuego; 

c. Etapa de "Prevencion Cultural", a la par de la ejecucion de estas dos Etapas, se 
desarrollan durante todo el ano, acciones mediante las cuales se pretenden crear y 
fomentar una conciencia entre la poblacion en general, sobre ei cuidado de los 
recursos naturales; asf como, informar a la ciudadania sobre las actividades que se 
desarrollan dentro del Programa de Prevencion y Combate de Incendios Forestales 

para el Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 
l3 Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 
Forestales, es responsable de integrar y supervisar el Programa de Combate de Incendios 
para el Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 
La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate oe Incendios 
Forestales, brinda asesona y capacitacion al personal que interviene en el Programa de 
Incendios Forestales. 
La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 
Forestales, concentra la informacion generada por las diferentes brigadas que intervienen 
en el Combate de Incendios Forestales de la Ciudad de Mexico, con apoyo del Centro 
Estatal de Control de Incendios Forestales. 
La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 
Forestales, genera los registros estadisticos de las acciones realizadas en el Programa de 
Combate de Incendios Forestales en el Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 
Debido a la naturaleza de las actividades descritas, la ejecucion del Programa de Combate 
de incendios es del 1° de enero al 30 de junio; sin embargo, si tlegase a registrarse un 
siniestro durante el resto del ano, este se atendera e integrara en la estadistica de la 2a 

Etapa "Prevencion Fi'sica". 
La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 
Forestales, es responsable de integrar y supervisar el Programa de Prevencion Fisica para el 
Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 
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10. La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 

Forestales, realiza la identificacion de las zonas consideradas de "Alto Riesgo" por la 
acumulacion de material combustible (vegetacion), con base en la estadistica de anos 
anteriores. 

11. La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de incendios 

Forestales, Integra los programas de trabajo de campo de los Centres de Innovacion e 
Integracion Comunitaria como son: chaponeo, apertura y limpieza de brechas cortafuego, 
acondicionamiento de caminos, quemas controladas, Imeas negras, podas y cajeteo, que 
permitan realizar un manejo adecuado de los combustibles para romper la continuidad 
horizontal y vertical del fuego. 

12. La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 

Forestales, realiza la supervision a la ejecucion de los trabajos en campo y genera los 
registros estadisticos de las acciones realizadas. 

13. Debido a la naturaleza de las actividades descritas, la ejecucion de las acciones de 
Prevencion Fisica, es del 1° de octubre al 31 de diciembre; sin embargo, si durante el primer 
semestre del afio, las condiciones climatologicas son favorables y no se cuenta con la 
presencia de incendios forestales, se llegan a realizar los trabajos antes descritos. 

14. Prevencion cultural: 
15. La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 

Forestales, es responsable de integrar y supervisar acciones de Prevencion Cultural para el 
Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 

16. La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 

Forestales, distribuye material divulgativo impreso (tripticos, folletos, posters, lonas, etc.) 
con informacion referente a la prevencion de incendios forestales del periodo del 1° de 
enero al 31 de diciembre. 

17. La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 

Forestales, proporciona la informacion para realizar la difusion del Programa de Incendios 
Forestales a las areas de comunicacion social de la Secretaria del Medio Ambiente. 

18. La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 
Forestales, capacita y proporciona asistencia tecnica a los combatientes que interviene en 
el Programa de Incendios Forestales. 

19. La Jefatura de Unidad Departamental de Prevencion, Control y Combate de Incendios 
Forestales, genera los registros estadisticos de las acciones de Prevencion Cultural contra 
Incendios Forestales en el Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y restauracion en el suelo de conservacion. 

Nombre del Procedimiento: Produccion y Mantenimiento de Planta en Vivero Forestal 

Objetivo General: Proaucir en el Vivero Forestal San Luis Tlaxialtemalco, planta de caliaad, para 
cubrir los requerimientos del ProgrSma de Reforestacion en el Suelo de Conservacion de la Ciudad 

de Mexico, en beneficio de la poblacion y del medio ambiente de la Ciudad de Mexico. 

Descripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 

I Subdireccion de 
Conservacion y Beneficios 

Ambientales 

Informa a la Subdireccion de Restauracion Forestal la 
disponibilidad de germoplasma 

2 Dias 

2 Recibe los requerimientos del programa de reforestacion 
de la Subdireccion de Restauracion Forestal e Instruye a 
la Jefatura de Unidad Departamental de Vivero Forestal, 
Banco de Germoplasma y Laboratorios para generar el 
programa para la produccion de planta 

5 Dias 

3 Jefatura de Unidad 
Departamental de Vivero 

Forestal, Banco de 
Germoplasmay 

Laboratorios 

Elabora la propuesta del programa de produccion de 
planta, con base a la disponibilidad de germoplasma y 
envia a revision a la Subdireccion de Conservacion y 
Beneficios Ambientales 

5 Dias 

A Subdireccion de 
Conservacion y Beneficios 

Ambientales 

Recibe el Programa de Produccion de Planta para su 
visto bueno y lo devuelve a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Vivero para su ejecucion 

5 Dias 

5 Jefatura de Unidad 
Departamental de Vivero 

Forestal, Banco de 
Germoplasma y 

Laboratorios 

Ejecuta las actividades para la produccion de planta. 214 Dias 

6 Realiza la evaluacion de calidad de planta y elabora el 
calendario de suministro de planta mismo que envia a la 
Subdireccion de Conservacion y Beneficios Ambientales 
para su revision y validacion. 

5 Dias 

7 Subdireccion de 
Conservacion y Beneficios 

Ambientales 

Instruye al Jefatura de Unidad Departamental de Vivero 
Forestal, elaborar el Programa de suministro de planta 
para abastecer al Programa de Reforestacion conforme a 
los requerimientos de las areas operativas de la 
Direccion General de la Comision de Recursos Naturales 
y Desarrollo Rural. 

3 Dia 
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No. Actor 
—   —      

Actividad Tiempo 
8 Jefatura de Unidad 

Departamental de Vivero 
Forestal, Banco de 

Germoplasma y 
Laboratorios 

Elabora el Programa de Suministro de Planta y remite a 
la Subdireccion de Conservacion y Beneficios 
Ambientales para su aprobacion correspondiente. 

5 Dias 

9 Subdireccion de 
Conservacion y Beneficios 

Ambientales 

Revisa y envia a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Vivero Forestal el Programa de Suministro de Planta para 
su implementacion, al Programa de Reforestacion de las 
areas operativas de ta Direccion General de la Comision 
de Recursos Naturales y Desarrollo Rural. 

5 Dias 

10 Jefatura de Unidad 
Departamental de Vivero 

Forestal, Banco de 
Germoplasma y 

Laboratorios 

Implementa el mecanismo para el suministro de planta 
para el Programa de Reforestacion de las areas 
operativas de la Direccion General de la Comision de 
Recursos Naturales y Desarrollo Rural. 

5 Dias 

11 Se elabora el informe final del suministro de planta y lo 
envia a la Subdireccion de Conservacion y Beneficios 
Ambientales. 

5 Dias 

12 Subdireccion de 
Conservacion y Beneficios 

Ambientales 

Recibe informe final del suministro de planta y lo 
archiva. 

2 Dias 

Fin del Procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 261 dfas naturales. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el articulo 188 fraccion III del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, Promover, coordinar y llevar a cabo las acciones de proteccion, desarrolto, 
restauracion, produccion, ordenacion, el cultivo, el manejo, la conservacion y 

aprovechamiento de los ecosistemas del suelo de conservacion, asi como administrar y 
manejar los viveros forestales que correspondan a la Ciudad de Mexico. 

2. La Jefatura de Unidad Departamental del Vivero Forestal, Banco de Germoplasma y 

Laboratorios, es la responsable de realizar todas las actividades relacionadas con la 
produccion y mantenimiento de planta, las cuales se realizan durante todo e! cicto de 
produccion, que comprende periodos por lo general de 12 meses, a fin de que las plantas 
alcancen los estandares de calidad para salir del vivero a los sitios de reforestacion. 

3. La Jefatura ae Unidad Departamental de Vivero Forestal, Banco de Germoplasma y 
Laboratorios es la responsable de suministrar la planta al Programa de Reforestacion del 
Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. El calendario de suministro de planta puede 
modificarse en funcion a los requerimientos de las areas operativas. 

G08IERN0 DE LA SECRCMfJA DEt CIUDAD DE MEXICO MEDIC AMBIEfitE 
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La programacion para la produccion de planta debera solicitarse con un ano de 
anticipacion 

La produccion de planta estara en funcion de la existencia de germoplasma 
En caso de no contar con la disponibilidad del germoplasma se programara la prospeccion 
y colecta de la especie requerida. 

Diagrama de Flujo 
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VALIDO 

Ing. Miguel Angel Delgado Reyes 
Jefe de Unidad Departamental de Vivero Forestal, 

Banco de Germoplasma y Laboratorios 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y restauracion en el sueio Te conservacion. 

Nombre del Procedimiento: Recepcion de muestras y deteccion dp organismos geneticamente 
modificados en maiz en el Laboratorio de Diagnostico Molecular. Recepcion y analisis de muestras 
de agua, suelo y planta en los laboratorios de Nutricion Forestal y Microbiologia. 

Objetivo General: Establecer un procedimiento operativo para la recepcion de muestras, para 
garantizar un resultado confiable en la busqueda de los marcadores moleculares mas comunes, 
presentes en las construcciones transgenicas. Analizar muestras de maiz para determinar la 
presencia o ausencia de organismos geneticamente modificados, analizar muestras de agua, suelo 
y planta para determinar la presencia de microorganismos fitopatogenos y conocer sus 
caractensticas fisicas y o quimicas. 

J 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 

Jefatura de Unidad 
Departamental de Vivero 

Forestal, Banco de 
Germoplasmay 

Laboratorios 

Informa a los solicitantes las caractensticas debe 
reunir las muestras para analisis 

IDfa 

2 Recibe las muestras de los solicitantes para su analisis. 1 Di'a 

3 
Realiza el analisis de la muestra bajo el procedimiento 
establecido en el laboratorio. 

12 Di'as 

4 Entrega al solicitante el informe de ensayo obtenido. 2 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 16 dias Kabiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; N/A 

Aspectos a considerar: 

1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el articulo 188 fraccion III y 
fraccion XX del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 
Ciudad de Mexico, que en su establece "Promover, coordinar y llevar a cabo las acciones de 
proteccion, desarrollo, restauracion, produccion, ordenacion, el cultivo, el manejo, la 
conservacion y aprovechamiento de los ecosistemas del suelo de conservacion, asi como 
administrar y manejar los viveros forestales que correspondan a la Ciudad de Mexico" y 
"Establecer, aplicar y operar estrategias de conservacion mediante la promocion, 
orientacion y fomento de la agrobiodiversidad, cultivos agroecologicos y aqueltos de mayor 
importancia productiva y comercial, asi como cultivos natives que estimulen la inversion y 
la creacion de empleos en el suelo de conservacion". 

2. Para la toma de muestras de deben seguir las indicaciones de cada laboratorio. 
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La Jefatura de Unidad Departamental de Vivero Forestal, Banco de Germoplasma y 

Laboratorios, elabora un informe mensual del numero de muestras analizadas y los 
resultados obtenidos, a efecto de informar a la Subdireccion de Conservacion y Beneficios 
Ambientales. 
En el supuesto de detectar una muestra contaminada con Organismos Geneticamente 

Modificados, se informara de manera inmediata a la Direccion General de la Comision de 
Recursos Naturales y Desarrollo Rural a efecto de que se notifique a la Secretaria de 
Agricultura y Desarrollo Rural. 

Diagrama de Flujo 

s s 1.! H 

1. informa a los 
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caracteristicas 
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para anilisis. 

2 Raciba las 
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establecido en el 
laboratorio 

4 Entrega al 
solidlante el 
informe del 

ensayo obtenido 
->0 

Li »■ l|S ! Etr 

VALID6 

Ing. Miguel Angel Detgado Reyes 
Jefe de Unidad Departamental de Vivero Forestal, 

Banco de Germoplasma y Laboratorios 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y restauracion en el suelo de conservacion 

Nombre del Procedimiento: Integracion y Ejecucion del Programa de Restauracion Forestal en el 
Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 

Objetivo General: Integrar el Programa de Reforestacion para la restauracion de las areas 
afectadas y degradadas. 

Descripcion Narrativa; 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Restauracion Forestal 

Recibe el inventario de planta de la Direccion de 
Preservacion, Proteccion y Restauracion de los 
Recursos Naturales, e instruccion para elaborar el 
Programa de Reforestacion Anual. 

1 Dia 

2 Integra las propuestas del Programa de Reforestacion 
anual. 

1 Dia 

3 Realiza recorridos y propuestas con la Coordinacion de 
Centra de Innovacion e Integracion Comunitaria, en 
areas susceptibles a reforestar; elabora el Proyecto de 
Programa de Reforestacion Anual y lo turna para su 
aprobacion. 

30 Dias 

4 Coordinacion de Centra de 
Innovacion e Integracion 

Comunitaria No 1 

Recibe, evalua y concerta con los Nucleos Agrarios el 
Proyecto del Programa Reforestacion. 

30 Dias 

cSq aprueba el proyecto del Programa de 
Reforestacion Anual? 

NO 

5 Realizan una nueva propuesta (Nucleo Agrario, paraje, 
superficie, especies y cantidad de planta) y se envia a 
Subdireccion de Restauracion Forestal. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 

6 Aprueba el Programa de Reforestacion Anual y lo envia 
a la Subdireccion de Restauracion Forestal para su 
produccion y ejecucion. 

5 Dias 

7 Subdireccion de 
Restauracion Forestal 

Ejecuta el calendario del Programa de Reforestacion 
Anual, solicita la produccion de planta a la 
Subdireccion de Conservacion y Beneficios 
Ambientales y envia suministro de planta a la 
Coordinacion del Centra de Innovacion e Integracion 
Comunitaria. 

17 Dias 
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No. Actor Actividad fierhpo 

8 Coordination del Centra de 
Innovacion e Integration 

Corrumitaria No. 1 

Retibe el suministro de planta del Programa de 
Reforestation Anual, ejecuta el Programa de 
Reforestacion Anual y envi'a el Reporte Final 

90 Dfas 

9 Subdirettion de 
Restauration Forestal 

Retibe Reporte final de ejecucion del Programa de 
Reforestacion Anual, lo valida y lo envfa a la Direccion 
de Preservacion, Proteccion y Restauracion de los 
Recursos Naturales. 

2 Dfas 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 177 Dfas habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. 

2. 

4. 

5. 

6. 

El presente procedimiento encuentra su fundamento legal del Reglamento Interior del 
Poder Ejecutivo y de la Administration Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la 
Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 2 de enero de 2019, y que su articulo 188, asigna las 
atribuciones de la Direction General de la Comision de Recursos Naturales, y en su fraccion 
ill estable "Promover, coordinar y llevar a cabo las acciones de proteccion, desarrollo, 
restauracion, produccion, ordenacion, el cultivo, el manejo, la conservacion y 
aprovechamiento de los ecosistemas del suelo de conservacion, asi como aaministrar y 
manejar los viveros forestales que correspondan a la Ciudad de Mexico" 
La Subdireccion de Restauracion Forestal es la responsable de conjuntar las propuestas de 
las areas operativas de la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y 
Desarrollo Rural para la integration del Programa de Reforestacion, que incluye las 
actividades de reconversion productiva y cultivo a plantaciones en sitios susceptibles y/o 
degrudados por diversas causas, considerando especies y cantidades de planta necesarias 
a establecerse en el Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 
La Subdireccion de Restauracion Forestal colaborara en la Formalizacion de convenios de 
colaboracion entre la Direccion General de la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo 
Rural y los nudeos agrarios, poseedores y/o p^quenos propietarios. 
La Subdireccion de Restauracion Forestal realizara la supervision a la ejecucion del 
Programa y generara los registros estadisticos de las acciones realizadas. Debido a la 
naturaleza de las actividades descritas, la ejecucion del Programa de Reforestacion se 
realiza en la temporada de lluvias (julio - septiembre). 
El Programa de Reforestacion para la restauracion de las areas afectadas y degradadas, 
pretende atender las causas de la erosion, los incendios forestales, el pastoreo, las plagas y 
enfermedades forestales y otros disturbios, a traves del establecimiento de plantaciones 
pi mcipalmente agroforestales en la frontera agrfcola-forestal. 
La Subdireccion de Conservation y Beneficios Ambientales, es la responsable de a elaborar 
el inventario de planta disponible por especie y cantidad para reforestar. 
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7. El Proyecto de Programa de Reforestacion Anual, comprende las actividades de plantacion, 
reconversion productiva y cultivo a plantaciones (Por nucleo agrario, paraje, seperficie, 
especies y cantioad de planta). 

8. El procedimiento aplica para las Coordinaciones de los Centres de Innovacion e Integration 
Comunitaria No 1, No 2, No 3 y No 4. 

Diagrama de Flujo 

 > 
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  ■ 
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o 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y restauracion en el suelo de conservacion. 

Nombre del Procedimiento: Monitoreo y Combate de Plagas y Enfermedades (Sanidad Forestal) 
en el Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico. 

Objetivo General: Ejecutar el Programa de Sanidad Forestal del Suelo de Conservacion de la 
Ciudad de Mexico. 

Descripcion Narrativa:  

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Subdireccion de 
Restauracion Forestal 

Recibe de la Direccion de Preservacion, Proteccion y 
Restauracion de los Recursos Naturales, las propuestas 
de areas a sanear e instruccion para elaborar el 
Programa de Sanidad Forestal del Suelo de 
Conservacion de la Ciudad de Mexico 

1 Di'as 

2 Integra las propuestas para Programa de Sanidad 
Forestal del Suelo de Conservacion de la Ciudad de 
Mexico 

1 Dt'a 

3 Realiza recorridos y propuestas con la Coordinacion de 
Centra de Innovacion e Integracion Comunitaria, en 
areas susceptibles a sanear; etabora el Proyecto 
Programa de Sanidad Forestal del Suelo de 
Conservacion de la Ciudad de Mexico y lo turna para su 
aprobacion. 

60 Di'as 

4 Coordinacion de Centra de 
Innovacion e Integracion 

Comunitaria 

Recibe, evalua y concerta con los Nucleos Agrarios el 
Proyecto del Programa de Sanidad Forestal del Suelo 
de Conservacion de la Ciudad de Mexico 

60 Dfas 

iSe aprueba el proyecto del Programa de Sanidad 
Forestal del Suelo de Conservacion de la Ciudad de 
Mexico? 
NO 

5 Realizan una nueva propuesta (Niicleo Agrario, paraje, 
superficie y especies) y se envia a Subdireccion de 
Restauracion Forestal 

15 Di'as 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 

6 Aprueba Programa de Sanidad Forestal del Suelo de 
Conservacion de la Ciudad de Mexico y lo envia a la 
Subdireccion de Restauracion Forestal para su 
ejecucion. 

1 Dia 
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No. Actor Actividad Tiempo 
7 Subdireccion de 

Restauracion Forestal 
Ejecuta el Programa de Sanidad Forestal del Suelo de 
Conservacion de la Ciudad de Mexico en coordinacion 
con los Centres de Innovacion e Integracion 
Comunitaria y los Nucleos Agrarios 

222 Dias 

8 Elabora Inforrne de avarice e informe final del 
Programa de Sanidad Forestal del Suelo de 
Conservacion de la Ciudad de Mexico. 

5 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: Permanente 365 dias naturales. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maxlmo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento tiene su fundamento normativo en el Artfculo 188 del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, Fraccion III. Promover, coordinar y llevar a cabo las acciones de proteccion, 
desarrollo, restauracion, produccion, ordenacion, el cultivo, el manejo, la conservacion y 

aprovechamiento de los ecosistemas del suelo de conservacion, asi como administrar y 
manejar los viveros forestales que correspondan a la Ciudad de Mexico y Fraccion XV. 
Realizar estudios de diagnostico y prospectivos sobre los ecosistemas atendiendo a su 

biodiversidad e integralidad, asi como proponerestrategias para su conservacion; 
2. La Subdireccion de Restauracion Forestal es la responsable de conjuntar las propuestas de 

las areas operativas para la integracion del Programa de Reforestacion, que incluye las 
actividades de reconversion productiva y cultivo a plantaciones en sitios susceptibles y/o 
degradados por diversas causas, considerando especies y cantidades de planta necesarias 
a establecerse en el Suelo de Conservacion de la Ciudad de Mexico, 

3. La Subdireccion de Restauracion Forestal reatizara la supervision de la ejecucion del 
Programa de Sanidad Forestal de suelo de conservacion de la Ciudad de Mexico, y generara 
los registros estadisticos de las acciones realizadas. Debido a la naturaleza de las 
actividades descritas, las actividades y la ejecucion del Programa de Sanidad Forestal 
podran variar y realizarse de forma permanente considerando la presencia de posibles 
brotes como de insectos descortezaclores. 
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Nombre del Procedimiento: Resolucion de la demanda ciudadana sobre casos vinculados al Suelo 
de Conservation en el ambito territorial de los Centres de Innovacion e Integration Comunitaria. 

Objetivo General: Responder de manera efectiva a las demandas y propuestas presentadas por 
actores sociales y polfticos que habitan o inciden en casos o asuntos de responsabilidad de los 
Centres de Innovacion e Integracion Comunitaria. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tifempo 

1 Direccion de Centros de 
Innovacion e Integracion 
Comunitaria del Suelo de 

Conservacion 

Recibe instruccion de la Direccion General de la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural para 
atender las demandas y propuestas ciudadanas y de 
actores politicos relacionadas con el Suelo de 
Conservacion en el ambito territorial de los Centros de 
Innovacion e Integracion Comunitaria dei Suelo de 
Conservacion. 

1 Dia 

2 Recibe demandas o propuestas por parte de Oficialia 
de Partes de la Direccion General de la Comision de 
Recursos Naturales y Desarrollo Rural y de otras 
instancias gubernamentales, asi como de manera 
di recta. 

5 Di'as 

3 Revisa y evaiua el caso para definir ta estrategia de 
solucion, que se describe en formato impreso; 
proporciona atencion directa y/o canaliza la demanda 
a tecnicos operativos de la Direccion General de la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural y en 
su caso a otras instancias de Gobierno de la Ciudad de 
Mexico. 

1 Dia 

4 Elabora oficio al promovente o grupo social para 
comunicar la via o ruta de resolucion de la demanda y 
lo registra en la base de datos. 

2 Di'as 

5 Celebra reuniones de trabajo con otras Direcciones de 
la Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural 
para presentar el caso y trazar ruta de resolucion 
directa, derivada o coordinada. 

1 Dia 

6 Direccion de Produccion 
Sustentable 

Presentan propuestas y las hacen llegar a la Direccion 
de Centros de Innovacion e Integracion Comunitaria 
del Suelo de Conservacion. 

2 Di'as 
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No. Actor Actividad Tiempo 

7 Direccion de Centres de 
Innovacion e Integracion 
Comunitaria del Suelo de 

Conservacion 
(Personal Operative) 

Recibe propuestas y gestiona el caso mediante 
reuniones de trabajo, recorridos y acciones especificas 
con el actor(es) demandante (s) y/o representantes de 
instancias de gobierno impticadas en la resolucion del 
mismo. 

5 Dfas 

8 Elabora Notas Informativas de seguimiento del caso y 
las envia a la Direccion General y Desarrollo Rural y/o 
DireccionesdeArea implicadas. 

2 Dfas 

9 Direccion General de la 
Comision de Recursos 
Naturales y Desarrollo 

Rural 

Recibe y analiza la informacion y solicita a la Direccion 
de Centres de Innovacion e Integracion Comunitaria 
del Suelo de Conservacion monitorear y evaluar el caso 
para finiquitarlo como demanda atendida. 

1 Dfa 

10 Direccion de Centres de 
Innovacion e Integracion 
Comunitaria del Suelo de 

Conservacion 
(Personal Operative) 

Evalua y descarga el caso en la base de datos, archiva el 
documento digital y/o impreso e informa el resultado a 
la Direccion General, 

I Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 21 dfas habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encuentra su fundamento jundico en el arti'culo 188 del Reglamento 

Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, 
publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 

2. Hay casos cuya comptejidad o caracter estructural de la problematica implican un proceso 
de gestion y seguimiento que puede durar varias semanas o hasta meses para poder 

resolverse positivamente. 
3. La Direccion de Centres de Innovacion e Integration Comunitaria del Suelo de 

Conservation y Tecnicos Operatives pueden requerir de un tiempo importante para realizar 
investigation documental y de campo que permita reunir las informaciones clave para 
trazar ruta de resolution directa, coordinada, o canalizar a otras instancias 
gubernamentales competentes en la materia. 

4. Los promoventes, grupos sociales, asociaciones civiles, Dependencias del Gobierno de la 

Ciudad de Mexico y/o del Gobierno Federal, tienen la posibilidad de presentar sus 
demandas o propuestas, de forma oral y mediante oficio, o de manera directa ante la 
Direccion de Centres de Innovacion e Integracion Comunitaria del Suelo de Conservacion. 

5. La resolucion de la demands ciudadana sobre casos vinculados al Suelo de Conservacion 
tiene un tiempo de resolucion variable, de cuatro boras hasta varias semanas/meses, ya 
que su respuesta podn'a requerir de la participacion de otras instancias del Gobierno de la 
Ciudad de Mexico o e! Gobierno Federal. 
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6. En este procedimiento intervienen las siguientes IftfeeetetTesr DireLtTon 'Ejecutiva de 
Asuntos Jundicos, Direccion de Produccion Sustentable, Direccion de Preservacion, 
Proteccion y Restauracion de Recursos Naturales y la Direccion Ejecutiva de la Zona 
Patrimonio Mondial, Natural y Cultural de la Humanidad. 
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VALIDO 

Dr. Miguel Angel Paz Carrasco 
Direccion de Centres de Innovacion e Integration 

Comunitaria del Suelo de Conservation 
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Nombre del Procedimiento: Difusion, implementacion y evaluacion de normas, politicas y 
procedimientos institucionales en los Centres de Innovacion e Integracion Comunitaria. 

Objetivo General: Facilitar y evaluar en los Centres de Innovacion e Integracion Comunitaria la 
buena aplicacion de normas, politicas y procedimientos generados por el Gobierno de la Republica, 
la Jefatura de Gobierno, la Secretana del Medio Ambiente y la Direccion General de la Comision de 
Recursos Naturales y Desarrollo Rural. 

Descripcion Narrativa:  

No. Actor(es) Activldad Tiempo 

1 Direccion de Centres de 
Innovacion e Integracion 
Comunitaria del Suelo de 

Conservacion 
(Personal Tecnico 

Operative y Administrativo. 

Recibe de la Direccion General y otras Direcciones 
documentos normativos, administrativos y operatives 
del programa Altepetl para su difusion y aplicacion en 
los cuatro Centros de Innovacion e Integracion 
Comunitaria. 

8 Dias 

2 Revisa y analiza documentos, los trabaja y reenvia a los 
Coordinadores y/o Enlaces de los cuatro Centros de 
Innovacion e Integracion Comunitaria para su 
conocimiento, difusion y aplicacion. 

2 Dias 

3 Coordinacion del Centro de 
Innovacion e Integracion 

Comunitaria No 1 

Reciben y analizan documentos y los difunden entre el 
personal tecnico operative, administrativo y 
brigadistas del Centros de Innovacion e Integracion 
Comunitaria para su aplicacion y difusion entre los 
Nucleos Agrarios y pequenos propietarios del Suelo de 
Conservacion y/o generar la informacion requerida. 

3 Dias 

4 Direccion de Centros de 
Innovacion e Integracion 
Comunitaria del Suelo de 

Conservacion 

Recibe informacion requerida, la integra y genera 
oficio de respuesta a la instancia gubernamental 
solicitante. 

2 Dias 

5 Convoca a reunion mensual de seguimiento y 
monitoreo de la buena aplicacion de las normas, 
politicas y procedimientos establecidos por la 
Comision de Recursos Naturales y Desarrollo Rural, asi 
como para la definicion de medidas de fortalecimiento 
Institucional. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: variable, de 16 di'as Habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

830 de 968 



HHi GOe,ERNO OE LA S.ECRCTAm'A DEI W CIUDAU d£; mEx,co MCDIOAMBIENTE 

Aspectos a considerar; 
1. El procedimiento tiene su sustento jundico en las Reglas de Operacion, publicadas en la 

Gaceta Oficial el dia 31 de enero de 2019. 
2. Las instancias de gobierno solicitan informacion a la Direccion Centres de Innovacion e 

Integracion Comunitaria misma que los Centres de Innovacion e Integracion Comunitaria 
deben generar. Atgunos cases implican la coordinacion con actores sociales y productivos 
en el territorio. Ademas, que el tiempo de recepcion y /o entrega de documentos es 
variable. 

3. La Direccion y Coordinaciones de los cuatro Centros de Innovacion e Integracion 

Comunitaria programan reuniones periodicas para dar seguimiento y evaluar la aplicacion 
de normas, polfticas y procedimientos. En algunos momentos de la reunion, participan 
personas de la Direccion General y de otras Direcciones de la Direccion General de la 
Comision de Recursos Maturates y Desarrollo Rural. 

4. El procedimiento aplica para los Centros de Innovacion e Integracion Comunitaria No 1, No 

2, No 3 y No 4, 

Dfagrama de Flujo 
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Dr. Miguel Angel PazCarrasto 
Direccion de Centres de Innovacion e Integracion 

Comunitaria del Suelo de Conservacion 
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Sccrctaria lie Adminislracion y Finanzas. 

Coordirai-MANUALiADMINlSTRATIVO 
Modeiniz.icion y Dcsarruiio Adrninistraiivo. 

Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proteccion Ambiental y Animal. 

Nombre del Procedlmiento: Celebracion de Contratos para la Conservacion de Declaratorias, 
Recursos Naturales y Monumentos Historicos en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta. 

Objetivo General: Preservar del area declarada Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la 

Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta, asi como conservar, proteger, restaurar y 
mantener la zona chinampera, lacustres, monumentos historicosy arqueologicos. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccionde 

Reconocimientosy 
Declaratorias de Xochimilco 

Identifica los proyectos y/o solicitudes a impulsar por 
medio de acciones coordinadas con organismos 
internacionales, federacion, entidades o municipios, 
para preservar el Patrimonio Cultural y Monumentos 
Historicos. 

15 Dias 

2 Prepara propuesta de Plan de Trabajo para someterlo 
a consideracion de la Direccion Ejecutiva de la Zona 
Patrimonio Mundial, Natural y Cultural de la 
Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta. 

20 Dias 

3 Direccion Ejecutiva de la 
Zona Patrimonio Mundial 
Natural y Cultural de la 

Humanidad en Xochimilco, 
Tlahuac y Milpa Alta. 

Recibe propuesta de Plan de Trabajo de acciones 
coordinadas, con organismos internacionales, 
federacion, entidades o municipios. 

15 Dias 

4 Define, en coordinacion con las Subdirecciones de area 
y los organismos internacionales, federacion, 
entidades o municipios las propuestas de Contratos 
para la Conservacion de Declaratorias, Recursos 
Naturales y Monumentos Historicos. 

10 Dias 

5 Autoriza a las Subdireccion de area el Plan de Trabajo 
con organismos internacionales, federacion, entidades 
o municipios. 

10 Dias 

6 Establece contacto con organismos internacionales, 
federacion, entidades o municipios, presentando Plan 
de Trabajo, asf como agenda para revision del mismo y 
en su caso procedencia. 

10 Dfas 

7 Solicita a las Subdirecciones de area elaborar los 
Convenio de Colaboracion y oficio para revision y lo 
somete ha visto bueno de la Direccion Ejecutiva de 
Asuntos Jundicos de la Secretan'a del Medio Ambiente, 

10 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 

8 Recibe de la Direccion Ejecutiva de Asuntos Jun'dicos 
de la Secretan'a del Medio Ambiente los Contratos para 
la Conservacion de Declaratorias, Recursos Naturales y 
Monumentos Histdricos autorizados. 

10 Dias 

9 Elabora oficio, recaba visto bueno y acuerda fecha 
para formalizacidn de convenio con organismos 
internacionales, federacion, entidades o municipios. 

5 Dias 

10 Recibe los Contratos para la Conservacion de 
Declaratorias, Recursos Naturales y Monumentos 
Histdricos, los rubrica y los somete ha visto bueno de 
los Organismos internacionales, federacion, entidades 
o municipios, recaba firma de la Direccion General de 
la Comisidn de Recursos Naturales y Desarrollo Rural y 
de las Subdirecciones de area. 

20 Dias 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 125 di'as habiles 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a Considerar: 
1. Ei procedimiento tiene su fundamento en el Reglamento Interior de Poder Ejecutivo y de 

Administracion Publica de la Ciudad de Mexico Art. 189 Gaceta Vigesima Primera Epoca No. 
1 Bis, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 

2. El procedimiento aplica para las siguientes Unidades Administrativas: Subdireccion de 
Reconocimientos y Declaratorias de Xochimilco, Subdireccion del Patrimonio de los 
Recursos Naturales y Declaratoria de Tlahuac y Subdireccion de Patrimonio de los Recursos 
Naturales y Servicios Ambientales de Milpa Alta, quienes son responsables de identifica los 
proyectos y/o solicitudes a impulsar por medio de acciones coordinadas con organismos 
internacionales, federacion, entidades o municipios, para la preservacion del Patrimonio 
Cultural y Monumentos Histdricos en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta. 

3. La Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la Humanidad 
en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta, es la responsable de definir, en coordinacion con la 
Subdireccion de Reconocimientos y Declaratorias de Xochimilco, la Subdireccion del 
Patrimonio de los Recursos Naturales y Declaratorias de Tlahuac y la Subdireccion de 
Patrimonio de los Recursos Naturales y Servicios Ambientales de Milpa Alta, los organismos 
internacionales, federacion, entidades o municipios los Convenios de Colaboracion, en 
materia de Conservacion de Declaratorias, recursos naturales y monumentos histdricos en 
Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta. 
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Proceso Sustantivo: Promoctun de la Educacion para is 'roteccion AmJ^fp^liy Anirwa!1 

Nombre del Procedimiento: Conservacion, promocion 
material e inmaterial de Xochimilco. 

•otdinapion General dc F.vuluacHSn, 
lion AmJ^f p^liy, Animai'J^'0- 

eTpatrimonio natural y cultural 

Objetlvo General: Recuperar y conservar el patrimonio cultural y natural en Xochimilco. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

.1 Subdireccion de 
Reconocimientos y 

Declaratorias de Xochimilco 

Recibe indicaciones de la Direccion Ejecutiva de la 
Zona Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la 
Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta para 
iniciar acciones para preservar, conservar y difundir los 
bienes patrimoniales a traves de los programas 
sociales y cohesion de los pueblos originarios en la 
Zona Patrimonio. 

5 Dias 

2 Solicita al Lider Coordinador de Proyectos de los 
Recursos Naturales y Servicios Ambientales de 
Xochimilco, propuesta de programa de actividades 
culturales correspondientes a Xochimilco. 

10 Dias 

3 LiderCoordinadorde 
Proyectos de los Recursos 

Naturalesy Servicios 
Ambientales de Xochimilco 

Identifica solicitudes viables para la creacion y 
programacion de actividades culturales y de 
conservacion del patrimonio correspondientes a 
Xochimilco. 

10 Dias 

4 Recaba visto bueno del Plan de Trabajo de la 
Subdireccion de Reconocimientos y Declaratorias de 
Xochimilco,' y lo somete a consideracion de la 
Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mundial 
Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, 
Tlahuac y Milpa Alta, por conducto de la Subdireccion 
de Reconocimientos y Declaratorias de Xochimilco. 

10 Dias 

5 Elabora propuesta de Reglas de Operacion y las 
entregar a revision de la Subdireccion de 
Reconocimientos y Declaratorias de Xochimilco. 

10 Dias 

6 Subdireccion de 
Reconocimientos y 

Declaratorias de Xochimilco 

Recibe Reglas de Operacion, a efecto de proponer a la 
Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mundial 
Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, 
Tlahuac y Milpa Alta, su visto bueno. 

15 Dias 
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No. Actor Actividad 

•Solicita a Lfder Coordinador de Proyectos de los 
Recursos Naturales y Servicios Ambientales de 
Xochimilco, preparar oficio y tramite de envio de Plan 
de Trabajo y Reglas de Operacion a la Secretaria del 
Medio Ambiente para su aprobacion. a traves de la 
Diroccicn Ejocutiva de la Zona Patrimonio Mundial 
Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, 
Tiahuacy Milpa Alta 

Fin del procedimiento 

Tisinpo 

3 Dfas 

Tiempo aproximado dc ejecucion: 63 dfas habiles 
Plazo o Periodo i.jrmativo-ad.-nmistrativo maximo de atencidn o rssolucion: N/ft 

Aspectos a Considerar; 

1. El procedimiento tiene su fundamento en ei Reglamento Interior de Poder Ejecutivo y de 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico Art, 189 Gaceta Vigesima Primera Epoca No. 
1 Bis, pubiicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019, 

2. La Direccion Eiecutiva de la Zona Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la Humaniaad 

en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta, es la responsable de integrar los trabajos para la 

cconservacion, promocion y difusion del patrimonio natural y cultural material e inmaterial 
de Xochimilco y Tlahuac. 

3. El procedimiento aplica para las siguientes Unidades Administrativas: Subdireccion de 

Reconocimientos y Declaratorias de Xochimilco, y Subdireccion de Reconocimientos y 
Declaratorias de Xochimilco, asf como a sus Lideres Coordinadores de Proyectos; de los 
Recursos Naturales y Servicios Ambientales de Xochimilco y de Proyectos Monumentos 
Historicos de la Autoridad Zona Patrimonio de Xochimilco, 

4. Los tiempos en la ejecucion del procedimiento son variables dado que dependen de los 

recorndos en las demarcaciones de Xochimilco y Tlahuac, 
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Subdirector de Reconocimientos y 

Declaralorias de Xochimilco 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proteccion Ambiental y Animair 

Nombre del Procedimiento: Apoyo a iniciativas para la difusion y conservacion de 

manifestaciones culturales de la Zona Patrimonio Mundial de la Humanidad y areas de influencia. 

Objetivo General: Asegurar que los residentes del suelo de Conservacion interesados en el cuidado 
del patrimonio cultural de la Ciudad de Mexico, cuenten con apoyo tecnico y economico para 
realizar acciones que contribuyan a la difusion y conservacion de las diversas manifestaciones 
culturales de la Zona Patrimonio Mundial en beneficio, principalmente, de los habitantes de 
Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion Ejecutiva de la 

Zona Patrimonio Mundial 
Natural y Cultural de la 

Humanidad en Xochimilco, 
Tlahuac y Milpa Alta. 

Instruye al Subdirector de Patrimonio de los Recursos 
Naturales y Servicios Ambientales de Milpa Alta para que 
elabore o modifique las reglas de operacion del 
componente Nelhuayotl del Programa Altepetl para 
apoyar iniciativas de difusion y conservacion de! 
patrimonio cultural. 

1 Dia 

2 Subdireccion de Patrimonio 
de los Recursos Natura'es y 
Servicios Ambientales de 

Milpa Alta 

Elabora o modifica las Reglas de Operacion del 
Componente Nelhuayotl, recaba visto bueno de la 
Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mundial 
Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, 
Tlahuac y Milpa Alta. 

5 Dias 

3 Direccion Ejecutiva de la 
Zona Patrimonio Mundial 

Natural y Cultural de la 
Humanidad en Xochimilco, 

Tlahuac y Milpa Alta. 

Da su visto bueno al proyecto de reglas de operacion y 
las envia a la Unidad Tecnica Operativa (UTO) para 
recabar visto bueno integrarlo a las Reglas de Operacion 
del Programa Altepetl. 

1 Dia 

4 Recibe visto bueno de la Unidad Tecnica Operativa en 
que informa la aceptacion del Proyecto de Reglas de 
Operacion del componente Nelhuayotl, su integracion a 
las Reglas de Operacion del Programa y envio a la 
Direccion Ejecutiva de Asuntos Jun'dicos para su 
publicacion en la Gaceta Oficial. 

5 Dias 

5 Instruye al Subdirector de Patrimonio de los Recursos 
Naturales y Servicios Ambientales de Milpa Alta para 
elaborar la Convocatoria y formatos de trabajo del 
Componente Nelhuayotl, para recibir solicitudes de 
apoyo de la poblacion objetivo. 

1 Dia 

6 Subdireccion de Patrimonio 
de los Recursos Naturales y 
Servicios Ambientales de 

Milpa Alta 

Elabora la Convocatoria y formatos de trabajo y los envia 
a la Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mundial 
Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, 
Tlahuac y Milpa Alta para visto bueno. 

5 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 

7 Direccion Ejecutivo de la 
Zona Patrimonio Mundiai 

Natural y Cultural de la 
Humanidad en Xochimilco, 

Tlahuacy Milpa Alta. 

Otorga visto bueno a la Convocatoria y formates de 
trabajo y recaba visto bueno de la Unidad Tecnica 
Operativa (UTO). 

1 Dia 

8 Recibe visto bueno a la Convocatoria y formatos de 
trabajo, y los envia a la Direccion Ejecutiva de Asuntos 
Jun'dicos para su publicacion en la Gaceta Oficial. 

IDi'a 

9 Recibe publicacion de la Convocatoria del Componente 
Nelhuayotl instruye al Subdirector de Patrimonio de los 
Recursos Naturales y Servicios Ambientales de Milpa Alta 
para promover al componente Nelhuayotl entre la 
poblacion objetivo. 

1 Dia 

10 Subdireccion de Patrimonio 
de los Recursos Naturales y 

Servicios Ambientales de 
Milpa Alta 

Elabora programa de reuniones de promocion del 
componente Nelhuayotl en las comunidades, 
conjuntamente con la Coordinacion del Centro de 
Innovacion e Integracion Comunitaria No 3. 

2 Dfas 

11 Realiza las reuniones de promocion en las comunidades 
de Milpa Alta, orienta a los interesados sobre las Reglas 
de Operacion y requisites para acceder a los apoyos del 
componente Nelhuayotl. 

25 Dfas 

12 Recibe de la Unidad Tecnica Operativa (UTO) 
expedientes y solicitud para que la Direccion Ejecutiva 
de la Zona Patrimonio Mundiai Natural y Cultural de la 
Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta emita 
opinion acerca de la procedencia de solicitudes 
recibidas. 

5 Dias 

13 Recibe opiniones a las solicitudes recibidas y las turna a 
la Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mundiai 
Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, 
Tlahuac y Milpa Alta. 

5 Dias 

14 Direccion Ejecutiva de la 
Zona Patrimonio Mundiai 

Natural y Cultural de la 
Humanidad en Xochimilco, 

Tlahuac y Milpa Alta. 

Revisa las opiniones, da su visto bueno y las turna a la 
Unidad Tecnica Operativa (UTO). 

1 Dia 

IS Participa en las sesiones del Comite Tecnico de 
Asignacion de Recursos para dictaminar las solicitudes 
deapoyo. 

2 Dias 

16 Instruye al Subdirector de Patrimonio de los Recursos 
Naturales y Servicios Ambientales de Milpa Alta para 
informar a los solicitantes con apoyos autorizados sobre 
los tramites complementarios requeridos para recibirsu 
apoyo. 

1 Dia 
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No. Actor .. J > uc^rrollo 'Vdmirust Actividad tiempo 
17 Subdireccion de Patrimonio 

de los Recursos Naturales y 
Servicios Ambientales de 

Milpa Alta 

Informa a los solicitantes con apoyo autorizado y"Toir 
orienta para que acudan a la Coordinacion del Centro de 
Innovacion e Integracion Comunitaria No 3, para firmar 
el Convenio correspondiente. 

STJfcfs 

18 Recibe de la Unidad Tecnica Operativa (UTO) copia de 
los finiquitos entregados a los beneficiarios del 
componente Nelhuayotl que cumplieron con los 
terminos de los Convenios. 

15 Di'as 

19 Turna al Director Ejecutivo de la Zona Patrimonio 
Mondial Natural y Cultural de la Humanidad en 
Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta, copia de los finiquitos 
para su integracion a los expedientes correspondientes. 

2 Di'as 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 84 di'as habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resoiucion: N/A 

Aspectos a Considerar: 
1. El procedimlento tiene su fundamento en el Nuevo Reglamento Interior de Poder Ejecutivo y 

de Administracion Publica de la Ciudad de Mexico Art. 189 Gaceta Vigesima Primera Epoca No. 
1 Bis, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 

2. El procedimiento aplica para la Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mondial Natural y 

Cultural de la Humanidad, la Subdireccion de Patrimonio de los Recursos Naturales y Servicios 
Ambientales de Milpa Alta y la Coordinacion del Centro de Innovacion e Integracion 
Comunitaria No 3. 

3. La Unidad Tecnica Operativa (UTO), se conforma por: personal eventual mismo que es 
apoyado por el Programa Altepetl. 
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Subdireccion de Patrimonio de los Recursos Naturales 

y Servicios Ambientales de Milpa Alta 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Proteccion Ambiental y Animal. 

Nombre del Procedimiento: Conservacion, promocion y difusion el patrimonio natural y cultural 
material e inmaterial de Tlahuac. 

Objetivo General: Recuperar y conservar el patrimonio cultural y natural Tlahuac. 

Descripcion Narrativa: 

No, Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccion del 

Patrimonio de los Recursos 
Naturales y Declaratoria de 

Tlahuac 

Recibe indicaciones de la Direccion Ejecutiva de la Zona 
Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la Humanidad 
en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta para inicia acciones 
para preservar, conservar y difundir los bienes 
patrimoniales a traves de los programas sociales y 
cohesion de los pueblos originarios en la Zona 
Patrimonio. 

5 Di'as 

2 Solicita a los Lideres Coordinadores de Proyectos en 
Monumentos Historicos de la Zona Patrimonio y de los 
Recursos Naturales y Servicios Ambientales de Tlahuac, 
propuesta de programa de actividades culturales 
correspondientes a Tlahuac, para el presente ejercicio 
fiscal. 

10 Dias 

3 Li'der Coordinador de 
Proyectos en Monumentos 
Historicos de la Autoridad 

Zona Patrimonio en 
Tlahuac 

Define en coordinacion con las areas correspondientes 
las-solicitudes viables para la creacion y programacion 
de actividades culturales y de conservacion del 
patrimonio correspondientes a Tlahuac. 

10 Dias 

4 Solicita visto bueno del Plan de Trabajo de la 
Subdireccion del Patrimonio de los Recursos Naturales y 
declaratoria de Tlahuac y lo somete a consideracion de 
la Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mundial 
Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, 
Tlahuac y Milpa Alta, por conducto de la Subdireccion 
del Patrimonio de los Recursos Naturales y declaratoria 
de Tlahuac. 

10 Dias 

5 Elabora propuesta de Reglas de Operacion y las entregar 
a revision de la Subdireccion del Patrimonio de los 
Recursos Naturales y declaratoria de Tlahuac. 

10 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 

6 Subdireccion del 
Patrimonio de los Recursos 
Naturales y declaratoria de 

Tlahuac 

Recibe y analiza Reglas de Operacion, a efecto de 
proponer su aprobacion a la Direccion Ejecutiva de la 
Zona Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la 
Humanidad en Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta, su visto 
bueno. 

15 dias 

7 Solicita a los Lideres Coordinadores de Proyectos en 
Monumentos Historicos deMa Zona Patrimonio en 
Tlahuac y de los Recursos Naturales y Servicios 
Ambientales de Tlahuac, preparar oficio de envio de 
Plan de Trabajo y Reglas de Operacion a la Secretaria del 
Medio Ambiente para su aprobacion, a traves de la 
Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mundial 
Natural y Cultural de la Humanidad en Xochimilco, 
Tlahuac y Milpa Alta 

3 dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 63 di'as habites 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a Considerar: 
1. El procedimiento tiene su fundamento en el Nuevo Reglamento Interior de Poder Ejecutivo y de 

Administracion Publica de la Ciudad de Mexico Art. 189, Gaceta Vigesima Primera Epoca No 1 

bis, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 
2. La Direccion Ejecutiva de la Zona Patrimonio Mundial Natural y Cultural de la Humanidad en 

Xochimilco, Tlahuac y Milpa Alta, es la responsable de integrar los trabajos para la 
cconservacion, promocion y difusion del patrimonio natural y cultural material e inmaterial de 
Xochimilco y Tlahuac. 

3. El procedimiento aplica para las siguientes Unidades Administrativas: Suhdireccion de 
Reconocimientos y Declaratorias de Xochimilco, y Subdireccion de Reconocimientos y 
Declaratorias de Xochimilco, asi como a sus Lideres Coordinadores de Proyectos: de los 
Recursos Naturales y Servicios Ambientales de Xochimilco y de Proyectos Monumentos 
Historicos de la Autoridad Zona Patrimonio de Xochimilco. 

4. Los tiempos en la ejecucion del procedimiento son variables dado que dependen de los 
recorridos en las demarcaciones de Xochimilco y Tlahuac. 

5. El procedimiento aplica para el Lider Coordinador de Proyectos de los Recursos Naturales y 
Servicios Ambientales de Tlahuac. 
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847 de 983- 



ill! <$1^, GOBIERNO DE LA SECRETARm DEI 
4S<ti> C'UDAD DE M O medioambiente 

Direccio.i General del Sistema de Areas Naturales Protegldas y Areas ae 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en Sueto Urbano, de Conservacion, Areas 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

Nombre del Procedimiento: Actividades para la proteccion, conservacion y restauracion de las 
Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

Objetivo General; Implementar actividades que permitan la proteccion, conservacion y 
restauracion de los ecosistemas en las Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 LiderCoordinadorde 

Proyecto del Area Natural 
Protegida Ejidosde 

Xochimilco y San Gregorio 
Atlapulco 

Realiza recorridos de campo para identificar las 
actividades necesarias para la proteccion, 
conservacion y restauracion. 

30 Dias 

2 Elabora informe de las areas, actividades y 
requerimientos para su envio. 

5 Di'as 

3 Jefatura de Unidad 
Departamental de Gestion de 
areas Naturales Protegidas 

Recibe informe y plantea una estructura operativa de 
ejecucion. 

10 Dias 

4 Remite propuesta de actividades a desarrollar. 1 Dia 

5 Subdireccion Tecnica de 
Planes de Manejo 

Recibe la propuesta para determinar de acuerdo al 
Programa de Manejo su viabilidad de ejecucion. En su 
caso emite las observaciones pertinentes para la 
modificacion. 

5 Dias 

iEs viable la propuesta? 

NO 
6 Se analizan las observaciones 1 Dia 

(Conecta con actividad No 2) 
SI 

7 Envia para su visto bueno propuesta de ejecucion de 
actividades. 

1 Dia 

8 Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe y emite visto bueno u observaciones. 2 Dias 

iEs viable la propuesta? 
NO 

9 Analizan las observaciones. 1 Dia 

jm\ x ^ g o o t s - 
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No. Actor Actividad Tiempo 

(Conecta con actividad No 7) 
SI 

10 Envia a la Direccion General de Seguimiento para su 
autorizacion y trdmite de solicitud de presupuesto e 
insumos. 

IDia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 56 di'as habites. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encuentra su fundamento legal en las fracciones 1, II, IV, VI, IX, XIII, XVI, 

XVIII y XXI del Articulo 190 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico; conforme al Reglamento de la Ley General 
del Equilibrio Ecologico en materia de Areas Naturales Protegidas, que establece en su 
Titulo V, Capftulo I, Articulo 72 que las Areas Naturales Protegidas deberan contar con un 
Programa de Manejo y debera sujetarse a las disposiciones contenidas en la declaratoria 
del Area Natural Protegida y tendra por objeto la administracion de la misma. 

2. Los Lideres Coordinadores de Proyectos, tienen bajo su responsabilidad las siguientes 
Areas Naturales Protegidas: 
• Lider Cooroinador de Proyectos del Area Natural Protegida Ejidos de Xochimilco y San 

Gregorio Atlapulco; 
• Lider Coordinador de Proyectos de Canal Nacional, que tambien atiende La Loma, 

Parque Nacional Desierto de los Leones y Bosque de las Lomas; 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Parque Ecologico de la 

Ciudad de Mexico que tambien atiende Bosque de Tlalpan y Los Encinos; 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Santa Catarina; 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Guadalupe y La 

Armella. 
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Nombre del Procedimiento: Elaboracion y/o actualizacion de Programas de Manejo para las Areas 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental 

Objetivo General: Ascgurar la efectiva administracion y conservacion de las Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental, competencia del Gobierno de la Ciudad de Mexico, a traves de 
la Elaboracion, y en su caso, la actualizacion de los Programas dt Manejo. 

Oescripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe del Director General la solicitud de elaboracion o 
actualizacion del Programa de Manejo del Area Natural 
Protegida y solicita a la Subdireccion correspondiente, lo 
lleve a cabo conforme a la normatividad ambiental. 

3 Dias 

2 Subdireccion Tecnica de 
Planes de Manejo 

Recibe la solicitud de elaboracion o actualizacion del 
Programa de Manejo del Area Natural Protegida. 

2 Dias 

3 Solicita a los Lfderes Coordinadores de Proyecto 
responsables de las Areas Naturales Protegidas, 
informacion para integrar el expediente tecnico juridico 
para la publicacion del Programa de Manejo. 

2 Dias 

4 Lfder Coordinador de 
Proyectos del Area Natural 

Protegida Ejidosde 
Xochimilco y San Gregorio 

Atlapulco 

Envia a la Subdireccion Tecnica de Planes de Manejo la 
informacion para integrar el expediente tecnico juridico. 

5 Dias 

5 Subdireccion Tecnica de 
Planes de Manejo 

Recibe de los Lideres Coordinadores de Proyecto 
responsables de las Areas Naturales Protegidas, la 
intormacion tecnico jundica para integrar el Programa de 
Manejo para su revision y analisis. 

1 Dia 

iEl expediente esta completo? 

NO 
6 Solicita la informacion faltante 1 Dia 

(Conecta con la actividad No 3) 
SI 

7 Envia el expediente al Director de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental 

15 Dias 

8 Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe de la Subdireccion Tecnica de Planes de Manejo, 
la solicitud de revision y visto bueno del expediente 
tecnico juridico del Programa de Manejo. 

5 Dias 

iEl expediente esta completo? 

NO 
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No. Actor Actividad Tiempo 
9 Realiza las observaciones y lo regresa a la Subdireccion 

Tecnica de Planes de Manejo para su integracion 
correcta. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad No 5) 

SI 
10 Otorga visto bueno al expediente tecnico jundico del 

Programa de Manejo y emite su opinion al Director 
General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental. 

15 Dias 

11 Direccion General del 
Sistema de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe el expediente tecnico jundico del Programa de 
Manejo y remite solicitud de publicacion acompafiado del 
expediente tecnico jundico validado por el Director de 
Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

5 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 55 di'as habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1.- El procedimiento encuentra su fundamento legal en las fracciones I y II, del Articulo 190 del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico; 
conforme al Reglamento de la Lev General del Equilibrio Ecologico en materia de Areas Naturales 
Protegidas, que establece en su Titulo V, Capitulo I, Articulo 72 que las Areas Naturales 
Protegidas deberan contar con un Programa de Manejo y debera sujetarse a las disposiciones 
contenidas en la declaratoria del Area Natural Protegida y tendra por objeto la administracion de 
la misma. 
Con fundamento en el Articulo 95 Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra del Distrito Federal el 
programa de manejo de las areas naturales protegidas es el instrumento de planificacion y 
normatividad que contendra entre otros aspectos, las lineas de accion, criterios, lineamientos y 
en su caso, activiaades especificas a las cuales se sujetara la administracion y manejo de las 
mismas, debera contener lo siguiente: 

a. Las caracteristicas fisiwas, biologicas, culturales, sociales y economicas del area; 
b Los objetivos del area; 
c. La regulacion de los usos de suelo, del manejo de recursos naturales y de la realizacion de 

actividades en el area y en sus distintas zonas, de acuerdo con sus condiciones ecologicas, 
las activiaades compatibles con las mismas y con los programas de desarrolio urbano 
respectivos; 

d. Las acciones a realizar en el corto, mediano y largo plazos para la conservacion, restauracion 
e incremento de los recursos naturales, para la investigacion y educacion ambiental y, en su 
caso, para el aprovechamiento racional del area y sus recursos; 

e. Las bases para la administracion, mantenimiento y vigilancia del area; 
f. El senalamiento de las disposiciones jundicas ambientales aplicables; y 
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g. Los mecanismos de financiamiento del area. 
2. En tanto se expide el programa de manejo correspundiente, la Secretana emitira mediante 

acuerdo administrativo las normas y criterios que deben observarse para la realizacion de 
cuatquier actividad dentro de las areas naturales protegidas, conforme a su Ley, Reglamento y el 
Decreto respectivo. 

3. Para el caso de las Areas de Valor Ambiental, las acciones que realizan los Lfderes Coordinadores 
de Proyecto en las Areas Naturales Protegidas son llevadas a cabo por (a Jefatura de Unidad 
Departamental de Manejo de Barrancas. 

4. Para el caso de las actividades que realiza la Subdireccion Tecnica de Planes de Manejo en Areas 
Naturales Protegidas, al tratarse de Areas de Valor Ambiental, seran llevadas a cabo oor la 
Subdireccion correspondiente. 

5. Los Lideres Coordinadores de Proyectos, tienen bajo su responsabilidad las siguientes Areas 
Naturales Protegidas- 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Ejidos de Xochimilco y San 

Gregorio Atlapulco; 

• Lider Coordinador de Proyectos de Canal Nacional, que tambien atiende La Loma, Parque 
Nacional Desierto de los Leones y Bosque de las Lomas; 

• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Parque Ecclogico de la Ciudad de 
Mexico que tambien atiende Bosque de Tlalpan y Los Encinos; 

• Lfder Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Santa Catarina; 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Guadalupe y La Armella. 

■854 de 983- 



m 
- 

G08fGRN0 DE LA SECRCTARIA DEI 
AMSiENTC 

y. y. -StVKU 
®|TO CIUDMO DE MEXICO MEDI , 

GOBIERNO OE LA 
P WDAD OF McXICO 

Sccreuina de Administracion y Ptnanzas. 

Ccord^ANUA^ApMI^TRATIVO 

Modeniizacion y Desarrollo Administrative 

Diagrama de Flujo: 

0—> 

1, Rectbt dei 
Director General la soiicitud de 

alaborar del 
Pro grama da 

Man e 10 

i 
I. 
■v t 
ji 

13 
£ 

2 Recibeta solicit ud da 
elaboracion o 

actuafizacidn del 
PM 

S. 
3, SoficKa imegrar el 
expedients 

t#cnlco jundico 

iEl expediente esti completo? 

5. Recibs, la 
informacion 

tecnico jurfrfica 
7 Envia el 
expedient# 

Mcmco jundico —>0 

6 Se so licit a la 
informacton fattante 

& Si 
A Envia la informacidn para 
integrar el 
expediente tecmco 

855 de 983- 



    ,55^ GOBIERNO DE LA SECRETARIADEL 
CIUDAD DE HtXICO MEOtO AMBtENTE 

RpSffj! SOBtER.-Jt- LA 

mm C.JCA-JOEJ-.-aico 

Secrctaria de Administracidn y Finanzas. 

Manual administrativo 
Coordim-idn Gcntfm do a um iJii, 

ModcmiaKidn y Dcr«urroilo .lammistrativo. 

! 
s ■! 

5: 
t; > 
2 -S < 
8 
3 t3 

it 
!? 

o- 

8 Recibe la 
solicitod d« 

rtvisidn y vo bo del expediante 
Ucnico 

^Ef expediertle estS cori^jleto? 
10 Olorga visto 

bufino a! expedtente 
l^cmco juridico 

1-5 
5 < 

11 Recibe 
Formsrtos y 

solicita locho 
presupuestaJ <E) 

SI 
II 

VALIDO 

In^-e^rtoTManuel Vazquez Matt nez 
Director de Areas Naturales Protegidas 

y Areas de Valor Ambiental 

856 ae 988- 



o 
yMfr, GOBfERNO DE LA 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia ambiental en Suelo Urbano, de Conservacion, Areas 
Naturales Protegidas y Areas deVaior Ambiental. 

Nombre del Procedimiento: Opinion normativa y/o viabilidad tecnica de uso de suelo. 

Objetivo General: Emitir la Opinion normativa y/o viabilidad tecnica de uso de suelo con base a los 
terminos de referencia considerados en la normatividad aplicable y a los Decretos 

correspondientes 

Descripcion Narrativa. 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe del Director General del Sistema de Areas 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental la 
solicitud de opinion y/o viabilidad tecnica de uso de 
suelo y turna a la Subdireccion Tecnica de Planes de 
Manejo. 

3 Dias 

2 Subdireccion Tecnica de 
P'anes de Manejo 

Revisa la ubicacion fisica descrita en la solicitud y 
determina si se encuentra dentro de un Area Natural 
Protegida, un Area de Valor Ambiental o zona urbana. 

2 Dias 

iSe encuentra en Areas Naturales Protegidas y Areas de 
Valor Ambiental? 
NO 

3 Regresa solicitud a la Direccion General del Sistema de 
Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

2 Dias 

(Conecta con el Fin del Procedimiento) 
SI 

4 Remite al (los) Lider Coordinador de Proyecto 
responsable del Area Natural Protegida o Area de Valor 
Ambiental, opinion para su analisis normativo y/o de 
viabilidad tecnica segun sea la solicitud. 

2 Di'as 

5 LiderCoordinadorde 
Proyectos del Area Natural 

Protegida Ejidosde 
Xochimiico y San Gregorio 

Atlapulco 

Analiza y emite opinion normativa y/o viabilidad tecnica 
del proyecto y envfa propuesta de contestacion a la 
Subdireccion Tecnica de Planes de Manejo, 

5 Dias 

6 Subdireccion Tecnica de 
Planes de Manejo 

Recibe la opinion, analiza y propone, si es necesario, los 
cambios y envia con su visto bueno a la Direccion de 
Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental 
para su autorizacion y firma. 

3 Dias 

7 Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe de la Subdireccion Tecnica de Planes de Manejo, 
da su visto y firma para su entrega al solicitante. 

5 Dias 

Fin del procedimiento 

SECRETARY DEI 
MEDIO AMBIENTE 

'M O Wo GOeiERNODELA ! CIUOAD DE MfiXICO 
r o 

Secrcl. ii tie Adrriinistracion y Finanzas. 

Coordmacioii Gl1 hvia! lIc J:■ ii■ ij il 
M dcmi MANUAL ADMINISTRATIVO 

—       I 
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Coordinacion Gcneml de HraUiacion, 
MoJcrniiacion y Oe ...rroiio.-Mtmn 

No. Actor Activ aacT""" Tiempo 

Tiempo aproximado de ejecucion: 22 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. Et procedimiento encuentra su fundamento legal en las fracciones I, II, !XX y XXV del Articulo 

190 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad 
de Mexico; comorme at Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecolbgico en materia 
de Areas IMaturales Protegidas, que establece en su Titulo V, Capitulo I, Articulo 72 que las 
Areas Naturales Protegidas deberan contar con un Programa de Manejo y debera sujetarse 
a las disposiciones contenidas en la declaratoria del Area Natural Protegida y tendra por 
objeto la administracion de la misma. 

2. Los Lideres Coordinadores de Proyectos, tienen bajo su responsabindad las siguientes 
Areas Naturales Protegidas; 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Ejidos de Xochimilco y San 

Gregorio Atlapulco; 

• Lider Coordinador de Proyectos de Canal Nacional, que tamoien atiende La Loma, 
Parque Nacional Desierto de los Leones y Bosque de las Lomas; 

• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Parque Ecoicgico de la 
Ciudad de Mexico que tambien atiende Bosque de Tlalpan y Los Encinos; 

• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Santa Catarina; 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Guadalupe y La 

Armella. 
3. Para el caso de las Areas de Valor Ambiental, las acciones que realizan los ' ideres 

Coordinaoores de Proyecto en las Areas Naturales Protegidas son llevadas a cabo por la 
Jefatura de Unidad Departamental de Manejo de Barrancas. 

4. Para el caso de las actividades que reatiza la Subdireccion Tecnica de Planes de Manejo en 
Areas Naturales Protegidas, al tratarse de Areas de Valor Ambiental, seran llevadas a cabo 
por la Subdireccion correspondiente. 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en buelo Jrb'ano, deTonservati'oTi, 7TO3§ 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

Nombre del Procedimiento: Creacion de Nuevas Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor 
Ambiental. 

Objetivo General: Brindar atencion y analisis a las solicitudes que se tormulen para la creacion de 
nuevas Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

Description Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe del Director General la solicitud de creacion de 
nuevas ANP y turna al Lider Coordinador de Proyecto 
responsable del Area Natiral Protegida para su 
analisis. 

3 Dfas 

2 LiderCoordinadorde 
Proyectos del Area Natural 

Protegida Ejidos de 
Xochimilcoy San Gregorio 

Atlapulco 

Recibe y revisa la ubicacion fi'sica descrita en la 
solicitud, evalua el estado de conservacion del 
ecosistema y revisa la situacion jundica del predio. 

30 Dfas 

3 Elabora informe del estado de conservacion del 
ecosistema y su situacion jundica para su envio. 

5 Dfas 

4 Jefatura de Unidad 
Departamental de Gestion 

de Areas Naturales 
Protegidas 

Recibe y analiza la informacion para la integracion del 
expediente tecnico-jundico y envia. 

15 Dfas 

5 LiderCoordinadorde 
Proyectos del Area Natural 

Protegida Ejidos de 
Xochimilco y San Gregorio 

Atlapulco 

Recibe y analiza la factibilidad de acuemlo a critenos 
biologicos y ecologicos, socioeconomicos, culturales, 
politicosyjuridicos. 

15 Dfas 

iEs factible la creacion de ANP o AVA? 2 Dfas 

NO 

6 Elabora propuesta de negativa a solicitud, 1 Dfa 
(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

7 Informa a la Direccion de Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental la viabilidad de solicitud. 

1 Dfa 

8 Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe y elabora proyecto de decreto para la creadon 
de nuevas Areas Naturales Protegidas o Areas de Valor 
Ambiental lo Integra al expediente tecnico para su 
envio a la Direccion General del Sistema de Areas 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

10 Dfas 
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No. Actor Actividad Tiempo 

9 Direccion General del 
Sistema de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe y envia la propuesta de Decreto a las areas 
correspondientes. 

10 Dias 

Fin del Procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 92 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; N/A 

Aspectos a conslderar: 
i El procedimiento encuentra su fundamento legal en las fracciones I, IX y X del Articulo 190 

del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico; Asi mismo, en la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en su 
Art. 9 fraccion XIV; En el Art. 1 Fraccion IV de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la 
Proteccion al Ambiente. 

2. Para el caso de las Areas de Valor Ambiental, las acciones que reatizan los Lideres 
Coordinadores de Proyecto en las Areas Naturales Protegidas son llevadas a cabo por la 
Jefatura de Unidad Departamental de Manejo de Barrancas. 

3. Para el caso de las actividades que realiza la Subdireccion Tecnica de Planes de Manejo en 
Areas Naturales Protegidas, al tratarse de Areas de Valor Ambiental, seran llevadas a cabo 
por la Subdireccion correspondiente. 

4. El procedimiento encuentra su fundamento legal en las fracciones I, IX y X del Articulo 90 
del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico; Asi mismo, en la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en 
su Art. 9 fraccion XIV; En el Art. 1 Fraccion IV de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la 
Proteccion al Ambiente. 

5. Los Lideres Coordinadores de Proyectos, tienen bajo su responsabilidad las siguientes 
Areas Naturales Protegidas: 
• ider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Ejidos de Xochimilco y San 

Gregorio Atlapulco; 
• Lider Coordinador de Proyectos de Canal Nacional, que tambien atiende La Loma, 

Parque Nacional Desierto de los Leones y Bosque de las Lomas; 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Parque Ecologico de la 

Ciudad de Mexico que tambien atiende Bosque de Tlalpan y Los Encinos; 
• Lider Coorainador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Santa Catarina; 

6. I 'der Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Guadalupe y La 
Armella. 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en Sueru UibahU, «Je LuiiseTvacion, Areas 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

Nombre del Procedimiento: Gestion de recursos para mantenimiento y/o conservacion de Areas 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental 

Objetivo General; Con el proposito de contribuir a la conservacion, fomento y desarrollo de las 
Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental, se llevara a cabo la gestion de recursos. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 LfderCoordinadorde 
Proyectos del Area Natural 

Protegida Ejidosde 
Xochimilco y San Gregorio 

Atlapulco 

Realiza recorridos, analiza y envi'a propuesta de 
requerimientos para las Areas Naturales Protegidas 
y/o Area de Valor Ambiental. 

30 Dfas 

2 Jefatura de Unidad 
Departamental de Gestion 

de Areas Naturales 
Protegidas 

Recibe propuesta de proyecto y revisa posibles 
fuentes de recursos publicos o privados para 
solventar las necesidades. 

10 Dfas 

3 Remite la propuesta de proyecto y posibles fuentes de 
financiamiento para su analisis a la Subdireccion 
Tecnica de Planes de Manejo. 

1 Dfa 

4 Subdireccion Tecnica de 
Planes deManejo 

Recibe la propuesta de proyecto para determinar de 
acuerdo al Programa de Manejo su Viabilidad de 
Ejecucion. En su caso emite las observaciones 
pertinentes para la modificacion. 

5 Dfas 

iEs viable la propuesta? 

NO 

5 Analizan las observaciones 5 Dfas 

(Conecta con la actividad No 2) 
SI 

6 Envfa para su visto bueno propuesta de proyecto y de 
solicitud de recursos a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Gestion de Areas Naturales 
Protegidas. 

1 Dfa 

7 Jefatura de Unidad 
Departamental de Gestion 

de Areas Naturales 
Protegidas 

Recibe la propuesta de provecto y elabora oroyecto 
de inversion acorde con las reglas de operacion del 
programa que corresponda. Para recursos de 
iniciativa privada, elabora convenio de ejecucion o 
donacion y calendariza las acciones a realizarse. 

15 Dfas 

8 Envfa proyecto de inversion para revision y visto 
bueno 

1 Dfa 
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No. Actor Activldad Tiempo 

9 Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe y emite visto bueno u observaciones. 2 Dias 

iEs viable el proyecto? 

NO 
10 Analizan las observaciones 1 Dia 

(Conecta con la actividad No 7) 
SI 

11 Envia para elaboracion de proyecto final. 1 Dia 
12 Jefatura de Unidad 

Departamental de Gestion 
de Areas Naturales 

Proteg;das 

Recibe y recaba la documentacion necesaria para su 
gestion. 

10 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 82 di'as habiies. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encuentra su fundamento legal en las fracciones I, II, IV, IX, XVI, XVIII y XX 

del Articulo 190 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la AdministracicSn Publir.a 
de la Ciuaad de Mexico; conforme al Reglamento de la Ley General del Equilibrio Ecologico 
en materia de Areas Naturales Protegidas, que establece en su Titulo V, Capftulo I, Articulo 
72 que las Areas Naturales Protegidas deberan contar con un Programa de Manejo y debera 

sujetarse a las disposiciones contenidas en la declaratoria del Area Natural Protcgida y 
tendra por objeto la administracion de la misma. 

2. Para el caso de las Areas de Valor Ambiental, las acciones que realizan tos Lideres 
Coorainadores de Proyecto en las Areas Naturales Protegidas son llevadas a cabo por la 
Jefatura de Unidad Departamental de Manejo de Barrancas. 

3. Para el caso de las actividades que realiza la Subdireccion Tecnica de Planes de Manejo en 
Areas Naturales Protegidas, al tratarse de Areas de Valor Ambiental, seran llevadas a cabo 
por la Subdireccion correspondiente. 

4. Los Lideres Coordinadores de Proyectos, tienen bajo su responsabiliaad las siguientes 
Areas Naturales Protegidas: 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Ejidos de Xochimilco y San 

Gregorio Atlapulco; 
• Liaer Coordinador de Proyectos de Canal Nacional, que tambien atiende La Loma, 

Pdrque Nacional Desierto de los Leones y Bosque de las Lomas; 
• U'der Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Parque Ecologico de la 

Ciudad de Mexico que tambien atiende Bosque de Tlalpan y Los Encinos; 
• Lmer Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Santa Catarina; 
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Vazquez Martinez 
Director de Areas Naturales Protegidas 

y Areas de Valor Ambiental 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental Ote-Uxisefvafcibo, Affeas 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

Nombre del Procedimlento: Proyecto para la modificacion de la poligonal en Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

Objetivo General: Brindar atencion y analisis a las solicitudes de modificacion de poligonales de 
Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe de la Direccion General, la solicitud de 
modificacion de la Poligonal del ANP o AVA y turna at 
Lider Coordinador de Proyecto resoonsaDle del Area 
Natural Protegida para su analisis. 

3 Dias 

2 LiderCoordinadorde 
Proyectos del Area Natural 

Protegida Ejidos de 
Xochimilco y San Gregorio 

Atiapulco 

Recibe y revisa la ubicacion geografica descrita en la 
solicitud y procede a realizar recorridos de campo para 
verificar por medio de instrumentos y equipo 
geografico los limites y colindancias. 

30 Dias 

3 Elabora informe de resultados para su envio. 5 Dias 

4 Jefatura de Unidad 
Departamental de Gestion 

de Areas Naturales 
Protegidas 

Recibe y analiza la informacion para la integracion del 
expediente tecnico-juridico y envia. 

15 Dias 

5 Subdireccion Tecnica de 
Planes deManejo 

Recibe y analiza el informe para emitir contestacion. 15 Dias 

iEs procedente la solicitud? 2 dias 

NO 
6 Elabora propuesta de negativa a solicitud. 1 Dia 

(Conecta con el Fin del procedimiento). 
SI 

7 Informa a la Direccion de Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental la viabilidad de solicitud. 

1 Dia 

8 Direccion de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe y elabora proyecto de modificacion de la 
poligonal de Areas Naturales Protegidas o Areas de 
Valor Ambiental integrandolo al expediente tecnico 
jun'dico para su envio a la Direccion General del Sistema 
de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor 
Ambiental para su gestion. 

10 Dias 

Fin del procedimlento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 92 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 
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Aspectos a considerar: 

1. El procedimiento encuentra su fundamento legal en las fracciones I, X, XI y XXVi del Articulo 
190 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudaa 
de Mexico; Asi mismo, en la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en 
su Art 9 fraccion XIV; En el Art 1 Fraccion IV de la Ley General del Equilibrio Ecologico y la 

Proteccion al Ambiente. 
2. Para el caso de las Areas de Valor Ambiental, las acciones que realizan los Lideres 

Coordinadores de Proyecto en las Areas Naturales Protegidas son llevadas a cabo por la 
Jefatura de Unidad Departamental de Manejo de Barrancas. 

3. Para el caso de las actividades que realiza la Subdireccion Tecnica de Planes de Manejo en 

Areas Naturales Protegidas, al tratarse de Areas de Valor Ambiental, seran llevadas a cabo 
por la Subdireccion correspondiente. 

4. Los Lideres Coordinadores de Proyectos, tienen bajo su responsabilidad las siguientes 

Areas Naturales Protegidas: 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Ejidos de Xochimilco y San 

Gregorio Atlapulco; 
• Lider Coordinador de Proyectos de Canal Nacional, que tambien atiende La Loma, 

Parque Nacional Desierto de los Leones y Bosque de las Lomas; 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Parque Ecologico de la 

Ciudad de Mexico que tambien atiende Bosque de Tlalpan y Los Encinos; 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Santa Catarina; 
• Lider Coordinador de Proyectos del Area Natural Protegida Sierra de Guadalupe y La 

5. Para realizar las modificaciones a poligonales de las Areas Naturales Protegidas o Areas 

Comunitarias de Conservacion Ecologica, se atendera a los siguientes criterios tecnicos: 
• Que se demuestren tecniramente la necesidad de adecuar la delimitacion; 
• Para la modificacion de la poligonal debera contarse con la opinion de las alcaldias 

donde se ubique. 

Armella. 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano y de Conservacion. 

Nombre del Procedimiento: Expedicion de Constancias de Preservacion Ambiental para 
Reduccion de Impuesto Predial por Naturacion de Azoteas. 

Objetivo General: Expedir Constancias de Preservacion Ambiental a personas ffsicas, a traves de la 
acreditacion de propiedad de inmuebles destinados a uso habitacional que realicen la naturacion 
del techo de su vivienda, siempre y cuando el sistema de naturacion ocupe una tercera parte del 
total de la superficie y cumpla con lo dispuesto en la Norma Ambiental NADF-013-RNAT-2017. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de 
Infraestructura Verde 

Recibe solicitud de Expedicion de Constancias de 
Preservacion Ambiental para reduccion de impuesto 
predial por naturacion de azoteas, documentos y revisa 
que esten correctos. 

5 Floras 

iSon correctos? 

NO 

2 Elabora y envia oficio de requerimiento al Usuario de la 
documentacion faltante o incorrecta. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad 1) 

SI 
3 Envia solicitud de Expedicion de Constancias de 

Preservacion Ambiental para reduccion de impuesto 
predial por naturacion de azoteas y documentos a la 
Subdireccion de Construccion de Obra. 

1 Dia 

4 Subdireccion de 
ConstrucciondeObra 

Recibe solicitud de Expedicion de Constancias de 
Preservacion Ambiental para reduccion de impuesto 
predial por naturacion de azoteas, documentos anexos. 

1 Flora 

5 Agenda visita ai predio con el usuario ya sea via 
telefonica y/o correo electronico. 

1 Dia 

1 Realiza visita al predio para constatar que el sistema de 
naturacion sea de acuerdo a la norma NADF-013-RNAT- 
2017 y si cum pie con el porcentaje establecido. 

2 Dias 

iCumple con el 33.33% de azotea verde? 

NO 
7 Elabora Dictamen Tecnico y entrega los documentos 

ingresados a la Directora de Infraestructura Verde para 
su devolucion al usuario. 

1 Dia 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 
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No. Actor Actividad Tiempo 

8 Subdireccion de 
Construccion de Obra 

Etabora Dictamen Tecnico y lo envia a la Directora de 
Infraestructura Verde para recabar visto bueno. 

2 Dias 

9 Direccion de 
Infraestructura Vebe 

Recibe Dictamen Tecnico, elabora Constancia de 
Preservacion Ambiental para reriuccion de impuesto 
predial por naturacion de azoteas y la envia al Director 
General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental para visto bueno. 

2 Dias 

10 Direccion General del 
Sistema de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe Constancia de Preservacion Ambiental para 
reduccion de impuesto predial por naturacion de 
azoteas, la autoriza y la envfa a la Direccion de 
Infraestructura Verde. 

1 Dia 

11 Direccion de 
Infraestructura Verde 

Recibe Constancia de Preservacion Ambiental para 
reduccion de impuesto predial por naturacion de 
azoteas original, informa al Usuario via telefonica y/o 
correo electronico que pase a recoger su Constancia 
autorizada, con copia de credencial de elector y/o carta 
poder, en caso de ser Representante Legal. 

2 Dias 

12 Entrega Constancia, recaba acuse de recibo del usuario, 
entrega y archiva en el expediente reduccion de 
impuesto predial por naturacion de azoteas. 

1 Hora 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 9 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion; N/A. 

Asoectos a considerar; 
1.- Este procedimiento encuentra su fundarnento legal en el Reglamento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Administracion piiblica de la Ciudad de Mexico, Titub Segundo de la 
Administracion Publica Centralizada, seccion XI de la Secretana del Medio Ambiente, Articulo 
190, en su fraccicn XXII y el Codigo Fiscal para el Distrito Federal, articulo 296 bis, fraccion I y 
ultimo parrafo; y Gaceta Oficial del Distrito Federal publicada el dfa 14 de junio del 2011 en su 
apartado III oe los Lineamientos Generates numeral 10. 

2.- Realiza visita al predio para constatar que el sistema de naturacion sea de acuerdo a la norma 
NADF-013-RNAT-2017 y si cumple con el porcentaje establecido. 

3.- La Secrebna del Medio Ambiente tiene la faculta para expedicion de constancias de 
preservacion ambiental, de acuerdo a lo que establece el articulo 296 bis, fraccion I y ultimo 
parrafo del Codigo Fiscal para el Distrito Federal, vigente, a traves de la Direccion General del 
Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental y la Direccion de 
Infraestructura Verde. 

4.- El 33.33%, se refiere a que la azotea del predio debe contar con una tercera parte del total 
naturada, de acuerdo a lo que establece el articulo 296 bis, fraccion II y ultimo parrafo. 
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5.- La Direccion de Infraestructura Verde cuenta con la Subdirectora de Construccion de Obra y 
una coordinacion de Convenios y Contratos en objetivos Fiscales para llevar a cabo este 

procedimiento. 
6.- No procedera la expedicion de la constancia de Preservacion Ambiental para reduccion de 

impuesto predial por naturacion de azoteas, en su caso, la devolucion o compensacion cuando 
el interesado haya pagado las contribuciones respectivas, de conformidad con lo dispuesto en 

el Articulo 297 del Codigo Fiscal del Distrito Federal. 
7.- La constancia que emita la Secretana del Medio Ambiente, tiene vigencia de un afio, sera 

intransferible y debera ser aplicada durante el ejercicio fiscal en que fue emitida y respecto a 
los creditos fiscales generados en dicho ejercicio, por lo que no podra solicitar constancias de 

ejercicios anteriores y para los posteriores, debera obtener una nueva constancia para la 
aplicacion de las reducciones referidas. Las reducciones se haran efertivas on la 

Administracion Tributaria que corresponda. 
8.- No sera procedente la emision de la constancia Preservacion Ambiental para reduccion de 

impuesto predial por naturacion de azoteas, cuando los contribuyentes hubieren interpuesto 
atgun medio de defensa contra el cobro de contribuciones o creditos fiscales, hasta en tanto se 
exhiba el escrito de desistimiento, con acuse de recibo, ante la autoridad que conozca de la 
controversia y copia certificada del acuerdo recafdo al mismo. 

9.- En caso de que los contribuyentes no hayan solicitado alguna de las reducciones comprendidas 
en estos Lineamientos, o no hayan aplicado la constancia respectiva en el ejercicio en que se 
haya emitido caducara su derecho para hacerlo valer con posterioridad. 

10.- Si en alguna visita de revision subsecuente que realice la Secretana del Medio Ambiente, se 
constata que el beneficiario no esta cumpliendo con la legislacion ambiental vigente o con los 
supuestos por los que fue otorgada la constancia, la misma quedara automaticamente sin 
efectos, lo cual se hara del conocimiento de la Tesorena del Distrito Federal, con la finalidad 
de que no se continuen aplicando las reducciones. 

11.- Los contribuyentes para tal efecto deberan cumplir con los siguientes requisites: Aplicables al 
Articulo 296 Bis, Fraccit m II del Codigo Fiscal del Distrito Federal. 
a. Boleta del Impuesto Predial (de! bimestre anterior a la solicitud) o bien, del formato 

Declaracion de Valor Catastral para Pago del impuesto Predial", actualizado, 
b. Cnmprobante de aviso de modificacion al padron de contribuyentes del Impuesto Predial, 

deserel caso; 
c. Croquis de ubicacion del predio; 
d. Pianos arquitectonicos de conjunto a escala 1:200, 1 100, 1:75 6 1:50 en medio impreso 

(con archive en extension DWG 6 DWF); 
e. Piano del diseno paisaj tico del sistema de naturacion de azoteas; o azoteas verdes de la 

edificacion a escala 1:200,1:100,1:75 6 1:50 en medio impreso o electronico (con archive 
en extension DWG 6 DWF); planta, cortes, detalles y/o cortes porfachada, 

f. Memnria descriptiva del sistema de naturacion de azoteas verdes donde debera 
describirse dimensiones del proyecto de naturacion, fecha de instalacion o fecha en que 
se preve instalar el sistema con cronograma de ejecucion, datos del proyectista o 
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disefiador y datos del instalador. Asimismo, descripcion de como se fue instalando y 
colocando o corno se va a instalar y colocar el sistema de naturacior, de azoteas o azoteas 
verdes, con descripcion de materiales, mezcla de sustrato, tipologfa de vegetacion y de 
todos los elementos necesarios que expliquen el sistema de naturacion de azoteas o 
azoteas verdes instalado o por instalar; 

g. Fichas tecnicas de los productos y/o materiales fabricados o prefabricados, (el tipo de 
impermeabilizante a utilizar, tipo de geotextil, tipo de geomembrana, entre otras); 

h. Anexo fotografico que presente en un minimo de 2 fotografias por capa del sistema el 
proceso de instalacion del sistema de naturacion de azoteas o azoteas verdes que 
muestre el proceso evolutive constructive, en sus diversas etapas, asf como el estado 
actual de la cubierta naturada. 

12,- Oficina de la Administracion Tributaria local correspondiente. 
13.- La Subdirectora de Construccion de Obra, es la responsable de informar via telefonica y/o 

correo electronico al usuario, que debe pasar por la respuesta a su solicitud de lunes a viernes 
en un horario de 9:00 a 16:00 boras. 
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Krq. Maritza Hernandez Soli's 
Directora de Infraestructura Verde 
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Nombre del Procedimiento: Atencion a las solicitudes de propuestas de Decreto como Areas de 
Valor Ambiental con categoria de Bosque Urbano. 

Objetivo General: Atender las solicitudes de propuestas de Decreto como Areas de Valor 
Ambiental, mediante la aplicacion de los instrumentos jundicos y normativos para dar certidumbre 
jurfdica en cuanto a su uso de suelo y asignarle un Programa de Manejo. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de 
Infraestructura Verde 

Recibe y turna la solicitud de Decreto como Areas de 
Valor Ambiental a la Subdireccion de Diserio y 
Evaluacion de Proyectos. 

2 Dias 

2 Subdireccion de Diseno y 
Evaluacion de Proyectos 

Recibe solicitud de Decreto como Areas de Valor 
Ambiental, crea expediente, consulta fuentes 
documentales, programa visita para determinar las 
caractensticas ambientales del area. 

40 Dias 

3 Elabora la propuesta de Decreto y turna a la Direccion 
de Infraestructura Verde. 

40 Dfas 

4 Direccion de 
Infraestructura Verde 

Valida la propuesta de Decreto y la turna a la Direccion 
General del Sistema de Areas NaHirales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental para visto bueno. 

3 Dias 

5 Direccion General del 
Sistema de Areas 

Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental 

Recibe propuesta de Decreto como Areas de Valor 
Ambiental yexamina para otorgar visto bueno. 

2 Dias 

iSe otorga visto bueno? 

NO 

6 Regresa propuesta para analizar nuevamente solicitud. 2 Dias 

(Conecta con la actividad No 2) 

SI 

7 Envia propuesta de Decreto para Visto Bueno de la 
Alcaldia y de la Secretaria de Desarrollo Urbano y 
Vivienda. 

5 Dias 

iSe otorga visto bueno? 

NO 

8 Recibe propuesta de Decreto para analizar 
nuevamente. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad No 5) 

SI 

9 Turna propuesta de Decreto validada. 3 Dfas 
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No. Actor Actividad Tiempo 
10 Direccion de 

Infraestructura Verde 
Recibe la propuesta de Decreto validada por la Alcaldia 
y la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda. 

3 Dias 

11 Envia la propuesta a la Direccion Ejecutiva de Asuntos 
Juridicos de la Secretaria del Medio Ambiente para 
sancion y publicacion en Gaceta Oficial de la Ciudad de 
Mexico. 

3 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 104 di'as habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resoluciom J/A 

Aspectos a considerar: 
p.- Este procedimiento encuenife su fundamento legal en el Reglamento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Titulo Segundo de la 
Administracion Publica Centralizada, seccion XI de la Secretaria del Medio Ambiente, Articulo 
190, en su fraccion II y VIII, ya que se fomenta la formulacion y aplicacion de Programas de 
Manejo de las Areas Naturales Protegidas, Areas de Valor Ambiental, Areas Verdes Urbanas y la 
Red de Infraestructura Verde de la Ciudad de Mexico, bajo criterios de sustentabilidad. 

2.- Las Areas de Valor Ambiental son definidas como las areas verdes cuyo ambiente original ha 

sido modificado por actividades antropogenicas, razon por la que requiere ser restaurado y 
preservado para mantener ciertas caractensticas biofisicas y escenicas que le permitan 
contribuir a mantener la calidad ambiental de la Ciudad. 

3.- La solicitud de atencion a propuestas para decretar Areas de Valor Ambiental con categona de 

Bosque Urbano proviene de ciudadanos y por iniciativa propia de la Secretaria del Medio 
Ambiente. Los proyectos de Decreto se integran por una poligonal del Area de Valor Ambiental, 
informacion recolectada en campo y un expediente tecnico justificativo. 

4. La Subdireccion de Diseno y Evaluacion de Proyectos cuenta con el personal tecnico para 
evaluar las solicitudes referentes a las propuestas de decreto. 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano y de Conservacion. 

Nombre del Procedimiento: Seguimiento al Cumplimiento de Acciones Correctivas derivadas de 
los Procedimientos de Inspeccion y Vigilancia. 

Objetivo General: Dar seguimiento al cumplimiento de acciones correctivas emitidas por la 
Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental en procedimientos de inspeccion y 
vigilancia, a traves de la atencion a denuncias ciudadanas para verificar que su ejecucion se apegue 
a lo establecido en las Normas Ambientales correspondientes. 

jescripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Direccion de 

Infraestructura Verde 
Recibe Cumplimiento de Acciones Correctivas, lo valida 
y turna a la Subdireccion de Diseno y Evaluacion de 
Proyectos. 

10 Dfas 

2 Subdireccion de Diseno y 
Evaluacion de Proyectos 

Verifica con el usuario sus datos e indica mediante oficio 
el procedimiento para el cumplimiento de las medidas 
correctivas establecidas por el Director General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental y las turna a la 
Direccion de Infraestructura Verde. 

3 Dfas 

3 Direccion de 
Infraestructura Verde 

Verifica que el Usuario atienda las medidas correctivas 
del procedimiento. 

2 Dfas 

iAtendio oficio de procedimiento? 

NO 
4 Informa mediante oficio a la Direccion General de 

Inspeccion y Vigilancia Ambiental del incumplimiento 
del usuario. 

2 Dfas 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 
5 Recibe respuesta del Usuario y la turna a la Subdireccion 

de Diseno y Evaluacion de Proyectos. 
2 Dfas 

6 Subdireccion de Diseiio y 
Evaluacion de Proyectos 

Verifica el cumplimiento de los requisites de las medidas 
correctivas establecidas. 

3 Dfas 

iCumple con lo establecido en los requisites de medidas 
correctivas? 
NO 

7 Elabora oficio de incumplimiento de las medidas 
correctivas, recaba firma de la Direccion de 
Infraestructura Verde y lo turna al Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental para su atencion. 

3 Dfas 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 
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No. Actor Activicad ....    . .Tiempo 

8 Informa mediante oficio del cumplimiento de las 
medidas correctivas oor parte del Usuario a la Direcaon 
General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, y lo turna 
a la Direccion de Infraestructura Verde. 

3 Dfas 

9 Direccion de 
Infraestructura Verde 

Recaba acuse de recibo del usuario y le solicita a la 
Subdireccion de Diseno y Evaluacion de Proyectos que 
archive el acuse en expediente. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecuci6n:30 dfas habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1 Este procedimiento encuentra su fundamento legal en el Rcglomento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Titulo Segundo de la 
Administracion Piiblica Centralizada, seccion XI de la Secretan'a del Medio Amb'ente, Arbculo 

190, en su fraccion XX, debido a que se aplican medidas para prevenir y controlar emergencias 
ambientales. 

2.- Corresponde a la Direccion Ejecutiva de Vigilancia Ambiental la realizacion de visitas y actos de 
inspeccion en atencion a solicitudes ciudadanas para la observancia del cumplimiento de las 
Normas Ambientales para la Ciudad de Mexico en materia de areas verdes y arbolado urbano, 
a fin de prevenir o constatar los actos que atentan contra la integridad de recursos naturales 
en areas verdes de suelo urbano y, si es el caso, determinar las infracciones correspondientes. 

3.- De acuerdo a lo anterior el usuario debera coordinarse con la Diteccion de Infraestructura 
Verde para el cumplimiento de las acciones correctivas establecidas en el procedimiento de 
inspeccion y v.gilancia dirigido por la Direccion Ejecutiva de Vigilancia Ambiental. 

4.- El usuario solicitara a la Direccion de Infraestructura Verde la informacion necesaria para el 
cumplimiento de las medidas de compensacion restitucion establecidas por la Direccion 
Ejecutiva de Vigilancia Ambiental. En caso de que el usuario no inicie las gestiones 
correspondientes, la Direccion de Infraestructura Verde podra requerir mediante oficio la 
informacion pertinente. Si el requerimiento no es atendido la Direccion de Infraestructura 
Verde debera notificar a la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 
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Proceso Sustantivo; Conservacion y Vigilancia Amoienral en Suelo Urbano y de Conservacion. 

Nombre del Procedimiento: Expedicion de Constancias de Preservacion Ambiental para la 
Reduccion de Impuesto Predial por Area Verde. 

Objetivo General: Otorgar constancia de preservacion ambiental para la reduccion de impuesto 
predial por area verde a las personas fisicas, a traves de la acreditacion de propiedad de 
inmuebles destinados a uso habitacional, siempre y cuando el arboladn o las areas verdes 
ocupen por lo menos la tercera parte de la superficie de los predios. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

l Direccion de 
Infraestructura Verde 

Recibe las solicitudes de constancias de preservacion 
ambiental para la reduccion de impuesto predial por 
area verde, revisa y verifica. 

1 Dia 

iSon Correctos los documentos? 

NO 

2 Elabora y envi'a oficio de requerimiento al Usuario de la 
documentacion faltante o incorrecta. 

1 Dia 

(Conecta con la actividad No 1) 

SI 

3 Agenda via telefonica y/o correo electronico con el 
usuario la visita at predio. 

1 Dia 

4 Realiza visita al predio para verificar si cumple con el 
33.33% de area verde de acuerdo con la normatividad. 

1 Dia 

iCumple con el 33.33% de area verde? 

NO 

5 Elabora Dictamen Tecnico y oficio de devolucion de 
documentos al usuario, en el cual se especifica el 
porcentaje y equivalente a metros cuadrados del area 
verde que le hace falta, para cumplir con el 33.33%. 

2 Dias 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 

6 Elabora Dictamen Tecnico y constancia y la envia al 
Director General del Sistema de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor Ambiental para recabar su 
vistobueno. 

2 Dias 

7 Direccion General del 
Sistema de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe Constancia de preservacion ambiental para la 
reduccion de impuesto predial por area verde, la 
autoriza y la envia a la Directora de Infraestructura 
Verde. 

3 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 
8 Direccion de 

Infraestructura Verde 
Recibe constancia de preservacion ambiental para la 
reduccion de impuesto predial por area verde, informa 
al Usuario via teiefonica y/o correo electronico que pase 
a recoger su Constancia autorizada, con copia de 
credencial de elector y/o carta poder, en caso de ser 
Representante Legal. 

I Dia 

9 Recibe acuse de recibido de constancia de preservacion 
ambiental para la reduccion de impuesto predial por 
area verde y archiva en el expediente. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 13 dfas habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar; 
1. Este procedimiento encuentra su fundamento legal en el Reglamento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Administracion pubtica de la Ciudad de Mexico, Titulo Segundo de la 
AdministracLn Publica Centralizada, seccion XI de la Secretana del Medio Ambiente, 
Articulo 190, en su fraccion XXII y el Codigo Fiscal para el Distrito Federal, articulo 296 bis, 
fraccio.i I y ultimo parrafo; y Gaceta Oficial del Distrito Federal publicada el dia 14 de junio 
del 2011, apartado III, numeral 10. 

2. La Secretana del Medio Ambiente tiene la faculta para expedicion de constancias de 

preservacion ambiental, de acuerdo a lo que establece el articulo 296 bis, fraccion I y ultimo 
parrafo del Codigo Fiscal para el Distrito Federal, vigente, a traves de la Direccion General 
del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental y la Direccion de 

Infraestructura Verde. 
3. El 33.33%, se refiere a que el predio debe contar con una tercera parte del area verde del 

total de la superficie del predio, de acuerdo a lo que establece el articulo 296 bis, fraccion I 
y ultimo parrafo. 

4. La Direccion de Infraestructura Verde cuenta con el Subdirector de Diseno y Evaluacion de 

Proyectos y una coordinacion de Convenios y Contratos en incentives Fiscales para llevar a 
cabo este procedimiento. 

5. La constancia que emita la Secretana del Medio Ambiente, tiene vigencia de un ano, sera 
intransferible y debera ser aplicada durante el ejercicio fiscal en que fue emitida y respecto 
a los creditos fiscales generados en dicho eiercicio, por lo que no podra solicitar 

constancias de ejercicios anteriores y para los posteriores, se debera obtener una nueva 
constancia para la aplicacion de las reducciones referidas. 

6. Las reducciones se haran efectivas en la administracion Tributaria correspondiente. 
7. No sera procedente la emision de la constancia cuando los rontribuyentes hubieren 

interpuesto algun medio de defensa contra el cobro de contribuciones o creditos fiscales, 
hasta en tanto se exhiba el escrito de desistimiento, con acuse de recibo, ante la autoridad 
que conozca de la controversia y copia certificada del acuerdo recaido at mismo. 
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8. No procedera la expedicion de la consrancia y, en su caso, la devolution o comoensacion 
cuando el interesado haya pagado las contribuciones respectivas, de conformidad con lo 
dispuesto en el articulo 297 del Codigo Fiscal del Distrito Federal. 

9. Los contribuyentes para tal efecto deberan cumplir con los siguientes requisites; aplicables 
al articulo 296 Bis, fraccion I del Codigo Fiscal del Distrito Federal. 

10. Presentar a la DIV formato para solicitud SEDFMA-FEF-02 debidamente requisitado a 
maquina o con letra de molde, con firma autografa del propietario, aojunta con copia 
fotostatica, o en su caso, electronica, los siguientes documentos: 

a. Boleta del impuesto predial (del bimestre anterior a la solicitud) o bien, del formato 
"Declaracion de valor catastral para pago de impuesto predial" actualizado; 

b. Comprobante de aviso de modificacion al padron de contribuyentes del impuesto 
predial, deser el caso; 

c. Comprobante de pago del bimestre anterior a la fecha de solicitud; 
d. Piano del conjunto a escala, piano del predio a escala mmimo de 1:200,1:50 y 1:100; 
e. instrumento notarial mediante el cual se acredite la propiedad del predio, o en su caso 

el regimen en condotninio; 
f. Croquis de la ubicacion del predio; 
g. 5 fotografias a color de las areas verdes o arboladas actuales; 
h. Oficina de la administracion tributaria local correspondiente. 

11. Horarios de atencion para recibir solicitudes de expedicion de constancias de preservacion 
ambiental para la reduccion de impuesto predial por area verde es de lunes a viernes de 
8:00 a 15:00 horas. 

Diagrama de Flujo: 

o a. 
.1 '-I 
il a> o 1 
5| tg (u ® 

2 3 
1 

§11 J 
i - 
-o G 

y 2. -o _ 

6 

I.Rectbe 
solicitud. revisa y , A 9 » 

3. Agenda via 
teiefdmca y/o 

correo 
veritica electrdnico con 

documcnlos. el usuario la 
visits al predio. 

2.Elabora Oficio 
de requenmisnto 

de 
documentecicm 

fallante. 

*Q 

884 de 983- 



% 
GOBIERMO DE LA 
CIUDAD DE MEXICO StCRETARIA DEL 

MEOtO AMDIENTE 

1 S 

2 8. 

o—* 

7 £ 
II 

§ « 

M 

4. Visita al predio 
para varificar 

qua cumpta con 
el 33.33% de 
Irea verde 

33.33%? 

5. oftcio de 
devolucidn da 

documenlos al 
usuano 

A 

6. Elabora 
Dictamen 
T^crtico y 

consiancta y I; 
envfa, 

7 Recibe 
Con$tancia de 
presewacidn 
ambient al y 
otorga vislo 

bueno. 

ci2rilRNO De <-A de ^e,xlco 

I^ANtiAl ADMINISTRATIVO 

Coonlinacion Gonerul de >- ,... 
Modcmizacion y O^rroiU, 

1 

8 Recibe 
conetancia. 
informa qua 

recoja la 
constancia. 

9 Recibe acuse 
de recibldo de 
conRlancia y 

archiva en 
expediente. 

X3> 

valid6 

pviarit: 
Directora d 

tofiandez Solis 
fraestructura Verde 

88d de 983- 



GOBIERNO DE tA SECRETARY DEL 0-''*V QUOAD DE MEXICO MEDIO AMBIENTE 

Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Amoiental en 

Pji GORIF.RNCrE^A 
ciudad 06 jri'-x.'-O 

Secrctana 'MA'NUAi! Ab^l^iffRATIVO 

Coordinacion General dc EvaKiaLton. 
Modemixaea'a y Oos.irrollo .•vdiViiaisir:'.' 

jel o JJj±anxMK,le-4,-Gfrser\ra clo n 

Nombre del Procedimiento; Atencion a solicitudes de Censos Diagnostico de Areas Verdes. 

Objetivo General: Controlar los problemas fitosanitarios que aquejan a las areas verdes, a traves 
de la identificacion de plagas y enfermedades para ofrecer alternativas de control y prevencion de 
areas verdes a Dependencias Gubernamentales o p articulares. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de Plagas y 

Enfermedades 

Recibe solicitudes de Censo Diagnostico de Areas 
Verdes, que le turna la Direccion de Infraestructura 
Verde. 

2 Dias 

ilas cargas de trabajo lo permiten? 

NO 

2 Programa la solicitud para una fecha posterior. 1 Hora 

(Conecta con la actividad No 1) 

SI 

3 Acuerda con el solicitante via telefonica la fecha y hora 
de visita al sitio para realizar el Censo Diagnostico de 
Areas Verdes. 

1 Hora 

4 Observa los danos ocasionados por plagas, 
enfermedades o plantas parasitas y realiza el Censo 
Diagnostico de Areas Verdes, de acuerdo a los dafios. 

1 Dia 

5 Elabora oficio de respuesta con el Censo Diagnostico 
de Areas Verdes y lo turna a la Direccion de 
Infraestructura Verde. 

1 Dia 

6 Direccion de 
Infraestructura Verde 

Recibe oficio de respuesta con el Censo Diagnostico de 
Areas Verdes, y recaba acuse de recibo del solicitante. 

1 Dia 

7 Jefatura de Unidad 
Departamental de Plagas y 

Enfermedades 

Recibe acuse con el Censo Diagnostico de Areas Verdes 
y lo archiva en su expediente. 

1 Hora 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 6 di'as habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. Este procedimiento encuentra su fundamento legal en el Reglamento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Titulo Segundo de la 
Administracion Publica Centralizada, seccion XI de la Secretaria del Medio Ambiente, 
Articulo 190, en su fraccion I, IVy VIII, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 
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4. 

El Centre de Manejo Fitosanitano para las Areas Verdes Urbanas que forma parte de la 

Jefatura de Unidad Departamental de Plagas y Enfermedades, fue creado en el ano 2003 
como respuesta a una problematica fitosanitaria que afecto a los eucaliptos, esta 
tinanciado porel Fideicomiso Ambiental Metropolitano 1490 Ambiental. 
El Centre de Manejo Fitosanitario para las Areas Verdes Urbanas tiene como funciones: 

diagnosticar las areas verdes con problemas fitosanitarios y a su vez proponer alternativas 
para mejorar las condicicnes de salud de la vegetacion presente en las areas verdes 
urbanas de la Ciudad de Mexico. 
Los solicitantes pueden sen Particulares, Empresas, Dependencias de Gobierno, Alcaldfas y 
tooa persona que requiera diagnosticar las areas verdes con problemas fitosanitarios y a su 
vez proponer alternativas para mejorar las condiciones de salud de la vegetacion presente 
en las areas verdes urbanas de la Ciudad de Mexico. 
En el tronco se consideran las enfermedades y plagas presentes (problemas bioticos), 

vandalismo, estrangulamiento, cavidades, pudriciones y heridas (problemas abioticos), asi 
como tronco multiple o troncos codominantes, corteza incluida y tronco inclinado. 
En la raiz se consideran las enfermedades y plagas (problemas bioticos), expuestas o 

superficiales, cortadas, heridas, reprimidas o sobre el pavimento y estranguladas 
(problemas abioticos). Lo anterior, permitira tomar decisiones en cuanto al manejo de 
areas verdes. 
El aiagnostico fitosanitario se realiza mediante la caracterizacion del area, la condicion del 
suelo, los factores climaticos (humedad, temperatura y viento), factores sociales 
(vandalismo, comercio e infraestructura) y el mantenimiento. Una vez caracterizada el area 
se diagnostica a los ejemplares arboreos existentes, considerando las variables 
dasometricas (altura, diametro de tronco y diametro de copa) y la posterior evaluacion de 
la copa, tronco y rafz. En la copa se consideran las enfermedades y plagas presentes en las 
hojas, asi como la marchitez, contaminacion, heladas, granizo y clorosis. Aunado a esto se 
considera la estructura del arbol (copa mal equilibrada, ramas muy largas, ramas 
codominantes, apice terminal multiple, chupones y cola de leon). 
El objetivo del Censo Diagnostico es conocer, evaluar y controlar los problemas 

fitosanitarios y de carencia de manejo que ocasionan dafios a la vegetacion existente en un 
area determinada, permitiendo establecer el posible origen de los mismos y los metodos ya 
alternatives a seguir para su control. Por otra parte, el Diagnostico fitosanitario contribuye 
a mantener un control sobre aquellas plagas y patogenos que puedan estar presentes en el 
area cliagnosticada, para mejorar su condicion de salud. 
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Proceso Su; ntivo: Consecvacion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano de Conservacion. 

Nombre del Procedimiento: Manejo en Centres de Produccion de Plantas. 

Objetivo General; Emitir acciones concretas sobre el plan de bioseguridad de los centres 

generadores de plantas, bajo la demarcacion administrativa de la Direccion General del Sistema de 
Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

Pescri don Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
l Jefatura de Unidad 

Departamental de Plagas y 
Enfermedades 

Genera un plan de bioseguridad en centres 
productores de plantas y lo turna. 

7 Dias 

2 Direccion de 
Infraestructura Verde 

Recibe plan de bioseguridad y lo envia a los centres 
productores de plantas. 

3 Dias 

3 Informa sobre las acciones realizadas y turna. 3 Dfas 
4 Jefatura de Unidad 

Departamental de Plagas y 
Enfermedades 

Agenda las visitas a centres productores de plantas. 2 Dias 

5 Visita centres de produccion. 3 Dias 
6 Revisa el plan de seguridad del centro productor. 2 Dias 

iCumple con el plan de bioseguridad? 

NO 
7 Reporta y re-agenda la visita. 1 Dfa 

(Conecta con actividad No 5) 

SI 
8 Reporta y se archiva el acuse. 1 Dia 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 22 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. Este procedimiento encuentra su fundamento legal en el Reglamento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Titulo Segundo de la 
Administiacion Publica Centralizada, Seccion XI de la Secretarfa del Medio Ambiente, 
Articulo 190, en su fraccion I, IVy VIII, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2013. 

2. El Centre de Manejo Fitosanitario para las Areas Verdes Urbanas que forma parte de la 

Jefatura de Unidad Departamental de Plagas y Enfermedades que a su vez forma parte de la 
Subdireccion de Disefio y Evaluacion de Proyectos fue creado en el ano 2003 como 
respuesta a una problematica fitosanitaria que afecto a los eucaliptos, esta financiado por el 
Fideicomiso Ambiental Metropolitano 1490 Ambiental. 
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La Jefatura de Unidad Departamental de Plagas y Enterjnedades tiene como funcjaqesu 
Diagnosticar las areas verdes con problemas fitosanitarios y 'a"su vez'proponer altemativas 

para mejorar las condir.iones de salud de la vegetation presente en las areas verdes urbanas 
de la Ciudad de Mexico. 
El objetivo del Manejo en centres de produccion de plantas es emitir acciones concretas sobre 
el plan de biosegundad de los centres generadores de plantas, bajo la demarcacion 
adrninistrativa de la Di 'eccr in General del Sisterna de Areas Naturales Protegidas y Areas de 
Valor Ambiental. 
Velar por la salud fitosanitaria de las especies en areas de reproduccion para que satgan de 
estas con el mayor vigor a las areas verdes urbanas a traves de la detecnon oportuna de 
patogenos para (a prevention tanto preventiva como curativa de los controles de los mismos 
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Secretaria de Aciminlstracion y Fmanzas. 

Coordinacion General de Evaluacidn, 

Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Prot« 

Nombre del Procedimiento: Capacitacion en et manejo integrado de plagas. 

Objetivo General: Convocar, de manera sistematica, acciones de capacitacion tecnica y otros 
eventos, que faciliten la generalizacion del conocimiento y planes de acciones efectivas para 
proponer la creacion de un sistema de proteccion de plagas y enfermedades en la ciudad^ 

Descripcion Narrauva: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de Plagas y 

Enfermedades 

Realizan oficios convocando al personal de las Alcaldfas 
de la Ciudad de Mexico a reuniones de capacitacion. 

2 Dfas 

2 Elabora oficios solicitando Enlaces con las Alcaldfas. 2 Dfas 

3 Direccion General del 
Sistemasde Areas 

Naturales Protegiaas y 
Areas de Valor Ambiental 

Recibe los oficios y autoriza el envfo a las Alcaldfas. 4 Dfas 

4 Direccion de 
Infraestructura Verde 

Envfa los oficios a las Aicaldias y Enlaces 
correspondientes. 

4 Dfas 

5 Recibe las Respuestas y turna a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Plagas y Enfermedades. 

3 Dfas 

6 Jefatura de Unidad 
Departamental de Plagas y 

Enfermedades 

Ajusta et temario conforme a las Alcaldfas confirmadas. 1 Dfa 

7 Realiza la Reunion Capacitacion en el Manejo Integrado 
de Plagas. 

1 Dfa 

8 Busca resultados para iniciar acciones contra plagas en 
Alcaldfas. 

1 Dfa 

iEncuentra resultados? 

NO 

9 Recopila la informacion obtenida en la reunion y la 
analiza. 

1 Dfa 

(Conecta con actividad No 1.) 

SI 

10 Recopila la informacion sobre las acciones contra la 
plagas en la Ciudad de Mexico. 

1 Dfa 

11 Propone un sistema de informacion y proteccion contra 
plagas y enfermedades. 

2 Dfas 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 22 di'as habiles 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 
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Aspectos a considerar. 
1. E<;te procedimiento encuentra su tundamento legal en el Reglamento Interior del Poaer 

tjecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Titulo Segundo de la 
Administracion Publica Centralizada, seccion XI de la Secretaria del Medio Ambiente, 
Articulo 190, en su fraccion I, IV v VHI, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019. 

2. El Centro de Manejo Fitosanitario para las Areas Verdes Urbanas que forma parte de la 
Jefatura de Unidad Departamental de Plagas y Enfermedades que a su vez forma parte de 
la Subdireccion de Diseno y Evaluacion de Proyectos, fue creado en el ano 2003 como 
respuesta a una problematica fitosanitaria que afecto a los eucaliptos, esta financiado por 
el Fideicomiso Ambiontal Metropolitano 1490 Ambiental. 

3. La Jefatura de Unidad Departamental de Plagas y Enfermedades tiene como funciones; 

Diagnosticar las areas verdes con probtemas fitosanitarios y a su vez proponer alternativas 
para meiorar las condic ones de salud de la vegetacion presente en las areas verdes 

urbanas de la Ciudad de Mexico. 
4. El objetivo dp la capacitacion en el manejo integrado de plagas es cnnvocar, de manera 

sistematica, acciones de capacitacion tecnica y otros eventos, que faciliten la 
generalizacion del conocimiento y planes de acciones efectivas para proponer la creacion 
de un sistema de proteccion de plagas y enfermedades en la ciudad. 

5. Transferencia e intercambio de conocimiento actualizacion de las plagas primarias y 

enfermedades en la ciudad asi como metodos de control que se planifican implementar en 
la misma. 

6. Implementacion de un sistema de informacion para la retroalimentacion entre las 

alcaldfas y la Jefatura de Unidad Departamental de plagas y enfermedades. 
7. Gestionar la recopilacion de acciones en el control del Muerdago en la ciudad y en el pals. 
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Proceso Sustantivo: Promocion de la Educacion para la Prote4ci6rj^\n.j3jjt^|y>Anlilt«^umi 

Nombre del Procedimiento; Seguimiento a Condicionantes Mafenade Impacto Ambientai 
(Areas Verdes) 

Objetivo General: Dar cumplimiento a las Condicionantes en Materia de Impacto Ambientai de 
nuestra competencia emitidas por la Direccion General de Regi'lacinn Ambientai, mediante el 
seguimiento a la ejecucion de to establecido apegandose a la normatividad ambientai vigente. 

Descripcion Narrativa. 

No. Actor Actividad Tiempo 

l Subdireccion de Diseiio y 
Evaluacion de Proyectos 

Recibe documentos para seguimiento a Condicionantes 
y verifica con el usuario sus datos, solicita por escrito los 
requisites que avalen el cumplimiento de las medidas de 
compensacion establecidas. 

8 Dias 

^Cumple los requisitos? 

NO 

2 Informa a la Direccion General del Sistema de Areas 
Naturales Protegidas y Areas de Valor Amb'ental para su 
seguimiento procedente, a traves de la Direccion de 
Infraestructura Verde. 

1 Dia 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 

3 Otorga validacion en cumplimiento de Condicionantes e 
informa por escrito al Usuario y a la Direccion de 
Infraestructura Verde. 

8 Dias 

4 Direccion de 
Infraestructura Verde 

Recibe documentos validados, elabora informe por 
escrito y recaba visto bueno por part® de ia Direccion 
General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambientai. 

5 Dias 

5 Subdireccion de Diseno y 
Evaluacion de Proyectos 

Recibe acuse de recibo y archiva en expediente de 
seguimiento a condicionantes. 

1 Dia 

Fin del Procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 23 dias habiles 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1.- Este procedimiento enc.uentra su fundamento legal en el Reglamento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, Titulo Segundo de la 
Administracion Publica Centralizada, seccion XI de la Secretaria del Medio Ambiente, 
Artfculo 190, en su fraccion IV, ya que se fomenta la conservacion de areas de valor 
ambientai, areas verdes urbanas y la red de infraestructura verde de la Ciudad de Mexico. 
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De acuerdo al Reglamtnto de Impacto Ambiental y Riesgo, cuando la Secretana del Medio 

Ambiente tenga conocimiento que una obra o actividad cause desequilibrios ecologicos o 
rebase los limites y condiciones establecidos en las disposiciones jurfdicas relativas a la 

conservacion del equilibrio ecotogico y la proteccion al ambiente, notificara al interesado 
su determinacion para que someta al procedimiento de evaluacion de impacto ambiental 
o riesgo que corresponda con el proposito presentar los informes, dictamenes y 

consideraciones que juzgue convenientes. Los promoventes de las obras (Dependencias 
gubernamentales, sociedad civil o ciudadama) deberan presentar una manifestacion de 
npacto ambiental para que esta realice la evaluacion del proyecto. Una vez concluida la 

evaluacion, a Secretaria del Medio Ambiente emitira la resolucion correspondiente en la 
que podra autorizar la realizacion de la obra o actividad de que se trate, en los terminos 

solicitados, sujetando.se al establecimiento de medidas adicionales de prevencion, 
mitigacion o compensacion, a fin de que se eviten, atenuen o compensen, los impactos 
ambientales adversos, susceptibles de ser producidos en la ejecucion del proyecto. 
Las autorizaciones en materia de impacto ambiental que emita la Secretana del Medio 

Ambiente para una obra que involucre la afectacion de areas verdes y arbotado incluiran 
las medidas de compensacion procedentes, lo cual se notificara simultaneamente al 

promovente y a la Direccio.i de Infraestructura Verde, mediante la ernision de una 
Resolucion Administrativa. Cuando esta as! lo estipule, el promovente debera coordinarse 
con la Direccion de Infraestructura Verde la cual verificara y emitira Visto Bueno de su 

urnplimi^nto o, en su caso, establecera las medidas equivalentes correspondientes. 
4.- Una vez recibida la informacion, correspondera a personal tecnico de la Subdireccion de de 

Diseno y Evaluacion de Proyectos verificar el cumplimiento de lo establecido en la 
Resolucion Administrativa. 

5.- Por lo anterior el promovente debera enviar la informacion solicitada en la Resolucion 

Administrativa para iniciar el procedimiento de seguimiento de cumplimiento de las 
medidas de compensacion. En caso de que este no inicie las gestiones correspondientes, la 
Direccion de Infraestructura Verde podra solicitarle mediante oficio la informacion 
requerida. 

6.- Concluida la verificacion la Direccion de Infraestructura Verde emitira el Visto Bueno al 

cump limiento de las Condicionantes Ambientales a fin de que el promovente continue con 
los tramites correspondientes ante la Direccion General del Sistema de Areas Naturales 

.otegidas y Areas de Valor Ambiental y sea esta quien emita el Acuerdo Administrativo 
medi ante el cual se avale el cumplimiento a las condicionantes respectivas. 
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Modemiisicidn y DesaiTOllo Administrativo. ( 

Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano y de Conservacion. 

Nombre del Procedimiento: Imparticion de Cursos de Capacitacion y acreditacion a personas 
ffsicas, morales de caracter publico o privado, Dependencias de Gobierno y Alcatdias. 

Objetivo General: Impartir cursos de capacitacion y acreditacion de los solicitantes que se de 
diquen a podar, derribar, trasplantar o restituir arboles en la Ciudad de Mexico, a traves de la 
aplicacion de requisites establecidos por la Norma Ambiental NADF-001-RNAT-2015, 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
l Subdireccion de Diseno y 

Evaluacion de Proyectos 
Recibe las solicitudes de Imparticion de cursos de 
capacitacion e informa los lineamientos a seguir para la 
imparticion de les cursos. 

1 Dia 

2 Programa los cursos, los imparte y da seguimiento, para 
obtener la acreditacion correspondiente del solicitante. 

5 Dias 

iAcredita el curso? 

NO 
3 Informa al solicitante que no obtuvo acreditacion y le 

requiere presentar nuevamente el curso. 
1 Dia 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 
4 Otorga al solicitante la acreditacion correspondiente 1 Dia 
5 Recibe el acuse y archiva, informa a la Direccion de 

Infraestructura Verde los casos acreditados. 
1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 9 dias. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1,- Este procedimiento encuentra su fundamento legal en el Reglamento Interior del Poder 

Ejecutivo y ae la Administracion Puolica de la Ciudad de Mexico, Titulo Segundo de la 
Administracion Publica Centralizada, seccion XI de la Secretana del Medio Ambiente, 
Articulo 190, en su traccion XXI y la Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-001- 
RNAT-2015, ya que se manejan tramites y obtencion de acreditaciones vigentes. 

2.- La Secretaria del Medio Ambiente emitira los lineamientos establecidos en la Norma 
Ambiental NADF-001-RNAT-2015, para tramitar y obtener la (s) acreditacion (es) 
correspondiente (s) vigentes: 

a) Poda, derribo y trasptante de arbolado 
b) Dictaminador en arbolado urbano 
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3.- En la Ciudad de Mexico existen arboles con mas de 2(5° de inclinacion. 
desplomarse, con raices que levantan planchas de concrete y muros, arboles que 
presentan ramas muertas, debidamente unidas, plagadas, con exceso de peso, que 
obstruyen senalamientos, pasos peatonales y vehlculares, entre muchos otros; en aigunos 
casos, estos arboles constituyen un problema y riesgo para los ciudadama, lo que ha 
conducido a la poda, derribo y en menor medida al trasplante de arboles. 

4.- La Direccion General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental 
y la Direccion de Infraestructura Verde reciben solicitudes de diferentes Dependencias 
Gubernamentales, Alcaldias y particulares; una vez recibiaas las turnan a la Subdireccion 
de Diseno y Evaluacion de Proyectos quien establece los lineamientos y procedimientos 
para llevar acabo la capacitacion y acreditacion correspondiente. 

5.- La Subdireccion de Diseno y Evaluacion de Proyectos solicita la elaboracion conforme a los 
solicitantes los convenios de colaboracion correspondientes a la Coordinacion de 
Convenios, Contratos e incentivos fiscales de la Direccion de Infraestructura Verde la cual 
turna a la Direccion General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor 
Ambiental para su autorizacion. 

LA CAPACITACION CONSISTE EN TEORIA: 
a) Importar.cia de la arboricultura urbana. 
b) Problematica actual del arbolado. 
c) Legislacion vigente. 
d) El arbolado urbano (levantamiento y diagnostico de arboles). 
e) Biologia del arbol (morfologia y fisiologia basica). 
f) Importancia de la poda en el arbolado urbano. 
g) Equipoyherramienta basica. 
h) Tecnicas de poda ^tipos y metodos de poda de arboles). 
i) Tecnica de escalado y trepado de arboles. 
j) Escatada con equipo y a manos libres (equipo basico y nudos). 
k) Seguridad y primeros auxilios. 

dRACT!CA: 
a) Tiposdepoda 
b) Poda estructural de arboles jovenes 
c) Poda de arboles latifoliadas maduros 
d) Poda de palmeras, poda de comferas 
e) Tecnicas de corte de ramas. 
f) Trepado y poda de arboles. 
g) Tecnica de descenso de tronco y ramas. 
h) Trepado y poda de arboles. 
i) Tecnica de descenso de troncos y ramas. 
j) Principios basicos en la poda de arboles bajo tineas energizadas. 
k) Derribo de arboles. 
I) Equipoyherramienta. 
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6.- 

n) Derribo de arboles de arboles de alto riesgo. 
o) Trasplante. 

p) Podaderaices. 
q) Principios basicos para el destoconado. 
r) Manejo y aprovechamiento de los desechos producto de la poda y derribo. 

Los cursos son impartidos por un instructor contratado por la Secretana del Medio 

Ambiente, a traves de la Direccion de Infraestructura Verde. 
7.- Los solicitantes pueden ser; particulares, empresas privadas, Dependencias 

Gubernamentales, Alcaldfas, la Subdireccion de Diseno y Evaluation de Proyectos recibe 'as 
solicitudes e informa los lineamientos a seguir para la imparticion de los cursos. 
En caso de particulares y empresas privadas continua el procedimiento para obtener la 

acreditacion correspondiente. En caso de las Alcaldias solicita la elaboracion de convenio de 
colaboracion a la Directora de Infraestructura Verde. 
Directora de Infraestructura Verde: Elabora los convenios de colaboracion y los turna al 
Director General del Sistema de Areas Maturates Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 
Director General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental; 
Recibe los convenios de colaboracion, los autoriza y los turna a la Directora de 
Infraestructura Verde para continuar con los tramites. 
Directora de Infraestructura Verde- Recibe los convenios de colaboracion y solicita a la 
Subdireccion de Diseno y Evaluacion de Proyectos continuar con los tramites 

correspondientes. 
8.- Horarios de imparticion, acteditacion de lunes a viernes de 8:00 a 15:00 boras y 

Dictaminadores: de lunes a viernes de 9-00 a 15:00 boras. 

Diagrama de Flujo: 
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Proceso Sustantivo: Conservacion y Vigilancia ambiental en Suelo Urbano y de Conservacion 

16 Nombre del Procedimiento: Atencion a las solicitudes de venta de plantas, venta de 

madera asf como el cobro de servicios. 

Objetivo General: Atender las solicitudes de la ciudadama, Dependencias Gubernamentales y 
empresas privadas para la venta de planta, venta de madera generada por la poda y derribo de 
arbolado, mediante el analisis de existencias en almacen. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccion de Disefio y 

Evaluacion de Pmyectos 
Recibe las solicitudes de venta de planta, venta de 
made-a, asf como cobro de servicios o la elaboracion de 
Convenio. 

30 Minutos 

iSe cuenta con el producto, servicio o cantidad 
requerido? 
NO 

2 Informa al solicitante que no cuenta con existencias. 15 Minutos 
(Conecta con el Fin del procedimiento) 

SI 
3 Indica al solicitante la cantidad que puede vender, los 

costos de los productos o servicios y realiza la entrega o 
proporciona el servicio. Informa a la Directora de 
Infraestructura Verde. 

1 Hora 

4 Direccionde 
Infraestructura Verde 

Emite factura de pago por los productos o servicios y las 
remite al solicitante, en su caso, remite Convenio de 
colaboracion con al Solicitante. 

30 Minutos 

5 Subdireccion de Diseno y 
Evaluacion de Proyectos 

Autoriza vale de salida para (a entrega de productos o 
ejecucion del servicio al solicitante. 

2 Horas 

6 Entrega producto o servicio, acusa de recibido y archiva. 15 Minutos 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 1 dfa habil. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a consideran 
1. Este procedimiento encuentra su fundamento legal en el Reglamento Interior del Poder 

Ejecutivo y de la Adrnimstracion Publica de la Ciudad de Mexico, Titulo Segundo de la 
Administracion P- blica Centralizada, seccion XI de la Secretana del Medio Ambiente, 
Articulo 190, en su fraccion III y XVIII, ya que se administra la venta de planta, madera, 
producto generado de poda y derribo de arbolado. 
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La venta de planta, producto generado por el servi io de poda y derribo de arbolado 
ademas del cubro de servicios, se lleva a cabo medianre dui> vfd'S 
a) Mediante la Gaceta Oficial del 15 de mayo de 2014, se autorizaron los costos de los 
conceptos que maneja la Direccion de Infraestructura Verde y cada ano estos conceptos 
aumenta de precio y se autorizan mediante la Gaceta Oficial 
b) La venta de productos, puede ser mediante convenios celebrado con Dependencias 
Gubernamentales, Alcatd 'as. 
El solicitante se presenta en las oficinas de la Direccion de Infraestructura Verde, 
ubicadas en el Vivero Nezahuatcoyotl, indicando el tipo de venta de pianta y madera, 
servicio solicitado. 
La Direccion de Infraestructura Verde, cuenta con una Coordinacion Administrativa que 
atiende la facturacion de los productos y servicios que genera. Asi mismo, cuenta con una 
coordinacion de convenios y contratos e incentives fiscales que elabora y da seguimiento 
a los convenios formalizados con las diferentes Dependencias del Gobierno de la Ciudad 
de Mexico. 
La Subdireccion de Diseno y Evaluacion de Proyectos lleva el control de los cursos de 
capacitacion asi como el manejo de madera producto de servicio de poda y dernPo de 
arbolado y asi mismo coordina la venta y salida de planta producida por los viveros 
Yecapixtla y Nezahualcoyotl. 
Horarios de atencion en ventas de planta, producto generado por el servicio de poda, es 
de lunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas. 

Diagrama de Flujo: 
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Nombre del Procedlmiento: Captacion de ingresos por conceptos autogenerados en los Bosques 
de Chapultepec y San Juan de Aragon, 

Objetivo General: Captar los ingresos autogenerados recaudados por el uso y aprovechamiento de 
las instalaciones delos Bosques de Chapultepec y San Juan de Aragon y depositaries ingresos en 
instituciones bancarias. 

Descripcion Narratlva: 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion de Gestion del 
Bosque de Chapultepec. 

Entrega a los encargados de taquilla de acceso boletos 
foliados de acceso a las instalaciones bajo los conceptos 
ae productos, aprovechamiento y servicios de 
infraestructura. 

30 Minutos 

2 Supervisa que el responsable de taquillas reaiJce el corte 
diario de ingresos, y lo entrega al responsabie del area 
de ingresos autogenerados. 

1 Hora 

3 Direccion de Gestion del 
Bosque de Chapultepec./ 
Area de autogpnerados 

Recibe el corte diario de los ingresos autogenerados, 
registra las percepciones recibidas por denominacion, 
tipo de servicio realizado y recibo o factura. 

1 Hora 

4 Calcula el IVA de los recibos, elabora facturas y efectua 
depositos en los bancos autorizados, el dia posterior a 
su ingresoy registro. 

3 Horas 

5 Elabora el Reporte Semanal de ingresos autogenerados, 
a partir de los reportes diarios, y lo entrega a la Jefatura 
de Unidad Departamental de Concertacion y 
Seguimiento. 

2 Dlas 

6 Revisa que el Reporte Semanal de Ingresos 
Autogenerados sea el correcto. 

IDla 

iEl reporte es correcto? 

NO 

7 Elabora y corrige las observaciones y las turna al Area de 
autogenerados y 

3 Horas 

(Conecta con la actividad No 5) 

SI 

8 Elabora oficio, anexan el Reporte Semanal de Ingresos 
Autogenerados, las facturas, las fichas de deposito, y 
recaba la firma de la Direccion de Gestion del Bosque de 
Chapultepec y lo turna a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace Administrativo en la Direccion 
General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental. 

2 Dlas 
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No. Actor Actividad Tiempo 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 7 dias habiles. 
Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion III, del Articulo 190 del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, publicado on la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019 (Fe de erratas Publicada en la 
Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 24 de enero de 2019). 

2. Reglas para la autorizacion, control y manejo de ingresos de aplicacion automatica, 

publicadas en la Gaceta Oficial el 20 de febrero de 2019. 
3. Los ingresos se deben controlar, registrar y administrar diariamente, de conformidad con 

los ordenamientos jundicos que resulten aplicables. 
4. El procedimiento aplica para las Direcciones de Gestion del Bosque de Chapulteper y de 

San Juan de Aragon. 
5. Los ingresos de aplicacion automatica que perciban los Bosques de Chapultepec y San 

Juan de Aragon deberan ser reportados a la Jefatura de Unidad Departamental de Enlace 
Administrative en la Direccion General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas 
de Valor Ambiental. 

6. Se elaborara un reporte de los ingresos recaudados semanalmente y a traves de las 

Direcciones de Gestion ae los Bosques de Chapultepec y de San Juan de Aragon se envfan a 
la Jefatura de Unidad Departamental de Enlace Administrative en la Direccion General de 

Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental, junto con los recibos 
(facturas) correspondientes, y depositados en las cuentas bancarias autorizadas por la 
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de Mexico. 

7. El horario de la prestacion del servicio en las taquitlas de las Direcciones, de Gestion delos 
Bosques de Chapultepec y San Juan de Aragon es de lunes a domingo de las 6 00 a las 17: 
00 horas. ' s 

8. Para acceso al batneario del Bosque de San Juan de Argoi, e] servicio de taquilla es de 

iriartes a domingo de 6:00 a 17:00 horas. ■ 0 ) ^ ^ J 
9. Las Direcciones de Gestion delos Bosques de Chapultepec y sVnJUuJn dt Aragon, son las 

responsables de entregar a los encargados de las taquillas los medrbs oficiales para realizar 
el cobro, manejo y control de los ingresos de aplicacion automatica. 

10. La Jefatura de Unidad Departamental de Concertacion y Seguimiento de la Direccion de 
Gestion del Bosque de San Juan de Aragon participa en la supervision de la elaboracion del 
recibo, asf como el imporfp de efectivo por el servicio requerido, especificando el tipo de 
servicio, el importey la fecha en el quese hara usodel mismo. 

11. la Jefatura de Unidad Departamental de Concertacion y Seguimiento de la Direccion de 
Gestion del Bosque de San Juan de Aragon, es la responsable de coordinar los trabajos de 
comprobacion de ingresos autogenerados. 
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Nombre del Procedimiento: Acciones para garantizar la seguridad de los usuarios de WS Bosques 
de Chapultepec y San Juan de Aragon, y actividades para la prevencion de delitos y faltas 

administrativas. 

Objetivo General: Realizar los procedimientos administrativos que se requieran en caso de 

contingencias leves, medias y altas, asi como hechos constitutivos de delito o faltas administrativas 
dentro de los Bosques de Chapultepec y San Juan de Aragon. 

Je-tripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 DirecciondeGestiondel 

Bosque de San Juan de 
Aragon 

Elabora Programa de Trabajo Anual para garantizar la 
seguridad de las instalaciones y usuarios del Bosque 
de San Juan de Aragon. 

15 Dias 

2 Actualiza el Acta Constitutiva de las Brigadas de 
Proteccion Civil (Combate de Prevencion de Incendios, 
de Pnmeros Auxilios, Evacuacion y Repliegue y 
Comunicacion). 

15 Dias 

3 Solicita a la Brigada de Proteccion Civil elaborar y 
actualizar constantemente un Catalogo de Posibles 
Riesgos: leves, medios y altos, con nurneros telefonicos 
de las Dependencias de la Ciudad de Mexico 
responsables de su atencion. 

15 Dias 

4 Solicita a la Subdireccion de Administracion de Capital 
Humano programar cursos de capacitacion para las 
Brigadas de Proteccion Civil, asi como vigilancia 
internayexterna. 

3 Dias 

5 Solicita a la Secretaria de Seguridad Ciudadana asignar 
un grupo de polidas para el resguardo de las 
instalaciones y de los usuarios del Bosque de San Juan 
de Aragon. 

3 Dias 

6 DTeccion de Gestion del 
Bosque de San Juan de 

Aragon/ 
Personal de Proteccion Civil 

Recibe Reportes de contingencias de acuerdo al 
Catalogo de Posibles Riesgos o Delitos, valora la 
clasificacion de las contingencias y solicita la 
intervencion de la Dependencia responsable de su 
atencion. 

1 Dia 

7 Direccion de Gestion del 
Bosque de San Juan de 

Aragon/ 
Personal de Proteccion Civil 

Solicita a las Brigadas de Proteccion Civil o al area de 
vigilancia su intervencion, de acuerdo al tipo y nivel de 
la Contingencia o Delito. 

1 Dia 

■909 de 980- 



^ GOBIERNO DE - A SECRETARifl DEL 
C1UDAD OE MEXICO MEDIO AMBIENTE 

B^l #.# GOSIERNC OE LA 
Sgi. ' . \ O ClUSAO »>£ 

Secreiaria tis Adminisiracton y FinanMS- 

Manual AP.M1N1STRAT1VO CoordinacionOcK-- • ■■■iillaAuiiilllis'iaUVO. 
MociernixaL-ion y Oes-.. 

No. Actor Actividad Tiempo 

8 Direction de Gestion del 
Bosque de San Juande 

Aragon/ 
Personal de Proteccion Civil 

Solicita a las Brgadas de Proteccion Civil, Vigilancia 
interna y policias de la Secretaria de Seguridad 
Ciudadana elaborar Reporte de Contingencias y lo 
turna a la Direccion General del Sistema de Areas 
NaturalesyAreasde Valor Ambiental. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 54 di'as 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encuentra su fundamento legal en la Ley de Gestinn Integral de Riesgo y 

Proteccion Civil de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 5 de junio de 2019, 

y en la fraccion XX del Articulo 190 del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la 
Administracion Publica de la Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 02 de 
enero de 2019 (Fe de erratas Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 24 de 
enero de 2019). 

2. Las Direcciones de Gestion de los Bosques de Chapultepec y San Juan de Aragon son las 
responsables de integrar los protocolos de actuacion internos en materia de Combate de 
Incendios, Primeros Auxilios y de Proteccion Civil, asi como las intervenciones de vigilancia, 

de acuerdo a las siguientes posibles contingencias o delitos, ademas de solicitar la 
intervencion de las Dependencias involucradas en su atencion: 

CONTINGENCIA DEPENDENCIADE APOYO NUMERO TELEF6NICO 

a) Casodesismo. 
Secretaria de Gestion Integral de 

Riesgos y Proteccion Civil. 
5683 2222 

b) Incendios en 
inmuebles. 

El Heroico Cuerpo de Bomberos 
estacion Saavedra (GAM). 

5517 0330 

c) Casosderobo 
Secretaria de Seguridad Ciudadana 
Region XXX "Las Armas Cuadrante 

Sector Aragon (GAM) 
4605 7543 

d) Casosde lesioneso 
accidentes. 

Escuadron de Rescate y Urgencias 
Medicas (GAM). 

8841 6108 

e) Casos de menores 
extraviados. 

Procuraduria de Justicia de la 
Ciudad de Mexico. 

5345 5557 

3. La toma de conocimiento de los hechos se puede realizar via radio, telefonica o presencial. 
4. La solicitud de apoyo incluye el aviso al Superior Jerarquico, at resto del personal del Area 

de Vigilancia y Seguridad, personal de Proteccion Civil u otras areas segun sea el incidente. 
5. La presentacion y puesta a disposicion del presunto infractor ante la autoridad competente 

es responsabilidad de los Policias de Seguridad Ciudadana asignados al Bosque de San 
Juan deAragon, denominadosTucanes. 
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conocimiento de presuntos hechos constitutivos de delito oMf^atlmimstFaUvadejitrQ del 
Bosque de San Juan de Aragon, informar via radio y solicitar apoyo al Area de Vigaancia y 
Comercio. 
Los polidas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana son los responsables de solicitar 
apoyo a la Secretaria de Seguridad Ciudadana o Servicios de Emergencia para trasladar al 

presunto infractora la autoridad competente (Juez Civico, Ministerio Publico u Hospital). 
Los polidas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana realizan traslado y puesta a 

disposicion ante la autoridad competente, con el apoyo de la Secretaria de Seguridad 
Ciudadana o los Servicios de Emergencia. 
Los polidas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana y Vigilancia Interna del Bosque de San 
Juan de Aragon son los responsables de invitar a la victima a realizar denuncia ante el 

Ministerio Publico. , } 
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Directora de Gestion del Bosque de 

Crapultepec 

Biol. Carmen Yenit^ia Chavez Carpio 
Directora de Gestion del Bosque de 

San Juan de Aragon 
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Proceso Sustantlvo: Promocion de !aeducacion para la prot^QDamfalental^'-Srthlial.'6". 
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Nombre del Procedimiento: Programacion y desarroIio^e~evenIo?^uimrates; -edutatwos, 
recreativos, deportivos, ambientales y sociales ,asi como filmaciones y tomas fotograficas con fines 
comerciales, en los Bosques Urbanos de Chapultepec y de San Juan de Aragon. 

Objetivo General: Programary desarrollar eventos culturales, educativos, recreativos, deportivos, 
ambientales asi como filmaciones y tomas fotograficas con fines comerciales en los Bosques de 
Chapultepec y San Juan de Aragon, a traves del analisis de disponibilidad de espacios, calendarios 
de los eventos y el grado de complejidad de la logistica. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccion de Proyectos 

del Bosque de Chapultepec 
Recibe turno del Director de Gestion del Bosque de 
Chapultepec de solicitud. 

2 Dias 

2 Analiza la informacion, verifica que cumpla con la 
disponibilidad de espacios, calendario, complejidad, 
logistica y normatividad y determina en coordinacion 
con el Director de Gestion del Bosque de Chapultepec la 
respuesta. 

2 Di'as 

3 Elabora oficio de respuesta negativa, preventiva o 
positiva para firma del Director de Gestion Bosque de 
Chapultepec. 

1 Di'as 

iEl tipo de respuesta es? 

NO 
4 Responde al promovente mediante oficio firmado por el 

Director de Gestion del Bosque de Chapultepec la 
negativa e informa acerca de los Lineamientos para la 
realizacion de eventos. 

6 Dias 

(Continua con el Fin del procedimiento) 

SI 
5 Recorre los espacios, analiza los requerimientos tecnicos 

del evento y elabora el presupuesto del evento y oficio 
de aprobacion o permiso, firmado por el Director de 
Gestion del Bosque de Chapultepec. 

3 Dias 

6 Informa al promovente para que se presente por el 
documento, acuerda los terminos de difusion, le solicita 
realizar el pago ante la Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace Administrativo en la Direccion 
General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental, antes del evento y entregar el 
comprobante original. 

2 Di'as 
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No. Actor Actividar Tiempo 

7 Jefaturade Unidad 
Departamental de Enlace 

Administrativo en la 
Direccion General del 

Sistema de Areas Naturales 
Protegidas y Areas de Valor 

Ambiental 

Recibe del solicitante pago del evento programado y le 
entrega recibo o factura, informa a la Subdireccion de 
Proyectos del Bosque de Chapultepec, el concepto del 
pago. 

1 Dia 

8 Subdireccion de Proyectos 
del Bosque de Chapultepec 

Elabora y envfa solicitud de apoyo logistico del montaje 
con lo necesario para realizar el evento a la Subdireccion 
Tecnica del Bosque de Chapultepec, especifica la fecha y 
el tipo de evento por realizar. 

1 Dia 

9 Solicita elaborar el recibo o factura por el pago realizado 
al Enlace Administrativo. 

1 Dia 

10 Supervisa el montaje al inicio del evento, y el 
desmontaje al final, de acuerdo a lo establecido en el 
permiso del evento. 

2 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 21 dias hibiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

<\spectos a considerar: 
1. 

2. 

3. 

5. 

El procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion XV, del Articulo 190 del 
Reglamento interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Pubtica de la Ciudad de 
Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019 (Fe de erratas Pubticaaa en la 
Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 24 de enero de 2019). 
El presente procedimiento encuentra su Fundamento Legal en el Aviso por el que se dan a 
conocer tos Lineamientos para la Realizacion de Eventos en las Areas de Valor Ambiental, 
con Categoria de Bosque Urbano denominadas, Bosque de Chapultepec y Bosque de San 
Juan de Aragon publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 30 de noviembre 
de 2018. 
El presente procedimiento aplica para las Direcciones de Gestion del Bosque de 
Chapultepec y del Bosque de San Juan de Aragon. 
Las Subdirecciones de Proyectos del Bosque de Chapultepec y San Juan de Aragon, son las 
instancias responsables de gestionar, programar, desarrollar y supervisar diversos eventos 
culturales, educativos, recreativos, deportivos, ambientales y sociales asi como filmaciones 
y tomas fotograficas con fines comerciales en coordinacion con la Direccion General del 
Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 
Los interesados en realizar alguna actividad en el interior de los Bosques Urbanos, deberan 
ingresar su solicitud por escrito ante la Oficialfa de Partes de la Direccion General del 
Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 
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6. En el caso de que el evento sea aprobado el promovente^e sujetara" atDS "tiempe's 

marcados por las Subdirecciones de Proyectos del Bosque de Chapultepec y San Juan de 
Aragon. 

7. Las Subdirecciones de Proyectos del Bosque de Chapultepec y San Juan de Aragon, son las 

responsables de analizar la factibilidad en tiempo y espacio disponibles en funcion de otros 
eventos en tos Bosques. La aprobacion preventiva o negacion sera notificada por escrito. 

8. Para los eventos autorizados, corresponde a las Subdirecciones de Proyectos delos 

Bosques solicitar al promovente un listado con las placas de los vehiculos que ingresaran a 
las instalaciones. 

9. La Unidad de Segundad y Vigilancia de los Bosques recibiran el listado y notificaran el 

ingreso de los vehiculos en el acceso pertinente para el desarrollo del evento. 
10. Las Subdirecciones de Proyectos enviaran a las areas pertinentes la mformacion necesaria 

para el apoyo necesario y su correcta realizacion. 
11. El solicitante es responsable de tramitar y obtener cualquier permiso, licencia y/o 

autorizacion necesaria adicional para realizar el evento del que se trate. 
12. Corresponde al promovente, la seguridad tanto de su personal como de los asistentes, 

razon por la cual debera excluir de cualquier responsabilidad a las Direcciones de Gestion 
delos Bosques de Chapultepec y San Juan de Aragon, ante cualquier afectacion al espacio, 
ambiente e infraestructura. 

13. Es responsabilidad de las dos Subdirecciones Informar al promovente mediante ofido 
firmado por la Direccion de Gestion del Bosque de Chapultepec y la Direccion de Gestion 
del Bosque de San Juan de Aragon la preventiva, indicando que requiere informacion 
adicional para continuar con el tramite y le fija un plazo de 5 dfas habiles para cumplir los 
requisites, en caso de que no presente la informacion, concluye el tramite. 

VJc.icKNu DE LA 
CIUDAD DE MEXICO 
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Nombre del Procedimiento: Verificacion de actividades comerciales al interior de los Bosques de 
Chapultepec y San Juan de Aragon. 

Objetivo General Verifkar que las actividades comerciales al interior delos Bosques de 
Chapultepec y San Juan de Aragon se realicen con apego a la normatividad, a fin de garantizar el 
uso correcto y aprovechamiento regulado de los espacios utilizados por el comercio y en su 
modalidad de regimen especial. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

I Direccion de Gestion del 
Bosque de San Juan de 

Aragon 

Elabora conjuntamente el Area de Vigilancia y 
Comercio un Programa Anual de Recorridos para 
verificar las actividades comerciales al interior de los 
Bosques de San Juan de Aragon. 

30 Dias 

2 
Revisa el Programa Anual de Recorridos, emite 
observaciones, y lo regresa al Area de Vigilancia y 
Comercio. 

3 Dias 

3 Direccion de Gestion del 
Bosque de San Juan de 

Aragon/Personal Tecnico - 
Operative 

Adecua el Programa Anual de Recorridos, recaba visto 
bueno de la Direccion de Gestion del Bosque de San 
Juan de Aragon, e instruye a los verificadores para su 
ejecucion. 

3 Dias 

4 Realize recorridos al interior de1 Bosque de San Juan 
de Aragon, registran la asistencia e incidencias del 
comercio fijo, comercio de movimiento y de regimen 
especial; detects a comerciantes no autorizados. 

325 Dias 

iExiste comercio no autorizado? 

NO 

5 Elabora informe semanal de asistencias, e incidencias 
detectadas. 

1 Dia 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

6 Informa al Responsable del Area de Vigilancia y 
Comercio, el uso incorrecto y el aprovechamiento no 
regulado de los espacios utilizados por el comercio. 

I Hora 

7 Solicita apoyo de la Secretan'a de »Seguridad 
Ciudadana para el traslado y puesta a disposicion ante 
el Juez Civico del infractor. 

1 Hora 

8 Participa en la realizacion del traslado y puesta a 
disposicion ante el Juez Civico, por elementos de la 
Secretan'a de Seguridad Ciudadana. 

3 Horas 

918 de 983- 



w 
m gobierno de la , ittKt C,UDAt)DEMfX>C9 MEDIO 

SECRETARIA DEL 
AMBIENTE 

p O GOKIff?NO DE LA 
"A GfUOAODCM^XfCO 

Sccrelaria de cMANUAL ADMINISTRATI 

CoontinacKin Cieneml de i vaiuaci6n 

vo 

No. Actor Actividad —  Tiempo 
9 Elabora inforne semanal de asistencias, incidencias, 

traslados y puestas a disposicion del Juez Civico. 
2 Dias 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 365 di'as habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. tt procedimiento encuentra su fundamento legal en la fraccion XXI del Articulo 190 del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de 
Mexico, pliblicado en la Gaceta Oficial el 02 de enero de 2019 (Fe de erratas Publicada en la 
Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 24 de enero de 2019). 

2. Se constdera incidencia^aquella infraccion que realiza el comerciante a las obligaciones 

estabj^cicfas en la normatHdad vigente al interior del Bosque de San Juan de Aragon. 
3. Los verificMibres re^liz^n varios recorridos los fines de semana y dial festivos, toda vez que 

^on los dias c6nlm|yor afluencia de los comerciantes. 
4 Los recirridos pueden retrasarse o suspenderse por condiciones climatologicas o por 

bloqueos, paro de labores o algun otro tipo de manifestaciones. 
5. . Los tiempos de desarrolto de las actividades pueden variar por situaciones del personal, 

como periodo vacacional, incapacidad, dias otorgados por el sindicado o paros laborales. 
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Proceso sustantivo: Conservacion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano y de Conservacion. 

Nombre del procedimiento: Mantenimiento general de la infraestructura dt los Bosques de San 
Juan de Aragon y Chapultepec. 

Objetivo general: Conservar en optimas condiciones la infraestructura ddlos Bosques de San Juan 
de Aragon y Chapultepec, mediante trabajos de mantenimiento preventive y correctivo. 

Description Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccion Tecnica del 

Bosque de San Juan de 
Aragon 

Elabora las bases de licitacion para la contratacion de 
mantenimiento preventive y correctivo de la 
infraestructura del Bosque de San Juan de Aragon, de 
acuerdo al presupuesto autorizado, y envia a ra 
Direccion de Gestion del Bosque de San Juan de Aragon. 

30 Dias 

2 Direction de Gestion del 
Bosque de San Juan de 

Aragon 

Revisa las bases de licitacion, emite observaciones, y 
devuelve a la Subdireccion Tecnica del Bosque de San 
Juan de Aragon. 

5 Di'as 

3 Subdireccion Tecnica del 
Bosque de San Juan de 

Aragon 

Adecua las bases de licitacion y prepara anexo tecnico; y 
entrega a la Direccion de Gestion del Bosque de San 
Juan de Aragon. 

5 Dias 

4 Direccion de Gestion del 
Bosque de San Juan de 

Aragon 

Recibe bases de licitacion, elabora oficio para enviar la 
documentacion a la Jefatura de Unidad Departamenta! 
de Enlace Administrativo en la Direccion General del 
Sistema de Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor 
Ambiental para el tramite de licitacion. 

4 Horas 

5 Otorga el visto bueno a la Jefatura de Unidad 
Departamental de Enlace Administrativo en la Direccion 
General del Sistema de Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental para iniciar el proceso de 
licitacion. 

IDia 

6 Participa en el proceso de licitacion y espera la 
adjudicacion, e instruye a la Subdireccion Tecnica del 
Bosque de San Juan de Aragon que supervise su 
cumplimiento. 

30 Di'as 

7 Subdireccion Tecnica del 
Bosque de San Juan de 

Aragon 

Supervisa la ejecucion de las actividades conforme al 
anexo tecnico. 

15 Di'as 

8 Elabora informe mensual de los trabajos de 
mantenimiento preventivo y correctivo realizados; y 
entrega a la Direccion de Gestion del Bosque de San 
Juan de Aragon. 

5 Di'as 
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NO. Actor Actividad)  Tiempo 

9 DReccion de Gestion del 
Bosque de San Juan de 

Aragon 

Elabora oficio para enviar la documentacion a la 
Jefatura de Unidad Departamental de Enlace 
Administrativo en la Direccion General del Sistema de 
Areas Naturales Protegidas y Areas de Valor Ambiental. 

4 Horas 

Fin del procedimiento 

Tiempo aproximado de ejecucion: 93 dfas habiles 
Plazo o Period© normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento encucntra su fundamento legal en la fraccion V, del Articulo 190 del 

Reglamento interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciuaad de 
Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 219 (Fe de erratas Publicada en la 
Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 24 de enero de 2019). 

2. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en la Ley de Adquisiciones para 
el Distrito Federal. 

3. ua operacion del procedimiento se llevara a cabo conforme a lo establecido en las normas y 
lineamientos senalados por la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, su Reglamento, 

su normatividad y demas ordenamientos legales y admimstrativos. 
4. El procedimiento aplica para las Direcciones de Gestion de los Bosques de Chapultepec y 

de San Juan de Aragon. 
5. La Subdirecciones Tecnicas delos Bosques de Chapultepec y de San Juan de Aragon son las 

responsables de realizar un diagnostico previo de las necesidades de cada inmueble. 

6. Las Subdirecciones Tecnicas de los Bosques de Chapultepec y de San Juan de Aragon son 
las responsables de elaborar las Bases de acuerdo al diagnostico. 

7. En caso de presentarse desperfectos menores las Subdirecciones Tncnica de los Bosques 
de Chapultepec y de San Juan de Aragon, se deberan apnyar con personal del area de 
mantenimiento 

4 Las reparaciones requeridas se reatizaran con base en las necesidades del nmueble y la 
tenporada oel aho. 

922 de 983- 



A 
GOB1ERNO DE LA 0 CIUDAD DE MEXICO SECRCTARfA DEL 

MEDIOAMBIENTE 

Diagrama de Flujo: 

[:^r 
Pi' 

.r GOafERNO DE LA 
CIUDAO Hv^KICO 

Sc NIANUALAOMINISTRAHVOs 

Coordinacion General do fivaluaei^n, 
Modcmizacion v Desarrollo Admlnisuv.nv >. 

t Elaborar 
bases de 
(icttacion 

2.Revisaf bases 
do licftacibn. 

3 Adecuacibfi 
de bases de 

licrtacibn 

4 Elafc 
de oracidn 

ftcio. 

5 Recibe y 
revisa bases de 

hcitacidn. 

S-J 

0—* 
6 Participa en bs 

pfocesos de 
HcHacbn 9 Elabora oficios 

7 Supervisa 
actividades 8 Elabora mforme mensual 

923 de 983- 



GOBIERNO Dt LA JCCRETARlADEL 
CIUDAD OE MEXICO Mi;0|o AMBIENTE 

VALIDO 

7f u 

Biol. Ivar Amaury Palacios Albarran 
Subdirector Tecnico del Bosque de 

San Juan deAragon 

55 
fe o CSOOAB U- 

■ I,, xdministracion y Finanzai- Secrewna de Auma 
Manual admjnisj^tivo 

Coordinacion Gcneud Jc ^ ^ Uvo. 
. Oc:.avrullu Auimn Modcruizaeioa y 

Biol. Martn>)%t3flar Cervantes. 
Suodireccioiyfecnica del Bosque de 

lapultepec 

924 de 983- 



<$$> S?®,E:R'N|0 ¥ LA iECRETARfA DEL CfUDAD DE MEXICO MEDIO AMBIENTE 
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Sccrciana dt Adniinisiru' lid y rinan^.a. 

CoLnlcMANUALADMINISTRATIVO 
Modeniizacidn y DesamXlo Admimidvo. 

Proceso Sustantivo; Conservacion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano y de Conservacion. 

Nombre del Procedimiento: Programa de Conservacion y Mantenimiento de Areas Verdes, 
Cuerpos de Agua, Separacion f Recoleccion de Residues Solidos de los Bosques de San Juan de 
Aragon y Chapultepec. 

ivo JerahElaborat ios Programas de Conservacion y Mantenimiento Integral de las Areas 
Verdes, Cuerpos de Agua, Separacion y Recoleccion de Residuos Solidos, mediante la aplicacion de 
proyectos tecnicos, en los Bosques de San Juan de Aragon y Chapultepec. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 
l Subdireccion Tecnica del 

Bosque de San Juan de 
Aragon 

Elabora los programas para la Conservacion de las 
Areas Verdes, Separacion y Recoleccion de Residuos 
Solidos del Bosque de San Juan de Aragon y los turna a 
la Directora de Gestion del Bosque de San Juan de 
Aragon para su autorizacion u observaciones 

5 Dias 

2 Direction de Gestion del 
Bosque de San Juan de 

Aragon 

Recibey revisa la propuesta de Programas, 1 Di'a 

iCumple con los requisites tecnicos? 
NO 

3 Devuelve al Subdirector Tecnico las observaciones 
para su correccion. 

3 Dias 

(Conecta con la actividad No 1) 
SI 

4 Autoriza la ejecucion de los Programas, establece 
metas e instruye al Subdirector Tecnico la ejecucion 
del Programa 

1 Dia 

5 Subdireccion Tecnica del 
Bosque de San Juan de 

Aragon 

Recibe e implementa los Programas, instruyendo a las 
cuadrillas de areas verdes y de limpia. 

3 Dias 

6 Ejecuta las labores de Conservacion y Mantenimiento 
Integral de las Areas Verdes y Separacion y Recoleccion 
de Residuos Solidos y reporta mensualmente sus 
avances a la Directora de Gestion del Bosque de San 
Juan de Aragon. 

350 Dias 

7 Direccion de Gestion del 
Bosque de San Juan de 

Aragon 

Recibe el reporte e informa mensualmente al Director 
General de Sistema de Areas Naturales Protegidas y 
Areas de Valor Ambiental, sobre los avances de los 
programas de mantenimiento del Bosque de San Juan 
de Aragon. 

2 Dias 
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No. Actor Actividad Tiempo 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion; 365 dias habiles. 

Plazo o Periodo normativo-administrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El procedimiento tiene su fundamento legal en las fracciones I y XVIII del Articulo 190 del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de ia Administracion Publica de la Ciudad de 

Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019 (Fe de erratas Publicada en la 
Gaceta Oficial de la Ciudad de Mexico el 24 de enero de 2019). 

2. El procedimiento aplica para las Direcciones de Gestion del Bosque de Chapultepec y del 
Bosque de San Juan de Aragon. 

3. Las Direcciones de Gestion del Bosque de Chapultepec y San Juan de Aragon, son las 
responsables de realizar los programas de mantenimiento en areas verdes para mejorar los 
servicios ambientales que se proporcionan a la ciudadama de la Zona Metropolitana a 
traves del Area de Valor Ambiental. 

4. Las Subdirecciones Tecnicas de los Bosques de Chapultepec y San Juan de Aragon, son las 
responsables de coordinar, supervisar, analizar y coadyuvar en la integracion y el dcsarrollo 

de programas y proyectos que esten vinculados con la operacion, el mantenimiento y 
rehabilitacion de los Bosques. 

5. Se denominara "Cuadrilla de Areas Verdes" a los trabajadores encargados de 
mantenimiento y rehabilitacion de las zonas arboladas, jardines y ornamentales; los cuales 
dependen de las Subdirecciones Tecnicas de los Bosques de 2h ipultepei y San Juan de 
Aragon. 

6. Las Subdirecciones Tecnicas de los Bosques de Chapultepec y San Juan deberan elaborar 
tecnicas adecuadas de riego y poda para el mantenimiento de areas verdes, que 
promuevan el uso eficiente del agua, estas se ejecutan por los responsables de las 
cuadrillas de areas verdes. 

7. Se denomina "Cuadrilla de Limpia" a los trabajadores encargados de mantemm-ento oe 
areas dahadas, Separacion y Recoleccion de Residues Solidos, los cuales dependen de las 
Subdirecciones Tecnicas de los Bosques de Chapultepec y San Juan de Aragon. 

8. Las Suboirecciones Tecnicas de los Bosques de Chapultepec y San Juan de Aragon 
programaran las acciones de mantenimiento y rehabilitacion de areas verdes, cuerpos de 

agua, mantenimiento de areas dahadas y Separacion y Recoleccion de Residues Solidos, 
bajo los criterios y normatividad establecida. Estas seran realizadas por los responsables de 
la cuadrillas. 

9. Los tiempos se manejan de forma anual, con el proposito de realizar y observar si el 
proyecto fue llevado a cabo en forma y con los resultados esperados. 

10. Las actividades se deberan asignar diariamente a los responsables de las cuadrillas y se 
lleva el record de avance. 
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Proceso Sustantivo/ConservaciDj y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano y de Conservadon 

Nombre del Procedimiento; Gestion integral de inspeccion y vigilancia ambiental, en suelo urbano, 

suelo de conservacion, areas naturales protegidas, y fuentes m jvites. 

Objetivo General: Mitigar impactos ambientales en suelo urbano, en suelo de conservacion, areas 
naturales protegidas y areas de valor ambiental, y en fuente moviles, mediante actividades 
integrates de inspection y vigilancia ambiental. 

Descri acion NarratK'a; 

No. Actor Actividad Tiempo 

1 Direccion Genera! de 
Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental 

Recibe denuncia por parte de ciudadano o institucion 
Gubernamental, por supuestas violaciones a la 
normatividad ambiental, turna at area 
correspondiente para su atencion integral, 
dependiendo del tema a inspeccionar. 

3 Dias 

2 Coordinacion de Inspeccion 
y Vigilancia Ambiental en 

Suelo Urbano 

Recibe denuncia, analiza el caso. 10 Dias 

ila Denuncia es Competencia de la Direccion General 
de Inspeccion y Vigilancia Ambiental? 
NO 

3 Turna a la Dependencia correspondiente y marca copia 
al interesado. 

5 Dias 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

4 Elabora papeleria y documentos respectivos y to turna 
para autorizacion de la _ Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental. 

3 Dias 

5 Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental 

Autoriza e instruye a la Coordinacion de Inspeccion y 
Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano proseguir con el 
procedimiento de inspeccion, vigilancia y/o 
prevencion respectiva. 

2 Dias 

6 Coordinacion de Inspeccion 
y Vigilancia Ambiental en 

Suelo Urbano 

Recibe papeleria y documentos, designando al 
personal para seguimientos o ejecucion, se 
constituyen para ejecutarla diligencia ordenada. 

3 Dias 

Consulta a la Coordinacion Juridica en Materia de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental, y/o Jefatura de 
Unidad Departamental de Procedimientos 
Administrativos en Suelo de Conservacion 
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No. Actor Actividad Tiempo 
8 Ejecuta inspeccion, circunstanciando hechos u 

omisiones en el acta respectiva y cuando proceda 
impone la medida de seguridad correspondiente. 

1 Dia 

9 Turna expediente a la Coordinacion Jundica en 
Materia de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, y/o 
Jefatura de Unidad Departamental de Procedimientos 
Administrativos en Suelo de Conservacion contorme a 
la materia de competencia. 

IDia 

10 Coordinacion Jurfdica en 
Materia de Inspeccion y 

Vigilancia Ambiental 

Recibe expediente, lo analiza y determina si existe 
irregularidad o violacion a la normatividad ambiental. 

8 Dias 

iExiste irregularidad o violacion a la normatividad 
ambiental? 
NO 

11 Elabora el acuerdo administrative correspondiente y la 
notificacion del mismo 

7 Dias 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

12 Elabora acuerdo de emplazamiento v recaba firma de 
la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental; y cuando proceda propone la medida de 
seguridad o de urgente aplicacion o en su caso ratifica 
las medidas de seguridad ya impuestas. 

5 Dias 

13 Dn eccion General de 
Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental 

Recibe acuerdo de emplazamiento, autoriza, firma y lo 
envia para su ejecucion a la Coordinacion de 
inspeccion y Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano, 
segun corresponda el tema. 

1 Dias 

14 Coordinacion de Inspeccion 
y Vigilancia Ambiental en 

Suelo Urbano 

Recibe acuerdo firmado, elabora documentacion 
correspondiente para notificacion de acuerdo de 
emplazamiento, y en su caso ejecutar medidas de 
seguridad o de urgente aplicacion. Turna 
documentacion para el expediente a la Coordinacion 
Jundica en Materia de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental y/o a la Jefatura de Unidad Departamental 
de Procedimientos Administrativos en Suelo de 
Conservacion 

3 Dias 

15 Coordinacion Juridica en 
Materia de Inspeccion v 
Vigilancia Ambiental; 

Recibe y revisa expediente, una vez vencidos los plazos 
y que ya no existan diligencias por resolver, elabora la 
Resolucion en la que se revisan los documentales 
presentados y se determinan las sanciones que 
| weed an y recaba autorizacion del Director General de 
Inspeccion Vigilancia Ambiental. 

27 Dias 
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No. Actor Act M dad Tiempo 
16 Direccion General de 

Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental 

Recibe proyecto de Resolucion y revisa para 
autorizacion 

2 Dies 

iAutoriza la resolucion? 
NO 

17 Dmielve la Resolucion a la Coordinacion Jundica en 
Materia de Inspeccion y Vigilancia Ambiental y/o a la 
Jefatura de Unidad Departamental de Procedimientos 
Administrativos, con las cbservaciones detectadas 

2 Dias 

18 Coordinacion Jundica en 
Materia de Inspeccion y 

Vigilancia Ambiental 

Recibe Resolucion, atiende observaciones y vue've a 
enviara la Direccion General de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental para su visto bueno. 

3 Dfas 

(Conecta con la Actividad No 15) 
SI 

19 Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia 

Ambiental 

Autoriza la Resolucion y la devuelve para su 
notificacion y aplicacion. 

1 Dfas 

20 Coordinacion Jundica en 
Materia de Inspeccion y 

Vigilancia 

Recibe Resolucion y nodfica al inspeccionado; se 
ejecuta la misma respecto a las sanciones impuestas. 

3 Dfas 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion 90 dias habiles 

Plazo o periodo normativo-cidministrativo maximo de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. Cl procedimiento encuentra su fundamento legal en las fracciones l; II, 

ill.lV,V,VI,XI.XV,XVi,XVW,XXI,XXII, XXV y XXX, del articulo 191, del Reglamento Interior del 
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la C'udad de Mexico, publicado en la 
Gaceta Oficiat el 2 de enero de 2019; asf como en la Ley Ambiental de Proteccion a la TieTa 
en la Ciudad de Mexico, publicada en la Gaceta Oficial el 25 de junio de 2019, el Reglamento 
de Impacto Ambiental y Riesgo, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, el 26 de 
marzo de 2004. 

2. Dependiendo del tema que se trate, el procedimiento aplica para las Coordinaciones de: 
• Jundica en Materia de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, 
• Inspeccionf Vigilancia Ambiental en Suelo Urbano, 
» Inspeccion Ambiental en Suelo de Conservacion y Areas Naturales Protegidas, 
• Inspeccion y Vigilancia Ambiental a Fuentes Moviles, 
i Jundica en Materia de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, asf como a la y/o 
• Jefatura de Unidad Departamental de Procedimientos Administrativos en Suelo de 

Conservacion 
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3. El inicio de procedimiento de inspeccion y vigilancia podra derivar de acciones de 
nspeccion, investigacion, vigilancia y de la informacion requerida para su debida 

integracion. 
4. Los provectos, oficios, resoluciones, y acuerdos deberan ser revisados y rubricados por el 

proyectista del mismo y del personal que interviene en su validacion, asi como de la 
Direccion General de inspeccion y Vigilancia Ambiental (Area de revision jun'dica). 

5. En caso de modificaciones u observaciones por parte de los revisores, el proyectista 
efectuara las mismas. 

6. Cuando un acuerdo o resolucion administrativa ordene medidas de seguridad y/o la 
imposicion de sanciones, el Coordinador, Subdirector y Jefe de Unidad Departamental en 
su caso, vigilaran la aplicacion de las mismas en los terminos legates y conforme a lo que 
establezcan las disposiciones juridicas aplicables. 

7. Se entiende por documentos (no en todos los casos se requiere la totalidad de ellos): Orden 
de Acto de Inspeccion, Oficios de Comision, Orden de Visita, Acta Circunstanciada, 
Citatorios, Cedulas de Notificacion, Notificacion por Instructivo. 

8. Cuando el procedimiento de inspeccion ambiental se derive de un recorrido de vigilancia o 
programacion operativa, el inicio del proceso sera a partir de la actividad No. 5. 

9. Los acuerdos emitidos por la Direccion General son; Acuerdo de Inicio de procedimiento 
que consiste en dar a conocer al posible infractor las irregularidades encontradas durante 
el acto de inspeccion; y el Acuerdo de Cierre que consiste dar por concluido el 
procedimiento por no encontrar irregularidades durante el acto de inspeccion, haber sido 
subsanadas o en su caso quedarse sin materia, Acuerdos de Tramite que consisten en todos 
aquellos necesarios durante el desarrollo del procedimiento administrativo. 

10. Se le denomina Inspector Ambiental al personal adscrito a la Direccion General de 
Inspeccion y Vigilancia Ambiental que se encarga de llevar a cabo las visitas de inspeccion 
y/o verificacion ambiental. 

11. Los dfas son contados como dfas habiles de conformidad con la Ley Ambiental dc 
Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, a la Ley de Procedimiento Administrativo del 
Distrito Federal y al Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, los cuales 
pueden variar en virtud de la ditacion en respuesta de otras dependencias o porque el 
inspeccionado interponga algun medio de defensa. 
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i ~ 
.2 S. 

©-> 
16. Recibe 

proyecto de 
Resoiucidn y 

revtsa 
NO 

w p 

17 Devuelve la 
Resoluctdn con 

las 
observaciones 

19. Autoriza la Resolucibn y (a 
devuelve para su 

notificacion y 
apticacidn. 

18 Reciba 
atiende 

observaciones y 
vuelve 

20 Racibe 
Resoiucidn y 

notifica al 
inspaccionado 

♦0 

VALIDO 

M erf OfMam Barbara Keveles Gonzalez 
Cootdinadca de Inspeccion y Vigilancia 

AmbiVital en Suelo Urbano 

-r<ticrAntonio Celestino Cruz Cruz 
toordinador Jundico en Materia de inspeccion 

y Vigilancia Ambiental 

in 
Coordinator 
de Cotfservacion y 

;ar ^ateorta Martinez 
kxionNAmbiental en Suelo 
'eas NaVjrales Protegidas 

Ing. GabrielTPfre^zJguilan 
Coordinador de^lnspeccion y Vigilancia 

Ambiental a Fuentes Moviles 
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Sccanaria de Admiuistracion y Finanzas. 

Cwrdinacion General tie Lvaluacion, 

Proceso Sustantivo: Coordinacion de Inspeccion y Vigilancia Ambiental a Fuentes Moviles 

Nombre del Procedimiento: Inspeccion y Vigilancia Ambiental a Unidades Moviles en Circulacion 
para el cumplimiento de los Programas de "Verificacion Vehicular Obligatoria y Hoy No Circula". 

Objetivo General: Sancionar a los vehiculos automotores que circulen en la Ciudad de Mexico por 
falta de holograma y/o de certificado de verificacion vehicular vigente correspondiente a su 
periodo obligatorio, circular en dia u horario resthngido a la circulacion y/o circular con emisiones 
ostensiblemente contarninantes, mediante la aplicacion de las disposiciones contenidas en los 
citados programas. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 

I Subdireccion de 
Supervision y Control a 

Fuentes Moviles. 

Identifica al vehfeulo que posiblemente se encuentre 
incumpliendo la normatividad por emisiones ostensibles 
de humo, falta de certificado y/o verificacion vehicular 
vigente, y/o circular el dia u horas restringidos. 

1 Minuto 

2 Subdireccion de 
Supervision y Control a 

Fuentes Moviles 
(Personal Tecnico- 

Operativo) 

Solicita la detencion del vehfeulo para realizar la revision 
correspondiente. 

2 Minutos 

3 Identifica ante el conductor del vehfeulo como autoridad 
ambiental, facultada para revisar las emisiones del 
vehfeulo, el certificado y holograma de verificacion 
vigentes y si tiene limitaciones a la circulacion. 

2 Minutos 

4 Explica al conductor el motivo de la detencion, y le 
indica que realizara las pruebas y/o revisiones 
correspondientes. En caso de detectar hologramas 
falsos, remarcados o reportados como robados, se 
solicita al Sector de la Secretarfa de Seguridad 
Ciudadana la puesta a disposicion del Ministerio Publico. 

10 Minutos 

5 Informa al ciudadano sobre las obligaciones de la 
Secretarfa del Medio Ambiente en materia de vigilancia 
amoiental a fuentes moviles, asimismo hace del 
conocimiento las obligaciones de los particutares en 
caso que se nieguen a la revision o a mostrar los 
documentos correspondientes. 

5 Minutos 

6 Realiza las piuebas de emisiones contarninantes de 
acuerdo al tipo de combustible del vehfeulo, conforme a 
lo establecido en las Normas Oficiales Mexicanas, y/o 
corrobora que se encuentre adherido el holograma de 
verificacion, cuente con el certificado original vigente y 

10 Minutos 
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No. Actor Actividad Tiempo 

que la terminacion de su matricula no le impida circular 
al momento de la detencion. 
iSera acreedor de sancion? 

NO 
7 Explica al conductor los resultados de la revision y 

agradece el tiempo de espera retirandose del punto de 
detencion. 

2 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento). 
SI 

8 Informa al conductor que tiene la opcidn de realizar el 
pago al momento de la sancion con tarjeta de credito, en 
caso contrario y de tratarse de vehfculos que porten 
placas de entidades distintas a la Ciudad de Mexico, asf 
como vehfculos que porten placas federales o 
extranjeras, se precede con el retire de la (s) placa (s) de 
circulacion del vehfeuio. 

3 Minutos 

9 Genera la boleta de sancion con el folio correspondiente. 1 Minuto 
10 Entrega la boleta de sancion correspondiente 1 Minuto 
11 Recaba firma de recibo por parte del conductor del 

vehfeulo sancioriado. 
5 Minutos 

12 Brinda informacion al conductor para el pago, lugar, 
horarios y requisitos para la recuperacion de la 
matricula. Los vehfculos sancionados por emitir humo 
fuera de los Ifmites permisibles, se les informa que 
debera reparar el vehfeulo y reahzar una Prueba de 
Evaluaaon Tecnica en Centros de Verificacion de la 
Ciudad de Mexico y Entrega tarjeta de circulacion, 
identificacion oficial y en su caso ceitificado de 
verificacion vehicular. 

6 Minutos 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion 48 minutos. 

Plazoo periodo normativo-adniinistrativo maximo de atsncion o resolucion: N/A 

Asoectos a ronsideran 
1. El presente procedimiento encuentra sli fundamento legal en el Articulo 191, fracciones I, III, 

IV, VI, XVI, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 
Cijdad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019; asi como los 
araculos 38, 39, a0, 41 43, 44 y 45 del Reglamento de la Ley Ambiental de Proteccion a la 
Tierra en Matena de Verificacion Vehicular, ultima reforma 19 de mayo de 2017. 

2. Las pruebas realiiadas a los vehfculos encuentran su fundamento de acuerdo a las Normas 
Oficiales Mexicanas, NOM-047-SEMARNAT-2014 y NOM-1999 y NOM-EM-167-SEMARNAT- 
2017. 
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3. El personal adscrito a la Direccion General de inspeccion y Vigilancia Ambientai y acreditado 
0 autorizado para realizar funciones de inspeccion y vigilancia ambientai en materia de 
uentes moviles, en lo subsecuente denominado "Autoridad Ambientai", comisionado debe 

estar debidamente identificado con gafete de oficio de comision, en el que se aprecia su 
nornbte, fotografia, fecha de vencimiento y sus funciones. 

4. Dicho gafete sera solicitado y validado por la Subdireccion de Supervision y Control a 

Fuentes Moviles, asimismo sera emitido y autorizado por la Direccion General de Inspeccion 
y Vigilancia Ambientai, y elaborado por la Coordinacion de Inspeccion y Vigilancia Ambientai 
en Suelo Urbano. 
La 'Autoridad Ambientai" de acuerdo a las funciones asignadas en su oficio de comision, 
sera el encargado de ta adecuada ejecucion del Programa de Vehiculos Contaminantes 

deteniendo y sancionando a 'os vehfculos que circulen emitiendo humo ostensiblemente, 
sin holograma y/o certificado de verificacion vehicular vigente correspondiente a su periodo 
001 gatorio, en horario o di'a restringido, lo cual sera sancionado con el retire de la placa(s) 
de circulacion, tratandoso de matnculas federates, de otra entidad federativa o pais y multa 
de 20 a 30 veces la Unidad de Medida yActualizacion (DMA). 

6. En los casos en que no sea posible la mediacion y exista riesgo inminente a su integridad 
fisica, y existan vejaciones o resistencia al acto de autoridad, se solicita apoyo a la policfa 
sectorial o unidad Sectorial de la Secretarfa de Seguridad Ciudadana, ya sea de manera 
directa o a traves del personal de supervision o monitoreo remote (CIVAR), con el enlace del 
Centre de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano (C5), fo 
anterior a fin de poner a disposicion ante el Juez Cfvico o Agente del Ministerio Pubtico, a 
efecto de permitir se lleve a cabo el procedimiento o en su caso se inicie la averiguacion 
previa correspondiente. 

7. Cuando las circunstancias de la sancion ameritan dejar sin efectos 'a sancion, ya sea por 

peligro en la integridad del personal, o bien por otra circunstancia imprevista, la Direccion 
General de Inspeccion y Agilancia Ambientai, asi como la Coordinacion de Insoeccion y 
Vigilancia Ambiencal a Fuentes Moviles, seran los unicos que podran girar la instruccion para 
abandonar el punto conflictivo y no proceder con la sancion correspondiente. 

8. La documentacion que el Ciudadano al momento de ser detenido debera presentar a la 

Autordad Ambientai, de acuerdo al Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria, es- 
identificacion oficial, tarjeta de circulacion y certificado de verificacion vehicular vigente en 
original (este ultimo solo a los vehiculos matriculados en la Ciudad de Mexico). 

9. Las actividades descritas No. 1 al 13, son llevadas a cabo por personal tecnico operative y 
honorarios, adscritos al puesto de estructura que antecede. 
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Sccrctaria tie Adminisiracion y Finanzas. 
MANUAL ADMINISTRATIVO 

Coordinaeiop. General tie HvaKiucion. 
Modcmizucton y Dcoun'oiw Admmisu-ativo. 

Proceso Sustantivo; Conservacion y Vigilancia Ambiemal en S»ekH^r&ancry-ae<-.orrsei\dCtdrrr 

Nombre del Procedimiento: Control de Sanciones y Resguardo de Placas de Vehiculos 
Sancionados. 

Objetivo General; Controlar las boletas de sancion, emitidas a vehiculos que incumplieron con la 
normatividad ambiental, por emitir humo ostensiblemente por no portar certificado y/o holograma 
de verificacion vigente o oor circular en horario o dia restringido, as. :omc tlevar a cabo la revision 
de documentos que exhiban los responsable de los vehiculos sancionados para la entrega de las 
olacas de entidades federativas a la Ciudad de Mexico, asi como vehiculos que porten placas 
federales o de otro pais. 

Descripcian Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempa 
1 Jefatura de Unidad 

Departamental de 
Supervision a Fuentes 

Moviles 

Recibe de la Subdireccion de Supervision y Control a 
Fuentes Moviles las placas de entidades distintas a la 
Ciudad de Mexico, asi como vehiculos que porten 
placas federales o de otro pais y boletas de sancion 
de todos los vehiculos sancionados. 

2 Horal 

2 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

Supervision a Fuentes 
Moviles 

(Personal Tecnico- 
Operativo) 

Registra en base de datos la recepcion de boletas de 
sancion y de placas de entidades distintas a la 
Ciudad de Mexico, federales y de otro pais, retiradas 
como medida caujelar en el marco del Programa de 
Vehiculos Contaminantes. 

1 Hora 

3 Corrobora la informacion en base de datos conforme 
los registrados en las sanciones y las piacas retiradas 
del dia. 

3 Horas 

4 Entrega placas retenidas ai almacen, clasificadas por 
unidad diaria. Las boletas de sanciones se 
resguardan en archive, clasificadas por dia. 

30 Minutes 

5 Recibe del Ciudadano la documentacion y 
comprobante de pago, revisa que la documentacion 
este completa y correcta conforme los requisites 
establecidos. 

15 Minutes 

iLa documentacion esta completa y correcta? 
NO 

6 Informa al ciudadano sobre los requisites 
incompletos o ausentes detectados, con el fir, de que 
el ciudadano subsane las deficiencias. 

5 Minutes 

(Conecta con la actividad No 5) 

SI 
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No. Actor Actividad Tiempo 
i Informa al ciudadano que los documentos y pagos 

son correctos y se le solicita que aguarde en el area 
de espera para la devolucidn desu placa. 

10 Minutos 

8 Localiza y retira del Almacen la placa 
correspondiente y registra la salida en bitacora. 

5 Minutos 

9 Entrega al ciudadano la placa solicitada, recabando 
firma de conformidad del ciudadano en la 
Constancia de Liberacion de Placa. 

5 Minutos 

10 Integra expediente de liberacion de placa y captura 
en base de datos el numero de folio de liberacion 
asignado. 

10 Minutos 

{ Archiva el expediente de liberacion en el control 
respectivo 

10 Minutos 

Fin del procedimiento 
Tiempo a proximo do de ejecucidn 7.5 ho ras 

Plazo o periodo nonnativo-adniinistrativo maximo de atencion o resohicion: N/A 

Aspectos a consicleran 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el articulo 191 fracciones I, iL 

IV, IX y XVI, Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 

Ciudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019; y en los Programas 
Hoy No C ircula y de Verificacinn Vehicular Obligatoria. vigente. 

2. La Jefatura de Unidad Departamental de Supervision a Fuentes Moviles es la responsable 
del control y resguardo de placas de los vehiculos sancionados por falta de holograma y/o 
de cert.,<:icado de verificacion vehicular viggnte correspondiente a su periodo obligatorio, 
por emitir humo que rebase los limites permisibles y/o por circular en horario o dia 

restringido. 
3. La Jefatura de Unidad Departamental de Supervision a Fuentes Moviles sera la responsable 

de la revision, resguardo y recepcion de documentos y placas sancionadas al termino del 
operative diario, 

4. La Jefatura de Unidad Departamental de Supervision a Fuentes Moviles (Almacen dc 
placas) se encargara de archivar y resguardar las placas sancionadas por falta de 
holograma y/o de certificado de verificacion vehicular vigente correspondiente a su periodo 
i)b .gi orio, por emitir humo que rebase los limites permisibles y/o por circular en horario o 
di'a restri ^ido, asi como registrar en controles y base de datos tanto los ingresos y egresos 
de placas. 

o. Lo.> documentos aue seran propoicionados por los ciudadanos, son los siguientes: 
a) Pago de multa; consta en presentar Formato Universal de Tesorena con el pago por 

el concepto (Clave: 51) Multas por vehiculos contaminantes, acompahado del 

comprobante de pago sellado o con firma electronica dependiendo si el pago fue 
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realizado por medio del banco, tienda comefci-p^go- 
realizado en la terminal de cobro SEDEMA, mediante tarjeta bancaria. 

b) Original y copia de identificacion oficial vigente del propietario o ciudadano 
sancionado: solo se aceptara credencial de identificacion emitida por el Institute 
Nacional Electoral (INE), cartilla militar, pasaporte o < dula profesional, licencia de 
manejo si la boleta de sancion fue expedida a nombre del ciudadano asentado en 
dicha licencia. La copia de la identificacion se integrara al expediente para soponar 
la identidad de la persona que recibe la placa. Nota. - La licencia de conducir no es 
una identificacion oficial, solo en el caso sefialado. 

c) Para el caso de propietario o ciudadano sancionado que no acuda a realizar el 
tramite, debera entregar carta poder anexando copias de las identificaciones 
oficiales vigentes del otorgante, del receptor y dos testigos, o bien, en su caso 
poder legal correspondiente; 

d) Original y copia de la tarjeta de circulacion: se realizara un cotejo de copia contra 
original, y la Secretana del Medio Ambiente conservara la copia respectiva. En este 
cotejo tambien se revisara que la tarjeta de circulacion presentada sea vigente y 
corresponda a la matrfcula de la placa que se pretende liberar; 

e) Documentos de sancion: Consta boleta de sancion, el cual se le entrega al 
ciudadano al momento de su sancion. Para los casos de los vehiculos sancionados 
que estan matriculados en la Ciudad de Mexico no se les retirara la placa, pero les 
sera entregada la(s) boleta (s) de sancion, lo cual quedara registrada en sistema 
electronico y dado de alta en la Secretana de Administracion Finanzas. Para el caso 
ae los vehiculos sancionados que esten matriculados en entidades distintas a la 
Ciudad de Mexico, las placas podran ser retiradas por circular en horario o dfa 
restringido o circular con emisiones ostensiblemente contaminantes. 

f) En el caso de los vehiculos sancionados por emitir ostensiblemente humo, se 
presentara una constancia de Prueba de Evaluacion Tecnica de un Centre de 
Verificacion Vehicular de la Ciudad de Mexico cuyos valores deberan estar dentro de 
los limites maximos permisibles. 

Si el sancionado no cuenta con los documentos de sancion, tendra que levantar un acta 
ante Juez Civico, Ministerio Publico o autoridad competente para comprobar la perdida o 
robo de los mismos, to anterior para deslindar la responsabilidad del mal uso que den 
terceros a estos. Se proporcionara a la Secretaria del Medio Ambiente copia del acta 
respectiva, cotejando contra la original que se exhiba. 
El personal autorizado para el manejo de los documentos y material para la administracion 
de las placas y sanciones emitidas por la Secretaria del Medio Ambiente, estara 
debidamente identificado (s) con gafete, donde se aprecia su nombre, fotografia, fecha de 
vencimiento, y su funcion. 
Para evitar actos de corrupcion y coyotaje, solo se autorizara un tramite por usuario al dia, 
y para el caso de Dependencias, Organos Desconcentrados o personas morales se debera 
acreditar la personalidad con mstrumento notarial y presentando oficio dirigido a la 
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Direccion General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, firmado por el responsabie del 
parque vehicular en el que autorice a las personas que realizaran el tramite y el total de 
placas que seran recogidas. 

9. Las Actividades No. 1, 2, 3, 4 y 5 se realizan en el periodo de un dia. Las Actividades No. 9. 

10,11 y 12 se realizan en el periodo de un dia. 
10. De acuerdo a lo establecido en el Reglamento de la Ley Ambiental para la proteccion oe la 

tierra en el Distrito Federal, y el ciudadano tendran un plazo de 30 dias naturales contado a 
partir del dia siguiente al de la imposicion de la sancion para cumplimentar y recuperar su 
placa (s), una vez que hayan transcurrido mas de 30 dias naturales, sin que esta haya sido 
reclamada, se podra realizara el procedimiento del tramite de Destine Final de Placas 
vehiculares sancionadas. 

11. Las actividades descritas No. 1 al 11, son llevadas a cabo por personal tecnico operative y 

honorarios, adscritos al puesto de estructura que antecede. 
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Proceso Sustantivo; Coordinacion de Inspeccion y Vigilancia Ambiental a Fuentes Movile^. 

Nombre del Procedimiento: Gestion de Destino Final de Placas Vehiculares sancionadas. 

Objetivo General: Realizar la gestion cie Placas de vehiculos sancionados que no hayan subsanado 
su irregularidad dentro del plazo estafciecicio. 

Dsscripcion Narrativa; 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Jefatura de Unidad 

Departamental de 
Supervision a Fuentes 

Moviles 

Informa a la Subdireccion de Supervision y Control a 
Fuentes Moviles, la existencia de remanentes de 
placas vehiculares sancionadas, anexando la relacion 
respectiva. 

1 Dfa 

2 Subdireccion de 
Supervision y Control a 

Fuentes Moviles 

Recibe informe y relacion de placas vehiculares, y 
envia por oficio a la Direccion General de 
Administracion y Finanzas, a traves de la Direccion 
General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental, 
solicitud para gestionar su disposicion final. 

1 Dfa 

o Recibe de la Direccion General de Administracion y 
Finanzas, informe por oficio de procedencia de 
disposicion final y asiste con las placas 
correspondient.es al lugar y en la fecha sehalada. 

IDia 

4 Recibe documentos comprobatorios del proceso de 
disposicion Final. 

4 Horas 

Fin del procedimiento 
Tiempo a proximo do de ejecucion 4 dias habiles 

Plazoperiodo normativo-adminhtrativo maxima de atencion o resolucion: N/A 

Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el articulo 191 fracciones I, III, 

IV, IX y XVI, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la 
Cudad de Mexico, publicado en la Gaceta Oficiat el 2 de enero de 2019, asf como en los 
Programas Hoy No Circula y de Verificacion Vehicular Obligatoria, vigente. 

2. La Jefatura de Unidad Departamental de Supervision a Fuentes Moviles es la responsable; 
del control y resguardo de placas de los vehi'culos sancionados por falta de holograma y/o 
de Certificado de Verificacion Vehicular vigente corresponcliente a su penodo obligatorio, 
por emitir humo que rebase los limites permisible y/o por circulai en horano o dia 

restringido y de archival y resguardar las placas sancionadas, asi como registrar controles y 
base de datos canto los ingresos como los egresos de placas. 
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Diagrama de Flujo: 

Is 
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retacion y envfa 
oftdo 

3, Recibs oficio 
de procedencia 
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comprobatorios 

VALIDO 

Ing. Gabriel^rez Zaguilan 
CoordinMp ft nspeccion 

y Vigilaoaa aFuentes Moviles 

VALIDO 

Lie. Antonio Celestmo Cruz Cruz 
Coordinador Juridico en Materia de Inspeccion 

yVigilancia Ambiental 
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Proceso Sustantivo: Coordinacion de Inspeccion y Vigilancia Ambiental a Fuentes Moviles 

Nombre iel Procedimiento: Inspeccion y Vigilancia Ambiental Remota a Centres de Verificacion 
Vehicular, 

Objetivo General'. Realizar ta inspeccion y vigilancia ambiental remota de los Centros de 
Verificacion Vehicular autorizados para operar en la Ciudad de Mexico, a traves de las camaras de 
video instaladas en dichos establecimientos y que tienen conexion con los equipos de compute, los 
monitores cor que cuenta y opera el Centre de Inspeccion y Vigilancia Ambiental Remota (CIVAR), 
para detectar irregularidades y aplicar el procedimiento administrative correspondiente, 

sancionando hechos u omisiones constitutivos de infracciones a las disposiciones jundicas en 
materia de verificacion vehicular. 

Descripcion Narrativa: 
No. Actor Actividad Tiempo 

1 Jefatura de Unidad 
Departamental de 

inspeccion y Vigilancia en 
Materia de Verificacion 

Vehicular 

Instruye al personal de Monitoreo de los Centros de 
Verificacion Vehicular, para realizar el monitoreo 
remote de las actividades que realizan los Centros de 
Verificacion Vehicular, a traves de las imagenes 
captadas por el sistema de video-vigilancia. 

20 Minutos 

2 Jefatura de Unidad 
Departamenta1 de 

Inspeccion y Vigilancia en 
Materia de Verificacion 

Vehicular 
(Personal Tecnico- 

Operativo) 

Verifica, al inicio de operaciones diarias de los Centros 
de Verificacion Vehicular, la conexion con los mismos, 
a fin de que se realice el monitoreo remoto de las 
actividades que realizan. 

1 Hora 

^La conexion es correcta? 
NO 

3 Realiza llamada telefonica y envia correo electronico, 
al responsable del Centro de Verificacion Vehicular, e 
informa que no presentan conexion para que corrijan o 
establezcan el pehodo para subsanar el problema. 

20 Minutos 

(Conecta con la actividad No 2) 
4 Informa al titular de la Jefatura de Unidad 

Departamental de Inspeccion y Vigilancia en Materia 
de Verificacion Vehicular el estado que guarda la 
conexion de los Centros de Verificacion Vehicular y 
hace de su conocimiento cuales de aichos Centros no 
presentaron la debida conexion. 

20 Minutos 

SI 
5 Realiza el monitoreo en tiempo real de las actividades 

de los Centros de Verificacion Vehicular, a traves de las 
8 Horas 
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No. Actor Acttvidad Tiempo 

- 
imageries captadas por el sistema de video-vigilancia. 
en su caso, graba las evidencias o presuntas 
irregularidades. 

6 Clasifica y registra las evidencias o presuntas 
irregularidades observadas. 

30 Minutos 

7 Informa a la Coordinacion de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental a Fuentes Moviles, la grabacion de las 
evidencias o presuntas irregularidades observadas 
durante la operacion de los Centros de Verificacion 
Vehicular. 

20 Minutos 

8 Coordinacion de Inspercion 
y Vigilancia Ambiental a 

Fuentes Moviles 

Analiza la proceclencia de llevar a cabo visitas de 
inspeccion. 

7 Dias 

iProcede visita de Inspeccion? 
NO 

9 Informa a la Jefatura de Unidad Departamental de 
Inspeccion y Vigilancia en Materia de Verificacion 
Vehicular, que no procede una visita de inspeccion y 
solicita registrar en la base de datos correspondiente 
el tiempo de monitoreo del Centro de Verificacion 
Vehicular y resguardar el material que pueda servir 
como elementos posteriores. 

20 Minutos 

10 Jefatura de Unidad 
Depaitamental de 

Inspeccion y Vigilancia en 
Materia de Verificacion 

Vehicular 

Recibe instruccion, registra el tiempo de monitoreo del 
Centro de Verificacion Vehicular, en la base de datos 
correspondiente y el material que pueda servir como 
elementos posteriores. 

20 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 
SI 

11 Coordinacion de Inspeccion 
y Vigilancia Ambiental a 

Fuentes Moviles 

Instruye programar visita de inspeccion e inicio de 
procedimiento administrativo si corresponde 

30 Minutos 

12 Solicita a la Coordinacion de Inspeccion y Vigilancia 
Ambiental en Suelo Urbano aplicar el procedimiento 
de Gestion integral de inspeccion y vigilancia 
ambiental, en suelo urbano, suelo de conservacion, 
areas naturales protegidas, y fuentes moviles. 

1 Dia 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion: 10 dias ha biles 

Plaza a periodo normativo-administrativo maxima de atencion o resolucion: N/A 

^spectos a considerar: 
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3. 

4. 

5. 

El presente procedimiento tiene su fundamento legal en los articulos 191 fraccion X del 
Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Gudad de 
Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019; 140 y 195 de la Ley Ambiental 
de Pioteccion a la Tierra en el Distrito Federal; 1, 2, 4 fraccion !i 33,34 y 35 del Reglamento 
de la Ley Ambiental de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en materia de 
Verificacion Vehicular; y en los Programas Hoy No Circula y de Verificacion Vehicular 
Obligatoria, vigente. 
El personal adscrito a la Direcci jn General de Inspeccion y Vigilancia Ambiental acreditado 
o autorizado para realizar funciones de inspeccion y vigilancia ambiental en matena de 
Centres de Verificacion Vehicular, sera denominado en lo subsecuente como "inspector 
Ambiental". 
El personal acreditado o autorizado para realizar funciones de monitoreo en las actividades 
de inspeccion y vigilancia ambiental en materia de Centros de Verificacion Vehicular, sera 
denominado en lo subsecuente como "Monitorista". 
Durante el desarrollo de las actividades del dia, es decir, de las 8 a las 20 horas, de lunes a 
sabado, que es el horario de labores de los Centros de Verificacion Vehicular, en todc 
momento deben existir personas de monitoreo ambiental en el CIVAR, en los dlas de 
descanso la Jornada sera conforme el horario de operacion autorizado a Centros de 
Verificacion. 
Portar en todo momento el uniforme indicado: camisa y pantalon de acuerdo al rnl 
instruido, la camisa debera contar con los togotipos autorizados y en la posicion y tamaho 
establecido; catzado color negro (no tenis). 

Diagrama de Flujo: 
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iProcede visita de 
Inspeccidn? 
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procedimiento —*0 

VALIDO 

Ing. Gabrj^lWfez Zaguilan 
CoordipdMrae Inspeccion 

y Vigpdncia a Fuentes Moviles 

VALIDO 

jc. Antonio Celestino Cruz Cruz 
Coordinador Jun'dico en Materia de Inspeccion 

y Vigilancia Arnbiental 
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Proceso Sustantivo; Coordi.iacion Inspeccion y Vigilancia AmBTencal a fuentes Moviles. 

Hombre del Procedimiento Control Operativo del Programa de Vehiculos Contaminantes y 
Segu'rrvento Remoto de Actividades Dianas. 

Objetivo General: Monitorear desde el Centre de Inspeccion y Vigilancia Ambiental Remota (CIVAR 
II), la operacion oe las Unidades de Vigilancia Ambiental del Programa de Vehfculos Contaminantes, 
para evitar actos de corrupdon o comportamientos no transparentes, y gestionar los apoyos con 
otras instituciones en la solucion de conflictos. 

Descripcion Narrativa: 

No. Actor Actividad Tiempo 
1 Subdireccion de 

Supervision y Control a 
Fuentes Moviles. 

instruye al area de Monitoreo (CIVAR II), para realizar 
las actividades de vigilancia remota de la operacion del 
Programa de Vehfculos Contaminantes, a traves de 
imageries, radiocomunicacion y geo posicionamiento 
satelital de las unidades de vigilancia ambiental que 
operan el Programa, 

30 Minutos 

2 Subdireccion de 
Supervision y Control a 

Fuentes Moviles. 
(Personal Tecnico- 

Operativo) 

Verifica comunicacion via celular de a los dispositivos 
de videograbacion de cada unidad de vigilancia 
ambiental. 

10 Minutos 

3 Informa via radiofrecuencia al personal en campo 
(Autoridad Ambiental) que se cuenta con el sistema en 
funciones y radio comunicacion. Proceder con el inicio 
de actividades. 

5 Minutos 

4 Informa al area de monitoreo los datos generales para 
la bitacora del plan operativo diario y el arribo al punto 
operativo asignado. 

5 Minutos 

5 Recibe de area de monitoreo los datos de arribo ai 
punto operativo y realize vigilancia remota de las 
actividades del dia en el Programa de Vehfculos 
Contaminantes. 

5 Dfas 

6 Comunica via radiofrecuencia. a traves del personal en 
campo, sobre la detencion de un vehiculo, otorga 
datos para bitacora y determina la procedencia de la 
sancion. 

20 Minutos 

iProcede la sancion? 
NO 

7 Cancela la sancion a la Autoridad Ambiental, informa 
sobre la no procedencia. y verifica con el Area de 
monitoreo el resumen de actividades diarias. 

10 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento). 
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No. Actor Actividad Tiempo 

SI 
8 Brinda informacion complementaria de sanciones. 

previas o vigencia de certificado. Valora si la situacion 
con el infractor presenta incidencia problematica para 
levantar la sancion. 

5 Minutos 

^Fl proceso de la sancion se desarrolla sin problemas? 
NO 

9 Solicita el apoyo del Sector de la Secretan'a de 
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de Mexico a traves 
del C5, y/o autoriza la canceladon de la sancion y 
retiro del punto conflictivo. 

5 Minutos 

10 Recibe por medio del area de monitoreo apoyo de 
Sector de la Secretan'a de Seguridad Publica de la 
Ciudad de Mexico, a traves del C5, y solicita al personal 
en campo a realizar los cortes de informacion para 
asentarlos en la bitacora de plan operative. Recibe 
resumen de actividades diarias. 

5 Minutos 

(Conecta con el Fin del procedimiento) 

j SI 
11 Entrega boleta de sancion correspondiente, a traves 

del personal en campo (Autoridad Ambiental); 
continua con las actividades del operative y 
proporciona cortes de informacion. 

5 Minutos 

MW Informa el termino de las actividades del dfa (fin de 
operativo). Resguardo de Unidades de Vigilancia 
Ambiental. Registra en bitacoras los resultados de las 
actividades. 

10 Minutos 

13 Realiza resumen de actividades diarias y envfa para su 
conocimiento y control respectivos, asimismo envfa 
dicha informacion al Jefe de Unidad Depaitamental de 
Supervision a Fuentes Moviles para proceder con la 
recepcion de placas retiradas en el dfa. 

30 Minutos 

14 Reciben resumen de actividades diarias, de la Jefatura 
de Unidad Departamental de Supervision a Fuentes 
Moviles. 

5 Minutos 

15 Precede con la recepcion de placas retiradas en el dfa. 
Solicita a la Coordinador de Inspeccion y Vigilancia a 
Fuentes Moviles aplicar el procedimiento Control de 
Sanciones y Resguardo de Placas de Vehfculos 
Sancionados. 

1 Dfa 

Fin del procedimiento 
Tiempo aproximado de ejecucion 7 d!as habiles 

Plazo o periodo normativo-administrativo maxima de atencion o resolucion; N/A 

J 
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Aspectos a considerar: 
1. El presente procedimiento encuentra su fundamento legal en el articulo 131 del 

Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudao de 
Mexico, publicado en la Gaceta Oficial el 2 de enero de 2019; fraccion IX de la Ley Ambiental 
de Proteccion a la Tierra en el Distrito Federal, en la Seccion III denominada Control de 

Emib.ones Provenientes de Fuentes Moviles en los articulos 139,140,141,142,143,144 y 
145 y en el Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria, vigente! 
E personal adscrito a la Direccion General de inspeccion y Vigilancia Ambiental acreditado 
o autorizado para realizar funciones de inspeccion y vigilancia ambiental en materia de 
fuentes moviles, sera denominado en lo subsecuente como "Autoridad Ambiental". 

3. La Direccion General de Gestion de Caliclad del Aire es la unica instancia facultada para 
emitir permisos a Dependencias, instituciones, empresas o particulares que eximan del 

contenido parcial o total del Programa de Verificacion Vehicular Obligatoria de la Ciudad de 
Mexico, mismos que deberan ser notificados a la Direccion General de Inspeccion y 
Vigilancia Ambiental para considerarlos validos y oficiales durante el desarrollo de 
actividades del operative. 

4. La Subdireccion de Supervision y Control a Fuentes Moviles durante el desarrollo de las 

actividades del dia debera mantener las guardias necesarias en el seguimiento remoto, 
para que en todo momento exista persona que reciba la informacion a registrar en 

bitacoras, asi como gestionar los apoyos necesarios. 
5. Al momento de que alguna Autoridad Ambiental requiera un apoyo por evento ocurrido 

"emergencia", las demas unidades que forman parte del operativo del dfa, deberan dejar 
de modular en el equipo de radiofrecuencia, lo anterior a fin de dar el seguimiento al apoyo 

solicitado, dejando libre el enlace que servira de comunicador con la Dependencia 

correspondiente, supervisores y persona afectada, 
6. Se considera inconstante el tiempo en que se realizan las actividades, debido a la 

intervencion de las actividades de terceros. 
7. En los casos en que no sea posible la mediacion y exista riesgo inminente a su integridad 

fisica y existan vejaciones o resistencia at acto de autoridad, se solicitara apoyo a la policia 
sectorial o Unidad Sectorial de la Secretana de Seguridad Ciudadana, ya sea de manera 
directa poi medio del sistema de radiocomunicacion o a traves del personal de supervision 
o CIVARII, hacia el despacho del Centra de Comando, Control, Computo, Comunicaciones y 
Contact© Ciudadano de la COMX (C5), lo anterior a fin de poner a disposicion ante el Juez 
CF'ico o Agente del Mmisterio Publico, al posible infractor, a efecto de permitir se lleve a 
^.abo el procedimiento o en su caso se inicie la averiguacion previa correspondiente. 

8. Porter en todo momento el uniforme indicado: camisa y pantalon de acuerdo al rol 

mstruido, la camisa debera contar con los logotipos autorizados y on la posicion y tamaho 
establecido; calzado color negro (no tenis). 
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/ siempre estar fajado, es deeir En la presentacion personal debera prevalecer la pulcritud^   
la camisa dentro del pantalon; asimismo el personal masculino debera contar con cabello 
corto. 

10, El Centre de Inspeccion y Vigilancia Arnbiental Remota (CIVAR), debera mantenerse con la 
puerta principal de acceso cerrada. 

11. Las actividades descritas No. 2 al 15, son llevadas a cabo por personal tecnico operative y 
honorarios, adscritos al puesto de estructura que antecede. 

Diagrama de Flujo: 
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15. Precede con 
11. Entrega 12. Informa el 13 Realiza la recepcion de boleta de l^rmino de las resumen de 14. Reciben ptacas retiradas sancibn actividades del actividades resumen aplicar el 
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Control 
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VALIDO 
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VALID6 
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Coordinacidn General ue EvaJuacion. 
Modemizacion y IXaarrollo AdminiMnttivo. 

1. Acondicionamiento de caminos para prsvencion fisica de incendios: Para efectos del 

presente Manual Administrativo se entendera el mantenimiento que se brinda a los caminos 
forestaies, para reducir el tiempo de arribo de las bngadas al combate de los incendios 
forestales. 

2. Acuerdo de cumplimiento y levantamiento: Es el actb a traves del cual la DGEIRA determina 

.evantar la suspension temporal del registro del Laboratorio Ambiental, una vez que este ha 
dado cumplimiento a 10 solicitado. 

3, 

4, 

5. 

6. 

7. 

8. 

9, 

10. 

II. 

Acuerdo de baja:,Es el acto a traves del cual la Direccion General de Evaluacion de Impactoy 
Regu .acion Ambientai, hace constar la baja de personal y/o equipo del PADlA 

Acuerdo de no acaptacion o no renovadon: Es el acto a traves del cual la DGEIRA, determina 
no autonzar la solxitud de inclusion o.renovacion en el Padron de Laboratorios Ambientales, 
por el incumplimiento de los requisitos establecidos en la Convocatoria y/o Lineamientos. 

Acuerdo de no cumplimiento; Es el acto a traves del cual la DGEIRA determina no levantar la 
suspension temporal del registro, por el incumplimiento de lo solicitado. 

de j50313®"5'®'1, Es el aci0 a traves del cual la DGEIRA, determina suspender 

UneamTed^s ^ Laborat0rio Ambientel| P^r el incumpltmiento de los 
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sirve de barrera artificial para detener y controlar el avance del fuego; ademas, tambien 
funciona como rutas de evacuacion en caso que un incendio forestal se tome complicado, 

12. Apicuttura: Actividad dedicada a la crianza de las abejas y a prestarles los cuidados necesarios 
con el objetivo de obtener y consumir los productos que son capaces de elaborar y recolectar. 

13. Auditor ambiental: Persona fisica o moral autorizada para realizar auditonas ambientales, asi 
como para elaborar y proponer la aplicacion de las medidas preventivas y correctivas 
derivadas de la realizacion de una auditon'a ambiental, de acuerdo a los terminos establecidos 
en el presente Manual Administrative. 

14. Auditoria ambiental: Un examen metodologico de las actividades, operaciones v procesos de 
los establecimientos industriales, mercantiles, de servicios y de espectaculos respecto de la 
contaminacion y el riesgo ambiental, asi como del grado de cumptimiento de la normatividad 
ambiental, de los parametros intemacionales y de buenas practicas de operacion e ingenieria, 
con el objeto de definir las medidas preventivas y correctivas necesarias para proteger los 
recursos naturales y el ambiente. 

15. Bio-tertilizante: Provienen de la fermentacion de materiales de tipo organico, son sustancias 
sotidas o liquidas que se pueden enriquecer con sales minerales. Contienen microorganismos 
que generan efectos positives sobre algunos de los procesos de descomposicion y sfntesis que 
tienen lugar en el suelo. 

16. Biologico-infeccioso: Que tiene relacion con la biologia evolucion que va acompanado de 
infeccion o tiene infeccion proceso infeccioso. 

17. Biomas: El Zoologico esta dividido Biomas, Tropical, Templado, Arido, Franja Costera, Aviario, 
Tundra y Pastizales. 

18. Cajeteo: Termino coloquial local para la actividad que consiste en eliminar y retirar el estrato 
herbaceo; y acomodo de la tierra en forma de "olla de captacion" al pie del arbolado joven, 
con fines de proteccion y eliminacion de la competencia con arvenses ("malezas") por 
nutrientes y luz, favoreciendo su desarrollo; ademas, disminuye el riesgo de afectacion por 
efecto de incendios forestales rasantes. 

19. Certificacion amoiental; Sistema de reconocimientos o esti'mulos de las empresas, que 
permite identificar a aquellas que cumplan de manera integral y oportuna los compromisos 
aoquiridos como resuttado de la aplicacion de los programas de auditoria y autorregulacion 
ambientales, en terminos de to dispuesto por el Titulo Tercero Cap tulo VII de la Ley Ambiental 
del Distrito Federal. 
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20. Chaponeo: Es el termino coloquial local para el deshierbe. Es la reduccion del tamano de la 
vegetacion herbacea y arbustiva hasta dejarlas a una altura aproximada de 10-15 cm, con (o 
cual se disminuye la cantidad de material combustible, mismo que se acomooa sobre las 
curvas a nivel, con el fin de reducir la velocidad de los escurrimientos de agua, promover la 
infiltracion y evitar la erosion del suelo. 

21. Composta: Producto que se obtiene de compuestos que forman o formaron parte de seres 
vivos en un conjunto de productos de ongen animal y vegetal. 

22. CONABIO: Comision Nacional para el Conocimiento y uso de la Biodiversidad. 

23. Conseruacion: El conjunto de politicas, planes, programas, normas y acciones, de deteccton, 
rescate, saneamiento y recuperacion, destinadas a asegurar que se mantengan las 
condiciones que hacen posible la evolucion o el desarrollo de las especies y de los ecosistemas 
propios de la Ciudad de Mexico. 

24. Contracepcion: Esterilidad voluntaria y reversible provocada por la utilizacion de metodos 
anticonceptivos. 

25. Convocatoria: La Convocatoria PADLA/CDMX/CA/2016 dirigida a los interesados en obtener 
su autorizacion para formar parte del PADLA o la que la sustituya. 

26. Coordinador del Grupo de Trabajo; Coordinador del Grupo de Trabajo, designado por el 
SecretarioTecnico. 

27. Cuenca marologico-forestal: Unidad de drenaje natural delimitada por lineas divisorias 
topograficas (parteaguas) que circundan a un no y sus afluentes. Es tambien la unidad de 
espacio fisico Pasico para planeacion y desarrollo, que por su posicion altitudinal comprende 
el territorio donde se encuentran naturalmente los ecosistemas forestales y desde donde el 
agua fluye por diversos cauces y converge en un cauce comun. Puede a su vez dividirse, con 
fines de administracion y manejo, en subcuencas y microcuencas. 

28. Cultivo originario: Formas de produccion tradicional de especies nativas en el Suelo de 
Conservacion del Distrito Federal 

29. Cuneteo: Acondicionamiento de las orillas del camino, un par de zanjas medianamente 
profundas que se deshierban y mantienen en condiciones de que el agua escurra rapidamente 
sin danarel camino. 

30. Dasometrico: Rama de la Dasonomia que se ocupa de la medicion de los arboles. 
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31. Deposito atmosferico: Es el proceso mediante el cual las partfculas y los gases presentes en 
el aire se depositan sobre la superficie de la tierra. 

32. Deposito humedo; Es la fraccion del deposito atmosferico que es depositado sobre la 
superficie de la tierra por la precipitacion (Uuvia, rocio, granizo, nieve). 

33. Deposito seco: Es la fraccion que se deposita sobre la superficie de la tierra durante el clima 
seco a traves de procesos como la sedimentacion, impactacion y absorcion. 

34. Deshierbe: Es la eliminacion de la vegetacion herbacea desde la raiz. 

35. Dictamen de cumplimiento: Documento mediante el cual el organismo dictaminador 
acredita la realizacion de la auditona y determina el cumplimiento del proceso de 
certificacion. 

36. Distribucion geografica: Se refiere a la forma en donde y como se localizan los elementos 
geograficos sobre la superficie terrestre. 

37. Ecotecnias: Tecnologias alternativas que no danan el medio ambiente y estudian el modo de 
preservarlo, anatizando tambien las formas en que se deterioran. 

38. Emlsiones estimadas: Emisiones de fuentes principalmente antropogenicas, determinadas a 
partir de censos, factores de emision y/6 actividad de las fuentes. 

39. Empedrado; En condiciones de dano grave por erosion, compactacion y/o suelos con gran 
contenido de arcilla, es necesario recubrir el camino con piedra, para facilitar el drenaje y la 
adecuada traccion de los vehfculos. 

40. Endocrinologia: Arte de la medicina que estudia las glandulas y sus secreciones internas. 

41. Equipo de medicion: El conjunto de dispositivos instrumentales necesarios para medir la 
concentracion de un contaminante. 

42. Erosion: Proceso de desprendimiento y arrastre de las partfculas del suelo, por efectos 
mecanicos o por la energfa de transferencia del viento y del agua. 

43. Escenario de control de emisiones: Representacion 6 simulacion de medidas de control de 
emisiones, en los cuales se pueden representar proyecciones de emisiones. 

44. Escenario de simulacion: Representacion 6 simulacion de medidas de control de emisiones, 
en los cuales se pueden representar proyecciones de emisiones. 
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45. Especie nativa: Plantas que han sido cultivadas en el Suelo de Conservacion del Distrito 
Federal desde tiempos prehispanicos. 

46. Estacion ae monitoreo: El conjunto de elementos tecnicos disenados para medir la 
concentracion de contaminantes en el aire en forma simultanea, con el fin de evaluar la 
calidad del aire en un area determinada. 

47. Fenotipo: Genes en un determinado ambiente. 

48. Fitosanitario: Analisis para la identificacion de plagas y/o enfermedades en los arboles. 

49. Forestacion; El establecimiento hasta su desarrollo, de vegetacion forestal en terrenes 
previamente forestales o de vocacion preferentemente forestal, con propositos de 
recuperacion, conservacion, restauracion o produccion comercial. 

50. Formato del Plan de Maneio: Instructive mediante el cual se establecen los requisites e 
informacion que deberan presentar los usuarios interesados en obtener el registro y 
autorizacion. 

51. Generacion: La accion de producir residues solidos a traves de procesos productivos o de 
consumo. 

52. Genotipo: Conjunto de factores hereditarios constitucionales de un indiviauo o de una 
especie animal o vegetal. 

53. Geo-referenciacion: Es el uso de coordenadas geograficas para asignar una ubicacion 
espacial a entidades cartograficas. Todos los elementos de una capa de mapa tienen una 
uoicacion geografita y una extension especificas que permiten situarlos en la superficie de la 
tierra o cerca de ella. 

54. Germoplasma: Nombre generico para los materiales producidos por reproduccion sexual o 
vegetativa en un organismo, quecontienen su informacion genetica propia (genoma) y con los 
cuales se puede perpetuar un individuo, una poblacion de organismos, o una especie. 

55. Inanicion: Debilidad y agotamiento extremes por falta de alimentacion o dificultades en su 
asimilacion. 

56. Interesados: Persona fisica o moral titular de uno o varies Laboratoriofs) Ambiental(es) 
interesada en obtener un registro o la renovacion del mismo para ser reconocido por la 
Secretaria del Medio Ambiente y formar parte del Padron de Laboratorios Amoientales. 

Sj&o gobierno de LA SECRETARIA DEI CIUDAD DE MEXICO MEDIO AMBIENTE 
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57. Inclusion: Es el acto mediante el cual las personas fisicas y morales titulares de laboratories 
ambientales, previo cumplimiento de los requisites aplicables, solicitan a la DGEIRA para ser 
incluidos en el Padron de Laboratories Ambientales, y obtener el registro correspondiente. 

58. Inventario de Emisiones: Es un instrumento estrategico para la gestion de la catidad del aire, 
ya que p^rmite conocer las fuentes emisoras de contaminantes, asi como el tipo y cantidad de 
contaminantes que emite cada una de ellas. 

59. Laooratorio Ambiental: Es la persona fisica o moral que cumple con los requisites 
establecidos en la convocatoria y lineamientos, y cuenta con un registro en el PAD LA 

60. LAU-CDMX: Licencia Ambiental Unica para la Ciudad de Mexico. 

61. LGDFS; Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable 

62. Licencia Ambiental Unica para el Distrlto Federal: Instrumento de politica ambiental por el 
que se concentran diversas obligaciones ambientales de los responsables de fuentes fijas que 
estan sujetos a las disposiciones de la Ley Ambiental del Distrito Federal, mediante la 
tramitacion de un solo procedimiento que ampare los permisos y autorizaciones referidos en 
la normatividad ambiental. 

63. Limpieza de orechas cortafuego: Es el mantenimiento a las brechas cortafuegos establecidas 
existentes, y se realiza "barriendo", con la finalidad de retirartodo el material combustible que 
se deposite en ellas, para que puedan cumplirsu funcion de impedir el avance del fuego. 

64. Lineamientos: Son los Lineamientos aplicables a las personas fisicas y morales titulares de 
laboratorios ambientales interesados en obtener la autorizacion para formar parte del Padron 
de Laboratorios Ambientales, asi como para aquellos que lo integran y que Han sido 
reconocidos por el Gobierno de la Ciudad de Mexico, a traves de la Secretaria del Medio 
Ambiente. 

65. Lineas negras para prevencion fisica de incendios: Eliminacion de material combustible en 
franjas (cinturones) mediante el uso del fuego, para que actuen como brechas cortafuegos, 
con las mismas consideraciones preventivas que se aplican en las quemas controladas. 

66. Lombricomposta: La descomposicion controlada de materia organica utilizando lombrices 
detierra. 

67. Maiz criollo: Termino comun usado para referirse al maiz nativo. 
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' , •, . . ... , / Mndemi^acion v .Vnuiiiisinuivo. Maiz hibndo: Es aquella semilla cuya fecundacior es controlada entre dos plantas de la nlisma 
especie, cuyas caracten'sticas los productores desean combinar para obtener vanedacies o 
razas mejoradas. Pero cuyas caractensticas mejoradas, se pierden a partirdel etnpleo en una 
segunda ocasion como semillas para la siembra, descapitalizando al productor, al verse 
obligado a comprar nuevas semillas. 

Mai'z nauvo: Es aquella semilla que ha sido cultivaaa por los agricultores ano con ano desde 
tiempos prehispanicos 

Mai'z transgenico: Es aquella semilla modificada geneticamente para ser resistente a 
herbicidas o ha sido modificada para incorporar genes con los que produce toxinas que 
controlan las plagas. Ambos mecanismos impactan negativamente a las semillas nativas y a la 
biodiversidad. 

71. Mapas Tematicos: Son una herramienta cartografica que permite representar diversos tipos 
de informacion localizada en un territorio (distribuida geograficamente). Se desarrollan para 
reflejar aspectos como variables ffsicas, sociales, politicas, culturales, economicas, 
sociologicas, aparicion de enfermedades, migracion de aves, temas ambientales, tasas de 
desforestacion, etc. 

72. Medida de control de emisiones: Estrategias disehadas para la mitigacion de emisiones 

provenientes de fuentes antropogenicas. 

73. Modelizac.on < Modelizacion Matematlca: Proceso que utiliza conceptos y tecmcas, 

esencialmente matematicas, para el analisis de situaciones reales. Tambien es una 
herramienta importante para la reatizacion de planes de mejora de la calidad del aire e incluso 
para el pronostico de la misma. 

74. Modelo de Dispersion 6 Modelo de Calidad del Aire: Consisten en un grupo de ecuaciones 
matematicas que sirven para estimar las concentraciones de los contaminantes. Es decir, son 
una herramienta que relaciona la emision de un contaminante con su concentracion 
atmosferica. 

75. Monoxido de carbono: Es un gas inodoro e incoloro que se produce por la combustion 
incompleta de compuestos de carbono, consecuentemente pueden verterlo al aire los 
vehfculos automotores y la industria. 

76. Muestreo de alto volumen: Metodo de referencia para determinar la concentracion de 
partf ulas suspendidas totales en el aire ambiente. 
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77. Normas Ambientales para el Distrito Federal: Las que emita la autortdaa competente en 
esta materia, en funcion de las atribuciones que la Ley y otros ordenamientos tegales le 
confiere. 

78. OGM: Organismo geneticamente modificado. 

79. Ozono: Es un gas incoloro de olor penetrante, altamente oxidante e inestable en altas 
concentraciones. Existe de manera natural en la troposfera, sin embargo, se le considera un 
contaminante cuando su concentracion representa un riesgo para la salud humana. 

80. PAD LA: Padron de Laboratorios Ambientales reconocidos por el Gobierno de la Ciudad de 
Mexico a traves de la Secretana del Medio Ambiente, 

81. Pagina weo del PAD LA: http://data.sedema.cdmx.gob.mx/padla/indcx.php o la que la 
sustituya. 

82. PACT: ProcuraduriaAmbientalyOrdenamiento Territorial. 

83. PTAR: Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales. 

84. Particulas suspendidas totales: El nombre de particulas suspendidas se refiere a una 
diversidad de sustancias que existen en forma de material solido o liquido finamente 
particulaoo con un amplio intervalo de tamano (0.005 pm a 100 Mm); suspendido en el aire. 

85. Patologia: Parte de la biologia que estudia las enfermedades de los animales y de los 
vegetales. 

86. PECP: Plan Estrategico de Conservacion de Especies Prioritarias. 

87. Permisionario: Que tiene permiso. 

88. PH: Es una medida de acidez o alcalinidad de una disolucion. La escata tiene valores que van 
del cero (el valor mas acido) al 14 (el mas basico). 

89. PICES: Programas Intemos de Conservacion de Especies. 

90. PIPCIDF: Programa integral de Prevencion y Control de Incendios del Distrito Federal 

91. Plan de auditon'a: Documento elaborado por el auditor ambiental responsable, en el que se 
establecen los objetivos, alcances, programas, responsabilidades y ia metodologia para la 
realizacion de la auditoria ambiental; 
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92. Plan de mane,o: El Instrumento cuyo objetivo es minimizar la generacion y maximTzar la ' a 
valorizacion de residues solidos urbanos y residuos solidos, bajo criterios de efidencia 
ambiental, tecnologica, economica y social, disenado bajo los pnncipios de responsabilidad 
compartida y manejo integral, que considera el conjunto de acciones, procedimientos y 
medios viables e involucra a productores, imporladores, exportadores, distribuidores, 
comerciantes, consumidores, usuarios de subproductos y grandes generadores de residuos, 
segun corresponda, asi como a los tres niveles de gobierno. 

93. Pluviometro: Dispositive mediante el cual se mide la precipitacion pluvial en un sitio 
determinado. 

94. PM10: Particulas suspenaidas con diametro aerodinamico iguat o menor a 10 micrometros. 

95. PM2.5: Particulas suspendidas con diametro aerodinamico igual o menor a 2 5 micrometros. 

96. Poda para prevencion fi'sica de incendios: Es el control mecanico, pur medio de corte y 
aserrado, de la distribucion vertical del material potencialmente combustible que forman las 
ramas inferiores en el fuste (tronco) de los arboles jovenes. El objetivo es evitar que un fuego 
de media intensidad alcance las copas (corone) y se convierta en un mcendio destructive, 
dificil de controlar y de rapida propagacion aerea a la masa forestal total. 

97. Postmortem: Puede referirse a una autopsia 0 examen. 

98. Presuntivo: Que esta basado en una presuncion o conjetura 

99. Prioritarias: Que tiene prioridad 0 primacia sobre otra cosa. 

100. Programa de obras y activlaaaes: Documento derivado de la auditona ambiental autonzado 
por la Secretana, integrado por las medidas preventivas y correctivas, asi como los plazos en 
que el auditor ambiental responsable debera realizarlas; 

101. Quemas controladas para prevencion fi'sica de incendios: En donde el fuego es producido 
intencionalmente y generalmente practican los campesinos y en las cuales se toman algunas 
medidas de precaucion (brechas corta fuego) para eliminar residuos agricolas (esquilmos), 
preparar terrenos (barbecho con fuego) o para la obtencion ae rebrote "pelillo". Por lo general 
se realiza con experiencia practica. 

102. Ramas Codominantes: Origen desde la horcadura a la base de la rama donde desarrollan lo 
dobleces lo que debilita la estructura. 
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103. Raza: Es el Conjunto sustancial de caractensticas en comon que la distinguen como grupo y la 
diferencian de otras poblaciones, con capacidad de transmitir con Fidelidad dichas 
caractensticas a las generaciones posteriores y que ocupa un area ecologica especifica. 

104. RDAR: Registro de Descarga de Aguas Residuales 

105. Recursos Geneticos Forestales: Semillas y organos de la vegetacion forestal que existen en 
los diferentes ecosistemas y de los cuales dependen los factores hereditarios y la 
reproduccion; reciben el nombre generico de germoplasma forestal. 

106. Reforestacion: Restablecimiento inducido de vegetacion forestal en terrenes forestales 
deforestados por cualquier causa, entre ellas perturbaciones o aprovechamientos, con fines 
de restauracion, produccion comercial o proteccion del suelo y los servicios hidrologicos. 

107. Registro: Es el documento emitido por la Secretaria del Medio Ambiente a trave's de la 
Direccion General de Evaluacion de Impacto y Regulacion Ambiental, mediante el cual se 
establece al laboratorio ambiental, un codigo alfanurnerico para formar parte ael Padron de 
Laboratorios Arnbientales, y se autoriza el inicio de su actividad. 

108. Registro de Descargas de Aguas Residuales: Registro de Descargas de Aguas Residuales 
prnvenientes de fuentes fijas que se vierten a los sistemas de drenaje y alcantarillado. 

109. RETC: Registro de Emisiones y Transferencia de Contaminantes. 

110. Renovacion: Es el acto mediante el cual las personas ffsicas y morales titulares de laboratorios 
arnbientales, solicitan a la Secretaria del Medio Ambiente la autorizacion para continuar con 
su actividad, mediante la ampliacion de la vigencia de su registro. 

Ill Residues de manejo especial; Aquellos generados en proceso productivos que no reunen las 
caractensticas para ser considerados como peligrosos o como residues solidos urbanos, o que 
son producidos por grandes generadores de resiauos solidos urbanos Asi mismo se 
encuentran catalogados en la NOM-161-SEMARNAT-2011. 

112. Responsabilidad Compartida: El principio mediante el cual se reconoce que los residues 
solidos urbanos v de manejo especial son generados a partir de la realizacion de actividades 
que satisfacen necesidades de la sociedad, mediante cadenas de valor tipo produccion, 
proceso, envasado, distribucion, consumo de productos, y que, en consecuencia, su manejo 
integral es una corresponsabilidad social y requiere la participacion conjunta, coordinada y 
diferenciada de productores, distribuidores, consumidores, usuarios de subproductos, y de 
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113. SAD: Sistema de Administracion Documental 

114. SBPA: Subdireccion de Bioetica y Proteccion a los Animates. 

115. SAJAOC: Subdireccion de Asuntos Juridicos y Atencion a Organos de Control. 

116. SEMARNAT: Secretana del Medio Ambiente y Recursos Naturales. 

117. SIDAM; Sistema de Informacion Documentacion Ambiental. 

118. Simulacion: Comprende el proceso de disenar un modelo de un sistema 6 proceso real En 
particular la simulacion computacional requiere del diseno de un modelo matematico del 
sistema en estudio, de la ejecucion de dicho modelo y del analisis de los resultados estimados. 
Lo cual genera informacion para comprender el comportamiento de los procesos reales 
representados 6 simulados. 

119. Sistemas de Informac in Geografica: Son una herramienta para mapear y analizar eventos 
que ocurren en un area geografica. La tecnologfa de estos sistemas Integra operaciones ae 
bases de datos como consultas y analisis estadfstico, con la visualizacion y el analisis 
geografico que ofrecen los mapas. 

120. Solicitante: Es el propietario o representante legal de uno o vanos laboratorios ambiental(es) 

interesado en registrar nuevos equipos y/o personal en el Padron de Laboratorios 
Ambientales. 

121. Suelo de Conservation: Territorio en materia que reguta la Ley Ambiental y el Programa 
General de Ordenamiento Ecoldgico del Distrito Federal. Comprende ecosistemas naturales, 
flora y fauna silvestre, tierras de produccion y usos agropecuarios, areas naturales protegidas, 
poblados rurales, zonas culturalesy sitiosarqueologicos; este territorio mantiene los procesos 
ecologicos y evolutivos de los ecosistemas, en los cuales se generan bienes y servicios 
ambientales que son indispensables para la poblacion y la sobrevivencia de nuestra ciudad. 

122. Suspension: Es la sancion impuesta por la Direccion General de Evaluacion de Impacto y 
Regulacion Ambiental, por el incumplimiento de los lineamientos. 

123. Vegetation forestal exotita: Conjunto de plantas arboreas, arbustivas o crasas ajenas en 
origen y caractensticas geneticas a los ecosistemas naturales de referenda. 
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124. Zona de alto riesgo de incendios: Se consider; 
Coordmacidn Gsttcral de gvaluacidn. 

Mdjlciiiijacion 
a un area aSHKWS^ la cual 0  *   ^ u um cnca ucici 11 miciud uet uubque, er la c 

confluyen cuatro factores; 1) acumulacion de ^ rifipL JIIW^tTOgetBcront'-en-attseficia de 
humedad, 2) topogrrfia accidentada 0 con fuertes pendientes, 3) con gran afluencia de 
paseantes y 4) mayor registro historico de incendios. 
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VI. APROBACION DEL MANUAL ADMINISTRATIVO 

APROBO 

Dra. Ma 
Secretari 

3 Robles Garcia 
del Medio Ambientc 

968 ae 9b8 


	1. MARCO JURIDICO Y ATRIBUCIONES
	2. UA 06 SECRETARIA
	3. UA 112 DGCA
	4. UA 117 DGEIRA
	5 UA 130 DGCPCA
	6. UA 29 DGZCFS
	7. UA 71 DGCRNDR
	8. UA 108 DGSANPAVA
	9 UA 131 DGIVA
	10 UA 06 DEAJ
	11 LISTA DE PROCEDIMIENTOS
	12 PRO UA 117 DGCA
	13 PROC UA 117 DGIRA
	14 PROC UA 130 DGCPCA
	15 PROC UA 29 DGZCFS
	16 PROC UA 71 DGCORENADR
	17 PROC UA 108 DGSANPAVA
	18 PROC UA 131 DGIVA
	19 GLOSARIO Y AUTORIZACION



