
Viernes 10 dej?inio dc 2022 DIARIO OFICIAL

S?STEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA

EXTRACTO del Acuerdo por el que se expide el Reglamento General para Ios Centros de Asistencia Social y
Establecimientos Asistenciales Habilitados del Sisterna Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.
Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- SALUD.- Secretaria de
Salud.- Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia Familia.

EXTRACTO DEL ACUERDO POR EL QUE SE EXPIDE EL REGLAMENTO GENERAL PARA LOS CENTROS DE
ASISTENC?A SOCIAL Y ESTABLECIMIENTOS ASISTENCIALES HABILITADOS DEL SISTEMA NACIONAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL Dg LA FAMILIA.

NURIA MARfA FERNANDEZ ESPRESATE, Titular del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia
Familia (SNDIF), con fundamento ell Io dispuesto por Ios articulos 1o., 4o , parrafos cuarto y noveno, y 11 de
Ia Constituci6n Politica de los Estados Unidos Mexicanos? 24, fracci6n 111, y 172 de la Ley General de Salud: 4
fracci6n 1, incisos k) y m) y fracci6n IV, 14, 19, 28 y 32 de Ia Ley de Asistencia Social; 29, fracciones I, 11, V, y
Vll, 95, 98, 99 y 112 de la Ley de Migraci6n; 58 de la Ley Federal de Entidades Paraestatales; 4, fracci6n V,
30 BIS 1, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 98, 99, 100, 102, 103, 107, 108, 109, 110, 111, 1'l6, fracciones IV, V, Xl y
XXllli 117 y 120 de Ia Ley General de Ios Derechos de Nirias, Nirios y Adolescentes; 4 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo y 10, fracciones 1, 11, XVI?, XX y XXXV, 15, fracciones V, Vl y Vll, 16, fracciones I,
IV y IV BIS, 17, 29, fracci6n X, y 30, fracciones 11 y XV del Estatuto Organico del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de Ia Familia; tengo a bien expedir el siguiente ACUERDO; mismo que tiene como
prop6sito regular la organizaci6n y funcionamiento interno de Ios Centros de Asistencia Social, bajo Ia
administraci6n directa del SNDIF, para la atenci6n de nirias, nirios y adolescentes, privados de cuidados
parentales o ell riesgo de perderlos; ya sea por tratarse de exposici6n, abandono, situaci6n de indefensi6n,
desamparo familiar, por disposici6n de Ia Procuraduria de Protecci6n correspondiente o de au(oridad
competente. A su vez regulara el funcionamiento de Ios Establecimientos Asistenciales Habilitados para
otorgar facilidades de estancia, alojamiento temporal y cuidados para garantizar la protecci6n y los derechos
de nirias, nirios y adolescentes ell situaci6n de movilidad no acompariados, independientemente de su
nacionalidad y situaci6n migratoria.

Asimismo, el presente y su Modelo anexo unico, buscan ser un punto de referencia para Ios Centros de
Asistencia Social, Establecimientos Asistenciales o espacios de alojamiento que sean habilitados, por los
Sistemas Estatales o Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia. Sin detrimento de lo serialado con
antelaci6n, Ia atenci6n al Modelo de Atenci6n referido ell el presente Ordenamiento sera vinculante cuando
asi sea acordado expresamente por los Sistemas DIF estatales o municipales, derivado de los Convenios de
Coordinaci6n referidos ell los Criterios para Ia Asignaci6n y Transferencia de Apoyos para el Fortalecimiento
de Ios Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia integrados ell el Sistema Nacional de Asistencia
Social Pi:iblica ell Materia de sus Acciones de Intervenci6n relativas a la Niriez ell situaci6n de Movilidad.

La version integra; esta disponible ell Ia siguiente direcci6n electr6nica:

http ://sitios.dif. gob. mx/n ormateca/wp-content/u ploads/2022/05/ReglamentoGeneralCAS . pdf
Pagina DOF:

www. dof.gob. mx/2022/DI F/ReglamentoGeneralCAS. pdf

Lo anterior ell cumplimiento a Ia normatividad antes mencionada, asi como al articulo 4 de la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo, ell relaci6n con el ultimo parrafo del articulo segundo del ?ACUERDO que
modifica al diverso por el que se instruye a las dependencias y entidades de la Administraci6n Pi:iblica
Federal, asi como a la Procuraduria General de la Repi:iblica a abstenerse de emitir regulaci6n ell las materias
que se indican, publicado el 10 de agosto de 2010.?; y articulos 2o. y 3o., fracci6n 111, de la Ley del Diario
Oficial de Ia Federaci6n y Gacetas Gubernamentales.

Ciudad de Mexico, a 27 de mayo de 2022.- La Titular del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia, Nuria Maria Fernandez Espresate - Ri:ibrica

(R.- 521 788)
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REC;LAMENTO CENERAL PARA LOS CENTROS DE AS?STENCIA SOCiAL Y

ESTABLECIMIENTOS ASISTENCIALES HAB?LITADOS DEL SISTEMA NACiONAL

PARA EL DESARROLLO INTEGf2AL DE LA FAMILIA
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Director General de Integraci6n Social

Aprobado ell Ia Segunda Sesi6n Extraordinaria de Ia Junta de Gobierno del
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia Familia de 2022
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ACUEf2DO POR EL QUE SE EXPIDE EL RECLAMENTO CENERAL PARA LOS

CENTROS DE AS?STENCIA SOCIAL Y ESTABIFC?M?FNTOS AS?STENCIALES

HABILITADOS DEL SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE

LA FAMILIA

Nuria Marra Fernandez Espresate, Titular del Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de Ia Familia, con fundamento ell Io dispuesto por Ios arUculos 1o, 4o,
parrafos cuarto y noveno, y 11 de Ia Constituci6n Polrtica de Ios Estados Unidos

Mexicanos; 24, fracci6n Illi y 172 de Ia Ley General de Salud; 4 fracci6n I, incisos k)
y m) y fracci6n IV, 14, 19, 28 y 32 de Ia Ley de Asistencia Social; 29, fracciones 1, 11, V,
y Vll, 95, 98, 99 y 112 de la Ley de Migraci6n; 58 de Ia Ley Federal de Entidades
Paraestatales; 4, fracci6n V, 30 BIS 1, 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 98, 99, 100, 102, 103,
107, 108, 109, 110, m, 116, fracciones IV, V, Xl y XXllli 117 y 120 de Ia Ley General de Ios
Derechos de Nir'ias, Nirios y Adolescentes; 4 de Ia Ley Federal de Procedimiento Th.

Adrn!n!sfraf!Vo J 10, fracc!ones I, 11, XVII, XX V XXXV, 15, fracc!ones V, Vl J Vll, 16, ?Q,
Fr':srr:rsriwc l IV sr 11/ QK. 17 'a)Q 4rwt-r:Ari'[ sr lri Fvsr-Arsrswc II sr %A/ !z?sl Ce*-?+x+rs .fracciones 1, IV y IV BIS, 17, 29, fracci6n X, y 30, fracciones II y XV del Estatuto {§ a, qs

iii art )
Organico del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia Familia; y

CONSIDERANDO:

Que Ia Constituci6n Polrtica de Ios Estados Unidos Mexicanos establece ell su

artrculo 1o que ell Ios Estados Unidos Mexicanos todas Ias personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos ell ella y ell los tratados internacionales de Ios
que el Estado Mexicano sea parte y que todas Ias autoridades, ell el ambito de sus

competencias, tienen Ia obligaci6n de promover, respetar, proteger y garantizar
Ios derect?'ios humanos de conformidad con Ios principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Que adicionalmente, ell su artrculo 4o, p5rrafo cuarto, establece que toda persona
tiene derecho a Ia protecci6n de Ia salud, Ia ley definir5 Ias bases y modalidades
para el acceso a los servicios de salud y establecera Ia concurrencia de Ia
Federaci6n y las entidades federativas ell materia de salubridad general; y, ell su
parrafo noveno y decimo que, ell todas las decisiones y actuaciones del Estado se
velara y cumplira con el principio del interes superior de la nir'iez, garantizando de
manera plena sus derechos. Las nirias, nirios y adolescentes tienen derecho a la
satisfacci6n de sus necesidades de alimentaci6n, salud, educaci6n y sano
esparcimiento para su desarrollo integral. Este principio deber5 guiar el diserio,
ejecuci6n, seguimiento y evaluaci6n de Ias polrticas publicas dirigidas a la nir'iez.
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Los ascendientes, tutores y custodios tienen la obligaci6n de preservar y exigir el
cumplimiento de estos derechos y principios.

Que por su parte, el artrculo 11 Constitucional establece que toda persona tiene
derecho para entrar ell la Pepublica, salir de ella, viajar por su territorio y mudar
de residencia, considerando Ias Iimitaciones administrativas que impongan las
leyes sobre emigraci6n, inmigraci6n y salubridad general de Ia I?epublica.
Asimismo, reconoce que toda persona tiene derecho a buscar y recibir asilo,
realizandose el reconocimiento de Ia condici6n de refugiado y el otorgamiento de
asilo polrtico, de conformidad con los tratados y Ias leyes aplicables ell Ia materia.

Que la Ley General de Salud, establece ell su arUculo 24, fracci6n 111, como servicios

de salud a Ios que son de asistencia social y ell su ar'Uculo 172, refiere que el
Gobierno Federal contara con un Organismo que tendra entre sus objetivos Ia

%

promoci6n de Ia asistencia social, prestaci6n de servicios ell ese campo, que
promovera la interrelaci6n sistematica de acciones que ell el campo de Ia
asistencia social Ileven a cabo Ias instituciones publicas.

Que Ia Ley de Asistencia Social ell su artrculo 4o, fracci6n I, inciso m) y la Ley
General de Ios Derechos de Nirias, Nir'ios y Adolescentes ell sus arUculos 4o,

fracci6n V, 30 BIS 1, 107, 108, 109, 110, 111, 116, fracciones IV, V, Xl y XX?I?, 117, y 120,

establecen la obligaci6n especifica de Ia federaci6n y de este Organismo

descentralizado, para brindar atenci6n, alojamiento y cuidados alternativos a

nir'ias, nirios y adolescentes ell situaci6n de vulnerabilidad, particularmente

aquellos que se encuentran privados de cuidados parentales, ell riesgo de

perderlos o ell situaci6n de movilidad no acompar'iados, siendo que ell Ia especie

esta es Ia motivaci6n fundamental de Ia emisi6n del presente ordenamiento,

mismo que sustituira a su predecesor"r2eglamento Interno de los Centros

Nacionales Modelo de Atenci6n, ]nvestigaci6n y Capacitaci6n COSO Cuna

Tlalpan, COSO Coyoac6n, Casa Hogar para Nir5as, COSO Hogar para Varones y

Subdirecci6n del Centro Amanecer para Nir5os", registrado exclusivamente para

efectos internos ell junio de 2015 y revisado por Oltima ocasi6n ell 2018, Io que

justifica Ia expedici6n de este I?eglamento, toda vez que el derect?'io es dinamico y
los hechos sociales que regulan tambien los son, lo que trace necesario ajustar Ias
disposiciones reglamentarias a las nuevas necesidades como ell Ia especie
acontece, ya que Ia Ley General de Ios Derechos de Nir'ias, Nir'ios y Adolescentes
ha tenido de fondo ell materia de cuidados alternativos, una reforma de fecha 3

de junio de 2019, asimismo el 11 de noviembre de 2020 otra reforrna ell materia de
infancia ell situaci6n de movilidad; aunado a que siendo una disposici6n
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reglamentaria de un organismo publico que brinda cuidados alternativos, se
considera la necesidad de su publicidad ell el Diario Oficial de Ia Federaci6n.

Que ell raz6n de la reforma mencionada a Ia Ley de Migraci6n y la Ley sobre
l:?2efugiados, Protecci6n Complementaria y Asilo Polrtico ell materia de infancia
migrante publicada ell el Diario Oficial de la Federaci6n el 11 de noviembre de
2020 y que entr6 ell vigor el 11 de eriero de 2021, Ia primera establece, ell sus
artrculos 29, fracciones 11 y Vl, 95, 98, 99 y 112 entre otras cosas, que corresponde al
Sistema Nacional y a los Sistemas Estatales DIF y al de Ia Ciudad de Mexico,
proporcionar asistencia social para la atenci6n de nirias, nirios y adolescentes ell
situaci6n de movilidad que requieran servicios para su protecci6n, otorgar
facilidades de estancia y garantizar la protecci6n de sus derect?ios,
independientemente de su nacionalidad y situaci6n migratoria, asr corno la ,
prohibici6n de que estos sean alojados ell estaciones migratorias; Io que justifica
nuevamente Ia emisi6n del presente Peglamento y cumple con serialado por el
a rtrculo seg u nd o, fracci6n II del Acuerdo por e/ que se instruye o /05 dependencias
y entidr::ides de /o Administmci6n POblica Federal, asr como o /o r)rocuradurra
General de Ia r2epablica C7 abstenerse de emitir regulaci6n ell /05 materias que
se indican, publicado ell el Diario Oficial de Ia Federaci6n el 10 de agosto de 2010,
toda vez que el presente se trata de un ordenamiento que da cumplimiento a una
obligaci6n sustantiva establecida ell Iey para esta paraestatal, mismo que habra
de ser publicado mediante un extracto conforme al diverso que modifica al
ordenamiento antes citado, publicado ell el Diario Oficial de la Federaci6n el 21 de

agosto de 2012.

Que Io anterior, hizo necesario reformular las facultades estatutarias de Ias

unidades administrativas de este Organismo, mediante aprobaci6n de Ia Junta de
Gobierno, el 12 de noviembre de 2021, reformas que consideraron oportuno, que
Ia Unidad de Asistencia e Inclusi6n Social quien cuenta con la experiencia de

alojamiento y cuidados de niriez ell situaci6n de movilidad, fuera quien administre
y opere dichos establecimientos asistenciales, para la atenci6n de niriez ell
contexto de movilidad, y con ello, cumplir con Ios principios de disciplina,
Iegalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad,
integridad, rendici6n de cuentas, eficacia y eficiencia, consagrados ell la Ley
General de I?esponsabilidades Administrativas; asr como cumplir con el valor
fundamental de austeridad republicana y el principio orientador del servicio
publico mexicano, ya que optimizara la aplicaci6n de recorsos al contar con Ia
experiencia ell cuidados, quien de forma Iegal e hist6rica Ios ha tenido bajo su
administraci6n.

-rA
,] €§q..g,s",,,;j,,

1.:M ?i-?*m.****y-ms*??
?

3



SALUD
i

SNDIF
11 w t M 4

X((} I?IYIC

Que aunado a ello y ell atenci6n al r)rontuario para e/ uso de lenguaje incluyente
y no sexista ell /o Funci6n Pablica, emitido por Ia Secretarra de Ia Funci6n Publica
ell 2019, para ofrecer alternativas no discriminatorias ell la comunicaci6n escrita
ell Ia Funci6n Publica y que todas Ias personas servidoras publicas del gobierno
federal adquirieran la obligaci6n de manejarse, ell todos Ios ambitos de sus
atribuciones y competencias, bajo un Ienguaje incluyente, no sexista, ni
discriminatorio; mediante la visibilizaci6n a todas las personas, uso obligatorio ell
todas Ias comunicaciones sin excepci6n escritas y visuales, internas y publicas
como son (lineamientos, reglamentos, recomendaciones, c6digos, Ieyes,
estatutos, decretos, acuerdos, normas oficiales mexicanas, criterios, metodologras,
instructivos, directivas, reglas, manuales, etcetera). Por lo que este Organisrno ha
tenido a bien cambiar Ias denominaciones de los Centros de Asisteancia Social que
administra, ya que algunos de ellos contienen Ienguaje no incluyente y
discriminatorio.

Que ello, es consistente con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado h

ell el Diario Oficial de Ia Federaci6n el doce de julio de dos mil diecinueve, 1,?12 . ='Q
particularmente con el principio ?No dejar a nadie atras, no de3ar a nadie fuera",
implica tambien propugnar por un desarrollo orientado a subsanar <1 no a
agudizar Ias desigualdades ell Ias que se encuentran Ias personas ell situaci6n de
movilidad, particularmente Ias nirias, nirios y adolescentes no acompariados. En
ese sentido, ell el eje "11. Polrtica Social", ell su objetivo "Construir un parts con
bienestar", se contempla que ell esta nueva etapa de la vida nacional el Estado
sera garante de derechos humanos; reconociendo que son inmanentes a Ia
persona, irrenunciables, universales y de cumplimiento obligatorio. En ese mismo
contexto, se debe dar cumplimiento al objetivo A. ?Salud para toda Ia poblaci6n?,
dado que el derecho a Ia protecci6n de Ia salud tambien contempla la prestaci6n
de servicios de asistencia social, que satisfaga a Ia poblaci6n, ell especial a nirias,
nirios y adolescentes ell situaci6n de movilidad, priorizando eritre otros, Ios
principios del interes superior de la niriez, unidad familiar, no discriminaci6n y
corresponsabilidad de Ios miembros de la familia, Ia sociedad y Ias autoridades.
Que finalmente, conforme al artrculo 7, fracci6n IX del Estatuto Org5nico del
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia Familia, corresponde a Ia Junta
de Gobierno aprobar Ia normatividad necesaria para el cumplimiento de Ios
objetivos de Ia Entidad, a propuesta de Ia persona Titular de este Organismo, por
Io que, el preserite fue sometido a la consideraci6n de dicha instancia colegiada,
siendo aprobado ell la Segunda Sesi6n Orinarra de 2022, y es por ello que para su
entrada ell vigor he tenido bien a emitir el siguiente:
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ACUERDO

UNICO. Se expide el Qeglamento General para Ios Centros de Asistencia Social y
Establecimientos Asistenciales Habilitados del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de Ia Familia, para quedar como sigue:

REC;LAMENTO GENERAL PARA LOS CENTROS DE ASISTENCIA SOCIAL Y
ESTABI FCIMIENTOS ASISTENCIALES HABIL?TADOS DEL SISTEMA NACIONAL

PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAM?LIA

TrTULO PRIMERO

Previrioner Ceneriler

CAPfTULO PRIMERO

Del Objeto y Ambito de Aplicaci6n

Artrculo 1. Las disposiciones contenidas ell el preserite Peglamento tienen por
ob3eto regular Ia organizaci6n y funcionamiento interno de los Centros de
Asistencia Social, bajo la administraci6n directa del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia, para la atenci6n de nir'ias, nirios y adolescentes,
privados de cuidados parentales o ell riesgo de perderlos; ya sea por tratarse de
exposici6n, abandono, situaci6n de indefensi6n, desamparo familiar, por
disposici6n de la Procuradurra de Protecci6n correspondiente o de autoridad
competente, con forme a Io dispuesto por Ia Ley General de los Derechos de Nir'ias,
Nir'ios y Adolescentes, mismos que adoptaran Ias siguientes denominaciones:

I. Centro de Asistencia Social para Ia Primera Infancia;

II. Centro de Asistencia Social para Ia Segunda Infancia;

Ill. Centro de Asistencia Social Amanecer para Nir'ios;

IV. Centro de Asistencia Social para Nirias y Adolescentes "Graciela Zubir5n
Villareal"; y

Centro de Asistencia Social para Adolescentes Hombres.

A su vez el preserite ordenamiento regulara el funcionamiento de Ios
Establecimientos Asistenciales Habilitados para otorgar facilidades de estancia,
alojamiento temporal y cuidados para garantizar la protecci6n y Ios derechos de
nirias, nirios y adolescentes ell situaci6n de movilidad no acompariados,
independientemente de su nacionalidad y situaci6n migratoria, que sean
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administrados y ell su caso habilitados ell terminos de Ios artrculos 94 y 95 de Ia
Ley General de Ios Derechos de Nirias, Nir'ios y Adolescentes, por el Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de Ia Familia, para dar cumplimento a dicho
ordenamiento Iegal, a Ia Ley de Migraci6n, su I?eglamento y demas
ordenamientos aplicables.

Las Actas de Habilitaci6n que hagan constar dicha circunstancia, se haran

constatar ell Ios correspondientes Acuerdos Administrativos, mismos que se
publicaran ell el Diario Oficial de Ia Federaci6n para efectos del artrculo 4o de Ia
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, y ell ellas se definiran al menos:

a) La ubicaci6n;

b) Los grupos etarios a atender; y

c) La justificaci6n del acto jurrdico que Ios motiva.

Artrculo 2. El preserite Ordenamiento y el Modelo de atenci6n integml y de
restituci6n de derechos para /o nir5ez y adolescencia sin cuidados parentales o
ell riesgo de perderlos y ell situaci6n de movilidad humana, mismo q ue se anexa
al preserite, son de orden publico, interes general y de caracter obligatorio para

Ias personas servidoras publicas que Iaboren o presten algun servicio ell cierto ) '? 11,';'->
Centro de Asistencia Social de Ios referir:!los ell el artrculo anterior, ell Ia

Procuradurra Federal de I)rotecci6n de Nir'ias, Nir'ios y Adolescentes, ell Ia Unidad

de Atenci6n a !)oblaci6n Vulnerable y ell la Unidad de Asistencia e Integraci6n

Social, todos del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia Familia.

Tambien sera de observancia obligatoria para todas las y Ios cuidadores y dem5s

personas que conformen Ios Equipos Multidisciplinarios, que sean contratados

bajo cualquier modalidad para el funcionamiento de dichos centros o

Establecimientos Asistenciales, asr como para las y Ios visitantes, prestadoras y
prestadores de servicio social y demas personas que se encuentren al interior de
estos.

Asimismo, el presente y su Modelo anexo, buscan ser un punto de referencia para
Ios Centros de Asistencia Social, Establecimientos Asistenciales o espacios de
alojamiento que sean habilitados ell terminos de Ios arUculos 94 y 95 de la Ley
General de Ios Derechos de Nir'ias, Nir'ios y Adolescentes, por Ios Sistemas Estatales
o Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia. Buscando construir un piso
comun para Ias instituciones pijblicas y privadas que brinden atenci6n y
protecci6n a nir'ias, nir'ios y adolescentes que se encuentren ell Ias situaciones
descritas ell el arUculo primero de este ordenamiento.
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Sin detrimento de Io serialado con antelaci6n, Ia atenci6n al Modelo de Atenci6n

referido ell el preserite Ordenamiento sera vinculante cuando asr sea acordado
expresamente por Ios Sistemas DIF estatales o municipales, derivado de los
Convenios de Coordinaci6n referidos ell Ios Criterios para la Asignaci6n y

Transferencia de Apoyos para el Fortalecimiento de Ios Sistemas para el Desarrollo
Integral de Ia Familia integrados ell el Sistema Nacional de Asistencia Social
Pijblica ell Materia de sus Acciones de Intervenci6n relativas a Ia Niriez ell

situaci6n de Movilidad.

Tratandose de nir'ias, nirios y adolescentes ell situaci6n de movilidad
acompar'iados o separados, corresponde a Ia unidad administrativa dependiente
de la UAPV a la que le competa de conformidad con el Estatuto Org5nico del
SN DI F, coordinar ell colaboraci6n con Ia PFPN NA, u n registro de establecimientos
asistenciales para el alojamiento y cuidado de esta niriez, para concretar con Ios
Sistemas para el Desarrollo Integral de Ia Familia u hom61ogos de Ias entidades
federativas y de los municipios, Ios Establecimientos Asistenciales para su
alojamiento como nucleo familiar, stem pre que asr corresponda al interes superior
de Ia niriez, conforme al artrculo 94 de la LGDNNA.

CAmTULO SE(JUNDO

Disposiciones Cienerales

Ar'Uculo 3. En lo no previsto ell Ia LGDNNA, Ia Ley de Migraci6n y ell el presente
Ordenamiento, seran aplicables de manera supletoria:

I. Ley Federal de Procedimiento Administrativo;

El Qeglamento de Ia Ley General de los Derechos de Nirias, Nirios y
Adolescentes;

Ill. La Ley de Asistencia Social y el Estatuto Org5nico del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de Ia Familia, ell Io que se refiere a Ias atribuciones de las
unidades administrativas referidas ell el presente ordenamiento; y

IV. EI Peglamento de Ia Ley de Migraci6n.

La interpretaci6n del preserite ordenamiento corresponder5 a Ia persona titular
de Ia Unidad de Asistencia e Inclusi6n Social con Ia asistencia de Ia Direcci6n

General de Asuntos Jurrdicos, conforme a lo dispuesto por Ia fracci6n IV del
artrculo 25 del Estatuto Organico del SNDIF, siempre que la misma no se oponga
a Ias disposiciones normativas mencionadas con anterioridad o a Ios criterios del

11.
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Poder Judicial y al iriteres superior de Ia nir'iez, que ell su caso sea determinado
por las unidades administrativas de la Procuradurra Federal de Protecci6n de
Nirias, Nirios y Adolescentes o Ias correspondientes Procuradurras de Protecci6n
ell las entidades federativas y municipios.

Artrculo 4. Para efectos del presente Peglamento se entendera por:

CAS: Al establecimiento, lugar o espacio de cuidado alternativo o acogimiento
residencial para nirias, nir'ios y adolescentes sin cuidado parental o familiar, a
que se refiereri Ios arUculos 1o y 2o del presente ordenamiento;

Il. CuidadosAlternativos:AlasmedidasespecialesqueestableceelEstadopara
el cuidado temporal o permanente, asr como para Ia protecci6n yla restituci6n

'y

de los derechos de nir'ias, nirios y adolescentes que hayan sido vulnerados,
debido a que se encuentran ell situaci6n de desamparo o desprotecci6n
familiar, y que se dividen ell dos grandes grupos, Ias de acogimiento
residencial y Ias modalidades familiares tales como Ia adopci6n, Ia familia de
acogida, Ia familia extensa o ampliada, entre otras establecidas ell la Ley
General de Ios Derechos de Nir'ias, Nirios y Adolescentes y demas

ordenamientos aplicables;

Ill. DGIS: Ala Direcci6n General de Integraci6n Social del SNDIF;

IV. DCASNNA: A Ia Direcci6n de Centros de Asistencia Social de Nir'ias, Nirios y

Adolescentes del SNDIF;

Equipo Multidie+ciplinario: Al conjunto de profesionales ell psicologra,
pedagogra, trabajo social, medicina, educaci6n y formaci6n, asr como la o el
representante Iegal (PFPN NA) de Ia niria, nirio o adolescente, quienes trabajan
por ambitos de acci6n profesional o conjuntamente y participan
directamente ell Ia atenci6n de Ias nir'ias, nirios y adolescentes, ell su caso, con

la colaboraci6n de especialistas del sector publico o privado;

Vl. Establecimiento Asistencial: A Ios espacios de alojamiento que se habiliten
ell terminos de los artrculos 94 y 95 de Ia LGDN NA, para otorgar facilidades de
estancia y cuidados temporales a NNA ell situaci6n de movilidad ell los
terminos de Ia Ley de Migraci6n y demas normatividad aplicable;

Vll.Junta Interdisciplinaria: Al 6rgano colegiado al interior de los CAS o
Establecimientos Asistenciales a que se refiere el preserite Ordenamiento,
integrado por el Equipo Multidisciplinario y presidido por Ia o el titular o
responsable del Centro;

1.
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IX, Medidas de Protecci6n: Aquellas que garantizan la restituci6n integral de Ios
derechos de nir'ias, nir'ios y adolescentes, y que seran emitidas por la unidad
administrativa correspondiente de Ia PFPNNA, y que estableceran Ias
obligaciones que tendran Ias instituciones publicas o privadas para que
gestionen o realicen Ias acciones tendientes a restituir Ios derechos
vulnerados o ell riesgo de serlo;

X. Modelo de Atenci6n: Modelo de atenci6n integral y de restituci6n de
derechos para la nir5ez y adolescencia sin cuidados parentales o ell riesgo de
perderlos y ell situaci6n de movilidad humana, mismo que se anexa al

presente;

Xl. NNA: Nirias, nirios y adolescentes;
%.
X
's

Xll. Norma: A Ia Norma Oficial Mexicana ell materia de prestaci6n de servicios de
asistencia social para nirias, nirios y adolescentes ell situaci6n de riesgo y
vulnerabilidad que se encuentre vigente;

Xlll.Personal: A Ias personas servidoras publicas del SNDIF, asr como aquellas
personas que prestan sus servicios bajo cualquier modalidad de contrataci6n;
por honorarios de regimen general de Iey o bajo el concepto asimilados para
efectos fiscales ell cada uno de Ios CAS;

XIV. PFPNNA: A Ia Procuradurra Federal de Protecci6n de Nirias, Nir'i6s y

Adolescentes del SNDIF;

XV. Plan de Intervenci6n lndividualizado: Al planteamiento interdisciplinario

de una serie de objetivos y medidas a favor de Ias NNA, para intervenir ell el
motivo que qerier6 su admisi6n, el cual estara conformado por Ios planes de
intervenci6n centrados ell: Io medico, social, psicol6gico, formativo-

educativo y pedag6gico, elaborado por el Equipo Multidisciplinario de cada
CAS y avalado como Junta Interdisciplinaria;

XVI. Poblaci6n Asistida: A Ias NNA, que se encuentran ell acogimiento
residencial sin cuidado parental, ell riesgo de perderlo, o ell situaci6n de
movilidad sin acompariamiento, independientemente de su nacionalidad o
condici6n migratoria o remitidas por autoridad correspondiente;

XVll.Procuradurra de Protecci6n correspondiente: A Ias Procuradurras de
Protecci6n de Nir'ias, Nir'ios y Adolescentes de cada entidad federativa o

municipio;

w
J

g

9g:j:lFl7m7s
*

J@
,4 -*--*-b--l--0-#ll-'---?

f



SALUD SNDIF

XV?II. Reglamento u Ordenamiento: Al presente Qeglamento General para Ios
Centros de Asistencia Social y Establecimientos Asistenciales Habilitados del

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia;

XIX. SNDIF: AI Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia Familia;

XX. Titular del Centro: Al responsable de cada CAS o Establecimientos
Asistenciales;

XXI. UAIS: Ala Unidad de Asistencia e Inclusi6n Social del SNDIF;

XXI?. UAPV: Ala Unidad de Atenci6n a Poblaci6n Vulnerable del SNDI F;

XXIII. Visitante: Toda persona ajena al CAS, incluyendo a Ias y Ios prestadores de

servicio social, familiares de Ia Poblaci6n Asistida y toda persona autorizada

para ingresar de manera momen'Unea, tales como, represeritarites

consulares, personal de Ias comisiones de derechos humanos, eritre otros.

Artrculo s. La operaci6n de Ios CAS o Establecimientos Asistenciales estara
encaminada a Ia protecci6n social de Ias NNA bajo Ios siguientes principios y
derechos:

I. Interes superior de Ia nir'iez;

ll. Principio propersona;

Ill. Perspectiva de geriero;

IV. Perspectiva de infancia;

V. La universalidad, interdependencia, indivisibilidad, progresividad e
integralidad de los derechos de NNA;

Vl. Igualdad sustantiva;

Vll. No discriminaci6n;

Vlll Inclusi6n;

IX. Derecho a Ia vida, a Ia supervivencia y al desarrollo;

X. La participaci6n;

Xl. La interculturalidad;

Xll. La autonomra progresiva;

Xlll. Acceso a una vida Iibre de violencia;

XIV. La accesibilidad;

XV. Unidad familiar;

XVI. calidad;

10 ..!i
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XV?I. calidez;

XV?I?. seguridad; y

XIX. Protecci6n.

Ar'Uculo 6. La aplicaci6n del presente Qeglamento corresponde a Ia UAIS, Ia DGIS
y a Ia o el Titular del Centro, asr como el cumplimiento al mismo.

Para efectos de Ia regulaci6n del funcionamiento de Ios CAS o Establecimientos
Asistenciales, personal de Ia PFPNNA, realizara supervisiones respecto del
cumplimiento del I?eglamento, a fin de verificar que Ia Poblaci6n Asistida se
encuentra ell un entorno armonioso y Iibre de violencia, basado ell el respeto y

protecci6n de sus derechos, a efecto de que se garantice la correcta
administraci6n y coordinaci6n de tales Centros conforme a Ia normatividad .)r ,' o-l
aplicable.

Toda persona que tenga conocimiento de algun acto u omisi6n por parte del
Personal, Poblaci6n Asistida o Visitantes, que vulnere Ios derechos humanos de Ia
Poblaci6n Asistida, debera reportarlo de inmediato a Ia o el Titular del Centro o a
Ias autoridades competentes, a efecto de que estas tomen las medidas
administrativas o penales conducentes, ell terminos del Trtulo Sexto (De Ias
Infracciones Administrativas) de Ia LGDNNA, C6digo Penal Federal, Ley General
de I?esponsabilidades Administrativas, segun corresponda.

Artrculo 7. La o el Titular del Centro es responsable de garantizar Ia integridad
frsica y psicol6gica de Ia Poblaci6n Asistida que tenga bajo su custodia y ell
cumplimiento a sus derechos, los servicios que preste estaran orientados a que se
brinde y cuente con Io siguiente:

I. Un entorno seguro, afectivo ylibre de violencia;

Il. Cuidado y protecci6n contra actos u omisiones que puedan afectar su
integridad frsica o psicol6gica;

Ill. Alimentaci6n que Ies permita teller una nutrici6n equilibrada y que cuente
con Ia peri6dica certificaci6n de la autoridad sanitaria;

IV. Atenci6n integral y multidisciplinaria que le brinde servicio medico integral,
atenci6n de primeros auxilios, seguimiento psicol6gico, social, jurrdico, entre
otros;

Orientaci6n y educaci6n apropiada a su edad durante su estancia o
acogimiento residencial, encaminadas a loqrar un desarrollo fisico, cognitivo,

V.
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afectivo y social hasta el maximo de sus posibilidades, asr como a la

comprensi6n y el ejercicio de sus derechos;

Vl. Disfrutar ell su vida cotidiana, del descanso, recreaci6n, juego, esparcimiento
y actividades que favorezcan su desarrollo integral;

Vll. Servicios de calidad y calidez, por parte de personal capacitado, calificado,
apto y suficiente, con formaci6n enfocada ell los derechos de Ia ninez;

Vlll. Evitar que el Personal que realice actividades diversas al cuidado de NNA,

tenga contacto con estos;

ideas y '1,IX. Contar con espacios de participaci6n para expresar Iibremente sus i
opiniones sobre los asuntos que Ies atar'ien y que dichas opiniones sean
tomadas ell cuenta;

/

X. Brindarleslaposibilidadderealizaractividadesexternasquelespermitatener
contacto con su comunidad, acorde al grupo etario de la Poblaci6n Asistida y
su condici6n de vulnerabilidad, o ell su caso, de su situaci6n de movilidad; y

Xl. Fomentar Ia inclusion de NNA con discapacidad, ell terminos de Ia Iegislaci6n

aplicable.

Para cumplir con sus responsabilidades, la o el Titular del Centro debera contar
con una plaza presupuestaria dentro de Ia estructura org5nica del SN DIF, y tendra
a su cargo Ia representaci6n y tutela de las NNA a su cuidado, conforme a Ia
normatividad civil y demas aplicable, para tales efectos, contara con un oficio de
comisi6n o un mandato para el correcto funcionamiento de Ias funciones que Ie
competan, los que se haran constar conforme a Io dispuesto por el artrculo 22,
fracci6n Vll de Ia Ley Federal de Entidades Paraestatales.

Asimismo y con la finalidad de brindar me3ores alternativas de protecci6n para el
cumplimiento de sus derechos, se deber5 Ilevar a cabo Ia revision peri6dica de, su
situaci6n, Ia de su familia cuando corresponda, y de Ia medida especial de
protecci6n por Ia cual ingres6 al CAS, garantizando el contacto con sus familiares
o personas significativas siempre que esto sea posible, atendiendo a su iritere:
superior.

La Poblaci6n Asistida debera contar con un expediente completo para efectos d

que su situaci6n sea revisada y valorada de manera particular, asr como para
determinar procedimientos de ingreso y eqreso con el apoyo de Ias autoridades
competentes que faciliten su reincorporaci6n familiar o social, y ell su caso,
tratandose de nir'iez ell situaci6n de movilidad, siempre que asr lo determine su

Plan de l:2estituci6n de Derechos que al efecto emita Ia Procuraduria de

{12
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I)rotecci6n correspondierite, su retorno asistido, su representaci6n jurrdica para
acceder a la condici6n migratoria de visitante por razones humanitarias, o ell su
caso, el reconocimiento de Ia condici6n de refugiado, asilado polrtico o alguna otra
condici6n establecida ell la Ley de Migraci6n, ell Ios casos ell que asr corresponda
conforme al interes superior de Ia nir'iez.

Asimismo, se Ies debera garantizar Ia protecci6n de sus datos personales
conforme a Ia legislaci6n aplicable y tracer de su conocimiento, ell todo momento,
su situaci6n Iegal ell coordinaci6n con la Procuradurra de Protecci6n
correspondiente.

Cada CAS o Establecimientos Asistenciales, segun corresponda, aplicar5 Ias
medidas de atenci6n y servicios id6neos para garantizar el pleno desarrollo
integral y social de Ia Poblaci6n Asistida, previo analisis y resoluci6n de Ia Junta
Interdisciplinaria; o ell su caso, trat5ndose de nir'iez ell situaci6n de movilidad,
atendiendo a Ia medida de protecci6n o plan de restituci6n de derechos emitido.

Las medidas ell comento seran aplicables mediante la minuta correspondiente

que sera obligatoria para todo el Personal. Para tales efectos, estas medidas
atenderan al Plan de Intervenci6n Individualizado, Ia Medida de Protecci6n o el

Plan de Qestituci6n de Derechos de cada una de Ias N NA y al Modelo de Atenci6n.

Ar'Uculo 8. Los CAS o Establecimientos Asistenciales deberan contar por lo menos,

con Ios siguientes elementos operativos:

1. Titular del Centro;

Personas especializadas ell proporcionar atenci6n ell actividades de
estimulaci6n, formaci6n, promoci6n y autocuidado de Ia salud, y atenci6n
medica;

11.

s

Ill. Personas para actividades de orientaci6n social, promoci6n de la cultura y
protecci6n civil, conforme a Ias disposiciones aplicables;

IV. Personas que brinden atenci6n a NNA de acuerdo con su rango etario que
ser'ialen Ias disposiciones Iegales aplicables; y

V. Ademas del Personal ser'ialado ell el presente arUculo, se podra solicitar Ia
colaboraci6n de instituciones, organizaciones o dependencias que brinden
apoyo ell psicologra, trabajo social, derecho, pedagogra, y otros para el cuidado
integral de Ia Poblaci6n Asistida.

n
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El n0mero de personas que presten sus servicios ell cada CAS o Establecimientos
Asistenciales sera el suficiente para garantizar el cumplimiento de Ios est5ndares
de cuidado y de Ios roles mrnimos para asegurar el bienestar de NNA.

El contenido del presente I?eglamento se hara del conocimiento, al ingreso de Ias
N NA, Personal, y Visitantes, a efecto de favorecer su plena observancia. V

l

Por lo menos una vez al ario, ell cada uno de Ios CAS o Establecimientos ?r:,

Asistenciales se celebrara una reunion con todo el Personal, para informar el
=?

contenido de Ias disposiciones preserites, y con el objeto de preservar el interes
superior de la nir'iez, elaborando el soporte documental que proporcione
evidencia de la reunion.

Artrculo 9. Las instalaciones de los CAS observaran Ios requisitos que seriale Ia

LGDNNA, y deberan cumplir con lo siguiente:

I. Su infraestructura inmobiliaria debera cumplir con Ias dimensiones ffsicas
acordes a Ios servicios que proporcionan y con Ias medidas de seguridad y
protecci6n civil ell terminos de la Iegislaci6n aplicable;

11. Ser acordes con el diser'io universal y Ia accesibilidad ell terminos de Ia

legislaci6n aplicable;

Ill. Contar con medidas de seguridad, protecci6n y vigilancia necesarios para
garantizarla comodidad, higiene, espacio id6neo de acuerdo con Ia edad, sexo
o condici6n fisica o mental de la Poblaci6n Asistida, de manera tal que se

permita un entorno afectivo y Iibre de violencia, ell Ios terminos de Ias
disposiciones aplicables;

IV. Alojar y agrupar a NNA de acuerdo con su edad y sexo ell Ias areas de
dormitorios y bar'ios, sin que por ning0n motivo estos puedan ser compartidos
por adultos, salvo que necesiten ser asistidos por alguno;

V. Contar con espacios destinados especialmente para cada una de las
actividades ell las que participen NNA;

Vl. Atender Ios requerimientos establecidos por Ias autoridades de protecci6n
civil, salubridad y asistencia social; y

Vll. Procurar contar con infraestructura adaptada para no restringir Ia movilidad
de NNA con discapacidad, asr como un entorno que provea Ios apoyos
necesarios para que vivan incluidos ell su comunidad. Dicha poblaci6n con
discapacidad temporal o permanente; sin distinci6n entre motivo o grado de
discapacidad, no podran ser discriminados para ser recibidos o permanecer
ell Ios CAS, de acuerdo con Ia LGDNNA. n
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Para el caso de Establecimientos Asistenciales acorde a lo dispuesto por el artrculo

94 de la LGDNNA, las actas de habilitaci6n a que se refiereri los artrculos 1o y2o del

presente Ordenamiento, determinaran Ios elementos mrnimos de infraestructura
y de atenci6n que habran de atender y que nunca seran inferiores a los que
establezca la Iegislaci6n nacional y convencional aplicable, atendiendo al principio
de progresividad y no regresividad establecidos ell el parrafo tercero del arUculo
1o de Ia Constituci6n Polrtica de los Estados Unidos Mexicanos.

t

h')#
TrTULO SE(JUNDO

CAPfTULO UNICO

Del lngreso e lnducci6n de Nirias, Nirios y Adolescentes

Ar'Uculo 10. Para acceder a Ios servicios y a Ia atenci6n que brindan Ios CAS o
Establecimientos Asistenciales, se debera cubrir invariablemente el siguiente

perfil:

?. Ser NNA privado de cuidados parentales, ell riesgo de perderlos o ell situaci6n
de movilidad no acompariados, independientemente de su nacionalidad y
situaci6n migratoria;

Ser canalizado por Ia Procuradurra de Protecci6n correspondiente
acompar'iado de Ia medida de protecci6n, o por alguna autoridad
com petente;

Ill Terier Ia edad y el sexo indicados para cada uno de Ios CAS o Establecimientos
Asistenciales administrados por el SNDIF;

IV. Contar con un estado de salud fisica y psicol6gica que le permita incorporarse
y terier un desarrollo integral. Ello con el ob3et?o de otorgarle Ia atenci6n
diferenciada de merito de conformidad con el iriteres superior de Ia nir"?ez.

En atenci6n al derecho a la salud de la nir'iez y ell relaci6n con el Modelo de
Atenci6n, la Junta Interdisciplinaria determinara sr el CAS o Establecimiento
Asistencial, de manera eficaz y oportuna satisface Ias necesidades especrficas de

Ia NNA que reqoiere el ingreso.

Para el caso de que la Junta Interdisciplinaria determine que no se cumplen Ias
condiciones para la atenci6n eficaz, ser6 responsabilidad de Ia DGIS, por sr o con
la coadyuvancia de Ia PFPNNA y de Ia UAPV, para efectos de ubicar un CAS o
Establecimiento Asistencial que sr cumpla.

11.
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Artrculo 11. Para efectos de Ia fracci6n 111 del artrculo anterior, se observara lo

siguiente:

I. CentrodeAsistenciaSocialparalaPrimeralnfancia:

a) De O a s ar'ios, 11 meses;

b) Am bos sexos.

11. Centro de Asistencia Social para Ia Segunda Infancia:

a) De 6 a 9 ar'ios;

b) Ambos sexos.

Ill Centro de Asistencia Social Amanecer para Nirios:

a) De 9 a 12 ar'ios, 11 meses;

b) Sexo masculino.

IV. Centro de Asistencia Social para Nir'ias y Adolescentes "Graciela Zubiran
Villareal":

a) De 9 a 17 arios, 11 meses;

b) Sexo femenino.

V. Centro de Asistencia Social para Adolescentes Hombres:

a) De 13 a 17 arios, 11 mese"s;

b) Sexo masculino.

De conformidad a Ia evaluaci6n que determine Ia Junta Interdisciplinaria ell
atenci6n al Plan de Intervenci6n Individualizado de cada NNA, podr5n

establecerse excepciones respecto de Ia derivaci6n por edad de cada una de ellas
o ellos. No existira impedimento para que ell el caso de los CAS referidos con
antelaci6n se proporcione alojamiento a nir'iez ell situaci6n de movilidad.

Para el caso de Ios CAS especializados o Establecimientos Asistenciales para el
alojamiento temporal y cuidados de nir'iez ell situaci6n de movilidad, se haran Ias
correspondientes separaciones por edad y sexo.

Ar'Uculo 12. El ingreso se realizar5 a traves de la PFPNNA o Procuradurra de
Protecci6n correspondiente, acompar'iado de las Medidas de Protecci6n, o bien
por orden ministerial de Ias Fiscalras competentes, judicial o por acta de
canalizaci6n del INM.

En este sentido, cada CAS o Establecimiento Asistencial realizar5 Ias siguientes
acciones:

'1
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?. Enelcasodeingresoporordenministerial,judicialocanalizaci6ndellNM;el
ingreso de NNA ell situaci6n de movilidad sera notificado a Ia o el Titular del
Centro;

ll. Para el ingreso a traves de Ia PFPNNA, esta se coordinara con la DCASN NA y
esta, a su vez, notifica al CAS o Establecimientos Asistenciales que
corresponda, de acuerdo con Ia edad y sexo para su ingreso.

Articulo 13. Una vez ingresada una NNA, se iniciar5 la etapa de inducci6n, esta
comienza con la realizaci6n de una valoraci6n inicial, a cargo de Ias 5reas medica,
trabajo social, psicopedagogra y educaci6n y formaci6n.

En esta fase, el Equipo Multidisciplinario yla Junta Interdisciplinaria observaran lo
siguiente:

I. Tra'Undose de NNA ell situaci6n de movilidad no acompariados, se deber5
valorar sr a traves de una evaluaci6n inicial con garantras de seguridad y
privacidad, ell coordinaci6n con las instituciones competentes, e identificar
NNA extranjeros que requieran de protecci6n internacional, ya sea como
refugiado o de algun otro tipo, con el fin de proporcionarles Ia atenci6n
adecuada e individualizada que sea necesaria mediante Ia adopci6n de
medidas de protecci6n especial.

Para tales efectos proceder5 notificar de inmediato a Ia I)FPNNA o
Procuradurra de Protecci6n correspondiente, a efecto de que a traves de sus
areas de representaci6n y restituci6n de derechos procedan a promover ante
Ias autoridades competentes, su representaci6n ell suplencia, para Ia
obtenci6n de Ia condici6n migratoria que corresponda.

II. Tratandose de NNA sin cuidados parentales o ell situaci6n de movilidad que
no requieran alguna protecci6n internacional, se procedera de Ia siguiente
fo r m a :

a) Se buscara que las NNA, tengan un periodo de estancia de 15 dras ell el
area medica destinada para ello dentro de cada CAS o Establecimientos
Asistenciales, salvo que Ias condiciones materiales deriven ell alguna
excepci6n;

b) Se Ies dara una explicaci6n con lenguaje claro y acorde a su edad, de Ia
valoraci6n;

c)Se realizara una reunion multidisciplinaria para el analisis de Ia
informaci6n recabada y Ia determinaci6n de Ias condiciones ell Ias que se
encuentra Ia NNA;
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d) Se elaborara el Plan de Intervenci6n lndividualizado;

e}Se Ie hara una presentaci6n de Ia dinamica cotidiana mediante el
programa de actividades diarias por turno;

f) Se le informar5 sobre Ia existencia del I?eglamento; y

g)Se Ie har5 un acompar'iamiento durante el periodo de adaptaci6n
mediante Ia observaci6n, Ia escucha y contenci6n emocional.

Artrculo 14. En cada CAS o Establecimiento Asistencial Ias NNA habran de ser

atendidas con calidad, oportunidad y calidez por parte del Personal profesional y
calificado, conforme al iriteres superior de la nir'iez. Ello para evitar que se vulneren
sus derechos humanos y atentar contra su bienestar e integridad fisica o

psicol6gica.

Lo anterior, mediante el an51isis tecnico especializado que la Junta

Interdisciplinaria estime necesario ell atenci6n al interes superior, para que ell su
caso, de no ser factible Ia atenci6n que brindan Ios CAS o Establecimientos
Asistenciales, proporcionar dicha atenci6n con Ias caracterrsticas y necesidades
particulares de cada NNA, procediendo a Ia canalizaci6n para su atenci6n
diferenciada.

Para el caso de que Ia Junta Interdisciplinaria determine que no se cumplen Ias
condiciones para Ia atenci6n eficaz, sera responsabilidad de la DGIS, por sr o con
Ia coadyuvancia de la I)FPNNA y de Ia UAPV, para efectos de ubicar un
Establecimiento Asistencial, conforme a lo dispuesto ell el ultimo parrafo del
artrculo 10 del presente Ordenamiento.

Artrculo 15. Toda NNA que ingrese a un CAS o Establecimiento Asistencial, tiene
derecho a contar con una valoraci6n desde un enfoque integral, que permita

establecer su propio Plan de Intervenci6n Individualizado, por lo que el Equipo
Multidisciplinario se encargar5 de realizar las valoraciones establecidas para ello.

Artrculo 16. Una vez elaborado el Plan de Intervenci6n Individualizado, se

convocara a Junta Interdisciplinaria para tracer del conocimiento a Ia NNAsobre
su contenido y alcance, quien ell todo momento estar5 informada sobre cualquier
modificaci6n a este, y a su vez, se Ie escuchara y atendera con perspectiva de nir'iez
y derechos humanos atendiendo a su interes superior.
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TrTULO TERCERO

CAPrTULO LIN?CO

De Ios Derechos y Deberes de Nirias, Nirios y Adolescentes que forman parte
de Ia Poblaci6n Asistida

Artrculo 17. La Poblaci6n Asistida se sujetara a Ias siguientes etapas:

1, Ingreso;

Il. Inducci6n;

Ill. Intervenci6n de restituci6n de derechos;

k)-}

IV. Egreso;y

V. Seguimiento, ell su caso.

Todas las etapas anteriores establecidas ell el Modelo de Atenci6n.

Ar'Uculo 18. Conforme a Io establecido ell Plan de Intervenci6n lndividualizado se

Ie asignara a Ia Poblaci6n Asistida, habitaci6n de acuerdo con su edad y sexo.

Artrculo 19. La Poblaci6n Asistida gozara, durante su estancia ell el CAS o
Establecimientos Asistenciales ademas de los derechos consag rados a su favor ell

el marco jurrdico vigente, de Ios siguientes:

Pecibir atenci6n y servicios de cada una de Ias areas que conforman el CAS o
Establecimientos Asistenciales, ademas de Ios cuidados de vida diaria de
acuerdo con su edad, de conformidad con lo ser'ialado ell el preserite

Qeglamento;

II. Pecibir atenci6n integral e individual ell Io que se refiere a su higiene,
alimentaci6n, vestido, segu ridad personal, formaci6n de habitos y valores;

Ill. l:2ecibir un trato respetuoso, justo, equitativo y humano, quedando
terminantemente prohibido cualquier acto de violencia fisica o psicol6gica,
asr como toda acci6n cruel, inhumana o degradante;

IV. De ser el caso aplicable, podran ser visitados Ios dras y horas establecidos por
la Junta Interdisciplinaria, salvo que exista alguna restricci6n considerando el
interes superior de Ia NNA, tratandose de NNA ell situaci6n de movilidad
contar con Ia asistencia consular y Ia intervenci6n que corresponda a Ia
Procuradurra de Protecci6n correspondiente durante su procedimiento
administrativo migratorio o con su representaci6n jurrdica para el caso de ser
identificados como posibles requirentes de la condici6n de refugiado o alguna
otra protecci6n internacional;

I.
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V. Tendran derecho, es su caso, a todo tipo de comunicaci6n, visitas, asr como
recibir ar'Uculos personales de parte de sus familiares o representantes
consulares, (previa autorizaci6n de Ia o el Titular del Centro), debiendo ser
entregados a Ias NNA ell presencia del Personal que haya sido autorizado para
ello. En caso de tratarse de computadoras, tabletas, celulares u otros similares,

estos seran previamente autorizados por Ia Junta Interdisciplinaria, quien
tambien determinara el uso, tiempo, modalidades y, ell su caso sr es necesaria,
su supervision.

Vl. Ser informados de sus derechos y detzeres, asr como conocer su situaci6n

jurrdica y estar peri6dicamente informado de Ios procedimientos Iegales
refererite a su caso, durante su estancia ell el CAS o Establecimientos

Asistenciales;

Vll. Participar ell actividades crvicas, educativas, socio culturales, deportivas y
recreativas;

Vlll. Ser protegido contra agresiones o abusos de las demas NNA, del Personal

o de Ios Visitantes, y ser tratados con dignidad y respeto;

IX. Exponer sus ideas y ser escuchado ell peticiones y quejas para mejoramiento

de su vida ell comunidad;

X. Pecibir apoyo para su educaci6n escolarizada segun corresponda;

Xl. Pecibir educaci6n sexual integral conforme a su edad, desarrollo evolutivo,

cognoscitivo y madurez, que Ie permita e3ercer de manera informada y

responsable sus derechos; ello de acuerdo con el interes superior de Ia nir'iez,

perspectiva de qeriero y no discriminaci6n;

Xll. I?ecibir los materiales necesarios, tanto escolares como de uso personal que

necesiten y que existan ell el CAS o Establecimientos Asistenciales;

Xlll Contar con apoyo y capacitaci6n tecnica para el trabajo, segun el grado de

preparacion;

XIV. En su caso, gozar de Ios bienes producto de su empleo, siernpre que resulte
procedente atendiendo a Ia Iegislaci6n Iaboral y convencional relativa al

trabajo de NNA aplicable;

XV. En su caso, mantener convivencias con familiares, incluyendo aquellos que se
encuentren residiendo ell otros CAS o centros; y

20 *
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XVI. En su caso, obtener permisos para salir peri6dicamente del CAS, y ell su
caso, Establecimientos Asistenciales, previa autorizaci6n y bajo las
condiciones que dicte Ia Junta Interdisciplinaria.

El ejercicio de estos derechos estara de conformidad al interes superior de Ia
ninez.

Artrculo 20. Los deberes de Ias NNA (I)oblaci6n Asistida) son:

I. Cumplir con las disposiciones relativas a Ia estancia o alojamiento ell el CAS o
Establecimientos Asistenciales;

II. Conducirse con respeto hacia las dem5s NNA, al Personal y Ios Visitantes;

Ill. Hacer uso adecuado de Ias instalaciones del CAS o Establecimientos

Asistenciales, asr como del material que le sea proporcionado para uso

personal;

IV. Contribuir a mantener Iimpia y ordenada su habitaci6n y 5reas de uso comun;

V. Conservar5 el orden y respeto debidos ell Ias actividades que desemper'ie;

Vl. Aterider su aseo y arreglo personal;

Vll. Abstenerse de tomar ob3etos o pertenencias de Ia dem5s Poblaci6n Asistida,
Personal y Visitantes sin autorizaci6n previa;

Vlll. Abstenerse de introducir a Ios CAS o Establecimientos Asistenciales

revistas, Iibros, vrdeos, mascotas, videojuegos, aparatos electricos o cualquier
otro ar'Uculo u ob3eto sin autorizaci6n previa; asr como objetos peligrosos o
sustancias psicoactivas que afecten Ia salud;

IX. Absterierse de conductas fisicas o verbales que pongan el ell riesgo su

seguridad y de Ia demas Poblaci6n Asistida, Personal, Visitantes o cualquier
persona que se encuentre al interior del CAS o Establecimientos Asistenciales;

X. Informar a Ias autoridades de Ios CAS o Establecimientos Asistenciales, sobre

cualquier situaci6n que altere el orden, pongan ell peligro su integridad, o Ia
de la demas Poblaci6n Asistida, Personal y Visitantes, asr como Ios actos que

puedan causar dar'ios a Ias instalaciones o bien a terceros;

Xl. Absterierse de ingresar a otras areas habitacionales o administrativas, sin
previa autorizaci6n;

Xll. Solicitar autorizaci6n a la Junta Interdisciplinaria, para salir del CAS, y ell su
caso, Establecimientos Asistenciales y cumplir con Ias condiciones y horarios

autorizados y establecidos;

V,
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Xlll Usar, gozar y disfrutar los productos que se Ie otorgan;

XIV. Hacer uso adecuado de Ios alimentos, respetando Ias raciones de Ios

comparieros ausentes;

XV. Pespetar Ios horarios de atenci6n y servicios, como preseritarse al comedor

ell su horario establecido, ell aquellos casos ell que tengan un horario escolar ?:

o laboral especial, se establecera un regimen de horarios de comida diverso,
previa autorizaci6n de Ia o el Titular del Centro;

XVI. Las y Ios adolescentes podran participar ell Ia preparaci6n de sus alimentos
conforme a Io establecido ell su Plan de Intervenci6n lndividualizado, ell
donde se tomara ell consideraci6n su horario escolar o laboral;

XVII. Cuidar sus pertenencias y terier Iimpia su ropa;

XVI?I. Acudir puntualmente a clases, con utiles escolares y sus uniformes
correspondientes, cumpliendo su horario de estudio y tareas; asimisrno, al
campo Iaboral ell los casos que resulte procedente conforme a Ia
normatividad aplicable;

XIX. Qespetar el suer'io propio y el de la demas I)oblaci6n Asistida;

XX. Asistir de manera respetuosa a Ios actos crvicos, citas medicas, psicol6gicas,
pedag6gicas y demas diligencias a Ias que tenga que asistir;

XXI. Participar puntual y ordenadamente a Ios talleres de capacitaci6n,
ajustandose al programa de actividades, respetando sus intereses y sus
preferencias.

XXII. Pespetar Ias indicaciones medicas, psicol6gicas, de trabajo social, de
educaci6n y formaci6n, administrativas, de servicio, y dem5s areas que
conformen Ia Junta Interdisciplinaria;

XXII?. Las y Ios adolescentes pr6ximos a eqresar por mayorra de edad, tendr5n el
deber de participar ell las actividades que determine la Junta
Interdisciplinaria para su ex;;)reso, conforme a su iriteres superior.

Artrculo 21. Cuando Ia Poblaci6n Asistida incumpla con sus deberes, Ia Junta

Interdisciplinaria valorara el grado de la acci6n u omisi6n cometida, y determinar5
las medidas procedentes, tendientes a garantizar y salvaguardar Ios derechos e
iritereses generales de Ia demas Poblaci6n Asistida, de Ios Visitantes y el I)ersonal
del CAS o Establecimientos Asistenciales.

Considerando Ia gravedad del hecho u omisi6n y, ell su caso, Ia reincidencia de Ia
conducta, Ia Junta Interdisciplinaria s61o podra imponer Ias siguientes medidas:
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1. Extrar'iamiento de manera verbal;

$1. Extrar'iamiento por escrito con copra a su expediente;

Ill. Cambio de habitaci6n;
r

IV. Servicios comunitarios al interior y con orientaci6n formativa;
S

La remisi6n a la autoridad competente ell caso de Ia comisi6n de hechos que j
la Iey ser'iale como delitos y que implique Ia aplicaci6n de justicia para
adorescen'tes, -preSia'-'notif:cacJ6n?'a-?I;' P-rocur'ad'ur:a -de' -Prot;c'ci6n l'
correspondiente y, ell su caso, a Ia representaci6n consular tra'Undose de N NA
ell situaci6n de movilidad; y

Vl. Las demas restricciones a actividades complementarias que se determinen

colegiadamente por Ia Junta Interdisciplinaria.

La medida disciplinaria debera ser proporcional al acto u omisi6n, tomando ell
cuenta que tenga un car5cter pedag6gico. En el caso de que no haya consenso
de Ia Junta I nterdisciplinaria, Ia medida sera consultada y avalada por Ia o el Titular
del Centro.

En ninguna circunstancia se impondran medidas que vulneren Ia dignidad o Ia
integridad fisica o psicol6gica de NNA.

En su caso, Ios familiares deberan ser informados de dichas acciones u omisiones.

V.

TfTULO CUARTO

De los Derechos y Obligaciones del Personal, Visitantes y Junta
Interdisciplinaria

CAPfTULO PRIMERO

Disposiciones Generales

Ar'Uculo 22. EI Personal y Ios Visitantes ell ninguna circunstancia impondran
medidas disciplinarias que vulneren Ia dignidad de la Poblaci6n Asistida, afecten
su integridad fisica, psicol6gica o causen algun dario, o impliquen un trato cruel o
denigrante.

La o el Titular del Centro, la Junta Interdisciplinaria, el Equipo Multidisciplinario y
el Personal, deberan realizar acciones encaminadas a la eliminaci6n de conductas
inadecuadas, prejuicios, clasismo, homofobia, racismo, xenofobia, estereotipos
sexistas o cualquier otra basada ell Ia idea de inferioridad y discriminaci6n,
tomando como base el caprtulo unico del trtulo tercero del preserite I?eglamento
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y Ia normatividad aplicable, ademas de Ias obligaciones establecidas ell Ia
LGDNNA, particularmente los ar'Uculos vinculados con las obligaciones de Ios CAS
y su Personal.

Artrculo 23. El Personal de Ios CAS o Establecimientos Asistenciales, ell el 5rnbito

de sus respectivas competencias y ell Io que Ie resulte aplicable, tendra las v
t

siguientes obligaciones: " &
I. Conocer Ia normatividad internacional, nacional einterna relativa a NNA, para ,:'{ 3Q'

Io cual deberan ilustrarse ell el Modelo de Atenci6n que se encuentra anexo

al preserite, asr como tomar Ias capacitaciones peri6dicas referidas ell el
presente Peglamento;

ll. Por Io menos, debera tomar dos veces al ar'io, un curso de actualizaci6n sobre

derect?'ios de NNA, con perspectiva de derechos humanos, particularmente
con enfoque ell derechos de Ia niriez;

111. Implementaraccionesdefortalecimientofamiliarydesarrollodecapacidades
de autonomra, para disminuir el tiempo de separaci6n de Ia Poblaci6n Asistida
con sus familiares;

IV. En el caso del Personal con funciones inherentes, mantener vigilancia

permanente sobre Ia integridad fisica, emocional y sexual de la Poblaci6n
Asistida, debiendo tracer del conocimiento a Ia o el Titular del Centro, o ell su

caso, de las autoridades competentes, cualquier situaci6n que altere el orden,
ponga ell riesgo Ia integridad de Ia Poblaci6n Asistida, o se trate de conducta
que Ia Iey considera como delito ell tra'Undose de justicia para adolescentes;

Favorecer un ambiente grato, de escucha y libertad de expresi6n respetuosa

para Ias y Ios NNA;

Vl. Coadyuvar a mantener el orden y seguimiento de Ias acciones establecidas ell
cada Plan de Intervenci6n Individualizado de Ia Poblaci6n Asistida ell los CAS

o Establecimientos Asistenciales;

Vll. I)roporcionar informaci6n relativa a Ias actividades que desemperran ell su
area de adscripci6n de CAS o Establecimientos Asistenciales, rindiendo los
informes que el presente Peglamento determine, asr como aquellos que a
solicitud del superior jerarquico sean necesarios para beneficiar el desarrollo
integral de Ia Poblaci6n Asistida;

Vlgl. Considerar ell todo momento Ia edad, desarrollo evolutivo, cognitivo y

madurez de cada NNA, para el cumplimiento de su Plan de Intervenci6n
lndividualizado;

V,
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IX. Brindar un trato respetuoso, justo, equitativo, humano y exento de cualquier
coacci6n fisica o psicol6gica, abstenerse de utilizar diminutivos, adjetivos
calificativos, apodos o pseud6nimos que impliquen una discriminaci6n;

I?ealizar Ias funciones q ue le sean designadas, ell atenci6n a sus competencias
profesionales y Iaborales, segiLn sea el caso, aplicando sus conocimientos y
experiencia ell beneficio de Ia Poblaci6n Asistida, evitando realizar conductas
que ponga ell riesgo su integridad;

Xl. Guardar ell todo momento el secreto profesional, institucional y salvaguardar
Ia confidencialidad de Ios datos personales ell posesi6n de entes obligados, ,
todo ello conforme a Ia normatividad aplicable ell materia de transparencia y

protecci6n de datos personales y otras aplicables, por lo que se abstendran de
difundir asuntos relacionados con la organizaci6n y funcionamiento de Ios
CAS o Establecimientos Asistenciales, asr como de Ios relacionados con la

Poblaci6n Asistida;

Xll. Mantener ell todo momento un clima de respeto entre companeros y

compar'ieras, absteniendose de agresiones de cualquier tipo;

Xlll. lnformar a Ias autoridades competentes al interior del CAS o
Establecimientos Asistenciales, asr como a Ios superiores jer5rquicos del

SNDIF, todo Io relativo a Ia vigilancia, supervision y protecci6n de Ios
derechos de nir'ias, nirios y adolescentes, asr como aquellas situaciones
extraordinarias que ameriten su conocimiento inmediato y urgente, ello de
conformidad con lo establecido ell el I?eglamento y demas Iegislaci6n

aplicable;

XIV. Dar aviso de inmediato a Ia o el Titular del Centro o Establecimientos

Asistenciales o superior jer5rquico, ell caso de detectar alguna situaci6n de
riesgo o vulnerabilidad de las NNA; y

XV. Conservar Ias instalaciones, mobiliario limpio y ell adecuadas condiciones a
fin de garantizar un ambiente sano y adecuado para la Poblaci6n Asistida.

Artrculo 24. Toda acci6n u omisi6n contraria a derecho cometida por el Personal

de Ios CAS o Establecimientos Asistenciales, sea por dolo o culpa, sera sancionada
ell terminos de Ia normatividad administrativa o penal aplicable.

X.
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CAPrTULO SECiUND0

De la o el Titular del Centro

Artrculo 25. Son obligaciones indelegables de Ia o el Titular del Centro:

1. Autorizarlapracticadeestudiosclrnicosypsicol6gicos,engeneral,ydetodos

aquellos que sean necesarios para garantizar un cuidado integral adecuado
de Ia I)oblaci6n Asistida;

11. Garantizar el cumplimiento de Ios requisitos establecidos por Ia LGDNNA y

demas disposiciones aplicables para formar parte del Pegistro Nacional de
Centros de Asistencia Social del Sistema Nacional DIF;

Ill. Llevar un registro de nirias, nirios y adolescentes bajo su custodia con Ia

informaci6n de Ia situaci6n jurrdica ell la que se encuentren, siguiendo el

marco normativo vigente sobre Ia protecci6n de datos personales, el cual

actualizara de manera permanente e informara de inmediato a Ia PFPNNA y
ala DGIS;

'i

IV. Asegurar que las instalaciones tengan ell Iugar visible, la constancia de

registro de incorporaci6n al I?egistro Nacional de Centros de Asistencia Social,

para el caso de Ios CAS;

V. Contar con un programa interno de protecci6n civil, asr como definir Ias rutas

de evacuaci6n, ser'ializaci6n y avisos de protecci6n civil, para el caso de Ios CAS;

Vl. Brindar Ias facilidades a Ia PFPNNA o Procuradurras de Protecci6n

Correspondiente ylas Comisiones de Derechos Humanos para que realicen la
verificaci6n peri6dica que corresponda ell terminos de las disposiciones
aplicables; y, ell su caso, atender sus recomendaciones. Esta verificaci6n
debera observar el seguimiento de Ia situaci6n jurrdica y social, asr como Ia
atenci6n medica y psicol6gica de Ia NNA y el proceso de reincorporaci6n
familiar o social;

Vll. Informar oportunamente a la autoridad competente particularmente a Ia
PFPNNA o Procuradurras de Protecci6n Correspondiente, cuando el ingreso

de una NNA corresponda a una situaci6n distinta de Ia derivaci6n por parte
de una autoridad o tenga conocimiento de que peligra su integridad fisica
estando bajo su custodia, a fin de iniciar Ios procedimientos de protecci6n
especial de forma oportuna, identificar la me3or soluci6n para Ia NNA y, ell su
caso, evitar su permanencia ell el CAS o Establecimientos Asistenciales, dado
su caracter de ultimo reci..irso y excepcional;
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Vlll. Garantizar que el I)ersonal bajo su mando o supervision proporcione a Ia
Poblaci6n Asistida Ia atenci6n que le corresponda ell el ambito de cada una
de sus atribuciones y especialidades;

IX. Dar puntual seguimiento a Ias recomendaciones emitidas por Ias autoridades
com petentes;

X. Supervisar el expediente individualizado de cada NNA y Ios reqistros que se
asienten ell Ios mismos, debiendo cerciorarse de que el demas Personal a su
cargo, Io mantenga ordenado con cada uno de Ios rubros y atenci6n,
separados por area de especialidad correspondiente. El expediente Onico
contendra Ios siguientes Iegajos:

a) Area medica, estomatol6gica y nutricional;

b) Area de trabajo social;

c) Area de psicologra y pedagogra;

d) Area de educaci6n y formaci6n;

e) Area de la o el Titular del Centro que incluir5:

i. Copia de minutas de Ia presentaci6n de caso ante Ia Junta
Interdisciplinaria;

it. Copia de Ios documentales que soporten el seguimiento del
cumplimiento de Ias minutas;

iii. S61o tratandose de NNA ell situaci6n de movilidad que no hayan

accedido a Ia condici6n de refugio u otro tipo de protecci6n

internacional, adem5s se agregar5 el resumen de Ia representaci6n

jurrdica realizada por la PFPNNA o Ia I)rocuradurra de Protecci6n

correspondiente a Ia o el NNA y Ias constancias de Ias medidas de

protecci6n que ell su caso de hubieren emitido.

El n0mero del expediente sera asignado por el area de trabajo social, quien es
encargada de comunicar a todas las areas sobre el ingreso y n0mero de
expediente correspondiente. Cada area abrir5 su propio Iegajo.

Para su continua integraci6n, cada legajo que se agregue sera entregado ala o el
Titular del Centro, quien Io resguardara siguiendo Ia normatividad aplicable ell
materia de catalogaci6n, clasificaci6n, conservaci6n y resguardo archivrstico. El
Titular designara a traves del area administrativa al Personal encargado de Ia
ejecuci6n de Ias siguientes actividades:
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Xl. Llevar para el caso de NNA ell situaci6n de movilidad un reqistro y control ell
terminos de! artrculo 99 de Ia LGDNNA de Ia Poblaci6n Asistida ell el CAS o

Establecimientos Asistenciales;

Xll. Llevar un registro y control de Personal que presta sus servicios ell el CAS o
Esta blecimientos Asistenciales;

Xlll. Promover Ia educaci6n, capacitaci6n y especializaci6n constante del si'
Personal bajo su cargo y supervision para Ia mejora continua del capital
humano;

XIV. Dictar las medidas necesarias y especrficas para Ia protecci6n de datos

personales de la Poblaci6n Asistida, de conformidad con Ias Ieyes vigentes y
aplicables ell la materia;

XV. Dar intervenci6n a Ias autoridades competentes, cuando se detecte alguna
situaci6n de riesqo o peligro para Ia Poblaci6n Asistida, o se haya violentado
alguno de sus derechos y el cual pueda ser constitutivo de delito o de hechos
que Ia Ley considera como delitos tratandose de justicia para adolescentes;

XVI. Garantizar el mejoramiento progresivo y el fortalecimiento de Ios servicios
del CAS o Establecimientos Asistenciales;

XVll.Solicitar al Personal, que suscriba carta compromiso ell Ia que establezca
confidencialidad respecto a Ia operaci6n y funcionamiento del CAS o
Establecimientos Asistenciales, asr como de Ios datos sensibles respecto de

Ia atenci6n de Ia Poblaci6n Asistida;

XVIII. I?ealizar, ell Ios casos ell que resulte procedente, Ios informes de

adoptabilidad, seguimiento de adopci6n, reintegraci6n, familias de acogida
y demas que sean solicitados por Ia DCASNNA;

XIX. Asegurarse de que el Personal a su cargo o supervision, mantengan bajo
resguardo Ios expedientes personales de Ia Poblaci6n Asistida, de
conformidad con Ia Ley General de Protecci6n de Datos Personales ell
Posesi6n de Sujetos Obligados;

XX. Encabezar y presidir Ia Junta Interdisciplinaria, para Ios efectos del presente
I?eglamento y tomar Ias decisiones que procedan ell caso de disenso de
dicha instancia colegiada;

XXI. Llevar una gesti6n administrativa y financiera, s61ida y transparente,
atendiendo las disposiciones normativas ell materia de control
gubernamental, rendici6n de cuentas, adquisiciones, y dem5s que le son
aplicables ell el ambito administrativo; y n
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XXll.Las demas obligaciones establecidas ell Ia LGDNNA, su reglamento,
disposiciones aplicables y dem5s que confiera su superior jerarquico.

Artrculo 26. La o el Titular del Centro sera el responsable de solicitar y docu mentar,
con las valoraciones correspondientes, a la DCASNNA o a Ia UAPV (tratandose de
NNA ell situaci6n de movilidad), sobre Ia pertinencia de derivaci6n de una N NA a 1

otro CAS o Establecimiento Asistencial, para que se inicien Ias gestiones ante Ia,
DGIS o Ia f)FPNNA para tales efectos.

En el supuesto del parrafo anterior Ia o el Titular del Centro debera de notificar de
inmediato a sus superiores jerarquicos respecto del ingreso o egreso de cualquier
N NA derivado a otro CAS O Establecimiento Asistencial.

Artrculo 27. La o el Titular del Centro debera realizar Ios tramites, reportes,

denuncias y seguimientos ante Ias autoridades competentes, ell aquellos casos

de ausencia no programada de NNA atendidos ell el CAS o Establecimientos

Asistenciales, segan Io establecido por Ia normatividad administrativa o penal
aplicable.

Artrculo 28. La o el Titular del Centro es responsable de Ia administraci6n,

coordinaci6n y supervision del funcionamiento del CAS o Establecimientos
Asistenciales al que se encuentre adscrito, por lo que particularmente ell relaci6n
con esta facultad, tendra a su cargo Ias siguientes tareas y obligaciones:

I. Pealizara de manera anual su programa de trabajo y cuando se requiera,
solicitara a las 5reas que conforman el Centro, los correspondientes
subprogramas;

Il. Tendr5 a su cargo, ell su caso, el adecuado manejo, administraci6n y
comprobaci6n del fondo rotatorio, y ell su caso podra delegarlo ell Ia unidad
administrativa correspondiente;

Ill. Atendera Ias observaciones y recomendaciones que ell materia de auditorra y
control interno Ie determinen lasinstancias fiscalizadoras, a traves de Ias s reas;

IV. Designar5 a una persona que se encargara de supervisar y vigilar el correcto
funcionamiento Ios fines de semana y dras festivos con el objetivo de dar
cuidados y protecci6n integral a NNA; y

Las dem5s que Ie resulten inherentes a la normatividad ell materia de
responsabilidad administrativa propias de sus facultades de mando y
decision, asr como las de control, evaluaci6n y mejora de la gesti6n publica.

Artrculo 29. La o el Titular del Centro, ell coordinaci6n con Ia DCASNNA,

dependiente de Ia DGIS, podr5 proponer a la Jefa o 3efe de la UAIS, Ia celebraci6n

V,
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de convenios de colaboraci6n con Instituciones educativas de nivel tecnico y
superior, para promover Irneas de investigaci6n e intercambio que generen
metodologras de intervenci6n dirigidas a poblaci6n vulnerable.

Articulo 30. La o el Titular del Centro debera solicitar Ios servicios de asistencia

jurrdica de Ias NNA que sean prestados por Ia PFPNNA o Procuradurias de ?

Protecci6n Correspondiente, de acuerdo con Ia normatividad aplicable, ell
t?

aquellos casos ell que sea requerido.

CAPfTULO TERCERO

Del Personal de Trabajo Social

Ar'Uculo 31. Sera responsabilidad del area de trabajo social coordinar y supervisar,

conforme a la normatividad vigente ell coordinaci6n con Ia o el Titular del Centro,

la elaboraci6n e implementaci6n del Plan de Intervenci6n Individualizado

enfocado ell Io social, con el objetivo de dar respuesta a sus necesidades sociales,

asr como desarrollar acciones de asesorra y seguimiento de casos.

Asimismo realizara de manera anual su programa de trabajo, y cuando asr Io

requiera Ia o el Titular del Centro, subprogramas.

El area de trabajo social es responsable de proporcionar, de manera enunciativa y

no Iimitativa, Ios siguientes servicios:

1. Durante el ingreso:

a) En el caso de que se Ileve a cabo Ia valoraci6n para determinar el ingreso a
un CAS o Establecimientos Asistenciales, se sujetara al siguiente proceso:

i. Valoraci6ndocumentaldelestadosocialdelaNNAencasodehaberun

resumen previo;

Valoraci6n social a traves de entrevistas;

I?ealizaci6n de visitas domiciliarias;

Pealizaci6n de informes sociales;

v. Determinaci6n del diagn6stico social; y

vi. Asignaci6n de nijmero de solicitud.

b) En todos Ios casos:

i. I?ecepci6n de Ias NNA;

it. Ubicaci6n de Ias NNA ell el area de inducci6n;

it.

iii.

tV,
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iii. Asignaci6n del numero de expediente, ell calidad de ingreso;

tv. Notificaci6n del ingreso de NNA a Ias areas; y

v. Apertura del expediente unico.

II, Durante Ia inducci6n:

a) I?ealizaci6n de entrevistas;

b) Pealizaci6n de visitas domiciliaras e/o institucionales;

c)Coordinaci6n con Ia PR)NNA o Procuradurra
correspondiente Ia revision de su situaci6n jurrdica;

d) BOsqueda de red familiar;

e) Elaboraci6n de su valoraci6n enfocado ell Io social;

f) Exposici6n y analisis del plan ante Ia Junta Interdisciplinaria para su
integraci6n ell el Plan de Intervenci6n Individualizado; y

g) Presentaci6n del plan a la NNA.

Ill. Durante Ia Intervenci6n de Pestituci6n de Derechos de NNA:

a) Seguimiento social al plan de intervenci6n de las NNA;

b) Por Io menos de manera mensual, deberan realizar entrevistas con las
N NA, con el objetivo de que manifiesten sus observaciones respecto de su
desarrollo ell el CAS o Establecimientos Asistenciales, ello con perspectiva

deinfancia, generando el soporte documental de merito que debera obrar
ell el expediente unico;

c) Por Io menos semestralmente, dar seguimiento al plan de intervenci6n
centrado ell Io social e informar de forma escrita sobre el mismo periodo,

al superior jerarquico del area, reportes que deber5n obrar ell el
expediente ijnico;

d) I?evaloraci6n semestral o cuando el caso asr lo requiera, para reorientar el
plan de intervenci6n, dando seguimiento al caso y registrar Ias acciones
ell el expediente. Ello debera exponerse ante Ia Junta Interdisciplinaria
entregandose el soporte documental que obrara ell el expediente;

e) Pecepci6n y entrevista preliminar de familiares autorizados jurrdicamente
para vincularse con Ias NNA;

f) Qealizaci6n de propuestas de vinculaci6n de NNA, con Visitantes
familiares;

de Protecci6n
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g)Seguimiento a Ia vinculaci6n de NNA con Visitantes familiares para
determinar Ia continuidad;

h) I?ealizaci6n de propuestas a la Junta Interdisciplinaria para Ia derivaci6n
de N NA a otras instituciones acordes a sus necesidades de atenci6n;

i) Pealizar propuestas a Ia Junta Interdisciplinaria para Ia reintegraci6n
familiar de NNA, previo al estudio social correspondiente;

j) Pegistro de acciones de seguimiento que se refiereri a Io estipulado ell los
incisos a), b), c) y d) de esta fracci6n; ello de forma enunciativa mas no ' ,? ,
Iimitativa;

k) Seran Ios encargados, ell coordinaci6n con Ias 5reas correspondientes l.'l
(Administraci6n, Area Medica y Titular del Centro) para Ia actualizaci6n de
datos que solicite el I?egistro Nacional de Centros de Asistencia Social o el
Directorio Nacional de Instituciones de Asistencia Social;

l) Supervisar y realizar Ias Ilamadas o videollamadas con Ios Visitantes o
familiares de Ias NNA, mrnimo una vez por semana, ell cuyo caso debera
realizar Ia nota social correspondiente que obrara ell el expediente;

m) En cuanto a las visitas, ell coordinaci6n con Ia familia y el area de
psicologra, y tomando ell consideraci6n Ia opinion de Ia N NA, se realizara
mrnimo una visita quincenal, siempre que Ias condiciones materiales asr
Io permitan;

n) Integraci6n, organizaci6n y actualizaci6n del expediente de cada NNA, el
cual debera contener los siguientes documentos:

i. Ficha de identificaci6n;

it. Acta de nacimiento y CUI?P;

iii. Ficha decadactilar;

tv. Constancia de hechos (en caso de no contar con estudio
socioecon6mico);

v. Hoja de identificaci6n;

vi. Ficha de ingreso;

vii. Orden o carnet de examenes para valoraci6n de ingreso, ell su caso;

viii. Estudio socioecon6mico;

ix. Entrevistas con NNA;
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x. Seguimiento al Plan de Intervenci6n Individualizado centrado ell Io
social;

xi. I?evaloraciones semestrales o cuando el caso asr Io requiera, para
reorientar el plan de intervenci6n;

xii. Nota social de evoluci6n;

xiii. I?esumen social; y

xiv. I?esoluci6n y cierre de caso.

IV. Para el eqreso:

a) I?eintegraci6n familiar:

i. I?ealizaci6n de visitas domiciliarias para valorar Ia posibilidad de Ia

reintegraci6n;

it. Integraci6n de estudios sociales;

iii. Propuestas de vinculaci6n ante Ia Junta Interdisciplinaria;

tv. Intervenci6n ell el proceso de vinculaci6n, a traves de la supervision
de convivencias;

v. Elaboraci6n de informes de convivencias;

vi. I)ropuestas a Ia Junta Interdisciplinaria de reintegraci6n familiar;

vii. Intervenci6n y acompar'iamiento ell el proceso de reintegraci6n
familiar;

viii. Seguimiento de Ia reintegraci6n familiar de manera mensual, vra
telef6nica o presencial sr asr se considera pertinente; y

ix. Visitas de supervision y seguimiento por Io menos cada sets rneses
durante tres ar'ios. Se entregar5 el reporte conducente que obrara ell
el expediente y se enviara el reporte a la PFPNNA a traves de la o el
Titular del Centro. Queda exceptuado de Io anterior Ios supuestos
relativos a retorrios asistidos derivados de medidas de protecci6n

emitidas por alguna Procuradurras de Protecci6n ell los casos de NNA
ell situaci6n de movilidad.

b) Adopci6n:

i. Peferirse a lo establecido ell el caprtulo de Ia intervenci6n ell caso de

adopci6n.

c) Familia de acogida:

s

s
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i. Elabora el informe de viabilidad de candidatos a Familia de Acogida

para la PH)NNA;

it. Proponer ante la Junta Interdisciplinaria a las o Ios candidatos;

iii. Explicaci6n del proceso a Ia NNA tomando ell cuenta sus comentarios

e irit?eres ell el proceso. Se realizara el reporte correspondiente;

tv, Participa ell el proceso de vinculaci6n entre Ia NNA y Ia Familia de

Acogida.

d) Vida independiente: Previa valoraci6n por Ia Junta Interdisciplinaria, Ias y

los adolescentes, a partir de los 15 arios 6 meses, iniciaran el proyecto de

vida independiente, para Io cual deber5:

i. !)roponer ante Ia Junta Interdisciplinaria a Ias y Ios adolescentes que

cuenten con mrnimo 15 ar'ios 6 meses, a ser candidatos al proyecto de

vida independiente;

it. Una vez aprobada por Ia Junta Interdisciplinaria Ia candidatura, se

elaborara con Ias y Ios adolescentes su proyecto de vida

independiente;

iii. Una vez elaborado, se someter5 a Ia aprobaci6n de Ia Junta

Interdisciplinaria el proyecto de vida independiente;

tv. Hecho Io anterior se realizara una b0squeda de redes

interinstitucionales academicas, laborales, de salud, sociales o

aquellas que estimen pertinentes para su egreso;

v. En su caso, orientaci6n y apoyo a Ias y Ios adolescentes ell Ia busqueda
y obtenci6n de empleo y sobre Ia identificaci6n y busqueda del
espacio donde vivira al egresar del CAS;

vi. Tambien se realizar5 el establecimiento de enlaces y seguimiento con

Ias empresas o instituciones ell donde se encuentren Iaborando las y
los adolescentes; y

vii. En todos !os casos se realizara el seguimiento social al proyecto de vida

independiente de Ias y Ios adolescentes durante su residencia ell el
CAS.

e) Derivaci6n:

i. Opini6n ante Ia Junta Interdisciplinaria sobre Ias NNA que por su
atenci6n diferenciada sea viable Ia derivaci6n.

En todo momento se realizara:
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a) Asesoramiento y escucha de Ias NNA con perspectiva de nir'iez sobre Ia
situaci6n social durante su estancia ell el CAS o Establecimientos

Asistenciales. En el caso de que no se trate sobre su area, se conducira a la
NNA con quien pueda escucharle respecto de sus dudas;

b)Tambien se dar5 asesoramiento y orientaci6n sobre Ia normatividad a
seguir darante su estancia ell el CAS o Establecimientos Asistenciales;

c) A su vez se daran espacios de escucha y reflexion a NNA para su desarrollo
ell habilidades individuales y comunitarias, psicoemocionales y de
convivencia, durante su estancia ell el CAS o Establecimientos
Asistenciales.

Ademas de Ios anteriores, Ios servicios de atenci6n social incluiran Ias actividades

que de manera especrfica se encuentren asignadas y acordes a Ia normatividad

vigente.

Ar'Uculo 32. En el caso de solicitantes de adopci6n, Ios servicios de trabajo social

seran brindados por Ia PFPNNA o Ia Procuradurra de Protecci6n correspondiente,
quien realizara el procedimiento de conformidad con los Lineamientos ell

Materici de Adopci6n del Sistema Nacional pcira e/ Desarrollo Integral de /o
Familia.

CAPfTULO CUARTO

Del Personal del Area M6dica

Artrculo 33. EI Personal del area medica sera el responsable de realizar una

revision de salud de Ia NNA, a fin de descartar alg0n tipo de Iesi6n o enfermedad,

ell caso de diagnosticar Ia necesidad de algun procedimiento dara aviso

inmediato a Ia o el Titular del Centro para tomar Ias medidas correspondientes.

Las exploraciones medicas se deben realizar protegiendo la integridad de la

Poblaci6n Asistida, prefereritemerite por Personal del mismo sexo, o ell su caso,

siempre acompariado de Personas del mismo sexo.

Sin excepci6n alguna cuando una NNA ingrese al CAS que corresponda o

Establecimiento Asistencial, se debera practicar una valoraci6n medica de su

integridad fisica y mental, y se elaborara su historial clrnico, el cual deber5
integrarse a su expediente personal como parte del plan de intervenci6n centrado
ell lo medico.

I?ealizara de manera anual su programa de trabajo y cuando asr Io requiera la o el
Titular del Centro, subprogramas.
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Artrculo 34. Los servicios medicos, estomatol6gicos, nutricionales, y ell su caso,

terapia fisica comprenden, de manera enunciativa y no Iimitativa, Ias siguientes
actividades:

I. Durante el ingreso:

a) En el caso de que se Ileve a cabo Ia valoraci6n para determinar el ingreso a
un CAS o Establecimientos Asistenciales se sujetara al siguiente proceso:

i. Valoraci6n del estado medico de Ia NNA y ell su caso, revision del

resumen previo, para el ingreso.

b) En todos los casos:
i. Certificado de estado psicoffsico; y

it. Aperti?ira del expediente personal.

ll. Durante Ia inducci6n, dependiendo del caso ell concreto:

a)Valoraci6i?'i medica integral (medica, odontol6gica, terapia fisica y
nutricional y psiquiatrica);

b) l?ealizaci6n de historia clrnica (medica, odontol6gica);

c) Deterrninaci6n diagn6stica con base al interrogatorio, exploraci6n, cribado
b5sico de estudios y escalas de valoraci6n; todo ello debera obrar ell el
expediente medico conforme a la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-
2012, Del expediente clrnico;

d)Elaboraci6n de su plan de intervenci6n enfocado ell Io medico,
estomatol6gico, nutricional y, ell su caso, psiquiatrico y terapia fisica;

e) Exposici6n y an51isis de plan de intervenci6n centrado ell Io medico,
estomatol6gico, nutricional y, ell su caso, psiqui5trico y terapia frsica, ante
la Junta Interdisciplinaria para su integraci6n ell el Plan de Intervenci6n
Individualizado; y

f) Presentaci6n del plan de intervenci6n centrado ell Io medico,
estomatol6gico, nutricional y, ell su caso, psiquiatrico y terapia fisica a la
NNA.

iii. Durante Ia atenci6n medica se realizara:

a) Pevisi6n clrnica y valoraci6n de manera peri6dica por Io menos cada sets
meses, con el objeto de determinar grados de avance ell el crecimiento y
desarrollo, asr como detecci6n oportuna de enfermedades que preseriteri
Ias NNA;

'Sl l
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b) Proporcionar atenci6n medica a las NNA con patologras de primer nivel a
fin de man'Lenerlos ell buen estado de salud y canalizar a segundo o tercer

nivel cuando asr Io requiera;

c) Atenci6n de la morbilidad cuando Ia NNA presenten sintomatologra, y se
Ilevaran a cabo Ias siguientes acciones correspondientes:

i. I??evisi6n clrnica de Ia NNA determinando su tratamiento, ya sea

ambulatorio o de hospitalizaci6n ell el 5rea de enfermerra;

it. Coordinaci6n con el area de psicologra para implementar acciones para
el cumplimiento y apego al tratamiento;

iii. Determinaci6n sobre sr amerita derivaci6n a atenci6n medica de

segundo o tercer nivel;

tv. Seguimiento del caso ell hospitalizaci6n o citas subsecuentes, y manejo
de expediente medico; y

v. Determinaci6n de alta del paciente.

d)"Control del nir5o sano", que consistira ell Ias siguientes acciones:

i. l?evisi6n clrnica de Ia NNA de forma peri6dica, y por lo menos una vez
cada sets rneses, a todas Ias NNA de acuerdo con sus fechas de ingreso,

y al calendario de citas, que deber5 encontrarse ell bitacora del area
medica;

it. I?ealizar Ia programaci6n de citas;

iii. I?evisi6n medica integral;

tv. Qegistro ell expediente clrnico;

v. En caso de que, ell el resultado de Ia revision, se detecte alguna

patologra, se Ilevara a cabo Io ser'ialado ell Ia atenci6n a morbilidad; y

vi. Cribado basico de analisis de Iaboratorio, cuando menos una vez al ar'io.

e) Atenci6n estomatol6gica, toda NNA sera sujeto de atenci6n odontol6gica
mediante las siguientes acciones:

i. Valoraci6n de ingreso;

it. Atenci6n y seguimiento a Io detectado ell Ia valoraci6n inicial;

iii. Para la NNA que presenta sintomatologra y necesita de atenci6n
odonLol6gica, se llevara a cabo Io ser'ialado ell Ia atenci6n a morbilidad;

tv. Como parte del"Control del nir5o sano", el area de odontologra realizar5
Ia revision correspondiente, y se registrars ell el expediente clrnico, por Io

(")
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menos una vez cada sets meses, ell cuyo caso sera de manera
enuncia"t?iva mas no limitativa.

f) Atenci6n de enfermerra, que comprendera eritre otras, las siguientes %

acciones:
S

%

i. Pecepci6n y registro de Ia NNA a su ingreso al servicio;

it. Toma y registro de signos vitales y somatometrra;

iii. Acompaiiamiento de Ias NNA durante Ia consulta o revision medica;

tv. Atenci6n y seguimiento a Ias indicaciones medicas, toma de
medica.mentos, hospitalizaci6n, toma de muestras para laboratorio,
derivaci6n y seguimiento;

v. Para atenci6n de segundo y tercer nivel, ser'5 necesario el
acompariamiento de Ia NNA por parte del personal de erifermerra;

vi. Segciimiento de Ia aplicaci6n de inmunizaciones (vacunas);

vii. En hospii?alizaci6n, el Personal de erifermerra vigilar5 y apoyara a Ias NNA
durante Ia ingesta de sus dietas;

viii. Supervisi6n, control y apoyo de Ias actividades de Ias NNA ell el area de
enfermerra;

ix. Manejo del kardex de erifermerra; y

x. I?egistro y reporte diario del estado frsico de las NNA hospitalizados.

g) Atenci6ii notricional, ell Ia vigilancia del estado nutricional de las NNA se

considerar5n las acciones siguientes:

i. Determinaci6n del estado nutricional de la NNA, con el cual determinara

un plan de tratamiento alimenticio, balanceado ell carbohidrato,

proternas y grasas;

it. Planeaci6n, diser'io y elaboraci6n de menus para Ios diferentes tiempos

de alimentaci6n de acuerdo con el grupo etario que atienda cada CAS,

asr como dietas especiales;

iii. Control, recepci6n deinsumos y vigilancia de uso, de acuerdo con la ruta

crrtica;

tv. Supervisi6n al Personal operativo para que cumpla con Ias tecnicas de
sanidad y culinarias, ell el manejo de alimentos, areas y equipo;

v. Distribuci6n de dietas y supervision ell la aceptaci6n del menu por parte
de Ias NNA; m
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vi. Entrega de dietas al Personal de erifermerra;

vii. De acuerdo con Ia aceptaci6n de menus se modificaran aquellos no
aceptados por Ias NNA, elaborando menus con minuta sintetica, minuta

desarrollada y c51culo de requerimiento del valor cal6rico total por

Poblaci6n Asistida, considerando Ias leyes de Ia alimentaci6n, gustos y

costumbres. A3uste al programa de meniLs, conforme a las necesidades
de Ias NNA;

viii. O'!?orqar a Ias NNA Ia alimentaci6n de acuerdo con el requerimiento ; .
cal6rico del grupo etario que se atiende;

ix. Orien'i?aci6n a Ias NNA que Ies permita me3orar sus habitos alimentarios

de acuerdo con Ia NOM vigente, servicios b5sicos de salud. Promoci6n y

educaci6n para Ia salud ell materia alimentaria. Criterios para brindar
orieztacion:

x. Diseno y adecuaci6n de dietas especiales, prescritas por el medico segun
sea el caso;

xi. Alimentaci6n ell 3 tiempos (desayuno, comida y cena) y ell caso de que
sea riecesario una o dos colaciones;

xii. Planeaci6n y preparaci6n de alimentos para everitos especiales;

xiii. Verificaci6n de Ia atenci6n que brindan Ios operadores de alimentos
hacia :cs comensales;

xiv. lricorporar al expediente de cada NNA Ias notas nutricionales
correspondientes, cada trimestre.

h) En todo momento el area medica con apoyo del area de psicologra debera
atender a Ias N NA ell estado de crisis psicomotriz, asr como su seguimiento,
ell su caso referenciar a segundo y tercer nivel.

i) Oebera atender a Ias solicitudes para la intervenci6n de cualquier area que
reporte una NNA ell crisis. Asr como, reportar su evoluci6n a Ias areas de
psicopedagogra, educaci6n y formaci6n.

j) Debera aplicar Ios protocolos medicos establecidos por Ias estancias
correspondientes, ante situaciones extraordinarias (pandemia, desastres
naturales o cualquier otro que requiera su atenci6n) bajo los procesos
administraeivos establecidos, para salvaguardar la salud fisica y psicol6gica
de Ias NNA.

IV. Para el egreso:
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a) Para cada modalidad de egreso, el area medica, estomatol6gica y
nutricio:s=.? debera tracer entrega de un historial clrnico desarrollado
durari're Ia estancia de Ia NNA ell el CAS, y ell caso de existir algun
tratarnieiqto, realizar Ia entrega de recetas e indicaciones medicas a seguir,
cartilia de vact:naci6n, carnet de cita de Ios hospitales donde se atienden,
incluida a: '5rea de rehabilitaci6n, ell caso de portar alguna pr6tesis
inforrriar y eritregar dicho equipo.

CAprTULO QUINTO

Del Personal de Psicopedagogia

Artrculo 35. Siera responsabilidad del area de psicopedagogra coordinar, orientar

y supervisar, conforme a Ia normatividad vigente, Ia ejecuci6n y cumplimiento de

Ios planes de intervenci6n centrados ell Io psicol6gico y pedag6gico, a traves de

la evaluaci6n y apoyo psicoterapeutico y pedag6gico que permitan el desarrollo

psicoemocional, intelectual y cultural de NNA, asr como Ia realizaci6n de asesorra,

seguimiento y evaluaci6n de Ios programas que se aplican ell beneficio de las
NNA.

Qealizar5 de manera anual su programa de trabajo, y cuando asr Io requiera la o el
Titular del Centro, subprogramas.

Los servicios psicopedag6gicos comprenden de manera enunciativa, mas no
Iimitativa, las siguientes actividades:

I. Durante el ingreso:

En el caso de que se lleve a cabo Ia valoraci6n para determinar el ingreso a un CAS
o Establecimientos Asistenciales se sujetara al siguiente proceso:

a) Valoraci6n del estado psicol6gico y pedag6gico, y ell su caso, revision del
resumen previo, para el ingreso;

b) Emite informs de viabilidad de ingreso ante Ia Junta Interdisciplinaria;

c) En caso de requerir intervenci6n ell crisis o atenci6n inmediata,
proporcionar de manera inmediata atenci6n ell materia psicol6gica.

II. Durante Ia ihduccion:

a) Elaboraci6n de Informe pedag6gico;

b) Elaboraci6n de Informe psicol6gico;

i.
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c) Atenc?6ri psicoi6gica a nirias, nirios y adolescentes durante el periodo de
inducci6.q;

d)En caso de requerir intervenci6n ell crisis o atenci6n inmediata,

proporcicnar de manera inmediata atenci6n ell materia psicol6gica;

e) Elaboraci6ri de su plan de intervenci6n enfocado ell lo psicol6gico y Io
pedag6gico;

f) Exposici6n y analisis de plan de intervenci6n centrado ell lo psicol6gico y
Io pedag6gico ante Ia Junta Interdisciplinaria para su integraci6n ell el
plats de intervenci6n individualizado; y

g) Presentaci6n del plan de intervenci6n centrado ell Io psicol6gico y Io
pedag6gico a la NNA.

Ill. De Ia Interverici6n de Pestituci6n de [)erect?'ios ell Io Psicol6gico:

a) Dara segaimiento al plan de intervenci6n centrado ell Io psicol6gico de
cada NNA.;

b) Valcrar, ell Ios casos que corresponda, por lo menos una vez al semestre,

su evolcici6n y desarrollo ell materia de psicologra por medio de Ias

herramieneas propias de Ios profesionales ell Ia materia, para redefinir el
plan de intervenci6n enfocado a desarrollar su autoestima, asr como

fortalecer un nivel socio afectivo amplio, para garantizar su salud

emoc:cr;al, acordes a Ias necesidades particulares, debiendo reqistrar sus
avances ell el expediente;

c) Otorgar terapia individual, grupal o familiar, conforme a Ias necesidades

plan de iri;ervenci6n;

d) Segciiiqqiento de Ia vinculaci6n de NNA con familiares o visitas, para

determiriar y proponer, tomando ell cuenta ell todo momento Ia opinion
de Ia NNA, su continuidad;

e) Proponer a Ia Junta Interdisciplinaria, Ia derivaci6n de NNA a atenci6n

diferericiada especializada o, ell su caso, de segundo y tercer nivel de

atenci6n cuando se requiera;

f) I?egis'!.rar las acciones de intervenci6n y seguimiento de NNA ell el

expediente (notas de evoluci6n de manera mensual);

g) lmpartir el curso de orientaci6n sexual y de qeriero a las NNA conforme a
su nivsl de desarrollo, mrnimo cada sets meses;

C
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h) Aterider y dar seguimiento del desemper'io y manejo conductual de NNA
ell el ambito escolar y social;

i) Integrar el expediente unico de NNA, el cual debera contener Io siguiente:

i. Ordeh de examenes;

it. 'v'aloraci6n de ingreso y subsecuentes;

iii. lri:egraci6ndeestudiosyresultados;

tv. i?eporLe de integraci6n y adaptaci6n;

v. ?)ia:i de intervenci6n centrado ell Io psicol6gico;

vt. Na'ras subsecuentes;

viL Miric?tasdejuntasinterdisciplinarias;e

viii. irifiormaci6n segun sea el caso del familiar, visita, o amistades que Ios
'I- r e C U e i) u a n.

3) Atenciori especializada a N NA con trastornos de conducta. En este caso se
brindara atenci6n con base ell Ios siguientes Iineamientos:

:. Determinaci6n de necesidad de derivaci6n a segundo o tercer nivel
de atenci6n;

iN. Seguimiento a tratamiento, y citas subsecuentes;

iNu. Deeerrniriaci6n de alta o determinaci6n de la ubicaci6n de NNA o

car>alizaci6n a otra instituci6n, para su atenci6n diferenciada;

tv. ScliciTad de atenci6n e intervenci6n al servicio medico para NNA ell

crtsis;

v. Solici;ar el ingreso de NNA al servicio medico para vigilancia estrecha;

vi. tiifo?arr;e al servicio medico sobre situaciones que afectan a NNA?

vi:. Sa.]c'i?ar atenci6n medica de NNA, sr Io requieren; y

vii:. A'cerici6n psicol6gica individualizada.

IV. De Ia Intervenci6n de I?estituci6n de Derechos ell lo pedag6gico:

a) Inscripci6n escolar al grado acorde a su valoraci6n e historial acadernico;

b) Propcrcionar atenci6n de reforzamiento escolar;

c) Coordinar, acompanar y ejecutar Ias actividades culturales, recreativas y
coordinar con el area de educaci6n y formaci6n, el uso del tiempo Iibre;

d) Seguii-niento al desemper'io academico y conducta de cada NNA;

42
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e)Instrarperitaci6n de acciones complementarias a las actividades
eSCO!E.reS',

f) Incorporaci6n de NNA, ell actividades academicas y formaci6n de valores
err grupcs base ell caso de existir;

g) Incorporacion de NNA ell ac?iVidades crvicas, culturales, recreativas y
depor'eivas;

h) Incoapoaaci6:?i de NNA ell talleres vigentes;

i) IIII2epresentaci6n de NNA ante Ias autoridades de Ios centros educativos
exte=rr=os;

j) Eiabcrar informes de seguimiento del palan de intervenci6n centrado ell
lo pec'ag6gico a la Junta Interdisciplinaria;

k) Asesoi?amiento al personal de los CAS, Establecimientos Asistenciales y
planteies educativos sobre el manejo academico de NNA; e

l) Integraci6ri y manejo del expediente de pedagogra (que integrara el
expediente Onico), el cual de!oera contener:

i. Pri?iebas aplicadas;

i'i. !"i:egraci6n del informe pedag6gico;

iii. 3cie':as de calificaciones;

tv. ';):ari de intervenci6n centrado ell lo pedag6gico; y

v. Nei:as de evoluci6n y seguimiento mensuales.

V. Para el egiaeso:

Para cada riso6ai?dad de eqreso, el area psicol6gica y pedag6gica debera tracer
entrega del irifoi-r:'ie respectivo desarrollado durante Ia estancia de Ia NNA, y ell
caso de existir algi?:in tratamiento terapeutico, deberan realizar la entrega de estos
y Ias indicaciones a seguir:

a) Peintegraci6n familiar:

L !:2e4:erirse a lo dispuesto ell la fracci6n 1, artrculo 37 del presente
I?egiamerito.

b) Adopci6ri:

'.. ?eferirse a Io establecido ell Ia fracci6n 11, artrculo 37 del presente

I?eglamento.

c) Familia de acogida:
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:, Se viiqcu?a con el area de trabajo social y psicologra para el pasaje de
ir.'ocrrriaci6n para el proceso.

d) Vida iodependiente, ell Ios casos que proceda, previa valoraci6n por Ia
Jcinta '?;-i.?erdisciplinaria Ias y Ios adolescentes, a partir de los 15 ar'ios 6
rriesss, iriiciaran el proyecto de vida independiente:

=)=i Orientaci6n y apoyo psicol6gico a Ias y Ios adolescentes ell el proceso
aa b0squeda y obtenci6n de empleo, asr como proceso de egreso por
e6ad del CAS; y

i;.?. Segi?iimiento psicol6gico al proyecto de vida independiente de las y
:OS ado!escentes durante su residencia ell el CAS.

e) Oeriyiac'6ri:

'E. CiDlo?i!on anfe Ia Junfa !nferd!sc!pl!nar!a sobre las NNA que, por su
a'i?eiqci6n diferenciada, sea viable Ia derivaci6n.

f) De las !.aecas, el area de psicopedagogra sera la encargada de solicitar y
gestionar Ias becas de Ios NNA de cada CAS, ell ese tenor, realizara Ias
s!g u !e n'€es acc!onesaa

L Asignada la beca, el area de psicopedagogra hara de conocimiento a
Ia Junta Interdisciplinaria de ello;

i:. : as !s!NA, ell coordinaci6n con educaci6n y formaci6n, manifestaran

?sor escrito ell que desean disponer de Ia beca; y

ii:. El control y administraci6n de Ia beca Io Ilevara a cabo el area de
psicopedagogra, quien rendir5 un informe de gastos y gesti6n
sernestral de cada NNA, ante Ia Junta Interdisciplinaria.

Vl. En todo momento:

a) Asesoramiento y escucha de Ias NNA con perspectiva de nirtez, sobre su
situaci6n psicol6gica y pedag6gica durante su estancia. En el caso de que
no se 'i?rate sobre su area, conducira a Ia NNA con quien pueda escucharle

respecto de sus dudas;

b) Asesoramiento y orientaci6n sobre Ia normatividad a seguir durante su
estancia;

c) Deber5 dar espacios de escucha y reflexion a las NNA para su desarrollo
ell habilidades individuales y comunitarias, psicoemocionales y de
convivencia, durante su estancia;
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d) Eri cascs de ci-isis psicomotrices de NNA, deberan atender e intervenir ell

SLI =l6ado, con el objetivo de proteqer Ia integridad de Ia NNA.
Final??perite, reportaran al area competente el tratamiento a seguir,
pudie:?ido solicitar al area medica su intervenci6n;

e) Exp?lc= con perspectiva de niriez sobre los avances, acontecimientos y
cuaiqeiier evento extraordinario que modifique o redefina su plan de
Interva:sci6n centrado ell Io psicol6gico y pedag6gico; dejando evidencia
docu:hsi-i'eal err su expediente unico por Io menos cada 6 meses, siempre

:1'

qae las ciiacunstancias de la estancia del NNA asr Io permitan.

Ademas de 10 ariterior, Ios servicios de psicopedagogra incluiran Ias actividades
que de mariera sspecrfica se encuentren asignadas y acordes a Ia normatividad
vigente.

Artrculo 36. Er: el caso de reintegraci6n y adopci6n, el area de psicopedagogra
realizar5, aderrias, las siguientes actividades:

I. En Ia reir?tegraci6n familiar:

a) I?ecepci6ii de familiares, derivados por el area de trabajo social;

b)Apiici=c)6n de valoraci6n de Ios familiares y, ell su caso, prevaloraci6n
doct?:;herita! ell caso de existir;

c) Dete:-rrii?a?iaci6n del estado emocional de Ios familiares;

d) !Dropi.?esai?a de vinculaci6n a Ia Junta Interdisciplinaria;

e) !neei've;?ici6ri ell el proceso de vinculaci6n a traves de Ia supervision y ell
SL! casc, cai??itanci6n de ser necesaria, durante Ias convivencias telef6nicas,

V!deol?anladas J V!s!fas presenc!alesa,

f) Elabo=ai6;i de informes de convivencias referidos ell el inciso ariterior;

g) Segb:iri'=ie:sto y coordinaci6n del proceso de terapia familiar;

h) Propc?es'l?a de reintegraci6n familiar a Ia Junta Interdisciplinaria;

i) Intervenci6n ell el proceso de reintegraci6n familiar;

j) Segai;iqiento de Ia reintegraci6n familiar;

k) l ntegrar iriformaci6n ell el expediente del beneficiario sobre el estado que
gciai-da el t;-abajo con el familiar;

l) Integraci6n documental al expediente unico de cada NNA.

ll. En Ia adopci6n:

a) I?evis;,6n de Ia valoraci6n Psicol6gica de Ia NNA;
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b) Prese.i.'eaci6iq documental y fisica de Ia NNA a Ios solicitantes asignados
por el Ccmite de adopci6n;

c) ACO;-T- p=:i=mierito al proceso de vinculaci6n de Ia NNA;

d) Emisi6ii de informes de vinculaci6n, referir a las disposiciones dentro del
capr"cLi?o de ac):opc!on; '(

S
S

e) Asescria sabre manejo y trato de la NNA; y

f) Seg.?'iriieri:a del proceso de adopci6n.

Ademas de to art-iterior, los servicios de psicopedagogra incluiran las actividades

que de rizansra aspecrfica se encuentren asignadas y acordes a Ia normatividad ',
vigente.

CAPrTULO SEXTO

Del Personal de Educaci6n y Formaci6n

Ar'Uculo 37. Eier'5 responsabilidad del area de educaci6n y formaci6n, coordinar y
supervisar conrorme a Ia normatividad vigente, ell coordinaci6n con Ia o el Titular
del Centro, Ia elaboraci6n e implementaci6n del plan de intervenci6n centrado ell
Io educativo y formativo, con el objetivo de proporcionar acompar'iamiento y
cuidado a NNA durante el desarrollo de sus actividades de la vida diaria, asicomo

Ilevar a cabo aaciories de seguimiento de casos.

I?ealizara de manera anual su programa de trabajo y cuando asr Io requiera Ia o el
Titular del Cehtro, subprogramas.

El Personal adscrito al area debera capacitarse ell Ias normas y es'Undares
establecidos para e: cuidado de NNA. Por Io menos deber5 contar con un curso
anual ell maveria de derechos e intervenci6n de niriez y adolescencia vulnerable.

El area de edc:caci6n y formaci6n es responsable de proporcionar, de manera
enunciativa, mas no limitativa, Ios siguientes servicios:

I. Durante el ingreso:

a) Colaborar de rnanera coordinada con Ias 5reas para asegurar que la nir'ia,
nirio y ado!escente cuente con las necesidades basicas cubiertas.

ll. Durante !a ihdpcci6n:

a) Llevar a cabo entrevistas con el objetivo de conocer Ias habilidades y
necesidades de la nir'ia, nirio o adolescente tomando ell cuenta su micro

d
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b) Eiabor=: r e! plan de intervencion centrado ell lo educativo y forrnativo;

c) Expcs'.ci6z y ari51isis de plan de intervenci6n centrado ell lo educativo y
forrriaeivo ante Ia Junta Interdisciplinaria para su integraci6n ell el plan de
in;e?aveiqci6n individualizado;

d) Dar E conccer el plan deintervenci6n centrado ell Io educativo y formativo
a Ia riiria, nir'io o adolescente por medio de Ia Junta Interdisciplinaria.

Ill. De Ia Intervenci6n de I?estituci6n de Derechos:

a) Apoyar e :iqcent:var el potencial de cada NNA a partir de sus habilidades e
intereses;

k)) Mari.'ee:'ier O, ernnanenfernenfe la afenc!on J acornpanam!enfo de NNA,
ba?ic si?: responsabilidad; y apoyarlo ell Ia conducci6n de Iiderazgo;

c)Vigiia'.a el cumplimiento y aplicaci6n de Ias medidas disciplinarias
aplic,rdas con base ell este Peglamento;

d) Favorecer el sentido de pertenencia, identidad e individualidad ell Ias
NNA:

e) Asignar la habitaci6n;

f) Acompaiiar durante Ia ubicaci6n fisica de Ia NNA, ala habitaci6n asignada;

g) Dor.ar a ia NNA con el vestuario personal, blancos y artrculos de higiene
correspo:sdientes y coordinarse con el area administrativa para Ia entrega
peri6dica darante su estancia ell el CAS;

h) Acozpar'iar y conducir a Ia NNA ell Ia dinamica de Ia vida cotidiana del
CAS:

i) E! I?ersonal adscrito al area se preseritara con la NNA que se integre,
debierido proporcionarle el cronograma de actividades, ell donde
participara Ia NNA;

j) Acompar'iar y promover a partir del ejemplo, Ia adquisici6n de habitos:
Iimpieza, de alirio, cuidado de Ios espacios, objetos personales y
alime;qtaci6n, entre otros;

k) Acompariar y promover a partir del ejemplo, valores de convivencia ell
comuiqidad, tolerancia, responsabilidad, respeto, compasi6n, armor,
empa'era, honestidad, solidaridad, eritre otros;

l) Obiigatoriamente se debera realizar Ia entrega y recepci6n de NNA
duran"i?e los cambios de turno con Ia bi'Ucora correspondiente; d
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m) 'S. =?aver Ios materiales y espacios para Ia correcta ejecuci6n de las
activi:ad.es;

n)Trasladar a NNA a planteles educativos, de manera puntual y ell
co:id':clones adecuadas, asr como a eventos o actividades previamente

orga:s:zados fvera del CAS;

o) Acor.spariar ell Ias actividades que impliquen personal externo;

p) In'i:e?as.ienir ell situaciones, solicitudes y conflictos que puedan surgir ell el
descrrolio clel dra de Ias NNA;

q) ';)'ro'po=.a= y coriducir de manera formativa actividades comunitarias
dentro o faera del CAS;

r) Acompaffl. ar y conducir a Ias NNA para el cuidado de Iibros, arUculos
esco?ares y demas enseres personales autorizados;

s)Aco?-:zpar'iar a las NNA al area de erifermerra, para Ia toma de
rn e d. ! C a iTl e n '[ O S ;

t) Vigiiar >i gararitizar que NNA cuenten con espacios, ropa de cama,
ambieii"ee tranquilo y aquellas circunstancias necesarias para su descanso

(suer'io);

u) En caso del que el descanso de las NNA no sea el adecuado, deber5
reportarlo al area de psicologra y medico;

v) AcorilDarlari atender y dirigir a N NA al despertar y acostarse, con el objeto
de Hsromover una convivencia arm6nica ell cada habitaci6n;

w) Elaborar informes trimestrales sobre el seguimiento al plan de
intervenci6n;

x) Preserirar ante Ia Junta Interdisciplinaria, al menos una vez cada sets
meses, :OS avances y propuestas de modificaci6n al plan de intervenci6n
ell el .j:-nbito de educaci6n y formaci6n.

IV. Del eqreso:

a) I??ealiza cierre de intervenci6n individual y comunitaria de la nirra, nir'io o
ado:escente para significar su estancia, desde Ia perspectiva colectiva e
individaal;

b) I?ealiza entrega de Ias pertenencias a Ia familia o red de apoyo de la NNA,
y ell su caso, al INM o representante consular
siti;aci6ri de movilidad;

tratandose de NNA ell ?,,
j? ..i

-(
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c) Eri cca,:,aiera de Ias modalidades de eqreso, realiza nota de cierre de
expecl:e'li.:e realizando evaluaci6n del cumplimiento del plan de
iri'cerve:ci6ri ell materia de educaci6n y formaci6n;

d) Se :oo;a:liqa con el area de Trabajo Social y Psicologra para promover una
procesos de adopci6n, famil!a de acogida, t:' .' ;'vince?aci6r? favorable ell Ios

re?'r= zeq:cci6ri familiar nuclear, extensa o ampliada y ell caso de derivaci6n
a o'ci a. l nsfRuc!on;

e) Contr'bair err el proceso de vida independiente con psicologra y trabajo
social, Lirindando informaci6n y soporte para el desarrollo de habilidades
so:?aiss, arnocionales, laborales y academicas; con el prop6sito de motivar
sus rT'.etas.

En todo iornento:

a) Asesc?-am?en'eo y escucha a NNA con perspectiva de niriez sobre la
siti??ac?6ri edacativa y formativa durante su estancia. En el caso de que no
se ':rata sobre su area se conducira a Ia NNA con quien pueda escucharle
respecto de sus dudas;

b) Asesoraraiento y orientaci6n sobre Ia normatividad a seguir durante su
estaricia;

c) En "=oc:'c ri??;omento debera dar espacios de escucha y reflexion a las NNA
para s*.i desarrollo ell habilidades individuales y comunitarias,
psicoemocionales y de convivencia, durante su estancia;

d) Exp?;.car con perspectiva de nir'iez sobre Ios avances, acontecimiento y
cuaiqciier everito extraordinario que modifique o redefina su plan de
intervenci6n centrado ell educativo y formativo, dejando evidencia
docb:me?stal ell su expediente Onico, por Io menos cada 6 meses, ell Ios

casos ove proceda.

Ademas ae ios anteriores, Ios servicios de educaci6n y formaci6n incluiran Ias
actividades qi?ie de manera especrfica se encuentren asignadas y acordes a la
normatividad vigente.

,,?)
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CAPfTULO SEPTIMO

Del Personal Administrativo

Ar'Uculo Z6- E: cLapartamento administrativo tiene como objetivo coordinar,

supervisar y CO:-l e;-c;'ar ios recursos financieros, humanos y materiales, asr coino Ias
acciones ds servicios generales, mantenimiento, protecci6n civil y las de

seguridad e l-Igie:-re ell el trabajo.

1. Tendri E SU cargo el adecuado manejo, administraci6n y comprobaci6n del
fondo ro":aeorio, ell Ios casos que proceda Ias asignaci6n conforme a Ia
norrna'i:IV!clad apl!cable;

I?ealiza=.5 de manera oportuna las requisiciones de Ios insumos necesarios
para el adecc?ado funcionamiento, mantenimiento, reacondicionamiento y
mejora 6e'. CAS o Establecimientos Asistenciales, para que se detonen Ios
procedir:".iahtos adquisitorios correspondientes.

Articulo .T3. Ei area adrninistratiVa atendera la dernanda de recursos humanos,

materiales y i'i.nancieros necesarios para el cumplimiento de Ios prograrnas y
atenci6n ell beriericio de Ia Poblaci6n Asistida ell Ios CAS o Establecimientos

Asistenciaies, laajo el mando y supervision de Ia o el Titular del Centro, a traves de
Ias accionas qi?ie, de manera enunciativa, mas no Iimitativa, se serialan a
c o n t i n u a c i o :?'i :

11.

I. Pecursos Humanos:

a) Pegise": o y control de plantilla de personal;

b) l:2egista, o y control de altas, bajas y movimientos del Personal;

c) Trarri;i:aci6n de cobertura de vacantes para servidores pijblicos ell casos
de hyaberias;

d) Segi.;i?-r:ieiq'Lo a prestaciones sociales y econ6micas del Personal;

e) l)aa. ticlpaci6n ell la integraci6n de actas administrativas; y

f) Seguirriiento a Ia observancia de derechos y obligaciones de Ia
iqcrr.=?a'Lividad del Organismo, y de personas servidoras publicas conforme
a ia r?ormatividad aplicable.

Il. Qecursos Materiales:

a) Elaboraci6n del anteproyecto del Programa Anual de Necesidades;

b) Segi???::-t-:ie:qto del programa anual de necesidades;
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c) MariaJ.c, reqis'cro y control de almacenes de bienes de consumo;

d) Mar s-,)'c, registrc y control de bienes de activo fijo asignado al CAS;

e) Martsr'.:hie:qto de Ia seguridad e higiene ell los almacenes;

f) Doeac;.6z del material requerido por Ias areas, mediante vale de salida del
alr.?'i= =ei i?-? :eriTho debidamente autorizado; y

g:7 De'lxa :(6ri da arUculos, personales, escolares y demas necesarios para cada
[jsl,b,, ,7=endiendo ell medida de Io posible sus gustos personales, ello de
ccn:'arr.iidad con el interes superior de Ia nir'iez; se procurara actualizar Ia
base/pariida presupuestal con el objeto de cumplir con Ias necesidades
de c=da wna de Ios NNA.

lll- Pecursos i='inancieros:

a) Elaboa=ci6ri del anteproyecto del presupuesto;

b) Sega?rhien'io, reqistro y control del presupuesto asignado;

c) Ejarcicio, regis;ro, control y comprobaci6n del fondo revolverite;

IV. Lavanae;'rc J r'operia:

a: 2=,=i;aci6z de :-opa y blancos sucios y entrega de ropa y blancos limpios;

b) A:macenamiento de ropa limpia por prenda y talla ell los anaqueles;

c) :Vl;,ii=ei-i:mieneo de Ia seguridad e higiene ell el area.

V* Parqu'e've'rlicL!'i=-r:

a) Peallzaci6n de ios servicios de transporte solicitados por Ias areas;

b) Trasla6o de las nirias, nir'ios o adolescentes a consultas externas, paseos,
ac"e?v:d=:des sscolares, sociales y recreativas;

c) Trasi==lo de personal de Ias 5reas a visitas domiciliarias o gesti6n de
accia?",as a favor de las nirias, nir'ios o adolescentes;

d)I)ress:i.':'?aci6n de solicitudes de servicio mecanico, verificaci6n y las
neces=rias cll taller; y

e) Mariteriimiento de Ios vehrculos.

Vl. Inteiqdei-ici.::, jardinerra, fumigaci6n, vigilancia, Iavado de tinacos y cisternas,
surriinistro 6e gas y diesel:

a) l:2svisi6:.s y aiqal:,sis de los contratos a terceros y Ias condiciones de estos;

b) Segi?.: ;i-.- :en:o y supervision que Ias compar'iras prestadoras de los servicios,
cun".7iia?s con Io estipulado ell los contratos; (?)
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cJ,il?e=::z=l6i" de reportes, registrando el comportamiento de Ios
prasL=6cres de servicios, y enviarlos al Departamento de Servicios
Ge:qer. a:'es dentro de Ios dos primeros dras naturales de cada roes, y

cl) Preseili:Ec!6:al de solicitudes de servicio fuera de programa.

Vll. Mahte?ql:?'r.ie?sto:

a) Ela'x:.=i6h dei programa anual de mantenimiento del equipo;

b) E!abcr aai6?-i dei programa anual de mantenimiento de Ia maquinaria;

c) I?evisi6?-. y anaiisis del servicio de mantenimiento contratado;

d) Sc,:a.-v:sl6i-i de mantenimiento de maquinaria y equipo realizado por
te r ce ': 05;

ej M=.?o?'ca?'i?rniento o, reventivo a rnaquinaria y equipoa,

f) iVlar':..ari:mierrco del equipo menor;

g) lVic ri=ri'mianyo de seguridad e higiene el area de trabajo del personal de
:T1 a ri'i:e '.?'ii rni e ri to d el CAS o Esta blecirTiie n tos Asiste nciales; J

h) i)r=a:".':aci6n de solicitudes de servicio para mantenimiento preventivo y
correctivo de iaquinaria y equipo, asr como para el mantenimiento de los
CAS O Establecimientos Asistenciales.

Vll. Conserv.=ci6ri del inmueble:

ajEiaboraci6n del programa anual de obra y requerimientos de
conservaci6n del inmueble;

b) Segblr.sientc al programa anual de obra autorizado, contratado y trabajos
efecti?iados:

c) 'J-'rese?ita.ci6ri de necesidades de mantenimiento y conservaci6n del
inmue'aie ante las instancias pertinentes;

d) !:?ecepci6n de 105 trabajos de obra; y

e) Ei=baraci6n de Ios reportes requeridos.

Vlll Pro?.ecci6is civil:

a) ineegraci6n del comite de protecci6n civil, mediante el acta constitutiva;

b') Eiaba:'aci6ri del programa anual de protecci6n civil;

c) Propas?ci6n del calendario anual de simulacros;

d) Segi?ii??nien"eo al programa;
(")
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eli E?=cr=c'6q da planes de contingencia y bitacoras de reuniones del
cor ???ii 'i: @ ,'

f) Verif;,caci6ri permanente del equipo de salvamento y protecci6n;

g:) iViaii"xanimiento del expediente de protecci6n civil, permanentemente
ac'f:!-:al!zado; './

h)El;=.l:a?a=:ci6ri de Ios informes correspondientes, sobre resultados del

S

Si
programa.

IX. Seguridac' e !-ligiene:

a) lnseg:ac'51?. del comite de seguridad e higiene para el trabajo, mediante
acta cor?stitutiva;

b) E'aba aci6n el programa anual de trabajo del comite;

c: or-?:=-. :a:i6:'> c!el programa ante Ia Comisi6n de Seguridad e Higiene del
Orqanismo o:cra su validaci6n;

d) Segpii:'i-:ieiq".c, al programa anual de trabajo del comite de seguridad e
hiqie?qe;

e) !:2ealiza:i6ri de recorridos conforme al programa anual;

f) Aeeric::6n y seguimiento, a Ias situaciones detectadas ell el recorrido; y

62 E:.= ac-.=ci6n de Ios informes trimestrales, correspondientes al resultado
del programa.

Adicionalrisei-ite, el area administrativa prestara Ios servicios que de manera

especrfica se e:scuentren asignadas y acordes a Ia normatividad existente.

CAPfTUL0 ocTAVo

De la Junta Interdisciplinaria

Ar'Ucu!o d,E'?i. La 3unta Interdisciplinaria es el 6rgano colegiado al interior de Ios CAS
o Establecimientos Asistenciales, conformado por el o Ia Titular del Centro y las o

Ios 3efes de areas de Trabajo Social, Psicopedagogra, Educaci6n y Formaci6n, y
Area Medica; quienes intervienen ell Ias valoraciones, diagn6stico, planeaci6n y
ejecuci6n, para la atenci6n y toma de decisiones que favorezcan el desarrollo
integral, a trav,as del Plan de Intervenci6n Individualizado de cada NNA.

(')
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La Junta ?ri'<er6?sciplir?aria podra establecer Ia participaci6n ell Ias sesiones que
celebren, cle prafesioriales de instituciones publicas como privadas cuando asr Io
esf!rnen r>scesar!o s!empre ell 5enef!c!o J afenc!on a Ias NNA.

Para Ia toma ds decisiones al interior del CAS o Establecimientos Asistenciales, se
celebrara:.-? sesiories cuyo quorum legal mrnimo sera de un responsable de cada
area y la o ei -l-ituiar del Centro o Establecimientos Asistenciales.

Las decisioiqes sar5ri formalizadas a traves de una minuta que debera contener
circunstaric?as de tiempo y Iugar, asr como el fundamento y justificaci6n de Ia
decisi6ri. Gs"i?as seran obligatorias para todo el Personal.

En cuanto as ri!nL':as se aplicara el siguiente Iineamiento:

I. El res?:l-lF?.rclo de !a iTl!nufa or!g!nal esfara a cargo de Ia O el T!fular del Cenfro
quien es':a61ecera un Iugar para su guarda y custodia, a traves del area
admir,isx,-.=:iva para su control y gesti6n;

II. En caso de que Ia minuta refiera el seguimiento de un caso ell particular de
una NNA, obrara una copra ell el expediente unico de cada NNA. Se testara Ia
inFormacl6'.q que no corresponda al caso ell comento.

Artrcuio l?.'i.. l a .]unta :riterdisciplinaria sesionara ell Ios siguientes supuestos y
cada 5rea de!aer'5 preseritar los informes correspondientes:

1. En sa caso, para valoraci6n de ingreso;

ll. Para Ia alabaraci6ri del Plan de Intervenci6n lndividualizado, integrado por el
plan 6ca'= i:a'i?ervenci6n centrado ell Io social, ell Io medico, estomatol6gico y
nutricio?qaj, ell lo psicol6gico, pedag6gico y ell Io formativo educativo,

respec'i!varnenfe;

Ill. Duran"ee ?a astancia de Ia N NA, de ser el caso, por 10 rnenos una Vez cada seis

meses, e: ia qae tendr5n que evaluar su seguimiento, desarrollo integral y
redisei"iar esirategias para su cumplimiento;

IV. Para valorar, determinar y ejecutar el eqreso ell Ios siguientes supuestos:

a) I?eintegraci6n familiar, extensa y ampliada;

b) Adopci6:q;

c) Famiiia de Acogida;

J) Vida iridependiente;

e) Derivaci6n por atenci6n diferenciada; y

', iC
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f); S6:O .=a:-c el caso de NNA ell situaci6n de movilidad, proceaera el egreso
r?,cr as?cxho asi.s'..ido previa emisi6n del Plan de I?estituci6n de Derechos y
reso.ec'6ri ee! IN M, cuandol asr corresponda al interes superior de Ia nir'iez.

Duranje :as ses(oi-ies, cada una de Ias areas deber5 apegarse a Io establecido ell
Ios artrcbilos cp 'cab:es a su competencia.

Cuando la ?)t?'rta ?nterdisciplinaria estime necesario Ia colaboraci6n de la PFPNNA, ':
Ia o ei Titi?:lar del Ceritro Io comunicara a Ia DCASNNA, quien solicitara su ,i
intervenc;,6?q sa:i e? objetivo de cumplir con el I)lan de Intervenci6n
lndividuaiizaclo.

Articv:c =',l. E:?? caso de que Ia Junta Interdisciplinaria determinara Ia necesidad
de atenci6is espaciaiizada, el area correspondiente realizar5 Ias gestiones para su
valoraci6n, a:enci6z y tratamiento ell Ias instituciones publicas, privadas o de Ia
sociedad civil, debiendose dejar constancia por escrito del hecho e integrarlo al
expediente ae la N NA.

jl

(

=,!P/

CAPfTULO NOVENO

De los Visitantes Familiares

Artrcb?o l.-.-". 'sara quienes resulten procedentes Ias visitas ell cumplimiento al
principio de cir:idad i'amiliar a que se refiere el artrculo 95 de Ia LGDNNA, los
Visitantes fa:biliares contaran con Ios siguientes derechos:

?. Pecibir asesorra del Personal durante la estancia de Ia NNA, con el objetivo de

realizar oria i:qtervenci6n favorable a Ia Poblaci6n Asistida, al visitar y convivir

con eiios; y a SL: vez, al eqreso de los mismos durante Ia etapa de seguimiento,
para aqaellos casos ell que resulte procedente;

ll. Todo farriiliar ser'5 valorado para la intervenci6n con las NNA, posterior a ello
se Ie enixregara su plan de convivencia y de intervenci6n familiar; y

Ill. Se tendr5 visita e intervenci6n con Ia Poblaci6n Asistida, ell areas

acondicionadas y destinadas para ello y de acuerdo con Ia programaci6n
acordada par el CAS o Establecimientos Asistenciales, ell coordinaci6n con Ia
farnilia y la NNA, salvo que exista restricci6n por parte de autoridad
adminisvrativa o judicial.

Toda convivehcia queda sujeta a las Medidas de Protecci6n o al plan de restituci6n
de derechos qx.e emita Ia PFPNNA, de Io cual, Ia familia sera notificada. (")

.1
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Ar'Ucclc ar:-<l?. ? -'.s ob??a,aciones de Ios Visitantes familiares seran:

Preser ca asa .)U =i?:aimente a Ias visitas o diligencias;

En casa cla c,c:erer introducir cualquier ob3eto para Ia Poblaci6n Asistida, este
debera ser aatorizado, preVia solici!ud, a Ia O el Titular del Centro;

lll- Qcc6.a p;'ch(biclo preseritarse a Ios CAS o Establecirnientos Asistenciales ba3o
el infc??io c'e aicohol, estupefacientes, psicotr6picos o sustancias que
produzcan erectos similares;

IV. Ser acorr7iaMado por el Personal designado para ello, durante Ia visita con Ia
NNA;

ll.

i.

c
{

V. En coorcl:riaci6?-i con Personal del CAS o Establecimientos Asistenciales,
diset"iar la i:q';ervenci6n de comunicaci6n sobre sucesos y cambios ell Ia
dinarriica rariqiliar;

Vl. Absterierss ds inCroducir cualquier objeto que ponga ell riesgo Ia integridad
fisica o psicol6gica de Ia Poblaci6n Asistida, del Personal y de los Visitantes de
105 CAS;

Vll. Avser>iarse de SL!S visitas, llamadas y convivencias con Ias NNA o asistir ell

fecha y lqoi-a 6i7arente a Ia programada ell el carnet, sin motivo justificado. En
caso de que exis'Lari condiciones materiales que no permitan Ilevar el plan de
convivericias acordado, sera necesario hacerlo del conocimiento a Ias

autori6ades corr=petentes para su reorganizacion; y

Vlll Acataiaiai",rohibici6ndeingresoalasareasrestringidasporlaoelTitulardel
Centro, mismas que estaran plenamente serializadas.

Para el caso de que Ios Visitantes familiares no cumplan con el preserite
I?eglamer;':o, se !.es exhortara de manera verbal o por escrito y, ell su caso, se Ie
hara de conocirniento a Ia PFI)NNA, para Ios efectos jurrdicos a Ios que haya lugar.

TfTULO QUINTO

De los Cuidados Alternativos

CAPaTULO PRIMERO

Disposiciones Generales

Artrculo 45. ! a au"ioridad competente debera teller ell consideraci6n el interes

superior de Ia iqir'iez para determinar Ia opci6n de cuidado alternativo m5s

-t
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adecaada >i, cle se?- ei caso, restituirle su derecho a vivir ell familiar. Los Cuidados
Alternativas :c?a?ripa. enden:

I, A la adopci6ri;

$1 s F a?i M al -' :': ca? '? e Q?' C O 9" l Q' o?' art

Ill. FaiTl!fta ex'se.lst? O arnpl!ada; J l

IV. El acog'iTi:eiJKo residencial ell general de NNA privados de cuidados >1,
parer:L.=:'es, >i cori alojamiento temporal y cuidados hasta ell tanto se resuelve
Ia sitc:=ci.6r? de ias N NA tratandose de aquellos que se encuentran ell situaci6n
de movilidad.

En caso c:e .:qi?;a a?gaiqa NNA ell situaci6n de movilidad, hubiere accedido a Ia
condici6r: de r.e7c?gio o alguna otra protecci6n internacional, se aplicara el
preserite i:?egiai-i??iento ell el mismo contexto que Ias NNA privados de cuidados
parenta?es err siteaci6n diversa a Ia movilidad.

Articu:c -.i.3. La a'rerici6n integral de NNA comprende los servicios siguientes:

I. AcogiirianLo residencial;

ll. Alojari'a-i'ca temporal y cuidados, hasta ell tanto se resuelve su situaci6n
m:gra:oria, ira'e5'idose de NNA ell situaci6n de movilidad no acompariados;

Ill. Atenc;6-q soci,:;

IV. Atenci6.-i -?ai6dica y nutricional;

V. Ateric:6.-i 'asi:ol6gica;

Vl. Atencicri pec'agog!ca;

Vll- A?eric:on Tciai-ca':-iVa; J

Vlll. Vir:ct,:'aci6ri con la representaci6n jurrdica de Ia PFPNNA o Procuradurras
de Proe.oc:i6r: Corr espondiente de cada una de Ias NNA; y

IX. Caando co-. res;:orida, preparaci6n para el eqreso aut6nomo.

La atenci6:". in :egral i,mplica trabajo transversal y coordinado, que busca Ia mejora
de su calidad de vida 2i favorecer su integraci6n social y familiar.

(

p
(

57 i
!ffk!xm2Fl'ar>

? ? Ajs ? 'aJ"
!,l i---s--- i- --bx i --

?



SALUD
e

l
l

SNDIF
4kk

CAPFTULO SEGUNDO

3e :a !ntervenci6n ell casos de Adopci6n

Artrct,o -]-I. Es la vinculaci6n eritre NNA ell condici6n de adoptabiiidad y

adoptarieas qc?e ci-?eri"t?an con su certificado de idoneidad emitido por Ia PFI)NNA.

1. LosCASdeae-'ji-?contarconpsic61ogos,trabajadoressocialesoprofesionales
afiries ai?i:orizados por Ia PR)NNA para participar ell procesos de adopci6n;

La €CAS'ylNA sera Ia responsable de impartir Escuela para I)adres, 'S
cor?fc art-'-'a'lcIo Lln equipo de por lo menos un integrante de cada CAS. Es el
curso:?naartidoapersonassolicitantesdeadopci6nqueyacuentenconsu 'ia .1,
Certi.-ica6o de idoneidad, con el objetivo de facilitar Ia integraci6n de NNA a i
una '?ai'nilia Se entregara reconocirniento por Ia DGIS;

Ill La PFI)NiQA informara a la DCASNNA el Iistado de NNA candidatos a iniciar

proceso ds adopci6n;

La O ei Titc:!ar dei Centro deber5 entregar Ios informes de adoptabilidad
(actcializaci6ii y nueva propuesta) de Ias NNA a Ia DCASNNA. Estos seran
elabor ados por e! Equipo Multidisciplinario, y ell su caso, con el manifiesto
del i:qteres de la NNA. La DCASNNA entregara a la PFPNNA a traves de Ia
Direcci6ri de Adopciones para su exposici6n ell Comite de Adopciones;

V. Eis casc de que ei Comite de Adopciones determine Ia asignaci6n de una
NNA, la Direcci6n de Adopciones de Ia PFPNNA hara Ilegar el expediente de
la o ios so?icii:antes de adopci6n a Ia o el Titular del Centro, invariablemente
Ia fecha ae ios documentos no debera exceder de sets meses al momento de

su recepcion;

Vl. La o sr rieu:ar del Centro instruir5 a Ia jefa o 3efe de trabajo social Ia revision
de los c!o:urneritos que integran el expediente de las o Ios solicitantes, quien
a su vez le informara ell un periodo no mayor a un dra habil, Ia condici6n ell
la qc.e este sa encuentre. En caso de identificar alguna inconsistencia la o el
Titular del Ceritro solicitara a Ia Direcci6n de Adopciones solventar la misma,

con la 'iairiali6ad de dar continuidad al proceso;

Vll. La Janta iiqterdisciplinaria del CAS, y los profesionales de trabajo social y
psicologi'a, asigriados al caso de la NNA, programaran fecha de presentaci6n
doci?.iiaerrl:ai a las o Ios solicitantes de adopci6n, notificando a la DCASN NA y
a la L'i.recci6ri de Adopciones de Ia PFPNNA, ell no m5s de s dras habile:
despaes c'e entregado el expediente;

S,
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Vlll. En :=T p:?esei'Thtac?oi'l docurnental a Ios solicitantes, deberan asistir Ia O el Ti?ular

de: Ca=-?=. :=s €-eas, medica, trabajo social, psicopedagogra, educaci6n y

forrrac'6,- y personal de Ia Direcci6n de Adopciones y I?epresentaci6n

Jb:rrc?= cle ?a ':2?RnNNA. Aclararan dudas y se recibira respuesta respecto de

Ia cs:g?-.=c 6r:, err un termino de tres dras habiles. La o el Titular del Centro

:ns':r!-.'i-a" E s,'- ?er considere pertinente para el Ievantamiento de minuta ell Ia

qae ,:jase.aa?-. ::'ic:icarse Ios motivos que fundamenten Ia respuesta. En el

IX. A,i co?-i'iar con ia respuesta positiva por parte de Ios solicitantes, Ia o e! Titular

del Cen=.:ro, cor?vocara a Junta Interdisciplinaria con Ia NNA susceptible de

adopci6.=, do:sc'e presentaran de forma documental a Ios posibles

adop'xc qxes, torna:sdo su opinion al respecto, dejando registro documental y

espercric'a su respuesta ell 3 dras habiles;

X. Eri CC:SO de qc?e las o Ios solicitantes no quisieran continuar con el proceso, al

sigbiisr>:s dra isgoif, Ia o el Titular del Centro emitir5 respuesta por escrito de

no ac'ap'..acio?ai a ia Direccion de Adopcion;

Xl. De se;a posi'iiva Ia respuesta de las o los solicitantes y de Ia NNA, se

prograza:'a la presentaci6n frsica de forma inmediata, notificando a Ia
DC,ASf's' iaAA, y a ia Direcci6n de Adopciones;

Xll. Los s, ro.oesioriaies de trabajo social y psicologra elaboraran un informe de

ao, rec!acjc)n dei pr!rner encuenfro a Ia Junfa lnferd!sc!pl!nar!a, PFPNNA J
DCAS?N NA e;s ur, plazo no mayor a 3 dras habiles;

Xlll. T.'aabajo scciai y psicologra, elaboraran el progranna de 3 convivencias
minirr?o, a desarrollarse dentro del CAS, y que no excedera de 20 dias

natara,'as. Se emitira el informe a Ia Junta Interdisciplinaria y Direcci6n de

Adopciones de Ia PFPNNA, ell un plazo m5ximo de s dras h5biles;

XIV. La 3un:a i?qCerdiscip:inaria valorara Ios informes de Ias convivencias internas
y de'ce?-ri-:?aar5 ia viabilidad y programa de convivencias externas, con un
mrnirric de tres, que deber5n realizarse durante el dia sin considerar
pernoc'ea ae las NNA, ell un plazo que no exceda de 20 dras naturales.
lnr'or;?nan6o el resultado ell un maximo de s dras habiles a Ia Junta

Interdlscipi'iriaria y Direcci6n de Adopciones de Ia PFPNNA;

XV. El dia qbe inicia el acogirniento preadoptivo, a?endiendo al interes superior
ae ias rii?'ias, rii;"ios y adolescentes y ell compar'ira de Ios profesionales ell
rnatsria de psicologra y trabajo social responsables de su atenci6n y de Ia

V
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faiai'l=. .ae :c=cqi:r:ierito preadoptivo, realizaran un recorrido por las

iiis:a 3'a':?0i.es dei CAS, para que identifiquen el entorno ell el que se
desc a.-o::E:aot'l :C.S ,SINA, entregandoles un 51bum fotogr5fico de su desarrollo,
a fir 6a ay:'d.=ries a reconstruir su historia de vida;

XVI. Ei ec:p'ixo ce acompariamiento realizara el seguimiento ell el acogimiento
p:a<ec,=s 1,/0, recaizando Ias intervenciones necesarias a fin de afianzar el
nuel./o Vr:!cL.:?o 'iarriiliar;

XVII. Ei cccq'-.-'e?-i'..o "ireadoptivo no exceder5 de un plazo de 30 dras habiles, '
'11

tier:".,::c e= qee ios profesionales de psicologra y trabajo social emitiran un

ir'iac.?r.ie z?= acogimiento, el cual se eritreqara a Direcci6n de Adopciones, ell

caso aa seia el iriForme favorable, la I)FPNNA iniciara el procedimiento de :
ado;ac:5n = ,- se el 6rgano Jurisdiccional;

XVIII- E3eca. xada ia seistencia, Ia P F P NNA erni?ira el acta de e9reso definitivo. Por
sa p=e, sa rea izcr5 a traves de Ios profesionales ell psicologra y trabajo
soci=!, al segeimiento post-adoptivo, el cual deber5 realizarse
seri=es'c?-EL-ITe:alfe darante 3 ar"ios, remitiendo dicho informe al DCASNNA,

q ciie?i. a sc.; siez lo rernitira a Ia Direcci'on de Adopciones de la P F PN NA;

XIX- Ez el caso a?e aOopcion internacional, el seguirniento lo realizara Ia PFP NNA
a t:-av4s de ios organismos internacionales e instituciones pi.:iblicas
nac!o??:a:es acred.itadas.

ArUct:c? 2?l -=s y ios solicitantes de adopci6n deberan atender a Ias obligaciones
establecic:as ?sar el artrculo 44 de este Peglamento.

l
'r

l

d

CAPfTULO TERCERO

De la Familia de Acogida

Arucv:o l:.S. Dciraiqee Ia Iocalizaci6n de Ia familia, Ias NNA tienen derecho a

acceder a las r.qodaliciades de Cuidados Alternativos de caracter temporal, ell

tanto se iricorporari a ana familia.

La PFPNNA gara:.stizara que sean recibidos por una familia de acogida como
medida de protecci6n de car5cter temporal, ell Ios casos ell que ni los
proqerii"co:ec, ni Ia farnilia extensa de Ias NNA pudieran hacerse cargo.

Artrcuto E.S.. De acuerdo con Io dispuesto por Caprtulo V, De Las Familias De
Acogida, dei !?eglamento de Ia LGDNNA, Ia PFPNNA ser5 Ia encargada de
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certificaa = =s a=ascras que fungir5n como familia de acogida, y ell su caso
reVocar fE' cei'clflc.'E'.c'.6i?'i.

Para Ia aslr, ?a.=c'6.-. c:a qiria NNA a una familia de acogida, se deber5 considerar que
eritre 4S-?SS ?>i s?q':a'i O qeienes ser5n Ios responsables de su guarda y custodia,
exista U.= = ie=-.-clc ae edad de por lo menos 17 ar'ios. En casos excepcionales, a
juicio ?a D7-D?*a<.A, acdr.j permitirse reducir Ia edad de diferencia. Las visitas y

'y

se g ui n?'i ?e ??:?-c:i a, Ll aa a :-a n a ca r g O de I a P F P N NA.

ArUct???z ::??. i a .:)Fl):st>JA iriformara a Ia o el Titular del Centro o Establecimientos

Asisteiqclales sc.ars e? proceso de cuidado alternativo de Familia de acogida que
se est@ :'es.ia -IC s a. cabo, con el objeto de informar a Ia N NA sobre el proceso y con
ello es'.= e.= ',) poslailidad de brindarle apoyo social y psicol6gico riecesario, hasta
Ia eritreqa dart x?slA aIa l)R)NNA.

Ar'Ucc?c :.?l- = -. e: CESO de revocaci6n de Ia certificaci6n de la familia de acogida, Ia
PFPN N,Z', r)e =-4 e:a'rii:ii- ona nueva medida de protecci6n para el ingreso de Ia N NA
al CAS o Es=a.lJi eci rn : eri"ros Asis?e nciales respect iVo.

TrTULO SEXTO

CAmTULO LINICO

Del E9:"e=:.3 ?:e .-.i:?,:is, Nirios y Adolescentes que forman parte de la Poblaci6n
Asistida

Ar'Uct.i[c S=:. a a responsabilidad de cada CAS o Establecimientos Asistenciales

culmir':ara al egreso de cada NNA, segun corresponda:

l- Porreii?i':agracion"iarnN!ar;

II. Por necesidades atenci6n diferenciada;

Ill. Par ar=.cpci6ri;

IV. Por fa.q-i:,iia 6e acogida;

V. I)or hasei- reLiasado el perfil de edad del CAS;

Vl. P(X :iaeiar climplido con Ia maJorra de edad;

Vlla Por cre;'u ':';cyo?N, 'J

Vlll. Dorcb?-ispi?zaien;odeordenjudicialoadministrativa.

V,

(')
-[
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ArtlcU:g b'ia. .=n ios casos que resu'.ten procedentes, para el ecjreso por
reintegraci6iq famiiiar sera necesario cumplir, de forma enunciativa mas no
Iimitativa, can los siguientes requisitos:

?. Ar>alizar eis Jcinta Interdisciplinaria Ia posibilidad de reintegrar a Ia NNA;

ll. Pealiz.==: ia va!oraci6n y seguimiento social y psicol6gico, ademas de todas
aquellas acciohes que disponga el presente Peglamento conforme al 5rnbito
de sus-i'i:r'ibbicio",ies y competencias;

%

S

Ill. Programar convivencias entre Ios familiares o persona jurrdicamente
acreditada yla NNA;

IV. Valorar ei resultado de Ias convivencias;

V. !)reser?(.:a?- resuitados ante Ia Junta Interdisciplinaria a efecto de que decida
sobre Ia reintegraci6n de Ia nir'ia, nir'io o adolescente;

Vl. Sollciiar a la PR)NNA, o ell su caso, I)rocuradurras de Protecci6n

Corresporidien".e su opinion jurrdica respecto de la viabilidad de Ia

reintegraci6n;

Vll. Programar fecha, hora y personal que se presentara para realizar el egreso;

Vlll. '.?aPc-PNNAeiaboraraactadeegreso;

IX. Se !'?ara entrega de la NNA, asr corno de 105 docurnenfos J perfenenc:as
coi?respcrid,ientes.

Lo anter(cr sin per3oicio de resoluci6n judicial firme que ordene Ia inmediata
reintegraci6n familiar.

Articulo 55. Para preservar su iriteres superior, ell Ios casos ell el Ios que no sea
factib!e proporcior>ar la atenci6n integral a la NNA, se proceder5 a Ia canalizaci6n
para su averici6n diferenciada.

La o el Titu!ar del Centro o Establecimientos Asistenciales sera el responsable de
solicitar y docvmentar, con las valoraciones correspondientes, a Ia DCASNNA o a
Ia UAPV (iratandose de NNA ell contexto de movilidad humana), sobre Ia

pertinericia de derivaci6n de una NNA a otro CAS o Establecimiento Asistencial,
para qae se i;iicie:i las gestiones ante Ia DGIS o la PFPNNA para tales efecto.

En el supuasto del parrafo anterior Ia o el Titular del Centro debera de notificar de
inmediai:o a la DCASNNA respecto del ingreso o eqreso de cualquier NNA,
derivado a o Esta6i,ecimiento Asistencial designado por la UAI)V.

Para el ecreso por necesidades de atenci6n diferenciada se rea!izar5n Ias

s!gu!en[es acc!ones: (?)
.(62
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1. EXC, csl?J:16'.? :2.e las valoraic:!ones que Ias areas de frabaJo soc!al, iTled!ca J

psica.6g.lc.=. 'a=assr?=en ante Ia Junta Interdisciplinaria sobre la necesidad de
ate,?=l6- c:?'.s-ci?'ic?ada de una NNA;

11. Ap.=':=: 5". da .: Zx.:si?a Interdisciplinaria ell su caso;

!ll. Sol'c h= = l= 2=7)N?}IA su opinion jurrdica respecto de Ia viabiiidad de Ia

ate."cl6.- c"fa -e.o.c'ada, y ell su caso Ia PFPNNA elaborara acta de egreso y Ia

rn e(:). 'd ? :a?: e .T)' .'D. 'I ?".. ?IC ;O n CO r r espo nd !en fe;

IV. Se 'e= iz= .-i I- OS ':r5r?qites de conformidad con Io establecido por la instituci6n

id6."e= =.v:a s=eis-aga el desarrollo integral de Ia NNA, tomando ell caenta sus

C c??' i- a. C a'- e l- ( s'e : C E. S e S p e C ra T'i C a S.

Se :-:E"# e?::!'=ga de la NNA, asr como de Ios documentos y pertenencias

cor:'e=za?i:'.ao.=es, incluyendo acta de eqreso de Ia NNA y anexando Ia

docc:.-t-.e.-.'.ac?6.-'? correspondiente, y ell su caso resumen psicol6gico, social,
ih@e CC, sac':=c6c,ico, asr como Ia documentaci6n oficial qae ia ins'iituci6n

ccr>s aare qecesaria para Ia derivaci6n.

Articc.':c .;'.??:. :Dc.ra al sg==eso por adopcion se su3etara a Io estipulado ell el Caprtulo

Sega,qc'c, =a' -? :zc'?c (2Lirivo, De Ia Intervenci6n ell Casos de Adopci6n.

Artrc.= 6 '. Dc':.= a? e., aeso por familia de acogida se sujetara a lo estipulado ell el

Capr'ri,:o -:-a-s-aar:?, -':.a? ' 7i:i?'io Quinto, De Ia Familia de Acogida.

Ar'Uci?.' , . '.. >= aa al aqreso por haber rebasado el perfil de edad ell algC:n CAS o
Establ=:-.'.a."..:as Asisteiqciales sera necesario cumplir con ios siguientes
Iinearriie:-=os:

V,

?. !)resa=e=:;6r?:.:'acascsdeNNAalaDCASNNA;

11. ':)cs':;'2a ='a ',?iaa-.-rp,:i6n inter-CAS, se intercambiara informaci6n doccrmental
scl'ye al caso d= ;a NNA. Se Ilevaran a cabo actividades vanto psicologicas

coirc p=dag6gicas con el objeto de apoyar a Ia N NA ell el proceso de carnbio;

III* Se jnf'ol?'.'=i?:E'.. a la 'r'F o.islNA soI)re el ecJreso:

IV. I C! Dc:)?asll,a ,srr;;i:ir5 e! acta de ex;;)reso correspondiente; y

V. Se i'.:?E?Ec'F:-.E' E 'a lslNA al CAS, ell el que por su perfil de edad y sexo pueda

)iqglr'3sa:-, pp..i-a SLI esfanc!a '2/ conf!nu!dad de Ia intervenciori.

Artic:??.: .?7 r . :I)= aa el ;=gr.=sa por haber alcanzado Ia mayorra de edad durante su
estanci.= = a: (J'S, serffi necesario cumplir con Ios siguientes requisitos:

1. Ser:=:'iza".j..v=?araci6:sintegralalfinal;

63
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ll. ?reyt?r. =q"=s= -.= ">dad, se le brindara apoyo social y psicol6gico tendiente a
.sre= " a:a s= = := 'y'.ca independiente;

Ill. ' a L ? - .IF - ixa-.:;'sc'.p:'i?iaria recabara la documentaci6n de la o el adolescente y
se '=raq?=ra ei diagn6stico de eqreso anexando Ia docuyentaci6n
co'.a:aespolncllel'.'ee cons!sfenfe ell resurnen ps!colog!co, soc!al, medlco J
60 C (-l l'T'i e l?': '- a C ?. O?lo: O 'io 'l 'aa'?l a '- ;

IV. Se .:= .-.E -'4 rar xrega a ia o el adolescente de su documentaci6n personal para
Iiea..za- s. vlrJ= '.aoaeperidiente;

V. Se a?a.'r>c:a.:?5 e,' acta de eqreso: J

Vla Cie:-:@ r4:3 := lrii':s=veici6n consistente ell Ia reflexion con Ia o el adolescente X :l'v?z'
5(,i@,-(. sl?.l es'i:,7j-?rja B7 Bl (J,5,

ArUt::" ? D:= =: sgreso por defunci6n sera necesario cumplir con los
sjg u : e :a'f t '?S r?.ec:4 l-:l S !fos:

1. Se rB=':zB(5;-; :-15 c'l:;gencias medicas, jurrdicas y sociales procederites, y se
?.r (E'i-i 'n l'?F ': FE i' a C; 'DC l-' a?'.7:ei al'[ac!on corr espondiente; y

l!. Se ?:av=a€ " = c->'so ios tramites para Ia inhumaci6n o cremaci6n.

Avtr=t ?? ' -)== ;i acreso por cumplimiento de orden judicial o administrativa
sera r?=ases=-r o =. ,-i-=,a>:- cori Ios siguientes requisitos:

1. Ee i'at.?=,:-€ s'r.'=- c'.a ia autoridad judicial o administrativa correspondiente y
C O n m p -e '; e in. ': e ;

ll. Se C-o?"l-C? -: a? ;s'r'>>ia de Ia Direcci6n de Asesorra y Pepresentaci6n Jurrdica
loa ='-a l r)s e': ec'< 05 COI ) d u ce nfes;

Ill. Se e ",?-p:3arr = '= ,"J%!A a Ia autoridad judicial o administrativa corres'r,ondierite

>i c.s.-r. =?e:a-?.ye, paevia identificaci6n de Ia misma; y

IV. Se ?o'zar2'raa-:: ='Cc cie eqreso.

V,

TFTULO SEPTIMO

CAP4TULO tlNlC0

De Ia Capacitaci6n

Artrci.::c ':'.2? La DGIS, ell coordinacion con Ia Direcci6n General de

Profesi'-ria.lizac?5'.a'o. de la Asistencia Social y Pecursos Hurnanos, asr como Ias

dernas araEb l??:':e:T?as con"lpefenfes del SNDIF u ofras !nsf!fuc!ones publ:cas O ')
<
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privas.='=. x.= s:?:?E'so.aei'l ell la capacitaci6n del Personal de Ios CAS o
Esta b ls:= l '-?-. ' =- ?y.':?=. '>.=l==a r:ciaies, da ra n cu rn plirnien to a Ias sig i;ien'ees acciones:

?. Ce.a':.-==-=sas.'.?=t.sresyponenciasdeactualizaci6nenmateriade:

': :l ?. lx'f l l?- a S , l'-? l lao: O =a? '2/ a C'. O ': e S C e n fe S;

,z D.= E:?:= (?. ?.-'.-'.:- e:-i familia (Adopci6n);

t????,' h.:?l=tw? ib:c )i.yClaii y

<=? =.s t. a:- ?gs .?aisa.iai-i;es a mejorar el trato digno de Ias N NA. (

11. Ei8:?0-E.?. :':.-:..?l1c:i'- y' aplicar Ias normas y lineamientos para la formaci6n de
r e'z U i' scis i?'. Gl-:-'. C; l-?OS e rl !an a fe r !a de as!sfenc!a soc!al.

Ill. Zs.l8.lD'e?2.el- accIoiJes 'J proponer Ia cele5rac!on de conven!os con el secfor
ec'.'c=-??sir 7'==?;> 'a aormaci6n de recursos humanos, la acreditaci6n de t'
fi.?'rc:c:=s da aco.-.-aci6n y capacitaci6n, ell coordinaci6n con instiyuciones
pL!5ilcEs 2% 'iriVaaas.

IV. Pro?es'.oria!izar iaea,irsos humanos ell materia de NNA, asr como ell asistencia
scc.:', C) =sies de acciones de enserianza ell coordinaci6n con instiaiciones

pq').c2s >i :?i-ivadas. Asr como aquellas que de manera especifica se

eia'.clje:-'C:-ell .rsiggadas y acordes con Ia normatividad existente y aplicable

p= -= .:"s ars.cs ae capacitaci6n, Ia Norma y el manual de organizaci6n de Ia
DCiS

Los C,8,S o Esoxa :'scii-aia:s=os Asistenciales, a traves de Ia o el Titular dei Csritro o de

las are= =,e:a ic l.q=sgran, podran proponer a Ia DGIS cualquier cLlrso, taller y

ponela':cl? c,L:e es:i:!:Tien necesario para preservar el iriteres superior de Ia niriez y
a d O ! e 3 C e la: C l E.

')
(
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ANEXO tJNlC0

MODELO DE ATENCl6N INTEGRAL Y DE RESTITUCl6N DE DFRFCHOS PARA

LA NINEZ Y ADOLESCENCIA SIN CUIDADOS PARENTALES O EN f?lESC0 DE

PERDFPI O; Y EN SITUACl6N DE MOVIL?DAD HUMANA

Introducci6n

EI Modelo esta dirigido tanto a Ios Centros de Asistencia Social (CAS), como a
aquellos habilitados ell terminos del arUculo 94 de Ia Ley General de Ios Derechos
de Nirias, Nir'ios y Adolescente, es una gura metodol6gica que contempla la
supervision permanente y evaluaciones constantes que permiten reconocer Ia
pertinencia de las acciones y actividades que se realizan, para la atenci6n de los
residentes, o Ia necesidad de fortalecerlas.

EI Modelo de Atenci6n, establece necesidades y practicas profesionales
actualizadas ell Ios Centros de Asistencia Social de Nirias, Nirios y Adolescentes
(N NA) sin cuidados parentales, ell riesgo de perderlos o ell situaci6n de movilidad
humana, y esta pensada para quienes Ilevan a cabo atenciones similares ell
espacios publicos y privados.

Esta propuesta promueve tanto Ia autonomra como el bienestar de Ia nir'ia, nir'io y
adolescente ell acogimiento residencial, ell ella se plantea como uno de sus
fundamentos educativos "aprender a conocer", "aprender a hacer", "aprender a
ser" y "aprender a vivir con Ios demas"; el prop6sito es aumentar sus capacidades
y oportunidades de aprendizaje y crecimiento, se alienta la participaci6n como
pilar esencial ell Ia estancia apuntando siempre hacia el transito de una vida
familiar o independiente. El modelo es un instrumento que promueve un enfoque
medico, psicol6gico, social, cultural y ed ucativo q ue de!oe basar susintervenciones
desde preceptos centrados ell el interes superior de Ia niriez, convirtiendose ell
una propuesta de acciones de caracter integral. r

Desde esta perspectiva integral con enfoque de restituci6n de derechos, ell este
modelo se trace factible responder eficientemente a Ias caracterrsticas y
necesidades de Ias nir'ias, nir'ios y adolescentes sin cuidados parentales, ell riesgo

de perderlos o ell situaci6n de movilidad humana, favoreciendo asr, su
integraci6n, adaptaci6n e inclusion ell la sociedad como personas aut6nomas,
proactivas y productivas. En esta propuesta se establecen Ias acciones sustantivas

.-#
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que brindan soporte a Ia practica de asistencia social entendida como una medida
de protecci6n y cuidado alternativo.

Objetivos

El "Modelo de atenci6n integral y de restituci6n de derechos para la nirtez y
adolescencia sin cuidados parentales o ell riesgo de perderlos y ell situaci6n de
movilidad humana" es una gura que refuerza la tarea de Ios Centros de Asistencia
Social y Establecimientos Asistenciales para que garanticen Ia protecci6n,
integridad, derechos e interes superior de Ia niriez al dar acogimiento residencial;
asimismo, provee las pautas para crear las condiciones institucionales adecuadas
que permitan el seguimiento efectivo e individualizado de Ios residentes desde
una vision multidisciplinaria.

i

Se define el Modelo de Atenci6n Integral y de I?estituci6n de Derechos para la
Nir'iez y Adolescencia sin Cuidados Parentales o ell I?iesgos de Perderlos y ell
Situaci6n de Movilidad Humana, como un conjunto de acciones tipo, de caracter

transversal, multi e interdisciplinarios; encaminados a promover el bienestar
integral de ninas, nir'ios y adolescentes con enfoque de derechos humanos,
perspectiva de infancia y de genero, centrados ell el interes superior de la nirtez y
adolescencia, acordes a Ia normatividad aplicable.

En este planteamiento queda explrcita Ia Iabor central de promover el derecho a
vivir ell familia, siempre pensado ell el bienestar del nir'io, la nir'ia o el adolescente,
contemplando las diferentes modalidades como son: la reintegraci6n familiar, Ia
familia de acogida o el retorno asistido.

Modelo de Atenci6n

f
Poblaci6n Asistida

Nirias, nir'ios y adolescentes entre O y 17 anos 11 meses de edad, sin cuidados
parentales, ell riesgo de perderlos o ell situaci6n de movilidad humana.
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Acogimiento residencial

Aquel brindado por centros de asistencia social como una medida especial de
protecci6n de caracter subsidiario, que sera de ultimo recurso y por el menor
tiempo posible, priorizando Ias opciones de cuidado ell un entorno familiar.

En este modelo, el acogimiento residencial busca promover un desarrollo
socioemocional, fisico, educativo, moral, crvico, ar'Ustico, cultural y recreativo,
acorde a Ia situaci6n de cada niria, nir'io y adolescente a partir, tanto del diseno
como de Ia implementaci6n de planes de intervenci6n individualizados.

Centros Asistenciales de Nirias, Nirias y Adolescentes del Sistema Nacional
para el Desarrollo Integra de Ia Familia

EI Sistema Nacional DIF cuenta con cinco centros de asistencia social de NNA, ell

Ios cuales se ha sistematizado Ia practica profesional, Io que da pie a Ia
actualizaci6n del Modelo y a Ia inclusion de Ias perspectivas de derechos humanos

y qeriero.

l centro de
r Asistencia Soclal

Centro de Asistencia Social

para Ia
Primera lnfancia

Centro de Asistencia Social

para Ia
Segunda Infancia

Centro de Asistencia Social

Amanecer para nir'ios

i
r

t

Nirias y nirios

Nirios y nirias

Niriasy nirios

)oblaci6n il

9 a 12 arios 11 meses

6 a 8 arios 11 meses

O a s arios 11 meses

Edad i

]

Centro de Asistencia Social Para

NiFias yAdolescentes
'Craciela Zubir5n Villarreal"

Nirias y adolescentes
muleres

9 a 17 arios 11 meses

Centro de Asistencia Social

para Adolescentes Hombres
Adolescentes

Hombres
13 a 17 arios 11 meses <

Los espacios cuentan con Ios requisitos serialados por Ia Ley General de Salud, la
Ley General de Ios Derechos de Nirias, Ninos y Adolescentes, Ia normatividad
aplicable, asr como ell el artrculo 9 del 12eglamento General para los CAS.
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Areas de atenci6n de los Centros de Asistencia Social del SNDIF

Los CAS proporcionan protecci6n y atenci6n integral desde un enfoque medico,
psicol6gico, social, cultural y educativo, a traves de diferentes areas coordinadas

por la persona titular del centro, trabajando de manera conjunta, coordinada e
interdisciplinariamente desde el ingreso de NNA hasta el proceso de egreso, ya
sea por acogimiento residencial, cuidados alternativos de adopci6n o familia de
acogida, reintegraci6n familiar, retorno asistido a su pars de origen, transito a otro
pars, vida independiente al Ilegar a la mayorra de edad o atenci6n diferenciada.

Las areas ell Ias que se plantean tareas sustantivas para Ia operaci6n del Modelo
son Ias que corresponden al titular del centro, el area medica, psicol6gica,
pedag6gica, educativa formativa, Trabajo Social y administrativa.

Tihilar ael Centro l l l

r

M!lica Pstcol6gica Pedag6gtca
Ttabap Social

Aaminishmtiva

l
Educaci6n

Formxi6n

Areas de atenci6n

Titular del Centro. Garantiza Ia integridad fisica y psicol6gica de Ia I)oblaci6n

Asistida cumpliendo con Ias obligaciones antes referidas.

Area M6dica. Es responsable de revisar Ia salud de la NNA con Ia finalidad de
descartar algun tipo de Iesi6n o enfermedad y ell su caso, dar tratamiento.

Psicopedagogra. Coordina, orienta y supervisa tanto Ia ejecuci6n como el
cumplimiento de Ios planes de intervenci6n centrados ell Io psicopedag6gico, a
traves de Ia evaluaci6n asr como del apoyo de Ias disciplinas correspondientes que
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permitan el desarrollo psicoemocional, intelectual y cultural de NNA; asimismo, Ia
realizaci6n de asesorras, seguimiento y evaluaci6n de programas que se aplican
ell beneficio de NNA.

Trabajo Social. Coordina y supervisa, conforme a normatividad vigente, Ia
elaboraci6n e implementaci6n del Plan de Intervenci6n Individualizado con el
objetivo de dar respuesta a sus necesidades sociales.

Educativa Formativa. Coordina, supervisa la elaboraci6n e implementa el plan de
intervenci6n centrado ell Io educativo formativo con el objetivo de proporcionar
tanto acompar'iamiento como cuidado a NNA durante el desarrollo de sus

actividades de Ia vida diaria, asi como Ilevar a cabo acciones de seguimiento de
casos.

Administraci6n. Coordina, supervisa y controla Ios recursos financieros, humanos
y materiales, asr como Ias acciones de servicios generales, mantenimiento,
protecci6n civil y seguridad e higiene ell el trabajo.

Componpntps; del Modelo

Este modelo se compone por cuatro rubros de acci6n que permiten garantizar Ia
protecci6n y el desarrollo de fortalezas de cada nir'ia, nirio y adolescente, que
consiste ell: a) Atenci6n integral de nirias, nir'ia y adolescente; b) Derecho a Ia
familia y Cuidados Alternativos; c) I?edes de apoyo institucional; y d)
Profesionalizaci6n del personal.

7
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Cada uno de estos componentes se describiran a detalle ell el apartado de
acciones sustantivas denominado "Descripci6n de Acciones Sustantivas del
Modelo de Atenci6n".

Junta Interdisciplinaria

Es el 6rgano colegiado al interior de Ios CAS que interviene ell Ias valoraciones,

diagn6stico, elaboraci6n y ejecuci6n de Planes lndividualizados, asr como ell la

atenci6n y toma de decisiones que favorecen el desarrollo medico, psicol6gico,

social, cultural y educativo. Esta conformada por un equipo multidisciplinario que

incluye a la persona titular del centro, las o los jefes del .irea medica, psicol6gica,

pedag6gica, de educaci6n formaci6n y Trabajo Social; a su vez, es relevante Ia

participaci6n de personal del area de I?estituci6n de Derechos de NNA, de Ia

Procuradurra de Protecci6n de Nirias, Nir'ios y Adolescentes o similar, sr es el caso.
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La dinamica de Ia junta interdisciplinaria incluira a temas relacionados a Ia

Atenci6n integral de nir'ias, nir'ios y adolescentes, el Derecho a Ia familia y Cuidados

Alternativos, Ias I?edes de apoyo institucional y Ia Profesionalizaci6n del personal.

El Equipo Multidisciplinario acomparia diariamente, de manera personalizada e

integral, el desarrollo de Ios residentes, ya que cada disciplina observa de manera

diferenciada: Ia din5mica social eintegraci6n con el entorno; Ias condicionestanto

fisicas como mentales; el desarrollo y Ia pertinencia del plan individualizado; por

Io que Ia comunicaci6n permanente entre Ias personas integrantes del equipo se

convierte ell una practica medular que debe ser peri6dica, basada ell logros y

avances.

Descripci6n de los componpntes

Atenci6n integral de niMas, nirios y adolescentes

iQ

Entendemos como atenci6n integral al cuidado de Ia scilud frsicci y mental,

educaci6n integrm y desarrollo del NNA; atender integralmente, implica

generar estrategias de intervenci6n con Ia participaci6n del Equipo

Multidisciplinario y de servicios donde cada uno, desde sus atribuciones, valora y

proporciona el acompariamiento para solventar Ias situaciones de vulnerabilidad

y mantener un ambiente sano dentro del CAS. La comunicaci6n, Ia articulaci6n de

acciones, el intercambio de conocimiento dirigido a fortalecer el potencial de los

residentes, dan pauta al diser'io de Ios Planes de Intervenci6n Individualizados.

Entonces, Ia individualizaci6n de Ia atenci6n es el conjunto de estrategias y

acciones que nos permiten un acercamiento 6ptimo, desde el diagn6stico, tanto {'

el conocimiento como el reconocimiento de Ias caracterrsticas particulares del t,)

yNNA.
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Atenci6n Integral: Salud Frsica y Mental

Salud ffsica. Es Ia atenci6n oportuna yla prevenci6n de cualquier padecimiento o

enfermedad. Son parte del bienestar fisico tanto Ia alimentaci6n adecuada de

acuerdo a la edad y a Ias necesidades especrficas, como Ia activaci6n corporal para

mantener un estado saludable, favoreciendo el crecimiento.

Salud mental. Fortalece el estado emocional y psicol6gico de NNA, promueve Ia

practica del autocuidado, asr como el cuidado de Ias dem5s personas. Implica

intervenir ante situaciones que permitan el mejor equilibrio anrmico, potenciando

Ias habilidades emocionales propias de su etapa de desarrollo y sus fortalezas.

ljneas de acci6n

De acuerdo al Modelo, se establecen Ias siguientes estrategias y Irneas de acci6n:

* L!evar a cabo e! ingreso e inducci6n de Ia NNA al espacio de acogimiento.
l

* Especificar, a Ia NNA, el objetivo de su acogimiento residencial. 1
l

* I?ealizar Ia valoraci6n inicial integral para identificar caracterrsticas y .,)
necesidades especrficas.

@ Acompariar durante el proceso de inducci6n.

* Elaborar e implementar el Plan de Intervenci6n Individualizado medico.

* Diser'iar y ejecutar el Plan de Intervenci6n psicol6gico.

* Dar acompariamiento durante Ia intervenci6n y eqreso del Centro.

* Evaluar peri6dicamente Ios planes de intervenci6n individualizados y de

acuerdo a Ias necesidades particulares.

* Valorar Ios cambios Iogrados ell Ia salud fisica, mental y el bienestar integral de
Ios residerites.

* I?ealizar reuniones con Ia Junta Interdisciplinaria para valorar Ia pertinencia de

Ia derivaci6n de Ia NNA a otra instancia especializada, ell dado caso de que

pueda requerirlo por cuestiones de salud.

* Dar seguimiento durante Ia transici6n a otro cuidado alternativo.
* Orientar hacia un proyecto de vida por mayorra de edad.

/
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Educaci6n integral para nirias, nirios y adolescentes

Se conceptualiza como el proceso mediante el cual se promueVen aprendizajes
para Ia vida que favorecen el crecimiento y desarrollo de habilidades de NNA.
Involucra diferentes areas de desarrollo tanto individual como grupal para

proporcionar un crecimiento cognitivo acorde a su desarrollo o caracteristicas
personales, grupales y comunitarias.

Considerando Ios siguientes elementos:

> El derecho a Ia educaci6n se garantiza desde el ingreso al centro con Ia

implementaci6n de acciones de apoyo y orientaci6n psicopedag6gica que

promuevan el 6ptimo desarrollo academico. En el caso de que sea viable,
incluyendo Ia situaci6n de movilidad humana, se buscara la incorporaci6n a
una instituci6n educativa.

> La educaci6n crvica permite reforzar condiciones positivas de convivencia
interna ell el CAS y ell Io comunitario.

> Socioemocional: favorecer valores, actitudes, asr como habilidades que les

permitan la adecuada comprensi6n y manejo de su estado emocional;
reconocer y construir su identidad; asr como establecer vrnculos con sus pares
y las personas que Ie rodean.

> El arte y la cultura aumentan la capacidad, tanto expresiva como creativa,
dando pie a Ia apertura de la expresi6n personal.

> El cuidado del medio ambiente ofrece valores para Ia convivencia arm6nica de

la humanidad con otros seres vivos del planeta.

> La educaci6n para Ia vida y autonomra personal se enfoca ell desarrollar
cualidades asr como herramientas que Ies permitan incorporarse a Ios campos
educativo y laboral; reforzando Ia autonomra personal y econ6mica;
promoviendo habitos de autocuidado, tareas domesticas, sociales y
comunitarias.

S

Lrneas de acci6n

* Llevar a cabo Ia valoraci6n inicial con las NNA que ingresan para identificar,
tanto las necesidades como las caracterrsticas relacionadas con nivel

educativo, formaci6n ciudadana, pedag6gica y para Ia vida.

* Elaborar e implementar Ios planes de intervenci6n individualizados.

* Programar y desarrollar platicas y talleres sobre temas especrficos.

* Diser'iar y distribuir material sobre derechos.
l 1'
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* Evaluar Ios planes de intervenci6n individualizados.

* I?ealizar reuniones con Ia Junta Interdisciplinaria para valorar Ia pertinencia de
Ia derivaci6n de Ia NNA.

* Acompariar durante Ia intervenci6n y egreso del Centro.

* Impulsar Ia construcci6n de un proyecto de vida por mayorra de edad.

Pedes de apoyo institucional

Instituciones queinteractuan eritre sr con fines comunes o complementarios para
fortalecerla atenci6n y servicios que proporcionan Ios CAS, Ios cuales forman parte
del sector publico, privado asr como de Ia sociedad civil formalizando Ia
colaboraci6n.

En este sentido, las gestiones pueden Ilevarse a cabo desde el arnbito

individualizado para casos especrficos de atenci6n diferenciada, grupal,
comunitaria e institucional.

Lrneas de acci6n

* Identificar y coordinar acciones con Ias instancias o dependencias publicas,
privadas y de Ia sociedad civil que ofrecen servicios y atenci6n para el bienestar
integral (educaci6n, recreaci6n, Iaboral, salud ffsica y mental).

@ Establecerconvenios,acuerdosyactualizaci6ndeldirectorio.

* Canalizar a NNA, con situaciones particulares o necesidades especrficas, a las
instancias especializadas que procuren su atenci6n y apoyo para Ia atenci6n
diferenciada.

S<I'l
U" ?

Derecho a vivir ell familia y Cuidados Alternativos

Se generan planes integrales de intervenci6n para garantizar el derecho a vivir ell

familia. Cada estrategia es individualizada siguiendo el expediente
multidisciplinario y el historial personal del residente; se analizan Ias diferentes
opciones que obedecen al interes superior de Ia nir'iez, como Ia reintegraci6n
familiar o cuidados alternativos de modalidad familiar.

I?eintegraci6n familiar

S-
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La reintegraci6n familiar es una opci6n para garantizar el derecho a vivir ell familia
de N NA siempre y cuando esta no Ie vulnere y garantice sus derechos; de no existir
Ia posibilidad de Ia reintegraci6n con Ia familia de origen, Ia siguiente opci6n es Ia
reintegraci6n con Ia familia extensa o ampliada, siempre de acuerdo a su interes
supenor.

Lrneas de acci6n

* Pecibir y entrevistar a Ias familias autorizadas jurrdicamente para vincularse
con Ias NNA.

* I?ealizarunavaloraci6ndenecesidadesycaracterrsticasdelsistemafamiliarde
origen, extenso o ampliado de NNA ell acogimiento residencial con
posibilidades de reintegraci6n.

* EIaboraryaplicarunplandeconvivenciaeintervenci6nfamiliarcentradotanto
ell Ias necesidades como ell Ias caracterrsticas detectadas, coordinado con Ia
Procuradurra de Protecci6n correspondiente.

* Programar Ias convivencias con visitantes familiares.
* Dar seguimiento y evaluar Ia eficiencia y sostenibilidad del plan de convivencia

e intervenci6n familiar, asr como Ia viabilidad de Ias convivencias y, ell su caso,
Ia reintegraci6n familiar.

* SupervisarlasconvivenciasydinamicasfamiliaresdelasNNAporvratelef6nica,
video Ilamadas o visitas presenciales.

* Coadyuvar con Ias autoridades competentes para el caso de NNA
connacionales ell situaci6n de movilidad humana.

Cuidados Alternativos

Son Ias medidas especiales que establece el Estado para el cuidado, temporal o

permanente, asr como para Ia protecci6n y Ia restituci6n de Ios derechos de los

NNA que hayan sido vulnerados, debido a que se encuentran ell situaci6n de

desamparo o desprotecci6n familiar y que se dividen ell dos grandes grupos: las

de acogimiento residencial y Ias modalidades familiares tales como Ia adopci6n,

Ia familia de acogida, Ia familia extensa o ampliada, entre otras, establecidas ell Ia

Ley General de Ios Derechos de Nir'ias, Nir'ios y Adolescentes y demas

ordenamientos aplicables.

't"-
Cuando se ha agotado Ia busqueda de la reintegraci6n familiar tenemos Ia

' a - li?-i
posibilidad de contemplar Ia posibilidad de acudir a Ios cuidados alternativos de l ): ',J-'
modalidad familiar.
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Acogimiento familiar o familia de acogida

Esta modalidad familiar representa una opci6n para garantizar el derecho a vivir
ell familia; por ello, Ias familias interesadas deben estar certificadas por Ia
autoridad competente, brinde cuidado, protecci6n, crianza positiva y promueva
del bienestar social de NNA por un tiempo Iimitado hasta que se pueda asegurar
una opci6n permanente con la familia de origen, extensa o adoptiva, siempre ell
coordinaci6n con Ias autoridades correspondientes.

@

*

*

*

*

*

@

*

Lrneas de acci6n

Determinar Ia posibilidad de iniciar el proceso de familias de acogida a traves
de Ia Junta Interdisciplinaria para Ia NNA que este ell posibilidades para ello.
Pecibir notificaci6n por parte de la Procuradurra de !)rotecci6n
correspondiente sobre familias certificadas para acogimiento.

I?ealizar Ia valoraci6n y seguimiento pertinente a Ia NNA y candidatos de
acogimiento familiar.

Llevar a cabo Ia presentaci6n de Ia NNA susceptible de acogimiento ante el
Comite de Acogimiento.

l:2ealizar Ia intervenci6n correspondiente con NNA y Ia familia de acogida para

el acogimiento familiar; de existir familia de origen, iniciar el proceso de

acompariamiento.

Evaluar Ia pertinencia de atenci6n especializada, terminaci6n anticipada o

prorroga.

Llevar a cabo visitas de seguimiento y evaluaci6n del proceso de acogida.

f?ealizar el cierre y despedida de Ia NNA de su familia de acogida.

I?eintegrar a Ia NNA a un cuidado permanente (familia de origen, adopci6n o

vida independiente) o retorno al acogimiento residencial transitorio, siendo

esta por cuesti6n excepcional.

S

Adopci6n

La adopci6n, como figura jurrdica, es un instrumento que busca siempre el interes
superior de Ia NNA; es decir, Ia satisfacci6n integral de sus necesidades, asr como
el pleno ejercicio de todos sus derechos ell un tiempo y lugar determinados.

l-
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Este proceso se realiza cuando no existe familia de origen, extensa o ampliada,

que pueda garantizar el bienestar de Ia NNA y pueden ser adopciones nacionales
o internacionales.

Los detalles del proceso de adopci6n se pueden encontrar ell Ios Lineamientos ell

materia de Adopci6n del Sistema Nacional pam el Desarrollo Integral de /o
Familia.

ljneas de acci6n

* Emitir el informe de adoptabilidad.

* Asignar a Ia NNA una familia certificada a traves del Comite de Adopciones.

* I?ealizar intervenci6n psicoemocional con la NNA susceptible de adopci6n.

* Programar encuentros familiares iniciales dentro del Centro y posteriormente
fuera de 61.

* I?ealizar informes sobre las convivencias internas y externas para valorar el

vinculo que se establece.

* lnformar a Ia Procuradurra Federal de Protecci6n de NNA para iniciar el tramite

judicial correspondiente.

* Dar seguimiento semestral a las familias Ios primeros tres arios.

Profesionalizaci6n del personal

Identificar Ias fortalezas y areas de oportunidad del personal que atiende o trabaja
con NNA ell acogimiento residencial.

Entendemos por profesionalizaci6n al proceso mediante el cual se fortalecen los
conocimientos, competencias y habilidades del personal de Ios CAS. 1

Lrneas de acci6n

* Identificar Ias fortalezas y areas de oportunidad del personal que atiende o
trabaja con NNA ell acogimiento residencial.

* Establecer vrnculos interinstitucionales para coadyuvar ell Ia capacitaci6n,
actualizaci6n y formaci6n del personal que atiende a Ias NNA ell acogimiento
residencial.

* lmplementar cursos y talleres de sensibilizaci6n, capacitaci6n, asr cono Ia '% ' -
actualizaci6n y formaci6n acordes tanto a Ias necesidades como a las (Jcaracterrsticas detectadas.
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Capacitar y certificar ell Ios estandares de competencias correspondientes a
Ias funciones de Ios Centros de Atenci6n.

Atender Ias disposiciones de Ias Normas Oficiales Mexicanas que orienten Ia
asistencia social ell Ios CAS.

Quienes trabajan de manera directa con NNA ell situaci6n de movilidad
humana deberan recibir de manera especrfica capacitaci6n sobre el proceso
migratorio.
!)romover acciones para el cuidado psicoemocional de Ios equipos
multidisciplinarios.

Etapas de la estancia ell el CAS

La NNA que se canaliza e integra a un CAS o un Establecimiento Asistencial,
transitan por cuatro etapas esquematizadas a traves de las lrneas de acci6n a rriba
descritas y que se esquematizan de la siguiente manera:

I
l

> Restituci6n de Derechos
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Ingreso

La admisi6n sera mediante Ia consideraci6n del perfil establecido ell Ios ar'Uculos
10, 11 y 12 del I?eglamento General y como una medida de protecci6n para NNA.

Una vez determinado el cumplimiento para el ingreso, los pasos a seguir por el
equipo multidisciplinario ell esta etapa son:

Solicitud por Ia autoridad correspondiente notificada a traves de Ia
procuradurra.
Proporcionar contenci6n emocional y atenci6n a necesidades b5sicas.
Apertura de expediente.
Informar a Ia N NA sobre sus derechos y operaci6n del centro o esta blecimiento
asistencial.

Proporcionar, ell coordinaci6n con Ia Procuradurra, certeza jurrdica.
Solicitar apoyo de un traductor ell caso de ser necesario.
Pegistrar el ingreso.
Asignar un espacio ell el area de inducci6n para dormir, entregar productos de
higiene e insumos personales (p. ej.: ropa y calzado).

*

*

*

@

*

*

*

*

Inducci6n

Se Ileva a cabo Ia valoraci6n de NNA, por parte de Ias diferentes 5reas, Ia cual

permite identificar Ias caracterrsticas fisiol6gicas, familiares, emocionales,

cognitivas, conductuales, actitudinales, sociodemogr5ficas, culturales y
pedag6gicas.

Con Ia informaci6n obtenida, se diser'ia el plan de intervenci6n. En caso de ser

necesario, se gestiona atenci6n especializada y se le da a conocer a Ia niria, nir'io y

adolescente por medio de Ia Junta Interdisciplinaria. Peri6dicamente, se lleva a l

cabo una revision del plan hasta su salida.

En esta etapa se incluye Io siguiente:

Presentar al personal a cargo de Ias areas del Centro de Asistencia Social o
Establecimiento Asistencial.

Explicarle a Ia nir'ia, nir'io y adolescente sobre Ia aplicaci6n de Ia valoraci6n
medica, psicol6gica, social, cultural y educativa que se le realiza. Dichas
valoraciones seran hechas por el equipo multidisciplinario.
Una vez aprobado el plan de intervenci6n individualizado aprobado por Ia
Junta Interdisciplinaria, se Ie presenta a la nir'ia, nirio y adolescente.

@

*

1-
g

!

*
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Llevar a cabo un recorrido por Ias instalaciones para el reconocimiento,
identificaci6n y Iocalizaci6n de espacios.

Presentar la dinamica cotidiana mediante el programa de actividades diarias
por turno (matutino, vespertino, nocturno, fines de semana y de dras festivos,
segun sea el caso).

Presentar el I?eglamento General (acuerdos para una sana convivencia de
cada centro, asr como Ias obligaciones establecidas ell el 12eglamento General
para Ios Centros de Asistencia Social).

Intervenci6n

Cuando se ha elaborado el plan individualizado de atenci6n, inicia la etapa de
intervenci6n ell Ia que este se ejecuta con acciones afirmativas para favorecer Ia
adaptaci6n, inclusion e inserci6n a una entidad sociocultural, de modo tal que Ia
N NA ell acogimiento residencial sea par'Ucipe de Ia comunidad, acompar?iado por
el equipo multidisciplinario.

El plan incluye actividades educativas, ludicas, fisicas y recreativas junto con Ia
atenci6n multidisciplinaria.

Los planes se ejecutan a traves de programas de actividades diarias:

Para favorecer su desarrollo fisico, psicol6gico, social, cultural y educativo.

Especrficas por Ia manana, tarde y noche.

De fines de semana y dras festivos.

Especiales o relevantes de cada CAS o ell su caso Establecimientos
Asistenciales.

*

*

*

Egreso

La salida de Ia nir'ia, nir'io o adolescente del Centro de Asistencia Social o

Establecimiento Asistencial, puede ser por: reintegraci6n familiar, acogimiento

familiar, adopci6n, resoluci6n de su situaci6n migratoria, vida independiente por
mayorra de edad, derivaci6n por atenci6n diferenciada o especializada,
cumplimiento de orden judicial o administrativa. ')"

En caso de defunci6n o salida sin autorizaci6n de Ias instalaciones, se Ilevara a U
cabo el protocolo correspondiente. -%

Y'
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En esta etapa es indispensable:

a) Entregar Ias pertenencias y documentaci6n personal, asr como todo
aquello que se gener6 durante su estancia dentro del CAS o
Establecimiento Asistencial.

b) Acompariar durante el cierre de Ia intervenci6n a la niria, nirio o

adolescente proporcionando contenci6n emocional durante la despedida
de sus pares y del personal del Centro.

c) Elaborar acta de egreso correspondiente, asr como el cierre del expediente
unlco.

Segi iimipnto y Evaluaci6n

La evaluaci6n que se presenta esta enfocada ell reconocer el desarrollo de las
acciones asr como el cumplimiento de Ios objetivos de Ias acciones sustantivas
que forman parte del Modelo de Atenci6n, hacerlo permitir5:

Petroalimentar a las areas de intervenci6n de Ios CAS,
Fortalecer Ias acciones sustantivas del Modelo y de Ia instituci6n,
Identificar 5reas de oportunidad,
Determinar cumplimento de objetivos,
Obtener informaci6n objetiva y oportuna para compartir con aliados,
Contar con evidencias que den cuenta del desemper'io de Ias 5reas.

*

*

*

*

*

lndicadores de Seguimiento y Evaluaci6n

Indicadores de seguimiento y evaluaci6n para la Atenci6n integral

i Indicador
Plan

individualizado

l Enunciado i Variables y F6rmula
NOmero de NNA que i na= nirias
cuentan con plant no=nirios
individualizado terminado i a1= adolescente mu3er
por semestre. a2= adolescente hombre

Desagregado por y i PIT= plan individualizado
edad. terminado

M=mes

S= semestre

sexo

i Probatorios
Documento:

Plan

individualizado
l

82
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NNAPITS=NNAM1+NNAM2+N

NAM3+NNAM4+NNNM5+NN

NM6

Expedientes
completos

NOmero de expedierites de
NNA atendidos al semestre.

Desagregado por sexo y
edad.

na= runas

no= nir?ios

a1= adolescente mujer
a2= adolescente hombre

E= expedientes
M=mes

S= semestre

ENNA=naE+noE+alE+a2E

Documento:

Expedientes
con registro de
trabajo social,
psicologia,
educaci6n y
formaci6n,
medico de

NNA.

ENNAS=ENNAM1+ENNA

M2+NENAM3+NENAM4+NEA

M5+NEAM6

Indicadores de Acci6n Sustantiva. Derecho a vivir ell Familia.

lndicador

Acta de egreso

Enunciado i Variables y F6rmula
NOmero de actas de egreso de i na= nirias
NNA generadas de manerai no=nirios
semestral. a1= adolescente mujer
Desagregadas por sexo y edad. i a2= adolescente hombre

AE= actas de egeso
M=mes

S= semestre

i Probator:os
Docurnento:

actas de egreso.

l

'l

AENNA=AEna+AEno+AEal+AEa2

AENNAS=AENAM1+AENAM2+AE

NAM3+AENAM4+AENAM4-l-AEN

AM5+AENAM6

l

Acciones

vinculaci6n

lndicador l

de NOmero

acciones

vinculaci6n

generadas con
instituciones, de
manera semestral.

Enunciado l Variables y
F6rmula

dei AV=accionesde
de i vinculaci6n

M=mes

AV=AVM1+AVM2+A

VM3+AVM4+AVM5

+AVM6

l

Documento: minutas

memorias fotograficas.

Probatorios l

o

,Jy
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Acuerdosyconveniosi Ni?ymero
convenios

qerierados
manera anual.

de i CG=convenios
i qerierados

dei M=mes
A=ar'io

Convenios firmados.

CGA=

CGM1+CGM2+CGM

3+CGM4+CGM5+C

GM6+CGM7+CGM8

+CGM9+CGM10+C

GM11+CGM12

lndicadores de Acci6n Sustantiva. Profesionalizaci6n del personal

l lndicador

Capacitaci6n

Enunciado Variable y F6rmula
NOmero dei PC=personascapacitadas
personas i m= rnu3er
capacitadas i h=hombre
por i M=mes
semestre. l S=semestre

l lProbatorios

Documento:

Lista de

asistencia o

constancias

de

participaci6n.
PCS=

(PCmMl+PChMl)+(PCmM2+PChM2)+
(PCmM3-+-PChM3)+(PCmM4+PChM4))+
(F)CmM5-+j)ChM5)+(PCmM6-+-PChM6)

S

Consideraciones finales

EI Modelo de Atenci6n es una herramienta de intervenci6n para proteger

la integridad y restituir Ios derechos de nirias, nirios y adolescentes. A su
vez, es un esquema de intervenci6n qerieral que Iogra refle3ar la
minuciosidad de Ia vida ell Ios CAS y Ios Establecimientos Asistenciales,

r

U
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deoe ser acompar'iada de Ia observaci6n profesional, de formatos,
programas, reglamento y manuales que complementan Io aqur planteado.

ARTFCULOS TRANSITORIOS

PRIMERO.- Publrquese el Extracto del presente I?eglamento General para Ios
Centros de Asistencia Social y Establecimientos Asistenciales Habilitados del

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de Ia Familia, ell el Diario Oficial de Ia

Federaci6n y su version rntegra ell la p5gina oficial del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de Ia Familia, asi como ell su normateca interna ell el sitio
http:,?/sitios.dif.qob.mx/normateca/ para mayor difusi6n.

SECiUNDO.- El presente I?eglamento entrara ell vigor el dra de Ia publicaci6n de
su extracto ell el Diario Oficial de Ia Federaci6n.

TERCERO.- Se abroga el I?eglamento Interno de los Centros Nacionales Modelo

de Atenci6n, Investigaci6n y Capacitaci6n Casa Cuna Tlalpan, Casa Coyoacan,
Casa Hogar para Nir'ias, Casa Hogar para Varones y Subdirecci6n del Centro
Amanecer para Nir'ios y se derogan todas aquellas disposiciones de igual o inferior
3erarqura solo ell aquello que se oponga el presente Peglamento.

Hasta ell tanto se actualizan manuales, Iineamientos o protocolos que se
encuentren vigentes y registrados ante el Sistema de Administraci6n de Normas

Internas de Ia Administraci6n I)ublica Federal y se homologan a Ios terminos y
alcances del preserite I?eglamento, dichos ordenamiento permanecer5n ell vigor
interpretandose su terminologra y alcance conforme al presente ordenamiento,
particularmente respecto de unidades administrativas correspondientes a este
Sistema Nacional DIF, asr como de Ios procedimientos correspondientes.

%

CUARTO.- A partir de Ia entrada ell vigor del preserite I?eglamento, Ias menciones

que se realicen ell todo tipo de actos administrativos incluyendo Ios relativos a el

registro y autorizaci6n a Ios Centros de Asistencia Social administrados por este

Sistema Nacional DI F, entendidos respectivamente como:

')-
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F Antes I A partir de Ia p ell Vt90r?lil l
a) Centro Nacional Modelo de

Atenci6n, Investigaci6n y
Capacitaci6n Casa Cuna Tlalpan;

a) Centro de Asistencia Social para Ia
Primera Infancia;

b) Centro Nacional Modelo de
Atenci6n, lnvestigaci6n y

Capacitaci6n Casa Coyoacan o
Casa Cuna Coyoac5n;

b) Centro de Asistencia Social para Ia
Segunda Infancia;

c) Centro Nacional Modelo de
Atenci6n, Investigaci6n y

Capacitaci6n Casa Hogar para
Varones;

c) Centro de Asistencia Social
Amanecer para Nir'ios;

d) Centro Nacional Modelo de
Atenci6n, Investigaci6n y

Capacitaci6n Casa Hogar para
Nii-as o Casa Hogar para Nir'ias

Graciela Zubir5n Villarreal;

d) Centro de Asistencia Social para
Ninas y Adolescentes "Graciela

Zubiran Villareal"; y

e) Centro Nacional Modelo de
Atenci6n, Investigaci6n y

Capacitaci6n Subdirecci6n del
Centro Amanecer para Nir'ios.

e) Centro de Asistencia Social para
Adolescentes Hombres.

k

l

Lo anterior para todos Ios efectos Iegales a que haya Iugar, ell consecuencia, Ia
persona titular de la Direcci6n General de Integraci6n Social, debera realizar todos
aquellos tramites administrativos necesarios para mantener ell operaci6n y
regularizar el estatus que con motivo del cambio de denominaci6n sean
necesarios o se requieran.

Corresponde a la persona titular de Ia Jefatura de U nidad de Asistencia e lnclusi6n
Social, asr como a Ia Direcci6n General de Integraci6n Social dar continuidad a Ias
disposiciones normativas de caracter general y convencional para efectos de la
operaci6n de Ios Centros de Asistencia Social o Establecimientos Asistenciales
para Ia atenci6n de nir'iez ell situaci6n de movilidad, y Ios que ell Io sucesivo sean >

habilitados.

$ (,)
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QUINTO.- Los procedimientos de adopci6n, familia de acogida o adopci6n
internacional que se encuentren ell tramite se continuaran conforme al anterior

reglamento ell Io que no se oponga al presente ordenamiento. Asimismo tarnbien
podran tramitarse ell el marco del preserite ordenamiento ell todo aquello que
mas beneficie conforme a los principios progresividad, propersona y al interes
superior de Ia nir'iez establecidos ell los articulos 1o, parrafos segundo y tercero, y
4o, parrafo noveno de Ia Constituci6n Poli'tica de Ios Estados Unidos Mexicanos.

SEXTO.- A efecto de proteger Ia integridad, identidad y adecuado desarrollo
psicoemocional de Ia nir'iez alojada ell CAS o Establecimientos Asistenciales
habilitados y dar cumplimiento a Ias disposiciones normativas aplicables ell
materia de transparencia y protecci6n de datos ell posesi6n de sujetos obligados
y atendiendo al interes superior de la nir'iez, quienes fungran bajo el caracter de
voluntariado, dejaran dicha actividad, pudiendo ell todo caso incorporarse ell los
programas de familias de acogida, para tales efectos Ia DGIS tramitara Io

conducente ante Ias unidades administrativas del SNDIF que correspondan.

Se expide ell Ia Ciudad de Mexico, el veintisiete de mayo de dos mil veintid6s.

LA TITULAR DEL SISTEMA NACIONAL EL DESARROLLO INTEGRAL DE

LA FAI
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