
Política de privacidad de SUPRA JIMENEZ S.A. de C.V.

SUPRA JIMENEZ S.A. de C.V., incluyendo sus filiales ("ALISTAE"), recopila, almacena y utiliza su 
información personal como controlador de datos, con el fin de proporcionar y desarrollar los 
productos de ALISTAE, aplicaciones móviles, servicios y sitios web ) De acuerdo con esta política 
de privacidad ("Política de privacidad").

Para preguntas e información sobre la Política de Privacidad y los derechos de los sujetos de los 
datos, póngase en contacto con nosotros en privacidad@ALISTAE.com.mx o alternativamente en 
SUPRA JIMENEZ S.A. de C.V.,  Julio Verne 89 101 Col. Polanco Del Miguel Hidalgo Ciudad de 
Mexico CP 11560
Todos los Servicios de ALISTAE. se rigen por esta Política de Privacidad y al usar o acceder a un 
Servicio Usted da su consentimiento para el procesamiento, uso y divulgación de sus datos. No 
instale ni utilice los Servicios si no está de acuerdo con esta Política de Privacidad.

ALISTAE se reserva el derecho de modificar esta Política de Privacidad. Su uso continuo de 
Servicios significará su aceptación de los cambios a esta Política de Privacidad.

1. Cómo recolectamos sus datos

Las situaciones probables cuando usted pone los datos personales a disposición de ALISTAE 
incluyen, pero no se limitan a: (i) usar las aplicaciones móviles de ALISTAE o visitar nuestros sitios 
web, (ii) registrarse para servicios, concursos y eventos especiales; (Iii) acceder a Servicios 
utilizando un ID de terceros, tales como sitios de redes sociales o servicios de juegos de azar; (Iv) 
suscribirse a boletines informativos; (V) la compra de un producto o servicios a través de las 
tiendas en línea de ALISTAE o dentro de la aplicación (o "compra en la aplicación"); (Vi) usar 
"decirle a un amigo", "enviar por correo electrónico esta página" u otras características similares; 
Vii) solicitar apoyo técnico; Y (viii) de otro modo mediante el uso de los Servicios de ALISTAE 
donde se requieran datos personales para su uso y / o participación.

Los datos que procesamos en usted pueden incluir, pero no están limitados a: dirección de correo 
electrónico, ID de dispositivo, dirección IP, nombres de usuario y contraseñas.

ALISTAE puede complementar sus datos con los datos recibidos de terceros en relación con 
demográficos, publicidad, mercado y otras encuestas analíticas o servicios.

2. Tecnología de publicación de anuncios

ALISTAE se reserva el derecho de utilizar y divulgar los datos no personales recopilados con fines 
de publicidad por los socios y contratistas de ALISTAE o ALISTAE.

ALISTAE puede utilizar tecnologías de publicación de anuncios de terceros que utilizan 
determinados métodos para recopilar información como resultado de la publicación de anuncios a 
través de Servicios.

ALISTAE o terceros que operan la tecnología de publicación de anuncios pueden utilizar 
información demográfica y de ubicación geográfica (para obtener más información sobre el uso de 
los datos de ubicación, así como información registrada desde su hardware o dispositivo para 
garantizar que la publicidad pertinente se presenta dentro de la Servicio. ALISTAE o terceros 
pueden recopilar y utilizar datos, para tales fines, incluyendo pero no limitado a, datos tales como 
dirección IP, ID de dispositivo, dirección MAC, software instalado, datos de uso de la aplicación, 
tipo de hardware, información del sistema operativo, información del navegador, Identificadores en 



las cookies del navegador, cookies Flash y almacenamiento local HTML5, información de uso en 
línea e Internet e información en el juego.

Los datos anteriores se pueden utilizar y divulgar de acuerdo con esta Política de privacidad y la 
política de privacidad de la empresa que proporciona la tecnología de publicación de anuncios.

ALISTAE puede mostrarle publicidad orientada al comportamiento. Si desea "optar por no 
participar" de determinada publicidad dirigida, póngase en contacto con nosotros en 
privacidad@ALISTAE.com.mx. Si desea estar seguro de que no se muestran anuncios orientados, 
no utilice ni acceda a los Servicios.

Algunos servicios pueden incluir el uso de anuncios en el juego o la colocación de la marca. Estos 
anuncios o patrocinios se anotarán como tales dentro de los servicios.

Además, tenga en cuenta que si elige la opción “Salir del anuncio" no significa que ya no recibirá 
publicidad. Simplemente significa que la publicidad que se muestra no se personalizará para usted 
y sus intereses y puede ser menos relevante para usted.

3. Datos de ubicación

En la medida en que ALISTAE haga disponibles servicios habilitados para la ubicación y utilice 
dichos servicios, ALISTAE puede recopilar y procesar sus datos de ubicación para proporcionar 
servicios y anuncios relacionados con la ubicación. Por ejemplo, algunos complementos o ofertas 
pueden estar disponibles en ubicaciones específicas. Los datos de ubicación se procesan y 
almacenan sólo durante la duración que se requiere para la provisión de los servicios relacionados 
con la ubicación.

ALISTAE puede utilizar, dependiendo del servicio (1) la ubicación basada en IP basada en la 
dirección IP presentada por el usuario final, (2) los datos de localización geográfica fina basados 
en coordenadas obtenidas de la radio GPS de un dispositivo móvil o (3) Basados en la red, 
basados en la proximidad de torres de red o en la ubicación de redes WiFi.

No se accede a su geolocalización geográfica basada en GPS sin su consentimiento. A pesar de 
los socios de ALISTAE que están proporcionando partes relacionadas con la ubicación del 
Servicio, ALISTAE no compartirá su geolocalización GPS con terceros sin su consentimiento. En 
la medida en que ALISTAE facilite la ubicación geográfica del GPS a terceros de conformidad con 
esta Política de privacidad, se proporcionará de forma anónima.

4. Análisis

ALISTAE utiliza su información para realizar sus propios análisis y para permitir la analítica 
proporcionada por terceros. Utilizamos información analítica para soportar análisis de negocios y 
operaciones, inteligencia de negocios, desarrollo de productos, mejorar productos y servicios, 
personalizar contenido, proporcionar publicidad y hacer recomendaciones. ALISTAE también 
puede utilizar terceros, tales como un Google Analitics para desarrollar y analizar el uso de los 
Servicios. Para obtener más información sobre Google Analitics y sus servicios, consulte http://
google.com.mx/adwords/

5. Amigos



Si elige usar el servicio de ALISTAE “Dile a un amigo" o un servicio similar sobre ALISTAE 
Servicios o pedir un certificado de regalo para su amigo, ALISTAE puede guardar el nombre de su 
amigo y los datos de contacto que usted proporciona a ALISTAE.

Tenga en cuenta que ciertas funciones de los Servicios pueden conectarse a sus sitios de redes 
sociales para obtener información adicional sobre usted. En tales casos, ALISTAE puede ser 
capaz de recopilar cierta información de su perfil de redes sociales cuando su sitio de redes 
sociales lo permita, y cuando usted autoriza a su sitio de redes sociales a poner esa información a 
disposición de ALISTAE. Esta información puede incluir, pero no se limita a, su nombre, perfil, 
sexo, ID de usuario, dirección de correo electrónico, su país, su idioma, su zona horaria, las 
organizaciones y los enlaces en su página de perfil, los nombres y las fotos de perfil de Su sitio de 
redes sociales "amigos" y otra información que ha incluido en su perfil de sitio de redes sociales. 
ALISTAE puede asociar y / o combinar, así como utilizar la información recopilada por ALISTAE y / 
o obtenida a través de dichos sitios de redes sociales.

6. Divulgación y transferencia de datos personales

Los datos personales pueden ser revelados a terceros, incluidos terceros ubicados fuera del 
continente Americano, de conformidad con la legislación aplicable y con esta Política de 
privacidad.

ALISTAE puede utilizar terceros para recopilar y procesar datos personales en nombre de 
ALISTAE y de acuerdo con las instrucciones de ALISTAE. ALISTAE no es responsable de los 
actos y omisiones de estos terceros, salvo lo dispuesto por la ley obligatoria.

7. Retención de Datos y Corrección

ALISTAE retiene los datos recopilados durante el período necesario para cumplir con los 
propósitos descritos en esta Política de Privacidad, a menos que un período de retención más 
largo sea requerido o permitido por la ley. Posteriormente ALISTAE suprime todos los datos antes 
mencionados en su poder dentro de un plazo razonable. ALISTAE no verifica la exactitud de los 
datos personales.

Tenga en cuenta que algunos datos pueden ser retenidos si es necesario para resolver disputas, 
hacer cumplir los acuerdos de usuario de ALISTAE y cumplir con los requisitos técnicos y legales y 
las restricciones relacionadas con la seguridad, la integridad y el funcionamiento de los Servicios.

8. Cookies, balizas y seguimiento

Los Servicios pueden utilizar "cookies" y otras tecnologías tales como etiquetas de píxeles, 
objetos compartidos locales, identificadores de dispositivos basados en hardware, identificadores 
basados en sistemas operativos, GIF. ALISTAE trata la información recolectada por cookies y 
tecnologías similares como datos no personales.

Cookies: Una "cookie" es un pequeño archivo almacenado por su navegador cuando se le indica 
que lo haga por un sitio web. Normalmente, los sitios web colocan un número de diferentes 
cookies en la máquina de un usuario final. Algunas de las cookies son "1st Party", del propio sitio 
web, y otras son "3rd party", pertenecientes a entidades publicitarias y analíticas o redes sociales. 
Las cookies de ALISTAE no incluyen datos personales y normalmente se usan para identificar 
rápidamente su dispositivo y para "recordar" su navegador durante visitas posteriores con el 
propósito de funcionalidad, preferencias y rendimiento del sitio web. Puede deshabilitar las 



cookies o configurar su navegador para que le avise cuando se envían las cookies a su 
dispositivo; Sin embargo, deshabilitar las cookies puede afectar su capacidad de utilizar los 
Servicios.

Cookies Flash y HTML5: ALISTAE también puede usar cookies Flash (objetos locales 
compartidos) y almacenamiento local HTML5. Las cookies flash son pequeños archivos similares 
a las cookies del navegador, pero que no se almacenan en el navegador y también se pueden 
utilizar para recordar sus ajustes, personalizar la apariencia de los Servicios o para publicidad y 
análisis. Puede evitar que las cookies de Flash se almacenen siguiendo las instrucciones 
proporcionadas por Adobe en http://helpx.adobe.com/flash-player/kb/disable-local-shared-objects-
flash.html.

9. Términos y condiciones de terceros

Tenga en cuenta que su acceso y uso de los Servicios puede estar sujeto a ciertos términos y 
condiciones de terceros y ALISTAE no se hace responsable del uso de estos datos personales por 
parte de terceros.

Algunos servicios que ALISTAE puede ofrecer, como juegos multijugador, redes sociales y 
servicios de consola de juegos, pueden utilizar servicios de terceros para proporcionar 
autenticación para los servicios con una ID de consola de juegos, un ID de redes sociales o una 
cuenta de red de juegos. En conexión con dicho uso, ciertos datos de usuario y / o de membresía 
personalmente identificables pueden ser transferidos automáticamente hacia y desde ALISTAE.

ALISTAE podrá divulgar sus datos personales a terceros en relación con una fusión, 
consolidación, reestructuración, venta de la mayoría de las acciones y / o activos de ALISTAE u 
otro cambio corporativo, incluyendo, sin limitación, durante el proceso de diligencia debida 
Siempre que, sin embargo, esta Política de Privacidad continúe gobernando dichos datos 
personales.

10. Protección 

ALISTAE sigue los estándares de la industria generalmente aceptados y mantiene salvaguardas 
razonables para intentar garantizar la seguridad, integridad y privacidad de la información en 
posesión de ALISTAE.

11. Otros

Usted puede optar por revelar datos sobre usted en el curso de contribuir con contenido generado 
por el usuario a los Servicios.

Cualquier dato que divulgue en cualquiera de estos foros, blogs, chats o similares se convertirá en 
información pública, y no hay expectativa de privacidad o confidencialidad con respecto a esos 
datos.

ALISTAE puede almacenar y / o transferir sus datos personales a sus afiliados y socios dentro y 
fuera de los Estados Unidos Mexicanos y el continente Americano de acuerdo con la legislación 
obligatoria y esta Política de privacidad.



12. Nota especial sobre la privacidad de los niños

ALISTAE no recopila a sabiendas información personal de niños menores de 13 años de edad. Si 
ALISTAE se entera de que ALISTAE ha recogido inadvertidamente datos personales de niños 
menores de 13 años de edad, ALISTAE tomará medidas razonables para eliminar rápidamente 
dichos datos personales de los registros de ALISTAE.

ALISTAE entiende la necesidad de proporcionar protecciones de privacidad adicionales a los 
usuarios que son niños. Para ello, las funciones y los servicios, como los complementos de redes 
sociales, la publicidad dirigida de forma conductual y la recopilación de datos con el propósito de 
crear perfiles de usuario, no están disponibles para los usuarios menores de 13 años. ALISTAE 
tampoco permite a nuestros socios de terceros que participan Tales prácticas para acceder a 
datos de identificación personal de usuarios menores de 13 años.

ALISTAE y sus socios recogen datos no identificables de los niños. Esto incluye, por ejemplo, la 
recopilación de datos de geolocalización basados en IP para garantizar que el producto, el servicio 
o las funciones atendidas cumplen con las leyes aplicables de esa nación.

ALISTAE y sus socios también recogen datos para evaluar la información general sobre el uso de 
productos, como el número de visitantes de nuestros sitios y servicios y qué secciones de un sitio 
o servicio son populares. ALISTAE también utiliza estos datos para proporcionar publicidad 
contextualmente relevante a los usuarios, para evitar que los usuarios vean el mismo anuncio 
repetidamente y para permitir a los usuarios personalizar su experiencia en el sitio o servicio (por 
ejemplo, para guardar una puntuación alta en un juego) . ALISTAE y sus socios también pueden 
utilizar cookies, píxeles, identificadores basados en hardware, identificadores basados en 
sistemas operativos y identificadores de conjuntos de software para administrar y medir el 
rendimiento de la publicidad.

Tenga en cuenta que los socios de ALISTAE pueden tener sus propias políticas relacionadas con 
las tecnologías de seguimiento para fines de análisis y publicación de anuncios. Mientras
ALISTAE exige que las compañías cumplan con la política de privacidad de ALISTAE antes de que 
ALISTAE permita que esas compañías accedan a nuestros sitios y servicios, ALISTAE no controla 
realmente la recopilación y uso de datos de terceros. ALISTAE anima a los padres a revisar la lista 
de operadores abajo y familiarizarse con las políticas y prácticas de las partes.

Si tiene preguntas adicionales sobre las Prácticas de Privacidad de ALISTAE relacionadas con 
niños menores de 13 años, por favor contáctenos a privacidad@ALISTAE.com.mx o 
alternativamente en SUPRA JIMENEZ S.A. de C.V.,  Julio Verne 89 101 Col. Polanco Del Miguel 
Hidalgo Ciudad de Mexico CP11560

13. Más información

Esta Política de Privacidad es con base en las especificaciones del INAI y cumple con la ley 
Federal de protección de Datos Personales.

ALISTAE hace esfuerzos de buena fe para que pueda revisar, actualizar o corregir sus datos 
personales en posesión de ALISTAE.

ALISTAE necesitará información suficiente de usted para establecer su identidad y para verificar 
su solicitud de acceso, y también para ayudarnos en el manejo de su solicitud.


